
 4102ػلك رَؼٗ ٚرَؼْٛ/  –إٌَخ اٌَبثؼخ ٚاٌض٩صْٛ The Journal of  Administration & Economicsاهح ٚا٨لزظبك/ِغٍخ ا٦ك

)232( 

 

دور اليات حوكمة المصارف في اعادة هيكلة المصارف 

 دراسة استطلاعية في  –الحكومية العراقية 

 مصرفي الرافدين والرشيد 
 

 

 المستخلص :
ػبكح ١٘ىٍخ ُٙ فٟ ٔغبػ ػ١ٍّبد اّخ اٌزٟ رَرؼل ا١ٌ٤بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف ِٓ ا٤كٚاد اٌّٙ     

ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل , ٌّب ٠شى٩ْ ٘ناْ اٌّظوفبْ ِٓ ا١ّ٘خ وج١وح فٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌز١ّٕخ اٌج٩ك ِّب 
ب ثؾ١ش رزٕبٍت ِغ ِزـٍجبد ٘نح اٌز١ّٕخ ِٓ ؽ١ش اٍب١ٌت اٌؼًّ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌَّزقلِخ ٠ّزـٍت ر١ٙئزٙ

, ٠ٚوٜ اٌجبؽش  ثبْ ا٨ٍٍٛة إٌّبٍت ٌزـ٠ٛو ٘نٖ اٌّظبهف ثؾ١ش رزؾمك ا٘لافٙب ٚفٍَفخ ا٨كاهح ٚغ١و٘ب 
٘نٖ ٟ عنة ا٨ٍزضّبهاد ٘ٛ اػبكح ١٘ىٍخ ُٙ فؼ أشـزٙب ماد علٜٚ الزظبك٠خ ٚرَا٨ٍزوار١غ١خ  ٚرظج

 ػٍٝ ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌٍؾٛوّخ .اػزّبكا اٌّظبهف 
اػ٩ٖ ٚٚىػذ ػ١ٍُٙ ا٨ٍزجبٔخ اٌّؼلٖ ٌغوع ل١بً اصو ٌٙنا اٌغوع فمل افند ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ِٓ اٌّظوف١ٓ 

 30ٚثٛالغ  ف١٘ٓ١ىٍخ اٌّظو ػبكحٛوّخ اٌّظبهف ػٍٝ اٌؼبًِ اٌزبثغ  ااٌؼبًِ اٌَّزمً ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾ
 ٚوبٔذ ٔزبئظ اٌم١بً وب٨رٟ:اٍزجبٔخ 

 .اهرجبؽ ؿوكٞ ٚلٛٞ  0.862٘ٛ اْ ا٨هرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ) اٌَّزمً ٚاٌزبثغ ( – 1
%  ٚرؼل َٔجخ  74.2اٌّزغ١و اٌزبثغ ثَٕجخ فٟ اٞ اْ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٠ئصو  0.742اْ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل  – 2

 %  ٟ٘ َٔجخ ربص١و ِزغ١واد افوٜ  لل رؼٛك ٌؼٛاًِ رٕظ١ّ١خ اٚ لب١ٔٛٔخ اٚ افوٜ . 25.8ػب١ٌخ  ٚاٌّزجمٟ 
 

Abstract: 
     The Mechanisms accounting for the governance of the banks of the important 
tools that contribute to the success of the restructuring of Rafidain and Rasheed, what 
are these two banks of great importance in the infrastructure of the country's 
development, which requires configured to suit the requirements of this development in 
terms of work methods and technology used and the philosophy of the administration 
and others, The researcher believes that the appropriate approach for the development of 
these banks so as to achieve its strategic goals and become a viable economic activities 
and contribute to attracting investment is the restructuring of these banks, relying on 
the mechanisms accounting for corporate governance. 
    For this purpose has taken a random sample of both banks and distributed them 
above the resolution for the purpose of measuring the impact factor independent 
mechanisms accounting for the governance of banks on the worker's restructuring of 
two banks and by 30 Questionnaire measurement results were as follows:  
1 - The correlation between two variables (independent) is 0.862 and the               
correlation direction is strong. 
2 - The R Square is 0.742 that the independent variable affects the dependent       
variable at a rate of 74.2% which considered is high and the remaining 25.8% is the ratio 
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of the impact of other variables may be due to regulatory or legal factors or the other. 
 

 المقدمة :
رَؼٝ اٌجٍلاْ اٌّقزٍفخ  إٌب١ِخ ٚاٌّزملِخ اٌٝ ا٤ٍزّواه ثبٌزـٛه ٚإٌّٛ ا٨ اْ ِب١ّ٠ي اٌجٍلاْ اٌّزملِخ         

زووي ػٍٝ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌزفٛق اٌؼٍّٟ ه فبْ ارغب٘بد رـٛه ٘نٖ اٌجٍلاْ رفو اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ إٌّبٍجخ ٚثنٌارٛ
د عل٠لح اٚ اٌزؼّك فٟ ؽٍمبد اٌزملَ اٌؼٍّٟ اِب اٌجٍلاْ إٌب١ِخ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌلفٛي فٟ ١ِبك٠ٓ ِٚغب٨

ِٕٚٙب اٌؼواق فبْ ّٔؾ رـٛه٘ب ٠قزٍف ػٓ رٍه اٌجٍلاْ ٚ رؼ١ش ؽبٌخ اٌزقجؾ ٚاٌزغو٠ت ٚرجؾش ػٓ ا٠غبك 
أهػ١خ ِٕبٍجخ ٌزـٛه٘ب ٚػبكح فبٔٙب رجؾش ػٓ ر١ٙئخ ٚرى٠ٛٓ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌٙنا اٌزـٛه إٌّشٛك اٌنٞ رزَغ 

شٌّٟٛ ٚشجخ  خ ٚفٟ اٌؼواق فبْ رؾٛي اٌجٍل ِٓ ارغبٖؽزخ أٚرزمٍض ؽَت وً ثٍل ِٓ اٌجٍلاْ إٌب١َِِب
 ٗاشزواوٟ اٌٝ ِب ٠شجخ اٌجٍلاْ اٌغوث١خ ٚاٌٝ اٌزوو١ي ػٍٝ إٌشبؽ اٌقبص ٚا٤ٍزضّبه ثّقزٍف أٔٛاػخ ٚأشىبٌ

  اٌّب١ٌخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ .فٙنا ٠زـٍت ر١ٙئخ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ فٟ وً اٌّغب٨د اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚ
ٚفٟ ِٛػٛع ثؾضٕب فبْ اٌّظبهف رشىً هوٕب ِّٙب فٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌز١ّٕخ اٌج٩ك ِّب ٠زـٍت ر١ٙئزٙب ثؾ١ش   

رزٕبٍت ِغ ِزـٍجبد ٘نح اٌز١ّٕخ ِٓ ؽ١ش اٍب١ٌت اٌؼًّ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌَّزقلِخ ٚفٍَفخ ا٨كاهح ٚغ١و٘ب , 
ـ٠ٛو ٘نٖ اٌّظبهف ثؾ١ش رزؾمك ا٘لافٙب ا٨ٍزوار١غ١خ  ٚرظجؼ ٠ٚوٜ اٌجبؽش  ثبْ ا٨ٍٍٛة إٌّبٍت ٌز

أشـزٙب ماد علٜٚ الزظبك٠خ ٚرَبُ٘ فٟ عنة ا٨ٍزضّبهاد  ٘ٛ اػبكح ١٘ىٍخ  ٘نٖ اٌّظبهف ِؼزّلا ػٍٝ 
ْ اػبكح ا١ٌٙىٍخ ثبٌـو٠مخ اٌزم١ٍل٠خ غ١و وبف ٚهثّب ٠ئكٞ اٌٝ ِغوك ؽنف ٚا اٌّؾبٍج١خ ٌٍؾٛوّخ , ا١ٌ٨بد

اِب هثؾ ١٘ىٍخ اٌّظبهف ثبٌؾٛوّخ فٙٛ ٨ ٠مزظو ػٍٝ ِغوك  ,اٚ رم١ٍض ثؼغ ا٨عواءاد  ثؼغ ا٨ٔشـخ
ػبكح ٕ٘لٍخ اٌؼ١ٍّبد هغُ ا١ّ٘زٙب  ثً روٍُ اٌَّبٌه اٌظؾ١ؾخ اٌزٟ رٛطً اٌّظبهف اٌٝ اٚ ا اٌزغ١١و

  ِقزٍف ا٨ٔشـخٚصجذ ٔغبؽٙب ػب١ٌّب فٟ شىً ػبَ رؼل ِٓ ا٨كٚاد اٌّغوثخ ا٘لافٙب ثب٨ػبفخ ا٨ اْ اٌؾٛوّخ ث
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ٚفوػ١زٗ اٌّزجٕبح ٌؾً اٌّشىٍخ ٚاٌٛطٛي ِٓ ف٩ٌٙب  ل٠ل ِشىٍخ اٌجؾش ٚأ١ّ٘زٗرزؼّٓ ِٕٙغ١خ اٌجؾش رؾ     
 اٌٝ رؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش , ِغ رؾل٠ل ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجؾش ٚؽلٚكٖ . 

 ِشىٍخ اٌجؾش : 
م ٌُ ٠ؼل اٌمـبع اٚاٌزـٛه ا٨لزظبكٞ فٟ اٌؼواق ,  ١بد اٌز١ّٕخ٠شىً اٌمـبع اٌقبص هوٕب ِّٙب فٟ ػٍّ     

اٌؼبَ لبكها ٌٛؽلح ػٍٝ اٌم١بَ ثٙنٖ اٌّّٙخ اٌىج١وح , ٚرشىً اٌّظبهف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٨ٞ ٔشبؽ اٍزضّبهٞ 
اٌّظبهف اٌؼبِخ ) ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل ( اٌؼبٍِخ فٟ اٌؼواق  اء وبْ كافٍٟ اٚ فبهعٟ فٟ ؽ١ٓ رؼغيٍٛ
ح ا٨هػ١خ ؤزـٛه اٌؾبطً ثبٌؼبٌُ فٟ ِغبي ر١ِٙغبهاح اٌ ػٓ ُ اهصٙب اٌزشو٠ؼٟ ٚاٌمبٟٔٛٔ ٚا٨كاهٞ ثؾى

إٌّبٍجخ ٌغنة ا٨ٍزضّبهاد اٌٝ اٌؼواق , ثً اْ  ا٨عواءاد اٌؾب١ٌخ ٌٍّظبهف رشىً ػمجخ اِبَ ا٨ٍزضّبهاد 
ب ٠ؾمك اٌغلٜٚ ا٨لزظبك٠خ ِٓ اٌّؾ١ٍخ ٚ ا٨عٕج١خ اٌٝ اٌؼواق ِّب ٠زـٍت اػبكح ١٘ىٍخ ٘نٖ اٌّظبهف ثّ

 ٔشبؿٙب ٠ٚغؼٍٙب ِٓ ا٨كٚاد اٌفبػٍخ فٟ اٌزـٛه ٚإٌٙٛع ثبٌج٩ك .

 فوػ١خ اٌجؾش : 
 :ر١ٗ اٌجؾش ػٍٝ افزجبه اٌفوػ١خ ا٠٢مَٛ    

ٌؾٛوّخ اٌّظبهف ٠ئكٞ اٌٝ ٔغبػ ػ١ٍّبد اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف  ٗاْ اٍزقلاَ ا١ٌ٢بد اٌّؾبٍج١      
ٌٍلٌٚخ ثّب ٠ؾمك اٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ اٌّـٍٛث١ٓ ٌٍؼًّ اٌّظوفٟ ٠ٚغؼً إٌشبؽ اٌّظوفٟ مٚ اٌؼوال١خ اٌٍّّٛوخ 

 ٗ .ئاٌزٟ ٠ملِٙب اٌّظوف ٠ٚؾَٓ ِٓ اكاعلٜٚ الزظبك٠خ ٠ٚقفغ رىٍفخ اٌقلِبد 

 أ١ّ٘خ اٌجؾش : 
فٟ اٌٛلذ اٌنٞ رغوٜ إٌّبلشبد ٚاٌلهاٍبد ػٓ ٍجً إٌٙٛع ثبٌٕشبؽ اٌّظوفٟ اٌٍّّٛن ٌٍلٌٚخ     

ِؾبٌٚخ رؾل٠ل اٌَّبهاد ٚا١ٌ٨بد اٌّّىٕخ ٌزؾم١ك ٘نا اٌٙلف فبْ ِٛػٛع اٌجؾش ٠شىً هإ٠خ رَبػل ِزقنٞ ٚ
بد اٌمواه فٟ ثٍٛهح ا١ٌ٨بد إٌّبٍجخ  ٌٙنا اٌغوع ٚمٌه ثبٌوثؾ ث١ٓ آ١ٌخ اػبكح ١٘ىٍخ إٌشبؽ اٌّظوفٟ  ٚآ١ٌ

ٟ اٌزشغ١ً ا٨لزظبكٞ ٌٍٕشبؽ اٌّظوفٟ ٘لاف إٌشبؽ اٌّظوفٟ , فب١ٌٙىٍخ رؼٕاٌؾٛوّخ ٚرى١فٙب  ثّب ٠ؾمك ا
ٚاٌؾٛوّخ رؼٕٟ ػّبْ ٔغبػ ػ١ٍّبد ١٘ىٍخ اٌّظبهف اٌؼبِخ ثّب ٠ئكٞ اٌٝ اػزّبك ا٨ٍب١ٌت اٌؾل٠ضخ فٟ اٌؼًّ 

اٌّزؼٍمخ ثب٠يٚ اٌؼًّ  2006ٚاكفبي اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزـٛهٖ ٚط٨ٛ اٌٝ اػزّبك رٛط١بد ٌغٕخ ثبىي ٌؼبَ 
 اٌّظوفٟ .

 أ٘لاف اٌجؾش : 
ػ١ٍّبد اػبكح ١٘ىٍخ  ّظبهف ٧ٌٔغبػ٠ٙلف اٌجؾش اٌٝ اثواى أ١ّ٘خ أٍزقلاَ ا١ٌ٢بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌ     

 اٌّظبهف اٌؼوال١خ , ٠ٚزُ رؾم١ك مٌه ِٓ ف٩ي :
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 اٌزؼوف ػٍٝ ا١ٌ٢بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف ثبػزجبه٘ب ِٓ أُ٘ ا١ٌ٢بد ٌزـج١ك اٌؾٛوّخ . -1
 .خ اٌّظبهف فٟ اػبكح ١٘ىٍخ اٌمـبع اٌّظوفٟ اٌؼوالٟأٍزقلاَ ا١ٌ٢بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّ -2

 

 ؽلٚك اٌجؾش :
٠شًّ اٌجؾش كهاٍخ ٚالغ اٌّظبهف اٌؼبِخ اٌٍّّٛوخ ٌٍلٌٚخ ) ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل (  ثٙلف       

اٌَّبّ٘خ فٟ أغبػ ػ١ٍّبد اػبكح ١٘ىٍزٙب َِزقلِب ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌٍؾٛوّخ ٚمٌه ثبػلاك لبئّخ ا٨ٍزجبٔخ 
ٌزؾزٛٞ ِغّٛػزبْ ِٓ اٌفمواد رووي ا٨ٌٚٝ ػٍٝ ا١ٌٙىٍخ ٚرٙزُ اٌضب١ٔخ ثبٌؾٛوّخ ثبػزجبه٘ب أ١ٌخ ِغوثخ 

 ٍٚبّ٘ذ فٟ ٔغبػ اٌؼل٠ل ِٓ اٌشووبد اٌؼبِخ ٚاٌقبطخ فٟ ِقزٍف اٌجٍلاْ فٟ اٌؼبٌُ .

 ػ١ٕخ اٌجؾش : ِغزّغ ٚ
ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل , أِب ػ١ٕخ ١خ اٌّظبهف اٌؼبِخ اٌٍّّٛوخ ٌٍلٌٚخ اٌؼوال٠زىْٛ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ      

بػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف فٟ ا٨كاهح اٌؼبِخ ٌّظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل, ث اٌمَُ اٌّقزضاٌجؾش فمل رُ أفز١به
اهثغ اٍزّبهاد  ( ِغ أٍزضٕبء, هئ١ٌ لَُِؼبْٚ ِل٠وِل٠و, ,أللَأٍزجبٔٗ ٚىػذ ػٍٝ)ِل٠و( 34ٚرُ رٛى٠غ )

ا٨ؽظبئٟ, ٚثنٌه ٠ظجؼ ػلك ا٤ٍزجبٔبد اٌزٟ أفؼؼذ ٌٍّؼبٌغخ ا٨ؽظبئ١خ  ٌؼلَ ط٩ؽ١زٙب ٌٍزؾ١ًٍاٍزجبٔٗ 
ِٓ ا٤ٍزجبٔبد اٌّٛىػخ , ٚىػذ ا٨ٍزجبٔٗ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ اٌّقزبهح %( 882235( اٍزجبٔخ , أٞ ِب َٔجزٗ)30)

 ِٓ ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل ٚوّب ِٛػؼ فٟ اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ٨ؽمآ .

 ِظبكه عّغ اٌّؼٍِٛبد : 
 غ ث١بٔبد اٌجؾش ِٓ اٌّظبكه اٌوئ١َخ ا٢ر١خ :رُ عّ     

 اٌّورجـخ اٌىزت ٚاٌلٚه٠بد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌّواعغ ٚاٌّٛالغ اٌّزٛفوح ػٍٝ شجىخ ا٨ٔزؤذ  ٚاٌلهاٍبد  .1
 ثّٛػٛع اٌجؾش.                  

  .ا٨ٍزجبٔٗ  ثٛطفٙب أؽلٜ اٌٍٛبئً ا٦ؽظبئ١خ شبئؼخ ا٦ٍزؼّبي ِٓ لجً اٌجبؽض١ٓ  .2
        

 الثاني المبحث 
 ظري لحوكنة المصارفالاطـار النـ

 

   Banks governance Conceptِفَٙٛ ؽٛوّخ اٌّظبهف 
ا٨كاهح اٌوش١لح  اٌٚمل اهرجؾ ِفَٙٛ اٌؾٛوّخ  فٟ اٌجلا٠خ ثبٌشووبد اٌَّبّ٘خ ٍّٟٚ ثؾٛوّخ اٌشووبد        

اٌّب١ٌخ ا٨فوٜ ِٕٚٙب اٌّظبهف ٌٍشووبد صُ ثؼل مٌه أزشو اٍزقلاَ ٘نا اٌّفَٙٛ فٟ اٌمـبػبد ا٨لزظبك٠خ ٚ
ٚثشىً ػبَ ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ اٌّئٍَبد  ِٕٚٙب ِئٍَخ اٌز٠ًّٛ اٌل١ٌٚخ اٌزٟ  ,ٍّٟٚ ثؾٛوّخ اٌّظبهف 

ػوفذ ؽٛوّخ اٌشووبد ػٍٝ أٙب " ٟ٘ إٌظبَ اٌنٞ ٠زُ ِٓ ف٩ٌخ اكاهح اٌشووبد اٚ اٌزؾىُ ثبػّبٌٙب " اِب 
ذ اٌؾٛوّخ ػٍٝ أٙب " ِغّٛػخ ِٓ اٌؼ٩لبد ف١ّب ث١ٓ اٌمبئ١ّٓ ِٕظّخ اٌزؼبْٚ ا٨لزظبكٞ ٚاٌز١ّٕخ فمل ػوف

ٚثٕبءا ( 4ص:,2007ػٍٝ اكاهح اٌشووخ ِٚغٌٍ ا٨كاهح ٚؽٍّخ اٌَُٙ ٚغ١وُ٘ ِٓ اٌَّب١ّ٘ٓ ")٠ٍٛف ,
ػٍٝ مٌه فبْ ؽٛوّخ اٌّظبهف رٙلف اٌٝ رؾم١ك للهػبٌٟ ِٓ اٌشفبف١خ ٚا٨فظبػ ٚاٌؼلاٌخ َِٚبئٍخ ِغٌٍ 

٠زظوف ثـو٠مخ رؼوثّظبٌؼ ا٨ؿواف ا٨فوٜ ماد اٌؼ٩لخ ثبٌّظوف ٚؽّب٠خ ؽمٛق  اكاهح اٌّظوف ػٕلِب
اٌَّب١ّ٘ٓ ٚاٌّٛكػ١١ٓ ٚثٕفٌ اٌٛلذ ػّبْ ؽمٛق اٌؼب١ٍِٓ ٚثبٌٕز١غخ عنة ا٨ٍزضّبهاد ٚر١ّٕخ اٌّلفواد 

 ٚرؼظ١ُ هثؾ١خ اٌّظوف .
 ِؼب١٠و ؽٛوّخ اٌّظبهف

ٚأ١ٌبد ؽٛوّخ اٌشووبد ٚرٛط١بد ٌغٕخ ثبىي ٌٍؼًّ  رشىً ِؼب١٠و اٌؼًّ اٌّظوفٟ ِي٠ظ ِٓ ِجبكة         
ِب طلهِٓ  فؼ٩ً ػٓ 2006,  2005ؽمخ ٌؼبِٟ ٩ٚاٌزؼل٩٠د اٌ 1999اٌّظوفٟ اٌزٟ طلهد ػبَ 

 اهشبكاد ٚرٛع١ٙبد ِٓ ِئٍَخ اٌز٠ًّٛ اٌل١ٌٚخ ٚف١ّب ٠برٟ ا٠غبى ٌٙنح اٌّؼب١٠و :
رّىُٕٙ ِٓ ٚػغ ٌزٟ ٚاٌّٙبهاد ٚاٌقجواد ا١ً٘ إٌّبٍت رّزغ أػؼبء ِغٌٍ أكاهح اٌّظوف ثبٌزؤأ٨ٚ:  

كاهح شئْٚ اٌّظوف ثّب ٠ٚىْٛ ٘نا اٌّغٌٍ َِئ٢ٚػٓ ا اٌؼًّ اٌّظوف٦ٟٔشـخ ا٨ٍزوار١غ١بد 
٠ٚؼّٓ ؽمٛق ؽٍّخ ا٨ٍُٙ ٚاٌّٛكػ١١ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ ثّب ٠ؼّٓ ٩ٍِخ اٌّٛلف  ٠ٌٗؾمك ا٨٘لاف اٌؼبِخ 

 (. 13,ص:2008 اٌّبٌٟ ٌٍّظوف .)ؽلاك ,
بد ٛاعجا٠ٌزُ رٛط١ف ا٨ػّبي ٚ رٛى٠غ  غ ١٘ىً رٕظ١ّٟ ٠زٕبٍت ِغ ؿج١ؼخ ػًّ اٌّظوف ثؾ١ش: ٚػ صب١ٔآ

اكاهح اٌّظوف ٚا٨كاهح اٌزٕف١ن٠خ ٚاٌّل٠و١٠ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ ثّب ٠ؼّٓ رـج١ك ّغٌٍ ٚرؾلك اٌَّئ١ٌٚبد ٌ
       ( (Macey & O’Hara ,2003,p:13   ثشىً ِؾلك ٚٚاػؼ ِجلأ ِؾبٍجخ اٌَّئ١ٌٚخ

خ اٌّظبهف ٚاْ ٍزم١ٌ٩خ اٌزلل١ك اٌلافٍٟ ٚاٌقبهعٟ ثبػزجبه اْ اٌؼًّ اٌولبثٟ ٠شىً عٛ٘و ؽٛوّصبٌضب : ا
ّضً إٌشبؽ اٌفؼٍٟ ٌٍّظوف ٠ٚزبول ِٓ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ رثزم٠ُٛ اكاء اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ  ٠مَٛ ِغٌٍ ا٨كاهح

 ١َك ث١ٓ اٌغٙبد اٌفبػٍخ ثبٌّظوف. ٌٛلذ رمَٛ ٌغٕخ اٌزلل١ك ثبٌزٕٚثٕفٌ 
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ٚاْ رىْٛ ؽٛافي اػؼبء ٚاٌّىبفئبد ِغ اٍزوار١غ١خ اٌّظوف فٟ ا٨عً اٌـ٠ًٛ ؼب : رـبثك ١ٍبٍخ ا٤عٛههاث
 اٌّظوف ٚاٌّلهاء اٌزٕف١ن١٠ٓ إٌمل٠خ ٚا٨ٍُٙ رزٛافك ِغ غب٠بد ؽٛوّخ اٌّظبهف .ِغٌٍ اكاهح 

ػؼبء ِغٌٍ خ ٤اٌّؼٍِٛبد اٌٙبِفٟ اٌىشٛفبد اٌّب١ٌخ ػٓ   اٌىبفِا٨فظبػ ١ّ٘ٚخ اٌشفبف١خ أفبَِب : 
اٌزٕف١ن١٠ٓ ثشىً ػبكي ث١ٓ اٌَّب١ّ٘ٓ ٚاطؾبة اٌّظبٌؼ ثبػزجبه مٌه ِٓ اٌّجبكة كاهح ٚاٌّل٠و٠ٓ ا٨

 اٌّّٙخ ٌٍؾٛوّخ إٌبعؾخ فٟ اٌّظبهف .
٠غت ػٍٝ ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف اْ ٠زفُٙ اٌج١ئخ اٌزشو٠ؼ١خ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب اٌّظوف ٚاْ رٍزيَ  ٍبكٍب :

 ػًّ ٚظبئف اٌّظوف كْٚ اٌلفٛي فٟ أشـخ لل رؼوع اٌّظوف ٌٍّقبؿوٌزٕف١ن٠خ ث١ٙىً ا٨كاهح ا
اد ػٕل رـج١ك اٌّظبهف اٌؼوال١خ اٌىض١و ِٓ ا١ٌّي رؾمك اٌؾٛوّخ فٟ اٌّظبهف اٌؼوال١خ رـج١ك ١ِياد

 :ّ٘ٙبِٓ ا ا١ٌ٢بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف
 ( 201,ص:2005)ؽّبك,  

 وار١غ١خ.زٍزٙب أ٤أ٘لاف ؾم١ك١َٓ أكاء اٌّظبهف اٌؼوال١خ ِّب ٠ئكٞ اٌٝ ررؾ -1
 اؽىبَ اٌولبثخ اٌفؼبٌخ ػٍٝ أكاء اٌّظبهف اٌؼوال١خ. -2
 رؼّٓ رٛافو اٌىفبءاد اٌّئٍ٘خ ثَّز٠ٛبد ػب١ٌخ اٌغٛكح. -3
رٛفو ٌٍؼب١ٍِٓ اٌؾّب٠خ ا٩ٌّئّخ ػٕل أػلاك اٌزمبه٠و ػٓ اٌّّبهٍبد غ١و اٌمب١ٔٛٔخ ٚغ١و ا٨ف٩ل١خ ثٙلف  -4

 ٦كاهٞ فٟ اٌّظبهف اٌؼوال١خ.اٌؾل ِٓ ؽب٨د اٌفَبك اٌّبٌٟ  ٚا
رئول اْ ١ٍبٍبد ا٤عٛه ٚاٌّىبفآد رزٕبٍت ِغ صمبفخ ٚأ٘لاف ٚاٍزوار١غ١خ  -5

 (Aikleng,2004.p:21)اٌّظوف.
رؾمك اٌشفبف١خ ٚاٌؼلاٌخ ٚؽّب٠خ ؽمٛق أطؾبة اٌّظبٌؼ ِٓ ف٩ي ا٠غبك لٛاػل ٚأٔظّخ ٚػٛاثؾ هلبث١خ  -6

 عٙخ افوٜ. ٠ـجمٙب اٌجٕه اٌّوويٞ ِٓ عٙخ ٚاكاهح اٌّظوف ِٓ
 ا٤عٕج١خ أٚ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؾل ِٓ ٘وٚة هإًٚ ا٤ِٛاي اٌؼوال١خ ٌٍقبهط.وبٔذ عنة ا٤ٍزضّبهاد ٍٛاء  -7
رٕظ١ُ ػًّ اٌّظبهف اٌؼوال١خ ٚػجـٙب ٚفك لٛاػل ِٚؼب١٠و ٚآ١ٌبد ػًّ ماد عٛكح ػب١ٌخ  ِٕٚؼ ؽك  -8

 اٌؼبِخ. َِبءٌخ اكاهح اٌّظوف ثىً شفبف١خ ٌٍؾل ِٓ اٍزغ٩ي اٌٍَـخ فٟ غ١و اٌّظٍؾخ
 اٌضمخ ثبٌّظبهف اٌؼوال١خ ٌلٜ أفواك اٌّغزّغ. غ ٚاٌّلفواد ٌٍّٛكػ١ٓ ِٓ ف٩ي رى٠ٛٓر١ّٕخ اٌٛكائ -9

 ,Coleman&Biekpe )رؼًّ ػٍٝ اٍزمواه أٍٛاق ا٤ٚهاق اٌّب١ٌخ ٚرؾ١َٓ إٌظبَ ا٨لزظبكٞ . -10
2006:p609-623) 

 د اكاهح اٌّقبؿو رؾم١ك لله وبف ِٓ ا٨فظبػ ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رظف ػ١ٍّب -11
 .اٌّغزّغ   ١ٌخ ا٤عزّبػ١خ ٚاٌج١ئ١خ رغبٖ ٚٚاعواءاد اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ ٚا١ٌَبٍبد اٌّزجؼخ ٌٍَّئ     
 ,Klapper&love )رـج١ك ا٨ٔظّخ اٌّظوف١خ اٌؾل٠ضخ ٚاٍزقلاَ اٌزم١ٕبد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد . -13

2002p:65-70) 
 ال١خ ٚى٠بكح ل١ّزٙب.رؾ١َٓ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍّظبهف اٌؼو -14
 رفؼ١ً كٚه اٌّللك اٌقبهعٟ فٟ اػفبء اٌضمخ ٚاٌّظلال١خ فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ. -15

 

 ا١ٌ٢بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف
 اٌزٟ ٚا٤ٍب١ٌت اٌـوق "ِغّٛػخ ٟ٘ ػًّ ت آ١ٌبداْ اٌزـج١ك اٌفؼبي ٌّفَٙٛ اٌؾٛوّخ فٟ اٌّظبهف ٠زـٍ   

ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ p:32-45 ,(Omran,2008,)ٌّظبهف ا ِشبوً اٌّظبهف ٌؾً َِزٜٛ ػٍٝ رـجك
عزّبػ١خ ا٨ اْ ا الزظبك٠خ,لب١ٔٛٔخ, رٕظ١ّ١خ , ,ِٗؾبٍج١ٔغبػ ؽٛوّخ ٌّظبهف ِٕٙب رَبُ٘ فٟ  اٌزٟ ا١ٌ٨بد

ٌزـج١ك ا١ٌ٢بد اٌّقزٍفٗ رؾظٝ ثب٘زّبَ أوجو ٚرشغً اٌؾ١ي ا٤وجو ِٓ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف ا١ٌ٢بد اٌّؾبٍج١خ 
 ا١ٌ٢بد: ِٚٓ ٘نٖ ٌؾٛوّخا

 , خاٌّب١ٌ اٌزمبه٠و ر١ٙئخ فٟ ا٤ٍب١ٍخ ٚاعجبرٙب ِٚٓ ا٦كاهح, ِغٌٍ ػٓ كاٌزلل١ ٌغٕخ كرٕجض :ٌغٕخ اٌزلل١ك -1
 اٌّللك ػًّ ِٚزبثؼخ ,اٌلاف١ٍخ اٌولبثخ ٔظبَ ٚرم١١ُ ِٚزبثؼخ ,ٚرؾم١ك اٌضمخ فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ  

 ٌٍم١بَ ا٩ٌىِخ ثبٌقجوح رزّزغ ٚأْ ا٨ٍزم١ٌ٩خ ِٓ بفٟو اٌٍغٕخ لله ٌٙنٖ ىْٛر أْ ٠غت ٚػ١ٍٗ اٌقبهعٟ,
 (33-2,ص: 2007اٌفؼً, ) .اٌّـٍٛة اٌٛعٗ ٚػٍٝ ثفبػ١ٍخ َِٚئ١ٌٚبرٙب ثّٙبِٙب

مَٛ اٌّللك اٌلافٍٟ ,ؽ١ش  ٠لل١ك اٌلافٍٟ ِٓ آ١ٌبد اٌّوالجخ ػّٓ ١٘ىً اٌؾٛوّخ ٠ؼل اٌزاٌزلل١ك اٌلافٍٟ:  -2
ٌّظلال١خ ٚاٌؼلاٌخ ٚرؾ١َٓ ٍٍٛن اٌّٛظف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّظبهف ِٓ ف٩ي ا٤ٔشـخ اٌزٟ ٠ٕفن٘ب ثي٠بكح ا

٨د اٌغش بِٕٚغ ٚأوزشبف ؽٚثشىً فبص ف١ّب ٠زؼٍك ثؼّبْ كلخ ٚٔيا٘خ اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ ٚرم١ًٍ اٌّقبؿو
 (Gleim,2004,p:23ٚاٌزي٠ٚو)

ٛوخ ٌٍلٌٚخ, ؽ١ش اٌزلل١ك اٌقبهعٟ:٠ّضً اٌزلل١ك اٌقبهعٟ ؽغو اٌيا٠ٚخ ٌؾٛوّخ ع١لح ٌٍّظبهف اٌٍّّ - 3
٠ئكٞ اٌّللك اٌقبهعٟ كٚهآ فٟ رؾ١َٓ ٔٛػ١خ اٌىشٛفبد اٌّب١ٌخ ,ٌٚزؾم١ك مٌه ٠ٕجغٟ ػ١ٍخ ِٕبلشخ ٌغٕخ 

اٌّللك اٌقبهعٟ اٌّظبهف ػٍٝ رؾم١ك اٌَّبءٌخ ٚإٌيا٘خ اٌزلل١ك فٟ ٔٛػ١خ اٌىشٛفبد, ٠َٚبػل 
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ٓ ثشىً ػبَ , وّب ٠َبػل ٚرؾ١َٓ اٌؼ١ٍّبد ف١ٙب , ٠ٚؼيى اٌضمخ ث١ٓ أطؾبة اٌّظبٌؼ ٚاٌّٛاؿ١ٕ
  (.20-9,ص:2005 ٚاوزشبف اٌفَبك ا٤كاهٞ ٚاٌّبٌٟ)اٌؾفٕبٚٞ, اٌؾىِٛبد فٟ ا٨شواف ِٕٚغ

ٚغ١و اٌّب١ٌخ اٌنٞ ٠زقـٝ  ظبػ ٚاٌشفبف١خ: ٠ّضً ا٦فظبػ ٚاٌشفبف١خ فٟ ػوع اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخا٦ف - 4
اٌزشو٠ؼ١خ فٟ اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ فٟ اٌزٛل١ذ اٌّجبكٜء اٌّؾبٍج١خ ماد اٌمجٛي اٌؼبَ ٚاٌّؼب١٠و ٚاٌّزـٍجبد 

ؤؽل اٌّجبكٜء وإٌّبٍت ٚثشىً كل١ك ٌزي٠ٚل اٌَّزقل١ِٓ ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾزبعٛٔٙب ٦رقبم لواهارُٙ 
ٚا٤هوبْ اٌوئ١َخ اٌزٟ رمَٛ ػ١ٍٙب اٌؾٛوّخ ٌزؾم١ك ِظبٌؼ ا٤ؿواف اٌّقزٍفخ ماد 

 (.Robert,2005,p:58-65)اٌؼ٩لخ
ٕبن آ١ٌبد أفوٜ رئصو ػٍٝ فبػ١ٍخ اٌؾٛوّخ ثـوق ٘بِخ ِٚىٍّخ ١ٌ٣ٌبد ا٤فوٜ فٟ آ١ٌبد أفوٜ: ٘ - 5

ٚثؼغ إٌّظّبد ِغٌٍ اٌّؼب١٠و اٌل١ٌٚخ,ؽّب٠خ أطؾبة اٌّظبٌؼ فٟ اٌّظبهف ِٕٙب اٌّؾ١ٍٍٓ اٌّب١١ٌٓ ,
 . ٌٍولبثخ اٌّظوف١خ ىيباٌل١ٌٚخ ِٕٙب ِٕظّخ اٌشفبف١خ اٌؼب١ٌّخ ِٕٚظّخ اٌزغبهح اٌؼب١ٌّخ ٌٚغٕخ ث

 

 المبحث الثالث 
 ارفـة المصـادة هيكلـعالاطار النظري لأ

 

  Restructuration of Banks Conceptػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف اِفَٙٛ 
 (ِٓ عل٠ل),أٚ(اػبكح )رؼٕٟ  Reِٓ شـو٠ٓ ّ٘ب اٌـ  ٠Re_structuringزؤٌف ِظـٍؼ اػبكح ا١ٌٙىٍخ      
 ٌٚغوع .(اػبكح اٌزظ١ُّ ػٍٝ أٌٍ ػ١ٍّخ)أٚ (بءحهفغ اٌىف )أٚ (اػبكح اٌجٕبء )رؼٕٟ structuringاٌـ ٚ

أػـبء فىوح ٚاػؾخ ػٓ ِفَٙٛ اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف ,٨ثل ِٓ أٍزؼواع ِفَٙٛ اػبكح ا١ٌٙىٍخ اٌزٟ أٚهك٘ب 
اؽلٜ اٌؼغٛؽ اٌزٟ  "( اػبكح ا١ٌٙىٍخ ثؤٔٙبCiaudia&Ceyia:1998,3-4اٌىزبة ٚاٌجبؽضْٛ,فمل ػوف )

,أِب "اٌَّزّوفٟ ث١ئخ ِؼملح ثٙلف رؾم١ك اٌجمبء ٚا٨ٍزّواهٚإٌغبػ رٛاعٙٙب إٌّظّبد ثفؼً اٌزغ١١و
(,2000,p53:Kotler فمل ػوفٙب ثبٔٙب )"  ٌٝ١ٍٍٚخ ٌزؾم١ك أ٘لاف إٌّظّخ ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ ٚرٙلف ا

ٚلل أول  ",ؽل٠ضخ ِٚزـٛهح ٚفؼبٌخا٠غبك اٌزٛافك ا٤فؼً ث١ٓ اٌجٕبء اٌزٕظ١ّٟ ٚاٍزقلاَ ٍٚبئً 
(,Parker:1998p:64-70 ٟ٘ اْ اػبكح ا١ٌٙىٍخ)" ٓعيء ِٓ اػبكح إٌٙلٍخ ٚرٙلف اٌٝ اٌزقٍٟ ػ

أِب ِفَٙٛ اػبكح ١٘ىٍخ ",ٍٚبئً عل٠لح ثٙلف اهػبء اٌؼ٩ّء ,ٚكفغ إٌّظّبد اٌٝ اٍزقلاَاٌٍٛبئً اٌمل٠ّخ 
ػ١ٍّخ رغ١١و ِلهٍٚخ ٌٍؼ٩لبد "ثؤٔٙب  (44-40ص: 2011 ٚػش١بٟٔ, ػوفٙب)اٌؾٛهٞفمل اٌّظبهف

 ,وّب ػوفٙب"ِقزٍف اٌّىٛٔبد اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّظوف ثٙلف رؾ١َٓ وفبءح ا٤كاء اٌو١ٍّخ ث١ٓ
((Waxman,1998,p:1-18   ٚاٌجواِظ ٚا١ٌَبٍبد اٌزٟ رؼؼٙب  ِغّٛػخ ا٦ٍزوار١غ١بد ٚاٌقـؾ"ثؤٔٙب
( ف١وٜ أْ اػبكح ١٘ىٍخ اٌمـبع 4-1ص: 1992)فّٟٙ, ,أِب"كاهح اٌّظوف ِٓ أعً رؾ١َٓ أكاء اٌّظبهفا

 ".اٌّظوف ٚرؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخِغّٛػخ ا٨ٔشـخ ٚاٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رظُّ ٌي٠بكح وفبءح "ب ثؤٔٙ اٌّظوفٟ
 :ػٍٝ ا٨رٟ أْ ع١ّؼٙب رزفك ٠زج١ٓا١ٌٙىٍخ  ٦ػبكح ٍزؼواع ػلك ِٓ اٌزؼو٠فبدثؼل اٚ 
 .اٌّظوفٍٍٛة اٌؼًّ اٌّزجغ فٟ رغ١١و فٟ ا اؽلاس -1 

 ٠ؼزّل ػٍٝ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد.ٚ بًِ ٌٚٗ ل١ّخٚأْ ٠ىْٛ اٌزغ١١و أٍبٍٟ ٚشٍٍٛة عل٠ل ارجبع ا -2
  رىْٛ ٔزبئظ اٌزغ١١وعٛ٘و٠خ ٚشبٍِخ . -3
اعواء اٌزظؾ١ؼ ١ٌٍٙبوً اٌف١ٕخ ٚا٨لزظبك٠خ ٚاٌّب١ٌخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌنٞ  ّظبهفػبكح ١٘ىٍخ اٌرٙلف اٚ    

ف١ٕخ , رىٌٕٛٛع١خ  د ٍٛاء وبٔذ٠ّىٕٙب ِٓ اٌجمبء فٟ ك١ٔب ا٤ػّبي ٚا٤ٍزّواه ثٕغبػ ِٓ ف٩ي كهاٍخ اٌّشى٩
 ٌـ., ر١ٍ٠ّٛخ , رٕظ١ّ١خ الزظبك٠خ ,ا

ػبكح ا١ٌٙىٍخ ٌٍّظبهف ٚفمآ ٌٍّؼب١٠و ٚاٌّزـٍجبد اٌّظوف١خ اٌل١ٌٚخ اٌؾل٠ضخ ٚاٌزٟ رووي ثظفخ رىْٛ اٚأْ 
ػبِخ ػٍٝ كػُ اٌولبثخ اٌّظوف١خ اٌلاف١ٍخ ثؤٔٛاػٙب اٌّقزٍفخ, ٚٚػغ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّظوف ثّب ٠زَك 

ٚاٌّزـٍجبد اٌٛؿ١ٕخ اٌزٟ رظله٘ب اٌّظبهف اٌّووي٠خ ِغ رؾل٠ل اٌٍَـبد ٚاٌٛاعجبد ٌٍغبْ ٌٚىً  ِغ اٌّؼب١٠و
 .(43-14,ص: 2007)للاهح, َِزٜٛ ٚظ١فٟ ٌٍٚٛظبئف اٌّقزٍفخ فٟ اٌّظبهف 

  parker,1998:64-70)  )ػبكح ا١ٌٙىٍخفغ اٌّظبهف اٌٝ رجٕٟ اٍزوار١غ١خ ارلا٨ٍجبة اٌزٟ 
 زورجخ ػٍٝ ا١ٌَبٍبد ّبئؼخ اٌِشىٍخ اٌؼّبٌخ اٌف -   
 اٌزـٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاؽ٩ي اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزملِخ ِؾً اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌَّزقلِخ -   
 اٌفشً فٟ رؾم١ك ا٨٘لاف  -   
 اٌفشً فٟ ا٨ٍزفبكح ِٓ اٌفوص اٌقبهع١خ ٚرم١ًٍ اٌزٙل٠لاد -   
 أٔؼلاَ اٌىفبءح ٚأقفبع اٌوثؾ١خ -   
 ظوٚف اٌووٛك اٌؼبَ  -   
 اٌقظقظخ -   
 ى٠بكح ؽلح إٌّبفَخ ث١ٓ اٌّظبهف -   

 



 4102ػلك رَؼٗ ٚرَؼْٛ/  –إٌَخ اٌَبثؼخ ٚاٌض٩صْٛ The Journal of  Administration & Economicsاهح ٚا٨لزظبك/ِغٍخ ا٦ك

)237( 

 ِزـٍجبد ٔغبػ أػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف
 2007 )للاهح,اءاد ٚا١ٌَبٍبد ا٨ر١خ أْ رزقن ا٨عو٠زـٍت ِٓ اٌّظبهف ١ٙىٍخ اٌػبكح ٌغوع ٔغبػ ا     

  (: 43-30,ص:
ػبكح اعواء ػ١ٍّخ ا ٍم١بَ ثٙنٖ اٌؼ١ٍّخ ِٚٓ اٌؼوٚهٞهاكح ١ٍب١ٍخ ؽم١م١خ ٚاػؾٗ ٚشفبفٗ ٌٚعٛك ا -1

 ٌٛلذ إٌّبٍت ٚفٟ فزوح ٘لٚء ِبٌٟ َٚٔجٟ ٌٍٕشبؽ اٌّظوفٟ.ا١ٌٙىٍخ ثب
ػبكح إٌظو فٟ ٌه اؾل ا٨كٔٝ ٌواً اٌّبي ٌٍّظبهف ٚونػبكح ١٘ىٍخ ِب١ٌخ  رزؼّٓ ا٨ٌزياَ ثبٌاعواء ا -2

 كاهرٙب.ّؾفظخ ا٨ئزّب١ٔخ ٚرؾ١َٓ ٚرـ٠ٛو ااٌ
والجخ ا٨ِزضبي ٚٚػغ ا١ٌَبٍبد اٌّـٍٛثخ ٚفمآ ٌمبْٔٛ رم٠ٛخ ٔظبَ اٌولبثخ اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ ِٚ -3

 اٌّظبهف ٚاٌٍٛائؼ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍجٕه اٌّوويٞ.
 إٌظو ثٕٛع اٌقلِبد اٌّملِخ ٚرـٛه٘ب ٚرٕف١ن٘ب ثبٌَوػخ اٌّّىٕخ. -4
 ػوٚهح رقف١ف اٌّـٍٛثبد ٚرؾ٠ًٛ ِب ٠ّىٓ ٌي٠بكح هاً اٌّبي. -5
 ل ِزقظض .ػبكح إٌظو فٟ اٌّظبهف اٌّزقظظخ ٚكِغٙب ثّظوف ٚاؽا -6
 ٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌؾل٠ضخ فٟ رمل٠ُ اٌقلِبد اٌّظوف١خ.رم١ًٍ اٌزىب١ٌف اٌزشغ١ٍ١خ ٚا -7
 ٚػغ فـخ ِلهٍٚخ ٚػًّ ؽض١ش ِٓ لجً اٌغ١ّغ ِٓ ٌُٙ طٍخ ثٙنٖ اٌّظبهف . -8

 

 : اٌّفَٙٛ ٚا٨٘لافػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف اٌؼوال١خ ا
ِٚٛاوجخ اٌزـٛهاد,٠ٚزّضً اٌلٚه اٌوئ١َٟ ٌٙنا  كاهح ا٤لزظبك٠ؼل اٌغٙبى اٌّظوفٟ لـبػآ فبػ٣ فٟ ا       

ضّبه اٌؾم١مٟ اٌلاػُ اٌغٙبى فٟ رٛف١و اٌمٕٛاد ٚا٤ؿواٌّئ١ٍَخ ا٩ٌىِخ ٌزؼجئخ اٌّلفواد ٚرٛع١ٙٙب ٔؾٛ ا٨ٍز
١ٌَّوح إٌّٛ,ٚفٟ ظً اٌزغ١١و اٌَو٠غ فٟ اٌج١ئخ فؤْ ػٍٝ اٌغٙبى اٌّظوفٟ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد ٚاٌزٙل٠لاد 

٨ أْ اٌّظبهف اٌؾبطٍخ فٟ ِغبي اٌظ١وفخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ثٙلف اٌجمبء ٚا٨ٍزّواه, ا ِٚٛاوجخ اٌزـٛهاد
لل ثم١ذ ػبعيح ػٓ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد ٚاٌزٙل٠لاد ِٚٛاوجخ اٌزـٛهاد اٌؾبطٍخ فٟ ِغبي اٌظ١وفخ اٌؼوال١خ 

بد اٌّظوف١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاثمبء ٔشبؿٙب ػّٓ ا٨ػّبي اٌّظوف١خ اٌزم١ٍل٠خ ثَجت عّٛك اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشو٠ؼ
ػٟ اٌّظوفٟ فٟ اٌّغزّغ اٌؼوالٟ ٚػلَ رجٕٟ ١ٍبٍبد اكفبي فلِبد ِظوف١خ عل٠لح فؼ٣ ػٓ ػؼف اٌٛ

ٍٍٛة اػبكح ا١ٌٙىٍخ و١ٍٍٛخ ٌزؾم١ك اٌزؾ١َٕبد اٌغنه٠خ ٌٍؼ١ٍّبد ارجبع اؤْ ػٍٝ اٌّظبهف اٌؼوال١خ ,ف
 ػبكح ا١ٌٙىٍخا ه وّبي اٌجظوٞاٌلوزٛ اٌؼوالٟ , ٚلل ػوف اٌقج١و اٌّظوفٌٍٟزٛافك ِغ اٌج١ئخ اٌغل٠لح

ػبكح رٕظ١ُ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌّٛعٛكاد اٌّب١ٌخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌّبك٠خ ِٓ أعً رؾ١َٓ " ا ثؤٔٙب اٌّظوف١خ
أكاء اٌّظبهف ٚاٌٛطٛي ثٙب اٌٝ َِزٜٛ اٌظٕبػخ اٌّظوف١خ اٌؼب١ٌّخ اٌؾل٠ضخ ٚثّب ٠َٕغُ ِٚزـٍجبد 

ػبكح ٚاْ اٌٙلف ِٓ ا (6-1, ص:2007 ,)اٌجظوٞ"لزظبك٠خ اٌل١ٌٚخا٨لزظبك اٌؼوالٟ اٌّزٕب١ِخ ٚاٌؼ٩لبد ا٨
  (5-1,ص:2011 )ا١٘,٩ٌّىٍخ اٌّظبهف اٌؼوال١خ

رـ٠ٛو أكائٙب ِٓ أعً رمل٠ُ فلِبد ِظوف١خ اٌٝ اٌؾىِٛخ ٚاٌّئٍَبد ٚا٤فواك ٚفمآ ٌّزـٍجبد رـٛه  .1
 ا٨لزظبك .

ٚاٌّب١ٌخ اٌل١ٌٚخ , ٌنٌه فؤٔٗ ٠ؾظٝ ثؤ٘زّبَ أْ اٌمـبع اٌّظوفٟ ٠ٍؼت كٚهآ ِّٙآ فٟ اٌؼ٩لبد ا٤لزظبك٠خ  .2
 كٌٟٚ ٨ٚثل أْ ٠زّزغ اٌمـبع اٌّظوفٟ ثبٌللخ ٚاٌَّئ١ٌٚخ فٟ رٕف١ن ٘نٖ اٌزؼب٩ِد.

 اٌمؼبء ػٍٝ اٌّشى٩د اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب اٌّظبهف ٌؼّبْ ١ٍو اٌزؼبًِ اٌّؾٍٟ ٚاٌلٌٟٚ . .3
  

ِٓ ف٩ي ِغّٛػخ ػ١ٍّبد ٚأٔشـخ ١ىٍخ شبٍِخ ٚاْ ٚالغ اٌّظبهف اٌؼوال١خ اٌؾبٌٟ ثؾبعخ اٌٝ أػبكح ٘      
اٌّـٍٛثبد اٌّب١ٌخ ٚأػبكح ١٘ىٍخ اٌزشغ١ً ٚأػبكح ثٕبء ٔظبَ  ِٚزؼلكح ِٚزلافٍخ رشًّ رؾل٠ل اٌقَبئو اٌّب١ٌخ 

 . ف١ٙب ٟ ٠ؼًٌّوفغ وفبءرٗ ٚرؾ١َٓ اٌج١ئخ اٌّظوف١خ اٌزلبٟٔٛٔ ِٚؾبٍجٟ ٚهلبثٟ 
 

 ١٘ىٍخ اٌّظبهف اٌؼوال١خ ٍزوار١غ١خ اػبكح
رٍؼت اٌّظبهف اٌؼوال١خ كٚه ا١ٌٍٛؾ ث١ٓ اٌّٛاهك اٌّزبؽخ أٚ اٌّلفوح ٚأٚعٗ أٍزضّبه٘ب , ٚثبٌزبٌٟ رَُٙ      

فٟ ى٠بكح اٌزٛظ١ف ٚإٌّٛ ا٨لزظبكٞ , ٚرمبً وفبءح إٌظبَ اٌّظوفٟ اٌؼوالٟ ثملهرٗ ػٍٝ رؾم١ك أ٘لافٗ ِٓ 
ػبكح غت ٚػغ ٍزوار١غ١خ شبٍِخ ٌزـ٠ٛو ٚا٠ف٩ي رمل٠ّٗ أفؼً اٌقلِبد ٚثزىٍفخ ألً, ٌٚزؾم١ك ٘نٖ ا٤٘لاف 

 :(10-5,ص: 2009طبٌؼ,ٚافوْٚ,)اٌّواؽً اٌزب١ٌخ١٘ىٍخ اٌّظبهف اٌؼوال١خ ,ٚأْ رشًّ ٘نٖ ا٦ٍزوار١غ١خ 
 رشق١ض ٚالغ ٘نٖ اٌّظبهف ٚرؾل٠ل اٌظؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٙٙب. .1
 ٚػغ اٌجواِظ اٌزٕف١ن٠خ اٌىف١ٍخ ٌزؾم١ك ٘نٖ ا٤٘لاف. .2

 

 اٌّظبهف ٚرؾل٠ل اٌظؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٙٙب. أ٢ٚ : رشق١ض ٚالغ ٘نٖ
 رؼبٟٔ اٌّظبهف اٌؼوال١خ ِٓ ٔمبؽ ػؼف ١٘ى١ٍخ ٠ّىٓ ا٠غبى٘ب فٟ إٌمبؽ اٌزب١ٌخ:             
أكٜ رواوُ اٌموٚع اٌّزؼضوح اٌٝ اٌؾل ِٓ للهح اٌّظبهف ػٍٝ أكاء ِٙبَ اٌٍٛبؿخ  :اٌموٚع اٌّزؼضوح  .1

 ٠بكح وٍفخ ػ١ٍّبرٙبِٓ ف٩ي رم١ٍض ا١ٌٌَٛخ اٌّزٛفوح ٌل٠ٙب ٚى
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٠فزمو اٌؼواق اٌٝ اٌؾل ا٤كٔٝ ٥ٌفظبػ ِّب ٠غؼً ِٓ اٌظؼت أعواء اٌّمبهٔخ  :ػؼف ا٤فظبػ ٚاٌولبثخ .2
اٌل١ٌٚخ ٚونٌه رزفبٚد اٌج١بٔبد اٌّظوف١خ فٟ ش١ٌّٛزٙب ٚكلزٙب ث١ٓ ِظوف ٚآفو اٌّظبهف  ٗ ٚث١ٓث١ٕ

 ِّب ٠ؼؼف ا٤فظبػ 
 اٌؾل٠ضخ فٟ اٌؼًّ اٌّظوفٟ اٌٝؼواق ٌّٛاوجخ اٌزـٛهاد ٠ؾزبط اٌاٌَّزقلِخ:  اٌزم١ٕخ وفبءح ػؼف .3

شجىخ ا٨رظب٨د ٚإٌّظِٛبد ِٓ ف٩ي أٔشبء  ى٠بكح ا٤ٍزضّبه فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّظوف١خ اٌؾل٠ضخ
اٌلاف١ٍخ ٤ٍٛاق ٌّٛاوجخ إٌّبفَخ فٟ افٟ عٙبى اٌّلفٛػبد ٚرـج١ك ا٤ٔظّخ اٌؾل٠ضخ  اٌّظوف١خ

اٌؾل٠ضخ ٠ي٠ل ِٓ رٕٛع اٌقلِبد ٚاٌَوػخ ثٕشو وبفخ اٌّؼٍِٛبد  ٚاٌقبهع١خ ٚأْ أٍزقلاَ اٌزم١ٕبد
 ٚى٠بكح اٌشفبف١خ

٩ٔؽظ فٟ إٌَٛاد اٌّبػ١خ ٕ٘بن رواعغ فٟ اٌـٍت ػٍٝ ا٤ئزّبْ  :اٌّٛعٗ ا٤ئزّبْا٤ثزؼبك ػٓ  .4
اٌّظوفٟ ثَجت أهرفبع أٍؼبه اٌفبئلح اٌزٟ رزمبػب٘ب اٌّظبهف ِّب أٔؼىٌ ٍٍجآ ػٍٝ ِغًّ إٌشبؽ 

 .هٞا٤ٍزضّب
ٌجواِظ اٌزله٠ت رزّضً ثؼلَ ِٛاوجخ اٌمـبع اٌّظوفٟ اٌؼوالٟ : اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌمظٛه فٟ اكاهح .5

ٚاٌزب١ً٘ ٌٍؼٕبطو اٌجشو٠خ , ٚلظٛه فٟ اٌزٕظ١ُ ا٤كاهٞ ؽ١ش فٟ اٌغبٌت ٨ رٛعل ٌل٠ٙب ١٘بوً اكاه٠خ 
 ؽل٠ضخ.

فٟ ا٨لزظبك اٌؼوالٟ رمَٛ ثٗ : اٌغيء ا٨ُ٘ ِٓ اٌقلِبد اٌّب١ٌخ اٌزٟ رملَ اٌٍّى١خ ّٔؾ فٟ اٌقًٍ .6
ِظبهف ٍِّٛوخ ٌٍلٌٚخ ٠شوف ػ١ٍٙب اٌجٕه اٌّوويٞ اٌؼوالٟ , ٚ٘نا أصو ٍٍجآ ػٍٝ اكاء ٘نٖ اٌّظبهف 

 ثىضوح اٌم١ٛك اٌولبث١خ ٚا٦كاه٠خ  , ٚػوٚهح ؽظٌٛٙب ػٍٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّٛافمبد ٌٍم١بَ ثجواِظ اٌزـ٠ٛو.
 

 ط

 ؾم١ك ٘نٖ ا٤٘لاف.: ٚػغ اٌجواِظ اٌزٕف١ن٠خ اٌىف١ٍخ ٌزصب١ٔآ
 : (70-68,ص: 2011 )إٌظ١وٞ,ِٓ ف٩ي ٠زّضً ثؤبِظ ٧ٌػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف اٌؼوال١خ      

 .ػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف ٔفَٙب أكاه٠آ ِٚب١ٌآ ٚرشغ١ٍ١آ ٚكػّٙب ثٕظُ ِزـٛهح ٦كاهح اٌّقبؿوا .1
 .ػبكح ١٘ىٍخ اٌٍَـخ ا٤شواف١خ ٚاٌولبث١خ اٌؼ١ٍب ػٍٝ ٘نٖ اٌّظبهفا .2
رفبل١بد ثبىي اٌّقزٍفخ ثٙلف ُ ػًّ اٌّظبهف أٍزٕبكآ اٌٝ اٛائؼ اٌزٕظ١ّ١خ إٌّبٍجخ ٌزٕظ١ٚػغ اٌٍ .3

 ِّبهٍخ اٌلٚه اٌولبثٟ ِزَمآ ِغ اٌّؼب١٠و اٌل١ٌٚخ
عواء ٚا 2004ٌَٕخ  24بْٔٛ اٌّظبهف هلُ ػبكح إٌظو ثبٌمٛا١ٔٓ اٌؼوال١خ ماد اٌؼ٩لخ ٚفظٛطآ لا .4

وؽٍخ ا٤ٔزمب١ٌخ اٌزٟ ٠ّو ثٙب ا٤لزظبك ٚإٌظبَ اٌّظوفٟ فٟ اٌزؼل٩٠د ػ١ٍٙب ثّب ٠َٕغُ ِٚزـٍجبد اٌّ
 .اٌؼواق

ػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف بػخ اٌّظوف١خ ٌزَٕغُ ِغ ِزـٍجبد اػبكح ١٘ىٍخ ِٕٙغ١خ اٌزفى١و ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌظٕا .5
 .كاهح اٌّظبهف فٟ ع١ّغ إٌٛاؽٟ اٌّب١ٌخ ٚاٌجشو٠خ ٚاٌّبك٠خاٌظٕبػخ اٌّظوف١خ فٟ ا٤لزظبك ٚا ِٚٙبَ

 

 ؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌمـبع اٌّظوفٟ اٌؼوالٟاٌز
رىٌٕٛٛعٟ فٟ اٌظٕبػخ اٌّظوف١خ  رملَ اٌؼبٌّٟ اٌؼل٠ل ِٓ اٌزـٛهاد ِٕٙبٌمل شٙل اٌمـبع اٌّظوفٟ       
ٚظب٘وح ا٨رلِبط اٌّظوفٟ ث١ٓ اٌجٕٛن اٌىج١وح , ٚرؼزجو اٌظٕبػخ اٌّظوف١خ ٍزؾلاس أكٚاد ِب١ٌخ عل٠لح ٚا

ػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف ِٚٓ ٕ٘ب رؤرٟ أ١ّ٘خ اٌزـٛهاد ا٨لزظبك٠خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ , ِٓ أوضو اٌظٕبػبد رؤصوآ ثب
اٌؼوال١خ ٌٍَؼٟ ٌزـ٠ٛو ٔفَٙب ثَوػخ ٌّٛاعٙخ اٌزؾل٠بد اٌَّزمج١ٍخ , ٚاْ ا٨كاهح اٌىفئح ٨ٞ ثٕه ٨ثل اْ 

أٚ اٌؼب١ٌّخ ٠ىْٛ ٌل٠ٙب اٍزوار١غ١خ ٚاػؾٗ رؤفن فٟ اٌؾَجبْ اٌزـٛهاد اٌّب١ٌخ ٚاٌّظوف١خ ٍٛاء اٌّؾ١ٍخ 
أُ٘ اٌزؾل٠بد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٠ٛاعٙٙب اٌمـبع ٚاٌزٟ رئصو ػٍٝ اٌمـبع اٌّظوفٟ , ِٚٓ ٕ٘ب ٠ّىٓ رؾل٠ل 

 اٌّظوفٟ اٌؼوالٟ :

 رؾو٠و ٚػٌّٛخ اٌقلِبد اٌّظوف١خ -1
رّضً أُ٘ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّظبهف اٌؼوال١خ فٟ و١ف١خ ا٨ٍزغبثخ ٚاٌزى١ف ِغ اٌزغ١١و ٔز١غخ        

ٍز١ؼبة اٌزغ١واد ٚاٌَّزغلاد ثٕظّٙب ١٘ٚبوٍٙب ٚػ١ٍّبرٙب ٚا٨ٔزمبي اٌٝ , فبٌّشىٍخ رزّضً فٟ و١ف١خ ا ٌّٛخاٌؼ
ا٨فؼً ِٓ ف٩ي اٍزغ٩ي اٌّٛاهك ٚا٨ِىب١ٔبد ٚاٌلفٛي اٌٝ ػبٌُ اٌّظبهف اٌغل٠ل ِٓ ف٩ي رـ٠ٛو اٍب١ٌت 

 .( 44-40,ص:2011 )اٌؾٛهٞ,ثزمل٠ُ افؼً اٌقلِبد اٌّظوف١خػٍّٙب ٌززّىٓ ِٓ اكاء كٚه٘ب 

 ريا٠ل ٚرٕٛع اٌّقبؿو اٌزٟ رٛاعٗ ػًّ اٌّظبهف -2
صو أْ مٌه ٠ئؽ١ش  اٌّزبر١خ ِٓ ؽبٌخ ػلَ اٌزبولاٌّقبؿوأطجؾذ اٌج١ئخ اٌّظوف١خ رؼبٟٔ ِٓ وضوح           
 ,ٚرٛاعٗ اٌّظبهف اٌؼل٠ل ِٓ اٌّقبؿوِضً ِقبؿو ا٨ئزّبْ ٚ ا١ٌٌَٛخ ٚأٍؼبه اٌفبئلحٍٍجٟ ػٍٝ ا٨هثبػثشىً 

ٍؼبه اٌظوف ٚ اٌزشغ١ً ٚا٩ٌّءح ِٚقبؿو ١ٍب١ٍخ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّقبؿو اٌزٟ لل رئصو ػٍٝ أهثبػ ٚ أ
اٌّظوف ٚاٌم١ّخ ا٨لزظبك٠خ ٌٗ ف٩ثل ِٓ ِٓ ٔظبَ ٦كاهح اٌّقبؿو ِغ اٌزبو١ل ػٍٝ ٚعٛك هلبثخ ػٍٝ 

 . (25,ص:2008)اٌقـ١ت,ِقبؿو
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 ث١ٓ اٌّظبهف ا٨ٔلِبط -3
 ف١ظٗ ٚأٍّٗ ٚاطٌٛٗ ٚفظِٛٗ اٌٝ ِظوفاٌّظوف إٌّلِظ ػٓ روا٨ٔلِبط اٌّظوفٟ ٘ٛ رقٍٟ        

اٌّلِظ ِّب ٠ئكٞ اٌٝ كػُ اٌّووي اٌّبٌٟ, ِٓ ف٩ي ى٠بكح هاً اٌّبي ٚرؾ١َٓ َِزٜٛ اٌقلِبد اٌّظوف١خ 
ٚهفغ َِزٜٛ رىٌٕٛٛع١ب اٌّظوف ٌَّب٠وح اٌّؼب١٠و اٌل١ٌٚخ ٚر٠ٕٛغ اٌقلِبد ٚا٨ٔشـخ 

 . (11-6,ص:2006)ٔبعٟ,اٌّظوف١خ

 ح رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚا٨ثزىبهادصٛه -4
ٌزؾل٠بد ِٓ اعً رـج١ك رىٌٕٛٛع١ب اٌؼًّ اٌّظوفٟ ٚأثزىبه ػٍٝ ػبرك اٌّظبهف اٌؼل٠ل ِٓ ارمغ         

أكٚاد ِب١ٌخ ؽل٠ضخ فٟ ػٛء أىك٠بك إٌّبفَخ اٌؼب١ٌّخ , ؽ١ش أكٜ اٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌٝ أؽلاس رغ١واد 
, فؤْ اٌزىٌٕٛٛع١ب رفوع ػٍٝ  ٟوفٍٝ وفبءح اٌزٕف١ن ٚا٨كاء اٌّظئصو ػرٚرـٛهاد فٟ ا٨ػّبي اٌّظوف١خ 

ِّب ٠ئكٞ اٌٝ  أ٠غبك ٚرمل٠ُ فلِبد ِب١ٌخ عل٠لح ٌٍيثبئٓ فٟ ٍٛق ا٨ػّبي اٌّظوف١خ اٌؼوال١خ اٌّظبهف
-1,ص:2004)اٌمـٕبٟٔ,٩ِئّخ ٌوغجبد اٌّزؼب١ٍِٓ ِغ اٌّظبهفزىبه ٨ػبفخ فلِبد ِظوف١خ عل٠لح ا٨ث
21) . 

 قظقظخ ١ٍبٍخ اٌ -5
هف ٔؾٛ اٌقظقظخ فٟ اٌلٚي ػّٓ ثؤبِظ برغبٖ اٌّظقظقظخ أؽل ٔٛارظ اٌؼٌّٛخ ,ٚاْ ارؼزجو اٌ          

ِٓ ف٩ي أػبكح ١٘ىٍخ إٌظبَ ا٨كاهٞ ٚاٌّٛاهك  ا٨لزظبكٞ ٌٍزؾٛي اٌٝ آ١ٌبد اٌَٛقا٨ط٩ػ 
 (.16-3,ص:2011اٌجشو٠خ)ثٍؾبٚٞ,

 

  ف اٌؼوال١خظبهاٌّ ٠وٚرـٛ ١ٌٙىٍخ رٕف١ن٘ب اٌّـٍٛة اٌجواِظ
-68,ص: 2011)إٌظ١وٞ, ا٤هرمبء ثآ١ٌبد رمل٠ُ اٌقلِخ اٌّظوف١خ  اٌّؾٛه ا٤ٚي:

 (6-1,ص:2007(,)اٌجظوٞ,70
 ٠زؼّٓ ٘نا اٌّؾٛه رـ٠ٛو ٚرؾل٠ش أكاهح اٌؼ١ٍّبد اٌّظوف١خ ِٓ ف٩ي:  
 أػبكح ١٘ىٍخ ػ١ٍّبد اٌّمبطخ ٚاٌزؾظ١ً ٚػ١ٍّبد اٌموٚع ِٚزبثؼخ ؽَبثبد اٌّلفٛػبد - 
 خ ِظوف١خ .١أػبكح رٛط١ف كل١ك ٦عواءاد رٕف١ن وً ػٍّ - 
 رـ٠ٛو ػ١ٍّخ رلفك اٌؼ١ٍّبد اٌّظوف١خ ِٓ ف٩ي اٍزقلاَ إٌّبمط ا٤ٌىزو١ٔٚخ  - 
 .واف اٌشبًِ ظأٍزؾلاس ٚظ١فخ فلِخ اٌيثبئٓ ٚاٌ - 

 اٌّؾٛه اٌضبٟٔ : رـ٠ٛو اٌج١ٕخ اٌزىٌٕٛٛع١ٗ
 ٛع١ٗ ِٓ ف٩ي:٠زؼّٓ ٘نا اٌّؾٛه رـ٠ٛو اٌج١ٕخ اٌزىٌٕٛ   
 .٩ٌرظب٨د اٌزؾز١خ ٚاٌج١ٕخ اٌّظوف١خ إٌّظِٛبد رـ٠ٛو -
 ؿو٠ك ػٓ ٚاٌولبثخ اٌزلل١ك أٍٍٛة ػٍٝ رؼزّل ثؾ١ش اٌولبث١خ ا١ٌٙبوً رـ٠ٛو -

     إٌّظِٛبد.    
 رجٕٟ ؽيِخ ثواِظ أٍب١ٍخ ِٚزىبٍِخ ماد رم١ٕخ ػب١ٌخ . -
 ٚكػّٙب. ٚط١بٔزٙب ّٕظِٛبداٌ ٘نٖ ٌزشغ١ً ٚرؤ١ٍ٘ٙب اٌجشو٠خ اٌىٛاكه ػلاكا -
 إٌّظِٛبد . ٘نٖ ِغ ٠زّبشٟ ثّب اٌّظوفٟ اٌؼًّ رؾل٠ش -

 بكح ١٘ىٍخ ِب١ٌآ ٚاكاه٠آػ: ااٌّؾٛه اٌضبٌش
 ػبكح ١٘ىٍخ ِب١ٌآ ِٓ ف٩ي:٘نا اٌّؾٛه ا٠زؼّٓ     

 ػبكح رظ١ٕف اٌل٠ْٛ ِٚؼبٌغزٙب ٚٚػغ اٌزقظ١ظبد ٌٙب ٚفمب ٌٍّؼب١٠و اٌل١ٌٚخ.ا - 
   ػب١ٌّآ. ١ك اٌّؼب١٠و اٌّؾبٍج١خ اٌل١ٌٚخ اٌّؼّٛي ثٙباٌزبول ِٓ رـج - 
  .كػُ ٍٚبئً اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ ٚأٔشبء ٌغبْ ٌٍزلل١ك اٌلافٍٟ - 
 .ى٠بكح هإًٚ اِٛاي اٌّظبهف - 
 .اٌزؤ١ِٓ ػٍٝ اٌٛكائغ - 
 .ا٨ٌىزو١ٔٚٗ  كػُ أٔظّخ اٌّلفٛػبد - 

 ظ١ّ١خ رزؼّٓ:ا١ٌٙىٍخ ا٨كاه٠خ ٚاٌزٕ
 .ٌٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ِٚىٕٕخ اٌفوٚعرـ٠ٛو أٔظّخ ٚرىٕ - 
 أٔشبء ٚرـ٠ٛو اكاهاد ٌٍّقبؿو ٚا٨ئزّبْ ٚاٌزفز١ش ٚغ١ًَ ا٤ِٛاي. - 
 فز١به اٌم١بكاد اٌّظوف١خ اٌىفٛءح.رؾل٠ش ٔظُ ا٦كاهح ٚا - 
 ا٨٘زّبَ ثوفغ وفبءح اٌؼب١ٍِٓ ِٓ ف٩ي رله٠ت ٚاٌزب١ً٘. - 

 اٌّؾٛهاٌواثغ: اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 
 ٌّؾٛه ا٨٘زّبَ ثبٌؼٕظو اٌجشوٞ ِٓ ف٩ي:٠ٙلف ٘نا ا      

 رفؼ١ً اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ٌٍؼب١ٍِٓ. - 
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 ثٕبء اٌضمبفخ اٌّظوف١خ ٌٍؼب١ٍِٓ - 
 ٔظبَ اٌؾٛافي ١ٌورجؾ ثؾغُ ا٨ٔغبى رفؼ١ً - 
 ثٕبء ١٘بوً أكاه٠خ ؽل٠ضخ ٌزؾل٠ل اٌَّز٠ٛبد اٌٛظ١ف١خ - 
 ُ ٚر١ّٕخ هٚػ ا٨ٔزّبء ٌل٠ُٙرـج١ك اٌشفبف١خ ٚا٨رظبي ثبٌؼب١ٍِٓ ٌفُٙ اؽز١بعبرٙ - 

 اٌّؾٛه اٌقبٌِ : اٌولبثخ ٚا٤شواف 
 ٠ٙزُ ٘نا اٌّؾٛه ثبٌولبثخ ٚا٨شواف ػٍٝ اٌّظبهف ِٓ ف٩ي :       

 رؾل٠ل اٌؾل ا٤كٔٝ ٌّؼ١به وفب٠خ هأً اٌّبي - 
 رؾل٠ل َٔجخ ا١ٌٌَٛخ ٚا٨ؽز١بؿٟ - 
 كاهح اٌّقبؿواٌزؤول ِٓ اٌزياَ اٌّظبهف هلبثخ ا - 
 ٠ل لٛاػل ا٨فظبػ ٚاٌشفبف١خرؾل - 

 كاهح اٌّقبؿو ٚا٨ئزّبْ : ااٌّؾٛه اٌَبكً
 كاهح اٌّقبؿو ٚا٨ئزّبْ ِٓ ف٩ي:٠زؼّٓ ٘نا اٌّؾٛه ِوالجخ ا     

 .ّقبؿو ٚا٨ئزّبْاٌكاهح رؾل٠ل ِؼب١٠و ا - 
 .رم١١ُ اٌّقبؿو ا٨ئزّب١ٔخ - 
 .ا٨شواف ػٍٝ ِزبثؼخ ٚرٕف١ن ِموهاد ٌغٕخ ثبىي - 
 .ٍبد ٌزٛظ١ف ا٨ِٛاي ػٍٝ أٍبً ِؼل٨د اٌزىٍفخ ٚاٌّقبؿوٚػغ ١ٍب - 
 كاهح اٌّقبؿو فٟ ل١بً ِقبؿو ا٨ئزّبْاشزوان ا - 
 .رؾل٠ل اٌؾل ا٨لظٝ ٌٍز٩١َٙد إٌّّٛؽخ ٌٍؼ٩ّء - 
 

 المبحث الرابع
 الاطار العنلي للبحث

ٟ اٌوافل٠ٓ وفِظح ١٘ىٍخ ّخ اٌّظبهف ِٚزغ١و اػبككهاٍخ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ِزغ١و أ١ٌ٢بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛو    
 . ٚاٌوش١ل

 أ٢ٚ : أٍب١ٌت عّغ اٌج١بٔبد
 ِٓ عيئ١ٓ , ا٤ٚي ِٕٙب ِىْٛ ِٓ أهثؼخٌزؾم١ك اٌٙلف اٌوئ١َٟ ِٓ ٘نا اٌجؾش رُ رظ١ُّ أٍزجبٔخ ِىٛٔخ      

 أٍئٍخ رزؼٍك ثّؼٍِٛبد ػبِخ ػٓ اٌشقض اٌنٞ ١ٍمَٛ ثزؼجئخ ا٤ٍزجبٔخ , أِب اٌغيء اٌضبٟٔ ِٓ ا٤ٍزجبٔٗ فمل
ٚرُ اٍزقلاَ ِؾٛهٞ ؽٛوّخ اٌّظبهف ٚاػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف ( ٍئاي شىٍذ فٟ ِغٍّٙب 50أشزًّ ػٍٝ )

 (.five point Likert Scaleِم١بً ١ٌىود مٞ اٌلهعبد اٌقٌّ)

 رٛط١ف اٌّؼٍِٛبد اٌؼبِخ ٌٍؼ١ٕخ اٌّقزبهح  : صب١ٔآ
 ( 1علٚي  )

 بص , ٍٕٛاد اٌقلِخاٌجؾش ِٓ ؽ١ش اٌشٙبكح , ا٨فزظ رٛط١ف ٌؼ١ٕخ ٠ج١ٓ اٌغلٚي
 إٌَجخ)%( اٌؼلك اٌّئً٘ اٌؼٍّٟ

 كثٍَٛ
 ثىبٌٛه٠ًٛ
 كثٍَٛ ػبٌٟ

 ِبعَز١و
 كوزٛهاٖ

2 
9 

15 
3 
1 

626 
30 
50 
10 
324 

 100 30 اٌّغّٛع

 إٌَجخ% اٌؼلك ااٌَّّٝ اٌٛظ١فٟ

 ِل٠و أللَ
 و ِل٠

 ِؼبْٚ ِل٠و 
 هئ١ٌ لَُ  

6 
6 
3 

15 

2025 
2328 
3927 
16 

 100 30 اٌّغّٛع

 إٌَجخ% اٌؼلك زظبص اٌؼٍّٟاا٨ف

 ِؾبٍجخ
 اكاهح ِظبهف

 ألزظبك
 أؽظبء

 ٕ٘لٍخ ؽبٍجبد

10 
11 
6 
2 
1 

3324 
3626 
20 
626 
324 

 100 30 اٌّغّٛع
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 إٌَجخ% اٌؼلك ٍٕٛاد اٌقلِخ

 ٍٕٛاد 5    -1
 ٍٕٛاد 10 – 6

11 – 15 ٍٕٗ 
16 – 20 ٍٕٗ 

 ٍٕخ 20أوضو ِٓ 

- 
3 
6 
6 

15 

 ــ
10 
20 
20 
50 

 100 30 اٌّغّٛع
 

( ٠ؼـٟ 1)رؼّٓ اٌمَُ ا٤ٚي ِٓ ا٦ٍزجبٔخ ػٍٝ ِؼٍِٛبد رظف ثؼغ اٌقظبئض ٌٍؼ١ٕخ ٚاٌغلٚي      
رٛط١ف ٌٍؼ١ٕخ فمل رج١ٓ أْ ؽٍّخ اٌشٙبكاد اٌؼ١ٍب اٌزٟ ؽظً ػ١ٍٙب ػٕبطو اٌؼ١ٕخ شىٍذ ِب 

١بكح اٌزٟ ٠مغ ٌّقزبهح,وّب أْ فئخ اٌماٌٍؼ١ٕخ %(ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش ِّب ٠لي ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼٍّٟ 6323َٔجزٗ)
%(ِٓ ؽغُ اٌؼ١ٕخ ِغ 90ػ١ٍٙب اٌلٚه اٌوئ١َٟ فٟ رؾم١ك ا٨٘لاف ا٨ٍزوار١غ١خ ٌٍّظبهف رشىً َٔجخ )

%( ِٓ ؽغُ اٌؼ١ٕخ,وّب ٠زؼؼ ِٓ ٩ِ10ؽظخ أْ ِٓ ٠ؾزٍْٛ ِواوي ثلهعخ ِؼبْٚ ِل٠و رظً َٔجزُٙ )
%(ٟٚ٘ َٔجخ 70) َٔجخ ّؾبٍجخاٌغلٚي أػ٩ٖ أْ ا٨فواك اٌن٠ٓ ٠ؾٍّْٛ افزظبطبد ػ١ٍّخ فٟ اٌّظبهف ٚاٌ

( أْ َٔجخ 1عبثبد ِٛػٛػ١خ ػٍٝ اٍزجبٔخ اٌجؾش,وّب ٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي هلُ )ٌٍؾظٛي ػٍٝ ا ع١لح
ٍٕخ ٚ٘نٖ إٌَجخ رش١و اٌٝ  20ٍٕخ اٌٝ أوضو ِٓ  11%(ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ رجٍغ ػلك ٍٕٛاد اٌقلِخ ِٓ 90)

,ٚٚفمآ ٌٙنٖ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ اٌّىزَجخ ِبر١خ اْ ٌؼلك ٍٕٛاد اٌقلِخ كٚه اٍبٍٟ فٟ رشى١ً اٌقجوح اٌّؼٍٛ
اٌّغزّغ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزٟ ٩٠ؽظ ِٓ ف٩ٌٙب رٕٛع اٌقظبئض اٌل٠ّٛغواف١خ ٌٍؼ١ٕخ ثبٌشىً اٌنٞ ٠ؼىٌ ٚالغ 

 اٌؼ١ٕخ . اٌزٟ افند ِٕٗ

 ٍزّبهح اٌجؾشاٌظلق ٚاٌضجبد ٤: افزجبه صبٌضآ
 -٨ؽظبئ١خ اٌزب١ٌخ:٦فزجبه اٍزّبهح اٌجؾش اٍزقلَ اٌجبؽش ا٨فزجبهاد ا       

  افزجبه طلق اٌّؾزٜٛ: -ا
٠ٚمظل ثٗ للهح ا٨ٍزجبٔخ ٌٍزؼج١و ػٓ اٌٙلف اٌنٞ طّّذ ِٓ اعٍٗ,ٕ٘بن ػلح ؿوائك اؽظبئ١خ ٌم١بً طلق 

( The comparison of Extreme Groupsٗ ٟ٘ ؿو٠مخ )٨ٍزجبٔٗ اّ٘ٙب ٚاوضو٘ب ش١ٛػآ ٚكلا
زور١ت ٔزبئظ ا٨ٍزج١بْ رور١جآ رظبػل٠آ ٚرمَُ اٌٝ ِغّٛػز١ٓ اٌّمبهٔخ اٌـوف١خ ٚرزٍقض فىوح ٘نٖ اٌـو٠مخ ث

% ِٓ اٚؿب اٌلهعبد وّغّٛػٗ صب١ٔخ ٠ٚزُ 27% ِٓ اػٍٝ اٌلهعبد وّغّٛػٗ اٌٚٝ ٚ ٠ٚ27زُ افز١به 
 ثبٌظ١غخ ا٨ر١خ: tؽزَبة افزجبه 

2

2

2

1

2

1

21

n

S

n

S

xx
t




  

 12 , xxٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخّ٘ب ِزٍٛؾ اٌّغّٛػخ ا٨ٌٚٝ ِٚزٍٛؾ ا  

ّ٘ب رجب٠ٓ اٌّغّٛػخ ا٨ٌٚٝ ٚرجب٠ٓ اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ  2

1

2

2 ,SS  

ٚكهعخ ؽو٠خ  0.05 ػٕل َِزٜٛ ك٨ٌٗ)1.761 (ِغ اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ ( 10.328)اٌّؾَٛثخ tصُ ٔمبهْ ل١ّخ  
زٍٛـ١ٓ ٠ٚىْٛ ا٨ٍزج١بْ ٕ٘بن فوٚق ث١ٓ اٌّاٌغل١ٌٚخ ٌنٌه   tل١ّخ اٌّؾَٛثخ اوجو ِٓ t ل١ّخ ( ؽ١ش 1228)

 طبكلب فٟ ل١بٍٗ ٚاٌؼىٌ طؾ١ؼ.
 

 افزجبه صجبد ا٨ٍزجبٔخ  -2
اٌلهاٍخ ٔفَٗ ٌّٛاػ١ل رـج١مٙب ػٍٝ ِغزّغ  ا٨ٍزجبٔخ ٠ؼـٟ إٌزبئظ ٔفَٙب٠مظل ثبٌضجبد اْ ِم١بً         

ل ع١ّؼٙب ػٍٝ ثؼل فزوح ِٓ اٌيِٓ . ٚرٛعل ؿوائك اؽظبئ١خ ػلح ٌج١بْ ِلٜ صجبد ِم١بً ا٨ٍزج١بْ ٚرؼزّ
: ط١غخ عزّبْ ا٨هرجبؽ ِٚٓ اُ٘ اٌظ١غ ٚاوضو٘ب ط٩ؽ١خ ٚش١ٛػب ٟ٘    فىوح ِؼبًِ    

)1(2
2

2

2

2

1

S

SS
R


  

ِؼبًِ اٌضجبد  R  

 
2

1S  رجب٠ٓ كهعبد ا٨ٍئٍخ اٌفوك٠خ    

   رجب٠ٓ كهعبد ا٨ٍئٍخ اٌيٚع١خ
2

2S  

ا٨ٍئٍخ رجب٠ٓ كهعبد ع١ّغ   2S  
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 (2علٚي هلُ)
 ٠ج١ٓ ٔزبئظ اٌظلق ِٚؼبًِ اٌضجبد

 ِؾٛه ا٨ٍزجبٔخ t اٌّؾَٛثٗ  اٌّغلٌٚٗ    t ِؼبًِ اٌضجبد

 ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ  اٌّظبهف 10.328 1.761 0,946

 ١٘ى١ٍخ اٌّظبهف 10.162 1.761 02975

ٌٍّزغ١و٠ٓ اٌّله١ٍٚٓ ٚ٘نا ٠ئول طلق  (1.761)بٔذ اوجو ِٓ اٌغل١ٌٚخام ٠زؼؼ اْ اٌم١ّخ اٌّؾَٛثخ و    
اد اٌّلهٍٚخ . ٠ئول صجبد ِم١بً ا٨ٍزجبٔخ ٌٍّزغ١و ٚ٘نا 0.5وّب اْ ِؼبًِ اٌضجبد اوضو ِٓ ِم١بً ا٨ٍزجبٔخ.   

 افزجبه ِلٜ افز٩ف أهاء ػ١ٕخ اٌجؾش ػٕل ا٦عبثخ ػٍٝ أٍئٍخ ا٨ٍزجبٔخ . -3
ؼ كهعخ ا٨فز٩ف فٟ أهاء ػ١ٕخ اٌجؾش ثقظٛص وً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه ا٨ٍزجبٔخ ( ٠ٛػ3اٌغلٚي )       

    ٠ٚج١ٓ اٌغلٚي كهعخ ا٨فز٩ف  فٟ أهاء ػ١ٕخ اٌجؾش ٌّؾٛه ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف اٌنٞ ثٍغ
٠ٚؼٛك ٍجت ا٨فز٩ف فٟ ) 152067(فٟ ؽ١ٓ اْ ِؼبًِ ا٨فز٩ف ٌّؾٛه ١٘ىٍخ اٌّظبهف ثٍغ)1521593 (
هاء ػ١ٕخ اٌجؾش ٌّؾٛهٞ ا٨ٍزجبٔخ اٌٝ ا٨فز٩ف فٟ اٌقٍف١بد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ ٦فواك ػ١ٕخ اٌجؾش ٚأصوٖ آ

 ػٍٝ آهاءّ٘ب . 
 (3علٚي )                                                         

 ٍزجب٠ٗٔج١ٓ ِلٜ ا٨فز٩ف فٟ آهاء ػ١ٕخ اٌجؾش ػٕل ا٦عبثخ ػٍٝ فمواد ا٨                
 اٌّم١بً               

 
 

 اٌّؾٛه     

 
 اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ

 
 ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ

 
 ِؼبًِ ا٨فز٩ف

 

 اٌّظبهف ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ
 

           4.4 
 

          0.667 
 

        15.1593 

 ١٘ىٍخ اٌّظبهف
 

         4.44 

 

          0.669   
 

          15.067   
 

.*100ِؼبًِ ا٨فز٩ف ٚفك اٌظ١غخ ا٢ر١خ:   اٍزقواطرُ   (1) 
X

S
VC  

 .رّضً اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ xرّضً ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ  ,  S,  رّضً ِؼبًِ ا٨فز٩ف  C.Vؽ١ش أْ    
 

 : رؾ١ًٍ اعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش هاثؼآ
 اٌّؼ١بهٞاٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚاٌٛىْ اٌّئٛٞ ٚا٨ٔؾواف  -1

رؾ١ًٍ اعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش ٌّؾٛه ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف ام ٠ظٙو ٘نا  (4علٚي ) ٠ج١ٓ         
ٌؾٛوّخ اٌزؾ١ًٍ ارفبق أهاء ػ١ٕخ اٌجؾش ِغ ِب ؿوؽٗ اٌجبؽش ِٓ رؾل٠ل ٌقظبئض ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ 

اٌوش١ل ٚوبْ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ فٟ أغبػ ػ١ٍّبد ١٘ىٍخ ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚ اٌّظبهف اٌزٟ ٍٛف رَُٙ
(  ٌَئاي )٠غت اْ ٠ىْٛ اػؼبء ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ِئ١١ٍ٘ٓ ٚلبكه١٠ٓ ػٍٝ اكاهح ٠4.7زواٚػ ث١ٓ ) 

اػّبي اٌّظوف ٚٚػغ اٍزوار١غ١خ ِٕبٍجخ ٌؼًّ اٌّظوف ٚارقبم اٌمواهاد اٌّزؼٍمخ ثب٨ٔشـخ اٌّقزٍفخ 
)  ٌىٟ ٔؼّٓ ٩ٍِخ ا٨كاء ٠غت رؾل٠ل ٔظبَ  ٌَئاي   (3.8)ِٕٚٙب ٩ٍِخ اٌّٛلف اٌّبٌٟ ٌٍّظوف (,

ِىبفئبد ٚؽٛافي ِغٌٍ ا٨كاهح ثؾ١ش رىْٛ ٔملا ٚاٍُٙ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أُٙ ١ٍىْٛٔٛ ثؾىُ اٌَّب١١ّ٘ٓ ٚ٘نا 
(% ػٍٝ  76 -94ُِٙ علا ٨ىاٌخ اٌفغٖٛ ث١ٓ اٌّبٌى١ٓ ٚا٨كاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍّظوف  ( ٚثٛىْ ٠زواٚػ ث١ٓ) 

 اٌزٛاٌٟ.
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 (4علٚي )
 اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚاٌٛىْ اٌّئٛٞ ٚا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌّؾٛه ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف

 
 د

 
 اٌزفبط١ً                       

اٌّزٍٛؾ 
اٌؾَبثٟ      

 اٌّوعؼ

اٌٛىْ 
                       اٌّئٛٞ

 ا٨ٔؾواف
 اٌّؼ١بهٞ

1- 
 
 
2-  
 
 
 
3- 
 
 
 
 
 
4- 
 
 
 
5- 
 
 
 
 
6- 
 
 
 
7- 
 
 
 
8- 
 
 
 
 
 
9- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10- 
 
 

11- 

ٌّؾبٍج١خ ثشىً ١ٍٍُ ٠ؼّٓ ٔغبػ ػ١ٍّبد ١٘ىٍخ اٌّظبهف اْ رـج١ك ا١ٌ٨بد ا
٠ٚٛفو إٌّبؿ إٌّبٍت ٌغنة  –ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚ اٌوش١ل  –اٌؼوال١خ 

 ا٨ٍزضّبه ا٨عٕجٟ ٚاٌّؾٍٟ. 
ػزّبك ا٨عواءاد إٌّبٍجخ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف  ِٓ ف٩ي رٛف١و اٌّؼٍِٛبد ٚ أ

٠ت ٚهفغ َِزٜٛ اٌّٛاهك رـج١ك ِؼب١٠و اٌّؾبٍجخ اٌل١ٌٚخ ٚ ا٨٘زّبَ ثبٌزله
اٌجشو٠خ ٍٛف ٠َُٙ فٟ ؿّؤٔخ ا٨ؿواف ماد اٌؼ٩لخ  ٍٛاء وبٔٛا ِٛكػ١ٓ اٚ 

  َِب١ّ٘ٓ ٚغ١وُ٘ .
ٚػغ اؿبه رٕظ١ّٟ ٌٍّظوف ٠ؼّٓ رىبًِ اٌؼًّ ث١ٓ ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف  

ٚ ٌغٕخ اٌزلل١ك ٚاٌّللك اٌقبهعٟ ثؾ١ش ٠ئكٞ اٌٝ رىبًِ اٌؼًّ  ٚثٕفٌ اٌٛلذ 
لبثٟ اٌّزًٍََ ٚإٌّظُ فٍغٕخ اٌزلل١ك روالت رظوفبد ِغٌٍ رؾم١ك اٌؼًّ اٌو

خ ٌٍّظوف رشوف ا٨كاهح ٚاٌّللك اٌقبهعٟ ٠فؾض ػٍُّٙ ِؼب ٚا١ٌٙئخ اٌؼبِ
 ػٍٝ وبفخ أشـخ .
ثّب ٠ؾمك ا٨شواف  ٚػّبْ ا٨كاء  ِٓ لجً اٌجٕه اٌّوويٞ  ِوالجخ اٌّظبهف

ٌّؼبهثبد ٚاْ ٨ رىْٛ ا١ٌٍَُ ٌؼٍّٙب ٚرئك٠خ كٚه٘ب فٟ اٌز١ّٕخ ٚاثؼبك٘ب ػٓ ا
ِلف٩ ٌغ١ًَ ا٨ِٛاي ٚثٕفٌ اٌٛلذ رؾل٠ل ؽغُ ِٚغبي ٔشبؽ وً ِظوف 

 َٚٔجخ ا١ٌٌَٛخ ٚا٨ؽز١بؿٟ
٠ؼل اٌجٕه اٌّوويٞ أ١ٌخ هلبث١خ اػبف١خ  رؼبف اٌٝ ا١ٌ٨بد اٌّؼزّلح فٟ ؽٛوّخ 
اٌشووبد ِٓ ف٩ي رؾل٠ل ِؼ١به وفب٠خ هأً اٌّبي ٚرظ١ٕف ا٨طٛي ٚرؾل٠ل 

ِٕٙب وّب ٚاطلاه اٌزؼ١ٍّبد اٌّزؼٍمخ ثب٨لواع ٚاٌؼّبٔبد اٌّقظض ٌىً 
 اٌّـٍٛثخ وٟ ٨ رؾظً ػ١ٍّبد فَبك ِبٌٟ ٚاكاهٞ.

٠ىْٛ اػؼبء ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ِئ١١ٍ٘ٓ ٚلبكه١٠ٓ ػٍٝ اكاهح اػّبي 
اٌّظوف ٚٚػغ اٍزوار١غ١خ ِٕبٍجخ ٌؼًّ اٌّظوف ٚارقبم اٌمواهاد اٌّزؼٍمخ 

 خ اٌّٛلف اٌّبٌٟ ٌٍّظوف.ِٕٙب ٩ٍِثب٨ٔشـخ اٌّقزٍفخ ٚ
ِغٌٍ ا٨كاهح ٠ىْٛ َِئ٨ٚ ػٓ ػّبْ ؽمٛق ؽٍّخ ا٨ٍُٙ ٚاٌّٛكػ١١ٓ 
ٚا٨ؿواف ا٨فوٜ اٌزٟ رزؼبًِ ِغ اٌّظوف ٚثٕفٌ اٌٛلذ اػلاك ا١ٌٙىً 
اٌزٕظ١ّٟ إٌّبٍت ٌؼًّ اٌّظوف ٚاٌّزَك ِغ ِجبكة اٌؾٛوّخ ثؾ١ش ٠ؼزّل 

 ِجلء ِؾبٍجخ اٌَّئ١ٌٚخ. 
خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف رشى١ً ٌغٕخ اٌزلل١ك ِٓ لجً ِغٌٍ أؽل ا٨هوبْ ا٨ٍب١ٍ

اكاهح اٌّظوف ٚرزىْٛ ِٓ ا٨ػؼبء غ١و اٌزٕف١ن١٠ٓ ٚاٌن٠ٓ رزٛفو ف١ُ اٌّؼوفخ 
ٚاٌقجوح فٟ ِغبي اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ثب٨ػبفخ اٌٝ ا٨ٍزم١ٌ٩خ اٌؼب١ٌٗ ٚرمَٛ 

 ثز١َٕك ػ١ٍّبد اٌّظوف اٌّقزٍفخ ِغ ا٨ؿواف ماد اٌؼ٩لخ .
 

 اٌزلل١ك ِّٙخ ٩ٌؿواف اٌزب١ٌٗ: رؼل ٌغٕخ
 ِغٌٍ ا٨كاهح ِٓ ف٩ي :

 َِبػلح ا٨ػؼبء اٌزٕف١ن١٠ٓ   -      
 اٌز١َٕك ث١ٓ ِغٌٍ ا٨كاهح ٚاٌزلل١ك اٌلافٍٟ -      

 اٌّللك اٌقبهعٟ ِٓ ف٩ي:
 رلػ١ُ اٍزم١ٌ٩زخ -      
 ؽً اٌّشبوً -      
 ِواعؼخ اٌزمبه٠و اٌزٟ ٠ملِٙب -      

 ٍٟ ِٓ ف٩ي :اٌّللك اٌلاف
 رؼي٠ي ا٨ٍزم١ٌ٩خ ٚرٛف١و اٌّٛاهك -      
 رفؼ١ً اٌزلل١ك اٌلافٍٟ -      

 ا٨ؿواف اٌقبهع١خ ِٓ ف٩ي :
 ى٠بكح اٌشفبف١خ -      
 ا٨ٌزياَ ثؾٛوّخ اٌّظبهف -      
 ر١ٙئخ ِزـٍجبد ٍٛق ا٨ٚهاق اٌّب١ٌخ -      

ٚاٌزلل١ك اٌقبهعٟ اْ عٛ٘و ؽٛوّخ اٌّظبهف رزووي ػٍٝ اٌزلل١ك اٌلافٍٟ 
اٌَّزم٩ْ ,  ام ٠َبّ٘بْ فٟ ٩ٍِخ ػًّ اٌّظوف ٠ٚؾبفظبْ ػٍٝ ؽمٛق 

 ا٨ؿواف ماد اٌؼ٩لخ .
اٌزياَ اٌّللك اٌقبهعٟ اٌغٛكح اٌؼب١ٌخ فٟ ػ١ٍّبد اٌفؾض ٚاٌزلل١ك  ٚػلَ 
اٌزؾ١ي ٚاٌؾ١بك٠خ فٟ وشف ا٨فـبء ٚػ١ٍّبد اٌزي٠ٚو ٚا٨ؽز١بي ٚرمل٠ُ 
رمبه٠وٖ اٌٝ ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ِغ اؽزفبػخ ثؾمخ ثبٌلػٛح اٌٝ اعزّبع 

 خ.ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍّظوف فٟ اٌمؼب٠ب ماد ا١ّ٘٨خ إٌَج١خ اٌؼب١ٌ
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اػزّبك ِجلء اٌشفبف١خ ٚا٨فظبػ ٚرـج١ك اٌّجبكة اٌّؾبٍج١خ اٌل١ٌٚخ فٟ ِغبي 
اٌؼًّ اٌّظوفٟ ٚثبٌناد ِموهاد ٌغٕخ ثبىي فٟ ِغبي ؽٛوّخ اٌّظبهف اٌزٟ 

 . 2006,  2005ٚاٌزؼل٩٠د ا٨ؽمخ فٟ ػبَ  1999طلهد ػبَ 
 اْ رـج١ك ِجبكة اٌؾٛوّخ فٟ اٌؼًّ اٌّظوفٟ ٍٛف ٠ؼيى كٚه اٌّظبهف ِٓ

 ف٩ي :
 ِؾبهثخ اٌفَبك اٌّبٌٟ ٚا٨كاهٞ -
 اٌَّبّ٘خ فٟ اٍزمواه اٍٛاق اٌّبي  -
 رقف١غ رىب١ٌف اٍزضّبهاد اٌّظبهف -
 اٌّؾزٍّخ اٌزٟ رٙلك اٌؼًّ اٌّظوفرم١ٍض اٌّقبؿو  -

٠غت ػٍٝ ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ا٠غبك ٔظبَ هلبثخ كاف١ٍخ وفٛء ثؾ١ش  ٠ؾّٟ 
بَ ١ٌشًّ رلل١ك ا٨ٔظّخ اٌّزؼٍمخ ا٨ٍزضّبهاد , ٠ٚفؾض وفبءح ٘نا إٌظ

 ثبٌولبثخ اٌّب١ٌخ ٚ هلبثخ اٌؼ١ٍّبد ٚأظّخ اكاهح اٌقـو.
رووي ؽٛوّخ اٌّظبهف ػٍٝ اٍزم١ٌ٩خ اػؼبء ِغٌٍ ا٨كاهح ِٓ غ١و 
اٌزٕف١ن١٠ٓ ٚػٍٝ ا٨ػؼبء اٌَّزم١١ٍٓ فٟ ٌغبْ اٌزلل١ك ثبػزجبه مٌه ٠ّضً هل١جب 

 ػٍٝ ػًّ ِغٌٍ ا٨كاهح ِٓ اٌزٕف١ن١٠ٓ.
ٌىٟ ٔؼّٓ ٩ٍِخ ا٨كاء ٠غت رؾل٠ل ٔظبَ ِىبفئبد ٚؽٛافي ِغٌٍ ا٨كاهح  

ثؾ١ش رىْٛ ٔملا ٚاٍُٙ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أُٙ ١ٍىْٛٔٛ ثؾىُ اٌَّب١١ّ٘ٓ ٚ٘نا 
 ُِٙ علا ٨ىاٌخ اٌفغٖٛ ث١ٓ اٌّبٌى١ٓ ٚا٨كاهح اٌزٕف١ن٠خ ٌٍّظوف .

بٌؾٛوّخ رٛفو ؽٛوّخ اٌّظبهف اٌؼل٠ل ِٓ اٌّيا٠ب اٌٝ ا٨ؿواف ماد اٌؼ٩لخ ث 
 : 

 اٌّظوف .. ِٓ ف٩ي اهرفبع ل١ّخ ا٨ٍُٙ ٚرقف١غ اٌزىب١ٌف اٌوأٍّب١ٌخ.
 اٌَّزضّوْٚ .. ِٓ ف٩ي ؽّب٠خ ؽمٛلُٙ ٚ ٚرقف١غ اٌّقبؿو .

 اٌلٌٚخ .. ِٓ ف٩ي رؾ١َٓ إٌشبؽ ا٨لزظبكٞ .
رمَٛ ٌغٕخ اٌزلل١ك ثٛػغ ا٨عواءاد ا٩ٌىِخ ٌزـج١ك ٔظبَ اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ 

فٍٟ ٚا٨عزّبع ثشىً ِٕفوك ِغ اٌّللك اٌقبهعٟ ٚاٌّللك ٚاٌزلل١ك اٌلا
اٌلافٍٟ ٚ ا٨كاهٖ ٌّٕبلشخ ِلٜ لٛح اٚ ػؼف ١ٍبٍخ ا٨فظبػ ٚ ٔظبَ اٌولبثخ 

 اٌلاف١ٍخ.
ِٕبلشخ ا٨كاهح ٚاٌّللك اٌلافٍٟ ٚاٌّللك اٌقبهعٟ ؽٛي ا١ٌَبٍبد 
ٚا٨عواءاد اٌزٟ رُ ارقبم٘ب ٌّٛاعٙخ اٌّقبؿو اٌزٟ رٛاعٗ اٌّظوف ِضً 

 ِقبؿو ا٨ػّبي ٚاٌّقبؿو اٌّزؼٍمخ ثؼلَ ا٨ٌزياَ ثّجبكة اٌٍَٛن إٌّٟٙ.
ِزبثؼخ ِلٜ ل١بَ ا٨كاهح ثزٕف١ن ا٩ٌّؽؼبد ٚاٌزٛط١بد اٌزٟ ٠ملِٙب اٌّللك 

 اٌلافٍٟ ٚاٌقبهعٟ .
رمَٛ ٌغٕخ اٌزلل١ك ثزم١١ُ ػًّ اٌزلل١ك اٌلافٍٟ ِٓ ؽ١ش وفبءح ٚوفب٠خ 

 ٌّـٍٛة أغبىٖ  ٚاٌّقبؿو اٌّزٛلؼخ.اٌّٛظف١ٓ ثّب ٠زٕبٍت ِغ ؽغُ اٌؼًّ ا
ِٕبلشخ ا٨كاهح ػٓ اعواءاد اٌّظوف اٌّزؼٍمخ ثى١ف١خ اوزشبف اٌّقبؿو 
اٌّقزٍفخ ِٕٚٙب ػلَ ا٨ٌزياَ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزٟ رئصو ػٍٝ ػًّ اٌّظوف 

 ٚوشٛفبرٗ اٌّب١ٌخ .
ِٕبلشخ اٌّللك اٌقبهعٟ ٚا٨كاهح ػٓ ِلٜ عٛكح اٌّؼب١٠و اٌّؾبٍج١خ اٌّـجمخ 

ّظوف ٚاصو٘ب ػٍٝ اػلاك اٌىشٛفبد ا٠ٌَٕٛخ  ٩ِٚؽظبد اٌّللك فٟ اٌ
 اٌقبهعٟ ػ١ٍٙب.

رؼل ٌغٕخ اٌزلل١ك اٌَّئي ػٓ اٌّللك اٌقبهعٟ ف١ّب ٠زؼٍك ثزؼ١ٕخ ٚفظٍخ 
ٚرؾل٠ل ارؼبثخ ٚثٕفٌ اٌٛلذ فٟٙ اٌّشوف ػٍٝ ػٍّخ ٚؽً اٌق٩فبد ث١ٓ 

 اٌّللك اٌقبهعٟ ٚاكاهح اٌّظوف .
 لك اٌقبهعٟ رمل٠ُ رمو٠و ٠ج١ٓ ف١خ :رـٍت ٌغٕخ اٌزلل١ك ِٓ اٌّل

 ِلٜ وفبءح اعواءاد اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ  -
 ِلٜ رؼبْٚ اكاهح اٌّظوف ِؼٗ -
 اٌّشبوً ٌجّؾبٍج١خ اٌزٟ ٨ ىاٌذ ػبٌمخ ِغ ا٨كاهح . -

رم١ُ ٌغٕخ اٌزلل١ك ِلٜ اٍزم١ٌ٩خ  ٚؽ١بك٠خ ٚوفبءح ٚٔيا٘خ اٌّللك اٌقبهعٟ 
 فٟ فؾض ٚرم٠ُٛ أشـخ اٌّظوف . ٚأؼبً مٌه ػٍٝ اكاة اٌٍَٛن إٌّٟٙ

رمَٛ ٌغٕخ اٌزلل١ك ثفؾض اٌزمو٠وإٌَٛٞ اٌنٞ رملِخ ا٨كاهح ٚرمو٠و اٌّللك 
اٌلافٍٟ ٚرمو٠و اٌّللك اٌقبهعٟ ٌٍزبول ِٓ ا٨ٌزياَ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚثمٛاػل اٌٍَٛن 

 إٌّٟٙ.
 اْ اٌىشٛفبد اٌّب١ٌخ ِّٙخ ٩ٌؿواف اٌقبهع١خ ا٨ر١خ :

 رمتاٌَّزضّو اٌؾبٌٟ ٚاٌّو -
 اٌّموع اٌؾبٌٟ ٚاٌّورمت -
 اٌّغٙيْٚ -
 اٌيثبئٓ ٚاٌّٛظفْٛ -

 ا٘لاف اٌىشٛفبد اٌّب١ٌخ فٟ ظً اٌؾٛوّخ وب٨رٟ :
 رمل٠ُ اٌّؼٍِٛبد إٌّبٍجخ ٨ؽز١بعبد ا٨ؿواف ماد اٌؼ٩لخ . -
 ل١بً اٌلفً اٌلٚهٞ ٌٍّظوف -

 
 
 
 

4.5 
 
 
 

4.5 
 
 
 
 
 

4.5 
 
 
 

4.2 
 
 

3.8 
 
 
 

4.1 
 
 
 
 
 

3.9 
 
 
 

4.1 
 
 
 

4.3 
 

4.1 
 
 

4.3 
 
 

4.3 
 
 

3.9 
 
 

4.5 
 
 
 

4.4 
 
 

 
 
 
 
90% 
 
 
 
90% 
 
 
 
 
 
90% 
 
 
 
84% 
 
 
76% 
 
 
 
82% 
 
 
 
 
 
78% 
 
 
 
82% 
 
 
 
86% 
 
82% 
 
 
86% 
 
 
86% 
 
 
78% 
 
 
90% 
 
 
 
88% 
 
 

 
 
 
 

0.682 
 
 
 

0.508 
 
 
 
 
 

0.508 
 
 
 

0.761 
 
 

0.996 
 
 
 

0.712 
 
 
 
 
 

0.712 
 
 
 

0.845 
 
 
 

0.794 
 

0.712 
 
 

0.651 
 
 

0.651 
 
 

0.844 
 
 

0.682 
 
 
 

0.814 
 
 



 4102ػلك رَؼٗ ٚرَؼْٛ/  –إٌَخ اٌَبثؼخ ٚاٌض٩صْٛ The Journal of  Administration & Economicsاهح ٚا٨لزظبك/ِغٍخ ا٦ك

)245( 

27- 
 
 

28- 
 
 
 
 

29- 
 
 
 
 

30- 
 
 
 
 

31- 
 
 
 
 
 

32- 

 رمل٠ُ ِؼٍِٛبد ػٓ اٌزلفمبد إٌمل٠خ -
 .ِٚظبكه٘ب ٨لزظبك٠خ ٌٍّظوف ّٛاهك ارمل٠ُ ِؼٍِٛبد ػٓ اٌ -
 رزؾلك َِئ١ٌخ ٌغبْ اٌزلل١ك فٟ اػلاك اٌىشٛفبد اٌّب١ٌخ وب٨رٟ: 
 اٌم١بَ ثفؾض اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٍٛاء وبٔذ فظ١ٍخ اٚ ٠ٍٕٛخ -
 رلل١ك ا١ٌَبٍبد اٌّؾبٍج١خ اٌّـجمخ -
 فؾض ٔظبَ اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ -
 رم١١ُ ِلٜ اِىب١ٔخ ؽلٚس ر٩ػت -

 ١ك رغبٖ اٌّللك اٌقبهعٟ رزؾلك ثّب٠برٟ:َِئ١ٌٚخ ٌغٕخ اٌزلل
 اثلاء اٌزٛط١خ ثزؼ١١ٓ اٌّللك اٌقبهعٟ -
 رؾل٠ل ارؼبة اٌّللك اٌقبهعٟ -
 اٌزبول ِٓ اٍزم١ٌ٩زٗ -
 ؽً إٌّبىػبد ث١ٓ ا٨كاهح ٚاٌّللك اٌقبهعٟ -
 ا٨شواف ػٍٝ اٌقلِبد ا٨فوٜ اٌزٟ ٠ملِٙب اٌّللك -

 فٍٟ رزؾلك ثّب ٠ٍٟ:َِئ١ٌٚخ ٌغٕخ اٌزلل١ك رغبح اٌّللك اٌلا
 رفؼ١ً كٚه اٌزلل١ك اٌلافٍٟ  -
 اٌزبو١ل ػٍٝ اٍزم١ٌ٩خ اٌزلل١ك اٌلافٍٟ -
 ر١ٙئخ اٌّٛاهك اٌىبف١خ -
 فؾض أشـخ اٌزلل١ك اٌلافٍٟ -
 رؼ١١ٓ هئ١ٌ لَُ اٌزلل١ك اٌلافٍٟ -
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اٌزؾ١ًٍ ارفبق  ( رؾ١ًٍ اعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش ٌّؾٛه ١٘ىٍخ اٌّظبهف ام ٠ظٙو ٘نا5اٌغلٚي ) ٠ج١ٓ           
أهاء ػ١ٕخ اٌجؾش ِغ ِب ؿوؽخ اٌجبؽش فٟ رؾل٠ل ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف ٌىٟ رؤصو ثشىً ا٠غبثٟ 
ػٍٝ ١٘ىٍخ اٌّظبهف ام وٍّب اٍزقلِذ ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف ثىفبءٖ أكٜ مٌه اٌٝ اهرفبع 

رؾ١َٓ  )( ٌَئاي4.8ا اٌّؾٛه ٠زواٚػ ث١ٓ ) وفبءح ػ١ٍّبد ١٘ىٍخ اٌّظبهف ٚوبْ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٙن
 َِزٜٛ اٌولبثخ ٚرـ٠ٛو ا٤ٔظّخ اٌّؾبٍج١خ ثؾ١ش رزظف ثبٌشفبف١خ ٚاٌٛػٛػ ٚاْ رمزوة ػ١ٍّخ اٌولبثخ

اػبكح ١٘ى١ٍخ اٌمـبع ( ٌَئاي ) 4.1( ٚ ) اٌّؼب١٠واٌّؾبٍج١خ اٌل١ٌٚخاٌّظوف١خ ٚا٤ٔظّخ اٌّؾبٍج١خ ِٓ  
ٛة اٌوثؼ ٚاٌقَبهح ٚأ٠مبف أػزّبك اٌّظبهف ػٍٝ اٌلػُ اٌؾىِٟٛ اٌّظوفٟ اٌؾىِٟٛ ١ٌؼًّ ٚفك أٍٍ

    (.ٚا٨رىبي ػٍٝ اٌلٌٚخ ِٓ ف٩ي اٌزىبًِ فٟ فلِبرخ اٌّظوف١خ
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 (5)هلُ علٚي 
 ّظبهفاٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚاٌٛىْ اٌّئٛٞ ٚا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ٤هاء ػ١ٕخ اٌجؾش ٌّؾٛه ١٘ىٍخ اٌ

 
 د

 
 اٌزفبط١ً

 
 

 
اٌّزٍٛؾ 
اٌؾَبثٟ 

 اٌّوعؼ

 
اٌٛىْ 

 ٛٞئاٌّ

 
ا٨ٔؾواف 
 اٌّؼ١بهٞ
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ـخ شرؼٕٟ اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف ط١بغخ هإ٠خ ٌٍّظبهف ٚاؽلاس رغ١١و شبًِ فٟ أ
كاهاد ِزقظظخ ٌزمل٠ُ فلِبد عل٠لح ٚرـج١ك ِجبكٜء اٌؾٛوّخ اٌّظبهف ٚأشبء ا

 ٚفمآ ٌٍّؼب١٠و اٌؼب١ٌّخ.
اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف  ٚفمآ ٌٍّزـٍجبد اٌل١ٌٚخ ٠مزؼٟ كػُ اٌولبثخ اٌّظوف١خ  

ثؤٔٛاػٙب اٌّقزٍفخ ٚٚػغ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّظبهف ثّب ٠زَك ِغ اٌّؼب١٠و 
ٚاٌل١ٌٚخ اٌزٟ ٠ظله٘ب اٌجٕه اٌّوويٞ ِغ رؾل٠ل اٌظ٩ؽ١بد  ٚاٌّزـٍجبد اٌٛؿ١ٕخ

 ٚاٌٛاعجبد ٌٍغبْ ٌٚىً َِزٜٛ ٚظ١فٟ.
ػّٓ ِزـٍجبد ١٘ىٍخ  اٌّظبهف رم٠ٛخ ٔظبَ اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ ٚأشبء ٌغبْ ٌٍزلل١ك  
ِٚوالجخ ا٨ٌزياَ   ثب١ٌَبٍبد ٚا٤عواءاد اٌّـٍٛثخ ٚفمآ ٌمبْٔٛ اٌّظبهف ٚاٌٍٛائؼ 

 ٕه اٌّوويٞ.اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍج
هفغ اٌىفبءح ٚرؾ١َٓ اٌج١ئخ اٌّظوف١خ ِٓ ف٩ي ػ١ٍّبد ِزؼلكح ِٚزلافٍخ رشًّ 

 اػبكح ثٕبء ٔظبَ لبٟٔٛٔ ِٚؾبٍجٟ ٚهلبثٟ ٚرىٌٕٛٛعٟ.
أٍزٕبكآ اٌٝ أرفبل١بد ثبىي اٌّقزٍفخ فبْ رؼي٠ي كٚه اٌجٕه اٌّوويٞ اٌؼوالٟ فٟ 

رؼل ِٓ اٌقـٛاد اٌّّٙخ اٌولبثخ ٚا٨شواف ػٍٝ أشـخ ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل 
 ١ٌٙىٍخ اٌّظبهف .

اػبكح رشى١ٍخ ِغبٌٌ اكاهح اٌّظبهف ٚ اٌٍغبْ ا٨فوٜ ١ٌىْٛ أوضو أَٔغبِآ ِغ 
 ِزـٍجبد ِٕٙظ ألزظبك اٌَٛق ٚآ١ٌبرٗ ِٚزـٍجبد اٌظٕبػخ اٌّظوف١خ اٌؼب١ٌّخ. 

اػبكح ١٘ى١ٍخ اٌمـبع اٌّظوفٟ اٌؾىِٟٛ ١ٌؼًّ ٚفك أٍٍٛة اٌوثؼ ٚاٌقَبهح ٚأ٠مبف 
ػزّبك اٌّظبهف ػٍٝ اٌلػُ اٌؾىِٟٛ ٚا٨رىبي ػٍٝ اٌلٌٚخ ِٓ ف٩ي اٌزىبًِ فٟ أ

 فلِبرخ اٌّظوف١خ .
رفؼ١ً اٌلٚه ا٨ئزّبٟٔ ٌٍّظوف ثٙلف رٛف١و اٌموٚع ا٩ٌىِخ ٌزشغ١غ ث١ٕخ 

 ا٨ٍزضّبه ٚى٠بكح وفبءح إٌشبؽ ا٨لزظبكٞ.
و اٌل١ٌٚخ ِٕٚٙب ػوٚهح ل١بَ اٌجٕه اٌّوويٞ ثبٌياَ وبفخ اٌّظبهف ثزـج١ك اٌّؼب١٠

( 3ِؼ١به وفب٠خ هأً اٌّبي ٚإٌَت اٌّوعؾخ ٌٍّقبؿو ٚفك ِموهاد ٌغٕخ ثبىي )
 2010ٌٍولبثخ اٌّظوف١خ ٚٚفمآ ٩ٌػ٩ْ اٌظبكه ػٕٙب  فٟ ٔٙب٠خ ػبَ 

أ٠غبك ث١ئخ رشو٠ؼ١خ ٚهلبث١خ رٕظُ ػًّ اٌّظبهف ٚفك هإ٠خ أٍزضّبه٠خ طبئجخ  
ٌٍّظبهف اٌؾل٠ضخ ِٓ ف٩ي اكفبي  رزٛافك ِغ اٌّزـٍجبد ٚاٌّّبهٍبد اٌل١ٌٚخ

رؼل٩٠د عٛ٘و٠خ فٟ لبْٔٛ اٌجٕه اٌّوويٞ اٌؼوالٟ ف١ّب ٠زؼٍك ثب١ٌَبٍخ إٌمل٠خ 
 ٚا٠ؼب ِواعؼخ اٌزشو٠ؼبد اٌّب١ٌخ اٌزٟ رؾىُ اٌمـبع اٌّظوفٟ. 

اٌؼًّ ػٍٝ رقف١ف اٌم١ٛك ٚ اٌزؾوه اٌّبٌٟ ٌزشغ١غ اٌّئٍَبد غ١و اٌّظوف١خ 
 ٙلف أٍزمواه ٍٛق اٌّبي.ٌٍلفٛي اٌٝ ٍٛق إٌّبفَخ ث

أعواء رغ١١واد فٟ ٔظبَ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثٙلف ا٨ٍزقلاَ ا٨ِضً ٌٍؼٕظو 
اٌجشوٞ ِٓ ف٩ي رؾل٠ل ِزـٍجبد اٌزٛظ١ف ٚاٌظفبد اٌٛاعت رٛفو٘ب فٟ اٌّٛاهك 

ٚاٌزـ٠ٛو ٚثٕبء فيٚاٌز١َٕك ث١ٓ اٌزقـ١ؾ ٚاٌزله٠ت ٚاٌزب١ً٘ اٌجشو٠خ ٚٔظُ اٌؾٛا
 ب١ٍِٓ.              ٌٍؼصمبفخ ِظوف١خ 

رؼي٠ي اٌولبثخ اٌّظوف١خ ٌٍجٕه اٌّوويٞ ِٓ ف٩ي ٚعٛك ٔظبَ هلبثٟ وفئ ٠زّزغ 
 ثب٨ٍزم١ٌ٩خ ٚاٌؾ١بك٠خ اٌىبٍِخ ثّب ٠زٛافك ٚاٌّّبهٍبد اٌل١ٌٚخ اٌؼّٛي ثٙب.

ػوٚهح ٚػغ فـخ اٍزوار١غ١خ ٌزـ٠ٛو اٌزم١ٕخ اٌَّزقلِخ فٟ اٌولبثخ ٚاٌزلل١ك 
بد اٌّظوف١خ  اٌؾل٠ضخ ٚشجىخ ا٨رظب٨د ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٚمٌه ثؤٍزقلاَ إٌّظِٛ

 ٚا٦ٔزؤذ  
ٚػغ ٔظبَ ٧ٌكاهح ِقبؿو  ا٨ئزّبْ ِٚقبؿو اٌَٛق ٚ ا١ٌٌَٛخ ٚأٍؼبه اٌفبئلح ٚ 
أٍؼبه اٌظوف ٚ اٌزشغ١ً ٚا٩ٌّءح ِٚقبؿو ١ٍب١ٍخ ِٚقبؿو ا٤ٔشـخ اٌّظوف١خ 

بػ اٌّظوف ٚاٌم١ّخ ا٦ٌىزو١ٔٚخ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّقبؿو اٌزٟ لل رئصو ػٍٝ أهث
 ا٨لزظبك٠خ ٌٗ.

ِٓ أٍب١ٌت اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف اٌقظقظخ ٚا٤ٔلِبعبد ِغ ثٕٛن أعٕج١خ ِّب 
٠زـٍت ِٓ اٌّظبهف اٌؼوال١خ رغ١١و فٟ رشى١ٍخ ِغبٌَٙب ا٤كاه٠خ ثّب ٠َٕغُ ِغ 

 ١ٍبٍخ ألزظبك اٌَٛق . 
ف٩ي رزؼّٓ اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف ٚػغ أٌٍ ٦كاهح ٚهلبثخ  اٌّقبؿو ِٓ 

 ِشبهوخ ػلح أؿواف ِٕٙب : 
 اٌّوالجْٛ ِٓ ف٩ي رؾل٠ل أؿبه ٦كاهح اٌّقبؿو -
 اٌَّبّْ٘ٛ ِٓ ف٩ي أفز١به أػؼبء ِغٌٍ ا٦كاهح  -
ِغٌٍ ا٦كاهح ِٓ ف٩ي ٚػغ ا٦ٍزوار١غ١خ ٚرؼ١١ٓ اٌّٛظف١ٓ     ٚٚػغ  -

 ا١ٌَبٍبد ٚا٨عواءاد 

4.5 
 
 

4.4 
 
 
 

4.5 
 
 

4.4 
 

4.3 
 
 

4.4 
 
 

4.1 
 
 

4.5 
 

4.3 
 
 
 

4.4 
 
 
 
 

4.4 
 

4.5 
 
 
 

4.7 
 
 

4.6 
 
 

4.7 
 
 
 

4.1 
 
 

4.4 
 

90% 
 
 
88% 
 
 
 
90% 
 
 
88% 
 
86% 
 
 
88% 
 
 
82% 
 
 
90% 
 
86% 
 
 
 
88% 
 
 
 
 
88% 
 
90% 
 
 
 
94% 
 
 
92% 
 
 
94% 
 
 
 
82% 
 
 
88% 
 

0.682 
 
 

0.674 
 
 
 

0.682 
 
 

0.814 
 

0.651 
 
 

0.814 
 
 

0.242 
 
 

0.682 
 

0.651 
 
 
 

0.498 
 
 
 
 

0.675 
 

0.508 
 
 
 

0.466 
 
 

0.498 
 
 

0.651 
 
 
 

0.959 
 
 

0.498 
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18- 

 عواءادا٨كاهح اٌزٕف١ن٠خ ِٓ ف٩ي رـج١ك ا١ٌَبٍبد ٚا٨ -
ٌغٕخ اٌزلل١ك ٚاٌزلل١ك اٌلافٍٟ ِٓ ف٩ي اٌزؤول ِٓ اٌزياَ             اٌّظوف  -

 ثؤٔظّخ هلبث١خ كاف١ٍخ ٚٔظُ ِؼٍِٛبد وفٛءٖ
اٌّللمْٛ اٌقبهع١ْٛ ِٓ ف٩ي كٚهُ٘ اٌزم١١ّٟ فٟ ػ١ٍّبد        اٌّؼٍِٛبد  -

 اٌقبطخ ثبكاهح اٌّقبؿو
ي ِـبٌجخ اكاهح       اٌّظوف اٌغّٙٛه أٚ اٌّزؼبٍِْٛ ِغ اٌّظوف ِٓ ف٩ -

 ثب٨فظبػ ٚاٌشفبف١خ .
رؾ١َٓ َِزٜٛ اٌولبثخ ٚرـ٠ٛو ا٤ٔظّخ اٌّؾبٍج١خ ثؾ١ش رزظف ثبٌشفبف١خ 
ٚاٌٛػٛػ ٚاْ رمزوة ػ١ٍّخ اٌولبثخ اٌّظوف١خ ٚا٤ٔظّخ اٌّؾبٍج١خ ِٓ 

 اٌّؼب١٠واٌّؾبٍج١خ اٌل١ٌٚخ .
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
96% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.407 

 

     Factor Analysisٌؼبٍِٟ اٌزؾ١ًٍ ا -2
٠َزؼًّ اٌزؾ١ًٍ أٌؼبٍِٟ ٌلهاٍخ ِزغ١واد وً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه ا٨ٍزجبٔخ  صُ رى٠ٛٓ ػلح ِغّٛػبد ٌىً         

رٍه اٌّغّٛػبد ٚثٕفٌ اٌٛلذ ٠ج١ٓ ػ٩لخ اهرجبؽ وً ِزغ١و )ٍئاي( ِغ  ِؾٛه ٚ٘نا اٌزى٠ٛٓ ٠ؼزّل ػٍٝ ل١ُ
ٚونٌه  َٟ ,ػىٍبٌجخ اٞ ماد رؤص١و ٌؼ٩لخ ِٛعجخ اٞ ماد رؤص١و ؿوكٞ أٚ رىْٛ اٌؼ٩لخ ِغّٛػزٗ فمل رىْٛ ا

 ٠ج١ٓ أ١ّ٘خ وً ٍئاي  ػّٓ اٌّغّٛػخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ػ١ٕخ اٌجؾش .
وْٛ ٍجؼخ ِغّٛػبد ٌّؾٛه ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف ( اْ اٌزؾ١ًٍ أٌؼبٍِٟ 6ٚلل اظٙو علٚي )

( ٌٍّغّٛػخ اٌَبثؼخ ٚثَٕت رواو١ّخ 1.049( ٌٍّغّٛػخ ا٤ٌٚٝ ٚ ) 15.146رزواٚػ اعّبٌٟ ل١ّزٙب ث١ٓ ) 
 % ( ٌٍّغّٛػخ اٌَبثؼخ. 96.727%( ٌٍّغّٛػخ ا٤ٌٚٝ ٚ )  47.330ث١ٓ )  واٚؽذر

 (6علٚي )
ل١ّزٙب ٚإٌَت اٌزواو١ّخ ٌزجب٠ٓ وً ِٕٙب ٌّؾٛه ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ  رًٍََ اٌّغّٛػبد اٌَجؼخ ؽَت

    اٌّظبهف

 
 رًٍََ اٌّغّٛػخ

 

 
 اعّبٌٟ اٌم١ُ ٌىً ِغّٛػخ

 

 
َٔجخ رجب٠ٓ اٌّغّٛػخ اٌٝ        

 اٌّغّٛع اٌىٍٟ

 
 إٌَت اٌزواو١ّخ

1 15.146 47.330 47.330 

2 4.840 15.840 62.455 

3 3.599 11.240 73.703 

4 2.882 9.006 82.709 

5 2.237 6.990 89.699 

6 12200 32751 932450 

7 12049 32277 962727 
 

( ِزغ١واد اٌّغّٛػخ ا٤ٌٚٝ ِورجخ ؽَت ِملاه اٌزشجغ ٌىً ِزغ١و أٞ ؽَت كهعخ اهرجبؽ ٠ٚ7ج١ٓ علٚي )
ا٤ٍئٍخ ِٓ ٚعٙخ أ١ّ٘خ  اٌّزغ١و ثّغّٛػزٗ ٌّؾٛها١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف. أٞ اْ اٌغلٚي ٠ج١ٓ

 ١ٌٌٚ ثٕبء ػٍٝ رور١جٙب وّب عبءد  فٟ ا٨ٍزجبٔخ.ٔظو ػ١ٕخ اٌجؾش 
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 (7علٚي )
ػ١ٕخ  بٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف ِٓ ٚعٙخ ٔظواٌّزغ١واد ) ا٤ٍئٍخ ( ا٤وضو رؤص١وا  فٟ ِؾٛه ا١ٌ٨بد اٌّؾ

 اٌجؾش
رًٍََ 
اٌَئاي 
ؽَت 

 ا٨ٍزجبٔخ

 
 ١واد اٌّغّٛػخ ا٤ٌِٚٝزغ                   

 
 ِملاه اٌزشجغ

 رؼل ٌغٕخ اٌزلل١ك ِّٙخ ٩ٌؿواف اٌزب١ٌٗ:       9
 ِغٌٍ ا٨كاهح ِٓ ف٩ي :

 َِبػلح ا٨ػؼبء اٌزٕف١ن١٠ٓ   -      
 اٌز١َٕك ث١ٓ ِغٌٍ ا٨كاهح ٚاٌزلل١ك اٌلافٍٟ -      

 اٌّللك اٌقبهعٟ ِٓ ف٩ي:
 رلػ١ُ اٍزم١ٌ٩زخ -      
 بوًؽً اٌّش -      
 ِواعؼخ اٌزمبه٠و اٌزٟ ٠ملِٙب -      

 اٌّللك اٌلافٍٟ ِٓ ف٩ي :
 رؼي٠ي ا٨ٍزم١ٌ٩خ ٚرٛف١و اٌّٛاهك -      
 رفؼ١ً اٌزلل١ك اٌلافٍٟ -      

 ا٨ؿواف اٌقبهع١خ ِٓ ف٩ي :
 ى٠بكح اٌشفبف١خ -      
 ا٨ٌزياَ ثؾٛوّخ اٌّظبهف -      
 ١ٌخر١ٙئخ ِزـٍجبد ٍٛق ا٨ٚهاق اٌّب -      

 

0.917 

ِٕبلشخ ا٨كاهح ٚاٌّللك اٌلافٍٟ ٚاٌّللك اٌقبهعٟ ؽٛي ا١ٌَبٍبد ٚا٨عواءاد اٌزٟ رُ ارقبم٘ب  19
ٌّٛاعٙخ اٌّقبؿو اٌزٟ رٛاعٗ اٌّظوف ِضً ِقبؿو ا٨ػّبي ٚاٌّقبؿو اٌّزؼٍمخ ثؼلَ ا٨ٌزياَ ثّجبكة 

 اٌٍَٛن إٌّٟٙ.

0.917 

هعٟ ف١ّب ٠زؼٍك ثزؼ١ٕخ ٚفظٍخ ٚرؾل٠ل ارؼبثخ ٚثٕفٌ رؼل ٌغٕخ اٌزلل١ك اٌَّئي ػٓ اٌّللك اٌقب 24
 اٌٛلذ فٟٙ اٌّشوف ػٍٝ ػٍّخ ٚؽً اٌق٩فبد ث١ٓ اٌّللك اٌقبهعٟ ٚاكاهح اٌّظوف .

 

0.914 

 رٛفو ؽٛوّخ اٌّظبهف اٌؼل٠ل ِٓ اٌّيا٠ب اٌٝ ا٨ؿواف ماد اٌؼ٩لخ ثبٌؾٛوّخ :       17
 ٌزىب١ٌف اٌوأٍّب١ٌخ.اٌّظوف .. ِٓ ف٩ي اهرفبع ل١ّخ ا٨ٍُٙ ٚرقف١غ ا

 اٌَّزضّوْٚ .. ِٓ ف٩ي ؽّب٠خ ؽمٛلُٙ ٚ ٚرقف١غ اٌّقبؿو .
 اٌلٌٚخ .. ِٓ ف٩ي رؾ١َٓ إٌشبؽ ا٨لزظبكٞ .

 

0.876 

19 
 
 
 

ِٕبلشخ ا٨كاهح ٚاٌّللك اٌلافٍٟ ٚاٌّللك اٌقبهعٟ ؽٛي ا١ٌَبٍبد ٚا٨عواءاد اٌزٟ رُ ارقبم٘ب 
ِقبؿو ا٨ػّبي ٚاٌّقبؿو اٌّزؼٍمخ ثؼلَ ا٨ٌزياَ ثّجبكة ٌّٛاعٙخ اٌّقبؿو اٌزٟ رٛاعٗ اٌّظوف ِضً 

 اٌٍَٛن إٌّٟٙ.
 

0.843 
 
 
 

 
31      

 َِئ١ٌٚخ ٌغٕخ اٌزلل١ك رغبٖ اٌّللك اٌقبهعٟ رزؾلك ثّب٠برٟ:
 اثلاء اٌزٛط١خ ثزؼ١١ٓ اٌّللك اٌقبهعٟ -
 رؾل٠ل ارؼبة اٌّللك اٌقبهعٟ -
 اٌزبول ِٓ اٍزم١ٌ٩زٗ -
 كاهح ٚاٌّللك اٌقبهعٟؽً إٌّبىػبد ث١ٓ ا٨ -
 ا٨شواف ػٍٝ اٌقلِبد ا٨فوٜ اٌزٟ ٠ملِٙب اٌّللك -
 

 
0.835 

ٚػغ اؿبه رٕظ١ّٟ ٌٍّظوف ٠ؼّٓ رىبًِ اٌؼًّ ث١ٓ ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ٚ ٌغٕخ اٌزلل١ك      3
ٚاٌّللك اٌقبهعٟ ثؾ١ش ٠ئكٞ اٌٝ رىبًِ اٌؼًّ  ٚثٕفٌ اٌٛلذ رؾم١ك اٌؼًّ اٌولبثٟ اٌّزًٍََ 

ٕخ اٌزلل١ك روالت رظوفبد ِغٌٍ ا٨كاهح ٚاٌّللك اٌقبهعٟ ٠فؾض ػٍُّٙ  ِؼب ٚإٌّظُ فٍغ
 ٚا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍّظوف رشوف ػٍٝ وبفخ أشـخ  ..

0.806 

 

فمؾ ِٓ ِغّٛع ػلك ا٤ٍئٍخ  ٍئ٨  (7ٟ٘ ) ماد ا٨ػٍٝ رشجغ ( ٠ج١ٓ ثبْ ا٤ٍئٍخ اٌّئصوح7ٚاٌغلٚي )    
 .ّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف اٌجبٌغخ اصٕبْ ٚص٩صْٛ ٌّؾٛه ا١ٌ٨بد اٌ

( أٞ ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف ػٍٝ اٌّزغ١و xكهاٍخ َٔجخ اٌزؤص١و اٌّجبشو ٌٍّزغ١و اٌَّزمً )
 ( ٚاٌنٞ ٠ّضً ١٘ىٍخ اٌّظبهف.  yاٌزبثغ )

( ٠ٛػؼ اصو ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف فٟ ١٘ىٍخ اٌّظبهف  ٌؼ١ٕخ اٌجؾش ام 8ٚاٌغلٚي )      
 %  ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ اْ اٌّزغ١و اٌَّزمً ) ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ 74.2َٔجخ ِوثغ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل  ثٍغذ
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%  ٚ٘نا ٠ّضً َٔجخ رؤص١و ِورفؼخ  74.2اٌّظبهف( ٌٗ رؤص١و ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )١٘ىٍخ اٌّظبهف (  ثَٕجخ 
 اٌزبثغ  .صو ػٍٝ اٌّزغ١و غ١وِؼوٚفخ صؤ أِب ِزُّ إٌَجخ ف١ؼٛك ٌزؤص١و ػٛاًِ أفوٜ

 (8علٚي )
 اصو ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف فٟ ١٘ىٍخ ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل

 ِوثغ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل Rِؼبًِ اٌزؾل٠ل  اٌفئخ
R Square 

 ِوثغ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل اٌّؼلي
Adjusted R 

 ػ١ٕخ اٌجؾش
 

86.2% 74.2% 73.3 % 

 

خ ثٍغذ ( اٌّؾَٛث  F(  ٚاْ ل١ّخ ) ANOVA ( فٙٛ ٠ٛػؼ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ) 9أِب اٌغلٚي )       
( 4.196اٌغل ١ٌٚخ )  F( فٟ ؽ١ٓ اْ ل١ّخ  0.05( ٚثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ) 1228( ثلهعخ ؽو٠خ ) 80.640)

( اٌغل ١ٌٚخ ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ اْ اٌّزغ١و ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ   ( F( اٌّؾَٛثخ اوجو ِٓ   ( Fِّب ٠ؼٕٟ اْ 
 .اٌّزغ١و١٘ىٍخ اٌّظبهفٌؾٛوّخ اٌّظبهف ٠ئصو ثشىً ِجبشو فٟ  

 (9علٚي )
( ٩ٌٔؾلاه اٌقـٟ اٌّزؼلك ٠ج١ٓ اصو اٌّزغ١و ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف   ANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ )

 فٟ اٌّزغ١و ١٘ىٍخ اٌّظبهف .

 اٌفئخ
 

ِغّٛع  رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ
 اٌّوثؼبد

ِزٍٛؾ  كهعخ اٌؾو٠خ
 اٌّوثؼبد

F اٌّؾَٛثخ 

 80.640 8.907 1 8.907 ا٨ٔؾلاه ػ١ٕخ اٌجؾش

  0.110 28 3.093 اٌجٛالٟ 

   29 12.000 اٌّغّٛع 
 

 

 المبحث الخامس
 الاستنتاجات والتوصيات

 

 ا٨ٚ : ا٤ٍزٕزبعبد
 فٟ ػٛء اٌزؾ١ًٍ اٌَبثك ٌج١بٔبد اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ رٛطً اٌجبؽش اٌٝ ا٨ٍزٕزبعبد ا٢ر١خ:           

َِزٜٛ اٌقلِبد اٌزٟ ٠ملِٙب ٌيثبئٕٗ ِٚٓ اهرفبع رىٍفخ ٘نٖ  اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل ِٓ رلٟٔ ب٠ؼبٟٔ ِظوف -1
ِّب ٠ئكٞ اٌٝ روكٞ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ  ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضٗ فٟ ٔشبؿٗ اٌقلِبد ِٚؾلٚك٠خ اٍزقلاِٗ

 .اٌّظوف١خ فٟ اٌؼواق ٚ٘نا ا٨ِو ٠زـٍت اٌّي٠ل ِٓ ا٨عواءاد ٚاٌزشو٠ؼبد 
  ١ّخ ٚعنةىً ػوٚهح ٍِؾخ ٌز١ٙئخ اٌج١ئخ إٌّبٍجخ ٌٍزٕاْ اػبكح ١٘ىٍخ ِظوفٟ اٌوش١ل ٚاٌوافل٠ٓ ٠ش -2

اٍزقلاَ ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ فؼبٌخ ٨ثل ِٓ  ٘نٖ ا١ٌٙىٍخٌىٟ رىْٛ ٚ ا٨ٍزضّبه اٌلافٍٟ ٚاٌقبهعٟ
 اٌّظبهف.

( ٚونٌه ا٨ٔؾواف 4.44( اْ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌّؾٛه اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف )٠3ج١ٓ اٌغلٚي هلُ ) -3 
( ٌؼ١ٕخ اٌجؾش ٚ٘نا ٠ؼٕٟ اْ اهاء ػ١ٕخ اٌجؾش ٌٙنا اٌّؾٛه  رزفك ِغ ِب م٘ت ا١ٌٗ  0.669)اٌّؼ١بهٞ 

اٌجبؽش ثبْ اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف رئكٞ اٌٝ هفغ َِزٜٛ اٌقلِبد اٌّظوف١خ ِٓ ف٩ي اكفبي 
 اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ فٟ اٌظٕبػخ اٌّظوف١خ.

رؾ١ًٍ  ( 9(ٚوّب ٠ج١ٓ اٌغلٚي )% 74.4َٔجزٗ)رجٍغ ( ثبْ ِوثغ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل ٠8ج١ٓ اٌغلٚي هلُ ) –4
ثبْ ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ ( اٌغل١ٌٚخ ٚ٘نا ٠لي F( اٌّؾَٛثخ اوجو ِٓ )Fاٌزجب٠ٓ ٚاْ ل١ّخ )

اٌّظبهف  صئصو ثَٕجخ ػب١ٌخ ػٍٝ ػ١ٍّبد اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف  ِّب ٠ئكٞ اٌٝ ٔغبػ ػ١ٍّبد ا١ٌٙىٍخ 
 به اٌلافٍٟ ٚاٌقبهعٟ.ِٚٓ صُ ر١ٙٝ اٌج١ئخ إٌّبٍجخ ٩ٌٍزضّ

ث١ٕذ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ أٔٗ ػٕل اٌم١بَ ثبػبكح ١٘ىٍخ ا٨ٔظّخ اٌّؾبٍج١خ ٌٍّظبهف اٌؼوال١خ ثؾ١ش رمزوة  -5
ِضً ٌغٕخ اٌزلل١ك اٌزٟ ٠ىْٛ ِزقظظٗ  ِٓ اٌّؼب١٠و اٌّؾبٍج١خ اٌل١ٌٚخ فبْ مٌه ٠زـٍت رٛفو ٌغبْ

ٍزقلاَ إٌّظِٛبد اٌّظوف١خ اٌؾل٠ضخ ٚشجىخ ثب أػؼبئٙب ِئ١ٍ٘ٓ ٌلػُ ٚرـ٠ٛو ا٨ٔظّخ اٌّؾبٍج١خ
ٚاْ رزٛفو ٌل٠ُٙ اٌّؼوفخ ٚاٌقجوح فٟ ِغبي اٌّؾبٍجخ ا٨رظب٨د ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد ا٨ٌىزو١ٔٚخ ٚا٨ٔزؤذ 

 اٌّظوف١خ.ٚاٌزلل١ك ثب٨ػبفخ اٌٝ ا٨ٍزم١ٌ٩خ اٌؼب١ٌخ ثّب ٠ؾمك رـ٠ٛو ا٨ٔظّخ اٌّؾبٍج١خ 
ِٓ  اٌّظوف١خ اٌولبثخ ا١ٌٙئبد اٌّظبهف اٌؼوال١خ ثؾبعخ ٩ٌػبكح ١٘ىٍخ ث١ٕذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ثبْ -6

,فٍغٕخ اٌزلل١ك روالت ف٩ي رىبًِ اٌؼًّ ث١ٓ ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ٌٚغٕخ اٌزلل١ك ٚاٌّللك اٌلافٍٟ 
ػًّ ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ٚاٌّللك اٌقوعٟ ٠فؾض ػٍُّٙ اِب اٌجٕه اٌّوويٞ ٠والت ػًّ اٌّظبهف 

  اٌّظبهف . ؾمك ثؾٛوّخرزبث١خ اٌولٚ٘نٖ ا١ٌ٨خ 
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اٌّزّضٍخ ثبٌشفبف١خ ٚا٨فظبػ ٚػّبْ ؽمٛق اٌَّب١ّ٘ٓ ٠َُٙ فٟ اػبكح  اْ اٍزؼّبي ِجبكة اٌؾٛوّخ -7
١٘ىٍخ اٌّظبهف اٌؼوال١خ ؽ١ش ث١ٕذ ٔزبصظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ثبْ ػٍٝ اٌّظبهف اٌؼوال١خ رفؼ١ً ِجلأ 

واد ِؾٛه ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف (رور١ت ِزغ7١ث١ٓ علٚي )فمل اٌشفبف١خ ٚا٨فظبػ,
ؽَت ِملاه اٌزشجغ ؽ١ش رؼل ٌغٕخ اٌزلل١ك ِّٙخ ٩ٌؿواف اٌقبهع١خ ٚؽَت ٚعٙخ ٔظو ػ١ٕخ اٌجؾش ٚ

ِّب ٠ؼيى أ٘لاف اٌىشٛفبد اٌّب١ٌخ ثزمل٠ُ  (0.917ٌي٠بكح اٌشفبف١خ ٚا٨فظبػ ؽ١ش ثٍغ ِملاه اٌزشجغ )
  ؿواف ماد اٌؼ٩لخ اٌّزؼبٍِخ ِغ اٌّظبهف اٌؼوال١خ.ِؼٍِٛبد ِؾبٍج١خ ِٕبٍجخ ٦ؽز١بعبد ا٨

اْ اٌزـج١ك اٌفؼبي ١ٌ٩ٌبد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف رَُٙ فٟ ٔغبػ اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف ِٓ ف٩ي  -8
٧ٌكاهح ِقبؿو  ا٨ئزّبْ ِٚقبؿو اٌَٛق ٚ ا١ٌٌَٛخ ٚأٍؼبه اٌفبئلح ٚ أٍؼبه اٌظوف ٚ  ٚػغ أٌٍ

ِٓ  ١ب١ٍخ ِٚقبؿو ا٤ٔشـخ اٌّظوف١خ ا٦ٌىزو١ٔٚخ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّقبؿواٌزشغ١ً ٚا٩ٌّءح ِٚقبؿو ٍ
ٚاٌّزؼب١ٍِٓ  كاهح ٌٚغٕخ اٌزلل١ك ٚاٌزلل١ك اٌقبهع٨ِٟٚغٌٍ اف٩ي ِشبهوخ ػلح أؿواف ِٕٙب اٌّوال١ْٛ 

  . ِغ اٌّظوف
 عظ

 صب١ٔب : اٌزٛط١بد
 ٠ّىٓ رمل٠ُ اٌزٛط١بد ا٢ر١خ:اٍزٕبكاً اٌٝ إٌزبئظ اٌَبثمخ اٌزٟ أفظؾذ ػٕٙب اٌلهاٍخ فبٔٗ         

٠زـٍت ِٓ اٌّظبهف اٌؼوال١خ)اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل( اؽلاس صٛهح ِظوف١خ وج١وح رزقن ِٓ اػبكح ١٘ىٍخ لـبػٙب  -1
اٌّظوفٟ ٚاٌّبٌٟ اٍزوار١غ١خ اٍب١ٍخ ٌٍٕٙٛع ثٙنا اٌمـبع اٌُّٙ ٚمٌه ثبٌجؾش ػٓ آ١ٌٗ اط٩ؽ١ٗ رؼزّل 

 ٌٙب. ػٍٝ آ١ٌبد اٌَٛق اٌؾوح ٚإٌّبفَخ ِؾووآ
ِٓ ف٩ي اٌزورجخ ػٍٝ اٌّظبهف ك٠ْٛ ىٔخ اٌؼبِخ ٌٍلٌٚخ ٌزؾًّ اػجبء رقظ١ض عيء ِٓ اٌّٛا ػوٚهح –2

اٍمبؽ اٌل٠ْٛ ِٓ مِخ اٌّظوف١ٓ ٌىٟ ٠ٕـٍمب ثبٌؼًّ  أشبء ِظوف ٌٙنا اٌغوع وّب فؼٍذ ثؼغ اٌلٚي اٚ
 ثؼ١لا ػٓ صبص١و اٌزياِبد اٌفزوح اٌَبثمخ .

اكاهاد اٌّظوف١ٓ ٚأط٩ػ إٌظبَ اٌمبٟٔٛٔ ٚاٌزٕظ١ّٟ ٚرؼي٠ي اٌملهح  ٠زـٍت اعواء رغ١١و عنهٞ فٟ -3
ا٨شواف١خ , ٚاٌٝ رؤ١ً٘ وٛاكه لبكهح ػٍٝ اكهح اٌزغ١١و فٟ صمبفخ اٌّظبهف ٌزٍج١خ اؽز١بعبد ىثبئٕٙب 

 ك ِغ اٌّزـٍجبد اٌّظوف١خ اٌؾل٠ضخٌززٛاف
ثّب ٠زٕبٍت ِغ  )اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل(١ٓارقبم اعواءاد ػ١ٍّخ ٌز١ٙئخ ٚرله٠ت اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّظوفػوٚهح  -4

اٌؾبعخ اٌفؼ١ٍخ ٌٍّظوف١ٓ ٚأشبء ِؼٙل ٌٍؾٛوّخ ٌزب١ً٘ اٌىٛاكه اٌّظوف١خ ػٍٝ غواه اٌّؼب٘ل اٌّٛعٛكح 
فٟ كٚي اٌؼبٌُ ٚثبٌزؼبلل ِغ ِئٍَبد ك١ٌٚخ ِزقظظخ فٟ اٌزله٠ت ٚمٌه ٌي٠بكح اٌٛػٟ ثمٛاػل ٚا١ٌبد 

 ٌّظبهف اٌؼوال١خ.اٌؾٛوّخ اٌّظوف١خ ٦ٔغبػ اػبكح ١٘ىٍخ ا
ثّب ٠ز٩ئُ ِغ اٌّقبؿو اٌغل٠لح فٟ ظً رـ٠ٛو اٌلٚه ا٨شوافٟ ٚاٌولبثٟ ٌٍجٕه اٌّوويٞ اٌزبو١ل ػٍٝ ػوٚهح  -5

 اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾل٠ضخ.
٠ٛطٟ اٌجبؽش ثؼوٚهح اٌؼًّ ػٍٝ رـ٠ٛو ا٨ٔظّخ اٌّؾبٍج١خ فٟ ظً ا٨ٍزقلاَ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد  -6

َؤٌخ ٚاٌولبثخ ٚا٨فظبػ ٚاٌشفبف١خ ثّب ٠ؼّٓ ٔغبػ ػ١ٍّخ اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف ثٙلف كػُ ٔظُ اٌّ
 اٌؼوال١خ.

ٝ ػوٚهح رشى١ً ٌغٕخ ػًّ َِزمٍخ رزىْٛ ِٓ اٌقجواء ٚاٌّزقظظ١ٓ فٟ اٌؾٛوّخ اٌّظوف١خ اٌزبو١ل ػٍ -7
 ثٙلف ى٠بكح اٌفُٙ ثب١ٌبد اٌؾٛوّخ اٌّظوف١خ فٟ فٕغبػ اػبكح ا١ٌٙىٍخ اٌّظوف١خ. 

 

 هاٌّظبك
 :اٌؼوث١خ اٌّظبكه      

 اٌىزت
اٌقـ١ت,١ٍّو,ل١بً ٚاكاهح اٌّقبؿو ثبٌجٕٛن ِٕٙظ ػٍّٟ ٚرـج١ك ػٍّٟ ,اٌـجؼخ اٌضب١ٔخ ٚا٨ٍىٕله٠خ  -1

 .2004,ِٕشبح اٌّؼبهف 
ؽلاك,ِٕبٚه , ؽٛوّخ اٌشووبد ٚكٚه٘ب فٟ ا٨ط٩ػ ا٨لزظبكٞ , اٌّئرّو اٌؼٍّٟ ٨ٚي , عبِؼخ كِشك ,  -2

 .2008عبِؼخ كِشك , ٍٛه٠ب , و١ٍخ ا٨لزظبك , 
 اٌجؾٛس ٚاٌلٚه٠بد

 .2005ٚا٨لزظبك٠خ , ك٘ب اٌّؾبٍج١خ ٚا٨كاه٠خباٌؾفٕبٚٞ ,شٛلٟ ػجل اٌؼي٠ي,ؽٛوّخ اٌشووبد ٚاثؼ -1
,أػزّبك أٌٍ اٌظ١وفخ اٌؾل٠ضخ ٚرؼي٠ي اٌضمخ ثبٌغٙبى اٌّظوفٟ  ػ١زبٟٔ,ِؾّل;اٌؾٛهٞ, ػجل اٌمبكه -2

 .44-40,ص363,اٌؼلك 2011بهف اٌؼوث١خ , شجبؽ ٚأزشبه ػوثٟ ٚكٌٟٚ ,أرؾبك اٌّظ
ِئ٠ل ػٍٟ,اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌؾبو١ّخ اٌّئ١ٍَخ ٚل١ّخ إٌّشبح ,كهاٍخ ؽبٌخ ا٨هكْ ,ِغٍخ افبق ,اٌفؼً -3

الزظبك٠خ , ارؾبك غوف اٌزغبهح ٚاٌظٕؼخ فٟ كٌٚخ ٨ِبهاد اٌؼوث١خ اٌّزؾلح,اٌؼلك 
 . 20072112,ِغٍل112
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ظبئض اٌج١ئخ اٌزم١ٕخ ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ ِقبؿو  اٌولبثخ اٌزشغ١ٍ١خ ٌمـٕبٟٔ,فبٌل ِؾّٛك,أصو فا -4
   .2004)كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ فٟ اٌّظبهف ا٨هك١ٔخ(,

,ؽي٠واْ 367إٌظ١وٞ,١ٍّو,أط٩ػ اٌمـبع اٌّظوفٟ فٟ اٌؼواق,أرؾبك اٌّظبهف اٌؼوث١خ ,اٌؼلك  -5
 .70-68,ص2011

ا٨لزظبكٞ فٟ اٌؼواق,و١ٍخ ا٨كاهح ٚا٨لزظبك عبِؼخ  ثٍؾبٚٞ ,ؽبرُ وو٠ُ,اٌقظقظخ وّٕٛمط ٩ٌط٩ػ -6
 .17,اٌؼلك 2011ٚاٍؾ,ِغٍخ ٚاٍؾ ٌٍؼٍَٛ ا٨َٔب١ٔخ,

. ؽلاك,ِٕبٚه , ؽٛوّخ اٌشووبد ٚكٚه٘ب فٟ ا٨ط٩ػ ا٨لزظبكٞ , اٌّئرّو اٌؼٍّٟ ٨ٚي , عبِؼخ كِشك , -7
  2008و١ٍخ ا٨لزظبك , عبِؼخ كِشك , ٍٛه٠ب , 

وّخ اٌشووبد رـج١مبد اٌؾٛوّخ فٟ اٌّظبهف ,اٌلاه ؽّبك,ػجل اٌؼبي,ؽٛ -8
 .201,ص2005اٌغبِؼ١خ,ا٨ٍىٕله٠خ,

فّٟٙ,ؽ١َٓ وبًِ,ٔؾٛ أػبكح ١٘ىٍخ إٌظبَ ربِظوفٟ ا٩ٍ٨ِٟ,ِغٍخ عبِؼخ اٌٍّه ػجل اٌؼي٠ي,ا٨لزظبك  -9
 .4-1,ص1992ا٩ٍ٨ِٟ ,

 .14,ص١2007خ,للاهح,أ.فوؽبد ػّو,رـ٠ٛو ٚاػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف اٌزغبه٠خ ا١ٌٍج -10
ػجل إٌجٟ,١ٌٚل ػ١لٞ,رم١١ُ ١ٍبٍخ ا٨ط٩ػ اٌّظوفٟ فٟ ;اٌجظوٞ,وّبي;طبٌؼ,ِظٙو ِؾّل -11

 .2009اٌؼواق,
 .2006ٔبعٟ,فؼً ػٍٟ,اٌلِظ اٌّظوفٟ ّٔٛمط ٩ِئُ ٌلِظ اٌجٕٛن ا١ّٕ١ٌخ , -12
ظو , ثٕه ِؾّل ؽَٓ ٠ٍٛف , ِؾلكاد اٌؾٛوّخ ِٚؼب١٠و٘ب , ِغ اشبهح فبطخ ٌّٕؾ رـج١مٙب فٟ ِ -13

 .  2007ِظو  –ا٨ٍزضّبه اٌمِٟٛ , اٌمب٘وح 
 اٌٛصبئك ٚإٌشواد اٌو١ٍّخ.

 .2007اٌجظوٞ,وّبي,اؿوٚؽخ ٩ٌط٩ػ اٌّظوفٟ,ؽٍمخ ٔمبش١خ, -1
 .2011ا٩ٌّ,ػبِو,اٌجٛاثخ اٌؼوث١خ , عو٠لح اٌظجبػ ,-2
 .93-1,ص2005إٌشوح ا٨لزظبك٠خ ,ثٕه ا٨ٍىٕله٠خ,ِغٍل اٌَبثغ ٚاٌض٩صْٛ,-3
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 ثَُ الله اٌوؽّٓ اٌوؽ١ُ                                                                                

 (1ٍِؾك هلُ )                                                                  
 

Questionnaire     ا٨ٍزجبٔخ /َ 
 َبكح اٌّؾزوِْٛاٌ
 

 ّٔبمط ا٢ٍئٍخ اٌزٟ ث١ٓ أ٠ل٠ىُ ٟ٘ عيء ِٓ ِزـٍجبد اػلاك اٌجؾش اٌٍَّٛٛ :   
اٌوش١ل  –) ا١ٌ٢بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف ٚأصو٘ب فٟ أغبػ ػ١ٍّبد أػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف اٌؼوال١خ 

 ,اٌوافل٠ٓ( .
 ٌزٟ روٚٔٙب ِٕبٍجخ .أِبَ ا٢عبثخ ا)√ ( ٠وعٝ لواءح ّٔبمط ا٢ٍئٍخ لجً ٚػغ ػ٩ِخ 

اٌجبؽش ٠زـٍغ اٌٝ اعبثزىُ ِٓ ف٩ي اٌّؼوفخ ٚاٌقجوح اٌزٟ رٍّىٛٔٙب , ٚػٍٝ وبًِ ا٨ٍزؼلاك ٩ٌعبثخ ػٓ اٞ 
 اٍزفَبه ثشبْ ا٤ٍزجبٔخ .

 
 ِغ فبئك اٌشىو ٚا٨ؽزواَ

                                                                                                                             
    اٌجبؽضبْ 
 

 ِؼٍِٛبد ػبِخ 
 اٌشٙبكح :
 اٌٛظ١فخ :

 ػلك ٍٕٛاد اٌقلِخ :
 ا٢ٚ: ِؾٛه ا١ٌ٢بد اٌّؾبٍج١خ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف

 ٨ ارفك رّبِب ٨ ارفك ارفك اٌٝ ؽل ِب ارفك ارفك رّبِب اٌفموح د

1 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
3 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 

اْ رـج١ك ا١ٌ٨بد اٌّؾبٍج١خ ثشىً ١ٍٍُ ٠ؼّٓ ٔغبػ 
ِظوفٟ  – ػ١ٍّبد ١٘ىٍخ اٌّظبهف اٌؼوال١خ

٠ٚٛفو إٌّبؿ إٌّبٍت ٌغنة  –اٌوافل٠ٓ ٚ اٌوش١ل 
 ا٨ٍزضّبه ا٨عٕجٟ ٚاٌّؾٍٟ. 

أػزّبك ا٨عواءاد إٌّبٍجخ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف  ِٓ 
ف٩ي رٛف١و اٌّؼٍِٛبد ٚ رـج١ك ِؼب١٠و اٌّؾبٍجخ 
اٌل١ٌٚخ ٚ ا٨٘زّبَ ثبٌزله٠ت ٚهفغ َِزٜٛ اٌّٛاهك 

د اٌؼ٩لخ  اٌجشو٠خ ٍٛف ٠َُٙ فٟ ؿّؤٔخ ا٨ؿواف ما
 ٍٛاء وبٔٛا ِٛكػ١ٓ اٚ َِب١ّ٘ٓ ٚغ١وُ٘.

ٚػغ اؿبه رٕظ١ّٟ ٌٍّظوف ٠ؼّٓ رىبًِ اٌؼًّ ث١ٓ 
ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ٚ ٌغٕخ اٌزلل١ك ٚاٌّللك 
اٌقبهعٟ ثؾ١ش ٠ئكٞ اٌٝ رىبًِ اٌؼًّ  ٚثٕفٌ 
اٌٛلذ رؾم١ك اٌؼًّ اٌولبثٟ اٌّزًٍََ ٚإٌّظُ فٍغٕخ 

ٚاٌّللك  اٌزلل١ك روالت رظوفبد ِغٌٍ ا٨كاهح
اٌقبهعٟ ٠فؾض ػٍُّٙ ِؼب ٚا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍّظوف 

 رشوف ػٍٝ وبفخ أشـخ.
ِوالجخ اٌّظبهف ِٓ لجً اٌجٕه اٌّوويٞ  ثّب ٠ؾمك 
ا٨شواف  ٚػّبْ ا٨كاء ا١ٌٍَُ ٌؼٍّٙب ٚرئك٠خ كٚه٘ب 
فٟ اٌز١ّٕخ ٚاثؼبك٘ب ػٓ اٌّؼبهثبد ٚاْ ٨ رىْٛ 
 ِلف٩ ٌغ١ًَ ا٨ِٛاي ٚثٕفٌ اٌٛلذ رؾل٠ل ؽغُ
ِٚغبي ٔشبؽ وً ِظوف َٚٔجخ ا١ٌٌَٛخ 

 ٚا٨ؽز١بؿٟ.
٠ؼل اٌجٕه اٌّوويٞ أ١ٌخ هلبث١خ اػبف١خ  رؼبف اٌٝ 
ا١ٌ٨بد اٌّؼزّلح فٟ ؽٛوّخ اٌشووبد ِٓ ف٩ي رؾل٠ل 
ِؼ١به وفب٠خ هأً اٌّبي ٚرظ١ٕف ا٨طٛي ٚرؾل٠ل 
اٌّقظض ٌىً ِٕٙب وّب ٚاطلاه اٌزؼ١ٍّبد اٌّزؼٍمخ 
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خ وٟ ٨ رؾظً ػ١ٍّبد ثب٨لواع ٚاٌؼّبٔبد اٌّـٍٛث
 فَبك ِبٌٟ ٚاكاهٞ

٠ىْٛ اػؼبء ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ِئ١١ٍ٘ٓ 
ٚلبكه١٠ٓ ػٍٝ اكاهح اػّبي اٌّظوف ٚٚػغ 
اٍزوار١غ١خ ِٕبٍجخ ٌؼًّ اٌّظوف ٚارقبم اٌمواهاد 
اٌّزؼٍمخ ثب٨ٔشـخ اٌّقزٍفخ ِٕٚٙب ٩ٍِخ اٌّٛلف 

 اٌّبٌٟ ٌٍّظوف.
ؽٍّخ ِغٌٍ ا٨كاهح ٠ىْٛ َِئ٨ٚ ػٓ ػّبْ ؽمٛق 

ا٨ٍُٙ ٚاٌّٛكػ١١ٓ ٚا٨ؿواف ا٨فوٜ اٌزٟ رزؼبًِ 
ِغ اٌّظوف ٚثٕفٌ اٌٛلذ اػلاك ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ 
إٌّبٍت ٌؼًّ اٌّظوف ٚاٌّزَك ِغ ِجبكة اٌؾٛوّخ 

 ثؾ١ش ٠ؼزّل ِجلء ِؾبٍجخ اٌَّئ١ٌٚخ. 
أؽل ا٨هوبْ ا٨ٍب١ٍخ ٌؾٛوّخ اٌّظبهف رشى١ً ٌغٕخ 

رزىْٛ ِٓ اٌزلل١ك ِٓ لجً ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ٚ
ا٨ػؼبء غ١و اٌزٕف١ن١٠ٓ ٚاٌن٠ٓ رزٛفو ف١ُ اٌّؼوفخ 
ٚاٌقجوح فٟ ِغبي اٌّؾبٍجخ ٚاٌزلل١ك ثب٨ػبفخ اٌٝ 
ا٨ٍزم١ٌ٩خ اٌؼب١ٌٗ ٚرمَٛ ثز١َٕك ػ١ٍّبد اٌّظوف 

 اٌّقزٍفخ ِغ ا٨ؿواف ماد اٌؼ٩لخ.
 رؼل ٌغٕخ اٌزلل١ك ِّٙخ ٩ٌؿواف اٌزب١ٌٗ:

 ِغٌٍ ا٨كاهح ِٓ ف٩ي :
 بػلح ا٨ػؼبء اٌزٕف١ن١٠ٓ  َِ -      
 اٌز١َٕك ث١ٓ ِغٌٍ ا٨كاهح ٚاٌزلل١ك اٌلافٍٟ -      

 اٌّللك اٌقبهعٟ ِٓ ف٩ي:
 رلػ١ُ اٍزم١ٌ٩زخ -      
 ؽً اٌّشبوً -      
 ِواعؼخ اٌزمبه٠و اٌزٟ ٠ملِٙب -      

 اٌّللك اٌلافٍٟ ِٓ ف٩ي :
 رؼي٠ي ا٨ٍزم١ٌ٩خ ٚرٛف١و اٌّٛاهك -      
 ؼ١ً اٌزلل١ك اٌلافٍٟرف -      

 ا٨ؿواف اٌقبهع١خ ِٓ ف٩ي :
 ى٠بكح اٌشفبف١خ -      
 ا٨ٌزياَ ثؾٛوّخ اٌّظبهف -      
 ر١ٙئخ ِزـٍجبد ٍٛق ا٨ٚهاق اٌّب١ٌخ -      

اْ عٛ٘و ؽٛوّخ اٌّظبهف رزووي ػٍٝ اٌزلل١ك 
اٌلافٍٟ ٚاٌزلل١ك اٌقبهعٟ اٌَّزم٩ْ ,  ام ٠َبّ٘بْ 

بفظبْ ػٍٝ ؽمٛق فٟ ٩ٍِخ ػًّ اٌّظوف ٠ٚؾ
 ا٨ؿواف ماد اٌؼ٩لخ .

اٌزياَ اٌّللك اٌقبهعٟ اٌغٛكح اٌؼب١ٌخ فٟ ػ١ٍّبد 
اٌفؾض ٚاٌزلل١ك  ٚػلَ اٌزؾ١ي ٚاٌؾ١بك٠خ فٟ وشف 
ا٨فـبء ٚػ١ٍّبد اٌزي٠ٚو ٚا٨ؽز١بي ٚرمل٠ُ رمبه٠وٖ 
اٌٝ ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ِغ اؽزفبػخ ثؾمخ 

فٟ ثبٌلػٛح اٌٝ اعزّبع ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍّظوف 
 اٌمؼب٠ب ماد ا١ّ٘٨خ إٌَج١خ اٌؼب١ٌخ.

اػزّبك ِجلء اٌشفبف١خ ٚا٨فظبػ ٚرـج١ك اٌّجبكة 
اٌّؾبٍج١خ اٌل١ٌٚخ فٟ ِغبي اٌؼًّ اٌّظوفٟ ٚثبٌناد 
ِموهاد ٌغٕخ ثبىي فٟ ِغبي ؽٛوّخ اٌّظبهف اٌزٟ 

ٚاٌزؼل٩٠د ا٨ؽمخ فٟ ػبَ  1999طلهد ػبَ 
2005  ,2006 . 

اٌؼًّ اٌّظوفٟ ٍٛف اْ رـج١ك ِجبكة اٌؾٛوّخ فٟ 
 ٠ؼيى كٚه اٌّظبهف ِٓ ف٩ي :

 ِؾبهثخ اٌفَبك اٌّبٌٟ ٚا٨كاهٞ -
 اٌَّبّ٘خ فٟ اٍزمواه اٍٛاق اٌّبي  -
 رقف١غ رىب١ٌف اٍزضّبهاد اٌّظبهف -
رم١ٍض اٌّقبؿو اٌّؾزٍّخ اٌزٟ رٙلك اٌؼًّ  -

 اٌّظوف
٠غت ػٍٝ ِغٌٍ اكاهح اٌّظوف ا٠غبك ٔظبَ هلبثخ 

ّٟ ا٨ٍزضّبهاد , ٠ٚفؾض كاف١ٍخ وفٛء ثؾ١ش  ٠ؾ
وفبءح ٘نا إٌظبَ ١ٌشًّ رلل١ك ا٨ٔظّخ اٌّزؼٍمخ 
ثبٌولبثخ اٌّب١ٌخ ٚ هلبثخ اٌؼ١ٍّبد ٚأظّخ اكاهح 

 اٌقـو.
رووي ؽٛوّخ اٌّظبهف ػٍٝ اٍزم١ٌ٩خ اػؼبء 
ِغٌٍ ا٨كاهح ِٓ غ١و اٌزٕف١ن١٠ٓ ٚػٍٝ ا٨ػؼبء 
اٌَّزم١١ٍٓ فٟ ٌغبْ اٌزلل١ك ثبػزجبه مٌه ٠ّضً هل١جب 

 ػٍٝ ػًّ ِغٌٍ ا٨كاهح ِٓ اٌزٕف١ن١٠ٓ.
ٌىٟ ٔؼّٓ ٩ٍِخ ا٨كاء ٠غت رؾل٠ل ٔظبَ ِىبفئبد  

ٚؽٛافي ِغٌٍ ا٨كاهح ثؾ١ش رىْٛ ٔملا ٚاٍُٙ ٚ٘نا 
٠ؼٕٟ أُٙ ١ٍىْٛٔٛ ثؾىُ اٌَّب١١ّ٘ٓ ٚ٘نا ُِٙ علا 
٨ىاٌخ اٌفغٖٛ ث١ٓ اٌّبٌى١ٓ ٚا٨كاهح اٌزٕف١ن٠خ 

 ٌٍّظوف .
ِٓ اٌّيا٠ب اٌٝ  رٛفو ؽٛوّخ اٌّظبهف اٌؼل٠ل 

 ا٨ؿواف ماد اٌؼ٩لخ ثبٌؾٛوّخ : 
اٌّظوف .. ِٓ ف٩ي اهرفبع ل١ّخ ا٨ٍُٙ ٚرقف١غ 

 اٌزىب١ٌف اٌوأٍّب١ٌخ.
اٌَّزضّوْٚ .. ِٓ ف٩ي ؽّب٠خ ؽمٛلُٙ ٚ ٚرقف١غ 

 اٌّقبؿو .
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 اٌلٌٚخ .. ِٓ ف٩ي رؾ١َٓ إٌشبؽ ا٨لزظبكٞ .
ك رمَٛ ٌغٕخ اٌزلل١ك ثٛػغ ا٨عواءاد ا٩ٌىِخ ٌزـج١

ٔظبَ اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ ٚاٌزلل١ك اٌلافٍٟ ٚا٨عزّبع 
ثشىً ِٕفوك ِغ اٌّللك اٌقبهعٟ ٚاٌّللك اٌلافٍٟ ٚ 
ا٨كاهٖ ٌّٕبلشخ ِلٜ لٛح اٚ ػؼف ١ٍبٍخ ا٨فظبػ 

 ٚ ٔظبَ اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ.
ِٕبلشخ ا٨كاهح ٚاٌّللك اٌلافٍٟ ٚاٌّللك اٌقبهعٟ 

ّٛاعٙخ ؽٛي ا١ٌَبٍبد ٚا٨عواءاد اٌزٟ رُ ارقبم٘ب ٌ
 اٌّقبؿو اٌزٟ رٛاعٗ

اٌّظوف ِضً ِقبؿو ا٨ػّبي ٚاٌّقبؿو اٌّزؼٍمخ 
 ثؼلَ ا٨ٌزياَ ثّجبكة اٌٍَٛن إٌّٟٙ.

ِزبثؼخ ِلٜ ل١بَ ا٨كاهح ثزٕف١ن ا٩ٌّؽؼبد 
 ٚاٌزٛط١بد اٌزٟ ٠ملِٙب اٌّللك اٌلافٍٟ ٚاٌقبهعٟ .

رمَٛ ٌغٕخ اٌزلل١ك ثزم١١ُ ػًّ اٌزلل١ك اٌلافٍٟ ِٓ 
٠خ اٌّٛظف١ٓ ثّب ٠زٕبٍت ِغ ؽغُ ؽ١ش وفبءح ٚوفب

 اٌؼًّ اٌّـٍٛة أغبىٖ  ٚاٌّقبؿو اٌّزٛلؼخ.
ِٕبلشخ ا٨كاهح ػٓ اعواءاد اٌّظوف اٌّزؼٍمخ 
ثى١ف١خ اوزشبف اٌّقبؿو اٌّقزٍفخ ِٕٚٙب ػلَ ا٨ٌزياَ 
ثبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزٟ رئصو ػٍٝ ػًّ اٌّظوف ٚوشٛفبرٗ 

 اٌّب١ٌخ .
عٛكح ِٕبلشخ اٌّللك اٌقبهعٟ ٚا٨كاهح ػٓ ِلٜ 

اٌّؼب١٠و اٌّؾبٍج١خ اٌّـجمخ فٟ اٌّظوف ٚاصو٘ب ػٍٝ 
اػلاك اٌىشٛفبد ا٠ٌَٕٛخ  ٩ِٚؽظبد اٌّللك 

 اٌقبهعٟ ػ١ٍٙب.
رؼل ٌغٕخ اٌزلل١ك اٌَّئي ػٓ اٌّللك اٌقبهعٟ ف١ّب 
٠زؼٍك ثزؼ١ٕخ ٚفظٍخ ٚرؾل٠ل ارؼبثخ ٚثٕفٌ اٌٛلذ 
فٟٙ اٌّشوف ػٍٝ ػٍّخ ٚؽً اٌق٩فبد ث١ٓ اٌّللك 

 هح اٌّظوف .اٌقبهعٟ ٚاكا
رـٍت ٌغٕخ اٌزلل١ك ِٓ اٌّللك اٌقبهعٟ رمل٠ُ رمو٠و 

 ٠ج١ٓ ف١خ :
 ِلٜ وفبءح اعواءاد اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ  -
 ِلٜ رؼبْٚ اكاهح اٌّظوف ِؼٗ -
اٌّشبوً ٌجّؾبٍج١خ اٌزٟ ٨ ىاٌذ ػبٌمخ ِغ ا٨كاهح  -
. 

رم١ُ ٌغٕخ اٌزلل١ك ِلٜ اٍزم١ٌ٩خ  ٚؽ١بك٠خ ٚوفبءح 
هعٟ ٚأؼبً مٌه ػٍٝ اكاة ٚٔيا٘خ اٌّللك اٌقب

 اٌٍَٛن إٌّٟٙ فٟ فؾض ٚرم٠ُٛ أشـخ اٌّظوف .
رمَٛ ٌغٕخ اٌزلل١ك ثفؾض اٌزمو٠وإٌَٛٞ اٌنٞ رملِخ 
ا٨كاهح ٚرمو٠و اٌّللك اٌلافٍٟ ٚرمو٠و اٌّللك 
اٌقبهعٟ ٌٍزبول ِٓ ا٨ٌزياَ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚثمٛاػل 

 اٌٍَٛن إٌّٟٙ.
هع١خ ا٨ر١خ اْ اٌىشٛفبد اٌّب١ٌخ ِّٙخ ٩ٌؿواف اٌقب

: 
 اٌَّزضّو اٌؾبٌٟ ٚاٌّورمت -
 اٌّموع اٌؾبٌٟ ٚاٌّورمت -
 اٌّغٙيْٚ -
 اٌيثبئٓ ٚاٌّٛظفْٛ -

 ا٘لاف اٌىشٛفبد اٌّب١ٌخ فٟ ظً اٌؾٛوّخ وب٨رٟ :
رمل٠ُ اٌّؼٍِٛبد إٌّبٍجخ ٨ؽز١بعبد ا٨ؿواف ماد  -

 اٌؼ٩لخ .
 ل١بً اٌلفً اٌلٚهٞ ٌٍّظوف -
 إٌمل٠خ رمل٠ُ ِؼٍِٛبد ػٓ اٌزلفمبد -
رمل٠ُ ِؼٍِٛبد ػٓ اٌّٛاهك ا٨لزظبك٠خ ٌٍّظوف  -

 ِٚظبكه٘ب .
رزؾلك َِئ١ٌخ ٌغبْ اٌزلل١ك فٟ اػلاك اٌىشٛفبد  

 اٌّب١ٌخ وب٨رٟ:
اٌم١بَ ثفؾض اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٍٛاء وبٔذ فظ١ٍخ اٚ  -

 ٠ٍٕٛخ
 رلل١ك ا١ٌَبٍبد اٌّؾبٍج١خ اٌّـجمخ -
 فؾض ٔظبَ اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ -
 اِىب١ٔخ ؽلٚس ر٩ػترم١١ُ ِلٜ  -

َِئ١ٌٚخ ٌغٕخ اٌزلل١ك رغبٖ اٌّللك اٌقبهعٟ رزؾلك 
 ثّب٠برٟ:

 اثلاء اٌزٛط١خ ثزؼ١١ٓ اٌّللك اٌقبهعٟ -
 رؾل٠ل ارؼبة اٌّللك اٌقبهعٟ -
 اٌزبول ِٓ اٍزم١ٌ٩زٗ -
 ؽً إٌّبىػبد ث١ٓ ا٨كاهح ٚاٌّللك اٌقبهعٟ -
 ا٨شواف ػٍٝ اٌقلِبد ا٨فوٜ اٌزٟ ٠ملِٙب اٌّللك -

َِئ١ٌٚخ ٌغٕخ اٌزلل١ك رغبح اٌّللك اٌلافٍٟ رزؾلك 
 ثّب ٠ٍٟ:

 رفؼ١ً كٚه اٌزلل١ك اٌلافٍٟ  -
 اٌزبو١ل ػٍٝ اٍزم١ٌ٩خ اٌزلل١ك اٌلافٍٟ -
 
 ر١ٙئخ اٌّٛاهك اٌىبف١خ -
 فؾض أشـخ اٌزلل١ك اٌلافٍٟ -



 4102ػلك رَؼٗ ٚرَؼْٛ/  –إٌَخ اٌَبثؼخ ٚاٌض٩صْٛ The Journal of  Administration & Economicsاهح ٚا٨لزظبك/ِغٍخ ا٦ك

)255( 

 رؼ١١ٓ هئ١ٌ لَُ اٌزلل١ك اٌلافٍٟ - 
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رؼٕٟ اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف ط١بغخ هإ٠خ ٌٍّظبهف 
ف ٚأشبء ٚاؽلاس رغ١١و شبًِ فٟ أشـخ اٌّظبه

اكاهاد ِزقظظخ ٌزمل٠ُ فلِبد عل٠لح ٚرـج١ك 
 ِجبكٜء اٌؾٛوّخ ٚفمآ ٌٍّؼب١٠و اٌؼب١ٌّخ.

اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف  ٚفمآ ٌٍّزـٍجبد اٌل١ٌٚخ  
٠مزؼٟ كػُ اٌولبثخ اٌّظوف١خ ثؤٔٛاػٙب اٌّقزٍفخ 
ٚٚػغ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّظبهف ثّب ٠زَك ِغ 

اٌزٟ ٠ظله٘ب اٌّؼب١٠و ٚاٌّزـٍجبد اٌٛؿ١ٕخ ٚاٌل١ٌٚخ 
اٌجٕه اٌّوويٞ ِغ رؾل٠ل اٌظ٩ؽ١بد ٚاٌٛاعجبد 

 ٌٍغبْ ٌٚىً َِزٜٛ ٚظ١فٟ.
ػّٓ ِزـٍجبد ١٘ىٍخ  اٌّظبهف رم٠ٛخ ٔظبَ اٌولبثخ 

اٌلاف١ٍخ ٚأشبء ٌغبْ ٌٍزلل١ك  ِٚوالجخ ا٨ٌزياَ   
ثب١ٌَبٍبد ٚا٤عواءاد اٌّـٍٛثخ ٚفمآ ٌمبْٔٛ 

 .اٌّظبهف ٚاٌٍٛائؼ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍجٕه اٌّوويٞ
هفغ اٌىفبءح ٚرؾ١َٓ اٌج١ئخ اٌّظوف١خ ِٓ ف٩ي 
ػ١ٍّبد ِزؼلكح ِٚزلافٍخ رشًّ اػبكح ثٕبء ٔظبَ 

 لبٟٔٛٔ ِٚؾبٍجٟ ٚهلبثٟ ٚرىٌٕٛٛعٟ.
أٍزٕبكآ اٌٝ أرفبل١بد ثبىي اٌّقزٍفخ فبْ رؼي٠ي كٚه 
اٌجٕه اٌّوويٞ اٌؼوالٟ فٟ اٌولبثخ ٚا٨شواف ػٍٝ 

ـٛاد أشـخ ِظوفٟ اٌوافل٠ٓ ٚاٌوش١ل رؼل ِٓ اٌق
 اٌّّٙخ ١ٌٙىٍخ اٌّظبهف .

اػبكح رشى١ٍخ ِغبٌٌ اكاهح اٌّظبهف ٚ اٌٍغبْ 
ا٨فوٜ ١ٌىْٛ أوضو أَٔغبِآ ِغ ِزـٍجبد ِٕٙظ 
ألزظبك اٌَٛق ٚآ١ٌبرٗ ِٚزـٍجبد اٌظٕبػخ اٌّظوف١خ 

 اٌؼب١ٌّخ. 
اػبكح ١٘ى١ٍخ اٌمـبع اٌّظوفٟ اٌؾىِٟٛ ١ٌؼًّ ٚفك 

بهف أٍٍٛة اٌوثؼ ٚاٌقَبهح ٚأ٠مبف أػزّبك اٌّظ
ػٍٝ اٌلػُ اٌؾىِٟٛ ٚا٨رىبي ػٍٝ اٌلٌٚخ ِٓ ف٩ي 

 اٌزىبًِ فٟ فلِبرخ اٌّظوف١خ .
 

رفؼ١ً اٌلٚه ا٨ئزّبٟٔ ٌٍّظوف ثٙلف رٛف١و اٌموٚع 
ا٩ٌىِخ ٌزشغ١غ ث١ٕخ ا٨ٍزضّبه ٚى٠بكح وفبءح إٌشبؽ 

 ا٨لزظبكٞ.
ػوٚهح ل١بَ اٌجٕه اٌّوويٞ ثبٌياَ وبفخ اٌّظبهف 

ِٕٚٙب ِؼ١به وفب٠خ هأً  ثزـج١ك اٌّؼب١٠و اٌل١ٌٚخ
اٌّبي ٚإٌَت اٌّوعؾخ ٌٍّقبؿو ٚفك ِموهاد ٌغٕخ 

( ٌٍولبثخ اٌّظوف١خ ٚٚفمآ ٩ٌػ٩ْ اٌظبكه 3ثبىي )
 2010ػٕٙبفٟ ٔٙب٠خ ػبَ 

أ٠غبك ث١ئخ رشو٠ؼ١خ ٚهلبث١خ رٕظُ ػًّ اٌّظبهف 
ٚفك هإ٠خ أٍزضّبه٠خ طبئجخ  رزٛافك ِغ اٌّزـٍجبد 

ؾل٠ضخ ِٓ ف٩ي ٚاٌّّبهٍبد اٌل١ٌٚخ ٌٍّظبهف اٌ
اكفبي رؼل٩٠د عٛ٘و٠خ فٟ لبْٔٛ اٌجٕه اٌّوويٞ 
اٌؼوالٟ ف١ّب ٠زؼٍك ثب١ٌَبٍخ إٌمل٠خ ٚا٠ؼب ِواعؼخ 

 اٌزشو٠ؼبد اٌّب١ٌخ اٌزٟ رؾىُ اٌمـبع اٌّظوفٟ. 
اٌؼًّ ػٍٝ رقف١ف اٌم١ٛك ٚ اٌزؾوه اٌّبٌٟ ٌزشغ١غ 
اٌّئٍَبد غ١و اٌّظوف١خ ٌٍلفٛي اٌٝ ٍٛق 

 ٍٛق اٌّبي. إٌّبفَخ ثٙلف أٍزمواه
أعواء رغ١١واد فٟ ٔظبَ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثٙلف 
ا٨ٍزقلاَ ا٨ِضً ٌٍؼٕظو اٌجشوٞ ِٓ ف٩ي رؾل٠ل 
ِزـٍجبد اٌزٛظ١ف ٚاٌظفبد اٌٛاعت رٛفو٘ب فٟ 
اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚٔظُ اٌؾٛافيٚاٌز١َٕك ث١ٓ اٌزقـ١ؾ 
ٚاٌزله٠ت ٚاٌزب١ً٘ ٚاٌزـ٠ٛو ٚثٕبء صمبفخ ِظوف١خ 

          ٌٍؼب١ٍِٓ.     
رؼي٠ي اٌولبثخ اٌّظوف١خ ٌٍجٕه اٌّوويٞ ِٓ ف٩ي 
ٚعٛك ٔظبَ هلبثٟ وفئ ٠زّزغ ثب٨ٍزم١ٌ٩خ ٚاٌؾ١بك٠خ 

 اٌىبٍِخ ثّب ٠زٛافك ٚاٌّّبهٍبد اٌل١ٌٚخ اٌؼّٛي ثٙب.
ػوٚهح ٚػغ فـخ اٍزوار١غ١خ ٌزـ٠ٛو اٌزم١ٕخ 
اٌَّزقلِخ فٟ اٌولبثخ ٚاٌزلل١ك ٚمٌه ثؤٍزقلاَ 

اٌؾل٠ضخ ٚشجىخ ا٨رظب٨د   إٌّظِٛبد اٌّظوف١خ
 ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٚا٦ٔزؤذ  

ٚػغ ٔظبَ ٧ٌكاهح ِقبؿو  ا٨ئزّبْ ِٚقبؿو اٌَٛق 
ٚ ا١ٌٌَٛخ ٚأٍؼبه اٌفبئلح ٚ أٍؼبه اٌظوف ٚ 
اٌزشغ١ً ٚا٩ٌّءح ِٚقبؿو ١ٍب١ٍخ ِٚقبؿو ا٤ٔشـخ 
اٌّظوف١خ ا٦ٌىزو١ٔٚخ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّقبؿو اٌزٟ لل 

 اٌم١ّخ ا٨لزظبك٠خ ٌٗ.رئصو ػٍٝ أهثبػ اٌّظوف ٚ
ِٓ أٍب١ٌت اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف اٌقظقظخ 
ٚا٤ٔلِبعبد ِغ ثٕٛن أعٕج١خ ِّب ٠زـٍت ِٓ 
اٌّظبهف اٌؼوال١خ رغ١١و فٟ رشى١ٍخ ِغبٌَٙب ا٤كاه٠خ 

 ثّب ٠َٕغُ ِغ ١ٍبٍخ ألزظبك اٌَٛق . 
رزؼّٓ اػبكح ١٘ىٍخ اٌّظبهف ٚػغ أٌٍ ٦كاهح 

     



 4102ػلك رَؼٗ ٚرَؼْٛ/  –إٌَخ اٌَبثؼخ ٚاٌض٩صْٛ The Journal of  Administration & Economicsاهح ٚا٨لزظبك/ِغٍخ ا٦ك

)256( 

14 
 
 
 
 

15 
 
 
 
 
 
 

16 
 
 
 
 

18 

ػلح أؿواف ِٕٙب  ٚهلبثخ  اٌّقبؿو ِٓ ف٩ي ِشبهوخ
 : 
 اٌّوالجْٛ ِٓ ف٩ي رؾل٠ل أؿبه ٦كاهح اٌّقبؿو -
 اٌَّبّْ٘ٛ ِٓ ف٩ي أفز١به أػؼبء ِغٌٍ ا٦كاهح  -
ِغٌٍ ا٦كاهح ِٓ ف٩ي ٚػغ ا٦ٍزوار١غ١خ ٚرؼ١١ٓ  -

 اٌّٛظف١ٓ     ٚٚػغ ا١ٌَبٍبد ٚا٨عواءاد 
ا٨كاهح اٌزٕف١ن٠خ ِٓ ف٩ي رـج١ك ا١ٌَبٍبد  -

 ٚا٨عواءاد
ٕخ اٌزلل١ك ٚاٌزلل١ك اٌلافٍٟ ِٓ ف٩ي اٌزؤول ِٓ ٌغ -

اٌزياَ             اٌّظوف ثؤٔظّخ هلبث١خ كاف١ٍخ 
 ٚٔظُ ِؼٍِٛبد وفٛءٖ

اٌّللمْٛ اٌقبهع١ْٛ ِٓ ف٩ي كٚهُ٘ اٌزم١١ّٟ فٟ  -
 ػ١ٍّبد        اٌّؼٍِٛبد اٌقبطخ ثبكاهح اٌّقبؿو

اٌغّٙٛه أٚ اٌّزؼبٍِْٛ ِغ اٌّظوف ِٓ ف٩ي  -
 اهح       اٌّظوف ثب٨فظبػ ٚاٌشفبف١خ .ِـبٌجخ اك

رؾ١َٓ َِزٜٛ اٌولبثخ ٚرـ٠ٛو ا٤ٔظّخ اٌّؾبٍج١خ 
ثؾ١ش رزظف ثبٌشفبف١خ ٚاٌٛػٛػ ٚاْ رمزوة ػ١ٍّخ 
اٌولبثخ اٌّظوف١خ ٚا٤ٔظّخ اٌّؾبٍج١خ ِٓ 

 اٌّؼب١٠واٌّؾبٍج١خ اٌل١ٌٚخ .
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