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 عناصر تقانة المعلومات الإدارية وأثرها في تحقيق 

 إبداع العاملين 

 ) دراسة ميدانية في مديرية كهرباء المنطقة الشمالية(

 
 

 

 ص: لخالمست
٠ٙلف اٌجؾش ئٌٝ اٌزووف هٍٝ هٕبطو رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ ٚأصو٘ب فٟ رؾم١ك ئثلام اٌوب١ٍِٓ فٟ    

ِٓ هؤٍبء الألَبَ ٚاٌشوت   ( ِل٠وا ِٚوبْٚ ِل٠و ٚهلكا46ًإٌّلّخ اٌّجؾٛصخ  ،ٚرىٛٔذ اٌو١ٕخ ِٓ ) 
ٚاٌوب١ٍِٓ فٟ اٌّل٠و٠خ  افز١وٚا ثظٛهح هشٛائ١خ  ، ٚلل اهزّل اٌجبؽش هٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٌّلاءِزٗ 
ٚؿج١وخ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٚاٍزوًّ الاٍزج١بْ أكاح ٌغّن اٌج١بٔبد.ٚهٌٛغذ  ثبٍزوّبي ِغّٛهخ ِٓ الأكٚاد 

اٌّو١بهٞ ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ٚرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبكٞ  الإؽظبئ١خ اٌٛطف١خ ِضً اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف
ٚالأؾلاه ِزولك الأثوبك ِوبًِ الاهرجبؽ ، أكٙود ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ٚعٛك هلالخ اهرجبؽ ٚرأص١و ل٠ٛخ ث١ٓ ع١ّن 

هاء أفواك اٌو١ٕخ ل١ل اوّب أكٙود ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ رجب٠ٓ  هٕبطو رمبٔخ اٌّوٍِٛبد  الإكاه٠خ ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ ،
خ فٟ اِزلاوٙب ٌزم١ٕبد هٕبطو رم١ٕخ  اٌّوٍِٛبد  الإكاه٠خ رجوب ٌزجلي ٔٛم اٌزم١ٕخ  ٚفٟ ػٛء ٔزبئظ اٌلهاٍ

 اٌجؾش للَ اٌجبؽضبْ هلكا ِٓ اٌّمزوؽبد.
 

Abstract 
       This research aims to identify the elements of managerial information 
technology and their  effect in achieving the innovation of employees in the 
sample organization.                                            
        The sample consists of (46) managers and a number of lead Departunts 
chosen who have been chosen randomly. The researchers have depended on the 
descriptive method to be a suitable for this study, besides they have used the 
questionnaires as a means to collect the information.              
        The data have been processed by using a collection of descriptive statistical 
tools such as (mean, mathematical average, standard deviation, percentages and 
correlation coefficient).                         
       The results of analysis have shown a strong relationship and great effect 
between the elements of managerial information technology and the innovation 
of employees, also these results have shown the difference of views among the 
individuals of topic sample by having the elements of managerial information 
technology in according to vary the  technology , accordingly .                                                          
The researchers proposed a number of suggestions.    
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 المقدمة:
رول رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد فٟ اٌوبٌُ ا١ٌَٛ ا١ٌّيح الأٍب١ٍخ ٌٙنا اٌوظو ، الأِو اٌنٞ اٚعت هٍٝ إٌّلّبد  

رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ ، ٌّب رٛفوٖ ِٓ ِٕبفن وج١وح ٌٍّٕلّخ ، اٌّوبطوح اٌَوٟ ٔؾٛ رٛع١ٗ اٍزضّبهارٙب فٟ 
فؼلا هٓ ِٛاوجخ اٌزـٛهاد ٚاٌَّزغلاد فٟ اٌج١ئخ اٌزٟ روًّ ف١ٙب إٌّلّخ ٌّٛاعٗ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب . 

ِبد ٠ّٚىٓ اٌمٛي أ٠ؼب أْ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ رول ِٓ الارغب٘بد اٌّوبطوح اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رٛفو اٌّوٍٛ
الإكاه٠خ  ثللخ ٚفٟ اٌٛلذ إٌّبٍت    ٌَّٚز٠ٛبد الإكاه٠خ فٟ إٌّلّخ وبفخ . ٚأطجؾذ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد 
الإكاه٠خ  ا١ٌَٛ ِٓ اٌّٛاهك اٌّّٙخ ِٚٓ أُ٘ ِٛعٛكاد إٌّلّخ ، ئم أٔٙب رإكٞ كٚها ؽ٠ٛ١ب فٟ كهُ ٚكبئف 

خ ِٓ اثوى ِلب٘و ٘نا اٌوظو اٌزٟ أٍّٙذ فٟ إٌّلّخ الإٔزبع١خ ٚاٌقل١ِخ ،ٚرول رـج١مبرٙب اٌجوِغ١خ اٌّقزٍف
رـ٠ٛو اٌوًّ الإكاهٞ ٚ اٌقلِٟ ٌّب رٛفوٖ ِٓ كلخ هب١ٌخ ٍٚوهخ وج١وح فٟ اٌؾظٛي هٍٝ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  
اٌزٟ روًّ هٍٝ روش١ل ه١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد . أْ اٌزملَ فٟ ِغبي رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ ٍبهلد الأفواك 

ٌٍزؾٛي ِٓ هظو اٌّوٍِٛبد ئٌٝ هظو اٌّووفخ ،ئم فوػذ اٌزؾل٠بد اٌغل٠لح هٍٝ هٍٝ رـ٠ٛو للهارُٙ 
 إٌّلّبد اٌوٕب٠خ ثبلإفواك ٚاٌقجواد ٚمٚٞ اٌمبث١ٍبد ثَجت رغ١واد فٟ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ .

ٚٔلوا لأ١ّ٘خ اٍزقلاَ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  فٟ إٌّلّبد اٌّوبطوح ثظٛهح هبِخ ٚإٌّلّبد  
٠ٛم١خ ثظٛهح فبطخ ، عبء ٘نا اٌجؾش ١ٌٍَؾ اٌؼٛء هٍٝ ؿج١وخ اٌولالخ اٌمبئّخ ث١ٓ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد اٌزَ

الإكاه٠خ  ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ ِٓ فلاي ئؿبه ٔلوٞ ٚأفو رـج١مٟ فٟ ِل٠و٠خ وٙوثبء إٌّـمخ اٌشّب١ٌخ فٟ ِؾبفلخ 
 لَُ اٌجؾش هٍٝ اٌّجبؽش الار١خ . ١ٕٜٔٛ. ٚثٕبء هٍٝ ِب رملَ  فمل

 ؾش الأٚي:ِٕٙغ١خ اٌجؾشاٌّج
 اٌّجؾش اٌضبٟٔ:ِفَٙٛ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  ٚأ١ّ٘زٙب فٟ إٌّلّبد اٌّوبطوح .

 اٌّجؾش اٌضبٌش:رؾم١ك الإثلام فٟ إٌّلّبد اٌّوبطوح ٚأ١ّ٘زٗ.
 اٌّجؾش اٌواثن :اٌغبٔت اٌوٍّٟ رؾ١ًٍ ِٕٚبلشخ إٌزبئظ .

 اٌّجؾش اٌقبٌِ: الاٍزٕزبعبد ٚاٌّمزوؽبد .
 

 المبحث الأول
 مههجية الدراسة

 

 أٚلا: ِشىٍخ اٌلهاٍخ..
ثبٌوغُ ِٓ اٌزـٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ ٔٛاؽٟ اٌؾ١بح وبفخ ٚاٍزقلاَ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد فٟ  الأهّبي الإكاه٠خ        

ٚاٌف١ٕخ ع١ّوٙب ِبىاي أصو اٍزقلاَ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد فٟ الإثلام اٌوب١ٍِٓ  ٍٛاء هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك أَ اٌغّبهخ 
أَ اٌّل٠و٠خ غ١و ِؾلك ثشىً ٚاػؼ، فّضلا لا ٠ّىٓ ٌٍّل٠و٠خ أْ رمَٛ ثوًّ كٚهاد ثشىً َِزّو ٌٚولك وج١و 
ِٓ ِٛكف١ٙب لأْ ٕ٘بن رقظظبد ِو١ٕخ ٌىً ِٕٙلً أٚ هبًِ فٕٟ فٟ اٌوًّ فّٓ اٌظوت أْ رٛاوت اٌزـٛه 

ٓ.... ئٌٝ.... فمؾ ف١ول رؾم١ك اٌؾبطً هٍٝ رمبٔخ الإثلام ، فوًّ اٌّٛكف ٠جمٝ هٚر١ٕ١ب ثمؼبء ٍبهبد كٚاَ ِ
 الإثلام ِؼ١وخ ٌٍٛلذ ّٚ٘ٗ اٌٛؽ١ل ٘ٛ ئٔغبى اٌوًّ اٌّٛوً ئ١ٌٗ.

 ٠ّٚىٓ رٛػ١ؼ  ِشىٍخ اٌلهاٍخ ِٓ فلاي الإشبهاد اٌجؾض١خ ا٢ر١خ:
ً٘ ٕ٘بن رظٛه ٚاػؼ ٌلٜ ئكاهح اٌّل٠و٠خ اٌّجؾٛصخ هٓ أ١ّ٘خ اٍزوّبي رمبٔخ اٌّوٍِٛبد فٟ أكاء٘ب  -1

 لأهّبٌٙب ؟
اٌّل٠و٠خ  هٍٝ َِزٜٛ  ئكاهح اٌّل٠و٠خ اٌّجؾٛصخ ثزؾم١ك ؽبٌخ ِٓ ئثلام  ٌلٜ اٌفوك ٚاٌغّبهخ ٚ ً٘ رٙزُ -2

 ٔفَٙب ؟
ً٘ ٕ٘بن فولا أصو ًٍِّٛ لاٍزقلاَ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد هٍٝ الإثلام اٌوب١ٍِٓ فٟ ِل٠و٠خ ر١ٌٛل وٙوثبء  -3

 إٌّـمخ اٌشّب١ٌخ  ؟
كٚه رمبٔخ اٌّوٍِٛبد فٟ رؾم١ك ؽبٌخ ئثلام  ً٘ ٕ٘بن رظٛه ٚاػؼ ٌلٜ ئكاهح اٌّل٠و٠خ اٌّجؾٛصخ هٓ -4

 أٌوب١ٍِٓ ثَّز٠ٛبرٗ اٌضلاس ؟
 

 صب١ٔب:أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ :
 رٕجن أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ ِٓ إٌمبؽ ا٢ر١خ :       

اٌولالخ ث١ٓ هٕبطو رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ، رجوى أ١ّ٘خ ئثلام اٌوب١ٍِٓ وٛٔٗ ِزـٍجب ػوٚه٠ب  
رؾم١ك ِإ١ٍَخ لبكهح هٍٝ ِٛاوجخ اٌزغ١واد اٌَو٠وخ ٚاٌٙبئٍخ، ٚإٌشبؽ اٌنٞ ٌلفن هغٍخ اٌزـٛه ٔؾٛ 

 ٠زظف ثبلاثزىبه ٚاٌزغل٠ل ٚاٌزقٍض ِٓ اٌج١وٚلواؿ١خ ٚاٌوٚر١ٓ.
أ١ّ٘خ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد فٟ رؾ١َٓ عٛكح اٌّإٍَبد، ٚى٠بكح اٌَوهخ فٟ ئٔزبع١زٙب ٚمٌه ٌّٛاعٙخ  

  اٌّزـٍجبد اٌّزيا٠لح ٌغّٙٛه اٌَّزٍٙى١ٓ.
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١ّخ إٌّلّخ اٌّجؾٛصخ ٟٚ٘ ِل٠و٠خ اٌىٙوثبء إٌّـمخ اٌشّب١ٌخ  وٛٔٙب هافلا ِٓ هٚافل الالزظبك أ٘ 
 اٌووالٟ.

 صبٌضب: أ٘لاف اٌلهاٍخ :
رٙلف ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزووف هٍٝ ٚالن اٍزقلاَ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد فٟ ِل٠و٠خ وٙوثبء إٌّـمخ          

 فلاي رؾم١ك الأ٘لاف الار١خ:اٌشّب١ٌخ ٚرأص١و٘ب فٟ ئثلام أٌوب١ٍِٓ، ِٓ 
 .اٌزووف هٍٝ َِز٠ٛبد ِٚغبلاد اٍزقلاَ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد فٟ ِل٠و٠خ وٙوثبء إٌّـمخ اٌشّب١ٌخ .1
 .اٌزووف هٍٝ ِلٜ هٕب٠خ اٌّل٠و٠خ ه١ٕخ اٌلهاٍخ ثاثلام اٌوب2ٓ١ٍِ
 .رؾل٠ل ؿج١وخ اٌولالخ ث١ٓ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ.3
اؽبد ٠ّىٓ أْ رَُٙ فٟ ى٠بكح ئثلام اٌوب١ٍِٓ ٚروي٠ي كٚه هٕبطو رمبٔخ اٌّوٍِٛبد .رمل٠ُ رٛط١بد ٚالزو4

 فٟ ِل٠و٠خ وٙوثبء إٌّـمخ اٌشّب١ٌخ .
 

 فوػ١بد اٌلهاٍـخ : هاثوب:
، فمل رُ الاهزّبك هٍٝ اٌّوٍِٛبد ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ ٌٚم١بً اٌولالخ ث١ٓ رمبٔخ        

 اٌفوػ١بد، ٟٚ٘ وب٢رٟ:ِغّٛهخ ِٓ 

 اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ الأٌٚٝ :
 ئثلام اٌوب١ٍِٓ ِغزّوخ. َِٚز٠ٛبد  الإكاه٠خ اٌّوٍِٛبد هٕبطو رمبٔخ ٕ٘بن هلالخ اهرجبؽ ِو٠ٕٛخ  ث١ٓ       

 اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ :
اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ َِٚز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓ ٠ٕٚجضك  رمبٔخٕ٘بن هلالخ رأص١و ِو٠ٕٛخ ث١ٓ هٕبطو          

 هٕٙب اٌفوػ١بد اٌفوه١خ ا٢ر١خ:
 ٚث١ٓ َِز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓ.اٌؾبٍٛة رٛعل هلالخ اصو ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ  -1
 ٚث١ٓ َِز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓ.اٌّٛاهك اٌجشو٠خ رٛعل هلالخ اصو ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ  -2
 كلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ شجىبد الارظبي ٚث١ٓ َِز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓ.رٛعل هلالخ اصو ماد  -3
 رٛعل هلالخ اصو ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ شجىخ الأزؤذ ٚث١ٓ َِز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓ. -4

 أّٔٛمط اٌلهاٍخ :

 

 ِغزّن اٌلهاٍخ ٚه١ٕزٙب  :
( اٍزج١بٔب ٠50زىْٛ ه١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ ع١ّن ِٛكفٟ ِل٠و٠خ وٙوثبء إٌّـمخ اٌشّب١ٌخ .ام رُ رٛى٠ن )          

%( وبٔذ ع١ّوٙب طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ، ٌنا فاْ 92( اٍزج١بٔب ٠ّٚضً ِب َٔجزٗ )46ٚوبْ اٌَّزوك ِٕٙب )
، وّب ٚأٍزقلَ الأٍٍٛة اٌّجبشو ( اٍزج١بٔب فؼن ٌٍزؾ١ًٍ الإؽظبئ46ٟاٌولك اٌفوٍٟ ٌّغّٛم الاٍزجبٔبد ٘ٛ )

 ( اٍزّبهاد ٔز١غخ ئّ٘بي هلك ِٓ اٌَىور١واد.4وّب فملد )فٟ رٛى٠ن الاٍزج١بٔبد ٚاٍزوكاك٘ب. 

 ِٕٙظ اٌلهاٍخ :
اهزّلد اٌلهاٍخ هٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ؽ١ش إٔٔب لّٕب ثبٍزـلام آهاء ِٛكفٟ    ) ِل٠و          

ِٚوبْٚ ِل٠و ٚهلكا ِٓ هؤٍبء الألَبَ ٚاٌشوت ٚإٌّٙل١ٍٓ ٚهّبي ِٙوح( فٟ ِل٠و٠خ اٌىٙوثبء إٌّـمخ 
 ٌنٌه.ئثلام أٌوب١ٍِٓ ٚمٌه ِٓ فلاي اٍزج١بٔٗ ِول  فٟاٌشّب١ٌخ ؽٛي أصو رمبٔخ اٌّوٍِٛبد 

 أٍب١ٌت عّن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد :
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 رُ الاهزّبك هٍٝ ٔٛه١ٓ ِٓ ِظبكه اٌّوٍِٛبد ٌغّن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد اٌلاىِخ ٌٍلهاٍخ ّٚ٘ب       

 اٌّظبكه اٌضب٠ٛٔخ :
رُ الاهزّبك فٟ عّن اٌّوٍِٛبد اٌّزوٍمخ ثبٌغبٔت إٌلوٞ هٍٝ ِغّٛهخ ِٓ اٌىزت ٚاٌّغلاد اٌو١ٍّخ        

 ً اٌغبِو١خ ِٚٛالن الإٔزؤذ ماد اٌظٍخ ثّٛػٛم اٌجؾش ِٚزغ١وارٗ.ٚاٌوٍبئ

 
 اٌّظبكه الأ١ٌٚخ :الاٍزجبٔخ

ٌولَ ٚعٛك أكاح عب٘يح رؾمك أ٘لاف اٌلهاٍخ ،لبَ اٌجبؽضبْ ثاهلاك أكاح رم١ٌ هٕبطو رم١ٕخ  
الأكاح ٚفك اٌقـٛاد  اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ فٟ ِل٠و٠خ وٙوثبء إٌّـمخ اٌشّب١ٌخ اٌّو١ٕخ ثبٌلهاٍخ ،ٚلل رُ ئهلاك

 ا٢ر١خ :
ِواعوخ الأكث١بد اٌّوبطوح اٌزٟ رؾلصذ هٓ هٕبطو رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ ،ٚعوٜ الزجبً هجبهاد       

(فموح ٌوٕبطو رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد 15ِٚمٛلاد ِٓ رٍه الأكث١بد ٚط١غذ ٘نٖ اٌوجبهاد ثشىً فمواد ثٍغ رولاك٘ب )
 الإكاه٠خ اٌّؾٛه الأٚي:

( فمواد ٌلارظبلاد هٍٝ اٌزٛاٌٟ، أِب 3فمواد  ٌىً ِٓ اٌؾبٍٛة ٚالأزؤذ ٚاٌىبكه اٌجشوٞ ٚ)( 4)      
 (9(فمواد رزوٍك ثاثلام اٌغّبهخ فٟ اٌّل٠و٠خ ٚ)4( فمواد رزوٍك ثاثلام اٌفوك ٚ)6اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ف١زؼّٓ )

 فمواد رزوٍك ثاثلام اٌوب١ٍِٓ هٍٝ َِزٜٛ اٌّل٠و٠خ.
(، غ١و 3(، ِؾب٠ل)4(، ِٛافك)5ٚفمب ٌّم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ ِٛافك ثشلح) ٚلل طّّذ الاٍزجبٔخ       

 ( 1(، غ١و ِٛافك ثشلح)2ِٛافك)
 صجبد الاكاح:

هوػذ الاٍزجبٔٗ هٍٝ هلك ِٓ اٌّؾى١ّٓ ِٓ أهؼبء   (1)ٚلل رُ ئفؼبم الاٍزجبٔخ لافزجبهاد اٌظلق         
ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ فٟ عبِوخ اٌّٛطً ِّٓ ٌل٠ُٙ َِبّ٘بد فىو٠خ ِٚمبلاد فٟ ٘نا اٌّغبي ِٚٓ الافزظبطبد 
اٌّقزٍفخ ٚؿٍت ُِٕٙ رؾل٠ل طلاؽ١خ أٚ هلَ طلاؽ١خ اٌفمواد ٚاٌجلائً اٌّٛػٛهخ فٟ اٌّم١بً اٌلب٘وٞ 

ثوغ اٌّؾى١ّٓ ِلاؽلبد هٓ ط١بغخ هلك ِٓ اٌفمواد ٚأٚطٝ الأفو ثؾنف ِٛػٛهخ اٌلهاٍخ .ٚلل أثلٜ 
هلك ِٕٙب ٚاعوٞ اٌجبؽضبْ اٌزغ١واد اٌّـٍٛثخ هٍٝ اٌفمواد اٌزٟ ارفك ه١ٍٙب اٌّؾىّْٛ ٚأطجؾذ الأكاح عب٘يح 

هٍٝ (أفواك ه١ٕخ اٌجؾش صُ ه١ل رـج١مٙب 10ٌٍزـج١ك ٚثٙلف اٌضجبد الأكاح فمل ؿجمذ الاٍزجبٔخ هٍٝ ه١ٕخ ِٓ )
ه١ٕخ ٔفَٙب ثول أٍجٛه١ٓ ِٓ اٌزـج١ك الأٚي ثبٍزوّبي ِوبًِ )ِوبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ( ٚارؼؼ أْ ل١ّخ ِوبًِ 

%( لإثلام اٌوب١ٍِٓ  ٟٚ٘ كهعخ صجبد ِٕبٍجخ 75%( ٌزم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ ٚ)80اهرجبؽ ث١وٍْٛ ثٍغ )
ٛى٠ن الاٍزجبٔخ هٍٝ ه١ٕخ اٌلهاٍخ ،ٚأهـٝ ٚه١ٍخ أطجؾذ الأكاح عب٘يح ٌٍزـج١ك إٌٙبئٟ ،صُ لبَ اٌجبؽضبْ ثز

 اٌَّزغ١جْٛ ِلح ِٕبٍجخ لاٍزوعبهٙب .

 الأكٚاد الإؽظبئ١خ اٌَّزقلِخ :
ِوبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ ٌٍزووف هٍٝ كهعخ صجبد ِم١بً اٌلهاٍخ اٌقبطخ ثأثوبك هٕبطو رمبٔخ  .1

 اٌّوٍِٛبد ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ :
الأؾوافبد اٌّو١به٠خ:ٌٍزووف هٍٝ فظبئض ه١ٕخ إٌَت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌزىواهاد الأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚ .2

 اٌلهاٍخ ِٚلٜ رووي الإعبثبد هٓ اٌوجبهاد ِٚلٜ رشززٙب هٓ ٍٚـٙب اٌؾَبثٟ 
الأؾلاه اٌج١َؾ ٚالأؾلاه اٌّزولك :ِلٜ رأص١و اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ فٟ اٌّزغ١واد اٌزبثوخ ِٓ فلاي  .3

 اٍزوّبي ِوبًِ اٌزؾل٠ل ِٚوبًِ الاهرجبؽ 
 

 الثانيالمبحث 
 الإطار الهظري

 

 أٚلا: ِفَٙٛ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ : 
رٍغب إٌّلّبد ئٌٝ اٍزضّبه أِٛاٌٙب فٟ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  ثٙلف رٛف١و ِوٍِٛبد ماد  

فظبئض ٔٛه١خ هب١ٌخ وبٌللخ ٚاٌَوهخ ٚاٌّلائّخ ٚاٌّٛصٛل١ٗ ٚاٌش١ٌّٛخ فؼلا هٓ اٌّلاءِخ اٌزٟ رويى 
                                                           

.
1

 تأنفت نجُت انخبراء يٍ انًحكًيٍ يٍ انسادة انًذرجت أسًاؤهى أدَاِ: 

 . / كهيت الإدارة والاقتصاد / جايعت انًوصم .أكرو احًذ انطويم/ أستار 1

 ..جاجاٌ جًعت أنخانذي /أستار يساعذ /كهيت انتربيت الأساسيت / جايعت انًوصم2

 ستار يساعذ/ كهيت الإدارة والاقتصاد / جايعت انًوصم..عادل َعًت راكر/ أ3

 / كهيت الإدارة والاقتصاد / جايعت انًوصم . احًذ /أستار  .ييسر إبراهيى4

 / أستار يساعذ / كهيت الإدارة والاقتصاد/ جايعت انًوصم .. سريذ غاَى صانح5

 .حًذاٌ  ريضاٌ يحًذ /أستار يساعذ /كهيت انتربيت / جايعت انًوصم .6
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ه١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد ثشىً هش١ل ،ٌنا فبْ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ ٟ٘ اٌوٕظو الأٍبٍٟ ٚاٌوئ١ٌ فٟ ِقوعبد 
ٚونٌه فأْ رولك اٍزوّبي رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ٌزشًّ ع١ّن اٌؾمٛي اٌو١ٍّخ فأٔٗ ٠ظوت ٔلبَ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد ، 

بد اٌو١ٍّخ ٌٍَّزف١ل٠ٓ ِٓ رمبٔخ ٚعٛك ِفَٙٛ ِٛؽل ِزفك ه١ٍخ ٚمٌه لافزلاف ٚعٙبد إٌلو رجوبً ٌٍقٍف١
اٌّوٍِٛبد ، ئلا أْ ٕ٘بٌه هٕبطو ِشزووخ ػّٓ ع١ّن اٌزوو٠فبد اٌزٟ للِذ ِٓ ِقزٍف اٌجبؽض١ٓ فٟ ٘نا 

 اٌّغبي ٚاٌنٞ ٠ٛػؼ ِغّٛهخ اٌزوو٠فبد اٌقبطخ ثزمبٔخ اٌّوٍِٛبد .
ٚاٌجوِغ١بد اٌَّزقلِخ فٟ ( رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ ثأٔٙب الأٔٛام اٌّقزٍفخ ِٓ الأعٙيح ٠Alterووف )

 (.Alter,1999:6ٔلبَ اٌّوٍِٛبد ثؼّٕٙب أعٙيح اٌؾبٍٛة ٚاٌشجىبد ٚالارظبلاد )
٠ّٚىٓ أْ رووف " اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ " أٔٙب اٌج١بٔبد اٌزٟ رّذ ِوبٌغزٙب ثؾ١ش أطجؾذ ٌٙب كلاٌخ ِو١ٕخ أٞ 

ِو١ٓ ٠َبهل طبٔن اٌمواه هٍٝ  أْ ٕ٘بن هاثـخ ث١ٓ ِؼب١ِٕٙب اٌزٟ ِٓ فلاٌٙب ٠ّىٓ أْ رَزقٍض ِوٕٝ
 (. 37:2000اٍزغلاء الأِٛه هٕل ِٛاعٙزٗ ٚرم١ّٗ ٌٍّٛالف)اٌـبئٟ 

( ف١ووف رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  : ثأٔٙب هجبهح هٓ ِغّٛهخ ِٓ الإفواك ٚاٌو١ٍّبد ٚاٌج١بٔبد Roseأِب )
 .(Rose,2000:15ٚإٌّبمط ٚرم١ٕخ روًّ ِغزّوخ ٌزؾم١ك أغواع ٚٚكبئف إٌّلّخ )

٠ٚووف رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ ثأٔٙب ث١بٔبد ماد ِوٕٝ ، أٚ أٔٙب ِووفخ ِف١لح ٠زُ اٌزٛطً ئ١ٌٙب ِٓ  
 ( .472:2001فلاي ِوبٌغخ اٌج١بٔبد ٠ل٠ٚب أٚ أ١ٌب )ألأغب 

٠ٚووف اٌّوبػ١لٞ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ أٔٙب ِغّٛهخ ؿوائك ٍٚٚبئً ِبك٠خ اٌزٟ ٠ّىٓ  
 ( .19:2001ٚك١فخ إٌلبَ فٟ ِوبٌغخ اٌج١بٔبد )اٌّوبػ١لٞ ثٛاٍـزٙب اٌزوو١ي هٍٝ 

٠ٚوٜ) للٚه( أْ ِظـٍؼ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  لا ٠وٕٟ ثبٌؼوٚهح اٍزقلاَ رم١ٕبد ِوبٌغخ  
اٌج١بٔبد ٚئٔزبط اٌّوٍِٛبد ؽظوا ، ٚئّٔب روٕٟ أكٚاد ٚرم١ٕبد اٌؾبٍٛة اٌزٟ رزوبًِ ِن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد 

 ( .180:2003بء ِٚب ٠ٕزظ هٕخ ِٓ ٔلُ ِوٍِٛبد روًّ هٍٝ ٘نا الأٍبً)للٚه ٚاٌّووفخ ٚاٌنو
( ثأٔٙب اٌوٕظو ٚاٌّىْٛ الأٍبٍٟ ٌىً ِٕلّبد Becker CPA Review.٠ٚووف ِووي أثؾبس ) 

كاهح ٔبعؾخ ٌلأهّبي كْٚ ٚعٛك ٔٛم ئالإهّبي ئم ٠ىْٛ ِٓ اٌظوت علا ِب ٌُ ٠ىٓ َِزؾ١لا أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن 
 ( .(www Baker cpa.com ّوٍِٛبد الإكاه٠خ ِو١ٓ ِٓ رم١ٕخ اٌ

ٚفٟ ػٛء اٌزوبه٠ف إٌلو٠خ ٌّفَٙٛ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  اٌزٟ رُ هوع هلك ِٕٙب ٠ّىٓ رمل٠ُ ِفَٙٛ 
 ئعوائٟ هٍٝ إٌؾٛ الأرٟ:

ٚ٘ٛ هجبهح هٓ رٍه اٌٍٛبئً ٚالأٍب١ٌت ِٓ الأعٙيح ٚاٌّولاد ٚاٌجواِظ اٌزٟ رٙلف ئٌٝ عّن  
ٚاٍزوعبم اٌّوٍِٛبد ٚالاٍزفبكح ِٕٙب َِزمجلا ، ِن اٌّلاؽلخ أْ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  ٟ٘  اٌج١بٔبد ٚفيْ

 اٌزٟ ٠زُ فئٙب ٚثضٙب ٚاٍزوعبهٙب ١ٌَٚذ اٌج١بٔبد .
)٠ٚوٜ اٌجبؽضبْ( اْ اٌّفب١ُ٘ اٌوبِخ ٌزم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ ٠ش١و ئٌٝ ارفبق اٌجبؽض١ٓ هٍٝ عٛ٘و  

ثقظٛص ِب ٠ٕلهط رؾزٗ ِٓ أٔٛام ِٚىٛٔبد ٚٚكبئف ٠ّٚىٓ اٌمٛي أْ ٕ٘بن  اٌّظـٍؼ ئلا أْ ا٢هاء رجب٠ٕذ
  زم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  .شجٗ ارفبق هٍٝ أْ الأعياء اٌّبك٠خ ٌٍؾبٍٛة ٍِٚؾمبرٗ ٟ٘ اٌّىْٛ الأٍبٍٟ ٌ

 

 صب١ٔب:.أ١ّ٘خ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ فٟ إٌّلّبد اٌّوبطوح :

ئٌٝ ئكفبي رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ فٟ اكاهرٙب ٌزؾم١ك اٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ رَوٝ إٌّلّبد كائّب          
إٌّل١ّخ ِٓ فلاي رم١ًٍ اٌىٍف ٍٚوهخ ارقبم اٌمواهاد ٚالاٍزغبثخ ٚاٌزى١ف ٌلوٚف اٌوظو ٚئٌؾبق إٌّلّخ 

ِٓ ِٕلّخ (.فؼلا هٓ اٌز١َٕك ث١ٓ الألَبَ اٌزٟ لل ٠زـٍت أزمبي الإفواك 151:2002ثووت اٌزـٛه )اٌوٛاٍِخ 
-Daft,246ئٌٝ أفوٜ ٚاٌٛلذ اٌَّزغوق لأغبى رٍه الإهّبي ِٓ فلاي ِب رٛفوٖ اٌشجىخ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌوب١ٌّخ )

(. ِٚٓ فلاي اٍزقلاَ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  أطجؼ ثبِىبْ اٌوب١ٍِٓ ٚاٌّلهاء اٌؾظٛي هٍٝ 247:2001
ٚكلٗ وج١وح فٟ اٌّوٍِٛبد رّىٓ اٌّلهاء ِٓ  ِب ٠ؾزبعْٛ ئ١ٌٗ ِٓ اٌّوٍِٛبد ثٌَٙٛٗ ٠َٚو ٚثبٌٛلذ إٌّبٍت

ارقبم اٌمواهاد اٌوش١لح اٌزٟ رمزؼٟ رؾ١َٓ اٌّووي اٌزٕبفَٟ ٌٍّٕلّخ فؼلا هٓ رق١ٍض اٌّلهاء ِٓ الأهّبي 
اٌوٚر١ٕ١خ ِّب رز١ؼ ٌُٙ اٍزغلاي أٚلبرُٙ فٟ اٌزقـ١ؾ ٚهٍُ ا١ٌَبٍبد الأِو اٌنٞ ٠ٕوىٌ هٍٝ وفبءح الأكاء 

( ،أْ أ١ّ٘خ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  رزّضً ثبهزّبك٘ب هٍٝ اٌّووفخ 315:2001فٟ إٌّلّخ )ٍٍـبْ 
اٌو١ٍّخ ٚاٌّووفخ اٌّىزَجخ ِٓ اٌقجواد ٚاٌّٙبهاد ، ٚالاٍزقلاَ الأِضً ٌٍّوٍِٛبد ، ئم أٔٙب لا روزّل هٍٝ 

( فؼلا 33:2001اٌّىٛٔبد اٌّبك٠خ ، ثً أْ ِؾٛه٘ب ِٚؾووٙب الأٍبٍٟ ٠زّضً ثبٌّٛهك اٌجشوٞ  ) اٌوٕيٞ
هٓ رم١ٍض ؽغُ إٌّلّبد ٚرقف١غ ؽغُ اٌغٙبى الإكاهٞ أٞ ئهبكح رٕل١ُ ١٘ى١ٍخ إٌّلّخ ٚرم١ًٍ ِٓ 

الاهزّبك هٍٝ الأ٠لٞ اٌوبٍِخ ِٓ فلاي رغ١١و ؿج١وخ ثوغ اٌٛكبئف اٌنٞ ٠ٕزظ هٕخ كِظ ٚئٌغبء ثوغ  
 (. 8:1999٘بْ، اٌٛكبئف ٚالألَبَ ٚاٌٛؽلاد ،ِٚٓ صُ اٌزقٍٟ هٓ أهلاك ِٓ اٌمٜٛ اٌوبٍِخ )ثو

َٚٔزقٍض ِب رملَ أْ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  ٠ي٠ل ِٓ فبه١ٍخ إٌّلّخ ئم أٔٙب ريٚكُ٘  
ثبٌّوٍِٛبد ماد اٌولالخ ثبٌيثبئٓ ٚإٌّبف١َٓ ٚالأٍٛاق ٚاٌقلِبد الأفوٜ فؼلا هٓ ئٔٙب رًَٙ ه١ٍّخ رجبكي 

١بد اٌزشغ١ٍ١خ ٚاٌج١و١خ فؼلا هٓ رم١ًٍ اٌّوٍِٛبد ٚرؾوهُ٘ ِٓ ل١ٛك اٌّىبْ ٚاٌٛلذ ٚري٠ل ِٓ ٍوهخ اٌوٍّ
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اٌىٍف ، وّب ٠َبهل اٌّلهاء هٍٝ اٌزى١ف ٚالأَغبَ ِن ِب ٠ؾظً ِٓ َِزغلاد فٟ اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ 
 ٚاوزشبف فوص عل٠لح ٠ؼّٓ رؾم١ك اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ .

 

 

 صبٌضب:.ِىٛٔبد رمبٔخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  فٟ إٌّلّبد اٌّوبطوح : 

رزّىٓ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  )أٔلّخ اٌّوٍِٛبد ( ِٓ اٌم١بَ ثٛاعجبرٙب الأٍب١ٍخ ، لاثل ِٓ ؽزٝ  
ٚعٛك ِغّٛهخ ِىٛٔبد أٚ ٍٚبئً أٚ ِٛاهك رّىٕٗ ِٓ اٌم١بَ ثٙنٖ اٌٛكبئف ، ٚلل رجب٠ٕذ ٚعٙبد ٔلو اٌىزبة 

ئٌمبء اٌؼٛء هٍٝ ٚعٙبد  ٚاٌّفىو٠ٓ ٚاٌجبؽض١ٓ ٚاٌّزقظظ١ٓ فٟ شإْٚ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  ٠ّٚىٓ
ٔلو هلك ِٓ اٌجبؽض١ٓ ؽٛي ٘نٖ اٌّىٛٔبد ، فٕٙبن ِٓ ٠وزمل أْ ِىٛٔبد رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ ٟ٘ )ٚؽلاد 
الإكفبي ٚالإفواط ، اٌجوِغ١بد ، ٍٚٚبئً الارظبي ، ِؾون اٌّوبٌغخ ، اٌّوٍِٛبد ، ٚؽلاد اٌقيْ  فؼلا هٓ 

(أْ ِىٛٔبد رمبٔخ اٌّوٍِٛبد  (٠Kennth&Janeوٜ  (فٟ ؽ١ٓ Haag&Peter,1996:9الأفواك (  )
الإكاه٠خ ٟ٘ )الأعٙيح ٚاٌّولاد ،اٌجوِغ١بد ،الارظبلاد ٚاٌّٛاك اٌجشو٠خ     

Kennth&Jane,2000:55)  ٟ٘  ( فٟ ؽ١ٓ ٠وٜ ) ٠ب١ٍٓ( أْ ِىٛٔبد رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ
ّٚٔبمط اٌّووفخ  ٚالأفواك اٌف١ْٕٛ  )الأعٙيح ٚاٌّولاد ، الارظبلاد ٚاٌشجىبد ، ٚلٛاهل اٌّوٍِٛبد

(أِب ثبٌَٕجخ ئٌٝ               ) أٌغبٌجٟ ٚاٌوبِوٞ:( 59-58:2002ٚاٌَّزف١لْٚ ِٚوٍِٛبد اٌّووفخ ) ٠ب١ٍٓ 
ئْ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ )ٟ٘ الأعٙيح ٚاٌّولاد ،اٌجوِغ١بد الأفواك ٚاٌف١ْٕٛ ٚاٌَّزف١لْٚ ِٓ ٘نٖ 

( . ِٚٓ ٕ٘ب 14:2004بد ٚاٌّووفخ فؼلا هٓ الإعواءاد (     ) أٌغبٌجٟ ٚاٌوبِوٞاٌزم١ٕخ ، اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛ
٠زؼؼ أْ ِىٛٔبد رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  اٌزٟ ؽل١ذ ثبرفبق اغٍت اٌجبؽض١ٓ ٟ٘ اٌؾبٍٛة ٚشجىخ 

 الأزو١ٔذ ٚالارظبلاد ٚاٌىبكه اٌجشوٞ ٟٚ٘ اٌزٟ رُ اهزّبك٘ب فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ .
 

 المبحث الثالث
 العهاية بالإبداع في المهظنات المعاصرة وأهنيته مفهوم

 

 (Innovationأٚلا:.ِفَٙٛ الإثلام ) 
رول وٍّبد الإثلام ٚالاثزىبه ٚغ١و٘ب ِزواكفبد ٌّوٕٝ ٠ّضً ئصجبد شٟ عل٠ل ِأٌٛف أٚ ؽزٝ إٌلو  

رى٠ٛٓ أٚ اثزىبه ٌلأش١بء ثـوائك عل٠لح ٠ٚمبي ثلهخ ثلهب أٞ ئٔشبء )اٌّوغُ ا١ٌٍٛؾ ( ٚهوف ثأٔٗ ئ٠غبك أٚ 
(.أِب اٌزوو٠ف اٌّٛػٛهٟ فمل افزٍف اٌّفىوْٚ ٚوزبة الإكاهح ؽٛي 20:1988)اٌمبًِٛ اٌوظوٞ اٌؾل٠ش 

رؾل٠ل ِب١٘خ الإثلام ام لا ٠ٛعل أٞ ارفبق ٚاػؼ ِٚؾلك لأٍجبة رزوٍك ثزومل اٌلب٘وح ٔفَٙب أٚ ثزولك ارغب٘بد 
فك رقظظٗ أٚ ١ٌِٛٗ ، فُّٕٙ ِٓ ٠ٕلو ئ١ٌٗ هٍٝ اٌّفىو٠ٓ ؽ١ش ٠ٕلو وً ٚاؽل ُِٕٙ ِٓ ىا٠ٚخ ِو١ٕخ رٛا

 أٍبً اٌَّبد اٌشقظ١خ ٚاٌقظبئض اٌزٟ ٠ز١ّي ثٙب اٌّجلهْٛ ٌنٌه ٍٛف ٔزٕبٚي هلكا ِٓ اٌزوبه٠ف ٟٚ٘:
الإثلام: ٘ٛ هجبهح هٓ أفىبه ِجزىوح  رملَ هٍٝ شىً ٍٍن ٚفلِبد ٔبفوخ أٚ اهزّبك أٍٍٛة فٟ اٌو١ٍّبد ٚاْ 

 ,Robbinsرّزبى ثاِىب١ٔبرٙب فٟ رٛع١ٗ اثزىبهارٙب ٔؾٛ ِقوعبد ٔبفوخ . )إٌّلّبد اٌّجلهخ ٟ٘ اٌزٟ 
1997:404) 

ٚلل ؽبٚي وض١و ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚػن ِفب١ُ٘ افزٍف فٟ ش١ٌّٛزٙب فمل هوف ثأٔٗ روج١و هٓ أفىبه            
ِّٚىٕخ  أط١ٍخ رّبِب ٌىٓ الأطبٌخ ٚؽل٘ب لا رىفٟ ِٓ اعً أْ رىْٛ ِجلهب فبٌفىوح ٠غت أْ رىْٛ ِٕبٍجخ

اٌزـج١ك ٠غت أْ رإصو فٟ اٌى١ف١خ اٌزٟ رٕفن ثٙب الأهّبي ٌزـ٠ٛو ِٕزظ أٚ رؾ١َٓ اٌو١ٍّخ 
 (.Amabile,1998:78الإٔزبع١خ)
ٚٚطف أٔخ ر١ٌٛل لجٛي ٚرـج١ك عل٠ل ِٓ الأفىبه ٚاٌو١ٍّبد ٚإٌّزغبد ٚاٌقلِبد           

(Kotler,2000:355.) 
ِف١لح ِٚزظٍخ ٌؾً ِشىلاد ِو١ٕخ أٚ رغ١ّن أٚ ئهبكح روو١ت الأّٔبؽ الاثلام: أفىبه رزظف ثأٔٙب         

 (.28:2000اٌّووٚفخ ِٓ اٌّووفخ فٟ ئشىبي عل٠لح )طوْ ،
ٚالإثلام :٘ٛ اٌملهح هٍٝ رى٠ٛٓ ٚئٔشبء شٟء عل٠ل أٚ كِظ ا٢هاء اٌمل٠ّخ أٚ اٌغل٠لح فٟ طٛه عل٠لح        

شجن اٌؾبعبد ثـو٠مخ عل٠لح أٚ هًّ شٟء ًٍِّٛ أٚ غ١و أٚ اٍزوّبي اٌق١بي ٌزـ٠ٛو ٚرى١١ف ا٢هاء ؽزٝ ر
 (.18:2002ًٍِّٛ)ا٠ٌَٛلاْ، 

ٚثٕبءا هٍٝ ِب رملَ ِٓ ِفب١ُ٘ ٌٍلاثلام ٠ّىٓ رمل٠ُ ِفَٙٛ ئعوائٟ ٌٙنٖ اٌلهاٍخ وبلأرٟ:    الإثلام ٘ٛ         
لاد اٌمبئّخ ٚطٕبهخ هجبهح هٓ للهح الأفواك هٍٝ ر١ٌٛل أفىبه عل٠لح رز١ّي ثبٌٕلهح ِّب ٠َُٙ فٟ ؽً ِشى

 ِٕزغبد أٚ رمل٠ُ فلِخ عل٠لح رؾمك ِٕفوخ الزظبك٠خ أٚ اعزّبه١خ ٌٍّغزّن .
)٠ٚوٜ اٌجبؽضبْ(أْ الإثلام كب٘وح ِوملح علا ماد ٚعٖٛ أٚ أثوبك ِزولكح ، ٌنا افزٍف اٌوٍّبء فٟ رؾل٠ل ِفَٙٛ 

غبلاد اٌزٟ شبم ف١ٙب ِفَٙٛ الإثلام ٌُٚ ٠ىٓ ٕ٘بن روو٠ف ٚاػؼ ِٚؾلك ٌٗ ٚلل ٠وعن مٌه ئٌٝ وضوح اٌّ
الإثلام ِٓ عٙخ ٚاٌٝ ِٕب٘ظ اٌجبؽض١ٓ ٚاعزٙبكارُٙ ٚا٘زّبِبرُٙ اٌو١ٍّخ ٚاٌضمبف١خ ِٚلاهٍُٙ اٌفىو٠خ ِٓ عٙخ 
صب١ٔخ ،فُّٕٙ ِٓ ٠ٕلو ئٌٝ ِفَٙٛ  الإثلام ثٕبء هٍٝ اٌَّبد اٌشقظ١خ اٌّجلهخ ُِٕٚٙ ِٓ ٔلو ئ١ٌٗ هٍٝ 
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ٔٗ اٌو١ٍّخ ُِٕٚٙ ِٓ ٔلو ئ١ٌٗ ثٕبء هٍٝ اٌّٛلف الإثلاهٟ أٚ اٌج١ئخ أٍبً إٌّزظ ٚاٌجوغ الأفو هٍٝ أٍبً ا
 اٌّجلهخ .

ٚفلاطخ اٌمٛي فبْ الإثلام ٔشبؽ أَٔبٟٔ ٠ؾلس فٟ ع١ّن ِغبلاد اٌؾ١بح وّب ٠ؾلس هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك         
ء ٠ٛ٘خ ٚاٌغّبهخ ٚاٌّل٠و٠خ ٚاٌّغزّن ، ٚل١بٍٗ أِو َٔجٟ ٚاٌم١ًٍ ِٕٗ ٘ٛ اٌنٞ ٠غوٞ رَغ١ٍٗ أٚ ئهـب

 ئثلاه١خ ٚ٘ٛ ه١ٍّخ ِووجخ رزؼّٓ هٕظوا هم١ٍب ٚهٕظوا ٍٍٛو١ب .
 

 صب١ٔب:.أ١ّ٘ٗ الإثلام فٟ إٌّلّبد اٌّوبطوح :
٠ول الإثلام ِٓ الأكٚاد الأٍب١ٍخ ٌّٕٛ إٌّلّبد اٌّوبطوح ٚللهرٙب هٍٝ اٌزى١ف ِن كوٚف اٌج١ئخ          

ّلهاء فٟ وض١و ِٓ إٌّلّبد ٚرزفك أوضو اٌلهاٍبد فٟ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ، ٚ٘ٛ ٠ّضً اؽل ِؾبٚه هٕب٠خ اٌ
ِغبي الإثلام هٍٝ أ١ّ٘زخ ٌٍّٕلّخ ثّب ٠ؾممٗ ِٓ ِيا٠ب هلح فبٌّٕلّخ ٚعلد ٌزمل٠ُ أفىبه عل٠لح ٚفمب 
لاؽز١بعبد إٌّلّخ أٚ رـ٠ٛو ٘نٖ الأفىبه ،فّغبلاد الإثلام وض١وح فٟ إٌّلّخ اٌزٟ رَزقلَ ٌزم١ُ أكاء إٌّلّخ 

 .روي٠ي ٚرٕش١ؾ أكاء إٌّلّخ ثشىً هبَ .1خ الإثلام رجوى ِٓ فلاي رؾم١ك اٌفٛائل ا٢ر١خ ٚاْ أ١ّ٘ ،
 رؾ١َٓ طٛهح ِل٠و٠خ وٙوثبء إٌّـمخ اٌشّب١ٌخ ٚعوً ِىبٔزٙب ِمجٌٛخ ٌلٜ اٌيثبئٓ. .1
 .ٚ اٌّإٍَبد ماد اٌـج١وخ اٌقل١ِخٔغبػ اٌّل٠و٠خ ثشىً وج١و ٠ّٚىٓ أْ رىْٛ فٟ ِملِخ اٌشووبد أ .2
 ى٠بكح للهح اٌّل٠و٠خ هٍٝ إٌّبفَخ ِن اٌشووبد ٚمٌه ِٓ فلاي :  .3

 اٌَوهخ فٟ رمل٠ُ  فلِخ أٚ ِٕزٛط عل٠ل ٚرغ١١و اٌو١ٍّبد الإٔزبع١خ .  -
  رم١ًٍ وٍف اٌزظ١ٕن ٚهأً اٌّبي ِٓ فلاي الإثلام فٟ اٌو١ٍّخ . -

 (.313:2003ى٠بكح فبه١ٍخ اٌّل٠و٠خ ِٓ فلاي رمل٠ُ أفىبه عل٠لح ٌقلِخ اٌّٛاؿٓ )ؽو٠ُ ،  . 4
 ٔغبػ اٌشووخ ثشىً وج١و ٠ّٚىٓ ئْ رىْٛ لبئلح ٌٍَٛق .  . 5 

        لٍخ اٌّٛاهك ٚوضوح اٌقجوح ِّب ٠ي٠ل ِٓ اٌؾش هٍٝ الإثلام ٌلإ٠فبء ثبلاؽز١بعبد .. 6
(OBrien,2004:434. ) 

 

 ًِ اٌّإصوح فٟ الإثلام فٟ إٌّلّبد :صبٌضب.اٌوٛا
رٕبٚي هلك ِٓ اٌجبؽض١ٓ اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ الإثلام ٚافزٍفٛا فٟ رولاك٘ب ٠ٚوٜ أْ اٌوٛاًِ اٌّإصوح        

هٍٝ الإثلام ٟ٘)فجوح ،ِٙبهح اٌوب١ٍِٓ،اٌزؾظ١ً اٌوٍّٟ ،إٌّظت اٌٛك١فٟ ،اٌلهُ إٌّٔلّٟ ،اٌضمبفخ إٌّل١ّخ 
( .ٚٚطف اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ الإثلام أ٠ؼب ٟ٘ Hodge&Anthony,1991:597،أٍٍٛة اٌم١بكح( )

)اٌزؾظ١ً اٌوٍّٟ،ا١ٌٙىً اٌزٕل١ّٟ،اٌلهُ إٌّٔلّٟ ،ّٔؾ اٌزفى١و ،إٌّظت الإكاهٞ ،اٌضمبفخ اٌزٕل١ّ١خ 
(    فٟ ؽ١ٓ ٠وٜ اٌوياٚٞ أْ اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ الإثلام Ibarra,1993:471،اٌّووي٠خ ٚاٌلاِووي٠خ ( )

 (.81:2000اٌضمبفخ إٌّل١ّخ ،اٌو١ٍّخ ٚاٌّووي٠خ ،ّٔؾ اٌم١بكح ،اٌقجوح ٚاٌّٙبهح()اٌوياٚٞ ،ٟ٘)
 Innovation Levelsهاثوب :َِز٠ٛبد الإثلام 

روٕٟ إٌّلّبد هبكح ثزؾم١ك الإثلام فٟ عٛأت هل٠لح ِٓ هٍّٙب ٚأعيائٙب ئم لا ٠ّىٓ رؾم١ك الإثلام فٟ 
 بد أفوٜ ف١ٙب ٚ٘نا ٠ش١و إٌّلّخ وىً كْٚ رؾم١ك مٌه فٟ َِز٠ٛ

ئٌٝ ئْ ٌلإثلام َِز٠ٛبد لاثل ِٓ رؾم١مٙب ؽزٝ رزّزن إٌّلّخ ثبٌز١ّي اٌنٞ ٠ّىٕٙب ِٓ اٌزفٛق هٍٝ ِٕبف١َٙب،  
 ٠ّٚىٓ رٍق١ض َِز٠ٛبد الإثلام فٟ إٌّلّخ ثب٢رٟ  :

ٍّبد ئثلاه١خ ِضً ( الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك : ٚ٘ٛ الإثلام اٌنٞ ٠ؾممٗ الأفواك اٌن٠ٓ ٠ّزٍىْٛ للهاد 1ٚ
 اٌّووفخ ٚاٌنوبء ٚؽت الاٍزـلام.

( الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌغّبهخ ٘ٛ الإثلام اٌنٞ ٠زُ رؾم١مٗ أٚ اٌزٛطً ئ١ٌٗ ِٓ اٌغّبهخ )لَُ ، كائوح ، 2
ٌغٕخ( اهزّبكا هٍٝ فبط١خ رجبكي اٌوأٞ ٚاٌقجوح َِٚبهلح ثوؼُٙ ثوؼب .ٚاٌنٞ ٠زأصو ثولح هٛاًِ ِٕٙب 

 ٚالاٌزياَ ثبٌز١ّي ثبلأكاء ٚكهُ ِٚإاىهح الإثلام.اٌّشبهوخ ا٢ِٕخ 
، 2004: ٘ٛ الإثلام إٌبرظ هٓ الأفواك ٚاٌغّبهبد فٟ إٌّلّخ  )ؽو٠ُ،  ( الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌّل٠و٠خ3

 (  )٘نٖ ٟ٘ َِز٠ٛبد الإثلام اٌزٟ ٍٛف روزّل ه١ٍٙب اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ (.354-350ص
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 المبحث الرابع 
 الجانب العنلي تحليل الهتائج

 

هوع إٌزبئظ ِٕٚبلشزٙب : ١ٍزُ هوع إٌزبئظ اٌزٟ أزٙذ ئ١ٌٙب اٌلهاٍخ هٍٝ ٚفك الأ٘لاف ٚهٍٝ       
 إٌؾٛ الأرٟ:

أٚلا:إٌزبئظ اٌّزوٍمخ ثبٌٙلف الأٚي.اٌزووف هٍٝ َِز٠ٛبد ِٚغبلاد اٍزقلاَ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد 
 فٟ ِل٠و٠خ وٙوثبء إٌّـمخ اٌشّب١ٌخ 

 اٌؾبٍٛة : . أ
( اٌقبطخ ثبٌزٛى٠وبد اٌزىواه٠خ ٚالأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ 1رش١و ِوـ١بد اٌغلٚي )       

)ِل٠و٠خ وٙوثبء إٌّـمخ جخ ِٓ أفواك اٌو١ٕخ ٠زفمْٛ هٍٝ أْ ِل٠و٠زُٙ    َٔ أْ ٌفمواد ِزغ١و اٌؾبٍٛة ئٌٝ
( روـٟ الأ١ّ٘خ ٌّزغ١و اٌؾبٍٛة ِٓ ؽ١ش اٌوٕب٠خ ثأفؼً اٌزم١ٕبد اٌّزٛافوح فٟ اٌَٛق ٚأؽلصٙب ، اٌشّب١ٌخ

( %7,14(. ٚثٕفٌ الارغبٖ ٍٔؾق أْ )%8,40ٚاٍزقلاَ اٌؾبٍٛة لأغواع ِزولكح. ؽ١ش ثٍغذ َٔجزُٙ )
ْ أهٍٝ َٔجخ ِٓ الأفواك ٚثٍغذ َٔجزُٙ أِٓ أفواك اٌو١ٕخ ٠زفمْٛ ئٌٝ ؽل ِب هٍٝ ٘نا اٌّزغ١و. فٟ ؽ١ٓ ٔغل 

 ( أشبهٚا ئٌٝ هلَ ارفبلُٙ هٍٝ هٕب٠خ ِل٠و٠زُٙ  ثبٌؾبٍٛة ٚثبٌغٛأت اٌّزوٍمخ ثٙب.5,44%)
بءد ٘نٖ الإعبثبد ثٍٛؾ ٚ٘نا ٠وىٌ ِلٜ اهزّبك ٔشبؿبد اٌّل٠و٠خ هٍٝ اٌؾبٍٛة ثشىً أٍبٍٟ. ٚلل ع      

 ( ٠ٛػؼ مٌه.1( ٚاٌغلٚي هلُ )1.31( ٚثبٔؾواف ِو١بهٞ للهٖ )3.016ؽَبثٟ )
 (1عـــلٚي)

 اٌزٛى٠وبد اٌزىواه٠خ ٚالأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ٌّزغ١و اٌؾبٍٛة

 رًٍََ
 الأٍئٍخ

 ل١ـــــــــــبً الاٍزغـــــبثـــــخ
 اٌٍٛؾ

 اٌؾَبثٟ
 الأؾواف
 ثشلح لا ارفك لا ارفك ارفك ئٌٝ ؽل ِب ارفك ثشلحًارفك  اٌّو١بهٞ

 % د % د % د % د % د

X1 11 23.9 23 50 2 4.3 10 21.7 0 0 760, 3 1.058 

X2 0 0 11 23.9 9 19.6 22 47.8 4 8.7 2.587 0.956 

X3 5 10.9 11 23.9 6 13 22 47.8 2 4.3 2.891 1.159 

X4 1 2.2 13 28.3 10 21.7 21 45.7 1 2.2 2.826 0.950 

 1.31 3.016 %44.5 %14.7 %40.8 اٌّإشو اٌىٍٟ

 اٌّظله:ِٓ ئهلاك اٌجبؽضبْ ثبلاهزّبك هٍٝ ث١بٔبد اٌؾبٍجخ الاٌىزو١ٔٚخ .
 

 ة. اٌّٛاهك اٌجشو٠خ :
( ِٓ أفواك اٌو١ٕخ ٠زفمْٛ هٍٝ أْ ِل٠و٠زُٙ  ٌل٠ٙب %7,64( ئٌٝ أْ )2رش١و ٔزبئظ اٌغلٚي )       

ئٍزوار١غ١خ ٌزله٠ت ٚرـ٠ٛو هب١ٍِٙب ٚرَوٝ ِٓ فلاٌٙب ئٌٝ رـ٠ٛو ٚرٕٛم ٚرؾ١َٓ ِٙبهارُٙ ٚلبث١ٍزُٙ ِٓ 
( ِٓ أفواك ه١ٕخ اٌلهاٍخ ٠زفمْٛ ئٌٝ ؽل ِب هٍٝ مٌه. %5,18. وّب ٔغل أْ )هًّ ِٕبٍجخعً رؾم١ك ث١ئخ أ

ٚلل عبءد ٘نٖ  ( ِٓ الأفواك اٌّجؾٛص١ٓ لا ٠زفمْٛ هٍٝ أ١ّ٘خ ٘نا اٌّزغ١و..%,16.8فٟ ؽ١ٓ ٍٔؾق أْ )
 ( ٠ٛػؼ مٌه .2(ٚاٌغلٚي هلُ )0.962( ٚثبٔؾواف ِو١بهٞ للهٖ)3.587الإعبثبد ثٍٛؾ ؽَبثٟ )

 (2علٚي )
 اٌزٛى٠وبد اٌزىواه٠خ ٚالأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ٌّزغ١و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

 رًٍََ
 الأٍئٍخ

 الاٍزغـــــبثـــــخ ل١ـــــــــــبً
 اٌٍٛؾ

 اٌؾَبثٟ
 الأؾواف
 اٌّو١بهٞ

 ثشلحلا ارفك  لا ارفك ارفك ئٌٝ ؽل ِب ارفك ثشلحًارفك 

 % د % د % د % د % د

X5 3 6.5 21 45.7 13 28.3 9 19.6 0 0 3.391 ,0.881 

X6 8 17.4 34 73.9 3 6.5 1 2.2 0 0 4.065 ,0.574 

X7 4 8.7 28 60.9 6 13 4 8.7 4 8.7 3.521 1.070 

X8 13 28.3 8 17.4 12 26.1 9 19.6 4 8.7 3.370 1.323 

 0.962 3.587 %16.8 %18.5 %64.7 اٌىٍٟ اٌّإشو

 اٌّظله:ِٓ ئهلاك اٌجبؽضبْ ثبلاهزّبك هٍٝ ث١بٔبد اٌؾبٍجخ الاٌىزو١ٔٚخ 

 ط. شجىبد الارظبي :
( ٠زفمْٛ هٍٝ ِووفزُٙ ثشجىبد الارظبي. ٚئؿلاهُٙ هٍٝ %9,65( أْ )3أكٙود ٔزبئظ اٌغلٚي )      

ِجبكئٙب ٚثواِغٙب. ٚثأْ ِل٠و٠زُٙ ٌل٠ٙب هٕب٠خ وج١وح ثشجىبد الارظبي ٚاٌجو٠ل الاٌىزوٟٚٔ . فٟ ؽ١ٓ أكٙود 
( ٠زفمْٛ ئٌٝ ؽل ِب ِن مٌه. أِب الأفواك اٌن٠ٓ لا ٠زفمْٛ هٍٝ مٌه فمل شىٍٛا َٔجخ %9,15اٌلهاٍخ أْ )

 (. 1.36( ٚثبٔؾواف ِو١بهٞ للهٖ )3.558ٚلل وبْ مٌه ثٍٛؾ ؽَبثٟ ِملاهٖ )(. 2,18%)
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ؽ١ش ٠ش١و ٘نا ئٌٝ ) أٗ رزٛافو فٟ اٌّل٠و٠خ شجىخ ِٓ الارظبلاد اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ،٘برف ،فبوٌ ، 
 .( ٠ٛػؼ مٌه 3ٚغ١و٘ب ٌزٍج١خ ؽبعبد اٌيثبئٓ هٍٝ افزلاف أٔٛاهُٙ ٚاٌغلٚي هلُ )

 

 (3علٚي )
 ٌزىواه٠خ ٚالأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ  ٌّزغ١و شجىبد الارظبياٌزٛى٠وبد ا

 رًٍََ
 الأٍئٍخ

 ل١ـــــــــــبً الاٍزغـــــبثـــــخ
 اٌٍٛؾ

 اٌؾَبثٟ
 الأؾواف
 اٌّو١بهٞ

 ثشلحلا ارفك  لا ارفك ارفك ئٌٝ ؽل ِب ارفك ثشلحارفك 

 % د % د % د % د % د

X9 8 17.4 23 50 10 21.7 5 10.9 0 0 3.153 0.880 

X10 6 13 29 63 6 13 5 10.9 0 0 3.783 ,0.814 

X11 7 15.2 18 39.1 6 13 5 10.9 10 21.7 3.739 1.414 

 ,1.36 3.558 %18.2 %15.9 %65.9 اٌّإشو اٌىٍٟ

 اٌّظله:ِٓ ئهلاك اٌجبؽضبْ ثبلاهزّبك هٍٝ ث١بٔبد اٌؾبٍجخ الاٌىزو١ٔٚخ .

 ك. شجىخ الأزؤذ :
( ِٓ أفواك اٌو١ٕخ ٠زفمْٛ هٍٝ أْ ِل٠و٠زُٙ  ٌل٠ٙب شجىخ %4,67( ئٌٝ أْ )4رش١و ٔزبئظ اٌغلٚي )     

الأزؤذ رزوٍك ة)كلخ اٌّوٍِٛبد ٚرؾل٠ضٙب ٚاٌٛطٛي ئ١ٌٙب فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت ِن اٌوّلاء ٚاٌيثبئٓ اٌزٟ 
أفواك ه١ٕخ اٌلهاٍخ ( ِٓ %4,17رزوٍك ثأِٛه لـن اٌىٙوثبء فؼلا هٓ اٌمـن اٌّجوِظ (. وّب ٔغل أْ )

( ِٓ الأفواك اٌّجؾٛص١ٓ لا ٠زفمْٛ هٍٝ أ١ّ٘خ ٘نا %٠2,15زفمْٛ ئٌٝ ؽل ِب هٍٝ مٌه. فٟ ؽ١ٓ ٍٔؾق أْ )
( ٚاٌغلٚي هلُ 1.034( ٚثبٔؾواف ِو١بهٞ للهٖ ) 3.479ٚلل عبءد ٘نٖ الإعبثبد ثٍٛؾ ؽَبثٟ) اٌّزغ١و.

 ( ٠ٛػؼ مٌه .4)
 (4علٚي )

 اٌؾَبث١خ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ  ٌّزغ١و شجىخ الأزؤذ اٌزٛى٠وبد اٌزىواه٠خ ٚالأٍٚبؽ

 رًٍََ
 الأٍئٍخ

 ل١ـــــــــــبً الاٍزغـــــبثـــــخ

 اٌٍٛؾ
 اٌؾَبثٟ

 الأؾواف
 ثشلحلا ارفك  لا ارفك ارفك ئٌٝ ؽل ِب ارفك ثشلحًارفك  اٌّو١بهٞ

 % د % د % د % د % د

X12 5 10.9 26 56.5 4 8.7 10 21.7 1 2.2 3.391 1.027 

X13 4 8.7 33 71.74 9 19.6 0 0 0 0 3.457 0.936 

X14 5 10.9 28 60.9 4 8.7 5 10.9 4 8.7 3.544 1.110 

X15 6 13 17 37 15 32.6 5 10.9 3 6.5 3.522 1.064 

 1.034 3.479 %15.2 %17.4 %67.4 اٌّإشو اٌىٍٟ

 اٌؾبٍجخ الاٌىزو١ٔٚخ .اٌّظله:ِٓ ئهلاك اٌجبؽضبْ ثبلاهزّبك هٍٝ ث١بٔبد 

صب١ٔب:إٌزبئظ اٌّزوٍمخ ثبٌٙلف اٌضبٟٔ:اٌزووف هٍٝ هٕب٠خ إٌّلّخ ه١ٕخ اٌلهاٍخ ثاثلام أٌوب١ٍِٓ 
 فٟ ِل٠و٠خ وٙوثبء إٌّـمخ اٌشّب١ٌخ .

 أ. الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك :
ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ( اٌقبطخ ثبٌزٛى٠وبد اٌزىواه٠خ ٚالأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ 5رش١و ِوـ١بد اٌغلٚي )       

أهٍٝ َٔجخ ِٓ أفواك اٌو١ٕخ ٠زفمْٛ هٍٝ أْ ِل٠و٠زُٙ روـٟ  أْ ٌفمواد ِزغ١و الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك ئٌٝ
ث١ئخ رٛافو اٌّوٍِٛبد ، الأ١ّ٘خ ٌلإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك ِٓ ؽ١ش الا٘زّبَ ثبٌؾٛافي اٌّبك٠خ ٚاٌّو٠ٕٛخ ، 

( ِٓ أفواك %1,22(. ٚثٕفٌ الارغبٖ ٔلاؽق أْ )%9,11َٔجزُٙ )اٌوًّ ٚإٌّبؿ ، اؽزواَ اٌناد. ؽ١ش ثٍغذ 
( أشبهٚا ئٌٝ هلَ ارفبلُٙ هٓ ا٘زّبَ %66ْ )أاٌو١ٕخ ٠زفمْٛ ئٌٝ ؽل ِب هٍٝ ٘نا اٌّزغ١و. فٟ ؽ١ٓ ٔغل 

 ِل٠و٠زُٙ ثبلإثلام.
  ( 5( ٚاٌغلٚي هلُ )0.984( ٚثبٔؾواف ِو١بهٞ للهٖ )275,2ٚلل عبءد ٘نٖ الإعبثبد ثٍٛؾ ؽَبثٟ )      

 ٠ٛػؼ مٌه .
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 (5علٚي)
 اٌزٛى٠وبد اٌزىواه٠خ ٚالأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ٌّزغ١و الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك

 رًٍََ
 الأٍئٍخ

 ل١ـــــــــــبً الاٍزغـــــبثـــــخ
 اٌٍٛؾ

 اٌؾَبثٟ
 الأؾواف
 اٌّو١بهٞ

 ثشلح لا ارفك لا ارفك ارفك ئٌٝ ؽل ِب ارفك ثشلحًارفك 

 % د % د % د % د % د

X16 2 4.3 1 2.2 9 19.6 24 52.2 10 21.7 2.152 0.942 

X17 1 2.2 2 4.3 5 10.9 22 47.8 16 34.8 1.913 0.915 

X18 2 4.3 2 4.3 7 15.2 24 52.2 11 23.9 2.130 0.980 

X19 2 4.3 2 4.3 5 10.9 25 54.4 12 26.1 2.065 0.975 

X20 2 4.3 9 19.6 20 43.5 8 17.4 7 15.2 2.804 1.067 

X21 2 4.3 6 13 15 32.6 17 37 6 13 2.587 1.024 

 0.984 2.275 %66 %22.1 %11.9 اٌّإشو اٌىٍٟ

 اٌّظله:ِٓ ئهلاك اٌجبؽضبْ ثبلاهزّبك هٍٝ ث١بٔبد اٌؾبٍجخ الاٌىزو١ٔٚخ .

 اٌغّبهخ :ة. الإثلام هٍٝ َِزٜٛ 
( ٠زفمْٛ هٍٝ أْ ِل٠و٠زُٙ ٌل٠ٙب ئٍزوار١غ١خ ٌٍوًّ ثوٚػ اٌفو٠ك %37( أْ )6أكٙود ٔزبئظ اٌغلٚي )      

اٌٛاؽل ٚرَوٝ ِٓ فلاٌٙب ئٌٝ اىك٠بك هلك أهؼبء اٌغّبهخ ٚرؼبفو عٙٛك الأفواك اٌّجله١ٓ. فٟ ؽ١ٓ أكٙود 
الأفواك اٌن٠ٓ لا ٠زفمْٛ هٍٝ مٌه فمل شىٍذ َٔجزُٙ (  ٠زفمْٛ ئٌٝ ؽل ِب ِن مٌه. أِب %3,16اٌلهاٍخ أْ )

(ٚاٌغلٚي 158,1( ٚثبٔؾواف ِو١بهٞ للهٖ )2.820(. ٚلل عبءد ٘نٖ الإعبثبد ثٍٛؾ ؽَبثٟ )7,46%)
 ( ٠ٛػؼ مٌه .6هلُ )

 

 (6عــــلٚي )
 اٌزٛى٠وبد اٌزىواه٠خ ٚالأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ٌّزغ١و الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌغّبهخ

 رًٍََ
 الأٍئٍخ

 ل١ـــــــــــبً الاٍزغـــــبثـــــخ
 اٌٍٛؾ

 اٌؾَبثٟ
 الأؾواف
 اٌّو١بهٞ

 ثشلحلا ارفك  لا ارفك ارفك ئٌٝ ؽل ِب ارفك ثشلحًارفك 

 % د % د % د % د % د

X 22 2 4.3 6 13 7 15.2 19 41.3 12 26.1 2.283 1.129 

X23 1 2.2 10 21.7 9 19.6 16 34.8 10 21.7 2.478 1.130 

X24 2 4.3 13 28.3 11 23.9 12 26.1 8 17.4 3.761 1.196 

X25 13 28.3 21 45.7 3 6.5 6 13 3 6.5 2.761 1.177 

 1.158 2.820 %46.7 %16.3 %37 اٌّإشو اٌىٍٟ

 اٌّظله:ِٓ ئهلاك اٌجبؽضبْ ثبلاهزّبك هٍٝ ث١بٔبد اٌؾبٍجخ الاٌىزو١ٔٚخ .

 : ّل٠و٠خط. الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌ
( ٠زفمْٛ هٍٝ أْ ِل٠و٠زُٙ رَزف١ل ِٓ اٌّشبه٠ن اٌَبثمخ %7,16( أْ )7أكٙود ٔزبئظ اٌغلٚي )      

ْ ِل٠و٠زُٙ ٌل٠ٙب ا٘زّبَ وج١و ثزم٠ٛخ هلالبد اٌوب١ٍِٓ، أٌززلافٝ اٌّشبوً اٌّّىٓ ؽظٌٛٙب فٟ اٌزٕف١ن، ٚث
ِٓ اٌفشً، ِىبفأح أطؾبة الأفىبه الإثلاه١خ رغو٠ت الأفىبه الإثلاه١خ ٚكهّٙب، رىواه اٌّؾبٌٚخ ٚهلَ اٌقٛف 

(  ٠زفمْٛ ئٌٝ ؽل ِب ِن مٌه. أِب الأفواك اٌن٠ٓ لا ٠زفمْٛ هٍٝ %1,25ِبك٠ب فٟ ؽ١ٓ أكٙود اٌلهاٍخ أْ )
( ٚثبٔؾواف ِو١بهٞ للهٖ 2.427(. ٚلل وبْ مٌه ثٍٛؾ ؽَبثٟ ِملاهٖ )%2,58مٌه فمل شىٍذ َٔجزُٙ )

(968,0 .) 
 ( ٠ٛػؼ مٌه.7أْ الأٔلّخ ٚاٌزو١ٍّبد ِؤخ ٌغوع ر١ًَٙ اٌوًّ ٚاٌغلٚي هلُ )٠ش١و ٘نا اٌوٕظو ئٌٝ     

 (7عــــلٚي )
 اٌزٛى٠وبد اٌزىواه٠خ ٚالأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ ٚالأؾواف اٌّو١بهٞ ٌّزغ١و الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌّل٠و٠خ

 رًٍََ
 الأٍئٍخ

 ل١ـــــــــــبً الاٍزغـــــبثـــــخ
 اٌٍٛؾ

 اٌؾَبثٟ
 الأؾواف
 اٌّو١بهٞ

 ثشلحلا ارفك  لا ارفك ارفك ئٌٝ ؽل ِب ارفك ثشلحارفك 

 % د % د % د % د % د

X26 3 6.5 20 43.5 10 21.7 7 15.2 6 13 3.152 1.173 

X27 2 4.3 6 13 19 41.3 15 32.6 4 8.7 2.717 0.958 

X28 2 4.3 1 2.2 7 15.2 25 54.3 11 23.9 2.087 ,0.939 

X29 0 0 2 4.3 5 10.9 23 50 16 34.8 1.848 0.788 

X30 0 0 2 4.3 13 28.3 18 39.1 13 28.3 2.087 0.865 

X31 3 6.5 7 15.2 18 39.1 15 32.6 3 6.5 2.826 0.996 

X32 2 4.3 11 23.9 11 23.9 14 30.4 8 17.4 2.674 1.156 

X33 1 2.2 3 6.5 11 23.9 23 50 8 17.4 2.261 0.905 

X34 1 2.2 3 6.5 10 21.7 22 47.8 10 21.7 2.196 ,0.934 

 0.968, 2.427 %58.2 %25.1 %16.7 اٌّإشو اٌىٍٟ

 اٌّظله:ِٓ ئهلاك اٌجبؽضبْ ثبلاهزّبك هٍٝ ث١بٔبد اٌؾبٍجخ الاٌىزو١ٔٚخ .
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 افزجبه أّٔٛمط اٌلهاٍخ ٚفوػ١برٗ
٠ٙلف ٘نا اٌّجؾش ئٌٝ افزجبه هلالبد الاهرجبؽ ٚالأصو ٚرؾل٠ل٘ب ث١ٓ أثوبك اٌلهاٍخ ِٚزغ١وارٙب          

اٌّقزٍفخ ٚطٛلا ئٌٝ اٌزؾمك ِٓ ِلٜ طؾخ ٍٚو٠بْ أّٔٛمط اٌجؾش ٚفوػ١برٗ ٚه١ٍٗ فمل لَُ ٘نا اٌغيء 
 هٍٝ ل١َّٓ ّ٘ب : 

 أٚلا: رؾ١ًٍ هلالبد الاهرجبؽ ث١ٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ.
 رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ِن ِزغ١واد ئثلام اٌوب١ٍِٓ.ث١ٓ هٕبطو هلالبد اٌّزغ١واد صب١ٔب : أصو 

 أٚلا: رؾ١ًٍ هلالبد الاهرجبؽ ث١ٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ
رٙلف ٘نا اٌفموح ئٌٝ افزجبه ِو٠ٕٛخ هلالبد الاهرجبؽ ث١ٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ فٟ ِل٠و٠خ وٙوثبء إٌّـمخ        

الاهرجبؽ اٌج١َؾ ٚافزجبه ِو٠ٕٛخ الاهرجبؽ ث١ٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ.اٌولالخ اٌشّب١ٌخ ثبلاهزّبك هٍٝ ل١ُ ِوبًِ 
 الاهرجبؿ١خ ث١ٓ  هٕبطو رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ

( ٔزبئظ الافزجبهاد الإؽظبئ١خ اٌزٟ ٔفند ٌزؾل٠ل اٌولالبد الاهرجبؿ١خ ث١ٓ ِزغ١واد  هٕبطو ٠8ٛػؼ اٌغلٚي )
 ئثلام اٌوب١ٍِٓ.رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ِٚزغ١واد َِز٠ٛبد 

 

 (8علٚي )
 هٕبطو رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ِٚزغ١واد َِز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓ اٌولالبد الاهرجبؿ١خ ث١ٓ ِزغ١وادِظفٛفخ 

 رمبٔخ اٌّوٍِٛبد                    
 َِز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓ

 شجىبد الارظبي اٌّٛاهك اٌجشو٠خ الأزؤذ اٌؾبٍٛة

 , 255 **,587 -,145 **565 الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك

 , 175 **, 425 -,036 **,473 الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌغّبهخ

 ,033 **, 733 ,185 **,593 الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌّل٠و٠خ

 : ( ٠ّىٓ اٍزقلاص ا٢ر8ِٟٓ اٌغلٚي )     
ِٓ %( 50ٍذ هلالبد اهرجبؿ١ٗ ؿوك٠خ مٚاد كلاٌخ ِو٠ٕٛخ ِٓ أطً اصٕزٟ هشوح هلالخ ٚرشىً )ك أ.  ٚعٛ

 ِغّٛم اٌولالبد ٚ٘نٖ اٌولالبد ٟ٘ :
 ثول اٌؾبٍٛة -. الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك 1
 ثول اٌّٛاهك اٌجشو٠خ   -. الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك 2
 ثول اٌؾبٍٛة.  –. الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌغّبهخ 3
 ثول اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  –. الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌغّبهخ 4
 ثول اٌؾبٍٛة  –. الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌّل٠و٠خ 5
 ثول اٌّٛاهك اٌجشو٠خ   –. الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌّل٠و٠خ 6

 ة. ٚعٛك هلالز١ٓ اهرجبؿ١ز١ٓ ٍٍج١ز١ٓ ئلا أّٔٙب غ١و كاٌز١ٓ ِو٠ٕٛبً ِٓ ِغّٛم
 اٌولالبد ٚ٘نٖ اٌولالبد ٟ٘:

 ثول الأزؤذ  –. الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك 1
( ٚ٘نا ٠ش١و ئٌٝ أْ هلَ اٍزقلاَ الأزؤذ  ٠إكٞ ئٌٝ ,-142ٍغٍذ ٘نٖ اٌولالخ ِوبًِ اهرجبؽ للهٖ )     

 رم١ًٍ الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك.

 ثول  الأزؤذ   –. الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌغّبهخ2
( ٚ٘نا ٠ش١و ئٌٝ أْ هلَ رغـ١خ الارظبلاد ثبلأزؤذ ٌغ١ّن -0.36ٍغٍذ ٘نٖ اٌولالخ ِوبًِ اهرجبؽ للهٖ )    

 ٚؽلاصخ اٌّوٍِٛبد اٌّقئخ ف١ٙب ٠إكٞ ئٌٝ رم١ًٍ الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌغّبهخ.أٔشـخ اٌّل٠و٠خ  ٚهلَ كلخ 

 صب١ٔب:رؾ١ًٍ هلالبد الأصو ث١ٓ اٌّزغ١واد

اٍزىّبلًا ٌٍّوبٌغبد إٌّٙغ١خ ٌفوػ١بد اٌلهاٍخ ٍٛف ٔزٕبٚي فٟ ٘نا اٌّؾٛه رؾ١ًٍ هلالبد اٌزأص١و ث١ٓ       
ِزغ١واد اٌلهاٍخ ٚ٘ٛ ِب ٔظذ ه١ٍٗ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ ٚفوػ١برٙب اٌفوه١خ، ؽ١ش رُ افزجبه ٘نٖ 

 اٌولالخ ٚأكٙو اٌزؾ١ًٍ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ : 

 لام اٌوب١ٍِٓ:رأص١و اٌؾبٍٛة فٟ َِز٠ٛبد ئث .1
اٌّؾَٛثخ ٚاٌزٟ  F( اٌقبص ثزؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ِٓ أْ الأّٔٛمط ِوٕٛٞ ٚفمبً ٌم١ّخ ٠9ٛػؼ اٌغلٚي )         
(. 44،1( ٚثلهعزٟ ؽو٠خ )0.05( ٟٚ٘ أوجو ِٓ اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ )087,11ثٍغذ )

ئٌٝ للهح اٌّزغ١و اٌَّزمً هٍٝ رف١َو  (. ئم ٠ش١و ٘ناR2=,342ٚوبٔذ اٌملهح اٌزف١َو٠خ ٌٙنا الأّٔٛمط )
%( ِٓ اٌّزغ١واد ٌُ ٠زؼّٕٙب الأّٔٛمط 66%( ِٓ الافزلافبد اٌؾبطٍخ فٟ اٌّزغ١و اٌّوزّل. ٚأْ ٔؾٛ )34)

٠ّىٓ ا١ٌَـوح ه١ٍٙب ٚاٌزٟ ٌُ رلفً ػّٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ  اٌؾبٌٟ ، ٚأٔٙب روٛك ئٌٝ ِزغ١واد هشٛائ١خ لا
 ( ٠ٛػؼ مٌه.9ٚاٌغلٚي هلُ )
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 (9علٚي )
 رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ لأّٔٛمط اٌزأص١و ث١ٓ اٌؾبٍٛة ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ

 اٌّزغ١و ِظله اٌزجب٠ٓ ِغّٛم اٌّوثوبد كهعخ اٌؾو٠خ Fل١ّخ َِزٜٛ اٌللاٌخ

 اٌؾبٍٛة- ث١ٓ اٌّغّٛهبد 19.519 1 11.087 0.05
كافً  11.922 44 

 اٌّغّٛهبد

 اٌىٍٟ 31.441 45  

 R2= 0,342  
ٚثٕبءً هٍٝ ِب رملَ ٠زؼؼ ٌٕب لجٛي اٌفوػ١خ اٌفوه١خ الأٌٚٝ ِٓ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ اٌزٟ ِفبك٘ب ٚعٛك 

 ئثلام اٌوب١ٍِٓ.ٚرأص١و ِوٕٛٞ ث١ٓ اٌؾبٍٛة 
 

 فٟ َِز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓ: اٌّٛاهك اٌجشو٠خرأص١و  .2
الأّٔٛمط ٚفمبً ٌزؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌنٞ ( ئٌٝ َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ 10رش١و ٔزبئظ الأؾلاه اٌّٛػؾخ ثبٌغلٚي )      

( ٚثلهعزٟ ؽو٠خ 0.05( اٌّؾَٛثخ هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ )=26.21Fأكٙو أْ إٌّٛمط ِوٕٛٞ ٚفمبً ٌم١ّخ )
(. ٚ٘نا ٠إول ٌٕب لجٛي اٌفوػ١خ اٌفوه١خ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ اٌزٟ رٕض هٍٝ أٔٗ ٠ٛعل 1،44)

 (٠ٛػؼ مٌه .10اٌجشو٠خ ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ ٚاٌغلٚي هلُ )هلالخ رأص١و ِو٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّٛاهك 
 (10علٚي )

 رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ لأّٔٛمط اٌزأص١و ث١ٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ َِٚز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓ

 َِزٜٛ اٌللاٌخ (Fل١ّخ ) كهعخ اٌؾو٠خ ِغّٛم اٌّوثوبد ِظله اٌزجب٠ٓ اٌّزغ١و

 0.05 26.21 1 21.509 ث١ٓ اٌّغّٛهبد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

كافً  
 اٌّغّٛهبد

10.969 44   

   45 32.478 اٌىٍٟ 
 

R2= 0,467  
رإشو للهح اٌّزغ١و  نٖ اٌم١ّخ( R2=,467٘ٚ( ثٍغ ) اٌّٛاهك اٌجشو٠خئلا أْ ِوبًِ اٌزؾل٠ل ٌٙنا اٌّزغ١و )

%( ِٓ 64%( ِٓ الافزلافبد اٌؾبطٍخ فٟ اٌّزغ١و اٌّوزّل ٚأْ ِب ٠مبهة )46اٌَّزمً هٍٝ رف١َو)
 اٌزغ١١واد روٛك ئٌٝ اٌّزغ١واد اٌوشٛائ١خ اٌزٟ لا ٠ّىٓ ا١ٌَـوح ه١ٍٙب.

 

 رأص١و شجىبد الارظبي فٟ َِز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓ: .3
اٌقبص ثزؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌشجىبد الارظبي َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ الأّٔٛمط.  (11رٛػؼ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌزبٌٟ )       

( اٌّؾَٛثخ ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ هٕل =16.237Fؽ١ش كٙو أْ الأّٔٛمط ِوٕٛٞ ٚفمبً ٌم١ّخ )
(. R2=,233( فؼلًا هٓ أْ ل١ّخ ِوبًِ اٌزؾل٠ل ثٍغذ )0.05ٚثَّزٜٛ ِو٠ٕٛخ ) (1،44كهعزٟ ؽو٠خ )

نا اٌّزغ١و اٌَّزمً )شجىبد الارظبي( لل فَود ِٓ اٌّزغ١و اٌّوزّل )ئثلام اٌوب١ٍِٓ( ٚ٘نا ٠إشو أْ للهح ٘
%( ِٓ اٌّزغ١واد روٛك ٌّزغ١واد هشٛائ١خ لا ٠ّىٓ ا١ٌَـوح ه١ٍٙب. ٚ٘نا 77%( ٚأْ ٔؾٛ )23ثٕؾٛ )

أص١و ث١ٓ ِٓ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ ِٓ ؽ١ش ٚعٛك هلالخ ر اٌضبٌضخثبٌفوً ِب ٔظذ ه١ٍٗ اٌفوػ١خ اٌفوه١خ 
 ( ٠ٛػؼ مٌه .11شجىبد الارظبي ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ ٚاٌغلٚي هلُ )

 ط

 (11علٚي )
 رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ لأّٔٛمط اٌزأص١و ث١ٓ شجىبد الارظبي َِٚز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓ

 َِزٜٛ اٌللاٌخ (Fل١ّخ) كهعخ اٌؾو٠خ ِغّٛم اٌّوثوبد ِظله اٌزجب٠ٓ اٌّزغ١و

 0.05 16.237 1 21.509 ث١ٓ اٌّغّٛهبد شجىبد الارظبي

كافً  
 اٌّغّٛهبد

10.969 44   

   45 32.478 اٌىٍٟ 

R2= 0,233 

 رأص١و شجىخ الأزؤذ فٟ ئثلام اٌوب١ٍِٓ: .4
( ئٌٝ َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ الأّٔٛمط ٚفمبً ٌزؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌنٞ 12رش١و ٔزبئظ الأؾلاه اٌّٛػؾخ ثبٌغلٚي )       

( ٚثلهعزٟ ؽو٠خ 0.05( اٌّؾَٛثخ هٕل َِزٜٛ ِو٠ٕٛخ )=687,18Fأكٙو أْ إٌّٛمط ِوٕٛٞ ٚفمبً ٌم١ّخ )
(1،44.) 

( ٚ٘نٖ اٌم١ّخ رإشو للهح اٌّزغ١و R2=,443ئلا أْ ِوبًِ اٌزؾل٠ل ٌٙنا اٌّزغ١و )شجىخ الأزؤذ( ثٍغ )        
%( ِٓ 56%( ِٓ الافزلافبد اٌؾبطٍخ فٟ اٌّزغ١و اٌّوزّل ٚأْ ِب ٠مبهة )44اٌَّزمً هٍٝ رف١َو )
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روٛك ئٌٝ اٌّزغ١واد اٌوشٛائ١خ اٌزٟ لا ٠ّىٓ ا١ٌَـوح ه١ٍٙب. ٚ٘نا ٠إول ٌٕب لجٛي اٌفوػ١خ اٌفوه١خ  اٌزغ١١واد
اٌواثوخ ِٓ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ اٌزٟ رٕض هٍٝ أٔٗ رٛعل هلالخ رأص١و ِو٠ٕٛخ ث١ٓ شجىخ الأزؤذ ٚئثلام 

 ( ٠ٛػؼ مٌه .12ٚاٌغلٚي هلُ ) اٌوب١ٍِٓ
 (12علٚي  )

 لأّٔٛمط اٌزأص١و ث١ٓ شجىخ الأزؤذ َِٚز٠ٛبد ئثلام اٌوب١ٍِٓرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ 

 َِزٜٛ اٌللاٌخ (Fل١ّخ ) كهعخ اٌؾو٠خ ِغّٛم اٌّوثوبد ِظله اٌزجب٠ٓ اٌّزغ١و

 0.05 18.687 1 22.509 ث١ٓ اٌّغّٛهبد شجىخ الأزؤذ

كافً  
 اٌّغّٛهبد

8.969 44   

   45 30.478 اٌىٍٟ 
 

R2= 0,443    
ئمْ رؾممذ لجٛي ع١ّن اٌفوػ١بد اٌفوه١خ اٌّلهعخ رؾذ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ اٌزٟ ِفبك٘ب أْ ٕ٘بن هلالخ 

اٌزأص١و ٚاٌزجب٠ٓ ٌٙنٖ رأص١و ِو٠ٕٛخ ث١ٓ هٕبطو رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ. ٚأكٙود ٔزبئظ رؾ١ًٍ هلالبد 
 اٌفوػ١خ .

 

 المبحث الخامس 
 الاستهتاجات والمقترحات 

 

 أٚلا:الاٍزٕزبعبد
ثول أْ لّٕب ثافؼبم الاٍزج١بْ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ اٌنٞ رىْٛ ِٓ اٌّزغ١و اٌَّزمً )اٌؾبٍٛة، شجىبد        

الارظبي،الأزؤذ، اٌّٛاهك اٌجشو٠خ( ٚاٌّزغ١و اٌزبثن )الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك، الإثلام هٍٝ َِزٜٛ 
نٖ اٌولالخ رٛطٍٕب ئٌٝ الاٍزٕزبعبد اٌغّبهخ، الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌّل٠و٠خ( ٚلّٕب ثا٠غبك اٌولالخ ث١ُٕٙ ٚأصو ٘

 الار١خ: 
أٚلا: أصجزذ ٔزبئظ الافزجبهاد ٚعٛك هلالخ ئ٠غبث١خ ٚماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ  ث١ٓ اٍزقلاَ اٌؾبٍٛة ٚئثلام 
اٌوب١ٍِٓ، ِّب ٠ش١و ئٌٝ أْ اٍزقلاَ اٌؾبٍٛة ٠َُٙ فٟ ئثواى اٌٍّىبد الإثلاه١خ ٌلٜ الأفواك ٠ٚوًّ هٍٝ 

بٍٛة رٛفو ٌٙإلاء الأفواك وً ِب ٠ؾزبعٛٔٗ ِٓ اٌٍٛبئً ٚالأكٚاد ٚالإِىبٔبد روي٠ي٘ب، وْٛ رمبٔخ اٌؾ
اٌلاىِخ ٌزـج١ك ٚرغو٠ت أفىبهُ٘ هٍٝ أهع اٌٛالن. ؽ١ش أْ اٌوًّ هٍٝ رٛف١و اٌّولاد اٌؾل٠ضخ 

 ٚاٌّزـٛهح ، ٠َُٙ فٟ روي٠ي اٌو١ٍّخ الإثلاه١خ ثشىً أوجو.
ؽ١ش  كلاٌخ ئؽظبئ١خ  ث١ٓ شجىخ الأزؤذ ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ،صب١ٔب: أصجزذ ٔزبئظ الافزجبهاد ٚعٛك هلالخ ماد 

 .رَُٙ شجىخ الأزؤذ اٌّزـٛهح ، فٟ ى٠بكح َِز٠ٛبد ئثلام ٌلٜ اٌوب١ٍِٓ
صبٌضب: أصجزذ ٔزبئظ الافزجبهاد ٚعٛك هلالخ ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ  ث١ٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ، ؽ١ش أْ 

١َٓ ِٙبهارُٙ ٚلبث١ٍزُٙ ، ١ٍَُٙ ئٌٝ ؽل وج١و فٟ فوٚط الإثلام رله٠ت ٚرـ٠ٛو اٌوب١ٍِٓ ٚرٕٛم ٚرؾ
 ئٌٝ ؽ١ي اٌٛعٛك ، وّب أْ ى٠بكح اٌوٕب٠خ ثلهُ الأفواك اٌّجله١ٓ ِبك٠ب ِٚو٠ٕٛب ٠َُٙ فٟ روي٠ي ئثلاهبرُٙ.
 هاثوب: أصجزذ ٔزبئظ الافزجبهاد ٚعٛك هلالخ ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ  ث١ٓ شجىبد الارظبي ٚئثلام اٌوب١ٍِٓ، ؽ١ش

رَُٙ ٘نٖ اٌشجىبد فٟ ٍوهخ ٚفبه١ٍخ ٔمً ٚرجبكي اٌّوٍِٛبد  ث١ٓ الأؿواف اٌّقزٍفخ ، ِّب ٠إكٞ ئٌٝ 
 ى٠بكح الإثلام 

 صب١ٔب:اٌّمزوؽبد : 

 فٟ ػٛء إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ئ١ٌٙب اٌلهاٍخ ، فاْ اٌلهاٍخ رٛطٟ ثّب ٠أرٟ:    
مل٠ُ ٔظبئؼ ٚئهشبكاد ٚٚػن ثواِظ أٚلا: اٌوًّ هٍٝ ئ٠غبك كٚائو ِقزظخ رَُٙ فٟ ئهلاك ١ٍبٍبد ٚر

ٌلإثلام ٚاٌّجله١ٓ ، ٚاٌَّبػ ٌُٙ ثاعواء اٌزغبهة ٚرشغ١وُٙ هٍٝ هلَ اٌقٛف ِٓ اٌفشً ٚهلَ هفغ 
الأفىبه الإثلاه١خ ؽزٝ ٌٚٛ وبٔذ غو٠جخ أٚ عل٠لح ، ٠ٚزو١ٓ هٍٝ اٌّإٍَبد أْ روًّ هٍٝ رؾف١ي 

 زلاء ثُٙ.اٌّجله١ٓ ِبك٠بً ِٚو٠ٕٛبً ، ٚأْ رؾش ا٢فو٠ٓ هٍٝ الال
صب١ٔبً: ري٠ٚل اٌّإٍَبد ٚاٌٛؽلاد الإكاه٠خ اٌّقزٍفخ ثبلأعٙيح ٚاٌّولاد اٌؾل٠ضخ ٚالإٍوام فٟ أهّبٌٙب 
ٚالاٍزفبكح ِٓ صٛهح اٌّوٍِٛبد ٚالإٔزؤذ ، ٚمٌه ٌي٠بكح اٌَوهخ ٚاٌللخ فٟ ئٔغبى اٌّٙبَ ٚاٌٛاعجبد 

 اٌّـٍٛثخ ِٕٙب.
ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ ، ٚمٌه ٌزله٠جُٙ هٍٝ اٌـوق اٌفوبٌخ  صبٌضب: ئهلاك اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٌٍوب١ٍِٓ ِٓ

 ٌٍزوبًِ ِن هٕبطو رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ، ٌٚي٠بكح للهارُٙ هٍٝ اٍزقلاِٙب ثبٌشىً اٌظؾ١ؼ.
هاثوب: رٛه١خ اٌّل٠و٠ٓ ٚاٌّٛكف١ٓ هٍٝ ؽل ٍٛاء ثبٌّيا٠ب ٚإٌّبفن اٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍّل٠و٠خ أْ رغ١ٕٙب ئما ِب لبِذ 

 هٕبطو رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ، ٚمٌه ِٓ فلاي ئهلاك اٌلٚهاد ٚإٌلٚاد ٚهمل ٚهُ اٌوًّ.ثبٍزقلاَ 



 4102/ ِئٗ ولكاٌ –ٚاٌضلاصْٛ اٌَبثوخ إٌَخ The Journal of  Administration & Economics/ٚالالزظبك الإكاهح ِغٍخ
 

)120) 

فبَِب: ػوٚهح ِواهبح اٌوٕظو اٌجشوٞ هٕل الافز١به ٚاٌزو١١ٓ فٟ اٌّإٍَبد ، ِٓ ؽ١ش اٌزقظض 
ٚاٌّإ٘لاد ، ٚالاٍزّواه فٟ رله٠جُٙ ٌز١ّٕخ ِٙبهارُٙ ِٚٛاوجخ اٌَّزغلاد ، ٚمٌه ٌؼّبْ ٚػن اٌوعً 

 ٍت فٟ اٌّىبْ إٌّبٍت.إٌّب
ٍبكٍب : اٌوًّ هٍٝ رشى١ً فو٠ك ٌىً لَُ ٌؾً اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ إٌّلّبد ٚاٌّإٍَبد ٚؿوػ ِٛاػ١ن 

 ٚالزواؽبد ِٕٚبلشزٙب ٚمٌه ِٓ فلاي أٍٍٛة اٌوظف اٌنٕٟ٘ ٚأٍٍٛة ؽً اٌّشىلاد.
زم١ٕبد اٌّزٛافوح ٌل٠ٙب فٟ اٌّل٠و٠خ ٍبثوب : ل١بَ إٌّلّخ ثّزبثوخ اٌزـٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚئكفبي اٌزؾل٠ضبد هٍٝ اٌ

 ٚرله٠ت الأفواك ه١ٍٙب ِّب ٠إكٞ ئٌٝ ى٠بكح ئثلام اٌوب١ٍِٓ ٚى٠بكح الإٔزبط.
 

 

 اٌّظبكه ٚاٌّواعن:
 أٚلا:.اٌلٚه٠بد:

( رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد ٚرؾل٠بد الإكاهح اٌوبِخ اٌووث١خ فٟ همل اٌزَو١ٕبد ، 1999.  ثو٘بْ ، ِؾّل ٔٛه)1
 .  1اٌولك/ 19اٌّغٍخ اٌووث١خ ٌلإكاهح، اٌّغٍل /

(١ٍبٍخ رؾف١ي اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌوبِخ ٚهلالزٙب ثبلإثلام إٌّلّٟ 2000.  اٌوياٚٞ ،ثشوٜ ٘بشُ )2
ِٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ شووز١ٓ اٌوبٍِز١ٓ ٌظٕبهخ اٌجـبه٠بد ٚاٌظٕبهبد  ،كهاٍخ اٍزـلاه١خ لأهاء ه١ٕخ

 اٌىٙوثبئ١خ ،هٍبٌخ ِبعَز١و ِملِخ ئٌٝ و١ٍخ الإكاهح ٚالالزظبك ،عبِوخ ثغلاك.
( اصو هأً اٌّبي اٌفىوٞ فٟ أكاء إٌّلّخ ، كهاٍخ ١ِلا١ٔخ فٟ 2001.  ٍول اٌوٕيٞ، ٔوّخ،ٔغُ ؽ١َٓ )3

 . 28اٌولك/ 8ٌّقزٍؾ ، ِغٍخ اٌوٍَٛ الالزظبك٠خ ٚالإكاه٠خ ، ِغٍل / ه١ٕخ ِٓ شووبد اٌمـبم اٌظٕبهٟ ا
 .6( اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌّوٍِٛبد فٟ الإكاهح ،ِغٍخ و١ٍخ اٌوافل٠ٓ اٌغبِوخ ، اٌولك / 2001لاغأ، ٚف١ك ؽٍّٟ).ا4
 ( اٌؾىِٛخ الاٌىزو١ٔٚخ فٟ كٌٚخ لـو ، ِغٍخ كهاٍبد ، اٌو2002ٍَٛ.   اٌوٛاٍِخ ،ٔبئً هجل اٌؾبفق )5

 .1اٌولك/ 29الإكاه٠خ ، اٌّغٍل/
( ّٔٛمط ٌلهاٍخ رأص١و رىٌٕٛٛع١ب اٌّوٍِٛبد هٍٝ 2003.  للٚه، هٍٍٟ ع١ًّ،٠ب١ٍٓ ٍول غبٌت )6

 6اٍزقلاَ الأِضً ٌٍّٛاهك فٟ إٌّشبح ، ِغٍخ الأهك١ٔخ ٌٍوٍَٛ اٌزـج١م١خ ،اٌوٍَٛ الإَٔب١ٔخ ، اٌّغٍل / 
 .  2اٌولك/

 صب١ٔب:.اٌىزت:
 (،كاه اٌزٛف١ك ٌٍـجبهخ ٚإٌشو ،ث١وٚد،ٌجٕبْ.1988ٞ اٌؾل٠ش).  اٌمبًِٛ اٌوظو1
كاه  1(ئكاهح الإثلام ٚالاثزىبه ،الأٌٍ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚؿوائك اٌزـج١ك ،ِغٍل/2000.  اٌظوْ،ههل ؽ١َٓ )2

 اٌوػب ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن .
 .بِوخ اٌّٛطًزت ٌٍـجبهخ ٚإٌشو ع(ٔلبَ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ ،كاه اٌى2000.  اٌـبئٟ،ِؾّل هجل ؽ١َٓ )3
( رمبٔبد اٌّوٍِٛبد ٚرـج١مبرٙب ، كاه اٌىزت ٌٍـجبهخ ٚإٌشو ، 2001.  اٌّوبػ١لٞ،هبكي ؿبٌت  ٚآفوْٚ )4

 عبِوخ اٌّٛطً .
، كاه اٌّو٠ـ ٌٍـجبهخ  1( ٔلُ اٌّوٍِٛبد ٚاٍزقلاَ اٌؾبٍت ا٢ٌٟ ،ؽ/2001.  ٍٍـبْ ، ىوٟ ئثوا١ُ٘ )5

 ٚإٌشو ، اٌو٠بع.
 ( الإهّبي الاٌىزو١ٔٚخ ، كاه إٌّب٘ظ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن ، هّبْ ، الأهكْ . 2002.  ٠ب١ٍٓ، ٍول غبٌت )6
(ِجبكب الإثلام ،شووخ الإثلام اٌق١ٍغٟ 2002.  ا٠ٌَٛلاْ ،ؿبهق ِؾّل ،اٌولٌٟٛٔ،ِؾّل الإوواَ )7

 ، اٌى٠ٛذ.2ٌلاٍزضّبهاد ٚاٌزور١ت ،اٌظفبد،ؽ/
 إٌّلّبد ، ِٕلٛه وّٟ ،كاه ؽبِل ٌٍـجبهخ ٚإٌشو ،هّبْ الأهكْ.(ئكاهح 2003.  ؽو٠ُ ،ؽ١َٓ )8
( . اٌٍَٛن اٌزٕل١ّٟ : ٍٍٛن الأفواك ٚاٌغّبهبد فٟ ِٕلّبد الأهّبي. هّبْ : 2004.  ؽو٠ُ ، ؽ١َٓ )9

 كاه اٌؾبِل ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن

 صبٌضب:.اٌّإرّواد:
ٌّووفٟ : ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌغل٠لح ( هأً اٌّبي ا2004.اٌوبِوٞ ،طبٌؼ ِٙلٞ، أٌغبٌجٟ ، ؿب٘و ِؾَٓ )1
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 هاثوب:.اٌّواعن الأعٕج١خ:
1.  Hodge & Anthony, (1991) Organization theory strategic Approach ,ally 

hand bacon , New Jersey, prentice- Hall. Inc.                            
2. Ibarra Herminie , (1993)Net work centrality ,Power & innovation 

involvement , Determinates of technical &administrative roles , 
Academy of management Journal , Vol, (39)No (3), June.                                 
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 ثَُ الله اٌوؽّٓ اٌوؽ١ُ
 عبِوخ اٌّٛطً:

 و١ٍخ الإكاهح ٚالالزظبك:
 لَُ الإكاهح اٌظٕبه١خ :

 َ/ اٍزّبهح اٍزج١بْ
 ا١ٌَل اٌّل٠و اٌّؾزوَ.

 رؾ١خ ؿ١جخ ٚثول..
رزؼّٓ اٍزّبهح الاٍزج١بْ ِغّٛهخ ِٓ ِإشواد رزوٍك ثّٛػٛم )رمبٔخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ  

واع اٌجؾش اٌوٍّٟ ْ ٚاْ ٚكٚه٘ب فٟ رؾم١ك الإثلام اٌوب١ٍِٓ ( ٚرول ٘نٖ الاٍزّبهح ِم١بٍب ٠وزّل لأغ
رفؼٍىُ ثبلإعبثخ إٌّبٍجخ ٠َُٙ فٟ اٌؾظٛي هٍٝ ٔزبئظ كل١مخ ثّب ٠ويى أ٘لاف اٌجؾش ، هٍّب ثبْ الإعبثخ 

 رَزوًّ لأغواع اٌجؾش اٌوٍّٟ كْٚ موو الاٍُ .
 ِلاؽلخ :

 ٍٍُ الإعبثخ .٠أًِ اٌجبؽضبْ ِٓ شقظىُ اٌىو٠ُ لواءح اٌوجبهاد ع١ّوٙب أٚلا صُ اٌجلء ثزأش١و وً ِٕٙب ػّٓ 
 اٌجبؽضبْ.                                                                                 

 ى٠ٕخ ١ِٕو وغٛ                      ؽ١له فؼو ١ٍٍّبْ                                                
 صبٌضب: هٕبطو رمبٔخ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ :

ارفك ثشلح  (اٌؾبٍٛة1) د
(5) 

ارفك 
(4) 

ارفك ئٌٝ 
 (3ؽل ِب )

لا ارفك 
(2) 

لا ارفك ثشلح 
(1) 

      رّزٍه اٌّل٠و٠خ رم١ٕبد ؽل٠ضخ فٟ ِّبهٍخ أهّبٌٙب اٌّقزٍفخ .1

روًّ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد إٌَّلح هٍٝ اٌؾبٍٛة رؾم١ك الارظبي ث١ٓ  .2
 اٌّل٠و٠خ  ٚاٌيثبئٓ هٍٝ افزلاف أٔٛاهٙب .

     

      ٔشبؽ اٌّل٠و٠خ هٍٝ اٌؾبٍٛة ثشىً اٍبٍٟاهزّبك  .3

٠َبُ٘ اٍزقلاَ اٌؾبٍٛة ٍِٚؾمبرٗ رٛف١و اٌَوهخ ٚاٌللخ فٟ  .4
 رؾم١ك ٚرـ٠ٛو الإٔزبط اٌّملِخ ٌٍيثبئٓ

     

      (اٌّٛاهك اٌجشو٠خ2) 

رٙزُ اٌّل٠و٠خ ثاشوان اٌوب١ٍِٓ اٌّزقظظ١ٓ ػّٓ كٚهاد  .5
ِٚولاد رىٌٕٛٛع١ب ؽل٠ضخ رله٠ج١خ فٟ ِغبي اٌوًّ هٍٝ أعٙيد 

 ٌي٠بكح ِوبهفُٙ ثبٍزقلاَ ٍٚبئً ٚرم١ٕبد ِزٕٛهخ .

     

http://www.bakercpa.com/
http://www.bakercpa.com/


 4102/ ِئٗ ولكاٌ –ٚاٌضلاصْٛ اٌَبثوخ إٌَخ The Journal of  Administration & Economics/ٚالالزظبك الإكاهح ِغٍخ
 

)122) 

رزّزن اٌوبٍِْٛ فٟ اٌّل٠و٠خ ثبٌملهح هٍٝ اٌزى١ف ِن ِزـٍجبد  .6
 اٌوًّ

     

رٕٛم افزظبطبد ِٛكفٟ اٌّل٠و٠خ  فٟ ِغبي ط١بٔخ ِٚولاد  .7
رىٌٕٛٛع١ب اٌّوٍِٛبد ِٓ فلاي ثواِظ رله٠ج١خ ِىضفخ لإوَبثُٙ 

 ِٙبهاد ِزـٛهح فٟ ِغبي رقظظُٙ 

     

روبٟٔ اٌّل٠و٠خ طوٛثخ الاؽزفبف ثبٌىٛاكه اٌّزقظظخ فٟ ِغبي  .8
 خ رمبٔخ اٌّوٍِٛبد ٚالارظبلاد هٍٝ اٌشجىخ اٌل١ٌٚخ ٚاٌّؾ١ٍ

     

      (الارظبلاد3) 

اٍزقلاَ اٌشجىبد اٌل١ٌٚخ ٚاٌّؾ١ٍخ رَبهل هٍٝ رجبكي اٌّوٍِٛبد  .9
 ث١ٓ اٌّل٠و٠خ  ٚاٌّل٠و٠بد  الأفوٜ.

     

اٍزقلاَ ِٛكفٟ اٌّل٠و٠خ ٌشجىخ الارظبي فٟ أغبى اٌوًّ اٌّٛوٍخ  .10
 ئ١ٌُٙ

     

ٚاٌقبهع١خ رزٛفو فٟ اٌّل٠و٠خ شجىخ ِٓ الارظبلاد اٌلاف١ٍخ  .11
بد اٌيثبئٓ هٍٝ افزلاف )٘برف ،فبوٌ ٚغ١و٘ب (ٌزٍج١خ ؽبع

 أٔٛاهُٙ .

     

      (الأزؤذ4) 

٠ٛعل ٌٍّل٠و٠خ ِٛلن فٟ اٌشجىخ اٌل١ٌٚخ ٌٍّوٍِٛبد رز١ؼ ٌٍيثبئٓ  .12
هٍٝ افزلاف أٔٛاهُٙ اٌؾظٛي هٍٝ اٌّوٍِٛبد هٓ اٌّل٠و٠خ 

 ٚٔٛم الإٔزبط اٌّملِخ ِٓ لجٍٗ

     

رَزقلَ اٌّل٠و٠خ اٌشجىخ اٌل١ٌٚخ ٌٍؾظٛي هٍٝ اٌّوٍِٛبد هٓ  .13
 إٌّلّبد إٌّبفَخ 

     

      كلخ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ ٠وٍٍٗ ئٌٝ عّٙٛه اٌَّزٍٙى١ٓ .14

      ٠زُ رؾل٠ش اٌّوٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ثظٛهح َِزّوح .15

      اٌفمواد اٌقبطخ ثوٕبطو الإثلام 

      الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌفوك 

      رم١ُ ٌٍفوك اٌّجلم اؽزفبلا ٠ٍٕٛب رمل٠وا ٌغٙٛكٖ  .16

      اٌّجلم ٌٗ اؿلام هٍٝ الأٔلّخ ٚاٌزو١ٍّبد اٌقبطخ ثبٌؾبٍٛة  .17

٠شوو اٌّجلم ثٛعٛك ل١ُ ِشزووخ ث١ٕٙب ٚث١ٓ اٌوب١ٍِٓ  فٟ  .18
 اٌّل٠و٠خ 

     

اٌفوك الأهواف اٌَبئلح فٟ اٌّل٠و٠خ رٛافك اٌم١ُ اٌزٟ ٠إِٓ ثٙب  .19
 اٌّجلم

     

هٕب٠خ اٌّل٠و٠خ ثزٛف١و اٌقجوح اٌىبف١خ ٌلٜ اٌفوك اٌّجلم  ٌؾً  .20
 ِشىلاد اٌوًّ ا١ِٛ١ٌخ 

     

رّزٍه اٌّجلم فجوح وبف١خ فٟ ط١بٔخ أعٙيح ِٚولاد رىٌٕٛٛع١ب  .21
اٌّوٍِٛبد ِٓ فلاي ثواِظ رله٠ج١خ ِىضفخ لإوَبثٗ ِٙبهح ِزـٛهح 

 فٟ ِغبي رقظظٗ.

     

      الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌغّبهخ 

      اٌغّبهخ اٌّجلهخ ٠ّٕؼ ؽٛافي اوضو ِٓ اٌغّبهخ غ١و اٌّجلهخ  .22

      رووي اٌغّبهخ هٍٝ اٌّّٙبد ٚو١ف١خ أغبى٘ب ِٓ لجٍُٙ  .23

اٌغّبهخ إٌَّغّخ أوضو ١ِلا ئٌٝ الإثلام ِٓ اٌغّبهخ اٌزٟ رفزمو  .24
  ٌلأَغبَ

     

      اٌغّبهخ اٌّجلهخ رشزون فٟ ه١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد اٌقبطخ ثُٙ  .25

 الإثلام هٍٝ َِزٜٛ اٌّل٠و٠خ 
 

     

      ثٕبء للهاد اٌوب١ٍِٓ ِٓ فلاي اٌزوٍُ ٚاٌزله٠ت ٚاٌزأ١ً٘ .26

      رَزمـت اٌّل٠و٠خ اٌّجله١ٓ ِٓ إٌّٙل١ٍٓ ِٓ إٌّلّبد الأفوٜ  .27

      رٛف١و اٌّبي اٌلاىَ ٌلهُ اٌّجله١ٓ ٚرجٕٟ أفىبهُ٘ الإثلاه١خ  .28

٠ٕب ي رفى١و ٚللهاد اٌوب١ٍِٓ الإثلاه١خ اؽزواَ اٌم١بكح الإكاه٠خ فٟ  .29
 اٌّل٠و٠خ 

     

رإً٘ اٌّل٠و٠خ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌزفو١ً كٚه٘ب فٟ اٌو١ٍّخ  .30
 الإثلاه١خ 

     

      ر١ًَٙ اٌوًّ الأٔلّخ ٚاٌزو١ٍّبد ِؤخ ٌغوع .31

      رَوٝ الإكاهح ؽً اٌقلافبد ث١ٓ اٌوب١ٍِٓ ١ٍٍّب .32

      رَوٝ اٌّل٠و٠خ رؾم١ك اٌغٛكح ٚالإثلام فٟ ِقوعبرٙب .33

رّزٍه اٌّل٠و٠خ ١٘ىلا رٕل١ّ١ب ِؤب ٠َبهل هٍٝ اِزلان اٌّل٠و٠خ  .34
 ٌوٕبطو رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد 
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