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 السدتخمز:

يجف البحث إلى التعخف عمى أثخ استخجام تصبيقات جػجل في التعميع الإلكتخوني في ضل أزمة ي    
 كػرونا في كمية الصب / جامعة بغجاد وتشسية الاتجاه نحػىا.

اعتسج ىحا البحث عمى السشيج شبو التجخيبي؛ حيث تع ترسيع التجخبة باستخجام مجسػعتيغ:     
يبيع عمى تصبيقات جػجل التخبػية لتشسية ميارة الأداء في التعميع ( شالبا تع تجر ۰۲الأولى تجخيبية )

( شالبا لع يتع تجريبيع عمى تصبيقات جػجل التخبػية. ويعدى الفخق ۰۲الإلكتخوني، والثانية ضابصة )
بيغ السجسػعتيغ إلى الستغيخ السدتقل وىػ تصبيقات جػجل التخبػية، وتع إعجاد بخنامج تجريبي مقتخح 

صبيقات جػجل التخبػية لتشسية ميارة الأداء في التعميع الإلكتخوني لجى الصلاب في ضػء قائع عمى ت
قائسة السيارات الستػقعة مشيع، وتع إعجاد بصاقة ملاحطة ميارة الأداء في التعميع الإلكتخوني واختبار 

 نحػ تصبيقات جػجل التخبػية. الاتجاه

التجخيبية وتصبيق أداتي البحث عمى السجسػعتيغ  وبعج تصبيق البخنامج السقتخح عمى السجسػعة    
قبل وبعج التجخبة تػصل البحث إلى أنو تػجج فخوق دالة إحرائيا بيغ متػسصي درجات السجسػعة 

كسا تػصل  التعميؼ الإلكتخوني( )الاستخجام عغ بعج التجخيبية قبل وبعج تصبيق البخنامج لرالح كفاءة 
بيغ متػسصي درجات السجسػعة التجخيبية والسجسػعة الزابصة  البحث إلى وجػد فخوق دالة إحرائيا

لرالح السجسػعة التجخيبية، ويعدى ذلظ إلى الأثخ الإيجابي لتصبيقات جػجل التخبػية عمى تحديغ 
 ميارة التعميع الإلكتخوني وتشسية الاتجاىات الإيجابية لجى شلاب الجامعة. 
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  تكشؾلؾجيا التعميؼ -19كؾفيج  –عؽ بعج  التعميؼ –تظبيقات جؾجل  الكمسات السفتاحية :

Abstract 

This research aimed to identify the impact of the use of Google applications 
in e-learning in light of the Corona crisis in the College of Basic Education 
and the development of the trend towards it. 

This research depended on the semi-experimental approach. Where the 
experiment was designed using two groups: the first is experimental (20) 
students who have been trained in Google educational applications to 
develop skillful performance in e-learning, and the second control (20) is a 
student who has not been trained in Google educational applications. The 
difference between the two groups is attributed to the independent variable, 
which is the educational applications of Google, and a proposed training 
program has been prepared based on the applications of the educational 
agency, development of skill performance among students in the light of the 
list of skills performance expected of them, and a card has been prepared to 
note the skill performance and test the trend towards the applications of the 
educational agency. 

After applying the proposed program to the experimental group and applying 
the two research tools to the two groups before and after the experiment, 
the research concluded that there are statistically significant differences 
between the mean scores of the experimental group before and after 
applying the program in favor of dimensional skill performance as well as 
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direction testing. The research also found that there are statistically 
significant differences between the mean scores of the experimental group 
and the control group in favor of the experimental group, due to the positive 
impact of Google's educational applications on improving skill performance in 
e-learning and developing positive trends among students of educational 
technology in the university. 

Keywords: Google applications - E-learning - Covid-19 - Educational 
Technology 

 أولا: خمفية البحث ومذكمتو

 مقجمة:
، يتدع العرخ الحي نعير فيو بانتذار شبكات الاترال والتػاصل البذخي عبخ التقشيات الحجيثة   

وانتذار شبكات التػاصل وتصبيقات الػيب بدخعة ىائمة تتصمب مغ السؤسدات التخبػية أن تػاكب تمظ 
يق تسكيغ الستعمسيغ مغ التعامل مع تمظ السدتحجثات وتػضيفيا في تحديغ التغيخات الكبيخة عغ شخ 
 (2009)إبخاليؼ، فاعمية العسمية التعميسية. 

التذاركية مغ البيئات التعميسية الحجيثة التي تعسل عمى زيادة  وتعتبخ بيئات التعميع الإلكتخونية   
مذاركة وتفاعل الستعمسيغ لمػصػل إلى السعمػمات التي تثخي السعخفة وتشسي السيارات، مسا يتحتع 
 عمى السيتسيغ بتكشػلػجيا التعميع بتزسيغ تمظ السدتحجثات في بخامج إعجاد أخرائي تكشػلػجيا التعميع.

يا آزمة جائحة كػرونا عمى لاخيخة سعت الجامعات لسػاجية الطخوف الصارئة التي فخضتوفي الآونة ا
، مسا الجأ السؤسدات العخبية والجولية الى تعصيل الجراسة التقميجية لمصمبة ، والتي تدببت فيالعالع

 ت دونو الازمةبعس التحجيات في تصبيق التعمع عغ بعج استعاضة عغ التعميع التقميجي الحي حال
 .  تعميؼ الازمات()الرحية العالسية ويسكغ ان نصمق عمييا اسع 
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وفي ضػء اىتسام شخكات تكشػلػجيا السعمػمات والاترال بالتصبيقات التخبػية فقج قجمت تمظ   
الذخكات الكثيخ مغ التصبيقات التخبػية التي تديع في زيادة فاعمية العسمية التعميسية وزيادة فعالية 

لحلظ اصبح مغ  الاتجاىات الحجيثة في تكشػلػجيا الاترال والسعمػمات. يا مغ مدايخةالستعمسيغ، وتسكش
لية اجخاء الامتحانات آالزخوري تػفيخ الستصمبات الخاصة بيحا الشسط مغ التعميع مغ ناحية السشياج او 

سية ، وتػفيخ وسائل الاترال والاجيدة الالكتخونية اللازمة، وغيخىا مغ الستصمبات الاساوضبصيا
 (2020: .) الحشيظين واحجآلأعزاء الييئات التجريدية والصمبة في 

ومغ الذخكات الخائجة في ىحا السجال شخكة جػجل عسلاق الإنتخنت وتكشػلػجيا السعمػمات، والتي   
قجمت العجيج مغ التصبيقات التخبػية السجانية والتي تديع في تحديغ العسمية التعميسية وتحقيق التعمع 

 .(20017)السؤمؽ:ي مع الاىتسام بالتعمع الفخديالتفاعم

اب السدتحجثات ومغ خلال ما سبق تخى الباحثة أنو مغ الزخوري مداعجة الصلاب عمى استيع
متابعة كميات والسعاىج والسجارس وضخورة التخبػي وخاصة في الجامعات وال الججيجة في السجال

لسػاكبة التغيخات ومختمف السػاقع التخبػية  جامعاتأخرائي السعمػمات وتكشػلػجيا التعميع في ال
مع عغ بعج وخاصة في وقت الستلاحقة في الثػرة السعمػماتية، والتجرب عمى استعسال تكشػلػجيا التع

كػرونا، مغ أجل تحديغ وبئة كجائحة و تفذي الجائحات والأأسػاء الشاتجة عغ الحخوب الازمات 
شسط مغ التعميع بذكل وتسكيغ الصمبة مغ استخجام ىحا العسميتي التعميع والتعمع وتشسية السيارات 

 ، مع ضسان دوام سلامة وشفافية العسمية التعميسية . نسػذجي وامغ

 أىجاف البحث ثانيا:

 يسعى هذا البحث لتحقيق الاهداف الآتية : 

 التعخف عمى السيارات التكشػلػجية التي يحتاجيا شلاب الجامعات. -

 شمبة الجامعات.  جػجل التعميسية السجانية  لتصػيخ ميارة أداء تعمع كيفية استخجام تصبيقات -

 معخفة أثخ استخجام تصبيقات جػجل التعميسية في تشسية الاتجاه الإيجابي نحػىا. -
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 ثالثا: أىسية البحث

 تكسغ اىسية البحث في الجػانب الآتية:
سميررررررة الادوات التررررري مررررررغ شرررررأنيا أن ترررررجعع الع عمرررررى مررررررا قجمرررررو تصبيرررررق جػجررررررل مرررررغ التعرررررخف .1

 السػضفيغ .وتيديخ التػاصل بيغ الاساتحة والصمبة و  ةالتعميسي

التعخف عمى كيفية التغمب عمى تحجيات السكان والدمان والرعػبات التي واجيت السعمع  .2
 والستعمع خلال فتخة الازمات .

  التعخف عمى اىع الأثار التي تخكيا التعميع الإلكتخوني في الجامعات خلال فتخة جائحة كػرونا .3
 .2121-2119لمعام الجراسي 

 التعخف عمى ما وفختو شبكة الانتخنت مغ البخامج والتصبيقات السجانية  لتحقيق تفاعل الصمبة  .4

 والاشلاع عمى جػدة وغشى وتشػع السػاد التعمسية والتعميسية بجسيع اشكاليا.
 

 رابعا: مذكمة البحث
 تكسغ مذكمة البحث في الاجابة عمى الأسئمة التالية:

رفع    وعلى التدرٌس  عملٌة واستخدام التعلٌم الالكترونً على  كورونا جائحة انتشار أثر هل .1

 ؟ للتدرٌسٌٌن التكنولوجٌة التعلٌمٌة المنظومةو  الجامعات اداء  كفاءة

 

استخجام أي  ومجى تفاعميع مع تقشية التعميع الججيجة؟ التعميع الالكتخوني في الصمبة ما مجى تأثيخ  .2
 ؟فاعمية والشقاش وتبادل الآراء بجلا مغ اسمػب التمقيغ والحفعالصخيقة الت

ما مجى معخفة الكادر التجريدي بكيفية الاستخجام الأمثل لمتصبيقات وكحلظ حل السذكلات الفشية  .3
 التي تػاجييع خاصة مع الخجمة الستخدية للأنتخنت والريانة اللازمة ليا؟

 

 خامدا: عيشة البحث وأدوات جسع البيانات
، تع ( سؤالا21تتكػن مغ )/ جامعة بغجاد صسست استبانة خاصة بصمبة وشالبات كمية الصب    

 ( الخساسي.Likertراء العيشة شبقاً لسكياس)آوتع قياس  ،( استبانة عمى الصمبة والصالبات41تػزيع )
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 سادسا: فخضيات البحث
 ني في ضل أزمة كػرونا.بيغ تػجو استخجام تصبيقات جػجل وبيغ التعميع الإلكتخو  تػجج علاقة  -

 علاقة شخدية بيغ تصبيقات جػجل وزيادة الػعي بالتعميع الالكتخوني. ىشاك  -

 سابعا: حجود البحث
 الحجود الجغخافية: كمية الصب / جامعة بغجاد -
 (2020-2019)الحجود الدمشية : الفرميغ الجراسييغ الأول والثاني مغ العام الجراسي  -
 

 لبحث الاطار الشغخي لسؾضؾع ا
 اولا : الاثخ 

أثخ: ويعشي ىحا السرصمح في المغة بكية أو علامة، أما في مجال البحث العمسي فيعشي: التبادل  ●
.)اكاديسية الحي يحجث بيغ متغيخيغ يؤثخ أحجىسا في الآخخ، أو يؤثخان في بزعيسا بذكل متبادل

BTS   :2018 ) 

 

  ثانيا: التعميؼ الإلكتخوني
التي تجعع العسمية التعميسية وتحػليا مغ عسمية التمقيغ ػ أحج الػسائل التكشػلػجية وني ىالتعميع الإلكتخ  

إلى مخحمة الإبجاع والتفاعل وتشسية السيارات، وجسع جسيع أشكال التعمع الإلكتخوني والتعميع، حيث يتع 
ائط استخجام أحجث الأساليب في مجالات التعميع والشذخ والتخفيو مغ خلال تبشي الحاسبات ووس

التخديغ والذبكات. ولقج أدى التحػل الدخيع في التكشػلػجيا إلى ضيػر أنساط ججيجة لمتعمع والتعميع 
رسخت مفيػم التعميع الفخدي أو الحاتي؛ في حيغ يدتسخ الستعمع في التعمع وفقًا لصاقتو وقجرتو وسخعة 

 ( 2020 )ويكيبيجيا، السؾسؾعة الحخة:التعمع وفقًا لخبختو ومياراتو الدابقة. 

والتعميع الإلكتخوني ىػ أحج ىحه الأنساط الستصػرة لسا يدسى التعمع عغ بعج بذكل عام، والتعميع القائع 
عمى الكسبيػتخ بذكل خاص، ويعتسج التعمع الإلكتخوني بذكل أساسي عمى أجيدة الكسبيػتخ والذبكات 

 مع الكسبيػتخ والفرػل الافتخاضيةلشقل السعخفة والسيارات، وتذسل تصبيقاتيا التعمع عبخ الإنتخنت تع
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والتعاون الخقسي، ويتع تػفيخ السحتػى التعميسي والرػت والفيجيػ والأقخاص السجمجة عمى الإنتخنت. 
 (.2019)عسادة التعمؼ الإلكتخوني والتعميؼ عؽ بعج: 

 

 ثالثا : التعميؼ عؽ بعج

ضل ازمو كػرونا، ويعتسج مفيػميا التعميع عغ بعج ىػ شخيقة حجيثة ندبيا لمتعميع انتذخت في      
الأساسي عمى نقل العمع مغ مخاكد تجسعو الى اماكغ بعيجة ، ويكػن الاترال بيغ السعمع والستعمع 

سحاضخة بشفذ الدخعة تفاعميا ، ويتيح امكانية تمقي السحاضخات والجروس مغ مرجر بعيج عغ مكان ال
نو نسػذج تعميسي يدسح أي أة بكفاءة عالية ، ويسكغ بث السحاضخات والجروس السدجموزمغ التشفيح

ن يكػنػا في مػاقع مختمفة حيث يحجث التعمع في مكان وزمان مدتقميغ ألمسجرس والصالب والسحتػى ب
 (2020.)الذؾبكي:

 (2020: الحشيظي) :ومؽ مسيداتو
 ملاءمة ومخونة ججولة اوقات الجراسة ومكانيا. -

 سجتسعات الستباعجيغ جغخافيا.امكانية الػصػل الى عجد كبيخ مغ افخاد ال -

 سخعة ومخونة عسميات تصػيخ البخامج والحرػل الفػري عمى احجث التعجيلات السجخمة عمييا. -

 قمة التكاليف السادية الستختبة عمى الصمبة وتػفيخ الػقت لعجم التشقل للالتحاق بالجامعة. -

 جػدة وغشى وتشػع السػاد التعمسية والتعميسية بجسيع اشكاليا. -

دتيا وصػلا الى السحتػى يق مبجا الربغة العالسية في شخح السػاد التعميسية وتػكيج جػ تحق -
 (.(Open Learning Resource OERالسفتػح 

الابتعاد عغ التمقيغ وتصػيخ ميارات التعمع الحاتي عشج الصمبة وتعديد دور السجرس كسػجو  -
 ومخشج.

 رخي لمسؤسدات التعميسية.حل مشاسب لسذكمة التعميع وقت الازمات والاغلاق الق -

 حل مذكمة نجرة السجرسيغ في بعس التخررات . -
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  Blended Learningرابعا: التعميؼ السجمج أو السختمط:

 للتعلٌم التقلٌدٌة والطرق الإلكترونً التعلٌم بٌن ٌجمع الذي التعلٌم عن للتعبٌر  ٌستخدم مصطلح هو

   Blended)بالإنجلٌزٌة المختلط أو المدمج التعلٌم تسمى التعلٌم فً جدٌدة منهجٌة لإنشاء

learningفً تغٌٌر حدوث للتعلٌم، مثل الأساسٌة الأسالٌب تغٌراً كبٌراً فً الطرٌقة هذه (، وتمثل 

 عبر التكنولوجٌا المدمج التعلٌم التعلٌم، وٌستخدم تجربة مع والتدرٌسً الطالب من كل تعامل طرٌقة

 بٌن مزٌج هو (المختلط )المدمج فإنّ التعلٌم التعلٌمٌة، بالتالً العملٌة وإكمال تحسٌن أجل من الإنترنت

 (.2020)الخبيعي :  .والمادي الرقمً التعلٌم بٌن مزٌح فهً والجدٌدة، كذلك القدٌمة التعلٌم طرق

 ومؽ مسيداتو :
 .عمية العسمية التعميسية بأكسميايتسيد التعميع السجمج بأنّو أكثخ كفاءة، إذ أنّو يحدغ فا  -
 يداعج التعميع السجمج عمى جعل العسمية التعميسية أكثخ سيػلة، كحلظ تحقيق نتائج أكثخ نجاحاً.  -
 يسكّغ التعميع السجمج الصالب مغ تشسية نفدو وتصػيخىا، بحيث إنّو يعدز العسمية التعميسية، ويقمل                    -

 مغ التػتخ عشج الصالب، وزيادة رضا الصالب عغ نفدو.
 يديج التفاعل والتػاصل بيغ التجريدي والصالب. -
 يعتبخ التعميع السجمج أكثخ متعة لجسيع الأشخاف.  -

 خامدا: تظبيقات جؾجل
ىي مجسػعة مغ التصبيقات السجانية التي تقجميا شخكة جػجل لمسجارس والسؤسدات التعميسية ، 

في الإرسال والاستكبال، وكل تصبيق  يدتخجميا الصمبة والصالبات في التعمع عغ بعج حيث يدتخجمػنيا
العذخات مغ التصبيقات لميػاتف الحكية بالإضافة إلى عجد كبيخ مغ  Googleلو ما يسيده، وتػفخ

إن اليجف مغ تكشػلػجيا التعميع ىػ جعل ، و Chromeالتصبيقات لأجيدة سصح السكتب أبخزىا مترفح 
غ الحرػل عمى قجر ىائل مغ السعخفة ع الصالب يتفاعل ويتػاصل مع السشياج بصخق ابجاعية وفي

ت والسعارف يكػن سببا في الكع الزخع مغ السعمػما ، وىػ ماشخيق البحث الالكتخوني السجاني
 (2021)لاري بيج :. السػجػدة حػل العالع
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 مسيدات تظبيق جؾجل
 (2014)اوباري : مغ مسيدات ىحا التصبيق أنو يداعج عمى : 

 السجانية وسيػلة الاستعسال. .1
 التعاون الدمذ والتذارك. .2
 تػفخ الحساية و الخرػصية لبياناتظ .3
 سعة تخديشية عالية ، سػاءاً لمبخيج أو السمفات .4
 تػفخ الجعع و تمقائية التصػيخ .5
 مذاركة السمفات الامخ الحي يػفخ الػقت. .6
 السدامشة مع مختمف الاجيدة .7
 التحخيخ متعجد السدتخجميغ .8
 خاء صجيقة البيئة الحفاظ عمى البيئة / التكشػلػجيا الخز .9

  :ييف والبخامج الإلكتخونية التعميسية أما اىؼ نساذج تظبيقات جؾجل والسشرات

 Gmailالبخيج الالكتخوني  خجمة. 1

دسح بتمقي أو إرسرال رسرائل مرغ تبتخديغ البخيج الإلكتخوني، قػم تخجمات جػجل السجانية  ىأحج      
اترال رسسية بريغ السعمسريغ أو بريغ السعمرع وشمبترو، أو عتبخ قشاة تخلال حدابات السدتخجميغ مباشخة، 

 ،بيغ الصرلاب أنفدريع، وبشنذراء حدراب فري بخيرج جػجرل يخػلرظ للاسرتفادة مرغ تصبيقرات جػجرل الأخرخى 
وبرررامتلاك بخيرررج الكتخونررري واحرررج فأنرررت تدرررتصيع الػصرررػل وتحخيرررخ كرررل الأدوات التررري سرررػف يدرررتخجميا 

 ( 2020:.) العؾفيجمة مغ شخكة جػجلالباحث في الجراسة والى كل الخجمات السق

   Zoomؾالفيجيبخنامج مؤتسخات   .2 
بخنامج سحابي مجاني يدتخجم لتشطيع الاجتساعات والمقاءات، حيث يداعج السحاضخ عمى      

تشطيع المقاءات بجػدة عالية مع امكانية مذاركة السمفات مع الحاضخيغ في المقاء سػاء عغ شخيق 
 (  2020: الذؾبكي .(ذخط ان يكػن لكل فخد حداب خاص بوالسعمع او الستعمع ب
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  Free Conference Call خجمة السكالسات الجساعية السجانية. 3

باستخجام كاميخات  بخنامج فيجيػ لمسؤتسخات وعقج الاجتساعات والجورات التجريبية عبخ الانتخنت    
مسا يسكّغ جسيع اعزاء  ق الياتف،الػيب، او قج يكػن الاجتساع بالرػت فقط ومتاح ايزا عغ شخي

  ((1 ئمة.الفخيق حزػر الاجتساع عبخ الانتخنت  لتبادل السعمػمات وشخح الاس
)Laura Spencer: 2020 

 Google drive تخديؽ الدحابيبخنامج ال. 4 

فجيػ، نرػص،  ،رسدامشة عمى اختلاف انػاعيا )صػ خجمة مجانية يسكغ مغ خلاليا تخديغ السمفات وال
ي مكان أصػت، او اي نػع اخخ( بالصخق الدحابية ، كسا يسكغ الػصػل الى السمفات مغ  ،رسػمات

ياز المػحي، أو جياز سصح السكتب، و الجأو الياتف الحكي، أفي العالع مغ خلال شبكة الانتخنت، 
، ججاول بيانات  Forms، ونساذج Docsممفات نرية يتع استخجام ىحه الخجمة لإنذاء )كسا 

Sheets .(. 2022محمد : )( وذلظ لأغخاض تػضيح وشخح السادة التعميسية 
 

 Google Forms    بخنامج الاستبيانات الالكتخونية. 5
وىػ مغ الادوات السجانية حيث  ،لاستبيانات او الاختبارات الالكتخونيةبخنامج لاستصلاعات الخاي وا   

أي  يسكغ لمسعمع تجسيع بيانات الصالب واسسو وبخيجه الالكتخوني وواجباتو بذكل سخيع واوتػماتيكي .
ويسكغ استخجامو في اعجاد استسارات  أنيا تقػم بجسع البيانات تمقائياً في ججول بيانات خاص بالسعمع.

التقػيع الرفي الإلكتخوني  وشخاكة  ت الخأي لمصالبات وأولياء الأمػر ة العام الجراسي واستصلاعابجاي
 (.2017)الدىخاني: .الأسخة مع الرف الجراسي 

  
  Google Classroom الفرل الجراسي . 6

مجسػعرررررة مرررررغ الأدوات الإنتاجيرررررة السجانيرررررة عمرررررى  تعتسرررررجو  جػجرررررل وىررررري خجمرررررة مجانيرررررة شػرىرررررا    
، ويداعج ىرحا DOCSل جػ ج ، ومدتشجات Google Drive درايف جوجل  ، وتصبيق Gmail وتذسل

                                                           
1
)   https://business.tutsplus.com/ar/articles/best-web-video-conferencing-software--cms-31845 

 

https://tutsplus.com/authors/laura-spencer?_ga=2.41781985.2144557600.1638613485-949917593.1638613485
https://tutsplus.com/authors/laura-spencer?_ga=2.41781985.2144557600.1638613485-949917593.1638613485
https://funjaan.com/staging/%d9%85%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%b9%d9%86-%d8%b4%d8%b1%d9%83%d8%a9-%d8%ac%d9%88%d8%ac%d9%84/
https://www.new-educ.com/?s=Gmail
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D9%81
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D9%81
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D9%81
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D9%81
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D9%81
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D9%81
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D9%81
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D9%81
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D9%81
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D9%81
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D9%81
https://business.tutsplus.com/ar/articles/best-web-video-conferencing-software--cms-31845
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تعميسية يكػن السعمع فييا ىػ السذخف والسجيخ لتمظ العسمية، حيث يتابع تلاميحه التصبيق في تػفيخ بيئة 
، ويدرتصيع متابعرة واجبراتيع التري يكمفيرع بيرا بالاسرتعانة حيرةالمػ  الأجيردة وشلابو شػال الػقت باستخجام

، وإرسرررال السلاحطرررات والرررجرجات فررري الػقرررت الفعمررري مباشرررخة لمصرررلاب Docs،Slidesبتصبيقرررات مثرررل 
 . (2018)الدخور:.وأولياء الأمػر بذكل مشطع يديل سيخ العسمية التعميسية مغ السشدل

 
  YouTube  ؾالفيجيبخنامج افلام . 7
ويستمظ واجية رئيدية بديصة تدسح لمسدتخجميغ رفع  ، مشرة لمفيجيػىات، ويعتبخ أىع قشاة تعميسية   

upload   عجد غيخ محجود مغ الفيجيػىات التعميسية  او الجاىدة  ونذخىاshare   سػاء عغ شخيق
)مشجي  ى.ة خاصة والعجيج مغ السيدات الاخخ الإيسيل او شبكات التػاصل الاجتساعي أو تخريز قشا

:2016)   

  Google Groups مجسؾعات جؾجل. 8
تسكغ مغ  ،وعسل الاسئمة والاجػبة السشتجيات لمتخاسل عبخ الايسيلات خجمة مجانية مغ جػجل    

التػاصل مع  مغ خلال و تشطيع السؤتسخات ولقاءات العسلالسذاركة في الشقاش حػل مػضػع معيغ ، ا
 اجية السجسػعة الخئيدية او البخيج الالكتخوني.سػاء مغ خلال و  الاعزاء في السجسػعة

لمسجسػعة، حيث يسكغ أن   Privacyإمكانية تحجيج الخرػصية  في مجسػعات جػجلوالسفيج    
، أي يسكغ للأشخاص السجعػيغ فقط السذاركة بيا، أو عامة Privateتكػن السجسػعة خاصة 

Public (2019، عدمي:)مشجي.أي يُدسح لجسيع السدتخجميغ السذاركة بيا 
      

  Edmodo  شبكة التعميؼ السجاني. 9
لمتعميع، تجسع بيغ الفيذ بػك والبلاك بػرد،   عبارة عغ مشرة لمتػاصل الاجتساعي مخررة   

ويتحكع فييا السعمع عغ شخيق التػاصل مع الصمبة مغ خلال فزاء ، (2.0) وتدتخجم فييا تقشية الػيب
يعتسج و   ،الشرية والرػتية ويشاقر درجاتيع واختباراتيع وواجباتيعمفتػح يخسل فيو ويدتقبل الخسائل 

، والتػجو الحاتي وميارات التفكيخ الأجيدة الحكية والخقسية والتفاعل الإلكتخوني والتعمع الجساعيعمى 

https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AC%D9%87%D8%B2%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%88%D8%AD%D9%8A%D8%A9
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AC%D9%87%D8%B2%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%88%D8%AD%D9%8A%D8%A9
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AC%D9%87%D8%B2%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%88%D8%AD%D9%8A%D8%A9
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AC%D9%87%D8%B2%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%88%D8%AD%D9%8A%D8%A9
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AC%D9%87%D8%B2%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%88%D8%AD%D9%8A%D8%A9
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مغ خلال خفس استخجام الػرق والاقخاص الزػئية  ( Green Learningويحقق التعمع الاخزخ )
  (.2020)العامخي:.فاتياوحل السذكلات ومخم

  Moodle  مشرة التعمؼ الالكتخوني. 10
صرررسع و مجررراني  open source احرررج الانطسرررة لإدارة لمتعمررريع الالكتخونررري ) مفتػحرررة السررررجر(    

( LMS( ويذرررررررار اليرررررررو ايزرررررررا بالاختررررررررار )MySQLقػاعرررررررج البيانرررررررات )و  (PHPباسرررررررتخجام لغرررررررة )
ر عمررى تررػفيخ بيئررة اسررتاذ السقررخ  نررامج ليدرراعج صررسع البخ ،  Learning Management System أي
ر امكانيررة انذرراء وترررسيع مػقررع خرراص بررو بكررل سرريػلة لأسررتاذ السقررخ  ميسيررة الكتخونيررة ، ويررػفخ الشطررام تع

 .لإدارة السقخر بريغة الكتخونية وامكانية عخض الجروس والتساريغ والامتحانات
 (2021 :Arabic Expert)  

 

    WhatsApp مشرة التخاسل الفؾري . 11
ىػ تصبيق مخاسمة فػرية مجاني يسكغ استخجامو عبخ انػاع مختمفة مغ الاجيدة كاليػاتف الحكية        

يستاز بخرػصية عالية وىػ بجيل لمخسائل الشرية القريخة ويسكغ مغ خلالو مذاركة كافة انػاع 
ء ممفات صػر او مقاشع صػت والفيجيػ، عبخ ىاتف السدتخجم او مغ خلال شبكة الػاي الػسائط سػا

  (2021)العقمة : .فاي

   Telegram التخاسل الفؾري  جبخنام .12
بخنامج حخ ومجاني لمتػاصل والتخاسل بذكل فػري ويتيح ارسال السمفات ومختمف الػسائط اضافة      

ويسكغ استخجامو مغ خلال الاجيدة الشقالة واجيدة سصح السكتب  ، الى اجخاء مكالسات صػتية او فيجوية
 الحخة( السؾسؾعة )ويكبيجيا: .اومغ خلال مترفحات الػيب السختمفة

  

 Viper  13 تظبيق السخاسمة والسكالسات الفؾري.    
تيع أو بغسّ الشّطخ عغ ىػيا –تصبيق لمسخاسمة و والسكالسات  السجانية حيث يخبط الشاس بعزا ببعس

أماكغ تػاججىع يحسل عمى الاجيدة الحكية ويسكغ مدتخجميو مغ اجخاء مكالسات صػتية وارسال 
الخسائل الى الجيات السحفػضة في قائسة الاترال، كسا يسكشو مغ ارسال الرػر والخسائل السرػرة 
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ي او جياز بذكل مجاني باستخجام شبكة الانتخنت او الػاي فاي او حدم البيانات عمى الجياز الحك
( . 2121الحاسػب ) ليمى جبخيل :  

  Google Slides   بخنامج العخوض التقجيسية. 14

لا يحتاج إلى تثبيت بخنامج خاص عمى الجياز وإنسا ىػ عبارة و تصبيق يعسل عبخ الإنتخنت      

ع ، ويسكغ مغ خلاليا حفتسامًاعغ أداة بخمجية متػفخة عمى الػيب وتعسل أون لايغ بذكل مجاني 

جسيع العخوض التقجيسية التي يتع إنذائيا عمى الجياز وتحخيخىا بدخعة وسيػلة تامة ، وكسا نعمع 

جسيًعا فشن إنذاء العخوض التقجيسية بذكل مدتسخ أمخ لا غشى عشو لجى شلاب السجارس وشلاب 

   غيخهالجامعات وشلاب الجراسات العميا مثل الساجدتيخ والجكتػراه ومجراء الذخكات والسػضفيغ و 

(2020:yasmeen)  
 

   Google docs مدتشجات جؾجل. 15
ىػ بخنامج معالجة كمسات وججاول مستجة وعخوض تقجيسية مجاني يعسل عمى الػيب مُقجم مغ      

لتذارك مع مدتخجميغ جػجل. البخنامج يدسح لمسدتخجميغ بشنذاء وتحخيخ السمفات عبخ الإنتخنت با
آخخيغ في نفذ الػقت. جػجل دوكذ يجسع بيغ خرائز خجمتي معالجة الكمسات والججاول السستجة 

فقط يكفي أن تستمظ حداب عمى جػجل لتدتفيج مغ كامل خجمات  والتي تع دمجيسا في مشتج واحجة .
  (2021.)دلالؾه :ومدايا بخنامج مدتشجات جػجل

   Google Sheet   ججاول بيانات جؾجل. 16
السجانية التابعة لخجمة  Googleىػ أحج تصبيقات شخكة جػجل السػجػدة كجدء مغ مدتشجات    

Google Drive  الخاصة بيا. مػقع يتعامل مع البيانات والارقام، ويذبو إلى حج ما بخنامجexcel 
سعمػمات الخاصة ويدتخجم لإنذاء ججاول لمبيانات الخاصة بظ ويتيح لظ تشطيع وتحخيخ وتخديغ ال

بظ عمى شكل ججول. ومع ججاول جػجل يسكغ الكيام باستيخاد البيانات وترجيخىا واستخجام الجوال 

https://www.almrsal.com/author/255
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لإجخاء العسميات الحدابية والجردشة مع السدتخجميغ لمكيام بتعجيل ججول البيانات والادماج الكمي او 
  ( Mai:2020) .الجدئي لأي ججول بيانات في مػقع الػيب

 

 Google Calendar نامج تشغيؼ الؾقت والسؾاعيجبخ . 17 

 جيات يداعج في تشطيع الػقت والسػاعيج. تقػم ىحه الخجمة بالتشديق بيغ احج تصبيقات جػجل التعميسية
لتحجيج أوقات  جػجل دراسة قاعة وقج تع استخجام ىحه الخجمة في ،والخزمانة Gmail عمى الاترال

بيغ السدتخجميغ سػاء  تالخزناماانتياء الػاجبات وتػاريخ الخحلات السيجانية.. كسا يدسح بسذاركة 
كانت لمقخاءة فقط أو لمقخاءة والتعجيل ، ومغ ميداتو تحكيخك بالسػاعيج عبخ اشعارات الياتف او الإيسيل 

  (2021)ويكبيجيا: السؾسؾعة الحخة مع بخيجك الالكتخوني. والسدامشة 
 

   Twitter   مؾقع الخسائل الشرية. 18
ىػ مػقع تػاصل اجتساعي مجاني يدسح لمسغخديغ ارسال رسائل نرية قريخة، ويقػم بالبحث عغ 

كمػحة  شالب او معمع او عشاويغ ومػاضيع مختمفة وتبادل الاخبار القريخة ويدتخجم في التعميع
حػاجد اعلانات، وىػ اداة مخجعية وأداة مدانجة لمداعات السكتبية ولتشديق ومتابعة السذاريع ولكدخ ال

، وىػ أيزا عبارة عغ صالة رقسية بيغ الاساتحة والسعمسيغ وأداة تقػيسية ولمتػاصل مع اولياء الامػر
 (2021ياري: ) الح.ولجسع ومذاركة السرادر ولمتػاصل مع الخبخاء وأداة عرف ذىشي

 Google Scholar  العمسي الباحث .19
التشطريع السحكرع لمسحتػيرات مرغ خرلال و  بدريػلة الاسرتخجام Google Scholarتتسيد خجمة اسرتخجام 
لجراسرررة باسرررتخجام اسرررع الكاترررب أو الكتررراب أو مجرررال البحرررث ويقرررجم خجمرررة ترررػفيخ إمكانيرررة البحرررث عرررغ ا

الجراسرررات والبحرررػث العمسيرررة والأكاديسيرررة مرررغ رسرررائل الساجدرررتيخ والرررجكتػراه، والتررري تسكرررغ الباحرررث مرررغ 
 (2019) الظمحي:.الػصػل لأحجث الأبحاث عمى مدتػى العالع

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84_%D9%81%D9%8A_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84_%D9%81%D9%8A_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84_%D9%81%D9%8A_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84_%D9%81%D9%8A_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84_%D9%81%D9%8A_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84_%D9%81%D9%8A_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9_%D8%AC%D9%88%D8%AC%D9%84
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
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 قات جؾجل التخبؾيةتظبي (. 2019*:)أبخز تظبيقات جؾجل التخبؾية 

 سادسا: أزمة كؾرونا 
( 2121بجأت أزمة كػرونا في الريغ وفي غزػن أسابيع قميمة بعج انتذار الفيخوس في يشايخ)   

( مميػن مػاشغ عمى الحجخ الرحي، وفي فبخايخ ومارس مغ نفذ العام أصبحت 61أكثخ مغ )
ستحجة والبخازيل وإيصاليا وإسبانيا وقبل ذلظ الأزمة عالسية وفي جسيع البمجان تقخيبًا خاصة الػلايات ال

 كان لجى إيخان أكبخ عجد مغ الإصابات بفيخوس نقز السشاعة البذخية.
فيي ازمة تعخض ليا العالع بالكامل وبالأخز الصمبة في السخاحل التعميسية السختمفة ، فيي عبارة    

الجياز التشفدي الحادة )سارز( عغ فيخوسات يسكغ أن تدبب أمخاضًا مثل ندلات البخد ومتلازمة 
، وقج تدببت في تحػيل الجراسة عمى أرض الػاقع إلى دراسة الذخق الأوسط التشفدية )ميخس( ومتلازمة

 )مشغسة الرحة العالسية( .عغ بعج عغ شخيق السػاقع الإلكتخونية وتصبيقات جػجل

 سابعا: الأدبيات ذات العلاقة بسذكمة البحث
البحث مغ خلال الاشلاع عمى البحػث والأدبيات ذات العلاقة ومغ أىع  لقج نبع الإحداس بسذكمة

 ىحه الأدبيات:
فاعمية بخنامج قائؼ عمى الشغخية الاترالية باستخجام بعض تظبيقات  ( " 2017صبخي: ماىخ ) -1

جؾجل التفاعمية في تشسية بعض السيارات الخقسية والانخخاط في التعمؼ لجى طلاب كمية التخبية 
 يؾط"  مجمة دراسات في التخبية وعمؼ الشفذ.جامعة أس
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ىجف البحث إلى تحجيج فعالية بخنامج قائع عمى نطخية الاترال باستخجام بعس تصبيقات جػجل     
التفاعمية في تصػيخ السيارات الخقسية والتي كانت مسثمة في )السدتػدع الخقسي، الشز الخقسي، 

عخوض التقجيسية الخقسية، الجروس والفرػل الخقسية، الرػت الخقسي، الرػرة الخقسية، الفيجيػ وال
شالب مغ شلاب الدشة الثانية في ( 35)تكػنت عيشة البحث مغ ، الاختبارات والاستبيانات الخقسية( 

قدع الخياضيات في كمية التخبية بجامعة اسيػط وباتباع السشيج التجخيبي لسجسػعة واحجة مغ خلال 
وتصبيقات جػجل السشاسبة ليع، ومػقع تفاعمي لعخض ىحه السيارات، بشاء قائسة بالسيارات الخقسية 

ومجسػعة مشاقذة السيارات الخقسية باستخجام أدوات الكياس الستسثمة في بصاقات السلاحطات لتقييع 
أن  العسميات الستعمقة بأداء الصلاب في السيارات الخقسية ، ولقج أوججت بصاقة تقييع السشتج الخقسي :

ات دلالة إحرائية بيغ متػسصات درجات الصلاب بيغ التصبيق الدابق واللاحق لبصاقات ىشاك فخوق ذ
ملاحطة أدائيع في السيارات الخقسية ، وبصاقة تقييع السشتج الخقسي مع ممف الإنجاز الخقسي ومكياس 

( لرالح التصبيق البعجي، وحجع أثخ كبيخ مغ البخنامج 1.11السذاركة في التعمع عمى السدتػى )
( عمى تصػيخ أداء بعس السيارات الخقسية وتقييع السشتجات الخقسية وعمى 1.99) -( 1.98متجت )ا

 ميارات الانخخاط في تعمع السيارات الخقسية. 

التفاعمية في  Google"واقع استخجام بعض تظبيقات جؾجل ( ۱۰۲9الشجار، حشييؽ خالج) -2
 ميا في الجامعات الاردنية "تشسية بعض السيارات الخقسية لجى طمبة الجراسات الع

ىجفت ىحه الجراسة الى التعخف عمى واقع استخجام بعس تصبيقات جػجل التفاعمية في تشسية بعس 
 (411)السيارات الخقسية لجى شمبة الجراسات العميا في الجامعات الاردنية، تكػنت عيشو الجراسة مغ 

تع اختيارىع  حيغالوالخاصة و  ردنية الحكػميةشالبا وشالبة مغ شمبة الجراسات العميا في الجامعات الا
لتحجيج حجع العيشة  كخيجي ومؾرغانلججول يصة، وتع تحجيج حجع العيشة وفقا البد العذػائية بالصخيقة

استبانة عمى مجسػعة مغ شمبة الجراسات العميا مغ مجتسع ( 21)مغ خلال مجتسع الجراسة، وتع تػزيع 
الجراسة. واضيخت نتائج الجراسة ان   لمتحقق مغ ثبات اداة  عيةوخارج عيشتيا كعيشة استصلا الجراسة

واقع استخجام بعس تصبيقات جػجل التفاعمية جاءت بجرجة مختفعة ، وان تػافخ السيارات الخقسية لجى 
 شمبة الجراسات العميا جاءت بجرجة متػسصة كسا واضيخت الشتائج :
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وعلاقتيسا في واقع  والكمية( تعدى لستغيخيغ ىسا الجشذ 1.15) إحرائيةعجم وجػد فخوق ذات دلالو  ●
استخجام بعس تصبيقات جػجل التفاعمية واستخجام السيارات الخقسية لجى شمبة الجراسات العميا في 

 الجامعات الاردنية.

   ( تعدى لستغيخ الجامعة في استخجام السيارات الخقسية 1.15إحرائية )وجػد فخوق دلالو  ●
 ػجل لجى شمبة الجراسات العميا في الجامعات الاردنية لرالح شمبة الجامعات الحكػميةتصبيقات جو 

 

(. "واقع التعميؼ عؽ بعج في الجامعات العخاقية في عل جائحة  2021سسيخ ميجي كاعؼ ) - 3
 كؾرونا مؽ وجية نغخ الظمبة واعزاء ىيئة التجريذ" .

عج في الجامعات العخاقية في ضل جائحة كػرونا مغ ىجفت الجراسة الى التعخف عمى واقع التعميع عغ ب
وجية نطخ الصمبة واعزاء ىيئة التجريذ. استخجمت الجراسة السشيج الػصفي السدحي، ولجسع 
     البيانات تع تصػيخ استبانتيغ الاولى لمصمبة مكػنة مغ اربعة مجالات في صػرة مكياس مكػنة مغ

ىيئة التجريذ  لأعزاء والثانية( شالبا وشالبة، 381)( فقخة تع تصبيقيا عمى عيشة مكػنة مغ52)
 ةعيش ىتصبيقيا عممكػنة مغ اربعة مجالات حػل واقع التعميع عغ بعج في ضل جائحة كػرونا ، تع 

 . وكانت نتائج الجراسة ىي: ( عزػا مغ اعزاء ىيئة التجريذ321مغ ) ةمكػن

العخاقية لػاقع التعميع عغ بعج في ضل  ان درجو تقجيخ الصمبة واعزاء ىيئة التجريذ في الجامعات ●
 جائحو كػرونا متػسصة.

 

عجم وجػد فخوق ذات دلالة احرائية لجرجة تقجيخ اعزاء ىيئو التجريذ تعدى لستغيخي  ●
 الاكاديسية (. )التخرز والختبة

 

 

 

 



111 

                            

  (178-151( ص)1( ع)4مج )أثخ استخجام تظبيقات جؾجل في التعميؼ الإلكتخوني في عل أزمة...                           
 

         

 نعؼ الدؤال

% 

 لا

% 

 ربسا

% 

متؾسط 

 حدابي

انحخاف 

 معياري 

 الشتيجة

ىل تدتخجم  (1س
تظبيقات جؾجل في 

 تعميؼ عؽ بعج؟ال

 نعؼ 0.382 3.64 18.2 27.3 54.5

ىل تتابع  (2س
الجروس الالكتخونية 
التي تقجميا الجامعة 

 أثشاء أزمة كؾرون 
عمى تظبيقات جؾجل 

 التعميسية؟

 نعؼ 0.389 3.83 36.4 27.3 36.4

ىل تحب متابعة  (3س
محاضخاتػ عبخ 

تظبيقات جؾجل أثشاء 
 أزمة كؾرونا؟

 نعؼ 0.396 3.57 9.5 31 59.5

ىل تتابع  (4س
مدتججات التعميؼ عؽ 
بعج )بخامج الجروس، 

الإرشادات( عبخ 
 جؾجل؟

 لا 0.731 3.65 9.1 72.7 18.2

ىل تؾاصمت مع  (5س
استاذك حؾل دروسػ 

 نعؼ 0.672 3.68 7.7 28.2 64.1
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الإلكتخونية عبخ 
تظبيقات جؾجل 

 التعميسية؟

ىل تتؾاصل مع  (6س
ئػ في الجرس زملا 

لسشاقذة الجروس 
الالكتخونية التي تقجم 
 ؟عبخ تظبيقات جؾجل

 نعؼ 0.471 4.06 12.2 24.4 63.4

وقت بث  (7س
الجروس عبخ تظبيقات 

ل الالكتخونية جؾج
 ؟مشاسب لػ ولدملائػ

 نعؼ 0.552 3.77 0 17.1 82.9

أشعخ بالخضى  (8س
عؽ الجروس 
سقجمة الالكتخونية ال

ت جؾجل خ تظبيقاعب
 ؟خلال أزمة كؾرونا

 نعؼ 0.543 3.75 0 26.8 73.2

أسمؾب التعميؼ  (9س
عؽ بعج عبخ تظبيقات 

ؽ جؾجل أفزل م
أسمؾب التعمؼ الجامعي 

 ؟التقميجي

 نعؼ 0.607 4.08 0 42.5 57.5
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أشعخ بالخاحة  (10س
في الجراسة عبخ 

تظبيقات جؾجل لأنشي 
الدخعة التي مؼ بأتع

تشاسبشي وحدب 
 ؟قجراتي

 نعؼ 0.527 3.61 17.1 31.7 51.2

ىل التعميؼ  (11س
تخوني افزل مؽ الإلك

 ؟التعميؼ التقميجي

 لا 0.56 4.09 15.4 53.8 30.8

ىل ستعتسج  (12س
عمى التعميؼ الإلكتخوني 

بذكل كمي فيسا بعج 
عميؼ دون الاستعانة بالت

 ؟التقميجي

 ربسا 0.55 3.87 84.6 15.4 0

ىل التعميؼ  (13س
الإلكتخوني يجعمػ اكثخ 
حخية في التعبيخ عؽ 

 ؟الحات

 نعؼ 0.53 3.8 7.7 30.8 61.5

ىل تخغب في ( 14س
مؾاصمة دراستػ عبخ 
الإنتخنت بالاستعانة 

 بتظبيقات جؾجل

 عؼن 0.63 3.4 15.4 30.8 53.8
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ىل تتجشب  (15س
الاشتخاك في الأنذظة 

مع زملائػ عمى 
تظبيقات جؾجل 

 ؟التعميسية

 لا 0.57 3.78 25 58.3 16.7

ىل تداعج  (16س
زملاؤك في تعميسيؼ 
كيفية التعامل مع 

السؾاقع الإلكتخونية 
  ؟لمتعميؼ عؽ بعج

 نعؼ 0.59 3.43 23.1 38.5 38.5

ىل أثخت ازمة  (17س
كؾرونا عمى الجراسة 
الإلكتخونية باستخجام 

 ؟تظبيقات جؾجل

 لا 0.68 3.46 0% 53.8 46.2%

ىل تعتخف  (18س
بالذيادات التي يحرل 

عمييا الظلاب عؽ 
طخيق السؾاقع 

  ؟الإلكتخونية لمتعميؼ

 نعؼ 0.94 3.75 30.8 23.1 46.2%

تخى أن ىل  (19س
التعمؼ عؽ بعج مزيعة 

  ؟لمؾقت

 لا 0.47 3.6 38.5 46.2 15.4%
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ة والصمبة عمى كيفية التجريدي الييئةوتػصمت الجراسة الى عجه تػصيات اىسيا تجريب اعزاء 

 التقشيةاستخجام التعميع عغ بعج، وعقج دورات تجريبية وورش تعميسية لمصمبة وتػفيخ الادوات والػسائل 

اللازمة لتصبيق التعميع عغ بعج نطخا لسا تقتزيو الاوضاع الخاىشة )جائحة كػرونا(، وضخورة تفعيل 

  التكشػلػجيا في التجريذ.

 الجانب العسمي:
 

 ض وتحميل ومشاقذة بيانات البحثأولا: عخ 
اضيخ الاستبيان أن الشدبة الأعمى مغ الصمبة يدتخجمػن تصبيقات جػجل في التعميع الإلكتخوني إذ 

 كانت ندبة السػافقة ىي الأعمى لجسيع الأسئمة.

شاء وقج أوضح البحث أن إجسالي اتجاه أراء العيشة حػل أثخ تصبيقات جػجل الإلكتخونية عمى الصمبة أث
ازمو كػرونا قج جاء بالإيجاب وذلظ لتسكشيع مغ التأقمع عمى ىحه الصخيقة في التعميع ، حيث كانت 

 (.1.79( وانحخاف معياري قجره )3.81اغمب الإجابات ىي )نعع( في عبارات الاستبيان وبستػسط )
 

 ثانيا: نتائج تحميل بيانات الججول

خجام تصبيقات جػجل والتعميع الإلكتخوني في ضل أزمة ىل تػجج علاقة ارتباط بيغ است الدؤال الأول:
 كػرونا؟

ىل تذعخ ( 20س
بالعدلة اذا استخجمت 

 ؟الانتخنت في التعمؼ

 نعؼ 0.55 3.06 23.1 38.5 38.5%

 نعؼ 0.79 3.81 نتائج الاستبانة
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أضيخت الأسئمة اعمى الخدود الخاصة باستخجام تصبيقات جػجل في التعميع الإلكتخوني ب)نعع( فالدؤال 
( والدؤال 54.5الخاص باستخجام تصبيقات جػجل في التعميع عغ بعج جاءت بأعمى ندبة وىي )

 (.59.5صبيقات جػجل بر )نعع ( أيزا وبشدبة )الخاص بستابعة الجروس عبخ ت

 ىل تػجج علاقة تأثيخ بيغ استخجام تصبيقات جػجل والتعميع الإلكتخوني؟ الدؤال الثاني:

الجػاب: نعع تػجج علاقة تأثيخ ، فقج جاءت الإجابات الخاصة بالدؤال "ىل تتابع السػاد التي تقجميا 
( وىي أعمى ندبة، 36.4جػجل التعميسية" بر )نعع( وبػاقع ) الػزارة في أثشاء أزمة كػرونا عمى تصبيقات

والدؤال الخاص بالتػاصل مع الدملاء في الرف لسشاقذة الجروس التي تقجم عبخ تصبيقات جػجل 
( ، والدؤال "أسمػب التعميع عبخ 63.4الالكتخونية كانت ندبة الإجابة عشو بر )نعع( وبشدبة بمغت )

 (.57.5التعمع الجامعي" حرل عمى أعمى ندبة وىي ) تصبيقات جػجل أفزل مغ أسمػب

 ىل تػجج علاقة شخدية بيغ تصبيقات جػجل وزيادة الػعي بالتعميع الالكتخوني؟ الدؤال الثالث:

الاجابة كانت بر )نعع( فعشجما تدداد التصبيقات الإلكتخونية يدداد الػعي بالتعميع الالكتخوني خاصة مغ 
، وقج اتزح ىحا عشج الإجابة عمى سؤال "أشعخ بالخاحة في الجراسة عغ خلال تصبيقات جػجل التعميسة

بعج عغ شخيق تصبيقات جػجل لأنشي أتعمع بالدخعة التي تشاسبشي وحدب قجراتي" والحي حرج اعمى 
%( وىحا يجل عمى زيادة الػعي بأىسية التعميع الالكتخوني، وفيسا يخز الأجػبة 51.2ندبة بمغت )

لجروس عبخ تصبيقات جػجل الالكتخونية مشاسب لظ ولدملائظ" فقج جاءت عمى سؤال "وقت بث ا
%( وىي تجل عمى أىسية وقت بث التصبيقات لمسػاد 82.9الاجابات بر )نعع( وبأعمى ندبة بمغت )

 التعميسية التي يشتطخىا الصلاب ويشطسػن أوقاتيع عمييا.
 

 ثالثا: التؾصيات والسقتخحات

 التؾصيات  .1
 حث تؾصي الباحثة بالتالي:في ضؾء نتائج الب 
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الاىتسام بالتخصيط لمسدتقبل، والأخح بأفزل التصبيقات التكشػلػجية في شتى السجالات، وعمى   .1

 رأسيا مجال التعميع.

أىسية ربط جػدة التعميع الحكي بالتجريدي السؤىل، والسرادر التعميسية. اي استخجام التعميع  .2

 .الحل الأمثل باعتباره  (والتقميجياليجيغ الحي يػائع بيغ التعميسيغ )الحكي 

  ،ضخورة التعاون مع دول عخبية ؛ لعقج دورات عاجمة وكيف يربح السجرس مجرسا عغ بُعج .3

 كيفية استخجام التعميع الحكي، والتػاصل مع الصمبة عبخ الػسائط الإلكتخونية. و

 لػجيا التعميع.التعميسية في بخامج إعجاد متخرري تكشػ  Googleتػسيع استخجام تصبيقات  .4

التعميسية لتػضيفيا  Googleتجريب شلاب تكشػلػجيا التعميع عمى ميارات التعامل مع تصبيقات  .5

 كتقشيات تعميسية حجيثة في الجامعات.

تذكيل لجشة وششية؛ لتحػيّل السحتػى التعميسي التقميجي إلى إلكتخوني؛ بحيث يػاكب متصمبات  .6

 سػق العسل.
 

 السقتخحات .2

 لبحث تقتخح الباحثة إجخاء البحث التالي:في ضؾء نتائج ا

 التعميسية.  Googleتصػيخ التفكيخ الإبجاعي لصلاب الجامعات باستثسار جػدة اداء تصبيقات  .1

التعميسية  Googleوتجريب  واعجاد متخرري تكشػلػجيا التعميع باستثسار جػدة تصبيقات تصػيخ   .2
 ومػاكبة سػق العسل .
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 . . قدع الادارة والسشاىجالتخبػيةالاوسط .كمية العمػم 

 

 

 

 

 
 

 
 

https://www.new-educ.com/
https://www.new-educ.com/
https://educationmag.net/2019/02/07/google-apps/
https://educationmag.net/2019/02/07/google-apps/
https://educationmag.net/2019/02/07/google-apps/
https://www.who.int/ar/news-room
https://www.who.int/ar/news-room

