
 2019(، ٌغنخ 1، اٌوذد )16لرٍخ أبحبس وٍْخ اٌترثْخ الأعبعْخ ، المجٍذ 

- 107 - 

 

 ألدنلِّ اٌزغٌّمْخ في بزمْك الإثذام خدًس اٌضمبف

 هْنو ِٓ الدٌكفين في ِظشف اٌشافذّٓ /فشم الجبِوخ / الدٌطً ٓساءدساعخ اعزـلاهْخ 

 سمش ِشهِ ؽغَٓ.َ.  طبلحِْبدح ِيذُ  َ.َ. ِنَ ٌّٔظ عوْذَ.َ. 

 الدويذ اٌزمني الدٌطً/ الجبِوخ اٌزمنْخ اٌشّبٌْخ

 (1/12/2019، لجً ٌٍنشش في  16/10/2019)لذَ ٌٍنشش في  

 0ض اٌجؾشٍخِ

في ) ِظشف اٌشافذّٓ فشم الجبِوخ / الدٌطً ( ًلذ اهزّذد الاعزجبٔخ  ًثين الاثذام الدنلِّ, ىذفذ ىزه اٌذساعخ الى بزذّذ هلالخ الاسرجبؽ ًالاصش ثين اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ 

ضمبفخ اٌزغٌّمْخ في الاثذام الدنلِّ، ًتم اخزجبسىب اؽظبئْب ِٓ خلاي ٌ( فشدا ًرجنذ اٌذساعخ فشػْخ ِفبدىب ) رإصش ا30لجّن اٌجْبٔبد هٍّب اْ اٌوْنخ وبٔذ هشٌائْخ ًشمٍٓ ) وأداح

رشرجؾ ًرإصش في هٍّْخ  الاثذام الدنلِّ هٍَ ِغزٌٍ الدنلٌِخ الدجؾٌصخ ، ًلذ خٍظذ اٌذساعخ الى  ، الالضذاس ( ًلذ رجين  اْ ِإششاد اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ لرٌّهخ ِٓ الادًاد ) الاسرجبؽ

 جمٍخ اعزنزبعبد اثشصىب ًعٌد هلالبد اسرجبؽ ًاصش ثين رٍه الدزغيرّٓ ًلذ خٍظذ اٌذساعخ الى هذح رٌطْبد .

 ألدنلِّ( الإثذام ,)اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ0 اٌىٍّبد الدفزبؽْخ
 

Abstract: 
This study aimed to determine the relationship and impact between the marketing culture, and 

organizational creativity in (Rafidain Bank Branch University / Mosul) The questionnaire was adopted as a tool 

for data collection note that the sample was random and included (30) individuals and adopted the hypothesis that 

marketing culture affects the creativity Organizational, and tested statistically through a set of tools (correlation, 

regression) It was found that the indicators of marketing culture are linked and affect the process of organizational 

creativity at the level of the system researched, the study concluded to a number of conclusions, most notably the 

existence of correlations and impact between those variables The study concluded several recommendations. 
Keywords (Marketing Culture, Organizational Creativity). 
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 _الدمذِخ 0

أعبط بزمْك الدنلّبد ٌٍنغبػ ًاٌنٌّ ًالاعزّشاسّخ في اٌغٌق  أْ

ّزٌلف في لذسح ىزه الدنلّبد هٍَ اٌزىْف ِن اٌزؾٌلاد 

لم روذ اٌجْئخ الخبسعْخ المحْـخ  ًاٌزغيراد الجذّذح اٌتي بزْؾ بذب،أر

فبٌوٌلدخ ،بزشّش اٌزغبسح ،صٌسح  ثبلدنلّبد وّب وبٔذ  هٍْو في اٌغبثك،

ار أفشصد ىزه اٌوٌاًِ  الارظبلاد ًرذفك الدوٌٍِبد ،اٌزمذَ اٌزمني،

هذح ِشىلاد راد اٌظجغخ الدزشبثىخ ًالدومذح ًاٌتي ًػوذ 

 َ الإثذامار أػؾ الدنلّبد أِبَ اٌزؾذّبد غير الدنلّبد،

ألدنلِّ ىٌ اٌزُ ّؼّٓ لصبػ الدنلّبد ًثمبئيب هٍَ لْذ الحْبح 

ًيمذىب ثبٌمٌح اٌلاصِخ ًاٌىبفْخ لدٌاعيخ الدنبفغين ًاٌزألٍُ ِن 

 ( 3، 2006.ؽغٓ، اٌزغيراد الدزلاؽمخ في ثْئخ الدنلّخ

 ِنيغْخ اٌجؾش

 اٌذساعخ 0 ِشىٍخ  - 1

رٌاعو ِنلّبد الأهّبي اٌوذّذ ِٓ اٌزؾذّبد اٌتي فشػذ هٍْيب 

ًروذ اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ػشًسح اٌزفىير في اهزّبد ِنبىظ ؽذّضخ، 

اؽذ الدنبىظ اٌتي يمىٓ رٌكْفيب الدنلّخ لدٌاعيخ ِضً ىزه اٌزؾذّبد 

ًِنيب الدنلّبد الخذِْخ الدجؾٌصخ ،ار ّوذ الاثذام الدنلِّ ػشًسح 

زغْير في ثْئخ الاهّبي ،فيٌ الاداح اٌتي يمىٓ اْ رمذَ ٍِؾخ لدٌاعيخ اٌ

الحٌٍي لدوبلجخ الدغزغذاد ًاٌزؾذّبد اٌمبئّخ ،وّب أو اؽذ 

الدشرىضاد الأعبعْخ ًًعٍْخ لدٌاوجزيب اٌزـٌس ًاٌزمذَ ، فؼلا " هٓ 

ًارغبلب" ِن   أصبسح الايجبثْخ في بزغين وفبءح ًفبهٍْخ الدنلّبد.

د الارْخ يمىٓ أْ ّغيُ في رٌػْؼ ِبرمذَ فبْ هشع اٌزغبؤلا

 0ِشىٍخ اٌذساعخ

ىً اخزد اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ؽْضاً في لربي اؽذاصبلأثذام  -أ 

 الدنلِّ ًبدب يمىنيُ  في ِْذاْ  اٌوًّ؟

ىً ِٓ أصبس ًاػؾخ الدوبلم رفشػيب اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ٌذٍ  -ة

 الدجؾٌصين في بزمْك الإثذاهألدنلِّ ٌذّيُ؟

 0أهمْخ اٌجؾش   - 2

رنجن أهمْخ اٌذساعخ ِٓ اهمْخ اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ًالاثذام 

الدنلِّ ، ار اىزّذ ًجموذ ثين ولا ِٓ ثوذُ اٌضمبفخ 

اٌزغٌّمْخ ًالاثذام الدنلِّ ، ًتم لْبط اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ 

ًِزـٍجبد الاثذام الدنلِّ في ِظشف اٌشافذّٓ ًلاهمْخ 

رشغْن اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخًلدب  لذب ِٓ دًس في رـٌّش ً

ًروضّض الاثذام الدنلِّ ًصّبدح فبهٍْخ ًالحفبف هٍَ ِْضح 

رنبفغْخ هبٌْخ لذزه الدنلّبد ًٔلشا" ٌزنبِِ الاىزّبَ 

اٌوبلدِ ٌٍّنلّبد ثأهمْخ الاثذام الدنلِّ ًاهزجبسه ِٓ 

اىُ الاعترارْغْبد اٌتي روزّذىب الدنلّبد لدٌاعيخ 

 الدنبفغخ ًرولُْ الاسثبػ.
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 أىذاف اٌجؾش 0 - 3

 ذدد اىذاف اٌذساعخ الحبٌْخ في الار0ِبز

 رشخْض ًالن اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ًالاثذام الدنلِّ. 

اٌزوشف هٍَ اٌولالخ ًالاصش ٌٍضمبفخ اٌزغٌّمْخ في الاثذام  

 . الدنلِّ.
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 افتراػِ ٌٍجؾش هٍَ ًفك رظٌساد اٌجبؽش0في ػٌء ِشىٍخ ًأىذاف اٌجؾش تم ًػن لسـؾ  لسـؾ اٌجؾش0 - 4

 اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 أسرجبؽ   

 أصش           

 

 

 أسلوب الادارة الاحتفاظ بالزبون  التقانة خدمة الزبون 

 الابداع المنظمي

 القدرة على اتخاذ القدرة على التغير تشجيع الابداع

 (1الشكل )
 نموذج البحثأ
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 فشػْبد اٌجؾش 0  - 5

اهزّبداً هٍَ لسـؾ اٌجؾش الافتراػِ ٌٍذساعخ الحبٌْخ 

 ٔمذُّ طْبغخ فشػْخ ِفبدىب0

 رٌعذ هلالخ اسرجبؽ ثين اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ًالاثذام الدنلِّ. -1

 ٌّعذ اصش ٌٍضمبفخ اٌزغٌّمْخ في الاثذام الدنلِّ. -2

 ؽذًد اٌذساعخ0 - 6

  _بشضٍذ ة0 

 ِوبرا" هنيب ثبلدٌػٌم لْذ اٌذساعخ . اٌجششّخالحذًد  -أ 

الحذًد الدىبْٔخ ًاٌتي بشضٍذ في ٌِلن ِْذاْ اٌذساعخ  -ة 

 )ِظشف اٌشافذّنفشم الجبِوخ / الدٌطً(.

شد ثين اٌفترح الحذًد اٌضِنْخ ٌٍذساعخ الضظ -ط 

1/4//2019---1/9/2019. 

 اعبٌْت جمن اٌجْبٔبد 0 - 7

هذد الاعزجبٔو الاداء اٌفوٍْخ لجّن اٌجْبٔبد الدزوٍمو ثبلدٌػٌم لْذ 

اٌذساعخ ًلذ رىٌٔذ الاعزجبٔو ِٓ عضئين الاًي بشضً ثبٌضمبفخ 

اٌزغٌّمْخ ِوبرا" هنو ثبلاثوبد )خذِخ اٌضثٌْ فمذ فغشد 

ٍَ ؽين بشضً ثوذ اعٌٍة ( هx3,x2,x1ثبٌفمشاد)

( ثْنّب بشؾٌس ثوذ اٌزمبٔخ x6,x5,x4الاداسحثبٌفمشاد)

( صُ ثوذ الاؽزفبف ثبٌضثٌْ x7,x8,x9ثبٌفمشاد)

(.اِب الجضء اٌضبِٔ ِٓ الاعزجبٔو x12,x11,x10ثبٌفمشاد)

بشضٍذ ثبلاثذاهبلدنلِّ ِوبرا" هنو ثبلاثوبد )اٌمذسح هٍَ ابسبر 

( ثْنّب بشؾٌس ثوذ x13-x16اٌمشاسد فمذ فغشد ثبٌفمشاد )

( صُ ثوذ ِزـٍجبد x17-x20اٌمذسح هٍَ اٌزغير ثبٌفمشاد)

 (x20-x24ِوٌٍِبرْخ ِن اٌضِلاء)
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 (رشوْجخ اعزّبسح الاعزجبٔخ 1الجذًي ) 

 فمشاد اٌمْبط الأثوبد اٌشئْغْخ المحبًس

 
 اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ

 

 

 
 

 الدنلِّالاثذام 

 

 
 خذِخ اٌضثٌْ

 أعٌٍة الاداسح

 اٌزمبٔخ

 الاؽزفبف ثبٌضثٌْ
 

اٌمذسح هٍَ ؽً الدشىلاد 

 ًابسبراٌمشاساد

 اٌمذسح هٍَ اٌزغير

 ِزـٍجبد ِوٌٍِبرْخ

 
X1x3 

X4x6 

X7x9 

X10x12  

X13x16 

X17x20 

X20x24 

 ثبلاهزّبد هٍَ اعزّبسح الاعزجبٔخ اٌجبؽضٌْالدظذس /ِٓ اهذاد 
 

 الأعبٌْت الدغزخذِخ في اٌزؾًٍْ الإؽظبئِ  -8

تم اعزخذاَ لرٌّهخ ِٓ الأعبٌْت الإؽظبئْخ ِٓ اعً 

ًاخزجبس فشػْبرو ثبلاهزّبد هٍَ  اٌزٌطً ئلى أىذاف اٌذساعخ

 ًبشضٍذ ىزه الأعبٌْت0 ,( spssالحبعٌة ًاٌبرلرْخ الجبىضح )

 الدئٌّخ ًالدزٌعـبد ًالالضشافبد الدوْبسّخ .أ / اٌزىشاساد ًاٌنغت 

ة/ ِوبًِ الاسرجبؽ اٌجغْؾ ًّغزخذَ ٌغشع لْبط لٌح ًؿجْوخ 

 . الدزغيرّٓاٌولالخ ثين  

ط/ الالضذاس اٌجغْؾ ،ًّغزخذَ لإيجبد اٌولالخ اٌزأصيرّخ ثين 

 ِزغيرّٓ.
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 الإؿبس اٌنلشُ اٌضب0ِٔ المحٌس

اٌزغٌّمْخ/أهمْخ اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ/أثوبد ِفيٌَ اٌضمبفخ اًلا0ً  

 اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ

 ِفيٌَ اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ  - 1 

ىنبن ارفبق هبَ ثين اٌجبؽضٌْ اٌزغٌّمٌْْ هٍَ اْ بزًٍْ رغٌّك 

الخذِبد أوضش طوٌثخ ِٓ بزًٍْ رغٌّك اٌغٍن ، ًرأرِ ىزه اٌظوٌثخ 

أْ ِٓ ثوغ اٌغّبد الأعبعْخ اٌتي رزغُ بذب الخذِبد ،ًىِ 

الخذِخ غير ٌٍِّعخ ،ًالخذِخ لبثٍخ ٌٍزٍف ًرلاصَ اعزيلان الخذِخ 

ِن أٔزبعيب فمذ كيشد في اٌومذ الأخير هذح دساعبد اٌتي اىزّذ 

ثبٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ، ار أوذد ىزه اٌذساعبد هٍَ ػشًسح لْبَ 

الدنلّبد ثزـٌّش صمبفخ لٌّخ رغيً اٌزنفْز اٌنبعؼ لأٔشـزيب 

فزوضّض اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ّإصش في ) 2012،73اٌزغٌّمْخ )فزؾِ،  

 أثوبد روضّض اٌمذساد اٌزغٌّمْخ ار روذ اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ أؽذٍ

الأعبعْخ ٌٍمذساد اٌزغٌّمْخ ًاٌتي رٌطف هٍَ انهب هٍّْبد 

رىبٍِْخ ِظّّخ ٌزـجْك ِوشفخ ًِيبساد ًٌِاسد ِشتروخ  ، ًروذ 

اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ِىٌٔب ِٓ ِىٌٔبد اٌضمبفخ اٌىٍْخ ٌٍّنلّخ ًهنظشا 

ِٓ اٌضمبفخ أ ِٓ هنبطش اٌضمبفخ اٌزنلّْْخ ، فيِ عضء لاّزغض

ٌق، ًٌمذ ًسدد روبسّف هذّذح ٌٍضمبفخ اٌزنلّْْخ الدٌعيخ لضٌ اٌغ

اٌزغٌّمْخ هٍَ ًفك اساء اٌوذّذ ِٓ اٌجبؽضين فنلش اٌْيب اٌجوغ 

وٌنهب عٌٍوْبد غير ِىزٌثخ ، أً لٌاهذ روًّ ِن اٌوبداد اٌغٌٍوْخ 

ٌٍوبٍِين في الدنلّخ ، أً هشفذ ؽغت أهمْخ اٌزوجير هٓ اٌٌكبئف 

ً وٌنهب ًعٍْخ ِٓ اٌزغٌّمْخ في شزَ لربلاد اٌوًّ ثبلدنلّخ ، أ

 اٌٌعبئً اٌتي يمىٓ ِٓ خلالذب اٌمْبَ ثزنفْز الأٔشـخ ثبلدنلّخ .

 أهمْخ اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ - 2

بشضً اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ لزشن لصبػ الدنلّخ ، فيِ اٌـبلخ اٌتي رذفن 

الدنلّخ ٌٍوًّ، وّب انهب الأداح اٌفوبٌخ في رٌعْو عٌٍن اٌوبٍِين 

ُ ثظٌسح أفؼً ، ًرٌه ِٓ خلاي ًِغبهذبصُ هٍَ أداء أهّبلذ

ٔلُ اٌمٌاهذ ًاٌٌٍائؼ غير اٌشسمْخ ًاٌتي رٌػؼ ٌٍوبٍِين وْفْخ 

اٌزظشف في الدٌالف الدخزٍفخ فبٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ في ِشرجخ 

اعترارْغْخ الدنلّخ اٌزغٌّمْخ اٌوبِخ أً ىْىٍيب اٌزنلِّْ ، فيِ 

غٌّك ًفي رإصش هٍَ اٌغٌٍن ًالأداء اٌٌِِْ ٌٍوبٍِين في اداسح اٌز

 الاداساد الاخشٍ في الدنلّخ،)طبدق،     (

 بشزذ ؽْبح الدنلّخ ثبِزذاد اٌفشص اٌزغٌّمْخ. -أ

ِظذس سثؼ الدنلّخ ىٌ اٌضثٌْ ، ار اْ أسثبػ الدنلّخ رأرِ ِٓ  -ة

 همً ، ًِضاط ، ًسغجبد ، ًعٌٍوْبد اٌضثٌْ.

 اٌزغٌّك ِوبدٌخ ، ًأطوت سلُ فْيب ىٌ اٌضثٌْ ًاٌغٌق. -ط
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 أثوبد اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ0 - 3 

 خذِخ اٌضث0ٌْ -أ 

ىِ لرٌّهخ الأٔشـخ اٌتي بصذف الى روضّض ِغزٌٍ سػب اٌضثبئٓ ، 

اُ اْ الدنزظ لذ ٔبي سػب اٌضثٌْ ، ًّوذ ِفوٌَ خذِخ اٌضثٌْ ِٓ 

الدفبىُْ اٌتي بززبط الى اٌوذّذ ِٓ الافىبس اٌتي رشرمِ الى ِفيٌَ 

ٌٍضثبئٓ ًهٍْو فبْ اٌـشائك الحذّضخ في رٌٌْذ رٍجْخ ٌٍشغجبد الدزٌلوخ 

خذِخ اٌضثبئٓ ًسهبّزيُ رضّذ ِٓ ٔشبؽ ًفبهٍْخ الدنلّخ ِٓ خلاي 

 صّبدبصب ٌٌلاء اٌضثبئٓ لذزه الدنلّخ .

ًىنب هشفذ خذِخ اٌضثٌْ هٍَ انهب هٍّْخ اٌتي ّزُ ِٓ خلالذب 

رٍجْخ اؽزْبعبد ًرٌلوبد اٌضثبئٓ ِٓ خلاي رمذُّ ِنزظ رُ عٌدح 

ظ هنو سػب اٌضثٌْ بدونَ اْ خذِخ اٌضثٌْ ىِ اٌنمـخ اٌتي هبٌْخ ّنز

رٍزمِ فْيب الدنلّخ ثضثبئنيب.ار ّنجغِ أْ ّزفيُ اٌوبٌٍِْ في الدنلّخ 

أْ ؿشّمخ روبٍِيُ ِن اٌضثبئٓ رإصش في الأداء اٌوبَ ٌٍّنلّخ ًِٓ صُ 

 رإصش في طٌسبصب أِبَ المجزّن ًصثبئنيب.
 

 الإداسح أعٌٍة –ة 

بروً ِنلّبد الأهّبي  الأهّبي ِزغيراد هذّذح اٌٌَْ،ّشيذ هبلم 

لٌّخ ،  هٍَ اخزلاف أٌٔاهيب رغوَ ِٓ اعً ثنبء ىْبوً أداسّو

 ئلى اهزنبق ِفبىُْ ، ًأعبٌْت ًٌغشع ٌِاوجخ ىزه اٌزغير ارغوذ

( ار بشضً 2008،11أداسّو ِزـٌسح رزجنَ ِنبىظ ِزـٌسح )الحغٓ،

ٍوٍّْبد ًالأٔشـخ اٌتي رشرىض اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ  اٌمٌاهذ الدنلّخ ٌ

 هٍَ رـجْك رمنْبد الإداسّخ.

ًئداسح الدٌاسد ٌٍّنلّخ ًبسزٍف أىذاف الدنلّخ ًأعبٌْجيب الإداسّخ 

ًبزذّذا" ِنيب اٌزغٌّمْخ اٌتي روزّذىب الدنلّخ ٌزؾمْك ىزه 

ار لا رٌعذ خبسؿخ ؿشّك ًؽْذح ٌلإداسح روزّذىب في ’ الأىذاف 

 (.3، 2004’ًآخشًْ  )اًسرْض اٌٌطٌي الى بزمْك أىذافيب 

فىنزْغخ ِجبششح ٌضّبدح ؽذح الدنبفغخ ٌْظ فمؾ هٍَ الدغزٌٍ 

(اخزٍفذ 5، 2010المحٍِ ثً هٍَ الدغزٌٍ اٌذًلي )ِنبم،

الإداسّخ اٌتي يمىٓ أْ بزمك الدنلّخ ثٌاعـزيب أىذافيب  الأعبٌْت

ار  رغيرد ثنْخ هًّ الدنلّبد راد الإٔزبط ’ًرظً بذب الى غبّببصب 

الى الزظبد عذّذ ِجني  ٌزمٍْذُ ًالدوزّذ هٍَ هنبطش الإٔزبطا

ًثبٌزبلي اٌتروْض هٍَ الاىزّبَ ’هٍَ الدوشفخ ًالإٔزبط اٌفىشُ 

 الدنلِّ  ًاٌزغذّذ . ثزشغْن الإثذام

 اٌزمبٔخ0 –ط 

رزّضً ثبلدوشفخ ًالخبراد اٌتي رغيُ في رنفْز الأٔشـخ ِٓ خلاي 

ًالدوذاد ًاٌٌعبئً ًغيرىب  اعزخذاَ اٌزمنْبد الدزبؽخ ِٓ آلاد

، ًاٌتي عبهمذ في رـٌّش رٍه الأٔشـخ ًعوٍزيب أوضش اعزغبثخ 

(، ًاٌزمنْخ ٌِعٌد 2011،125لحبعبد ًسغجبد اٌضثبئٓ )ّومٌة ،
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في جمْن الدنلّبد فيِ عٌاء في ئعشاءاد ًأعبٌْت اٌوًّ اٌتي 

رغزخذِيب ئداسح الدنلّخ في رمذُّ خذِببصب ٌضثبئنيب، ًٔشاىب أّؼب 

ثـشّمخ روبًِ الدنلّخ ِن صثبئنيب ًؽفليب ٌٍّوٌٍِبد ًاٌجْبٔبد 

اٌلاصِخ ٌىً صثٌْ. ًهبدح ّنلش ئلى اٌزمنْخ الدغزخذِخ في  لـبم 

الدنلّبد الخذِْخ هٍَ أنهب الً رومْذا ِٓ رٍه الدغزخذِخ في 

ِنلّبد أخشٍ ٔشٍ ئْ اٌزمنْخ لذ أعيّذ ًأػبفذ ٌٍّنلّبد 

ذِْخ ، أر أعيّذ ثضّبدح الإٔزبعْخ هٍَ اخزلاف أٌٔاهيب ًِنيب الخ

ِٓ ؽْش صّبدح الدخشعبد ًرمًٍْ اٌزىبٌْف اٌلاصِخ لإلصبص 

الدوبِلاد ًالأٔشـخ ، ًبزغين الجٌدح ثبهزّبد ثشلرْبد ًٔلُ 

ًأعيضح رغيُ في بزغين جمن ًِوبلجخ اٌجْبٔبد ًبزٍٍْيب ًثشلرزيب 

 ًرمذُّ خذِبد لسزٍفخ ٌٍضثٌْ ، ًاٌغشهخ في ابسبر اٌمشاساد

اٌششْذح ًرـٌّش الدوبسف ًالديبساد اٌفنْخ ًالدبٌْخ ًاٌزمنْخ 

 ًغيرىب.

 الاؽزفبف ثبٌضثٌْ –د 

ّوزّذ لصبػ ِنلّبد الأهّبي ًبزمْك أىذافيب هٍَ فٍغفخ رفيُ 

اٌضثٌْ المحٌس الأعبط لجّْن  اٌضثٌْ ًرٍجْخ ؽبعبرو ، ار ّوذ

روًّ اٌوٍّْبد ًفي جمْن ِنلّبد الأهّبي ، ًثنبء هٍْو ّنجغِ أْ 

ىزه الدنلّبد عبىذح هٍَ ئلبِخ هلالبد ايجبثْخ ثْنيب ًثين  

بدنبفغخ هبٌْخ ًعٌق ِزغيرح ِن الأخز ثنلش  صثبئنيب في ثْئخ رزظف

الاهزجبس اْ ؽبعبد اٌضثٌْ ًسغجبرو ٔفغيب ىِ الأخشٍ ِزغيرح 

ًغير صبثزخ ، فبٌضثٌْ ىٌ اٌونظش الحبعُ ٌجنبء سموخ ٌٍّنلّخ في 

ْيب بشْضىب هٍَ ِنبفغزيب ًيجوٍيب في الدمذِخ اٌغٌق ًىٌ اٌزُ ّوـ

، ًهٍْو ّنجغِ اْء روشف الدنلّخ ِٓ ىُ صثبئنيب ؟ ًاْ رمٌَ ثجنبء 

هلالبد ايجبثْخ رإدُ ثبٌنزْغخ ئلى الاؽزفبف بذإلاء اٌضثبئٓ.)عشًه 

 (2010،4ًؽٌؽٌ،
 

 ألدنلِّ الإثذامصبْٔبً 0

 ِفيٌَ الإثذام الدنلِّ -1

ِْذاْ اٌوٍُ ًاٌزىنٌٌٌعْب ، ًكبىشح أْ اٌزغيراد الدزغبسهخ في 

اٌوٌلدخ ًبزذّببصب ًؿٍجبد اٌضثبئٓ الدزغيرح ، ًاٌوًّ في أعٌاق غير 

ِغزمشح ئلى عبٔت الدنبفغخ الدزضاّذح ،اًعت هٍَ الدنلّبد أْ 

بزغٓ أدائيب ٌغشع اٌزنبفظ ، ًىزا ِب عوً الإثذام اٌزنلِّْ ِٓ 

اٌزفىير ؽٌي اٌغـوِ  الدفبىُْ الأعبعْخ في هبلم اٌٌَْ، ٌـزٌه داس

ألدنلِّ ىٌ ؿشائك  الإثذام ٌزأؿير ِفيٌِو ، ًبزـذّذ أهمـْخ  أْ

عذّذح ٌزظنْن الدنـزغبد آً ؿشائك عذّذح ٌـجْن ًرـٌصّـن 

eige,2011:13)  ًلبي اٌتي ىِ ٔزْغخ لجيٌد غير هبدّخ)

،ًىذف في بزمْك ِْضح رنبفغْخ ًِٓ ىنب سأٍ اٌجبؽضبْ روذد 

لِّ اٌتي عبءد ٌزوبر هٓ ابربىبد اٌجبؽضين ألدن ِفبىُْ الإثذام



...اٌزغٌّمْخ خدًس اٌضمبف0 ًآخشًْ ِنَ ٌّٔظ عوْذَ.َ. 

- 170 - 

 

لضٌه ًلزبًٌزيُ الجبدح ٌٌػن ِفيٌَ ًاػؼ ًشبًِ ٌىً ِىٌٔبرو لدب 

 ٌو ِٓ اهمْخ في ؽْبح الدنلّخ .

 ألدنل0ِّ أهمْخ الإثذام - 2 

روْش الدنلّبد في كٌاىش عشّوخ في كً الدنبفغخ ًأعغذ 

ألدنلِّ ثبىزّبَ ثبٌغ  ئداسبصب ِـبٌجخ ثبلإثذام ، ٌزا ؽلِ الإثذاهِ

الاعترارْغْخ ، ًدًس اٌفبهً  ِٓ لجً الدفىشّٓ ًاٌجبؽضين لأهمْزو

ثبٌنغجخ ٌٍّنلّبد اٌتي بصذف ئلى اٌذيمٌِخ ًاٌنغبػ ٌزا فينبن 

ارفبق ثين الدفىشّٓ ًاٌجبؽضين في ؽمً اٌغٌٍن اٌزنلِّْ هٍَ أهمْخ 

أرا أشبس ) الإثذام لارظبي ثبٌمذسح اٌزنبفغْخ ًاٌفبهٍْخ  اٌزنلّْْخ 

الإثذام ِظذسا ِيّب ٌنٌّ ثبٌنغجخ  ( أْ  2011،87اٌغىبسٔخ،

ٌٍّنلّبد وّب أْ ثمبئو ًالاؽزفبف ثو ٌْظ ثبلأِش الذين ، ٌزٌه 

يجت هٍَ الدنلّبد اٌمْبَ ثزٌٌْذ الأفىبس الجذّذح ًسثـيب ِن 

الإثذام بشىٓ في بزغين  أهمْخ فشص الأهّبي. ًيمىٓ اٌمٌي أْ

بزغين الإٔزبعْخ الدنلّخ ًصّبدح لذسابصب هٍَ خذِخ الدغزيٍىين ، 

أنهب هٍّْخ ؽؼبسّخ رغيُ في ثنبء الدنلّبد  ئلى الدنبفغخ ثبلإػبفخ

ًسفبىْزيب لشب رمذَ أٔبلإثذام ؽبعخ راد أهمْخ وجيرح ٌٍّنلّبد 

 الدوبطشح ٔلشا" اٌزؾذّبد الدزضاّذح الدنلّبد.

 

 

 ألدنل0ِّ ِإششاد الإثذام - 3

ألدنلِّ ّزُ ِٓ خلاي ِوشفخ الدإششاد اٌتي رغيُ  أْ فيُ الإثذام

في بزذّذ ِغبسرو ًابربىبرو الدخزٍفخ ،ًهٍْو لاثذ ِٓ دساعخ لذزه 

 لدإششاد لدوشفخ ِؼبِْنو ًرأصيرارو الدخزٍفخ في ِنلّبد ًاٌتي أشبس

 (.: 5Decanio,2002أٌْيب اٌوذّذ ِٓ اٌىزبة ِضً)

رشير ئلى لذسح  اٌمذسح هٍَ ؽً الدشىلاد ًأبزبر اٌمشاساد –أ 

الدذّش هٍَ بزذّذ أعجبة الدشىلاد اٌتي بزذس في الدنلّخ 

 ًلذسرو هٍَ أيجبد اٌـشق لحٍيب ًالدجبدسح في اهزّبد  اٌجذًّ الأِضً

 ًبزًّ الدغإًٌْخ اٌتي رولُ ِٓ رشاوُ لذسرو الإثذاهْخ.

 عوخ الارظبلاد  –ة 

روبر هٓ لذسح الدذّش في رفغير الارظبلاد ًٍِْيُ لدزبثوخ اٌنششاد 

اٌذًسّخ ًِشبسوزيُ في اٌنذًاد ًالدٌبششاد ًرـٌّش هلالببصُ ِن 

 الدذساء آخشّٓ.

 سًػ المجبصفخ 0 –د 

ثين ًِْ الدذّشّٓ ٌٍّجبدسح ثـشػ أفىبس عذّذح دًْ رشدد ًالأؼّبَ 

 الى فشق ِجذهخ.

 الإثذام0 رشغْن  -س

 لذسح الدذساء هٍَ رشغْن الأفىبس الجذّذح الدمذِخ ِٓ لجً روني

 الدشؤًعين اٌتي روًّ هٍَ رـٌّش اٌوًّ.
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 المحٌس اٌضبٌش

 الاؿبس الدْذأِ

 ًطف لرزّن اٌذساعخ
ّظف ىزا الدجؾش لرزّن اٌذساعخ اٌزُ تم اٌزـجْك هٍْو 

 ِٓ خلاي 0

 أًلا0 ًطف الدنلّخ هْنخ اٌذساعخ
اٌشافذّٓ /الدٌطً / فشم ؿجمذ اٌذساعخ هٍَ ِظشف 

الجبِوخ ًرٌه ٌشعُ خـخ أً ِغبس ٌٍنيٌع ثٌالن الدنلّخ في 

الدغزمجً ًلذ تم اخزْبس هْنخ ِٓ الافشاد اٌوبٍِين في الدنلّخ ًلذ تم 

 ( اعزّبسح اعزجْبْ ٌنزوشف هٍَ آسائيُ.30رٌصّن )

 صبْٔب0 خظبئض الافشاد الدجؾٌصين
مب ٌٍجْبٔبد اٌتي فّْب ّأرِ خظبئض الافشاد الدجؾٌصين ًف

لذِيب الدجؾٌصين ًِٓ خلاي اعبثزيُ هٍَ )الجنظ، الحبٌخ 

الاعزّبهْخ، اٌزؾظًْ اٌوٍِّ، هنٌاْ اٌٌكْفخ، هذد عنٌاد 

 الخذِخ(.

 الجنظ -1
( اْ ٔغجخ الأبس ىِ 1بخظٌص الجنظ ّجين الجذًي )

%( ِٓ الافشاد الدجؾٌصين ِمبسٔخ ثنغجخ 60الاوبر، ؽْش ثٍغذ )

 %( ِٓ الافشاد الدجؾٌصين .40ٍغذ )اٌزوٌس اٌتي ث

 

 (رٌصّن الإفشاد الدجؾٌصين ؽغت الجنظ1الجذًي)

 % اٌزىشاس الجنظ

 40 12 روش

 60 18 أٔضَ

 %100 30 المجٌّم
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 اٌوّش -2

%(، ئِب الً فئخ فىبٔذ 50الدجؾٌصين، ئر ثٍغذ ٔغجزيب)( ىِ الأهٍَ ثين الإفشاد 49-40أكيشد اٌذساعخ ئْ اٌفئبد اٌوّشّخ اٌتي رمن ثين )

 (6.67فّب فٌق( ئر ثٍغذ ٔغجزيب ) 60)

 

 

 

 ( رٌصّن الإفشاد الدجؾٌصين ؽغت اٌوّش2الجذًي )

 % اٌزىشاس اٌوّش

 - - عنخ 30دًْ 

 16.66 5 عنخ 30-39

 50 15 عنخ 40-49

 26.67 8 عنخ 50-59

 6.67 2 فّب فٌق 60

 %100 30 المجٌّم
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 الحبٌخ الاعزّبهْخ -3

 (.4.55( ًٔغجخ الأخشٍ ىِ الألً ئر ثٍغذ )50أكيشد اٌذساعخ ئْ ٔغجخ الدزضًعين ىِ الأهٍَ ثين الدجؾٌصين ئر ثٍغذ )

 

 ؽغت الحبٌخ الاعزّبهْخ ( رٌصّن الإفشاد الدجؾٌصين3عذًي )

 % اٌزىشاس الحبٌخ الاعزّبهْخ

 66.66 20 ِزضًط

 26.67 8 أهضة

 6.67 2 أخشٍ

 %100 30 المجٌّم

 

 الدإىً اٌوٍِّ -4

(، ئِب حمٍخ شيبدح الدبعغزير ًاٌذثٌٍَ اٌفني فىبٔذ 33.33ًفّْب ّزوٍك ثبلدإىً اٌوٍِّ ِضً حمٍخ اٌجىبٌٌسٌّط اٌنغجخ الأهٍَ ًاٌجبٌغخ )

 ( ٌىً ِنيُ.10ٔغجزيُ )
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 (رٌصّن الإفشاد الدجؾٌصين ؽغت الدإىً اٌو4ٍِّالجذًي )

 % اٌزىشاس اٌوٍِّالدإىً 

 - - دوزٌساه

 - - ِبعغزير

 20 6 دثٌٍَ هبلي

 33.33 10 ثىبٌٌسٌّط

 20 6 دثٌٍَ فني

 26.67 8 اهذادّخ

 - - اخشٍ

 %100 30 المجٌّم

 

 ًطف ِزغيراد اٌذساعخ ًرشخْظيب

  -ّزؼّٓ ىزا الدجؾش بزذّذ ِغزٌٍ ِزغيراد اٌجؾش ًبزًٍْ ٔزبئغو في الدنلّخ هْنخ اٌجؾش ًوّب ّأر0ِ

 أًلا0 هشع ٔزبئظ ِزغيراد اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ًالاثذام الدنل0ِّ

لاخزلاف ( الخبص ثبلأًعبؽ الحغبثْخ ًالالضشافبد الدوْبسّخ ًِوبِلاد ا5ٌٌطف ًرشخْض ِزغيراد الإعزجبٔو ٔغزوشع الجذًي )

 الدنلِّ لدزغيراد  اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ًالاثذام
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 ( الأًعبؽ الحغبثْخ ًالالضشافبد الدوْبسّخ ًِوبِلاد الاخزلاف5الجذًي )

 اٌٌعؾ الحغبثِ ِزغيراد ا ٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ د
الالضشاف 

 الدوْبسُ

 ِوبًِ

 (*c.vف)الاخزلا

 %31.6 1.106 3.500 رمذَ الدنلّخ خذِبد رٍبي سغجبد صثبئنو. 1

 %34.62 1.154 3.333 ّوذ اٌضثٌْ اعبط ًعٌد الدنلّخ في اٌغٌق 2

 %46.182 1.724 3.733 روزّذ الدنلّخ اعبٌْت اداسّخ ِزـٌسح ٌذاء ٔشبؿبرو في خذِخ اٌضثٌْ 3

 %31.07 1.129 3.633 رغيُ اٌزمبٔخ الحذّضخ في ؽً الدشىلاد اٌزغٌّمْخ اٌتي رٌاعو الدنلّخ. 4

 %16.75 0.698 4.166 لبهذح ثْبٔبد هٓ هبٍِْو ًصثبئنو بشزٍه الدنلّخ 5

6 
رغيُ اٌزمبٔخ الحذّضخ الدوزّذح في خفغ اٌزىبٌْف بدب ّغبهذ في الاسرمبء بدغزٌٍ 

 عٌدح الخذِبد.
4.033 1.066 26.43% 

 %26.132 0.958 3.666 روزّذ الدنلّخ سػب اٌضثٌٔىبعبط ًعٌده في اٌغٌق. 7

 %19.281 0.784 4.066 بربه لصبػ هٍّه.ّلاصِه شوٌسا ايجبثْب  8

 %30.934 1.165 3.766 رزٌلن اِىبْٔخ بزمك ِغزمجٍىُ. 9

 اٌٌعؾ الحغبثِ ِزغيراد  الإثذام الدنلِّ د
الالضشاف 

 الدوْبسُ

ِوبًِ 

 *(c.vالاخزلاف)

 %30.789 0.944 3.066 رشوش ثذسعخ ِٓ الاعزمشاس اٌنفغِ في لربي هٍّه. 10

 %37.133 1.114 3.000 الاسرْبػ اٌزارِ في لربي اٌوًّ. رلاصِه دسعخ ِٓ 11

 %28.931 1.080 3.733 بشزٍه اِىبْٔبد ٔفغْخ بدب ّوضص دفبهبره بربه اّخ ِؼبداد. 12
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 %36.268 1.112 3.066 رشوش اْ سغجبره ٌِػن هنبّخ ِٓ لجً ادساره. 13

 %36.228 1.147 3.166 ّزُ اشجبم ؽبعبره ثذسعخ ِٓ اٌنغجْخ في ِْذاْ اٌوًّ. 14

 %40.214 1.126 2.800 رغوَ ادساره الى اٌزفبهً ِن سغجبره في اٌوًّ 15

 %41.695 1.195 2.866 رمُْ هلالبد ًدّخ ِن صِلائه اصنبء رأدّخ الديّبد. 16

 %27.8 0.973 3.500 بشزٍه عغٌس ٌٍزٌاطً الايجبثِ ِن صِلائه 17

 %30.685 1.074 3.500 يمىنه ؿشػ ِببرْش ثو راره اِبَ صِلائه. 18

 %16.121 0.661 4.100 رنلش اٌْه الإداسح ثوين الاهزجبس ًبدب يجوً ِنه شخظبً فوبلاً. 19

 %22.240 0.808 3.633 بشنؾه الإداسح ؽشّخ الدشبسوخ في اّخ لشاساد رزخزىب. 20

 %14.210 0.592 4.166 بزؼَ ثبٌظذاسح هنذ سئْغه الدجبشش 21

 %40.053 1.188 2.966 اٌتي بززبعيب لإداء اٌوًّبزظً هٍَ الدغبهذح  22

  

ّزجين ِٓ خلاي الجذًي أهلاه  فّْب ّزوٍك ثونبطش  اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ  

( 5ار رشاًؽذ لُْ اٌٌعؾ الحغبثِ ثين أهٍَ لّْخ ؽممزيب اٌفمشح)

الدزوٍمخ  ثبِزلان الدنلّخ لبهذح ثْبٔبد هٓ هبٍِْو ًصثبئنو  

( ًثألً رشزذ في الإعبثبد ِٓ ثين جمْن اٌفمشاد 4.166ًثٍغذ)

( ً 0.698لدوْبسُ ًِوبًِ الاخزلاف لذب)أر وبْ الالضشاف ا

%( هٍَ اٌزٌالي ًثين ألً لّْخ ًعؾ ؽغبثِ ؽممزيب 16.75)

(   اٌتي روذ اٌضثٌْ  اعبط ًعٌد الدنلّخ  ار ثٍغذ 2اٌفمشح )

( ًثأهٍَ رشزذ  في الاعبثبد ِٓ ثين اٌفمشاد ار ثٍغ 3.333)

( 1.154الالضشاف الدوْبسُ ًِوبًِ الاخزلاف  لذب )

هٍَ اٌزٌالي . اِب هٍَ ِغزٌٍ اٌفمشاد الدزوٍمخ %(34.62)

الدنلِّ ار رشًاؽذ لُْ اٌٌعؾ الحغبثِ ثين اهٍَ لّْخ  ثبلإثذام

(  الدزوٍمخ ثبٌظذاسح هنذ اٌشئْظ الدجبشش 21ؽممزيب اٌفمشح )

( ًثألً رشزذ في الإعبثبد ِٓ ثين جمْن اٌفمشاد 4.166ًثٍغذ)

%(  0.592ف لذب)ار وبْ الالضشاف الدوْبسُ ًِوبًِ الاخزلا

%( هٍَ اٌزٌالي ًثين الً لّْخ ًعؾ ؽغبثِ ؽممزيب 14.210)

(  ثغوِ الدنلّخ ٌٍزفبهً ِن سغجبد اٌفشد في اٌوًّ ، ار 15اٌفمشح )
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( ًثأهٍَ رشزذ في ئلإعبثبد  ِٓ ثين اٌفمشاد  ار 2.750ثٍغذ )

%( 40.214()1.126ثٍغ الالضشاف الدوْبسُ ًِوبًِ الاخزلاف )

 هٍَ اٌزٌالي. 

 صبْٔب0ً اخزجبس هلالخ الاسرجبؽ ثين اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ًالإثذام الدنلِّ

ُِوبِلاد الاسرجبؽ ثين ِزغيراد اٌذساعخ ًالدزوٍمخ ثبٌفشػْخ اٌشئْغخ 

 .الاًلى هٍَ ِغزٌٍ الدنلّخ لْذ اٌجؾش

 

 غٌّمْخ ًالإثذام الدنلِّ هٍَ ِغزٌٍ الدنلّخ الدجؾٌصخ( ٔزبئظ بزًٍْ هلالبد الاسرجبؽ ثين اٌضمبفخ اٌز6الجذًي)

 الدزغير الدغزمً

 الدزغير الدوزّذ
 اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ

 0.775 الإثذام الدنلِّ

 N=30  0.05<p     
 

( الى ًعٌد هلالخ اسرجبؽ ِونٌّخ ٌِعجخ ثين 6ّشير الجذًي)

هنبطش اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ًالإثذام الدنلِّ، ؽْش ثٍغ 

( ًىزا ّذي هٍَ أو وٍّب رٌفشد  اٌضمبفخ 0.775الدإشش)*

اٌزغٌّمْخ ثشىً عٍُْ في الدنلّخ وٍّب ادٍ رٌه الى ػّبْ بزمْك 

، ًلذ بزممذ الاثذام الدنلِّ في الدنلّخ ثشىً عْذ ًعٍُْ

اٌفشػْخ اٌشئْغخ الاًلى ًاٌتي ٔظذ هٍَ ًعٌد هلالخ اسرجبؽ 

 ِونٌّخ اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ًالإثذاهبلدنلِّ في الدنلّخ الدجؾٌصخ

صبٌضب0ً اخزجبس هلالبد الاصش ثين ِزغيراد اٌذساعخ هٍَ ِغزٌٍ 

 الدنلّخ الدجؾٌصخ
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 لالبد رأصير اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ًالإثذاهبلدنلِّ ٌٍّنلّخ الدجؾٌصخ( ٔزبئظ ه7الجذًي )

 الدزغير الدغزمً

 الدزغير الدوزّذ

 R2 اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ

 ِوبًِ اٌزؾذّذ

 

F 

Bo B1 المجذًٌخ المحغٌثخ 

  بلدنلِّالإثذاه
2.511 

(*1.891) 
0.600 41.998 2.533 

* P≤ 0.05 N=30 
  

(  ًعٌد رأصير ِونٌُ ٌٍضمبفخ 7ّلاؽق ِٓ الجذًي )

( ( Fاٌزغٌّمْخ ًالاثذاهبلدنلِّ، ار ثٍغذ لّْخ 

 2.533( ًىِ اوبر ِٓ لّْزيب الجذًٌْخ اٌجبٌغخ)41.998المحغٌثخ)

(  ًثٍغذ 0.05( ًِغزٌٍ ِونٌّخ)5224( هنذ دسعتي ؽشّخ )

%( ِٓ 60(  ًىزا ّوني ئْ )R2()0.600لّْخ ِوبًِ اٌزؾذّذ)

الاخزلافبد الدفغشح )اٌزجبّٓ( في الاثذاهبلدنلِّ  روٌد ئلى  اٌضمبفخ 

اٌزغٌّمْخ ، ًّوٌد اٌجبلِ الى ِزغيراد هشٌائْخ لايمىٓ اٌغْـشح 

هٍْيب اً انهب غير داخٍخ في نمٌرط الالضذاس اطلاً.ًِٓ خلاي ِزبثوخ 

( المحغٌثخ T اْ لّْخ )لذب رجين  (T( ًاخزجبس )(Bِوبًِ ثْزب

(  ًثزٌه فمذ 0.05( ًهنذ ِغزٌٍ ِونٌّخ)1.891ثٍغذ )

بزممذ اٌفشػْخاٌشئْغخ اٌضبْٔخ ًاٌتي ٔظذ هٍَ ًعٌد رأصير ِونٌُ  

 ٌٍضمبفخ اٌزغٌّمْخ في الاثذام الدنلِّ في الدنلّخ الدجؾٌصخ
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 الاعزنزبعبد ًاٌزٌطْبد

 الاعزنزبعبد
ّذسن الدذّشّٓ في الدنلّخ الدجؾٌصخ اهمْخ اٌضمبفخ   -7

اٌزغٌّمْخ ًأوىبعيب الدجبشش هٍَ ِغزٌٍ اداء هٍّيب 

 ًاهمْزيب في بزمْك الاثذام الدنلِّ.

اكيشد ٔزبئظ اٌزؾٍْلاد الاؽظبئْخ ًعٌد هلالخ اسرجبؽ  -7

ًالاثذام الدنلِّ راد دلاٌخ ِونٌّخ ثين اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ 

ًىزا ّوني ؽبعخ ٌٍضمبفخ اٌزغٌّمْخ ٌزؾمْك الاثذام 

 الدنلِّ.

اٌضمبفخ  وشفذ رنبئظ اٌجؾش ًعٌد هلالخ رأصير ِونٌّخثين  -7

 بالدنلّخ لْذ اٌجؾش.اٌزغٌّمْخ  ًالإثذام الدنلّْ

 اٌزٌطْبد -7

رشعْخ اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ الايجبثْخ اٌتي بزفض اٌغٌٍن الايجبثِ -1

اٌزُ ّغيُ في روضّض ِىبٔخ الدنلّخ ًرـٌسىب،ِٓ خلاي رشوْض الإداسح 

اٌوٍْب هٍَ اهزّبد اعبٌْت اداسّخ رزنبغُ ًرنغغُ ِن صمبفخ الدنلّخ 

اٌزغٌّمْخ ًوزٌٍه ِٓ اٌبراِظ اٌزذسّجْخ اٌتي بصذف الى بزفْض 

الاٌزضاَ  ثبٌغٌٍن الإيجبثِ اٌفوبي ًِذٍ رأصيره في سفن  اٌوبٍِين هٍَ

 .ِغزٌٍ اداء اٌوبٍِين أفغيُ ًثبٌزبلي سفن ِغزٌٍ اداء الدنلّخ

ثين  )رأصير  ًاسرجبؽ(بدب ا اْ اٌذساعخ اكيشد  هلالخ  ِونٌّخ -2

اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ًالإثذام الدنلِّ ّظجؼ ِٓ اٌؼشًسّبىزّبَ الدنلّخ 

ٔزبئظ اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ ٌزظجؼ لبهذح اعبعْخ  الدجؾٌصخثأعزضّبس

 رنـٍك ِٓ خلالذب ٌزؾمْك الإثذام الدنلِّ

 الدظبدس0

 

(  ًالن صمبفخ الاثذام    2011ثشّشاًُ،ٔؼبي لزّذ سشْذ، ) - 1

ًهلالزو ثبٌذاء اٌزغٌّمِ ٌششوبد الادًّخ اٌفٍغـنْخ ِٓ ًعيخ ٔلش 

 ٌسح اٌوبٍِين في ىزا اٌمـبم سعبٌخ ِبعغزير غير ِنش

(، دًس الإثذام اٌزغٌّمِ في 2012طبدق،دسِبْ عٍّْبْ)  - 2  

هٍّْبد اٌزغٌّك اٌشّبدُ، دساعخ ِْذأْخ الاساء هْنخ  ِٓ اٌوبٍِين 

 في ِنلّبد الاهّبي اٌظغيرح في دىٌن.

( بزًٍْ اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ في   1997الذٌاسُ، ِبرًن، )   -3

،وٍْخ اٌزغبسح  1-1، اٌوذد 21  ِنلّبد الخذِخ المحٍْخ،المجٍذ

 اٌمبىشح.
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( الاثذام اٌزنبفغِ الدشعوْخ   2012طبلح،احمذ هٍِ )   -4

اٌنلشّخ ًالحٌاسّخ اٌفىشّخ وّذخً ٌترِْض ِنلّبد الاهّبي ،الدإبشش 

 اٌوٍِّ اٌشاثن،هّبْ ،الاسدْ.

( الاثذام الاداسُ،داس الدغيرح 2008اٌغىبسٔخ،ثلاي خٍف ،)   -4

 ّبْ ،الاسدْ.ٌٍنشش ًاٌزٌصّن،ه
1-Tsai,vung-nsuan,(2011),The 

Research aeveIopment of a Taiwan 

cuIemotionatAestneticsmoductaesign

Modet, Masters thesis, 

Graduateschool of creat,veaesign. 

2- Moore,LoriL&Rudd,Ricka.,(2004) 

Leader ship skills and 

comppetenciesfor Extension 

airectors and Administrators, 

rniversity of fdano, Journat of 

AgricuIturaIEductation,  
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 ( 1ٍِؾك ) 

 اعزّبسح الاعزجبٔخ

 

 الجبِوخ اٌزمنْخ اٌشّبٌْخ/

 الدويذ اٌزمني الدٌطً/

 

 َ/ اعزّبسح الاعزجبٔخ

 ....بزْخ ؿْجخ

دًس اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ في بزمْك الإثذام ألدنلِّ دساعخ اعزـلاهْخ ((بشضً ىزه الاعزّبسح عضءاً ِٓ ِزـٍجبد ئهذاد بحش هٍِّ هٓ 

هْنخ ِٓ الدٌكفين في ِظشف اٌشافذّٓ / فشم الجبِوخ/ الدٌطً ًروذ ِشبسوزىُ في رمذُّ اٌظٌسح الحمْمْخ راد أصش ئيجبثِ في ئخشاط ىزا  ٓساء

ٌزا أسعٌ رفؼٍىُ ثبخزْبس الإعبثخ اٌتي رشًنهب ِنبعجخ ٌىً عإاي هٍّبً أْ اٌجْبٔبد الدذًٔخ رزغُ ثـبثن اٌغشّخ  ,لدغزٌٍ الدـٌٍة اٌجؾش ثب

 ًالأِبٔخ اٌوٍّْخ ًلا داهِ ٌزضجْذ الاعُ .

 ِن ًافش اٌشىش ًاٌزمذّش............. ....ٔشىش ؽغٓ اعزغبثزىُ

 ِلاؽلخ0

 ً اٌزُ يمضً ًعيخ ٔلشن .( في الحم √ّشعَ ًػن هلاِخ )
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 أًلاً / الأعئٍخ الدزوٍمخ )اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ(

ذِخ الدزفٌلخ اٌضمبفخ اٌزغٌّمْخ0 لرٌّهخ ِٓ الدٌالف ًالدوزمذاد ًاٌمُْ ًالافتراػبد اٌزغٌّمْخ المحذدح ًلشبسعبد رغٌّمْخ ِوْنخ رإدُ ئلى أداء الخ

 ِٓ لجً الدنلّخ.

 لزبّذ ارفك ارفك ثشذح اٌفمشاد د
 

 ارفك لا

 

 ارفك ثشذح لا

1 – 

 

2- 

 

 

3- 

 

 

 

4- 

 

 

5- 

 

 رمذَ الدنلّخ خذِبد رٍبي سغجبد صثبئنو.

 

 ّوذ اٌضثٌْ أعبط ًعٌد الدنلّخ في اٌغٌق.

 

 

روزّذ الدنلّخ أعبٌْت أداسّخ ِزـٌسح لأداء ٔشبؿبرو في 

 خذِخ اٌضثٌْ.

 

 

اٌزغٌّمْخ اٌتي رغيُ اٌزمبٔخ الحذّضخ في ؽً الدشىلاد 

 رٌاعو الدنلّخ.

 

 بشزٍه الدنلّخ لبهذحثْبٔبد هٓ هبٍِْو ًصثبئنو.

رغيُ اٌزمبٔخ الحذّضخ الدوزّذح في خفغ اٌزىبٌْف بدب 
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6- 

 

7 - 

 
 

8 - 

 

9- 

 

 

 ّغبهذ في الاسرمبء بدغزٌٍ عٌدح الخذِبد.
 

 

 روزّذ الدنلّخ سػب اٌضثٌْ وأعبط ًعٌده في اٌغٌق.

 

 ّلاصِه شوٌسا ايجبثْب بربه لصبػ هٍّه.

 

 رزٌلن أِىبْٔخ بزمك  ِغزمجٍىُ.
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ثزفبهً ِشرمْب" ثبٌوٍّْخ اٌومٍْخ  الإثذام ألدنل0ِّىٌ خٍْؾ ِزغبٔظ ِٓ اٌمذساد ًالخظبئض ًالديبساد اٌشخظْخ الدوضصح ثضمبفخ رغٌّمْخ أثذاهْخ

ئلى ٔزبعبد أطٍْخ ًِفْذح ،رزغغذ ثشىً فىشح ،أً عٍوخ أً خذِخ ،أً ؿشّمخ أً هٍّْخ في أٔشـخ ًأعبٌْت اٌوًّ ،لبثٍخ ٌٍزـجْك اٌوٍِّ 

 نبفغخ الأخشٍ.،رإدُ ئلى اءؽذاس رغيراد عزسّخ أً عضئْخ رإصش ايجبثْب"في الدنلّخ ًبروٍيب  عجبلخ هٍَ غيرىب ِٓ ألّبد الد

 

 د

 

 اٌفمشاد

 

 أرفك

 ثشذح

 

 ارفك

 

 لزبّذ

 

 

 لاارفك

 

 

 لاارفك ثشذح

 

 

 

10- 

 

11- 

 

12- 

 

13- 

 

14- 

 

 

 

 رشوش ثذسعو ِٓ الاعزمشاس اٌنفغِ في لربي هٍّه.

 

 رلاصِه دسعو ِٓ الاسرْبػ اٌزارِ في لربي اٌوًّ .

 

 ٔفغْو بدب ّوضص دفبهبره بربه اّخ ِؼبداد.بشزٍه أِىبْٔبد 

 

 رشوش أْ سغجبره ٌِػن هنبّخ ِٓ لجً اداسره.

 

 ّزُ ئشجبم ؽبعبره ثذسعخ ِٓ اٌنغجْخ في ِْذاْ اٌوًّ.
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15- 

 

16- 

 

17- 

 

18- 

 

19- 

 

20- 

 

21- 

 

22- 

 

 رغوَ أداسره ئلى اٌزفبهً ِن سغجبره في اٌوًّ .

 

 رمُْ هلالبد ًدّخ ِن صِلائه ئصنبء رأدّخ الديّبد.

 

 ِ ِن صِلائه.بشزٍه عغٌسا ٌٍزٌاطً الايجبث

 

 يمىنه ؿشػ ِببرْش ثو راره أِبَ صِلائه.

 

 رنلش أٌْه الإداسح ثوين الاهزجبس ًبدب يجوً ِنه شخظب فوبلا.

 

 بشنؾه الإداسح ؽشّخ الدشبسوخ في اّخ لشاساد رزخزىب.

 

 بزؼَ ثبٌظذاسح هنذ سئْغه الدجبشش

 

 الدغبهذح اٌتي بززبعيب هنذ ادء هٍّه رزٍمَ
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