
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الإداريتو التكاليفتطبيق تقنياث محاسبت  واقع
 في الشركاث العراقيت

دراست تقنياث ) ستل هن رسالت الماجستير الموسوهتبحث ه
في الشركاث العراقيت دراست تطبيقيت  والإداريتمحاسبت التكاليف 

 (على عينت هن الشركاث في محافظت البصرة
 المشرف

 أ. م. د هاشن علي هاشن
 كليت الإدارة والاقتصاد / جاهعت البصرة

الماجستير     تطالب  
احمذ الأهيروراء عبذ ح  

 كليت الإدارة والاقتصاد / جاهعت البصرة
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 الاداريت في الشركاث العراقيت التكاليفتطبيق تقنياث محاسبت  واقع
بحث مستل من رسالت الماجستير الموسومت ) دراست تقنياث محاسبت التكاليف 

والاداريت في الشركاث العراقيت دراست تطبيقيت على عينت من الشركاث في 

 (محافظت البصرة
   أ. م. د هاشم علي هاشم                                                                                         

احمد  الأميرعبد  وراءح لماجستيراة طالب                                                           

  المستخلص           
تيدؼ الدراسة الى التعرؼ عمى التطبيقات الحالية مف قبل الشركات العراقية      

لتقنيات محاسبة التكاليف والادارية في الشركات العراقية وكذلؾ المجالات التي يتـ 
فييا تطبيق ىذه التقنيات، إضافة الى الكشف عف الصعوبات والمعوقات التي تحد 

 الحديثة  أو تمنع الشركات مف تطبيق التقنيات
ولتحقيق ذلؾ قامت الباحثة بتصميـ استبانة البحث وتطويرىا مستفيدةَ مف    

الادبيات السابقة المشابية واستشارة الاكاديمييف ذوب الخبرة والاختصاص في ىذا 
المجاؿ. وكذلؾ تـ الاعتماد عمى المقابمة الشخصية مع مدراء حسابات الكمفة 

ي محافظة البصرة شممت مختمف القطاعات والمحاسبيف في عينة مف الشركات ف
)صناعة، تجارة، خدمة( بغض النظر عف ممكية القطاع، مف اجل الحصوؿ عمى 
معمومات اكثر دقة تدعـ الاجوبة المتحصل عمييا مف خلاؿ الاستبياف الموجو 
ليؤلاء المحاسبيف، وتكونت مف قسميف رئيسيف تضمف القسـ الاوؿ : معمومات عف 

عمومات عف الشركة بينما تضمف القسـ الثاني محاور رئيسية المجيب وكذلؾ م
 تغطي الجوانب المطموب دراستيا. إذ كانت العينة التي اجريت الدراسة مكونة مف

( مف الشركات العراقية ، 12( فرداً مف المحاسبيف ومدراء الحسابات وفي )46)
ارات، والنسبة وباستخداـ بعض الاساليب الاحصائية لتحميل البيانات وىي التكر 

 التبايف ( وتحميل(One Sample T-testالمئوية وكما تـ استخداـ اختبار 
 الفرضيات في رفض أو قبوؿ( ANOVA) الاحادب
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Current applicabbns of managerial and cost accounting in 

Iraq Companies 

Assistant.Prof.Dr. Hashim Ali Hashim 

Hurah Abd Al-Ammar Ahmed  Ammir  

  

ABSTRACT: 

The study aimed to identify the current applications of 

Managerial and costs Accounting techniques in Iraqi 

companies, as well as areas in which the application of these 

techniques, 

In addition to the disclosure of the difficulties and obstacles 

that limit or prevent the companies from the application of 

modern techniques and to achieve this, the researcher designed 

a questionnaire   taking advantage from the similar previous 

literature and consulted academics with expertise and 

competence in this area. 

It was also rely on a personal interview with the managers of 

cost accounts and accountants in a sample of companies in the 

province of Basra included various sectors (industrial, 

commercial, service) regardless of the ownership of the sector 

in order to get more accurate information to support the 

answers obtained through the questionnaire from those 

accountants , the questionnaire  consisted of two main sections 

,the first one is about the respondent as well as information 

about the company, while the second section include main 

themes covers the aspects that require to be studied.  

The sample of the study is (46) members consist of 

accountants and Accounting managers in (12) company of 

Iraqi companies, and using some statistical methods to analyze 

the data which is the Frequencies the percentage also the 

researcher used (T test) and analysis of unilateral variance 

(ANOVA) to refuse or accept the hypothesis. 
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 ت :ــذهـهق
معمومػاتي يطمق عمى المحاسػبة بشػكل عػاـ )لغػة الاعمػاؿ(، ولػذلؾ فيػي نظػاـ      

ىدفػػو التحديػػد والقيػػاس وايصػػاؿ المعمومػػات المحاسػػبية ليطػػراؼ المسػػتفيدة الداخميػػة 
منيػػا والخارجيػػة لغػػرض تشػػغيل اعماليػػا، و جػػل الحصػػوؿ عمػػى افضػػل اتصػػاؿ لابػػد 

 .لابلاغ واتخاذ القرارات والتقييـاف تفسر ىذه المعمومات واف تكوف مفيدة  غراض ا
زاولػػة انشػػطتيا وفقػػاً لمتطمبػػات بيئػػة الاعمػػاؿ التػػي ولغػػرض مسػػاعدة الشػػركات بم   

شػػيدت متغيػػرات عديػػدة، فػػاف محاسػػبة التكػػاليف والاداريػػة بشػػكل خػػاص قػػدمت ولا 
زالػػت تقػػدـ تقنيػػات تسػػاعدىا عمػػى تقػػديـ المعمومػػات الملائمػػة والموثوقػػة التػػي تمكػػف 
تمػػػؾ الشػػػركات مػػػف تحقيػػػق اىػػػدافيا ورسػػػالتيا . وتقػػػوـ الشػػػركات بغػػػض النظػػػر عػػػف 
طبيعػػة نشػػاطيا باسػػتخداـ مجموعػػة مػػف تقنيػػات محاسػػبة التكػػاليف والاداريػػة  مػػداد 
الادارة بالمعمومػػػات اللازمػػػة عػػػف التكػػػاليف وكيفيػػػة تحديػػػدىا والرقابػػػة عمييػػػا وترشػػػيد 
القػػرارات لموصػػوؿ بالشػػركة الػػى أقصػػى كفايػػة ممكنػػة. لػػذلؾ ارتاينػػا الخػػوض فػػي ىػػذا 

 ستفادة منيا أكاديمياً وتطبيقياً.  الموضوع لعمنا نصل الى نتائج يمكف الا
 مشكلت البحث 

تمثمػػت مشػػكمة البحػػث فػػي الاجابػػة عػػف التسػػاؤلات الاتيػػة : ك ىػػل تسػػتخدـ الشػػركات 
العراقية تقنيات محاسبة التكاليف والادارية فػي تحديػد تكمفػة منتجاتيػا والرقابػة وتقيػيـ 

والاداريػػػة بػػػاختلاؼ  الاداء واتخػػػاذ القػػػرار ت وىػػػل تختمػػػف تقنيػػػات محاسػػػبة التكػػػاليف
القطاع الاقتصادب الذب تنتمي اليو الشركة ت ىل توجد معوقػات تحػوؿ دوف تطبيػق 

 تقنيات محاسبة التكاليف والادارية في الشركات العراقيةت
 أهـمـيـت الـبـحـث

والاداريػة  لتكػاليفمحاسػبة االكشف عف واقع تطبيق تقنيات تنبع أىمية البحث في   
بغػض النظػر عػف القطػاع الػذب تنتمػي  الشػركات العراقيػة حديثة فػيالتقميدية منيا وال
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التعػػرؼ عمػػى مػػدا وعػػي المحاسػػبيف فػػي الشػػركات  اليػػو وطبيعػػة نشػػاطيا، وكػػذلؾ 
 العراقية بيذه التقنيات. 

 أهــداف الـبـحــث 

والاداريػة الحاليػة  تكػاليفمحاسػبة التسػمي  الضػوء عمػى تقنيػات ييدؼ البحث إلى   
اسػػػتخداماً،  التقنيػػػات تمػػػؾ اكثػػػر عمػػػى والتعػػػرؼ الشػػػركات العراقيػػػة المطبقػػػة مػػػف قبػػػل

وكػػذلؾ الغايػػة المرجػػوة مػػف تطبيػػق كػػل تقنيػػة مػػف التقنيػػات بعػػد تشػػخيص الصػػعوبات 
 والمعوقات التي تحد او تمنع ىذه الشركات مف تطبيق ىذه التقنيات.

ـــاث الـبـحـــث    تووهدوفييتو يياوةييلفرثوو   ءييلففييضوءييشكوة ييبحثوو   يي و فــرضـي

 :ولا لث

الفرضػػية الرئيسػػة الاولػػى )توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة معنويػػة لتطبيػػق الشػػركات العراقيػػة 
 تقنيات محاسبة التكاليف والادارية التقميدية ( 

معنويػة لتطبيػق الشػركات العراقيػة  دلالػة ذات فػروؽ  الفرضية الرئيسػة الثانيػة ) توجػد
 تقنيات محاسبة التكاليف والادارية الحديثة ( .

رضػػية الرئيسػػة الثالثػػة )توجػػد صػػعوبات أو معوقػػات تمنػػع تطبيػػق تقنيػػات محاسػػبة الف
 التكاليف والادارية الحديثة في الشركات العراقية (.

 وسنتناوؿ في ىذا البحث المحاور الآتية:
 أولًا: تقنيات محاسبة الكمفة والادارية التقميدية 

 Absorption costingالتكمفة الكمية  -1   
طورت تشكل تقنية التكمفة الكمية الاكثر قدماً في تحديد كمفة المنتج أو الخدمة،    

 (Myrelid,2013:15في القرف العشريف )
( بانيا كطريقة Gupta and Parmar,2001:230)فقد عرفيا كابتا وبريمر    

فة، لتحديد كمفة المنتج أو الخدمة، مف خلاؿ تحميميا بالتكاليف الثابتة والمتغيرة كا
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وتحمل التكاليف الثابتة بموجب اساس مناسب، ويختمف ىذا الاساس باختلاؼ 
 المنتجات أو الخدمات ك    

يروف انيا ك طريقة يتـ  (Garrison etal,2008:276)بينما جاريسوف واخروف  
بموجبيا حصر وتجميع كافة عناصر التكاليف، بغض النظر عف كونيا متغيرة أو 

 دة المنتج، وغالباً ما تسمى بطريقة التكمفة الاجمالية ك                                          ثابتة، وتحمميا عمى وح
ومف التعاريف السابقة يتضح اف الدافع الرئيس وراء ىذه التقنية ىو رغبة الشركة   

في ضماف استرجاع التكاليف المنفقة في الانتاج سواء كانت متغيرة او ثابتة مع 
مف الربح تحدد سمفا. بشكل عاـ واستناداً الى تصنيف التكاليف الى  نسبة معينة

متغيرة وثابتة، فاف تقنية الكمفة الكمية ترتكز عمى اسس يتطمب مراعاتيا عند 
تطبيقيا وتتمثل بػ تعيف كلا التكاليف المتغيرة والثابتة الى المنتجات أو الخدمات، 

ر مباشرة، فاف ىذه التقنية تقتضي وكذلؾ تبعاً لتصنيف التكاليف الى مباشرة وغي
استيعاب كل التكاليف الصناعية المباشرة مف المواد والاجور وايضاً التكاليف 
الصناعية الاضافية. بيذه الطريقة فاف كل وحدة مف المنتج أو الخدمة، تستوعب 
بعض مف التكاليف الاضافية الثابتة اضافة الى التكاليف المتغيرة المتحققة  نتاج 

ديد ركة. اما بالنسبة لمتكاليف والادارية فتحمل عمى الوحدات المباعة فق  لتحالش
    التكمفة الكمية ليذه الوحدات.   

 Variable costingلتكمفة المتغيرة   – 2
تعمل  تعد التكمفة المتغيرة مف التقنيات الاساسية لتحديد كمفة المنتج أو الخدمة،   

عمى تصنيف التكاليف الى عناصر متغيرة واخرا ثابتة، مما يستمزـ دراسة كل 
عنصر مف العناصر المكونة لتكمفة المنتج وتحديد علاقتو بحجـ الانتاج. اف 
الوحدات المنتجة او الخدمات المقدمة تحدد تكمفتيا وفقاً ليذه التقنية بالتكاليف 
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تعد تكاليف فترة تحسـ بالكامل مف دخل الفترة المتغيرة فق  اما التكاليف الثابتة ف
 التي تحققت فييا وبالتالي لا تحمل عمى تكمفة المنتجات أو الخدمات . 

( بانيا ك طريقة تقوـ عمى اساس تحميل Kinny,2003:444يعرفيا كيني ) 
المنتجات أو الخدمات بكافة التكاليف المتغيرة، وتعتبرىا تكاليف المنتج أما البنود 

بتة فيي اعباء زمنية، ولا تحمل عمى وحدات المنتج النيائي، ولكنيا تحمل عمى الثا
 ارباح وخسائر الفترة التي يتـ فييا الانفاؽك 

بانيػا ك طريقػة  ) (Garrison et al,2010:280كمػا عرفيػا جرسػوف واخػروف    
غيػر لتحديد تكمفة المنتج، في ظل ىذه الطريقػة تعامػل تكػاليف الانتػاج التػي تتغيػر بت

النشػػػاق فقػػػ  عمػػػى انيػػػا تكمفػػػة منػػػتج، ويشػػػمل ذلػػػؾ تكمفػػػة المػػػواد المباشػػػرة والاجػػػور 
المباشرة والجزء المتغير مف التكػاليف الاضػافية، ويعتبػر الجػزء الثابػت مػف التكػاليف 
الاضػػافية بمثابػػة تكمفػػة فتػػرة مثميػػا فػػي ذلػػؾ مثػػل مصػػروفات البيػػع والاداريػػة وتحمػػل 

 ك .   عمى ايرادات كل فترة بالكامل 
عمى ىذا الاساس يمكف القوؿ اف تقنية التكمفة المتغيرة تستند الى مبدأ اف البند    

المتغير يبدأ مع النشاق ويستمر باستمراره وينتيي بانتيائو، لذا فاف البنود المتغيرة 
ىي تكاليف خاصة بالنشاق فيو المسؤوؿ عف حدوثيا وفي حاجة الييا وىكذا 

ا البنود الثابتة فيي تكاليف زمنية لا تحمل عمى وحدات يكوف ىو المتحمل بيا، ام
الانتاج النيائي ولكنيا تحمل عمى ارباح وخسائر الفترة التي يتـ الانفاؽ فييا ك .  

 (,214:2005)ىلاؿ
ووو Jobـ Costing   Orderووتـكـالـيـف الاوامـر -3

 خدمات تقدـ أو منتجات تنتج التي الشركات في ا وامر تكاليف تقنية تتبع   
 تحديد اجل مف معينة، وبمواصفات خاصة وأوامر لطمبيات طبقاً  وتتـ متنوعة،
 -الخدمة. قد وردت العديد مف التعاريف منيا: أو المنتج تكمفة
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( بانيا ك نظاـ لتحديد التكمفة الذب بموجبو تعيف ,14:2003فقد عرفيا )العزاوب    
 التكاليف الى الدفعة أو الى الامر أو الانتاجك . 

فيؤكدوف Garrison and Needles,2008:11) )جرسوف ونيدلزاف كما    
عمى اف تكاليف الاوامر الانتاجية ك طريقة لتتبع التكاليف ليوامر الخاصة أو دفعة 

ات الكمفة التي تقدـ دورياً تسيل انسياب التكاليف لكل المنتجات واف دقة معموم
 امر )مواد، اجور، تكاليف اضافية(ك

في ضوء ىذه التعاريف نجد اف تقنية تكاليف الاوامر الانتاجية تقوـ عمى اساس    
الامر الانتاجي، الذب يعد المحور في ىذه التقنية، بعبارة اخرا فاف الفكرة 
الاساسية لتقنية تكاليف الاوامر ليست في طبيعة العمل المطموب لكل امر، ولكف 

مف الناحية المادية وفصل  –اقتصادية بطريقة  –في المقدرة عمى تمييز كل امر 
التكاليف المتعمقة بو، ويتـ اعداد بطاقة امر العمل لكل عممية أو طمبية ترد لموحدة 
مف زبائنيا حيث تعتبر الاساس المستخدـ في تجميع تكاليف المنتج. وتحتوب ىذه 
يخ البطاقة عمى بيانات وصفية عف الامر مثل رقمو وتاريخ بدء العمل عميو، وتار 

تسميمو المتوقع وفي حالة وجود اكثر مف قسـ انتاجي تقسـ الاعمدة الى مناطق 
المحممة عمى الامر مف الاقساـ التي كل واحدة منيا تخصص لحصر التكاليف 

 يمر فييا داخل الشركة .
 Process Costingتكاليف المراحل  -4  
لنسبة أف تقنية تكاليف المراحل تيتـ بتحديد تكمفة المنتجات أو الخدمات، وفقاً   

اتماـ المنتج في كل مرحمة مف مراحل الانتاج المستمر وعند انتقالو مف مرحمة الى 
اخرا، إذ يتـ اضافة المواد واجزاء عمميات تصنيعية وتحويمية حتى يصبح المنتج 

ثل المرحمة عممية صناعية كاممة ويخصص لكل جاىزاً في المرحمة الاخيرة. وتم
 مرحمة مف المراحل الانتاجية حساب مستقل باسـ المرحمة.
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كما يتطمب التعرؼ عمى تقنية تكاليف المراحل التطرؽ الى تعريف تكاليف    
ك بانيا نظاـ ييدؼ الى تجميع  ,10:2002)المراحل، فقد عرفيا )المخلافي 
دات المنتجة، واحتساب نصيبيا مف تكاليف كل تكاليف مجموعات كبيرة مف الوح

عممية أو مرحمة انتاجية مرت بيا الى اف اصبحت منتجات تامة، ومف ثـ استخراج 
( بانيا ك نظاـ  Drury,2005:37متوس  كمفة الوحدة الواحدة ك . وعرفيا درورب )

باشرة يتـ فيو انتاج المنتجات بنفس الاسموب  وتستيمؾ نفس القدر مف التكاليف الم
والتكاليف الاضافية، لذلؾ فانو مف غير الضرورب تخصيص التكاليف لموحدات 
الخاصة مف المنتجات، بدلًا مف ذلؾ فاف معدؿ الكمفة لكل وحدة مف المنتجات 
يحسب عف طريق قسمة اجمالي تكاليف المنتج أو الخدمة لمرحمة معينة عمى عدد 

 الوحدات المنتجة في تمؾ المرحمة ك .
لاؿ عػػرض تعػػاريف تقنيػػة تكػػاليف المراحػػل يتضػػح اف جػػوىر ىػػذه التقنيػػة مػػف خػػ   

ىػػػي المرحمػػػة التػػػي يػػػتـ فييػػػا تجميػػػع عناصػػػر التكػػػاليف مػػػف مػػػواد واجػػػور وتكػػػاليف 
صػػناعية اضػػافية ومػػف ثػػـ تحديػػد تكمفػػة انتػػاج الوحػػدة فػػي المرحمػػة، واف كػػل مرحمػػة 

ؿ مخرجػػات المرحمػػة انتاجيػػة تػػؤدب جػػزءاً مػػف عمميػػة الانتػػاج الكميػػة لممنػػتج، وتتحػػو 
الاولى ) وحدات تامة الصنع ( لممرحمة التاليػة لاسػتكماؿ تصػنيعيا، وتعػد مخرجػات 
المرحمة الاولى بالنسبة لممرحمػة التاليػة منتجػات وسػيطة ) اب كمػدخلات ليػا(. وفػي 
المرحمة التالية تحوؿ مخرجاتيا الى المرحمة اللاحقة، وىكذا يستمر تعاقػب الوحػدات 

اخرا حتى يتـ تصنيعيا في المرحمة الاخيػرة كمنػتج نيػائي، وتصػبح مف مرحمة الى 
جاىزة لمبيع ويحوؿ الى مخػزوف الانتػاج التػاـ ويرافػق انتقػاؿ الانتػاج مػف مرحمػة الػى 

 اخرا انتقاؿ تكاليف ايضاً . 
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ـــات - 5 ـــل الانحرا  ـــة وتحمي  Standard Costs andالتكـــاليف المرياري
Variance Analysis  

تعتبػػػػر التكػػػػاليف المعياريػػػػة وتحميػػػػل الانحرافػػػػات مػػػػف التقنيػػػػات التػػػػي تسػػػػتخدميا    
الشػػػركات فػػػي الرقابػػػة وتقيػػػيـ الاداء، وتمثػػػل التكػػػاليف المعياريػػػة نوعػػػاً مػػػف التكػػػاليف 
المحػػددة مقػػدما التػػي يػػتـ وضػػعيا عمػػى اسػػاس دراسػػات فنيػػة واقتصػػادية ويػػتـ مقارنػػة 

لتكاليف المعيارية وناتج المقارنة يمثػل الانحرافػات التكاليف الفعمية  نتاج الفترة مع ا
ولغػػرض اتخػػاذ اجػػراءات التصػػحيح يسػػتمزـ تحميػػل انحرافػػات التكػػاليف لغػػرض تحديػػد 
الاسػػػباب التػػػي ادت الػػػى حصػػػوؿ ىػػػذه الانحرافػػػات. وعمػػػى ىػػػذا الاسػػػاس فػػػاف ىػػػذه 

يػة وتحميػل التقنية تمثل تقنية موجية لممستقبل. وبالتالي اف استخداـ التكاليف المعيار 
الانحرافػػات، يػػوفر لػػادارة ا سػػاس الموضػػوعي لمرقابػػة وتقػػويـ الاداء، وقبػػل التطػػرؽ 
الػػػى تعريػػػف التكػػػاليف المعياريػػػة لابػػػد مػػػف الاشػػػارة الػػػى تعريػػػف المعيػػػار والػػػذب يعػػػد 

 الركيزة الاىـ في التكاليف المعيارية .
لقيػػػػػاس المعيػػػػار بانػػػػو يشػػػػبو القاعػػػػدة  Wiberg,2002:17)فقػػػػد عػػػػرؼ وبػػػػرج )   

الكميػػة، الػػوزف، القيمػػة، أو النوعيػػة، لكػػف فػػي المجػػاؿ المحاسػػبي فػػاف المعيػػار يمثػػل 
مػػػدخلات ماديػػػة لكػػػل وحػػػدة مػػػف المخرجػػػات، ومثػػػاؿ ذلػػػؾ وضػػػع معػػػايير لمػػػدخلات 
ماديػػة لمػػا يجػػب اف تكػػوف عميػػو اجػػور العمػػل المباشػػرة، المػػواد المباشػػرة، وسػػاعات 

تاج. أما معيػار الكمفػة فانػو يتكػوف مػف عمل الماكنة شرق اف تستخدـ في عممية الان
 المعيار السعرب والمعيار الكمي. أب سعر المواد ومعدؿ الاجر.

بانيا ك تكاليف محددة مقدماً، تمثل Drury,2005:340) وقد عرفيا درورب )
تكاليف مستيدفة، والتي يفترض اف تاخذ بعيف الاعتبار الظروؼ المتوقعة في 

 الفترة القادمة ك .    
بػػػذلؾ يتضػػػح اف نجػػػاح تقنيػػػة التكػػػاليف المعياريػػػة يعتمػػػد بالدرجػػػة الاسػػػاس عمػػػى    

واقعيػػػة ودقػػػة وقبػػػوؿ المعػػػايير الموضػػػوعة، واف اعػػػداد المعػػػايير يكػػػوف مػػػف العوامػػػل 
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الميمػػػة التػػػي يجػػػب مراعاتيػػػا عنػػػد اعػػػداد خطػػػة التكػػػاليف المعياريػػػة لجميػػػع عناصػػػر 
و خػلاؿ فتػرة مقبمػة وبػذلؾ يسػتمزـ الانتاج عند حجـ معيف، مف الانتاج المتوقع تحقيق

تحديػػد الكميػػات المعياريػػة لجميػػع عناصػػر الانتػػاج ثػػـ ترجمتيػػا فػػي صػػورة قػػيـ ماليػػة 
 ( .Kwan,2011:11وبعد ذلؾ تجميعيا في قوائـ التكاليف  )

أما بخصوص تحميل الانحرافات، فيمكف تعريفيا بانيػا ك تمػؾ المراحػل فػي تحميػل    
رة، لمسػػػتوا النشػػػاق الفعمػػػي بالتكػػػاليف الفعميػػػة المترتبػػػة الفػػػروؽ بػػػيف التكػػػاليف المقػػػد

عمػى نفػس مسػػتوا ذلػؾ النشػاق، ومعرفػػة اسػباب ىػذه الانحرافػػات لاتخػاذ الاجػػراءات 
التصػػػػػػػػػػحيحية، لتجنػػػػػػػػػػب حػػػػػػػػػػدوث مثػػػػػػػػػػل ىػػػػػػػػػػذه الانحرافػػػػػػػػػػات فػػػػػػػػػػي المسػػػػػػػػػػتقبل ك .                                  

(Mononen,2013:17  ) 
يمكػػف التوصػػل الػػى اف تحميػػل الانحرافػػات ىػػو مقارنػػة مػػف خػػلاؿ مػػا ذكػػر اعػػلاه    

النتػػائج الفعميػػة بالنتػػائج المخططػػة، وتكػػوف نتيجػػة المقارنػػة أمػػا انحرافػػات مرغوبػػاً بيػػا 
وفػػػي صػػػالح الشػػػركة، ويسػػػمى الانحػػػراؼ الموجػػػب أو الملائػػػـ، وذلػػػؾ عنػػػدما تكػػػوف 

ر مرغػػوب بػػو التكػػاليف الفعميػػة اقػػل مػػف التكػػاليف المعياريػػة، اوقػػد يكػػوف انحػػراؼ غيػػ
 إف: ويسػػمى انحػػراؼ سػػالب او غيػػر ملائػػـ، فػػي حالػػة العكػػس، وعميػػو يمكػػف القػػوؿ 

 المعتمػدة، بالمعػايير مقارنتيػا و بالتكػاليف الخاصػة المعمومات وتحميل بتجميع القياـ
 التكمفػػة، عناصػػر مختمػػف ومقارنػػة اسػػتنتاجات عػػدة مػػف الشػػركة عمػػى القػػائميف تمكػف
 عنيػا، والمسػؤوليف أسبابيا تحديد و تحميميا عمى العمل و الانحرافات تحديد ثـ ومف

 بإعػػػداد ذلػػػؾ يػػػتـ و الانحرافػػػات، لتصػػػحيح اللازمػػػة الكفيمػػػة ا جػػػراءات كػػػل واتخػػػاذ
 المعدة. الخط  نجاح مدا مراقبة مف العميا ا دارية المستويات تمكف دورية تقارير

   Budgetaryالـمـوازنـات  -6
تمثػػػل الموازنػػػة ترجمػػػة كميػػػة لخطػػػة الشػػػركة بمعنػػػى اف كػػػل الوحػػػدات والانشػػػطة    

الػػػواردة فػػػػي خطػػػػة الشػػػػركة، يػػػتـ وصػػػػفيا او ترجمتيػػػػا كميػػػػاً، امػػػا فػػػػي صػػػػورة ماليػػػػة 
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باسػػػػػتخداـ وحػػػػػدة النقػػػػػد السػػػػػائدة، او فػػػػػي صػػػػػورة عينيػػػػػة باسػػػػػتخداـ وحػػػػػدات قيػػػػػاس 
 المدخلات )عوامل الانتاج( أو المخرجات )الانتاج(. 

( الموازنػة بانيػا ك خطػة Garrison etal,2003:418عػرؼ جرسػوف واخػروف )   
تفصػػػيمية لمحصػػػوؿ عمػػػى واسػػػتخداـ المػػػوارد وغيرىػػػا، خػػػلاؿ فتػػػرة مقبمػػػة وىػػػي خطػػػة 

 لممستقبل معبرا عنيا بشكل رسمي ك 
عرفوىػػا  بانيػػا ك تعبيػػر ( Horngren etal,2012:184)بينمػػا ىػػورنجرف واخػػروف 

اسػطة الادارة عػف فتػرة معينػة، تسػاعد عمػى تنسػيق مػا كمي عف الخطة المقترحػة، بو 
نحتػػاج اداؤه لتنفيػػذ تمػػؾ الخطػػة ويمكػػف اف تغطػػي الموازنػػة كػػلًا مػػف الجوانػػب الماليػػة 
وغيػػػر الماليػػػة فػػػي الخطػػػة، وتسػػػتخدـ كمخطػػػ  فػػػي الشػػػركة يجػػػب اتباعػػػو فػػػي الفتػػػرة 

 القادمة ك
شػػػركة فػػػي ضػػػوء بػػػذلؾ فػػػاف فكػػػرة الموازنػػػة تعتمػػػد عمػػػى وضػػػع تقػػػديرات لخطػػػة ال   

الظػػػروؼ المتوقعػػػة فػػػي المسػػػتقبل، وبعػػػد الدراسػػػة الشػػػاممة لجميػػػع العوامػػػل الداخميػػػة 
والخارجيػػة المحيطػػػة التػػي يتوقػػػع اف تسػػػود خػػلاؿ فتػػػرة الموازنػػة ، حيػػػث اف العوامػػػل 
الداخمية ىي التي تخضع لرقابة ادارة الشركة ومػف امثمتيػا الييكػل التنظيمػي لمشػركة 

كة، امػػا العوامػػل الخارجيػػة فيػػي التػػي تقػػع خػػارج نطػػاؽ رقابػػة والكيػػاف القػػانوني لمشػػر 
ادارة الشػركة مثػػل العوامػػل البيئيػػة والتسػػويقية والتشػػريعات الحكوميػػة، والنػػواحي الفنيػػة 
التػػي تػػرتب  بالصػػناعة التػػي تنتمػػي الييػػا الشػػركة ومػػف ىنػػا يجػػب اخػػذ ىػػذه العوامػػل 

ة الخطػػػػػة . ) خمػػػػػف بعػػػػػيف الاعتبػػػػػار عنػػػػػد اعػػػػػداد الخطػػػػػة لضػػػػػماف فاعميػػػػػة وواقعيػػػػػ
 (  ,23:2007الله
  Accounting Responsibilityمحاسبة المسؤولية -7
تشػػػػكل محاسػػػػبة المسػػػػؤولية احػػػػد التقنيػػػػات التػػػػي تسػػػػيل عمميػػػػة تفػػػػويض السػػػػمطة    

لػػػادارات المختمفػػػة، بحيػػػث يكػػػوف كػػػل مػػػدير وحػػػدة تنظيميػػػة مسػػػؤولًا عػػػف وحدتػػػو، 
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المسػػؤولية بحيػػث يمكػػف مسػػائمة مػػديره عػػف وبالػػذات الوحػػدات التنظيميػػة مثػػل مراكػػز 
الانشطة المحددة بو. وكمما ارتفع المستوا الادارب لممػدير، كممػا اتسػع نطػاؽ مركػز 
المسػػؤولية الػػذب يشػػرؼ عميػػو ويػػديره، وفػػي نفػػس الوقػػت يكػػوف لػػو حريػػة فػػي اتخػػاذ 

 القرارات الادارية الخاصة بالمركز المسؤوؿ عنو.
عرفيػػا زميرمػػاف -سػػبة المسػؤولية مػػف بينيػػا الاتػػي :توجػد عػػدة تعػػاريف لتقنيػػة محا   
(Zimmerman,2001:197 )  بانيػػػػػا ك عمميػػػػػة تنظػػػػػيـ الوحػػػػػدات الفرعيػػػػػة داخػػػػػل

المنظمة، ويتـ تعيف المسؤوليات لمدراء ىذه الوحدات الفرعية، ويتـ تقيػيـ اداء ىػؤلاء 
ر كػل المديريف . وىذه الوحػدات الفرعيػة المنظمػة تسػمى مراكػز مسػؤولية ويممػؾ مػدي

 مركز مسؤوليات مختمفةك. 
( بانيا ك الادوات والمفاىيـ المختمفػة، التػي  Hilton,2008:502وعرفيا ىمتوف )   

يمكػػػف اسػػػػتخداميا مػػػف اجػػػػل اعػػػداد التقػػػػارير عػػػف كفػػػػاءة وفاعميػػػة مػػػػديرب الوحػػػػدات 
والاقسػػػػاـ بعػػػػدىا مراكػػػػز مسػػػػؤولية عمػػػػى اف تتضػػػػمف ىػػػػذه التقػػػػارير العناصػػػػر التػػػػي 

 لتحكـ فييا ك.يستطيع المدير ا
 يترأسػػػػػػػػيا تنظيميػػػػػػػة، وحػػػػػػػدةك  انػػػػػػػو عمػػػػػػػى المسػػػػػػػؤولية مركػػػػػػػز تعريػػػػػػػف ويمكػػػػػػػف   

 مراكػػػػػػز مػػػػػػف مجموعػػػػػػة ىػػػػػػي فالشػػػػػػركة وبػػػػػػذلؾ .ادارتيػػػػػػا يتػػػػػػولى مسػػػػػػؤوؿ شػػػػػػخص
 فػػػػػػػػػػػي مسػػػػػػػػػػػؤولية مراكػػػػػػػػػػػز توجػػػػػػػػػػد اب التنظيمػػػػػػػػػػػي، ىيكميػػػػػػػػػػػا حسػػػػػػػػػػػب المسػػػػػػػػػػؤولية
 مسػػػػػتوا  الػػػػػى لاشػػػػػارة يسػػػػػتخدـ المصػػػػػطمح ىػػػػػذا لكػػػػػف والػػػػػدنيا، العميػػػػػا المسػػػػػتويات
 ك.   الشركة في والادنى الاصغر الوحدات

مػػػػػف خػػػػػلاؿ العػػػػػرض السػػػػػابق يتضػػػػػح اف جػػػػػوىر محاسػػػػػبة المسػػػػػؤولية ىػػػػػي اف    
 ,Yashmin and Fewziaالمػػدير يحمػػل مسػػؤولية الوحػػدة المسػػؤوؿ عنيػػا )

( اب انيػػػػػػا تقػػػػػػوـ عمػػػػػػى اسػػػػػػاس ربػػػػػػ  النظػػػػػػاـ المحاسػػػػػػبي بػػػػػػالتنظيـ  2010:140
الادارب القػػػػػػػائـ وتحديػػػػػػػد السػػػػػػػمطات والمسػػػػػػػؤوليات عػػػػػػػف الانفػػػػػػػاؽ لجميػػػػػػػع المػػػػػػػدراء 
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والمسػػػػػػؤوليف فػػػػػػي الشػػػػػػركة وغالبػػػػػػاً مػػػػػػا يػػػػػػتـ تنظػػػػػػيـ ىػػػػػػذه الوحػػػػػػدات عمػػػػػػى اسػػػػػػاس 
 وضيفي او جغرافي أو خطوق نشاق . 

   Cost –Volume-Profitتحميل الترادل  -8
تعد ىذه التقنية مف أبرز التقنيات المسػتخدمة لفحػص العلاقػة بػيف حجػـ النشػاق،    

اجمالي التكاليف، اجمالي الايرادات والػربح لفتػرة معينػة، يطمػق عمييػا احيانػاً بتحميػل 
الربحية والتي تعني في مجمميػا حجػـ النشػاق الػذب يمكػف الشػركة مػف الوصػوؿ الػى 

 يسػػػاعد أولػػػي مؤشػػػر وىػػػو ،(خسػػػارة أو ربػػػح تحقيػػػق عػػػدـ أب)مسػػػتوا نتيجػػػة صػػػفر
 الشركة.    عف ربحية كشف
تعػػػاريف كثيػػػرة لتقنيػػػة تحميػػػل التعػػػادؿ فقػػػد عرفػػػت مػػػف قبػػػل مػػػاىر ودكػػػيف  وىنػػػاؾ   
(Maher and Deakin,1987:421)  بانيا ك تقنيػة تسػتخدـ فػي التخطػي  واتخػاذ

 –الحجػػػـ  –القػػػرارات الاداريػػػة، حيػػػث يتطمػػػب مػػػف المػػػدراء فيػػػـ العلاقػػػة بػػػيف الكمفػػػة 
 الربح مف اجل الوصوؿ الى افضل القرارات ك. 

بانيػػا ك نمػػوذج مػػالي يعكػػس أثػػػر  ( Hilton etal,2008:478)ىمتػػوف  ويػػرا    
التغيرات في انشطة الشركة، مثل حجـ المبيعات، الاسعار، التكاليف عمػى الػربح أو 

الػػربح ىػػو  الػػدخل. والنمػػوذج المبسػػ  لتحميػػل التعػػادؿ يفتػػرض اف النشػػاق الػػذب يوجػػو
 حجـ المبيعات ك.         

والجدير بالػذكر انػو عمػى الػرغـ مػف التسػمية ىػي تحميػل التعػادؿ، وتعنػي التعػادؿ    
بػػػػيف اجمػػػػالي التكػػػػاليف واجمػػػػالي الايػػػػرادات، وبالتػػػػالي فػػػػاف صػػػػافي الػػػػربح يعػػػػادؿ 
)صفراً(، الا اف ىذه العلاقة تتناوؿ اثر مستويات التكاليف وحجـ النشػاق فػي ربحيػة 
الشػػركة، اب انيػػا لا تقتصػػر عمػػى تحديػػد مسػػتوا النشػػاق الػػذب يحقػػق التعػػادؿ فقػػ ، 
وانمػػا يتنػػاوؿ ايضػػاً دراسػػة تاثيرىػػا فػػي صػػافي الػػربح عنػػد مسػػتويات مختمفػػة لمنشػػاق، 
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المتغيػػرات التػػي تػؤثر فػػي الػػربح.  مػع الاخػػذ بنظػػر الاعتبػار المعمومػػات المتػػوفرة عػف
 (188:,1990)عبد الرحيـ واخروف 

قنيػة تحميػػل التعػػادؿ تسػػتند عمػػى اسػاس تبويػػب عناصػػر التكػػاليف الػػى نػػوعيف اف ت   
وىمػػا تكػػاليف ثابتػػة وتكػػاليف متغيػػرة، لػػذا يجػػب دراسػػة سػػموؾ التكػػاليف، اب دراسػػة 

 تغير التكاليف بالارتباق مع تغير حجـ النشاق الانتاجي . 
تقنيػػات وعمومػػا يمكػػف القػػوؿ مػػف خػػلاؿ عػػرض تقنيػػة تحميػػل التعػػادؿ انيػػا مػػف ال    

الميمػػػػة التػػػػي تسػػػػاعد فػػػػي اتخػػػػاذ القػػػػرار فػػػػي الشػػػػركة، مػػػػف خػػػػلاؿ قيػػػػاس التكػػػػاليف 
ومقابمتيػػا بػػا يرادات، حيػػث تسػػعى الشػػركة فػػي البدايػػة الػػى تغطيػػة تكاليفيػػا بواسػػطة 
الايرادات المتحققة، لموصوؿ الػى النقطػة التػي تكػوف فييػا الشػركة لا ربػح ولا خسػارة 

 وىذه ىي نقطة التعادؿ .
 : التقنيات الحديثة لمحاسبة الكمفة والاداريةثانياً 

  Activity Based Costing( ABC)التكاليف عمى أساس الانشطة  -1
( احػػػػدا التقنيػػػػات الحديثػػػػة (ABCتمثػػػػل تقنيػػػػة التكػػػػاليف عمػػػػى اسػػػػاس الانشػػػػطة    

لمحاسبة التكاليف، التي تقوـ عمػى تقسػيـ الشػركة الػى انشػطة وتحميػل تمػؾ الانشػطة 
قػػة سػػببية مػػع التكػػاليف الاضػػافية، ومػػف ثػػـ تجميػػع تكػػاليف كػػل نشػػاق وربطيػػا بعلا

عمػػػى حػػػدة وتحميميػػػا لممنتجػػػات عمػػػى اسػػػاس حجػػػـ اسػػػتيلاكيا ليػػػذه الانشػػػطة. وقػػػد 
وضػػػػػػػػػػػػعت العديػػػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػػػف التعػػػػػػػػػػػػاريف ليػػػػػػػػػػػػذه التقنيػػػػػػػػػػػػة. فقػػػػػػػػػػػػد عرفيػػػػػػػػػػػػا مػػػػػػػػػػػػاىر 

(Maher,1997:236بانيػػػا ك ىػػػي ) عمػػػى المباشػػػرة غيػػػر التكػػػاليف لتعيػػػيف طريقػػػة 
 المباشػػرة غيػػر التكػػاليف معظػػـ اف الطريقػػة ىػػذه تفتػػرض حيػػث الخػػدماتو  المنتجػػات

 ىػػذه اف حيػػث الانشػػطة ليػػذه الموجيػػات بػػاختلاؼ وتتبػػايف الانشػػطة مػػع علاقػػة ليػػا
 بقػػدر المنتجػػات الػػى ثػػـ الانشػػطة الػػى التكاليػػػف ىػػذه لتخصػػيص بدايػػة تعػػد الطريقػػة
 الانشطةك. مف المنتجات ىذه استفادة
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بانيػػا ك ذلػػؾ  Horngren etal,2012:146)بينمػػا عرفيػػا ىػػورنجرف واخػػروف )   
النظاـ الذب يقوـ اولًا بتجميع التكاليف غير المباشرة لكل نشاق مف انشػطة الشػركة، 
ثػػػـ تخصػػػص تكػػػاليف الانشػػػطة لممنتجػػػات أو الخػػػدمات أو ) اىػػػداؼ كمفػػػة اخػػػرا ( 

 التي تسبب الانشطة .
اف التعاريف السػابقة رغػـ ورودىػا بصػيت مختمفػة لا تخػرج عػف كونيػا تصػب فػي    

معنػػى واحػػد وىػػو اف تقنيػػة التكػػاليف عمػػى اسػػاس الانشػػطة تقػػوـ اولًا بتجميػػع تكػػاليف 
الانشػػػػطة تػػػػـ تقػػػػوـ بتخصػػػػيص تكػػػػاليف الانشػػػػطة لممنتجػػػػات أو الخػػػػدمات بحسػػػػب 

وزيػػع وتخصػػيص التكػػاليف اسػػتفادتيا مػػف تمػػؾ الانشػػطة، بػػذلؾ يتضػػح انيػػا تقنيػػة لت
عمػػى مػػرحمتيف، الاولػػى يػػتـ فييػػا توزيػػع التكػػاليف عمػػى الانشػػطة باسػػتخداـ موجيػػات 
الكمفػػػة، امػػػا الثانيػػػة فيػػػتـ فييػػػا تخصػػػيص التكػػػاليف عمػػػى المنتجػػػات أو الخػػػدمات أو 
 الزبائف حسب موجيات الكمفة التي تـ استخداميا  نتاج الوحدة الواحدة مف المنتج. 

 باعتبػػػار ا نشػػػطة عمػػػى التركيػػػز أسػػػاس عمػػػى تقػػػوـ ABC تقنيػػػة فإ نجػػػد بػػػذلؾ   
 ا نشػػطة تكػػاليف تجميػػع يػػتـ حيػػث معػػيف، غػػرض ليػػا ميمػػة أو حػػدث ىػػو النشػػاق
 طريػق عػف وذلػؾ( Cost Pools) التكػاليف مجمعػات تسػمى مجمعػات شػكل عمػى

 تكػاليف تخصػيص ثػـ ومػف نشػاق لكػل كمفػة موجيػة يكػوف  بحيث التكاليف موجيات
 معيػػار عمػػى بالاعتمػػاد التكمفػػة لمسػػببات وفقػػاً  الخػػدمات أو المنتجػػات عمػػى ا نشػػطة
لعدالػػػػة فػػػػي تخصػػػػيص ا مػػػػف قػػػػدر أكبػػػػر تحقيػػػػق إلػػػػى ييػػػػدؼ الػػػػذب ا ثػػػػر/  السػػػػبب

 التكاليف وأكبر قدر مف الدقة في التخصيص .                                 
          Benchmarkingالمقارنة المرجرية  -2
 تخمػػق إف عمييػػا أوجبػػت الشػػركات تواجػػو التػػي والتحػػديات البيئػػة فػػي التغيػػرات إف   

 حيػػػث بػػػالآخر، أحػػػدىما ويتػػػاثر يػػػؤثر حيػػػث والشػػػركة البيئػػػة بػػػيف التفاعػػػل مػػػف حالػػػة
 مػػدا لمعرفػػة نشػػاطيا فػػي والضػػعف القػػوة نقػػاق تشػػخص إف الشػػركات عمػػى أصػػبح
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 مسػػتمر تطػػوير عمميػػات فػػي المحاسػػبة أدخػػل مػػا وىػػذا. أىػػدافيا تحقيػػق فػػي نجاحيػػا
 أداء معػػايير اسػػتحداث طريػػق عػػف وذلػػؾ الخارجيػػة البيئػػة متغيػػرات لكافػػة واسػػتجابة
 نظػػرة المسػػتخدمة المعػػايير تمػػؾ وتتمثػػل الداخميػػة ا داء معػػايير جانػػب إلػػى خارجيػػة
 يسػمى مػا وىػو التنافسػي السػوؽ  فػي المسػتمر والتطػوير التحدب عمى تتركز خارجية

 سػػػػػوؼ تقنيػػػػػة المقارنػػػػػة المرجعيػػػػػة بمفيػػػػػوـ ا لمػػػػػاـ ولغػػػػػرض  .المرجعيػػػػػة بالمقارنػػػػػة
   -:ياتي وكما التقنية ىذا تضمنت التي التعاريف مف مجموعة نستعرض
 إذا مػػا تحديػػد مػػف الشػػركة يمكػػف الػػذب كا سػػموب ( 2000،208 التكريتػػي،)عرفيػػا 
 لا إذ بالمنافسػػيف تتػػاثر التػػي السػػوؽ  احتياجػػات مػػع تتناسػػب المحػػددة ا ىػػداؼ كانػت
 ذلػػػؾ ونعتبػػػر الماضػػػي العػػػاـ أىػػػداؼ عػػػف معينػػػة بنسػػػبة تزيػػػد أىػػػدافا نحػػػدد إف يكفػػػي
          .  والتحسيفك لمتقدـ مؤشراً 
 تقنيػػػػػػػة ك (Drury,2005:14)وعرفػػػػػػػت المقارنػػػػػػػة المرجعيػػػػػػػة مػػػػػػػف قبػػػػػػػل درورب    

 أو منتجػػػػات لقيػػػػاس مسػػػػتمرة عمميػػػػة وىػػػػي المسػػػػتمر التحسػػػػيف  نجػػػػاز آليػػػػة تتبنػػػػى
 ك.مثالية عمميات إلى لموصوؿ الشركة أنشطة أو خدمات

 إيجػاد أسػاس عمػى تقػوـ المرجعية المقارنة ىناؾ حقيقة واضحة يجب بيانيا وىي اف
 مسػػػتويات او الداخميػػة، لممقارنػػػة بالنسػػبة ىػػػذا الشػػركة، داخػػػل أفضػػل أداء مسػػتويات
 يتحقػق عنيػا والتي القطاع نفس ضمف عاممة أو منافسة شركات مع خارجية مقارنة
 .الآخريف ونجاحات تجارب إلى الانفتاح

فتقنيػػة المقارنػػة المرجعيػػة، تسػػتند الػػى مقارنػػة تطبيقػػات أعمػػاؿ شػػركة معينػػة مػػع مػػا 
يقابميػػا مػػف معػػايير معتمػػدة مػػف قبػػل الشػػركات الرائػػدة فػػي مجػػاؿ العمػػل ذاتػػو لغػػرض 
خمق تطبيقات تكوف بمثابة معايير اعماؿ جديدة ومحسنة تػؤدب الػى الحصػوؿ عمػى 

تج أو الخدمػػػة الافضػػػل، فضػػػلًا عػػػف مسػػػاىمة المقارنػػػة المرجعيػػػة فػػػي مسػػػاعدة المنػػػ
الشركات لموصوؿ الى مكانة تجعميا ىػي القائػدة فػي مجػاؿ عمميػا . وفيمػا لػو صػمة 
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بتجميػػع المعمومػػات عػػف افضػػل التطبيقػػات لغػػرض تحقيػػق التحسػػينات المسػػتمرة فػػي 
يػػػػػا تبحػػػػػث بصػػػػػورة ( المقارنػػػػػة المرجعيػػػػػة بانHilton,2008:234الاداء، وصػػػػػف )

مسػػػػتمرة عػػػػف الطػػػػرؽ الاكثػػػػر فاعميػػػػة  نجػػػػاز الميمػػػػة، عػػػػف طريػػػػق مقارنػػػػة الطػػػػرؽ 
المعموؿ بيػا ومسػتويات الاداء مػع شػركات الاخػرا، أو شػركات فرعيػة ضػمف نفػس 
الشركة، وىػذه الطرائػق الاكثػر فاعميػة  نجػاز الميمػات غالبػاً مػا تكتشػف مػف خػلاؿ 

 بالتطبيقات الامثل. المقارنة المرجعية والتي يشار الييا
   Balance Scorecard (BSC)بطاقة الاداء المتوازن  -3
داء المتػػوازف احػػد التقنيػػات الحديثػػة التػػي سػػاىمت فػػي تقيػػيـ اداء تعتبػػر بطاقػػة الا   

الشػػػركات، وتقػػػيـ انشػػػطة الشػػػركة وفػػػق رؤيتيػػػا واسػػػتراتيجيتيا. وذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ مػػػا 
الجوانػػب الماليػػة ورضػػا الزبػػوف وفاعميػػة العمميػػات تحققػػو ىػػذه التقنيػػة مػػف تػػوازف بػػيف 

 ,Horngren et alالداخميػػة، وجوانػػب التعمػػيـ والتطػػوير والابػػداع فػػي الشػػركة )

تقنيػػة بطاقػػة  Kaplan and Norton( وقػػد اقتػػرح كػػابلاف ونػػورتف 2012:470
الاداء المتوازف التي يمكف اف يقوـ عمييػا الاسػموب الجديػد لتقيػيـ الاداء وتػـ تعريفيػا 
مػػػف قبميمػػػا عمػػػى انيػػػا ك مجموعػػػة مػػػف المقػػػاييس الماليػػػة وغيػػػر الماليػػػة ، التػػػي تقػػػدـ 

 ,Kaplan and Nortonلادارة العميػا صػورة واضػحة وشػاممة  داء الشػركة ك . )
1992:71   ) 

عمى انيا كمجموعػة مترابطػة مػف مقػايس  Drury,2005:469)يا درورب )وعرف   
الاداء التػػػػي تػػػػوفر اطػػػػار عمػػػػل مقػػػػارف وترجمػػػػة اىػػػػداؼ الشػػػػركة الاسػػػػتراتيجية الػػػػى 

 مجموعة متماسكة مف مقايس الاداء ك.
بانيػػػػػا ك نمػػػػػوذج مػػػػػرتب  باسػػػػػتراتيجية  Jiambalvo,2010:373)يػػػػػرا جمبموفػػػػػو )

ف ثلاثة الى خمسة مقاييس مف مقايس الاداء التػي الشركة مف اجل النجاح يتكوف م
 يمكف لمشركة اف تستخدميا في تقويـ الاداء ك . 
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مما تقدـ تلاحظ الباحثة اف اغمبية ىذه التعاريف قد ركزت في احػد جوانبيػا عمػى    
اف بطاقة الاداء المتوازف عبػارة عػف اداة أو تقنيػة أو نمػوذج، وفػي جانػب اخػر عمػى 

لبطاقة الاداء المتوازف والمتمثمة بػالزبوف والعمميػات الداخميػة والػتعمـ  المحاور الاربعة
 ادارة عنػػػدىا تتوقػػف نقطػػػة تمثػػل المتػػػوازف، الاداء بطاقػػة اف والنمػػو، ويلاحػػظ ايضػػػاً 

 ارضػػاءىا ومػػدا اسػػتراتيجيتيا، مػػف النابعػػة  ىػػدافيا تحقيقيػػا مػػدا لمعرفػػة الشػػركة
 اليػو وصػمت الػذب والتطػور النمو ومستوا  المجيزيف، مع وعلاقتيا والعامميف لمزبوف 
   المنافسة الشركات ونمو بتطور أو السابقة، الفترة بمقاييس مقارنة
أما مسالة مبادئ أو اساس ىذه التقنية فقد اشار مجموعة مف الكتػاب والبػاحثيف،    

عمػػى انيػػا تتكػػوف مػػف اربعػػة منػػاظير تشػػكل بمجموعيػػا بطاقػػة الاداء المتػػوازف التػػي 
 ,Weygandt, Horngren ,Drury)سػػاس فػػي عمػػل ىػػذه التقنيػػة، )تعتبػػر الا

Hansen and Mowen  ،والتعمـ والنمو.وىي المالية، الزبوف، العمميات الداخمية   
 Total Quality Managementادارة الجودة الشاممة وتكاليف الجودة  -4

and Cost Quality 

 توافرىا ويجب ضرورياً  امراً  الجودة تحقيق أصبح الحديثة تصنيعفي ظل بيئة ال  
 بحيث السوؽ، في والاستقرار والتوازف  النمو أىداؼ بتحقيق ترغب شركة أب في

 المزايا لتحقيق الاستراتيجية ا ولويات إحدا تقنية ادارة الجودة الشاممة أصبحت
 التي الخدمات أو المنتجات جودة عمى تقتصر تعد لـ وذلؾ لانيا لمشركة التنافسية

 والعمميات التنظيمية اليياكل لتشمل الجودة امتدت بل فحسب الزبائف إلى تقدـ
 البشرية  والموارد وا جراءات والنظـ
( عمى انيا ك مصطمح يستخدـ Drury,2005:442لذاؾ فقد عرفيا درورب )    

لوصف حالة فيما اذا كاف كل وظائف ومجالات العمل في الشركة، تتضمف 
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عمميات التحسيف المستمر وىي معتمدة مف قبل العديد مف الشركات مف اجل تقديـ 
 منتج أو خدمة يحقق رضا الزبوف ك. 

بانيا ك  Horngren et al,2012:670)بينما عرفيا ىورنجرف واخروف )    
مجموعة مف الخصائص والسمات المميزة لممنتجات أو الخدمات المقدمة طبقاً 

             لرغبات الزبائف ك. 
مػػػػف خػػػػلاؿ اسػػػػتعراض تعػػػػاريف ادارة الجػػػػودة الشػػػػاممة الػػػػواردة اعػػػػلاه يلاحػػػػظ اف    

مضمونيا لا يخرج في معناه عف انيا تفكير الشركة المسػتمر لتقػديـ منػتج أو خدمػة 
بمستوا عالي مف الجػودة المتميػزة، تكػوف قػادرة مػف خلاليػا عمػى الوفػاء باحتياجػات 

تػي تتفػق وتوقعػاتيـ، وتحقيػق الرضػا والسػعادة لػدييـ، مػف ورغبات زبائنيا بالصػورة ال
خػلاؿ مقػاييس موضػوعة مسػبقاً  نتػاج المنػتج أو تقػديـ الخدمػة وايجػاد صػفة التميػػز 

 فييا. 
( الػػػذب يعتبػػػر الاب الروحػػػي لجػػػودة الانتػػػاج ، اف ادارة Demingويػػػرا ديمنػػػت )   

زبػػػوف مػػػف خػػػلاؿ الجػػػودة الشػػػاممة تركػػػز عمػػػى مجموعػػػة مػػػف المبػػػادئ منيػػػا رضػػػا ال
مطابقػػػة السػػػمعة المقدمػػػة لممواصػػػفات التصػػػميمية، ممػػػا يفتػػػرض اف يؤخػػػذ بالحسػػػباف 
توقػػػع رغباتػػػو وتمبيتيػػػا مػػػف خػػػلاؿ التصػػػميـ الجيػػػد، وثقافػػػة الشػػػركة حيػػػث اقتػػػرح اف 
اىداؼ الشركة ليس فق  تحقيق الربح حيث اف لكػل شػركة ثقافتيػا الخاصػة بيػا )اب 

تعػػزز الجػػودة فػػي الوحػػدة وتسػػعى الػػى تحسػػينيا (  القػػيـ والاعػػراؼ والاجػػراءات التػػي
وىػػػػذا بػػػػدوره يػػػػؤدب الػػػػى التحسػػػػيف المسػػػػتمر أذ اف التحسػػػػيف المسػػػػتمر يتطمػػػػب فيػػػػـ 

    Ho,2012:12)ليىداؼ والميارات الخاصة بنظـ الجودة في الشركة .)
   Target Costالتكمفة المستهد ة  -5
الحديثػػة التػػي تركػػز عمػػى سػػعر السػػوؽ فػػي  تعػػد الكمفػػة المسػػتيدفة احػػدا التقنيػػات   

تحديد سعر البيع المسػتيدؼ واعتبػاره العامػل الموجػو لتخفػيض التكػاليف، مػف خػلاؿ 
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التركيػػز عمػػى ادارة التكػػاليف فػػي مرحمػػة التخطػػي  والتصػػميـ مػػف دورة حيػػاة المنػػتج، 
وتكشػػف ىػػذه التقنيػػة عػػف وجػػود صػػمة مباشػػرة بػػيف متغيػػر السػػوؽ فػػي ضػػوء الوضػػع 

ي، واربػػػاح الوحػػػدة فػػػي الامػػػد الطويػػػل، وادارة التكػػػاليف، اب انيػػػا تػػػرب  بػػػيف التنافسػػػ
ثػػلاث متغيػػػرات ىػػي :سػػػعر السػػػوؽ المسػػتيدؼ، وىػػػامش الػػربح المسػػػتيدؼ والتكمفػػػة 

 المستيدفة .  
لػػـ يتفػػق الكتػػاب فيمػػا بيػػنيـ عمػػى تعريػػف محػػدد لمتكمفػػة المسػػتيدفة، اذ اف ىنػػاؾ    

ي تعكػػػس وجيػػات نظػػر مختمفػػػة يمكننػػا اف نػػػورد العديػػد مػػف التعػػػاريف المتباينػػة والتػػ
 ,Hansen and Mowen)ىانسػػف و مػويف  عرفيػػا -بعضػاً منيػػا فيمػػا يػاتي :

عمى انيػا ك تقنيػة لتحديػد تكمفػة المنػتج أو الخدمػة عمػى اسػاس السػعر  (2007:740
 المستيدؼ  مكانية الدفع لمزبائف، اب السعر يقود التكمفة ك

( بانيػا ك عمميػة Williams et al ,2008:859) بينمػا عرفيػا وليػامز واخػروف    
تقوـ بيا الشركة واليادفة الػى تطػوير منػتج أو )خدمػة( جديػد خػلاؿ المراحػل المبكػرة 
لدورة حياتو، قبل انشاء وتصميـ طػرؽ الانتػاج، وىػذه العمميػة تكػوف موجيػة بواسػطة 

 تاج لموحدة التي توفر ربحاً كافياً ك .الزبوف واليدؼ منيا ابتكار عممية الان
ومػػػػف ملاحظػػػػة التعػػػػاريف السػػػػابقة يتبػػػػيف اف التكمفػػػػة المسػػػػتيدفة تمثػػػػل واحػػػػدة مػػػػف  

التقنيػػػات الميمػػػة، التػػػي تػػػنظـ جميػػػع وظػػػائف الشػػػركة مػػػف تخطػػػي  وتصػػػميـ وانتػػػاج 
ورقابة، لتكسبو المنافسػة القويػة والمكانػة السػوقية الميمػة، وكػذلؾ تيػدؼ الػى خفػض 

ليف وتقػػػديـ المنتجػػػات ذات الجػػػودة والسػػػعر المناسػػػبيف والتػػػي تشػػػبع احتياجػػػات التكػػػا
الزبائف وتحقيق الاربػاح المطموبػة. أمػا مبػادئ تطبيػق تقنيػة الكمفػة المسػتيدفة فػيمكف 

 -تحديدىا بالنقاق الاتية :
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 تحديد السعر اولاً  -1
لطمبػػو ويبػػاع التركيػػز عمػػى الزبػػوف لتحديػػد المنػػتج الػػذب ينبغػػي اف يصػػمـ تمبيػػة  -2

 بالسعر الذب يرغب الزبوف بدفعو .
التركيػػػز عمػػػى تصػػػميـ الخصػػػائص المرغوبػػػة والسػػػعر المناسػػػب لمتاكػػػد مػػػف اف  -3

 المنتج ينتج بكفاءة وبالتكمفة المسموح بيا .
التنسػػػػػيق بػػػػػيف المجػػػػػاميع الوظيفيػػػػػة ، يػػػػػرتب  ىػػػػػذا التنسػػػػػيق بوظػػػػػائف الاقسػػػػػاـ  4-

 تج .الانتاجية والوظائف التي يؤدييا المن
اسػػتخداـ سمسػػمة القيمػػة ، ىنػػاؾ ضػػرورة لاسػػتخداـ كػػل عناصػػر سمسػػمة القيمػػة،  5-

بحيػػث يػػتـ شػػموؿ جميػػع العناصػػر الموجػػودة فػػي نشػػاطات التجييػػز والتوزيػػع وخدمػػة 
 (Kwah, 2004:45)طبيق تقنية التكاليف المستيدفة. الزبائف في عممية ت

تخفػػػيض تكػػػاليف دورة حيػػػاة المنػػػتج، دورة حيػػػاة المنػػػتج ىػػػي المػػػدة الزمنيػػػة مػػػف  -6
لممنػػتج بدايػػة الانفػػاؽ الاولػػى عمػػى عمميػػة البحػػث والتطػػوير لغايػػة الاسػػتخداـ النيػػائي 

 مف قبل الزبوف.
 : تحميل النتائج ومناقشتهاثانيا
سػػػة، فإننػػػا قبػػػل الػػػدخوؿ فػػػي تحميػػػل نتػػػائج الاسػػػتبياف ذات العلاقػػػة بموضػػػوع الدرا   

نسػتعرض المعمومػػات الشخصػػية ليفػراد الػػذيف أجػػابوا عمػى الاسػػتبياف، إذ كػػاف عمػػر 
( فػػرداً ىػػـ مػػف (42% ( و  65( فقػػد بمغػػت النسػػبة )  31-50المجيبػػيف مػػف سػػنة )

حممػػة شػػيادة المعيػػد أو الجامعيػػة ويشػػكموف النسػػبة الغالبػػة مػػف افػػراد العينػػة إذ بمغػػت 
%( مػػػػػػف  74فػػػػػػة الحاليػػػػػػة اف مػػػػػػا نسػػػػػػبتو ) %(، ومػػػػػػف حيػػػػػػث الوظي 91نسػػػػػػبتيـ )

 مػػف خػػلاؿ تحميػػل معمومػػات الشػػركة اف المسػػتجوبيف ىػػـ مػػف المحاسػػبيف، و نلاحػػظ
 ،(% 65) النسػبة بمغػت إذ الدراسػة، عينػة مػف الاكبػر العػدد يمثل الصناعي القطاع
، فػي حػيف (% 7)التجػارب بنسػبة القطػاع ثػـ ،(% 28) الخػدمي بنسػبة القطاع تمييا
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( 1-5%( مػػف المجيبػػيف تشػػير الػػى اف عػػدد المحاسػػبيف مػػػف ) 43اف مػػا نسػػبتو ) 
 محاسب.
تسػػػػتنتج الباحثػػػػة اف الػػػػذيف اجػػػػابوا عمػػػػى الاسػػػػتبياف، التػػػػي تػػػػـ اعتمادىػػػػا اداة        

لمبحث، يتمتعوف بصفات جيدة مف حيث الاعمػار والشػيادات التػي لػدييـ والوظػائف 
خاصة بالشركة يػوفر مقػدمات ايجابيػة يمكػف الحالية، فضلًا عف تحميل المعمومات ال

الاعتمػػاد عمييػػا فػػي بنػػاء النتػػائج لمبحػػث لمحصػػوؿ عمػػى الحقػػائق مػػف عينػػة البحػػث 
يمكف الاعتماد عمى ثباتيا ومصداقيتيا العممية وقد وفرت أساساً لجمع البيانات عػف 
الخصػػػائص العامػػػة لوحػػػدات العينػػػة والتػػػي تمثػػػل المػػػادة الرئيسػػػة لاختبػػػار فرضػػػيات 

لبحػػػػث ومعرفػػػػة النتػػػػائج. أمػػػػا بالنسػػػػبة لفقػػػػرات الاسػػػػتبياف التػػػػي تخػػػػتص بموضػػػػوع ا
الدراسػػػة، فقػػػد اظيػػػر تحميػػػل البيانػػػات التػػػي تػػػـ جمعيػػػا مػػػف خػػػلاؿ الاسػػػتبياف النتػػػائج 

 نة وفقاً  سئمة الاستبياف :  التالية مبي
ــة التقميديــة  ــ  الشــركات  ــات محاســبة الكمفــة والاداري أولًا: النتــائج المترمقــة يتقني

 الرراقية 
ر الاوؿ مػف الاسػتبياف والمتعمػق بالتطبيقػات الحاليػة اظيرت نتػائج التحميػل لممحػو    

لتقنيػػػػات محاسػػػػبة الكمفػػػػة والاداريػػػػة التقميديػػػػة مػػػػف قبػػػػل الشػػػػركات المدروسػػػػة النتػػػػائج 
 تي: الموضحة بالجدوؿ الا
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وولاجفبثوو تقنلفتوت

و نس ثوولاوو نس ثوو مئشيث%ونعا

وو مئشيث%

 0 0 100 46وو تبح ثوو بحلث 1

و32 15 67 31وو تبح ثوو متغل ة 2

 32 15 67 31و بف لفوولا وة  3

 32 15 67 31و بف لفوو م وحلو4

و تبف لفوو معلفريثو 5

و   حللوولان  وففتو

 33 15و67 31

 28 13 72 33وو مشوزنفت 6

 13 6 87 40وة فس ثوو مسؤ  لثو7

و89 41و11 5و  حللوو تعفدلو 8

اف كػل الشػركات التػي اخػذت فػي العينػة والبػالت  المحػور ليػذا التحميػل نتػائج اظيرت
الكميػػة أب انيػػا  التكمفػػة تقنيػػة ( شػػركة اجابػػت بػػنعـ فيمػػا يتعمػػق بتطبيػػق12عػػددىا )

قنيػة محاسػبة المسػؤولية إذ كانػت نسػبة الاجابػة بػنعـ  %(، تمييػا100) مطبقة بنسبة
%(، ومػػػػػػف ثػػػػػػـ تقنيػػػػػػة الموازنػػػػػػات اذ كانػػػػػػت نسػػػػػػبة الاجابػػػػػػة بػػػػػػنعـ قػػػػػػد بمغػػػػػػت 87)
%(،وحصمت كل مف تقنية التكمفػة المتغيػرة وتكػاليف الاوامػر وتكػاليف المراحػل 72)

وتكػػػػاليف المعياريػػػػة وتحميػػػػل الانحرافػػػػات عمػػػػى نسػػػػبة اجابػػػػة بػػػػنعـ متسػػػػاوية بمغػػػػت 
 %(.11%(، فيما كانت نسبة تقنية تحميل التعادؿ )67)

ولموقػػػوؼ عمػػػى اسػػػباب اسػػػتخداـ ىػػػذه التقنيػػػات أجػػػرت الباحثػػػة مقابمػػػة شخصػػػية    
مباشػػرة مػػع كػػل مػػف مسػػؤوؿ قسػػـ )أو شػػعبة( التكػػاليف والمحاسػػبيف الموجػػوديف فػػي 
ىػػذا القسػػـ أو الشػػعبة لعينػػة مػػف الشػػركات شػػممت مختمػػف القطاعػػات، ونوقشػػت اراء 

لمػديريف والمحاسػبيف حػػوؿ الاسػئمة الػػواردة فػي اسػتمارة الاسػػتبياف واليػدؼ الاساسػػي ا
مػػف المقابمػػة الشخصػػية ىػػو التاكػػد مػػف صػػحة الاجابػػات المتحصػػل عمييػػا. والجػػدير 
بالػػػذكر اف الييكػػػل التنظيمػػػػي لمشػػػركات عينػػػػة البحػػػث لا يتضػػػػمف قسػػػـ متخصػػػػص 
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لؾ تػػـ التعويػػل عمػػى قسػػـ بالمحاسػػبة الاداريػػة ولا يتضػػمف منصػػب محاسػػب ادارب لػػذ
 أو شعبة محاسبة التكاليف.

وفي سؤاليـ عف سبب استخداـ تقنيػة التكمفػة الكميػة فػي تحديػد تكمفػة المنتجػات أو   
الخدمات المقدمػة اجػابوا بػاف السػبب الرئيسػي فػي ذلػؾ ىػو التػزاـ الشػركات العراقيػة/ 

ا يتعمػػػق باختيػػػار القطػػػاع العػػػاـ بتوجييػػػات وارشػػػادات النظػػػاـ المحاسػػػبي الموحػػػد فيمػػػ
التقنيػػػات المحاسػػػبية، أمػػػا بخصػػػوص شػػػركات القطػػػاع الخػػػاص فمػػػف خػػػلاؿ المقابمػػػة 
صػػرحت بػػانيـ يفضػػموف التقميػػد عمػػى شػػػركات القطػػاع العػػاـ مػػف ناحيػػة اسػػػتخداميـ 

 لتقنيات محاسبة الكمفة والادارية .  
فػي  ومف خلاؿ المقابمة الشخصػية تبػيف اف الشػركات تعػوؿ عمػى المعػايير العمميػة  

تحديػػػد التكمفػػػة المعياريػػػة لممنػػػتج ولكنيػػػا تفتقػػػر الػػػى التحػػػديث ممػػػا يفقػػػدىا ملائمتيػػػا 
لمتخطػػي  والرقابػػة. ومػػف خػػلاؿ المقابمػػة تبػػيف ايضػػاً اف الشػػركات المشػػمولة بالمقابمػػة 
تسػػتخدـ الموازنػػة التخطيطيػػة تقنيػػة مػػف تقنيػػات المحاسػػبة الاداريػػة لمتوقػػع والتخطػػي  

تخداـ الاساليب العمميػة فػي إعػدادىا وتػدخل الجيػات العميػا المستقبمي الا اف عدـ اس
عػػف مصػػادقة الموازنػػة أفقػػد الموازنػػة التخطيطيػػة قيمتيػػا كػػاداة تخطيطيػػة ورقابيػػة ممػػا 
يضػػػػطر إدارة الشػػػػركات  جػػػػراء التعػػػػديلات والمنػػػػاقلات طيمػػػػة السػػػػنة الماليػػػػة. ومػػػػف 

انػػػػو يمبػػػػي  خػػػػلاؿ الاطػػػػلاع عمػػػػى الييكػػػػل التنظيمػػػػي لمشػػػػركات عينػػػػة البحػػػػث وجػػػػد
متطمبػػػات تطبيػػػق محاسػػػبة المسػػػؤولية وذلػػػؾ لوضػػػوح خطػػػوق السػػػمطة والصػػػلاحية، 
فضلًا عف تحديد الانشطة الامر الذب يؤدب الى سػيولة تحديػد التكػاليف والايػرادات 

 الخاص بكل مركز مسؤولية. 
ومػػػف خػػػلاؿ المقابمػػػة تبػػػيف اف ادارة الشػػػركات العراقيػػػة المشػػػمولة بالمقابمػػػة تعػػػوؿ    

لمعمومػػػات اللازمػػػة لاتخػػػاذ القػػػرار الادارب عمػػػى شػػػعبة التكػػػاليف التػػػي تػػػرتب  عمػػػى ا
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اداريػػػػاً وفنيػػػػاً بالقسػػػػـ المػػػػالي وخصوصػػػػاً قػػػػرارات الانتػػػػاج فػػػػي الشػػػػركات الصػػػػناعية 
 والتسعير في كافة الشركات . 

وبػػػالعودة لمفرضػػػيات )الرئيسػػػية الاولػػػى( المتعمقػػػة بوجػػػود فػػػروؽ ذات دلالػػػة معنويػػػة 
العراقيػػػة تقنيػػػات محاسػػػبة الكمفػػػة والاداريػػػة التقميديػػػة فانػػػو يمكننػػػا لتطبيػػػق الشػػػركات 

نويػة رفض الفرضية البديمة وقبوؿ الفرضػية العدميػة إذ لا توجػد فػروؽ ذات دلالػة مع
 لتطبيق الشركات العراقية تقنيات محاسبة الكمفة والادارية التقميدية .

داريــة الحديثــة  ــ  الشــركات ثانيــاً: النتــائج المترمقــة يتقنيــات محاســبة الكمفــة والا 
 الرراقية

أظيػػرت نتػػائج التحميػػل لممحػػور الثػػاني مػػف الاسػػتبياف والمتعمػػق بتقنيػػات محاسػػبة    
 الكمفة والادارية الحديثة النتائج الموضحة بالجدوؿ الاتي : 

 

ووولاجفبثووووووووووووووووووووو تقنلفتوت

و نسيييييييييي ثوونعا

وو مئشيث%

وو نس ثوو مئشيث%ولا

 72 33 28 13وو مقفرنثوو م جعلثو 1

 100 46 0 0وو تبف لفوعحىووسفسوولان طث 2

 100 46 0 0وبطفقثوولادوكوو متشوزن 3

ودورةوو جشدةوو  فةحثو  بف لفو 4

وو جشدة

36 78 10 22 

 100 46و0 0وو تبح ثوو مستهدفث 5

الحديثػة، إذ بمغػت يبيف الجػدوؿ اعػلاه نسػبة تطبيػق تقنيػات محاسػبة الكمفػة والاداريػة 
%(، لممقارنػػػػة مػػػػع الشػػػػركات 28نسػػػػبة الاجابػػػػة بػػػػنعـ لتطبيػػػػق المقارنػػػػة المرجعيػػػػة )

المماثمة في حيف غابت عف التطبيق كل مف التكاليف عمى اساس الانشطة وبطاقػة 
الاداء المتػػػػػوازف والتكمفػػػػػة المسػػػػػتيدفة، وفيمػػػػػا يتعمػػػػػق بتقنيػػػػػة ادارة الجػػػػػودة الشػػػػػاممة 
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%( اب انيا مطبقة عمى نطػاؽ واسػع 78نسبة الاجابة بنعـ )وتكاليف الجودة كانت 
 مف قبل الشركات عينة البحث .

معنويػػػػة  دلالػػػػة ذات فػػػػروؽ  وبػػػػالرجوع لمفرضػػػػيات )الفرضػػػػية الرئيسػػػػية الثانيػػػػة توجػػػػد
لتطبيق الشركات العراقية تقنيات محاسبة الكمفة والادارية الحديثػة فانػو يمكننػا رفػض 

ضػػػػية العدميػػػػة إذ لا توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة معنويػػػػة الفرضػػػػية البديمػػػػة وقبػػػػوؿ الفر 
 لتطبيق الشركات العراقية تقنيات محاسبة الكمفة والادارية الحديثة .

ويرجع عػدـ تطبيػق الشػركات العراقيػة لتقنيػات محاسػبة الكمفػة والاداريػة الحديثػة الػى 
جممػة مػػف الصػعوبات والمعوقػػات، يمخػص الجػػدوؿ التػالي اجابػػات عينػة البحػػث عػػف 

سئمة محور الصعوبات والمعوقات التي تحد أو تمنع الشركات مػف تطبيػق التقنيػات ا
 الحديثة، باستعماؿ النسب المئوية 
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يتضػػح مػػف خػػلاؿ الجػػدوؿ اعػػلاه اف ىنػػاؾ العديػػد مػػف الصػػعوبات والمعوقػػات التػػي 
تحػػػػد أو تمنػػػػع الشػػػػركات المدروسػػػػة مػػػػف تطبيػػػػق تقنيػػػػات محاسػػػػبة الكمفػػػػة والاداريػػػػة 

مػػػف %( وىػػػي التخػػػوؼ 93.3الفقػػػرة الاولػػػى)الحديثػػػة، إذ بمغػػػت نسػػػبة الاتفػػػاؽ عمػػػى 
، وفػػي الفقػػرة تبنػػي تقنيػػة حديثػػة مختمفػػة عػػف التقنيػػات المسػػتخدمة حاليػػا فػػي الشػػركة

الشركات العراقية بتوجييػات وارشػادات الثانية كاف ىناؾ اتفاؽ تاـ فيما يتعمق بالتزاـ 
مػى نسػبة %(، وحصمت الفقرة الثالثة ع97.7بنسبة مئوية ) النظاـ المحاسبي الموحد

عػدـ تػوفر المعمومػات التفصػيمية اللازمػة لتطبيػق كػل %( التػي تخػص 69.4اتفاؽ )
عػػدـ ، وكػػاف ىنػػاؾ اتفػػاؽ عمػػى الفقػػرة الرابعػػة التػػي تبػػيف تقنيػػة مػػف التقنيػػات الحديثػػة

%( (36.8بنسػػػػػبة  تػػػػػوفر المعرفػػػػػة والدرايػػػػػة الكافيػػػػػة باىميػػػػػة تطبيػػػػػق ىػػػػػذه التقنيػػػػػات
سػػػبة جيػػدة تػػدؿ عمػػى معرفػػة واداراؾ اىميػػػة %( وىػػي ن(63.2والمتبقػػي مػػف النسػػبة 

تقنيػػات محاسػػبة الكمفػػة والاداريػػة، لكػػف تػػرا الباحثػػة انػػو وبػػالرغـ مػػف ادراؾ ومعرفػػة 
ادارات الشركات بيػذه التقنيػات الا اف ىنػاؾ ضػعف فػي المبػادرة والتخطػي  مػف قبػل 

 .في الشركات لتنفيذىا في شركاتيـ الادارة العميا
ارتفػػاع تكػػاليف تطبيػػق ىػػذه التقنيػػات وتفػػوؽ والتػػي تتعمػػق ب بينمػػا الفقػػرة الخامسػػة   

%(، اما الفقػرة السادسػة فقػد كػاف ىنػاؾ (82.4حصمت اتفاؽ بنسبة  الفائدة المتوقعة
ليس ىناؾ فرصة حقيقية كاممة اماـ ادارة الشػركة فػي الاطػلاع عمػى اتفاؽ عمى انو 
، امػا بخصػوص الفقػرة السػابعة فقػد حصػمت عمػى (76%)بنسبة مئويػة  كل التقنيات
%( والتػػي تػنص عمػػى عػػدـ تػوفر دورات مختصػػة تيػػتـ بتقنيػػات (67.3نسػبة موافقػػة 

محاسػػبة الكمفػػة والاداريػػة الحديثػػة تمكػػف محاسػػبي الشػػركة مػػف مواكبػػة التطػػورات فػػي 
%( التػػػػي 34.6العػػػالـ. بينمػػػػا حصػػػمت الفقػػػػرة الثامنػػػػة عمػػػى نسػػػػبة موافقػػػة صػػػػغيرة )

، امػػػػا الفقػػػػرة  دـ وجػػػػود الملاكػػػات الاداريػػػػة والمحاسػػػػبية المؤىمػػػة لمتطبيػػػػقعػػػػتوضػػػح 
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عػػػدـ وجػػػود الػػػدعـ والتشػػػجيع الكػػػافييف لتطبيػػػق الاخيػػػرة فقػػػد كػػػاف ىنػػػاؾ اتفػػػاؽ عمػػػى 
 %(82.4بنسبة اتفاؽ بمغت ) تقنيات محاسبة الكمفة والادارية الحديثة

تزاـ الشػػركات مػػف العػػرض السػػابق يتضػػح اف ىنػػاؾ صػػعوبات رئيسػػية تتعمػػق بػػال   
العراقيػػة بتوجييػػات وارشػػادات النظػػػاـ المحاسػػبي الموحػػد وكػػػذلؾ التخػػوؼ مػػف تبنػػػي 
تقنيات حديثة فضػلا عػف عػدـ وجػود الػدعـ الكػافي مػف قبػل الادارة لتطبيػق التقنيػات 

 ىػذه تطبيػق باىميػة الكافيػة والدرايػة المعرفػة توفر عدـ الحديثة فيما لـ يمثل كلا مف
لمتطبيػػػػػق احػػػػػػد  المؤىمػػػػػة والمحاسػػػػػبية الاداريػػػػػة الملاكػػػػػات وجػػػػػود عػػػػػدـ التقنيػػػػػات و

 الصعوبات التي تواجو الشركات في التطبيق
ومػػف خػػلاؿ المقابمػػة مػػع المعنػػيف اكػػدوا وجػػود عقبػػات  تحػػد أو تمنػػع الشػػركات مػػف   

تطبيق ىذه التقنيات، واوؿ ىذه العقبػات ىػو اعتمػاد الشػركات العراقيػة / قطػاع العػاـ 
المركػػزب الموحػػد والػػذب وصػف بانػػو قػػديـ ولػػـ يػػتـ تحديثػػو ولا  عمػى نظػػاـ المعمومػػات

يقدـ معمومات ملائمػة، لػذلؾ لابػد مػف تحديثػو. وعمػى الػرغـ مػف اتفػاؽ عينػة البحػث 
عمػػى قيػػاـ الشػػركات بتػػوفير دورات متخصصػػة بتقنيػػات محاسػػبة الكمفػػة والاداريػػة الا 

ر مػف التنظػيـ ليػتـ الافػادة اف المعنيف بالمقابمة بينو اف ىذه الاجراءات ينقصيا الكثيػ
 منيا عمى ارض الواقع .

وبػػػػػالعودة لمفرضػػػػػيات )الفرضػػػػػية الرئيسػػػػػية الثالثػػػػػة( المتعمقػػػػػة بوجػػػػػود صػػػػػعوبات أو 
معوقات تمنع تطبيق تقنيات محاسبة الكمفػة والاداريػة الحديثػة فػي الشػركات العراقيػة 
فانػػو يمكننػػا قبػػوؿ الفرضػػية البديمػػة ورفػػض الفرضػػية العدميػػة ك لا توجػػد صػػعوبات أو 

 مفة والادارية الحديثة في الشركات العراقيةك معوقات تمنع تطبيق تقنيات محاسبة الك
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 الاستنتاجاث 
 مف خلاؿ ما سبق يمكف اف نستنتج ما ياتي :

اف اكثر تقنيػات محاسػبة الكمفػة والاداريػة التقميديػة تطبيقػاً فػي الشػركات العراقيػة  -1
%( ثػػـ 87%( يمييػػا محاسػػبة المسػػؤولية بنسػػبة )100ىػػي ) التكمفػػة الكميػػة بنسػػبة )

%( تمييػػػا  التكػػػاليف المعياريػػػة وتحميػػػل الانحرافػػػات والتكمفػػػة (72الموازنػػػات بنسػػػبة 
%( 31ومػف ثػـ تكػاليف الاوامػر وتكػاليف المراحػل بنسػبة )(67%) المتغيػرة بنسػبة 

( امػػػػا بالنسػػػػبة لتقنيػػػػات (11%واقػػػػل التقنيػػػػات تطبيقػػػػاً ىػػػػي تحميػػػػل التعػػػػادؿ بنسػػػػبة 
اف اكثرىػا تطبيقػاً ىػي ادارة الجػودة الشػاممة بنسػبة محاسبة الكمفة والاداريػة الحديثػة فػ

 %(.28%( والمقارنة المرجعية بنسبة مئوية )(78
ىنػػػاؾ غيػػػاب واضػػػح لتقنيػػػات محاسػػػبة الكمفػػػة والاداريػػػة الحديثػػػة فػػػي الشػػػركات  -2

 العراقية
ىناؾ صعوبات تحد أو معوقات تحد أو تمنع الشركات العراقية مف تطبيق ىػذه  -3

تتعمػػػػق بػػػػالتخوؼ مػػػػف تبنػػػػي تقنيػػػػات حديثػػػػة مختمفػػػػة عػػػػف التقنيػػػػات  التقنيػػػػات اغمبيػػػػا
 .بتعميمات النظاـ المحاسبي الموحدالمستخدمة حالياً، والتزاـ الشركات 

 التوصياث
 في ضوء الاستنتاجات اعلاه فانو يمكف ايجاز التوصيات بالاتي :   
العميػا وادارات ضرورة العمل عمى توحيد وتنسيق الجيػود بػيف الجيػات المركزيػة  -1

الشػػركات العراقيػػة بػػالتخطي  لتطبيػػػق تقنيػػات محاسػػبة الكمفػػػة والاداريػػة الحديثػػة لمػػػا 
تػػوفره ىػػذه التقنيػػات مػػف معمومػػات تسػػاعد فػػي اتخػػاذ القػػرارات والمسػػاىمة فػػي عمميػػة 

 التخطي  والرقابة .
مػػػػف اجػػػػل ضػػػػماف التطبيػػػػق الجيػػػػد لتقنيػػػػات محاسػػػػبة الكمفػػػػة والاداريػػػػة وتحقيػػػػق  -2

فادة القصػػػػوا منيػػػا يجػػػػب عمػػػى الادارة فػػػػي الشػػػركة الالمػػػػاـ بجميػػػع الجوانػػػػب الاسػػػت
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النظريػػة العمميػػة ليػػذه التقنيػػات، وكيفيػػة تطبيقيػػا وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ الػػدورات التدريبيػػة، 
والاستعانة بذوب الاختصاص، واصػحاب الخبػرة فػي ىػذا المجػاؿ مػف اجػل الوصػوؿ 

 ميتيا .الى قناعة كاممة مف قبل الادارة والمحاسبيف باى
تقترح الباحثة اف يكوف لمجامعات دور فعاؿ فػي توجيػو الشػركات عمػى اخػتلاؼ  -3

قطاعاتيػػػا لتعريفيػػػا واقناعيػػػا بالفوائػػػد والايجابيػػػات التػػػي تسػػػتنتج مػػػف تطبيػػػق تقنيػػػات 
محاسػػػػبة الكمفػػػػة والاداريػػػػة المختمفػػػػة، والتعػػػػاوف المشػػػػترؾ فػػػػي ابػػػػراـ العقػػػػود لمبػػػػرامج 

 التدريبية .
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 المصادر
 أولاً : المصادر العربيت

التكريتػػػػػػػي، أسػػػػػػػماعيل ) المقارنػػػػػػػة المرجعيػػػػػػػة : أداة لتقيػػػػػػػيـ الاداء واسػػػػػػػموب لمتطػػػػػػػوير  -1
 . 2000، بغداد، 24المستمر، مجمة العموـ الاقتصادية والادارية، المجمد السابع، العدد 

طيطيػػػة فػػػي الشػػػركات خمػػػف الله، وائػػػل ه ابػػػراىيـ )واقػػػع اعػػػداد وتنفيػػػذ الموازنػػػات التخ -2
 2007الصناعية قطاع غزة دراسة ميدانية ( رسالة ماجستير، الجامعة الاسلامية غزة، 

العػػػػزاوب، ه عبػػػػد الله ابػػػػراىيـ ) نظػػػػاـ تكػػػػاليف اوامػػػػر العمػػػػل ودوره فػػػػي تقػػػػويـ الاداء  -3
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