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 ملخص:

تهدف هذه الدراسة     

التعرّف على واقع الاستخدام 

الفعلً لمشروع الأرشفة 

الإلكترونٌة للوحدات الإدارٌة فً جامعة القادسٌة. وقد استخدم الباحث فً هذه الدراسة لتحقٌق الهدف 

، والمقابلة الشخصٌة للعاملٌن فً الوحدات الإدارٌة لمعالجة موضوع الدراسة المنهج الوصفً  ًّ التحلٌل

والوصف الكمً لها من خلال المسح الشامل للعاملٌن فً الوحدات الإدارٌة، وكذلك الأسالٌب الإحصائٌة، 

وموظفة هم  ( موظفا  05وقد استخدمت أداة الاستبٌان لجمع البٌانات من عٌنة الدراسة التً تشكّلت من )

( لتحلٌل البٌانات، وتوصلت SPSSالعاملون فً الكلٌة، واستخدمت الدراسة البرنامج الإحصائً )

الدراسة إلى جملة من النتائج، أهمّها: هنالك فوائد كثٌرة للأرشفة الإلكترونٌة أثناء البحث، وإتاحة الأوامر 

اعتماد موظفً الجامعة القائمٌن على الأرشفة  بالسرعة الممكنة بالنسّبة لمإولً الوحدات الإدارٌة، وكذلك

 الإلكترونٌة لتنفٌذ مشروع الوحدات الإدارٌة، مع الاهتمام بالتدرٌب والتؤهٌل.

 الكلمات المفتاحٌة: )الأرشفة الإلكترونٌة، الوحدات الإدارٌة، مراكز المعلومات(.

Abstract: 

    This study aims to identify the actual use of the electronic archiving 

project in the administrative units at Al-Qadisiyah University. The 

researcher employed a descriptive-analytical methodology and conducted 

personal interviews with employees in the administrative units to address 

the study topic. The study also employed quantitative description through 

comprehensive surveying of the employees in the administrative units in 

addition to statistical methods. A questionnaire tool was used to collect 

data from the study sample consisting of 50 employees who work in the 

university's faculties. The study utilized the Statistical Package for the 

Social Sciences (SPSS) to analyze the data. The study reached several 

conclusions, the most important of which are: there are many benefits to  

 فً جامعة  القادسٌةّ واقع استخدام الأرشفة الإلكترونٌة للوحدات الإدارٌة

منصور عٌدان عكرب د.م.  
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 electronic archiving during research, the expedited provision of 

commands for administrative unit officials, and the reliance of university 

employees on electronic archiving to implement the administrative units 

project, with a focus on training and qualification. 

Keywords: Electronic Archiving, Administrative Units, Information Centers. 

 مشكلة الدراسة: أولا : 

 و ٌكمن ادراج المشكلة   كالاتً:    

لطلبة الدراسات العلٌا  للاستفادة  من هذه الأرشفة سواء كانوا أساتذة  ة . معرفة جوانب الضعف  والقو1

 ومات.أم باحثٌن أو غٌرهم، ممّن ٌحتاجون هذه المعل

. الصعوبات التً تواجه العاملٌن فً الوحدة الإدارٌة عند استخدام الأرشفة وطرٌقة التعامل معها وتسهٌل 4

 الوصول إلٌها لمن ٌحتاجها.

 . ما مدى توفٌر متطلبات الأرشفة الألكترونٌة فً الجامعة.4

 ثانٌا : أهمٌة الدراسة:

والأساسٌة التً استفادت من التقنٌة الحدٌثة، حٌث اتسمت إنّ تطور أسالٌب العمل أحد الجوانب المهمّة    

 تلك الأسالٌب والإجراءات بالطابع الألكترونً، وتكمن الأهمٌة بالنقاط الآتٌة:

 . حداثة مفهوم الأرشفة الألكترونٌة، والتً تعتبر مبحثا  جدٌدا  على المستوى الأكادٌمً والتطبٌقً.1

نحو تطبٌق مفهوم الأرشفة الأكلترونٌة نحو استخدام تقنٌات  . الاهتمام الكبٌر من قبل الجامعات4

 المعلومات فً كل المجالات، والذي ٌعدّ تنظٌم وحفظ واسترجاع الوثائق والمعلومات أحد أهمّ جزئٌاتها.

. إلقاء الضوء على المستجدات ااجدٌدة فً مجال تقنٌات المعلومات وهو الأرشفة الألكترونٌة والتحدٌات 4

 بها.المتعلقة 
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 ثالثا : أهداف الدراسة:

 ٌمكن ادراج مشكلة المشكلة كالاتً   

 . معرفة أسباب ودوافع جامعة القادسٌة نحو الأرشفة الألكترونٌة.1

 . معرفة مدى تطبٌق الأرشفة الألكترونٌة فً المكتبة المركزٌة بجامعة القادسٌة.4

 الأرشفة الألكترونٌة.. التعرّف على الصعوبات والمعوقات التً تعلق بتطبٌق 4

 . معرفة واقع العاملٌن فً استخدام الأرشفة الألكلترونٌة.2

 رابعا : تساإلات الدراسة:

 ٌمكن إجمال التساإلات بالتقاط الآتٌة:     

. ما أسباب ودوافع تطبٌق أرشفة االمعلومات الادارٌة للوحدات فً الكلٌة مجتمع الدراسة بجامعة 1

 القادسٌة.

 أرشفة االمعلومات فً كلٌة الإدارة والاقتصادفً جامعة القادسٌة  . مدى تطبٌق4

. ما الصعوبات االتقنٌة والبرمجٌة التً تواجهها الوحدات الإدارٌة  فً كلٌة الإدارة والاقتصاد بجامعة 4

 القادسٌة من خلال استخدام الأرشفة الألكترونٌة.

ٌة للوحدات الادارٌة فً كلٌة الإدارة والاقتصاد فً . ما التطور المقترح لتطوٌر واقع الأرشفة الألكترون2

 الجامعة.

 خامسا : حدود الدراسة:

تهتم الدراسة بمعرفة وتحلٌل واقع متطلبات الأرشفة الألكترونٌة فً المكتبة  )الحدود الموضوعٌةّ(:

 المركزٌة فً جامعة القادسٌة.

 كلٌة الإدارة والاقتصاد  بجامعة القادسٌة.تشمل الدراسة على الوحدات الإدارٌة فً  )الحدود المكانٌة(:

 فً الوحدات الادارٌة فً جامعة  4544ــ  4541تناولت الدراسة الفترة الزمنٌة من عام  )الحدود الزمنٌة(:
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 القادسٌة.

 سادسا : منهج الدراسة:

ًّ للمكتبة المركزٌة فً جامعة      القادسٌة،  اعتمد الباحث فً هذه الدراسة على المنهج الوصفً التحلٌل

وكذلك الاعتماد على الجانب النظري للأرشفة الألكترونٌة، فضلا  عن اعتماد الباحث فً الجانب المٌدانً 

 على قائمة المراجع لجمع المعلومات.

 سابعا : مجتمع الدراسة: 

عٌنة ٌتكون مجتمع الدراسة من الوحدات الإدارٌة فً الجامعة، فضلا  عن وحدات المكتبة، وتمّ اختٌار    

 ( موظف فً مختلف الاحتٌاجات.05من )

 ثامنا : الدراسات السابقة: 

من خلال القراءة والاطلاع هنالك العدٌد من الدراسات السابقة لموضوع الدراسات للأرشفة       

بعنوان )أنظمة الأرشفة الألكترونٌة  (1). دراسة السرٌحً وقمصان1ً، نذكر من هذه الدراسات الإلكترونٌة

 (.4515وانعكاساتها على المكتبة الجامعٌة، 

ركزت الدراسة على تجربة عمادة شإون المكتبات ومكتبة كلٌة التربٌة بجامعة الملك عبد العزٌز نحو     

التحوّل الرقمً للرسائل الجامعٌة والمخطوطات، وذلك من خلال التعرف على مراحل الانتقال الرقمً، 

اجة  للتحول، وتهدف الدراسة إلى التعرّف على واقع الأرشفة وما هً الصعوبات والعوائق المو

فً العمادة، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفً، واستخدمت مقابلة الموظفٌن كؤداة من  الإلكترونٌة

أداوت جمع البٌانات، إضافة إلى التقارٌر والسجلات الخاصة بموضوع الأرشفة الرقمٌة، وختمت الدراسة 

بة الأرشفة الرقمٌة على الموظفٌن والمستفٌدٌن من داخل وخارج الجامعة، حٌث اتضح بعرض تؤثٌر تجر

  أنّ النظّام المعمول به حالٌا  فً حالة جٌدة نسبٌا ، وإنّ هنالك قبولا  من المستفٌدٌن.     

ة عرضت هذه الدراسة جمٌع المراحل التً خطّتها مكتبة قسم علم المكتبات بجامعة قسطٌنة قبل إتاح   

الرسائل الجامعٌةّ الألكترونٌة وربطها بقاعدة المعلومات للمكتبة وفق النظّام الآلً المستخدم بها، ولقد بدأ 

لرسائل الماجستٌر من طرف دفعة الإعلام العلمً والتقنً فً ٌناٌر  الإلكترونٌةالمشروع بإٌداع النسّخ 

 منها على شكل قرص مضغوط، وقد  إلكترونٌة، إذ ألزم كل طالب ٌناقش رسالته بؤن ٌودع نسخة 4552
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أظهرت الدراسة أنّ المشروع لا ٌزال فً بداٌاته، حٌث ٌعد هو الأوّل من نوعه على مستوى أقسام علم 

المكتبات والمعلومات فً الجزائر، وأوصت الدراسة بتوصٌات عدّة، لكً تتحقق عملٌة الإتاحة الألكترونٌة 

الإمكانٌات الضرورٌة من حواسٌب وطابعات ووسائط ألكترونٌة  للرسائل بصفة فعالة، لعلّ أبرزها توفٌر

معلومات مإهلٌن قادرٌن على إجراء العملٌة بؤحسن  أخصائًوبرمجٌات وإجراء دورات تدرٌبٌة لإعداد 

 .(4)وجه

 ــ الدراسات الأجنبٌة:

ى الأكادٌمٌٌن سواء هدفت الدراسة لاتجاهات القرّاء نحو الأرشفة الذاتٌة، والتً تهدف إلى استكشاف مد   

المإلفٌن بالأرشفة الذاتٌة، ومدى استعمالهم للمصادر التً تمت أرشفتها أٌضا ، وهل ٌعتبرونها بدٌلا  عن 

( باحث من تخصصات مختلفة، وقد تبٌنّ 244الاشتراك بالدورٌات العالمٌة، حٌث أجرٌت الدراسة على )

%( استعملوا مصادر تمت أرشفتها ذاتٌا ، وإنّ 01و)%( منهم قد سمعوا عن الأرشفة الذاتٌة، 05أنّ نسبة )

  .(4)الغالبٌة العظمى من تلك المصادر متاحة من خلال مواقع شخصٌة أكثر منها مستودعات رقمٌة

    

 الفصل الثانً للدراسة:

 لم تعد المعلومات الآن مجرد نوع من الترف تتباهى به المجتمعات أو المإسسات، وإنمّا أصبحت من    

الركائز الأساسٌةّ فً تطوٌر المجتمعات. ولقد دخلت تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً جمٌع المٌادٌن 

وخاصة فً مجال علوم المكتبات والمعلومات، فعصرنا هذا هو عصر المعلومات الألكترونٌة، والتً 

ومن هنا جاءت فكرة تتمثل بالحاسبات الآلٌة وشبكات ووسائل الاتصال الحدٌثة والذكاء الاصطناعً. 

 .الإلكترونٌةمفهوم الأرشفة 

 : الإلكترونٌةأولا : مفهوم الأرشفة 

، منها: هو المكان الذي توضع فٌه الوثائق التً تتمٌز الإلكترونٌةهنالك العدٌد من المفاهٌم للأرشفة     

 .(2)بالصفة القانونٌة والرسمٌة، كما أنهّ ٌعنً مجموعة الوثائق المحفوظة فً ذلك المكان

، وهو أنهّا:هً عملٌة حفظ وتصنٌف الوثائق بطرٌقة ٌسهل لكترونٌةالإوهنالك مفهوم آخر للأرشفة     

 الرجوع لها  وهً عملٌة دٌنامٌكٌة متكاملة حٌث تعتمد على العمل الارشٌفً فً البلدان المتقدمة من خلال
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 .(0)مسحها ضوئٌا او تصوٌرها وخزنها فً ذاكرة رقمٌة   

الباحث حسب مفهوم الأرشفة الألكترونٌة بؤنهّا: هً عملٌة جمع المعلومات التقلٌدٌة وحفظها وٌعرف      

 وخزنها وتحوٌلها ألكترونٌا ، وذلك لتسهٌل عملٌة استرجاعها فً أي وقت بؤسرع وقت.

 ثانٌا : نشؤة وتطور الأرشفة الألكترونٌة: 

 و الآتً:تمر الأرشفة الألكترونٌة بثلاث مراحل، وهً على النحّ   

. المرحلة الأولى:استخدام الوثٌقة ٌومٌا بمكان انتاجها وتبقى فً نفس المكان لمدة خمس سنوات على 1

 الأقل   .

. المرحلة الثانٌة: العمر الثانً تصبح الوثٌقة مرجعا تحفظ خارج مكان انتاجها فً مركز الحفظ المإقت 4

لت التسمٌة من الأرشفة الألكترونٌة إلى التصرّف سنة . وتحوّ  0/10الأرشٌف الوسٌط لمدة تتراوح مابٌن 

 الألكترونً فً الوثائق.

. المرحلة الثالثة:  وهً مرحلة تقرٌر المصٌر النهائً للارشٌف الحفظ الدائم فً مإسسة الأرشٌف 4

الوطنً او الائتلاف الوطنً حسب قةانٌن الدولة ولٌس حسب قرارات المإسسات الوثائق الإعلامٌة 

ت الألكترونٌة تعالج كغٌرها من الوثائق، وبالتالً تحوّلت التسمٌة إلى التصرّف فً الوثائق والتسجٌلا

( إلى وثائق مصورة أو XLM, XlS، doc) ةالإلكترونٌوالمعلومات، حٌث ظهرت تقنٌات تحوّل الملفات 

 .(4)رقمٌة محتوٌاتها وشكلها

 ، نذكر منها:الإلكترونٌةوٌرى الباحث أنّ هنالك أهدافا  أخرى للأرشفة     

 ـــ السهولة والتبادل بٌن الوثائق فً الداخل والخارج فً المإسسة التً نعمل بها.

 ـــ الحصول على المعلومات الدقٌقة والحدٌثة بؤقل وقت وأقل جهد لاتخاذ القرار اللازم.

 : الإلكترونٌةثالثا : أهداف الأرشفة 

 ٌمكن إجمال الأهداف بالنقاط الآتٌة:     

 .وفٌر المساحات المكتبٌة المستهلكة لتخزٌن الملفات الورقٌة ت -1
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 توفٌر نسخة احتٌاطٌه من الوثائق  -4

 .(0)استرجاع الوثائق المطلوبة سهولة  -4

 إمكانٌة الدراسى فً محتوى الوثائق -2

 سهولة تبادل الوثائق داخل وخارج المإسسة  -0

 الأشخاص فً الوقت نفسة اتاحة الوثائق للاطلاع بواسطة العدٌد من -4

  4حذف الملفات والوثائق المكررة. -0

 رابعا : أشكال الأرشفة الألكترونٌة للرسائل الجامعٌة:

على الرّغم من أنواع الأرشفة الألكترونٌة إلّا أنّ هنالك أشكالا  عدّة للأرشفة الألكترونٌة للرسائل     

 الجامعٌة، نذكر منها:

(: من خلال هذا الشكل ٌتم إنتاج نسخة فً شكل صورة، Mode Image. الأرشفة فً شكل صورة )1

لكل صفحة من صفحات النصّ الذي ٌتم أرشفته ممّا ٌإدّي إلى الحصول على نسخة رقمٌة مطابقة للنصّ 

الأصلً، وهذا النوّع من الأشكال ٌعد بسٌطا  نسبٌا  فً التصمٌم والإعداد، وتكلفته لٌست عالٌة بالمقارنة مع 

ال الأخرى للأرشفة الألكترونٌة، إلى جانب هذا الشكل ٌفتح الطرٌق أمام دراسة الخطوط والكتابة الأشك

والإٌضاحات التً ترتبط بمجموعات النصّوص ومن عٌوبه عدم إمكانٌة البحث داخل النصّوص، وبالتالً 

ّ متاح فً شكل صورة لا ٌمكن تصفحه  .(9)فإنّ أيّ نص 

(: ٌتم فً هذا النوع من الأشكال استرجاع المعلومات مع Mode Text. الأرشفة فً شكل نص )4

إمكانٌة إدخال بعض التحوٌرات والتعدٌلات علٌها، وذلك باستخدام برنامج خاص بالتعرف الضوئً على 

الحروف، ومن الممٌزات المرتبطة باستخدام هذا الشكل إمكانٌة البحث فً النصّ الكامل والتنقل السرٌع 

ل مجموعة من الرّوابط الفائقة وغٌرها من الممٌزات، فً المقابل هنالك العدٌد من داخل النصّ من خلا

المشكلات التً ترتبط باستخدام تقنٌات التعرف الضوئً على الحروف، إذ من الصعب الحصول على 

 .(15)(OCRنتٌجة مسح ضوئً على درجة عالٌة من الكفاءة والدقة باستخدام تقنٌات )

 هذا الشكل من الأشكال لا تكون الوثٌقة المرغوب بؤرشفتها بحالة جٌدة أو تحتوي . إعادة الإدخال: فً 4
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على ملاحظات أو إضافات مكتوبة بخط الٌد أو تكون كلها مكتوبة بخط الٌد؛ لذا تحتاج الوثٌقة إلى إعادة 

ذا (، وهWord Processorإدخالها بالٌد من خلال كتابة محتوى الوثٌقة مباشرة فً معالج الكلمات )

الشكل ٌستهلك وقتا  كبٌرا  لإدخال المحتوى وتصحٌح الناّتج؛ لذا لا ٌنبغً استخدامه إلّا فً الحالات 

     .(11)الضرورٌة

 معوّقات الأرشفة الألكترونٌة:

 تختلف المعوقات من مإسسة إلى مإسسة، ومن كل وحدة إدارٌة إلى أخرى، ومن هذه المعوقات:    

 ً للموظفٌن والموظفات.. عدم وجود تؤهٌل فنً وتقن1

 . وجود فجوة كبٌرة بٌن استخدام التقنٌة وتؤهل الموظف.4

 . انعدام المحفزات والجدٌة اللازمة.4

 . عدم توافر بٌئة للعمل المكتبً الإلكترونً.2

 . وجود فجوة بٌن كبار الموظفٌن بالأرشفة وصغار الموظفٌن.0

 . غٌاب خطة عمل جادّة.4

 المإهلة تقنٌا .. إهمال الكوادر 0

 . غٌاب وجود معاٌٌر لتوظٌف الأرشٌف.4

 . التمسّك بالموظفٌن التقلٌدٌٌن لأكبر مدّة.9

وهنالك مآخذ على الأرشٌف الإلكترونً مقارنة مع الأرشٌف التقلٌدي، حٌث غٌاب الرإٌة المادٌة     

هذه الوسائل الآلٌة تفقد للأرشٌف الإلكترونً وضرورة وجود وسائط وبرامج وأجهزة استرجاع، وبما أنّ 

ٌوما  بعد ٌوم آلٌة صلاحٌتها نتٌجة للتطور التكنولوجً المتسارع الذي ٌتطلب استبدال الأجهزة والبرامج 

المستخدمة بعده مدة قصٌرة من الاستعمال حددت كثلاث سنوات بالنسّبة للبرامج وعشر سنوات 

 .(14)للوسائط
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 عوّقات للأرشفة الألكترونٌة نذكر منها:وٌرى الباحث بؤنّ هنالك العدٌد من الم    

ـــ ٌواجه أغلب الإدارٌٌن فً الجامعة عند حفظ الأرشفة الألكترونٌة ألا وهً التقدّم التكنولوجً من أخطر 

المشاكل التً تواجهها الجامعة، فضلا  عن الأعداد الكثٌرة للوثائق الألكترونٌة، وتنوّع الوثائق أٌضا ، ولا 

ئق على الوثائق الرقمٌة، بل امتدّ لٌشمل كافة الأجهزة والبرامج التً تستخدم فً ٌقتصر تنوّع الوثا

  الجامعة.          

   

 الجانب العملً للدراسة: جامعة القادسٌة

بدأت فكرة الأرشفة الألكترونٌة فً جامعة القادسٌة بمبادرة من شبكة المعلومات الجامعة، إذ كانت      

( وحفظ الوثائق على شكل مجلدات حسب الكلٌات، وكانت الفكرة الأولى Pdfشكل )الملفات تحفظ على 

تحوٌل الوثائق الورقٌة إلى وثائق ألكترونٌة، وقد تحقق ذلك فً عام )     ( فً كل الوحدات الموجودة فً 

 الجامعة، والتً تشمل:

 ـــ استمارات الطلبة الجدد المقبولٌن فً الجامعة.

 الامتحانات النهائٌة لكل المراحل.ـــ نتائج 

 ـــ الأوامر الإدارٌة الصادرة من الجامعة.

 ـــ قوائم اللجان الامتحانٌة.

 والجدول الآتً ٌوضح الوحدات الإدارٌة )عٌنة الدراسة(:    

 مسإول الوحدة الإدارٌة ت

 الشإون العلمٌة 1

 الشإون الإدارٌة 2

 وحدة التسجٌل 3
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 إصدار الشهادات 4

 قسم الموارد البشرٌة 5

 وحدة التعلٌم المستمر 6

 ( ٌوضح الوحدات الإدارٌة للأرشفة الألكترونٌة1جدول رقم )

 ( ٌبٌن الأرشفة موزعة بحسب الوحدات الإدارٌة4جدول رقم )

عدد الوثائق  الوحدة الإدارٌة ت

 المإرشفة

 الآلٌة

 ماسح ضوئً 1120 الشإون العلمٌة 1

 // 1320 الشإون الإدارٌة 2

 // 3228 وحدة التسجٌل 3

 // 4520 إصدار الشهادات 4

قسم الموارد  5

 البشرٌة

6720 // 

( ٌبٌن عدد الوحدات المإرشفة فً الجامعة بحسب الوحدات الإدارٌة، إذ بٌنت أنّ قسم 4والجدول ) 

 لكل موظفً الجامعة.الموارد البشرٌة هو أكثر الأقسام المإرشفة، وذلك لكثرة إصدار الأوامر الإدارٌة 

 ( بٌن حسب متغٌر الجنس4جدول رقم )

 النسبة التكرار الاحتمالات ت

 %60 30 ذكر 1

 %40 20 أنثى 2

 %100 50 المجموع 

 %(.45ٌبٌن من خلال الجدول أعلاه أنّ الذكور تشكل نسبة أكثر من الإناث، ومجتمع الدراسة بنسبة )
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 بالأرشفة الألكترونٌة:( مدى معرفة عٌنة الدراسة 2جدول رقم )

 النسبة التكرار الإجابات ت

 %44 22 كلا 1

 %56 28 نعم 2

 %100 50 المجموع 

%( لم ٌكن لهم معرفة بمصطلح الأرشفة اللا ألكترونٌة، 04ٌتبٌن من خلال الجدول أعلاه أنّ نسبة )      

 أعلاه.وهً بنسبة عالٌة، والسبب فً ذلك هو عدم الاطّلاع أو معرفة المصطلح 

( ٌبٌن معرفة وتقٌٌم الاتجاهات لمدى الموظفٌن العاملٌن بالوحدات الإدارٌة من 4جدول رقم )      

 التجهٌزات اللازمة نحو الأرشفة الألكترونٌة.

غٌر  المحاور ت

 موافق

 النسبة محاٌد النسبة موافق بشدة النسّبة

لا توجد حاسبات ذات  1

 كفاءة عالٌة.

25 50% 20 40% 15 10% 

توجد شبكة داخلٌة  2

 مرتبطة بالأقسام.

15 30% 15 30% 20 40% 

ٌوجد ماسح ضوئً فً  3

 الوحدات الإدارٌة.

10 20% 25 50% 15 30% 

ٌوجد خط انترانٌت بٌن  4

 الأقسام.

20 40% 10 20% 25 50% 

 

 الألكترونٌة بؤنّ ( أنّ اتجاهات الموظفٌن من ناحٌة التجهٌزات اللازمة للأرشفة 4ٌتبٌن من الجدول )     
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الوحدات لا تتوفر بها أجهزة كافٌة للقٌام بالأعمال مثل الحواسٌب والمعدات والأجهزة المساعدة، وغٌر 

% من مجتمع الدراسة موافقٌن بقلة عدد الحاسبات فً الجامعة، فً 05كافٌة للأعمال الألكترونٌة، وبنسبة 

 شبكة داخلٌة مرتبطة بالأقسام. % من مجتمع الدراسة، ممّا ٌدل على وجود25حٌن نسبة 

 النتائج والتوصٌات:   

 أولا : النتائج

 ٌتبٌنّ من خلال الجانب العلمً والدراسة النظرٌة ظهرت العدٌد من النتائج، نذكر منها:    

. على الرغم من المشكلات والمعوقات لعملٌة الأرشفة الألكترونٌة؛ نظرا  لما سوف ٌحققه هذا المشروع 1

 كبٌرة سواء لمإسسات المعلومات أو المستفٌدٌن.من فوائد 

 . اعتمدت الوحدات الإدارٌة فً الجامعة على الأرشٌف الألكترونً.4

. هنالك فوائد عدّة للأرشفة الألكترونٌة أثناء التطبٌق، منها الفائدة العلمٌة وسهولة الوصول بالسرعة 4

 النسّبة لمسإولً الوحدات الإدارٌة فً الجامعة.الممكنة أثناء البحث وإتاحة الأوامر بالسرعة الممكنة ب

. اعتماد موظفً الجامعة القائمٌن على الأرشفة الألكترونٌة لتنفٌذ مشروع الأرشفة الألكترونٌة، مع 2

 الاهتمام بالتدرٌب والتؤهٌل.

 . تمتلك الجامعة بنٌة تحتٌة مناسبة لإنشاء مشروع الأرشفة الألكترونٌة.0

 ة لمشروع الأرشفة الألكترونٌة صممت ووضعت من قبل مسإولً الجامعة.. هنالك سٌاسة مكتوب4

. هنالك مجموعة من المعوقات والعقبات التً تواجه العاملٌن عند تطبٌق الأرشفة الألكترونٌة، منها 0

 المعوقات الأمنٌة، وعدم توافر الكوادر البشرٌة المإهلة فً مجال الأرشفة الألكترونٌة.

 ثانٌا : التوصٌات:

من خلال النتّائج التً توصلت إلٌها الدراسة لا بد من وجود بعض التوصٌات لإنجاح العملٌة التعلٌمٌة،    

 نذكر منها:

 إعداد برامج تدرٌبٌة للقائمٌن على مشروع الأرشفة الألكترونٌة لرفع مستواهم واكتسابهم  .1
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 الفنٌة والتكنولوجٌة لدعم الأرشفة الألكترونٌة. المهارات

ة توفٌر العنصر المالً لمشروع الأرشفة الألكترونٌة ضمن مٌزانٌة الجامعة لإنشاء مشروع . ضرور4

 الأرشفة الألكترونٌة.

. على الجامعة وضع خطّة متكاملة وواضحة لمشروع الأرشفة الألكترونٌة للوحدات الإدارٌة فً 4

 الجامعة.

قبل الجامعة للوحدات الإدارٌة من فهرسة . الاهتمام بكافة العملٌات الفنٌة للأرشفة الألكترونٌة من 2

 وتصنٌف.

. تطوٌر مواقع الجامعة الألكترونٌة على شبكة الإنترنت والانترانٌت لإٌصال الأوامر إلى باقً الكلٌات 0

 بؤسرع وقت ممكن.

 . ضرورة قٌاس وتقٌٌم القائمٌن على الأرشفة الألكترونٌة فً الجامعة للوحدات الإدارٌة.4

 ت حول مشروع تطوٌر الأرشفة الألكترونٌة فً كلٌات الجامعة كافة.. إعداد دراسا0

 

 شماوهلا

                                                           
(( صمهح الدريحي، نبيل قمراني. أنظمة الأرشفة الرقمية وانعكاساتها عمى المكتبة الجامعية: دراسة تجربة عمادة شؤون 1

التربية لمبنات بجامعة الممك عبد العزيز في أعمال المؤتمر الحادي والعذرين للاتحاد العربي لممكتبات المكتبات ومكتبة كمية 
 ، الرياض، مكتبة الممك عبد العزيز العامة.0202، أكتهبر، 8ــ  6والمعمهمات )أعمم(، بيروت: 

اديمية: تجربة قدم عمم المكتبات، جامعة (( عبد المالك الدبتي، كمال به كرزارة. الإتاحة الألكترونية للأطروحات الأك4
قدطينة في المؤتمر الثامن عذر للاتحاد العربي لممكتبات والمعمهمات )اعمم(، مهنة المكتبات وتحديد الهاقع والمدتقبل ودورها 

 . 0222في الهصهل الحر لممعمهمات، 

3(( Strickland, Best Pratices in Electronic Records Management Journal of Archiving system, 
Mereland university, volume6, 2006. 
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 .0222(( الخهلي، جمال. مدخل لدراسة الأرشيف. الإسكندرية، دار الثقافة العممية، 2

مرطمحات عمهم المكتبات والمعمهمات والحاسبات، القاهرة: المكتبة (( سيد حديب الله، أحمد الذامي. المهسهعة العربية ل0
 .0، مج0220الأكاديمية، 

 .0202: عمان، مكتبة المجتمع العربي لمنذر والتهزيع، 0(( المدادحة، أحمد نافع. الأرشفة الألكترونية. ط4

، الرياض، المممكة 2ع 2222مة العربية، (( الجيمي، ناصر. النظام الحديث لإدارة الهثائق التاريخية وقهاعد بيانات مج0
 .0220العربية الدعهدية، 

الارشفة الالكترونٌة فً المماكة العربٌة  السعودٌة دراسة لواقع الوزارات والمإسسات /شبه 5احمد عبد اللة الغرابً  4

 4554الرٌاض .مكتبة الملك فهد الوطنٌة /-الحكومٌة .

وترميم مرادر المعمهمات الرقمية. الرياض: مطبهعات مكتبة الممك فهد الهطنية، (( أحمد فرج أحمد. دراسات في تحميل 9
0222. 

(( هالة كيمة: الرقمنة كهسيمة تكنهلهجية حديثة لحفظ المخطهطات العربية في مدينة القدس في أعمال المؤتمر الثاني عذر 15
 .0222فية الثالثة، الذارقة، جامعة الذارقة، للاتحاد العربي لممكتبات والمعمهمات، المكتبات العربية في مطمع الأل

(( فايزة دسهقي أحمد. الرقمنة في مكتبة الممك فهد الهطنية: دراسة حالة. في المؤتمر الخامس لجمعية المكتبات 11
والمعمهمات الدعهدية، دور مؤسدات المعمهمات بالمممكة في عرر مجتمع المعرفة: تحديات الهاقع وتطمعات المدتقبل، 

 .0228 جدة،

 .0222(( محمد الريرفي، الأرشيف الألكتروني، الأسكندرية، دار الكتب القانهني، 14

 

 المصادر

الارشفة الالكترونٌة فً المماكة العربٌة  السعودٌة دراسة لواقع الوزارات 5احمد عبد اللة الغرابً  .1

 4554الرٌاض .مكتبة الملك فهد الوطنٌة /-والمإسسات /شبه الحكومٌة .

وتصمٌم مصادر المعلومات الرقمٌة. الرٌاض: مطبوعات مكتبة  أحمد فرج أحمد. دراسات فً تحلٌل .4

 .4559الملك فهد الوطنٌة، 

، 4ع 4555الجٌمً، ناصر. النظام الحدٌث لإدارة الوثائق التارٌخٌة وقواعد بٌانات مجلة العربٌة،  .4

 .4551الرٌاض، المملكة العربٌة السعودٌة، 

 .4555دار الثقافة العلمٌة،  الخولً، جمال. مدخل لدراسة الأرشٌف. الإسكندرٌة، .2
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سٌد حسٌب الله، أحمد الشامً. الموسوعة العربٌة لمصطلحات علوم المكتبات والمعلومات  .0

 .1، مج4551والحاسبات، القاهرة: المكتبة الأكادٌمٌة، 

صلوح السرٌحً، نبٌل قمصانً. أنظمة الأرشفة الرقمٌة وانعكاساتها على المكتبة الجامعٌة: دراسة  .4

دة شإون المكتبات ومكتبة كلٌة التربٌة للبنات بجامعة الملك عبد العزٌز فً أعمال تجربة عما
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المكتبات، جامعة قسطٌنة فً المإتمر الثامن عشر للاتحاد العربً للمكتبات والمعلومات )اعلم(، 

 . 4550مهنة المكتبات وتحدٌد الواقع والمستقبل ودورها فً الوصول الحر للمعلومات، 

فهد الوطنٌة: دراسة حالة. فً المإتمر الخامس لجمعٌة فاٌزة دسوقً أحمد. الرقمنة فً مكتبة الملك  .4
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