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دراسة مقارنة في الجامعات الأهلية  – التفوق الاستراتيجيتحقيق  البحث عن المعرفة واثرها في

 في محافظة كركوك

The search for knowledge and its impact on achieving strategic 

excellence - a comparative study in private universities in Kirkuk 

governorate 

 

 

 

 

 

 

                        
 المستخلص

 في التفوق الأستراتيجي المتمثل بيبعاده الثلاثبنوعيها الصةردحة والممنية  البحث عن المعرفةهدفت الدراسةة لل  تحددد مسةتوت تيثير 

التشكيل التنافسي( للقيادات في الجامعات الأهلية في كركوك )كلية القلم الجامعة , جامعة الكتاب ، جامعة )مناطق النفوذ و المةط  التنافسةي و 

الأمام جعفر الصةةةادق .( ل ولتحقيق هدل الدراسةةةة فقد تم اسةةةتخدام المنها الويةةةفي التحليلي لويةةةس متطيرات الدراسةةةة وتم الأعتماد عل  

يانات والتي تم تطودرها من قبل الباحثة بالاعتماد عل  الأدبيات المعايةةةةرر و مةةةةعت لل  ا تبارات الأسةةةةتبانة وهي الأدار الر يسةةةةة لجم  الب

, وبواق  ) قيادات الجامعات عينة الدراسةةة لإجابة عليها من قبل الصةةدق والثبات , حيث تم لعدادها بما دتلا م م  اهدال الدراسةةة الحالية وتم ا

( استبانة موزعة لتويلت الدراسة لل  مجموعة من النتا ا والتي من أبرزها ، أن لدراك 581( استبانة يالحة تم تحليلها ، من مجمو. )531

رر بيالتي تصةةنعها قيادات الجامعة الأهلية في كركوك المشةةمولة بالدراسةةة جاو بمسةةتوت أهمية ك البحث عن المعرفةأفراد عينة الدراسةةة حو  

ك كبيراك لمتطيرات الدراسة ال لية حاللمتطير ككل، وقد تم تقددم مجموعة من التويةيات أبرزها رةرورر أن تولي لدارر الجامعات المبحوثة اهتماما

 والتميز للعاملين ثقافة عمل تحقق من  لالها الأبدا. يها فجعل البحث عن المعرفةلمةا لها من اهمية في ادا ها لأعمالها وتفوقها عل  منافسةةةةةة

 والتفوق عل  المنافسين ل

 , التفوق الأستراتيجيتاحية: البحث عن المعرفة فمالكلمات ال

Abstract 

The study aimed to determine the level of the impact of the search for knowledge on the strategic 

superiority represented in its three dimensions (areas of influence, competitive pressure and competitive 

formation) for leaders in private universities in Kirkuk (Al-Qalam University College, Al-Kitab 

University, Imam Jaafar Al-Sadiq University, peace be upon him). To achieve the goal of the study, the 

descriptive analytical approach was used to describe the study variables. The questionnaire was relied on, 

which is the main tool for data collection, which was developed by the researcher based on contemporary 

literature and was subjected to tests of validity and reliability, as it was prepared in line with the objectives 

of the current study and was answered by The sample members accepted, and by (135) valid 

questionnaires that were analyzed, out of a total of (180) distributed questionnaires. The study reached a 

set of results, the most prominent of which is that the awareness of the study sample members about the 

search for knowledge made by the leaders of the civil university in Kirkuk included in the study came 

The level of great importance for the variable as a whole, and a set of recommendations were presented, 

most notably the need for the management of the surveyed universities to pay great attention to the 

variables of the current study because of their importance in the performance of their work and their 

superiority over their competitors, making the search for knowledge for workers a work culture through 

which creativity, excellence and superiority over competitors are achievedل 

Keywords: the search for knowledge, strategic superiority. 
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 المقدمةل5

زمات التي دمر بها الجامعات الأهلية العراقية تحددات كبيرر ، بسبب ظهور الأ سيماات الاعما  في الوقت الحارر منظمتواجه 

هاه التحددات المتسةةةارعة والكبيرر جداك  وقفتالتفوق الاسةةةتراتيجي، اذ  رةةةعسالتطور التكنولوجي السةةةرد  الاد ادت ال  البلد ، و

كحاجز امام تلك المنظمات وبالشةةةكل الاد دحجم قدرتها من تحقيق اهدافها ، مما أنعكل سةةةلباك عل  نوعية وجودر الخدمات المقدمة 

 ال  الطلبة ككل ل

مامها في ممارسةةة عملياتها فييةبحت هاه التحددات تشةةكل رةططاك و طراك كبيراك عل  هاه المنظمات , مما  لق عقبات  طيرر ا

اجات م  تزادد ح سةةةةةةيمااد الاهتمام بخدماتها دزداليومية المتمثلة بتقددم الخدمات التعليمية لكافة الطلبة، باعتبارها منظمات  دمية 

ودر في التطتحفيز وواعداد الطلبة وظهور تقنيات حددثة ومتطورر مما دع  ال  تبني افكار واسةةةاليب جدددر في القيادر قادرر عل  ال

حيث شهدت العقود الأ يرر تطوراك كبيراك هاه الأساليب البحث عن المعرفة ات الممةطربة والتطيرات المتسةارعة ومن ئالعمل في البي

بعد ظهور المنظمات الكبيرر وتزادد المنافسةةةةة فيما  سةةةةيماالادارد  دبهاا التطور تطوراك مماثلاك بالأفي المجالات الخدمية وقد تطلب 

بينها واشةةتدادها عل  يةةعيد البيئة المحيطة وتزادد المخاطر وحالات عدم الاسةةتقرار البيئي التي تواجهها منظمات الأعما  الخدمية 

نوعيها المةةةةةةمنية البحث عن المعرفة بوفي رةةةةةةوو ذلةك زادت توجهةات المنظمات حو  تطودر وتحسةةةةةةين مجا  الإدارر من  لا  

قتباس واسةتثمار تطبيقات الفكر الاسةتراتيجي لتلبية حاجات الإدارر ولاسةتقراو المسةتقبل وورة  الخط  الاستراتيجية والصةردحة لأ

 مات وتحقيق تفوقها الاستراتيجي لالتي تسهم في نجاح المنظ

 لمنهجية البحث2

 مشكلة البحث2ل5

كةانةت ومةازالت المنظمات التي تتطل  للتقدم في مجا  عملها والردادر فيه هي المنظمات التي تبحث بفمةةةةةةو  اكبر عن الإبدا. 

في  البةةاحثةةة للوقول عل  طبيعةةة البحةةث عن المعرفةةةوتقةةددم مةةا هو جةةددةةد ومن هةةاا المنطلق وبنةةاواك عل  اسةةةةةةتطلا. أولي أجرتةةه 

سةةة والتي تم تيشةةير التبادن في تفوقها الاسةتراتيجي، عليه تتمثل المشةةكلة الر يسةةية للدراسةةة الجامعات المبحوثة التي شةملتها الدرا

 في تعزدز التفوق الاستراتيجي في المنظمات المبحوثة ؟(ل ما دور البحث عن المعرفةفي التساؤ  الآتي )

 وفي روو مشكلة البحث الر يسية تنبثق عدر مشكلات فرعية تتمثل بالآتي:

 في المنظمة المبحوثة؟ توافر البحث عن المعرفةل ما مدت 5

 ل ما مدت توافر أبعاد التفوق الاستراتيجي في المنظمة المبحوثة؟2

 والتفوق الاستراتيجي في المنظمة المبحوثة؟ هل هناك علاقة ارتباط بين البحث عن المعرفةل 3

 بحوثة؟في التفوق الاستراتيجي في المنظمة الم ل هل دؤثر البحث عن المعرفة4

 أهمية البحث2ل2

تعد هاه الدراسةةة دراسةةة مكملة للدراسةةات السةةابقة التي اهتمت بمورةةو. الدراسةةة الحالية ونتمن  ان تكون هاه الدراسةةة هي 

مكملة للمكتبة المعرفية في قسةةةةةم لدارر الأعما  حيث تنب  أهمية الدراسةةةةةة من  لا  أهمية متطيرات الدراسةةةةةة، والمورةةةةةو. الاد 

والموق  المختةار لهةا والمتمثةل بةالجةامعةات الأهليةة في محةافظة كركوك وتجسةةةةةةدت الأهمية في جانبين المعرفي والميداني تعةالجةه  

 وكالآتي:

 ل الجانب المعرفي5

، التفوق  راسةةةةةةة الحالية والمتمثلة ب)البحث عن المعرفةتتجسةةةةةةد أهمية الدراسةةةةةةة الحالية في بناو لطار معرفي لمتطيرات الد

ك لباحثين آ ردن في لغناو هاا المورو. في دراسات مستقبليةلالاستراتيجي(   فملاك عن عرض تراكم معرفي دعد نقطة بدادة وباعثا

 ل الجانب الميداني2

محاولة قياس وتشةخيص واق  متطيرات وأبعاد الدراسة باعتبارها من المروردات التي تحتم عل  الجامعات الأهلية في محافظة  لأ

 ها من  لا  عرض اتجاهات لجابات الأفراد المبحوثين في كلياتها وأقسامها وشعبهالكركوك معرفتها وقياس

( دؤدد ال  تحددد المسةةةةةةتوت المطلوب من التيثير الإدجابي في التفوق الاسةةةةةةتراتيجي أن دراسةةةةةةة المتطير)البحةث عن المعرفةة لب

 للمنظمات المبحوثةل

تطودر مسةةةةارات عمل المنظمات المبحوثة, فمةةةةلاك عن تقددم بعح المقترحات  لمكانية الاسةةةةتفادر من نتا ا الدراسةةةةة الحالية فيلت

 للباحثين للقيام بعدد من الدراسات المستقبلية فيما دخص متطيرات الدراسة الحاليةل

 اهدال البحث2ل3

 فةثنين المتمثلة بالبحث عن المعردمكن تورةةةةيه الهدل الر يل لهاه الدراسةةةةة والاد دتمثل با تبار العلاقة بين المتطيردن الا

 والتفوق الاستراتيجي , فملاك عن تحقيق مجموعة من الأهدال وعل  النحو الآتي:

 في المنظمة المبحوثة ومدت تحقيق التفوق الاستراتيجي فيهال ل التعرل عل  مدت توافر البحث عن المعرفة5

ل التعرل عل  اتجاهات العلاقات وطبيعتها التي ترب  بين المتطيرات المبحوثة وأبعادها الفرعية في  الجامعات الأهلية في محافظة 2

 كركوكل

 البحث الافتراريمخط   2ل4

دمثل مخط  الدراسةة تركيبة متناغمة من المسارات المقترحة للدراسة الحالية لحل مشكلة ما، ومن هنا وعل  وفق مشكلة وأهدال 

دراسةةةةتنا ومن  لا  البحث المعمق لادبيات ذات الصةةةةلة باهتمامات الدراسةةةةة تم تطودر المخط  الفررةةةةي للدراسةةةةة الحالية والاد 
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 ةات الفرعية لها حيث البحث عن المعرفن متطيرات الدراسةةة المبحوثة، فمةةلاك عن تورةةيه المتطيردعكل طبيعة العلاقة المنطقية بي

ك ودمكن توريه ذلك بالشكل)  ( الاتي:5متطيراك مستقلاك فيما ع د التفوق الاستراتيجي متطيراك تابعا

 

 الاستراتيجي التفوق

 

 

 

  البحث الافتراري مخط ( 5الشكل )

( & )رشيد Mohammed et all , 2021))،( Alhelli et all , 2021)&   (Al-Zubi , 2017:)ه بالأعتماد عل  المصادر المصدر: من اعداد الباحث

 (Braies , 2020( & )2121ومطر, 

 

 فرريات البحث 2ل1

ك م  أهمية وأهدال البحث  تم ورةة  مجموعة من الفررةةيات الر يسةةة ونعررةةها عل  وفي لطار مخط  الدراسةةة الفررةةي تماشةةيا

 النحو الآتي:

 والتفوق الاسةةتراتيجي عل  المسةةتوت باط ذات دلالة معنودة بين البحث عن المعرفةالفررةةية الر يسةةة الأول : توجد علاقة ارت -5

 وتتفر. منها الفرريات الفرعية الآتية: الكلي

 توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنودة بين البحث عن المعرفة وبعد مناطق النفوذ ل-أ

 المط  التنافسي ل توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنودة بين البحث عن المعرفة وبعد -ب

 التشكيل التنافسي ل ذات دلالة معنودة بين البحث عن المعرفة وبعدتوجد علاقة ارتباط  -ج

في التفوق الاسةةةةتراتيجي عل  المسةةةةتوت  للبحث عن المعرفةالفررةةةةية الر يسةةةةة الثانية: توجد علاقة تيثير ذات دلالة معنودة  -2

 :وتتفر. منها الفرريات الفرعية الآتيةالكلي 

 ذات دلالة معنودة بين البحث عن المعرفة وبعد مناطق النفوذ ل تيثيرتوجد علاقة -أ

 ذات دلالة معنودة بين البحث عن المعرفة وبعد المط  التنافسي ل تيثيرتوجد علاقة  -ب

 ذات دلالة معنودة بين البحث عن المعرفة وبعد التشكيل التنافسي ل تيثيرتوجد علاقة  -ج

 منها وأدار البحث 2ل2

عل  المنها الويةةةفي التحليلي لمبررات تتعلق بطبيعة الدراسةةةة وطردقة التعامل م  متطيراتها عل  النحو الاد تتيه تقوم الدراسةةةة 

سةةتبانة كيدار ر يسةةية لجم  البيانات والتي تم لاعتماد عل  الاالفريةةة الأمثل لتجسةةيد هاا المنها وتوظيفه في  دمة الدراسةةة وتم ا

اسةةةةتبانة  581حيث تم توزد   تبارات الصةةةدق والثبات اعل  الأدبيات المعايةةةرر و مةةةةعت ال  عتماد لاتطودرها من قبل الباحثة با

اسةةةةةتبانة لكل جامعة وتم ا تيار افراد وحدر المعادنة والتحليل بالطردقة العشةةةةةوا ية من اجمالي المجتم  في  21عل  العاملين بواق  

اسةةةةتبانة غير يةةةةالحة للتحليل الإحصةةةةا ي اد ايةةةةبه عدد  51اك اسةةةةتبانة وتبين ان هن 511الجامعات قيد الدراسةةةةة واسةةةةترد منها 

اعتمدت الباحثة عدداك من الأدوات الخايةةة بجم  البيانات وتحليلها من وقد  ،اسةةتبانة  531الاسةةتبانات الصةةالحة للتحيل الإحصةةا ي 

 اجل الويو  ال  النتا ا النها ية المراد تحقيقها وعل  النحو الآتي:

اعتمدت الدراسةة في لطارها النظرد عل  المصادر العلمية المتوفرر، في الادب الإدارد والاد دتناو  متطيرد أـةةةةةة الجانب النظرد: 

 الدراسة  بالبحث والتحليل والنقد وباللطتين العربية والإنكليزدةل وكالك الاعتماد عل  الشبكة العنكبوتية العالمية)الأنترنيت(

البحثثع عن 

الثثمثثعثثرفثثثثة 
بأبعادها الثلاثة )

الثثتثثكثث ثثولثثوجثث  

والثثثتثثث ثثث ثثثيثثثمثثث  

 والأجتماع ( 

 مناطق النفوذ

 الضغط التنافسي

التشكيل 
 التنافسي
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الدراسةةةةةة، وا تبار فررةةةةةياتها، اعتمدت الباحثة المصةةةةةادر الاولية لاسةةةةةتكما  الجوانب الجانب العملي: من أجل تحقيق أهدال  -ب

، وقد تم اسةةةةتخدام البراما والأسةةةةاليب  كيدار ر يسةةةةية لجم  البيانات الاسةةةةتبانةالميدانية لمورةةةةو. الدراسةةةةة، حيث تم اسةةةةتخدام 

ي خ و ا تبار سمرنول و شبرو للتحقق من التوزد  الطبيعالأحصا ية المتمثلة بالنسبة المئودة للوس  الحسابي و ا تبار الفاكرونبا

 لللبيانات ومعامل ارتباط سبيرمان و ا تبار الأنحدار الخطي المتعدد لبيان تيثير المتطير الالمستقل عل  المتطير التاب  

 ا تبار أدار البحث2ل2

من ذود الخبرر والمعرفة  قيةاس يةةةةةةدق الظةاهرد: تم اسةةةةةةتخةدام اسةةةةةةتمةارر الاسةةةةةةتبيةان عل  مجموعة من المحكمين  .1

( محكماك من أجل معرفة أراوهم بمدت تناسق فقرات الاستبيان، وترابطها 55والا تصايات العلمية المختلفة بلغ عددهم )

 وقدرر الوروح لقياس متطيرات البحث المطلوبةل

ن طردقها دمكن احتمالية الحصةةو  ا تبار ثبات الاسةةتبانة: تسةةتخدم هاه الأدار  لبيان الاتسةةاق الدا لي للمقياس،, وتيتي ع .2

(، لذ تمت  بتقييم 2.ل1 )ألفا كرو نباخ بشةةكل لجمالي للمقياس كانت قيمته   ا عند تكرار نفل المقياس, أنعل  نفل النتا

عا ، وقد تشةةةير النتا ا أن مقياس البحث )الاسةةةتبانة( تمت  بمسةةةتوت ثبات عا ، وهاا دد  عل  ثبات فقراتها وهي نسةةةبة 

 جيدرل

 حدود البحث2ل8

 ل)جامعة القلم والكتاب والأمام جعفر الصادق .(كركوك جامعات الاهلية في محافظةلاببحث ل حدود الالحدود المكانية :تمث -5

 (ل5/8/2122ولطادة ) (51/51/2125تمثلت الحدود للبحث بالمدر من)الحدود الزمانية :  -2

 لالمبحوثة  جامعات الاهليةالفي   قادرال بحثالحدود البشردة : شمل ال -3

 المبحث الثاني: الإطار الفكرد للبحث

 البحث عن المعرفةل3

عل  انها  كل ما درسةةف في العقل البشةةرد نتيجة التعلم من المواقس والأحداث المختلفة بشةةكل دحقق الاسةةتفادر منها  عرفت المعرفة

( ال  Smyrnaiou , 2020: 3( ، وقد اشةةةةةار )fayaad  ,2151 :51- 58وقت الحاجة لليها لحل مشةةةةةكلة ما في ظرل معين )

السةةةمات الأسةةةاسةةةية التي تحفز وتثير التعلم الإبداعي لدت الأفرد والتي تدعم روح الاسةةةتكشةةةال وتعزدز المعرفة لددهم والتي تتمثل 

لتفسةةةةيرات القا مة عل  الأدلة بما في بالقيادر الفاعلة ولتاحة المجا  لافراد للمشةةةةاركة في الأسةةةةئلة ذات التوجه العلمي ويةةةةياغة ا

تفسةةةةةةيرات المعرفةة العلميةة والتوايةةةةةةل بطيةة الأبتعةاد عن الطموض في التعةامةل م  كافة الجهات ذات العلاقةل وقد اورةةةةةةه  -ذلةك

(Khambari , 2019: 17أن تنمية العاملين في العمل والمعززر بالتكنولوجيا سةةةةةةتحفز الأفراد وتزدد من قابليتهم عل  الت  )لم ع

( عل  التشةةةةةارك المعرفي فهو دزدد من Bagheri, et all , 2021: 5واكتسةةةةةاب المعرفة وتعزدز روح الأبدا. لددهم، وقد حث )

شةةةةةةعور العاملين بالانتماو في المنظمة، والتوايةةةةةةل والجاذبية وقبو  زملاو العمل، والتفاعل الجيد معهم، وهاا ددعم بشةةةةةةكل كبير 

 فمولهم الفكردل

( ان المعرفة من اهم المرتكزات الأساسية لأنشطة المنظمات المتعلقة بالتنبؤ وعمليات Al-Douri et al,2153 :2وقد بين )

التصميم والتخطي  واتخاذ القرار، وهي مجموعة من المعلومات التي دحصل عليها الفرد او المنظمة ودتم تخزدنها في العقل او 

ك كلما ارتق  حاملها في سلم الملفات او قواعد المعلومات والتي تتطور بشكل  مستمر، وكلما استخدمت المعرفة استخداماك يحيحا

 التقدم والتطور ودتم البحث عن المعرفة واكتسابها بحسب نوعها حيث تقسم المعرفة ال  نوعين:

ابة او الحددث معرفة يردحة: هي المعرفة التي تكون ظاهرر ومعلنة وهي المعرفة الرسمية التي دمكن ان دعبر عنها بالكت -أ

 ودمكن نقلها للآ ردن بواسطة الأوراق كالوثا ق والإرشادات العامةل

معرفة رةمنية: هي المعرفة التي تكون كامنة وهي المعرفة التي تكون في العقو  وسلوك الأفراد وتعتمد عل  الخبرر الشخصية  -ب

وتظل مخفية وغير وارةةةةةحة ولا دمكن نقلها او تحودلها بل وتعطي دلالة عل  الحدس الاد دتمت  به الأفراد واحسةةةةةاسةةةةةهم الدا لي 

ك المعرفة الخفية اد لننا نعرل اكثر مما نستطي  ان نخبرل  تنتقل بالتفاعل الاد دتم بين الافراد، وتعني ادما

 لمشةةاكل واتبا.( لزدادر معرفة العاملين لابد من تحفيزهم لتعلم اسةةاليب جدددر في البحث عن حلو  لOh, et all , 2019: 3واكد )

(عدر عنايةر تتماشة  م  الحمةةور Wart, et all , 2020: 8اسةتراتيجية مطادرر في البحث عن المعرفة واسةتكشةافهال وقد حدد )

المعرفي والتي تشةةةةةةمل تحفيز كافة ابعاد الفمةةةةةةو  الفكرد واعطاو الفرا لافراد في التيمل، ومسةةةةةةاعدتهم عل  بناو تفسةةةةةةيرات 

( انه دمكن لأعمةةةةاو المجموعات الاجتماعية Hinrichs , 2020: 2  اهدال المنظمة ، وارةةةةال ) مطروحة في العمل تتطابق م

المختلفة العمل بمبدأ المشةةاركة في لنتاج المعرفة لتحفيز الفمةةو  الفكرد من  لا  تباد  الأفكار، واسةةتخدام هاه المعرفة لتحسةةين 

( عل  انه عندما تتجاوز رغبة الفرد ما دعرفه، دمكن للفمو  Wong, et all , 2020: 6عملية ين  القرار في المستقبلل وداكر )

 دفعه لأكتساب معرفة جدددر ودتحقق ذلك عن طردق طرح أسئلة تؤدد لل  أرراو نقص المعرفة لددهل
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فالمعرفة تمتاز بخصةةةةا ص وسةةةةمات تميزها عن الأنشةةةةطة الا رت وتجعلها مح  اهتمام لاود الفمةةةةو  الفكرد وتختلس بي تلال 

سةياق الأجتماعي والأقتصةادد والفكرد والثقافي الاد تتواجد فيه، للا ان سةماتها تؤثر بشكل مباشر عل  طردقة واسلوب لدارتها ال

والتعةةامةةل معهةةا، وبةةالتةةالي التةةيثير عل  توجةةه ادارر المنظمةةة حيةةالهةةا وهنةةاك عةةدر ملامه تميز المعرفةةة بطح النظر عن طبيعتهةةا 

 (Zareq  ,2152 :51) : ومممونها تتمثل بـ

المعرفة انسةانية: لذ انها ليسةت جسةما ك جامداك تمتلكه المؤسةسةة، بل هي اكتساب فردد من  لا  المشاهدر والأيطاو والقراور  -أ

 والإحساس المادد والوجداني وجميعها تزودنا بمعلومات دتم تحودلها ال  معرفةل

ني انه دستطي  ان دشرح ودستقصي ودطبق الشروحات والمسا ل المعرفة توليددة: اد اذا توافرت المعرفة لدت شخص ما دع -ب

 التجردددة ودولد عبارات ومفردات جدددر مناسبة حو  مورو. مال

المعرفة ددناميكية: اد ان المعرفة لاتتشكل للا من  لا  تفاعل الفرد م  الموقس وم  المعلومة المتوافرر لدده والسياق الاد  -ت

 ترد فيه هاه المعلوماتل

 المعرفة واسعة: اد انها تحتاج قرارات ثردة ومساقات علمية و برر كبيرر تكتسب عل  مدت فترر طودلةل -ث

 

 الاستراتيجي التفوق ل4

 الاستراتيجي التفوقمفهوم 4ل5

ك دشةةةير ال  الجودر المتفوقة اد الويةةةو  بالعمل ال  اعل  مسةةةتوت ممكن تحقيقه او التفرد به، وتشةةةير  لمة كان التفوق ليةةةطلاحا

التفوق ال  التميز والتفرد او التفوق في العمةل، ودعةد التفوق مجموعةه من العمليةات التي تهةدل لبنةاو القدرات وتحقيق الكفاور في 

(ل وقد اسةتد  عل  المفهوم من  لا  الأدبيات العسةكردة  والسياسية kamuna  ،2152 :.2العمل والتوافق م  التطيرات البيئية )

في واق  الأدارر الاسةةتراتيجية وكينه دوحي ال  ان الصةةرا. العسةةكرد والسةةياسةةي هو بالأسةةاس يةةرا. اقتصةةادد قبل ان دي ا مداه 

 (لRashid et al ,2121 :22ودقب  في جوهر المفهوم القددم الجددد سحر النفوذ والقور والهيمنة )

لرفاهية لكل من زبا نها وعامليها ومجهزدها ( ان التفوق دنجز عندما تكون المنظمة حققت اAbdullah  ،2158 :214وقد اشار )

( ان التفوق الاسةةةتراتيجي هو القدرر النسةةةبية Ahmed et al  ،2125 :522وايةةةحاب المصةةةاله والمجتم  بالكاملل بينما درت )

 للمنظمات لأنتاج وتسودق منتجات ذات جودر اعل  وبيسعار اقل مقارنة بمنافسيها عل  المدت القردب والبعيدل

الك بمعناه البسةةةي  لل  القدرر النسةةةبية لتحقيق الأداو في المهمة المعطار مثل الفا در أو المنفعة المميزر، وهو دشةةةير لل  ودشةةةير ك

ك بين مفهومي التفوق  الةدواف  أو الحواجز التي تجعةل الأمر يةةةةةةعبةاك عل  الآ ردن لنسةةةةةةف فوا ةد أو مزادةا تفوقهمل وأن هنالك تقاربا

يجيل لذ دشةةةةةةير التفوق التنةافسةةةةةةي ال  تحددد موق  المنظمة في الصةةةةةةناعة، في حين دعبر التفوق التنةافسةةةةةةي والتفوق الاسةةةةةةترات

الاسةةتراتيجي عن أعما  المنظمة وقابلياتها والعمل بها بشةةكل أكثر كفاور وفاعلية من المنافسةةين، كالسةةيطرر عل  العوامل الحرجة 

(ل ودعد التفوق الاستراتيجي Khader etal ،2153 :2المنافسين ) توزد  قبلالمتعلقة بالمورددن، أو الويةو  لل  أفمل قنوات ال

نظام متكامل دشةمل جمي  انشةطة وتقنيات الأدارر الحددثة لرف  مستوت الأداو والإنجاز ال  درجات اعل  تجعل المنظمة تتفوق عل  

ك بل دتحقق من  لا  الجهود الشام لة للعاملين في التنظيم المعاير عل  جمي  المنافسةين الا ردن، اد ان التفوق ليل لنجاز متزامنا

 (لHammad et al ,2121 :2المستودات )

 

 الاستراتيجي التفوقهمية أ4ل2

الاسةةةةةةتراتيجي من بينهم  التفوقالاسةةةةةةتراتيجي من  لا  مةةا درت العةةددةد من الكتةاب والبةةاحثين أهميةةة  التفوقتبلورت أهميةةة 

(Braies , 2020: 147) 

 الاستراتيجي كما ديتي : التفوقفتكمن  أهمية 

 وسيلة لتقليل المط  التنافسي وتحقيق التوازنل -5

 وسيلة للحفاظ عل  القدرات وتطودرها بطية تقددم افمل الخدمات للزبا نل -2

 دعمل عل  بناو مزادا تنافسية جدددر لتحل محل القددمةل -3

عمليات الأسةةةةاسةةةةية والثاني هو تطودر أنشةةةةطة دحلل بيئة السةةةةوق التنافسةةةةية اذ دعتمد عل  بعددن، الأو  هو التيثير عل  ال -4

 التسودق والمبيعات

 الاستراتيجي التفوق اهدال4ل3

 ( ان اهدال التفوق تتجل  في تحقيق العددد من المزادا والفوا د للمنظمة وكما ديتي:Al-Abadi et al  ،2158 :522وقد اشار )
 مبتكرر تحقق رسالتها من  لا  فاعلية القيادرلدعد عاملاك لتعزدز عمل المنظمة وفاعليتها ودجعلها منظمة  -5

 تحددد عناير القور واستثمارها وتشخيص عناير المعس ومعالجتها وبالتالي تحسين الأداول -2
 دجعل المنظمة  قادرر عل  قياس مدت تحسنها وتقدمها عن طردق التقييم الااتي للمنظمةل -3

 تسهيل اجراو المقارنات م  المنظمات الأ رت المماثلةل -4

 التركيز عل  رأس الما  البشرد كعنصر اساسي لتطودر المنظمة وتفوقهال -1
 دركز عل  النتا ا ودساعد عل  تحقيق التنمية المستدامة للمنظمة عل  المدت البعيدل -2
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 العوامل المؤثرر في التفوق الاستراتيجي 4ل4

 الاسةةةةةةةةتةةةراتةةةيةةةجةةةي لةةةلةةةمةةةنةةةظةةةمةةةات مةةةنةةةهةةةا: الةةةتةةةفةةةوقهةةةنةةةاك الةةةعةةةددةةةد مةةةن الةةةعةةةوامةةةل الةةةتةةةي تةةةؤثةةةر فةةةي تةةةحةةةقةةةيةةةق 
(khadir  ,2125 :81) 

الطموض الةةاد دكتنس بعح الأنظمةةة والقوانين التي تصةةةةةةس وتحةةدد الآليةةات التي دجةةب اتبةةاعهةةا من اجةةل تحقيق التفوق  -5

 الاستراتيجي واستدامتهل
 التكرار والمحافظة عل  الأساليب القددمة وطرق الأداو المعتادر وعدم الرغبة في التطيير بسبب التكاليس المترتبة عليهال -2

اسةةةةةةتخةدام هيةاكل تنظيمية قددمة وأنظمة الرواتب والأجور دون ان دكون هناك توجه لتحددثها لتكون منسةةةةةةجمة م  التقنيات  -3
 الحددثةل

 الاستعما  الشكلي للتقنيات الحددثة والاهتمام بالجانب المظهرد فق  دون با  الجهود لاستيعابها وتفعيلهال -4

 التركيز عل  الأهدال الآنية فق ل -1
 رؤدة الاستراتيجية الداعمة لثقافة التفوق الاستراتيجيلغياب ال -2

 ور  الافراد ذود القدرات والكفاوات المتميزر في مواق  غير ملا مة لهم تنعدم فيها روح المبادرر والابدا.ل -2

 

 الاستراتيجي التفوقأبعاد 4ل1

اسةةةةتراتيجيتها الهادفة للتفوق وعل  الرغم من هاا تختلس ابعاد التفوق الاسةةةةتراتيجي بف تلال اسةةةةاليب المنظمات في تحقيق 

، (Alhelli et all , 2021)(   &Al-Zubi , 2017الأ تلال فقةد اجم  عدد من الباحثين عل  ثلاثة ابعاد اسةةةةةةاسةةةةةةية هي:)

(Mohammed et all , 2021)  ,( & 2121& )رشيد ومطر(Braies , 2020) 
احةةداث تطيير في الأحةةداث والمعتقةةدات والا تيةةارات للآ ردن، ممةةا دعزز من عةةدد الةةادن منةةاطق النفوذ: النفوذ هو القةةدرر عل   -5

دسةةتمعون ال  رسةةالة المنظمة، ودكون لها تيثير لدجابي عل  أدا همل وفي مجا  الأعما  فين مناطق النفوذ تشةةمل الأنشةةطة والأفراد 
فراد الةةادن درون عمةةل المنظمةةة ودقرون بةه واولئةةك هم الةةادن الةادن تخةةدمهم المنظمةةة والمجتم  الةةاد تقيم فيةةه، كون اولئةةك هم الأ

 دمكنهم الويو  ال  رسالتهال

(  ان توسةة  مناطق النفوذ تؤدد ال  تحقيق التفوق الاسةةتراتيجي للمنظمات من Mahdi et al  ،215. :41- 42وارةةال )

ها بحسةةةةةب نوعية وحجم القور التي تمتلكها , لذ لا تحددد مدت وقور التفوق، لذ ان المنظمات تختلس مددات تفوقماد عل   لا  الاعت

دمكن عز  التفوق الاسةةتراتيجي للبيئة الدا لية للمنظمة عن احتمالات تيثير البيئة الخارجية، فالمنظمة المتفوقة في مجا  معين من 

ك من اهمية القور الدا لية في حيا ر المنظمات ومنها تنتقل ال  السياسة الممكن ان تنافل في ميدانها المحلي او الدولي، وذلك انطلاقا

الخةارجيةة للمنظمةةل وقةد نظمةت العةددةد من المنظمةات  ططهةا واسةةةةةةتراتيجياتها لمناطق نفوذها العالمية لتصةةةةةةبه المنظمة الاول  

ك وبالرغم من انه مجا  حيود للعددد من المنظمات في ميدان بيئتها الخارجية الا انها تسةةةع  من  لا ال     ذلكالمتفوقة اسةةةتراتيجيا

 تحقيق المكاسب ل

المةةط  التنافسةةي: هو تعرض المنظمات ال  رةةطوط تنافسةةية شةةدددر من قبل المنافسةةين الآ ردن تمةةعها امام  يارات حاسةةمة -2

لتحقيق قيمتها التي تحاو   لقها وتقددمها لزبا نها، اد ان المةةةط  التنافسةةةي هو التحدد الاد تواجهه المنظمات لتوايةةةل نموها، 

 Mohammed et كلما زاد تدا ل الخدمات التي تقدمها منظمتين او اكثر كلما زاد المط  الاد تمارسه عل  بعمها البعححيث 

all , 2021: 4746)ل) 

حيث تعد المنافسةة الصةرا. في سةوق حقيقي في سوق السل  والخدمات التي تعمل فيها المنظمة، والتي تتطلب قدرر تنافسية معينة 
المنظمة بالأرةةةةةمحلا  من هاه الأسةةةةةواق كالأفلاس والأندثار، وان القدرر عل  مواجهة المنافسةةةةةين تدع  تحمل وبخلال ذلك تهدد 

المةةط  التنافسةةي، ودمكن الحصةةو  عليها من  لا  لرةةافة سةةمة للمنتا او تحسةةين جودر المنتا اوتقليل تكلفته مقارنة بالمنتجات 

 سةةةةي عل  المنظمات بحسةةةةب التمادز في العوامل التنافسةةةةية والمتمثلة بـةةةةةةةةة:)المماثله لدت بقية المنظماتل ودختلس المةةةةط  التناف
(Braies , 2020: 1476 

 الموارد البشردة: الكمية والمؤهلات وتكاليس العمالة ل -5
 الموارد الماددة: الكمية والجودر ومصادر الطاقة والمعادن والأراري والظرول المنا ية والموق  الجطرافي ل -2

كمية المعلومات التي تؤثر عل  القدرر التنافسةةةةية للمنظمات م  التركيز عل  الجامعات الأكاددمية ومعاهد موارد المعرفة:  -3

 البحوث القطاعية الحكومية والخايةل
الموارد النقةددة: حجم وتكلفة رأس الما  التي دمكن اسةةةةةةتخدامه لتمودل الصةةةةةةناعة كيشةةةةةةكا  الددون الممةةةةةةمونة وغير  -4

ثمارد ورمانات المماربةلل الف، وكل من هاه الأشكا  له شروطه الخاية للتشطيل بحسب الممةمونة ورأس الما  الأست

 ظرول حركتهم في الدو  المختلفة والتي تحدد النشاط الأقتصادد في مختلس البلدانل
دان ونظام لالبنية التحتية: نو. وجودر البن  التحتية ورسةوم اسةتخدامها مما دؤثر عل  طبيعة المنافسة كنظام النقل في الب -1

الأتصةةةةةةالات والخدمات البردددة ونقل المدفوعات ونظام الصةةةةةةحة والثقافة والتمثيل السةةةةةةكني وجاذبيتها من حيث الأقامة 

 والعملل
 التشكيل التنافسي: -3

ك م  عمليات الأنتاج  افة  طوط ولرةةدبدأ التشةةكيل التنافسةةي بترجمة رؤدة المنظمة وطردقة التفكير التي تعتمدها والتي تنسةةجم تماما
انتاجية جدددر، والاد دبدو من وجهة نظر المنظمات اكثر من يةةةةةةرا. عل  النتا ا التي تعد ادار تسةةةةةةتعملها المنظمات لخلق مجا  

 قةةةةود لةةةةلةةةةمةةةةنةةةةافسةةةةةةةةةة بةةةةطةةةةيةةةةة الةةةةتةةةةيثةةةةيةةةةر عةةةةلةةةة  الةةةةتشةةةةةةةةةكةةةةيةةةةل الةةةةتةةةةنةةةةافسةةةةةةةةةي )او بةةةةنةةةةيةةةةة الصةةةةةةةةةنةةةةاعةةةةة(ل ودةةةةرت



  Warith Scientific Journal    
 

99                                           ISSN: 2618-0278   Vol. 6No. 19 Septembr  2024 
 

(Al-Anazi  ،2154 :421 ان التشةةكيل التنافسةةي هو تنود  تنافسةةي ) اد القدرر عل  تنسةةيق الأنشةةطة والمبادرات الاسةةتراتيجية

عبر الأعما  من  لا  توجيه موارد المنظمة مباشةةةةةةرر نحو انشةةةةةةطة البحث والتطودر ودما الخبرات والأمكانيات والموارد واتبا. 
ر ل وحصون لأرباح متعددطرق تكنولوجية واعدر وتعجيل عمليات تحسين المنتجات وتطودرها، وبالك دمكن للمنظمة ان تمتلك معاق

( ان التفوق الاسةةتراتيجي لاديتي من فراو ولنما من Hammad et al ,2121 :2-8سةةواو في بلدها او البلدان الأ رتل وارةةال )

  لا  اهتمام المنظمة بتحقيق التشكيل التنافسي وفق الآتي:
ياتها التي تتعامل من  لالها م  المتطيرات الاسةةةةتراتيجية الملا مة:ان نجاح المنظمة دعتمد بالأسةةةةاس عل  ورةةةة  اسةةةةتراتيج -5

البيئية الدا لية والخارجية , حيث لادمكن لأد منظمة تحقيق النجاح المسةةتدام من  لا  اعتمادها عل  الأداو التشةةطيلي وحده هناك 
لية تطودر الرؤدة المستقبحاجة دا مة لتطودر وتنفيا الاستراتيجيات التي ترب  مواردها الدا لية م  مواردها الخارجية، لالك دجب 

للقيادر وترجمتها ال  تطودر اسةتراتيجية ثم تحودلها ال  حقيقة من  لا  تنفياها كونها تساعد المنظمة عل  البقاو وتعزدز مكانتها 

ان هاا الأجراو Mohammed et all , 2021: 4746)في السوق وتعتبرها تقنية مناسبة لتحقيق التميز في العمل، وقد ارال )
اهم اجراوات التفوق الاستراتيجي فهو دحدد التوجه المستقبلي للمنظمة فنجاحها هو تفوق المنظمة استراتيجياك وفشلها  سارر  هو

وفشل للمنظمةللالك دجب ان تراع  الدقة عند ور  الخط  الاستراتيجية ودجب تحددد الأهدال بصورر واقعية وان تراعي الخط  

 تحدث مستقبلاك من ناحية مرونتها في التعامل م  هاه المتطيراتلجوانب التطييرات البيئية التي 
القيادر: هي المحرك الأسةةاس لكل جهود المنظمة هي التي ترسةةم الاسةةتراتيجية وتسةةتطل الفرا وتتجنب التهدددات، والقيادر  -2

لها تيثير واره عل  التفوق من  لا  نمو وازدهار الأفراد لذ دتسم عمل القا د بتحفيز العاملين كونه دحفزهم نحو الأبتكار والتميز 

التي دتمت  بهةا , ان من دقوم بعمليةة ورةةةةةة  الخط  وتحةددد الأهدال هو القا د بالدرجة الأول  لاا تق  من  لا  القةدرات القيةاددةة 
عل  عاتق القا د مسةةةةؤولية كبيرر في عملية تحقيق التفوق الاسةةةةتراتيجي للمنظمة , والقيادر هي من تطور وتبتكر وتبد. وتمةةةة  

 ل (Al-Zubi , 2017: 1243)الأول  عل  القا د  الحوافز وان نجاح المنظمة او فشلها دعتمد في المرتبة 
الموارد البشةةةةةةردةة: ان المورد البشةةةةةةرد هو رأس ما  المنظمة وان نجاح المنظمة دعتمد عل  المورد البشةةةةةةرد كونه دحمل  -3

 فينالمعرفة، فيجب عل  المنظمة ان تكون متمكنه من ادارر وتخطي  الموارد البشةةةةةةردة  وتطودرها وتحددد وتطودر معارل الموظ

وقدراتهم واشةراكهم وتمكينهم وتفعيل لمكانية التوايةل والحوار معهم ومكافيتهم، لتحفيزهم لتنفيا سياسات واستراتيجيات للتكيس 
 , Mohammed et allم  التحددات وتنفيا اهدال المنظمة بنجاح والأسةةةةتجابة السةةةةردعة للتطيرات المتجددر في بيئة الأعما  

 (ل 4746 :2021

 

 النظردة بين متطيرات البحث العلاقة ل1

تظهر و الخارجية والحداثة والتطور التكنولوجيتتيثر بشةةدر بالعوامل التي دبدأ من افعالنا وقراراتنا  البحث عن المعرفة أن

الأبحةاث ان الأفراد دتةيثرون ودعتمةدون عل  احكام الآ ردن لاسةةةةةةتنتاج قيمة الفعل , وتشةةةةةةير الأبحاث في مجا  التعليم ال  ان تعلم 

الأفراد لا دتم من  لا  اطلاعهم فق  عل  المعلومات المتاحة ولكن ادمةةةةاك من  لا  العمل النشةةةة  م  الا ردن، ونظراك لأن الأنترنت 

ايةل الاجتماعي ايةبحت اكثر انتشاراك من اد وقت مم  دمكننا ان نتوق  تيثيرات واسعة الانتشار لإشارات اجتماعية ووسةا ل التو

فالتعلم دجب أن دتجاوز الاكتسةةةةاب اد دجب تطودر قدرر حو  مجموعة متنوعة من الأحكام والسةةةةلوكيات عل  اسةةةةاس هاه النتا ال 

( وبما ان Chan, et all , 2019: 1افكار، عندما نتعلم  نولد الأفكار والعكل يةةحيه ) الفرد لخلق الأفكار، اد التعلم عملية توليد

التفوق الاسةةةةةتراتيجي دقصةةةةةد به  لق موق  تنافسةةةةةي ردادد مبتكر بين المنافسةةةةةين والحفاظ عليه من  لا  عملية تطودر الخدمات 

اذهان المسةةةةةةتهلكين المسةةةةةةتهدفين عل  الأمد البعيد والمنتجات المقدمة من قبل المنظمة  بهدل لدجاد مكانة محددر ووارةةةةةةحة في 

(The Mustafa  ،2152 :522( وبين ،)Mohammed , 2021: 2554 ان القةةةا ةةةد الةةةاد دحفز العةةةاملين ودطور العمةةةل )

لأعما  ابيسةةتخدام التكنولوجيا الحددثة وتعليمها للعاملين من  لا  اعداد دورات تدردبية وتطودردة في العمل دسةةاهم في تنفيا ردادر 

)التفوق الاسةةةةتراتيجي( وزدادر أداو لدارر المعرفة لددهم، لتطودر العاملين وتوسةةةةي  مداركهم بعقلية رداددة مبدعة، و لق بيئة من 

الثقةة بين العةاملين والمةدراو لتحفيزهم عل  زدةادر مشةةةةةةاركتهم في ابةةداو ارا هم بةالعمةةل و لق بيئةة ثقةافيةةة لردةةادر الأعمةةا  ، وهو 

تتبعها المنظمة التي تتميز بها بيفكار مبتكرر ومتجددر تهدل لل  التكيس والبقاو والنمو في ظل الصةرا. التنافسي، اد  الطردقة التي

أن النجاح الاستراتيجي دشمل يياغة رؤدة استراتيجية موجزر ووارحة م  الالتزام بثقافة تحفيزدة ناجحة لتحقيق أهدال المنظمة 

الروتين واسةةةةةةتخةدام طردق الكوادر الإبةداعيةة والتفكير لمةةةةةةمةان التنفيا الفعا  لتلك الأهدال  بكفةاور وبشةةةةةةكةل فعةا  والابتعةاد عن

(Hasan , 2020: 424  ل اد ان البحث عن المعرفة دوسةةةةة  مدارك الفمةةةةةو  الفكرد نحو تحقيق اهدال المنظمة بطرق جدددر)

تيجي للمنظمة بطردقة ترسةةةةةف الخدمة او المنتا في ومبتكرر من  لا  تراكمات المعرفة المكتسةةةةةبة وبالك دتحقق التفوق الاسةةةةةترا

اذهان الزبا ن لمةةةمان ولاو المسةةةتهلك للمنظمة عل  المدت البعيد وبالك تحقق المنظمة اهدافها المنشةةةودر في البقاو بموق  متفوق 

 بين منافسيهال

 

 المبحث الثالث، الإطار العملي للبحث

 ويس ميدان وعينة البحثل2
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 بحثمجتم  ال2ل5
من الجةامعةات الخةايةةةةةةة الواقعةة في محةافظةة كركوك )جةامعةة القلم؛ جةامعةة الكتةاب؛ جامعة الامام جعفر  بحةثقطةا. الدتمثةل 

الصةةادق(؛ وتم ا تيار هاه الجامعات لتشةةكل الميدان المبحوث لةجابة عل  أسةةئلة الدراسةةة وا تبار فررةةياتها؛ من  لا  اسةةتهدال 
 ةلكافة العاملين في تلك الجامعات الخاي

 بحثصا ص افراد عينة ال  -5
( اسةةةةتمارر عل  كافة العاملين بواق  581تكونت عينة الدراسةةةةة من جمي  العاملين في الجامعات، حيث قامت الباحثة بتوزد  )

( اسةةةةةةتمةارر لكل جامعة؛ وتم ا تيار افراد وحدر المعادنة والتحليل بالطردقة العشةةةةةةوا ية من اجمالي المجتم  في الجامعات قيد 21)
وبالتالي أيةةةبحت عدد  .الإحصةةةا ي ( اسةةةتمارر غير يةةةالحة للتحليل51( اسةةةتمارر وتبين بان هناك )511الدراسةةةة، واسةةةترد منها )

 لر تمار( اس531الاستمارات الصالحة للتحليل )

 ويس وتشخيص متطيرات البحث2ل2

 :البحث عن المعرفة ويس وتشخيص  ل5

(، 5.5ل4العام لمتطير البحث عن المعرفة لدت أفراد عينة جامعة الكتاب والاد بلغ )( لل  ارتفا. المعد  5)و  تشةةةةةير معطيات الجد

( وانحرال معيارد 544ل4)، وتليها جامعة الامام جعفر الصادق).( بوس  حسابي قردب بلغ )384ل1وبانحرال معيارد منخفح )

)، وبةةانحرال معيةةارد منخفح .84ل3ليبلغ )(؛ في حين انخفح المعةةد  العةةام لمفردات عينةةة جةةامعةةة القلم 321ل1منخفح بلغ )

ك ليبلغ ) )، والتي تشةةةير لل  عدم تشةةةتت آراو أفراد العينة المبحوثة حو  فقرات الب عد، ودسةةةتد  من تلك النتا ا لل  ان 852ل1نسةةةبيا

 ل  ان العاملين الادلجابات أفراد عينة جامعة الكتاب تميل لل  تيكيد اهتمام العاملين بالبحث عن المعرفة، والاد دشةةةةير بورةةةةوح ل

دسةةةعون بشةةةكل مسةةةتمر لل  حل المشةةةكلات وسةةةد الثطرات المعرفية من شةةةانها ان تؤثر بشةةةكل ادجابي في تفكير العاملين ودكسةةةبهم 

الفمةةةو  في البحث عن المعرفة التي تؤدد ال  الحد من المشةةةاكل الإداردة والتنظيمية؛ وفي نفل الاتجاه للعاملين في جامعة الامام 

ادق ).( ل في حين ان الأفراد العاملين لدت كلية القلم الجامعة لم ترت بشكل واره تلك الرغبات لدت العاملين الأمر الاد جعفر الص

 أدت ال  رعس مستوت أدا هم تجاه البحث عن المعرفة ل

ك اعمل عل  د“ X1 وبمناقشةةةة تسةةةلسةةةل الفقرات عل  مسةةةتوت الجامعات قيد الدراسةةةة، فانه دمكن ملاحظة تيثير وارةةةه لفقرر ا ما

مواكبةةة التطيرات التكنولوجيةةة وتطبيقهةةا من اجةةل تحسةةةةةةين اداو مهةةامير والةةاد جةةاو بةةالمرتبةةة الأول  لةةدت أفراد عينةةة كليةةة القلم 

(، بينما جاو بالمرتبة الثانية لدت أفراد عينة جامعة الامام جعفر 281ل4؛ 452ل4الجامعة وجامعة الكتاب وذلك بمتوسةةةة  حسةةةةابي )

(، ودمكن ملاحظة ان فقرر ر امتلك الوقت الكافي لتوليد المعرفة في عملي ر قد جاوت 211ل4وبمتوسةةةة  حسةةةةابي )الصةةةةادق ).( 

( بينما جاو بالمرتبة الثانية لدت أفراد عينة جامعة الكتاب 1.1ل3بةالمرتبةة الا يرر لةدت كلية القلم الجامعة بوسةةةةةة  حسةةةةةةابي بلغ )

(؛ ونرت بان 122ل4صةةادق ).( جاوت هاه الفقرر بالمرتبة الأ يرر بوسةة  حسةةابي )(، واما جامعة الامام جعفر ال314ل4وبوسةة  )

ذلك السبب الر يسي الاد أثر عل  المتوس  العام للبحث عن المعرفة ل ولكن هاا لم دقلل من كفاور العاملين لدت جامعة الامام جعفر 

كبة التطيرات التكنلوجية والبحث عن المعرفة بهدل تحسةةةين الصةةةادق ).( و جامعة الكتاب بتوفير الرغبة الدا مة للعاملين نحو موا

أدا هم العام والتي هي أفمةل من اداو العاملين لدت كلية القلم الجامعة عل  الرغم من ا تلال ترتيب الأهمية النسةبية ل ودتمه من 

اك  ايا في رغبتها نحو التطودر والارتقاو نتا ا هاا الب عد بصةورر عامة لل  ان العاملين في تلك الجامعات قيد الدراسةة تولي اهتمام

 بمستوت ادا هم ونموهم، و لق فرية والسعي وراو حقيقة البحث عن المعرفةل

 
 (: نتا ا آراو أفراد العينة حو  فقرات البحث عن المعرفة عل  مستوت كل جامعة5)جدو  

 جامعة القلم جامعة الكتاب جامعة الامام جعفر الصادق

ترتيب  الفقرات

 الأهمية

الانحرال 

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

ترتيب 

 الأهمية

الانحرال 

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

ترتيب 

 الأهمية

الانحرال 

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

 X1 1.1ل3 51.ل1 2 314ل4 228ل1 2 122ل4 183ل1 2

 X2 14.ل3 12.ل1 3 111ل4 254ل1 1 555ل4 241ل1 4

 X3 242ل3 42.ل1 1 211ل4 212ل1 3 211ل4 8.4ل1 3

 X4 281ل4 81.ل1 5 452ل4 253ل1 5 211ل4 828ل1 2

 X5 12.ل3 32.ل1 2 .2.ل3 51.ل1 2 188ل4 41.ل1 1

 X6 254ل3 53.ل1 4 541ل4 254ل1 4 244ل4 812ل1 5

 البعد ككل .84ل3 852ل1 - 5.5ل4 384ل1 - 544ل4 321ل1 -

 ل(SPSS V23)المصدر: من لعداد الباحثة بالاعتماد عل  مخرجات برناما 

  

 الاستراتيجي التفوقويس وتشخيص  ل2

 مناطق النفوذ: ل5

(، 221ل4( لل  ارتفا. المعد  العام لمتطير مناطق النفوذ لدت أفراد عينة جامعة الكتاب والاد بلغ )2تشةةةةةةير معطيات الجدو  )

ك بلغ )، ).41ل1وبانحرال معيارد منخفح ) ( وانحرال معيارد 512ل4وتليها كلية القلم الجامعة بوسةةةةةة  حسةةةةةةابي قردب نسةةةةةةبيا

ك بلغ ) قليلة لمفردات عينة جامعة الامام جعفر الصةةةةةةادق ).( ليبلغ  انخفح المعد  العام بنسةةةةةةبة (؛ في حين222ل1منخفح نسةةةةةةبيا

ت آراو أفراد العينة المبحوثة حو  فقرات الب عد، ، والتي تشةةةير لل  عدم تشةةةت)..2ل1، وبانحرال معيارد منخفح ليبلغ ))112ل4)

، العاملين في مناطق النفوذودسةةةتد  من تلك النتا ا لل  ان لجابات أفراد عينة جامعة الكتاب تميل بشةةةكل وارةةةه نحو تيكيد اهتمام 
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الجامعتين )الكتاب والقلم( وكالك العاملين لدت كلية القلم الجامعة ولكن بمسةةةةتوت اقل؛ وهاا دشةةةةير بورةةةةوح لل  ان العاملين لدت 

ن شانها ان تؤثر بشكل ادجابي في تعزدز الافراد في المنظمة دسةعون بشكل مستمر نحو احداث تطيير في المعتقدات للا ردن مبانهم 

 لنفوذوهاا دد  عل  وجوداهتمام بمناطق ابالاسةةتما. لتوجهاتها؛ في حين ان الأفراد العاملين لدت جامعة الامام جعفر الصةةادق ).( 

 للكن بنسبة اقل من جامعتي القلم والكتاب 

في  دتقبل العاملين“وبمناقشةةة تسةةلسةةل الفقرات عل  مسةةتوت الجامعات قيد الدراسةةة، فانه دمكن ملاحظة تيثير وارةةه لفقرر 

)القلم والامام  لدت أفراد عينة جامعتي والاد جاو بالمرتبة الأول ر  منظمتنا طروحاتي بشةةةين الأنشةةةةطة والمهام التي دمارسةةةونها

( عل  التوالي، وتليها مفردات عينة الدراسةةةة بالمرتبة الثالثة في جامعة 288ل4؛ 385ل4بوسةةة  حسةةةابي بلغ )جعفر الصةةةادق ).(( 

( بالرغم انها لا تختلس كثيرا من حيث نسبة الأهمية؛ ودمكن ملاحظة ان فقرر ر منظمتنا حاررر 3.1ل4الكتاب بوس  حسابي بلغ )

مفاورةةةةةات م  الأطرال ذات المصةةةةةلحة دا ل و ارج المنظمة ر قد جاوت بالمرتبة الا يرر لدت جمي  الجامعات قيد ومؤثرر في ال

( عل  التوالي؛ ونرت بان ذلك السةبب الر يسي الاد أثر عل  المتوس  العام 222ل3؛ 8.1ل3؛ 833ل3الدراسةة بوسة  حسةابي بلغ )

هةاا لم دقلةل من كفةاور العةاملين لةدت جةامعتي الكتاب والقلم بتوفر القدرر لدت لمنةاطق النفوذ لةدت الجةامعةات قيةد الةدراسةةةةةةةل ولكن 

العاملين نحو احداث تطيرات في المعتقدات بهدل التيثير عل  الا ردن من اجل الاسةةةتما. ال  رسةةةالة المنظمة ودتقبلون المقترحات 

لك التي دمارسةةها العاملين لدت جامعة الامام جعفر المقدمة بشةةين الأنشةةطة والمهام التي دمارسةةونها بشةةكل دومي وهي أفمةةل من ت

الصةةةةةادق ).( وبالرغم عن ا تلال ترتيب الأهمية النسةةةةةبيةل ودتمةةةةةه من نتا ا هاا الب عد بصةةةةةورر عامة لل  ان العاملين في تلك 

 ات التي تمثل مورةة الجامعات قيد الدراسةةة تولي اهتماماك  ايةةا في نحو ممارسةةة التيثير في معتقدات الا ردن بهدل تقبل الطروح

 اهتمام لدت العاملين للارتقاو بمستوت أدا هم واكتسابهم  برات في مناطق النفوذل
 

 (: نتا ا آراو أفراد العينة حو  فقرات مناطق النفوذ عل  مستوت كل جامعة2جدو  رقم )

 جامعة القلم جامعة الكتاب جامعة الامام جعفر الصادق

ترتيب  الفقرات

 الأهمية

 الانحرال

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

ترتيب 

 الأهمية

الانحرال 

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

ترتيب 

 الأهمية

الانحرال 

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

 X29 333ل4 15.ل1 2 145ل4 252ل1 5 211ل4 282ل1 2

 X30 5.1ل4 822ل1 3 121ل4 254ل1 2 11.ل3 2.2ل1 4

 X31 385ل4 223ل1 5 3.1ل4 4.4ل1 3 288ل4 222ل1 5

 X32 22.ل3 855ل1 4 352ل4 .18ل1 4 144ل4 238ل1 3

 X33 28.ل3 25.ل1 1 18.ل3 824ل1 1 33.ل3 .25ل1 1

 X34 833ل3 81.ل1 2 8.1ل3 11.ل1 2 222ل3 252ل1 2

 البعد ككل 512ل4 222ل1 - 221ل4 .41ل1 - 112ل4 ..2ل1 -

 ل(SPSS V23)المصدر: من لعداد الباحثة بالاعتماد عل  مخرجات برناما 

 المط  التنافسي: ل2

( لل  ارتفةا. المعةد  العةام لمتطير المةةةةةةط  التنةافسةةةةةةي لةدت أفراد عينةة جامعة الكتاب والاد بلغ 3تشةةةةةةير معطيةات الجةدو  )

، في حين انخفح المعد  العام لمفردات جامعة الامام جعفر الصةةةةادق ).( بوسةةةة  )182ل1(، وبانحرال معيارد منخفح )554ل4)

(؛ وتليها بنسبة اهتمام قردبة لمفردات عينة كلية القلم الجامعة بوس  341ل1( وانحرال معيارد منخفح بلغ )21.ل3)حسابي بلغ 

ك ))24.ل3حسةةابي بلغ ) ، والتي تشةةير لل  عدم تشةةتت آراو أفراد العينة المبحوثة حو  )285ل1، وبانحرال معيارد منخفح نسةةبيا

ن في العامليان لجابات أفراد عينة لجامعة الكتاب تميل بشةةةةكل وارةةةةه نحو تيكيد اهتمام  فقرات الب عد، ودسةةةةتد  من تلك النتا ا لل 

دتعررةون لمةطوط تنافسةية شةدددر من وجود رةط  تنافسةي لدت الجامعة، وهاا دشةير بورةوح لل  ان العاملين لدت جامعة الكتاب 

بشةةةةةكل سةةةةةلبي عل  تحقيق قيمة للمنظمة وتقدمها ن شةةةةةانها ان تؤثر قبل المنافسةةةةةين الا ردن سةةةةةواو دا ل المنظمة او  ارجها م

للمسةةةةةتفيددن؛ في حين ان الأفراد العاملين لدت كلية القلم الجامعة و جامعة الامام جعفر الصةةةةةادق ).( لم ترت بشةةةةةكل وارةةةةةه تلك 

 المطوطات التي تشكل عا ق لدت العاملينل

زر تمتلك المنظمة مي“ن ملاحظة تيثير وارةةه لفقرر وبمناقشةة تسةةلسةل الفقرات عل  مسةةتوت الجامعات قيد الدراسةة، فانه دمك

سةةابي بلغ بوسةة  حفي كلية القلم الجامعة لدت أفراد عينة  والاد جاو بالمرتبة الأول ر  تنافسةةية دصةةعب تقليدها من قبل المنافسةةين

( وفي نفل الاتجاه تيتي 514ل4(، وتليها مفردات عينة الدراسةةةةة بالمرتبة الرابعة في جامعة الكتاب بوسةةةة  حسةةةةابي بلغ ).55ل4)

(؛ بالرغم انها لا تختلس كثيرا من حيث نسةةبة الاهتمام 188ل4بالمرتبة الثانية في جامعة الامام جعفر الصةةادق ).( بوسةة  حسةةابي )

دمكن ملاحظة ان فقرر ر تمتلك المنظمة القدرر عل  لرةةةةافة قيمة لخدماتها بالشةةةةكل الاد دحقق لها لدت الجامعات قيد الدراسةةةةة؛ و

(؛ وتليها جامعة الكتاب 222ل3الردادر عل  المنافسةةةةين ر قد جاوت بالمرتبة الا يرر لدت كلية القلم الجامعة بوسةةةةة  حسةةةةةابي بلغ )

ت بالمرتبة الخامسةة لدت جامعة الامام جعفر الصةادق ).( بوس  حسابي ( لتاتي بالمرتبة الثالثة؛ بينما جاو514ل4بوسة  حسةابي )

(؛ ونرت بان ذلك السةبب الر يسةي الاد أثر عل  المتوس  العام للمط  التنافسي لدت الجامعات قيد الدراسةل ولكن هاا 844ل3بلغ )

ها العاملين في المنظمة المتمثلة بالمةةطوط أثر عل  كفاور العاملين لدت جامعة الكتاب وذلك بسةةبب مواجهة المةةطوط التي دتعرض ل

التنافسةةةةية التي تؤثر عل  نفسةةةةية الا ردن لتمةةةةعهم امام  يارات حاسةةةةمة لتحقيق القيمة التي من  لا  دتم الاسةةةةتجابة للمتطلبات 

الصةةةةةةادق ).(  المتزادةدر لةدت الزبا ن وهي أفمةةةةةةل من تلك التي دمارسةةةةةةها العاملين لدت كلية القلم الجامعة و جامعة الامام جعفر

وبالرغم عن ا تلال ترتيب الأهمية النسةةةةةةبيةل ودتمةةةةةةه من نتا ا هاا الب عد بصةةةةةةورر عامة لل  ان العاملين في تلك الجامعات قيد 
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الدراسةة تولي اهتماماك  ايةا في نحو مواجهة المةط  التنافسةي التي تتعرض له الجامعات قيد الدراسةةة محاولة منها لتقددم  دمات 

 مة كافية دصعب تقليدها من المنظمات الأ رتلللزبا ن ذات قي

 
 (: نتا ا آراو أفراد العينة حو  فقرات المط  التنافسي عل  مستوت كل جامعة3جدو  )

 جامعة القلم جامعة الكتاب جامعة الامام جعفر الصادق

ترتيب  الفقرات

 الأهمية

الانحرال 

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

ترتيب 

 الأهمية

الانحرال 

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

ترتيب 

 الأهمية

الانحرال 

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

 X35 111ل4 822ل1 2 2.5ل4 242ل1 5 55.ل3 233ل1 3

 X36 22.ل3 251ل1 3 121ل4 ...ل1 2 511ل4 424ل1 5

 X37 .81ل3 3..ل1 1 122ل4 821ل1 1 55.ل3 233ل1 4

 X38 22.ل3 .82ل1 4 514ل4 228ل1 2 244ل3 223ل1 2

 X39 222ل3 .2.ل1 2 514ل4 28.ل1 3 844ل3 211ل1 1

 X40 .55ل4 .23ل1 5 514ل4 222ل1 4 188ل4 228ل1 2

 البعد ككل 24.ل3 285ل1 - 554ل4 182ل1 - 21.ل3 341ل1 -

 ل(SPSS V23)المصدر: من لعداد الباحثة بالاعتماد عل  مخرجات برناما 

 التشكيل التنافسي: ل3

( لل  ارتفةا. المعةد  العةام لمتطير التشةةةةةةكيل التنافسةةةةةةي لدت أفراد عينة جامعة الكتاب والاد بلغ 4تشةةةةةةير معطيةات الجةدو  )

، في حين انخفح المعد  العام لمفردات كلية القلم الجامعة بوسةةةةةة  حسةةةةةةابي بلغ )381ل1(، وبانحرال معيارد منخفح )221ل4)

ك بلغ )18.ل3) الاتجاه لمفردات عينة جامعة الامام جعفر الصةةةةةةادق ).(  (؛ وتليها بنفل.23ل1( وانحرال معيارد منخفح نسةةةةةةبيا

، والتي تشةةير لل  عدم تشةةتت آراو أفراد العينة المبحوثة حو  )323ل1، وبانحرال معيارد منخفح ))23.ل3بوسةة  حسةةابي بلغ )

ي يكيد اهتمام العاملين ففقرات الب عد، ودسةةةةتد  من تلك النتا ا لل  ان لجابات أفراد عينة لجامعة الكتاب تميل بشةةةةكل وارةةةةه نحو ت

وجود تشكيل تنافسي، وهاا دشير بوروح لل  ان العاملين لدت جامعة الكتاب دسعون في تنسيق الأنشطة والمبادرات الاستراتيجية 

عبر الاعما  دا ل المنظمة او  ارجها من شةةانها ان تؤثر بشةةكل ادجابي عل  تطور ودما الخبرات لدت الموارد البشةةردة؛ في حين 

الأفراد العاملين لدت كلية القلم الجامعة و جامعة الامام جعفر الصةةةادق ).( لم ترت بشةةةكل وارةةةه ذلك الاهتمام من حيث تشةةةكيل ان 

 الأنشطة والمبادرات من قبل العاملين الأمر الاد أدت ال  رعس مستوت التشكيل التنافسي بشكل عام لكلا الجامعتينل

تتب  منظمتنا “الجامعات قيد الدراسةةةةة، فانه دمكن ملاحظة تيثير وارةةةةه لفقرر وبمناقشةةةةة تسةةةةلسةةةةل الفقرات عل  مسةةةةتوت 

اسةةةةةةتراتيجية اسةةةةةةتباقية في تحددد الفرا البيئية قبل المنافسةةةةةةين ر والاد جاو بالمرتبة الأول  لدت أفراد عينة في جامعتي القلم 

رتبة الخامسةةة لدت جامعة الامام جعفر الصةةادق (، وتليها مفردات عينة الدراسةةة بالم333ل4؛ 542ل4والكتاب بوسةة  حسةةابي بلغ )

(؛ عل  الرغم انها تختلس كثيرا من حيث نسةبة الاهتمام لدت جامعتي )القلم والكتاب( قيد الدراسةة؛ 844ل3).( بوسة  حسةابي بلغ )

من  يلة متنوعةودمكن ملاحظة ان فقرر ر تمةةة  المنظمة رةةةمن اولوداتها اسةةةتخدام التكنولوجيا المتطورر التي تسةةةمه بتقددم تشةةةك

(؛ بينما جاوت بالمرتبة 238ل3الخدمات وبجودر عالية ر قد جاوت بالمرتبة الا يرر لدت كلية القلم الجامعة بوسةةةةةة  حسةةةةةةابي بلغ )

(؛ ونرت بان ذلك 888ل3؛ .22ل4الثالثة لمفردات العينة لدت جامعة الكتاب وجامعة الامام جعفر الصةةةةةةادق ).( بوسةةةةةة  حسةةةةةةابي )

د أثر عل  المتوسةة  العام للتشةةكيل التنافسةةي لدت الجامعات قيد الدراسةةةل وبالرغم من ذلك لم دؤثر عل  كفاور السةةبب الر يسةةي الا

العاملين لدت جامعة الكتاب نتيجة قدرتهم عل  تشةةةةةكيل الأنشةةةةةطة والمبادرات الاسةةةةةتراتيجية بما دحقق توفير بيئة مناسةةةةةبة لتقددم 

من الجامعات في نفل القطا. وهي أفمل من حيث الاهتمام مما دقدمونه كلية القلم   دمات ذات جودر عالية اسةتباقية م  منافسيها

الجامعة وجامعة الامام جعفر الصةةادق ).( وبالرغم عن ا تلال ترتيب الأهمية النسةةبيةل ودتمةةه من نتا ا هاا الب عد بصةةورر عامة 

و القدرر عل  تنسةةةيق الأنشةةةطة والمبادرات من  لا  تنود  لل  ان العاملين في تلك الجامعات قيد الدراسةةةة تولي اهتماماك  ايةةةا نح

 التنافل باتبا. طرق تكنولوجية تدما م  الخبرات والإمكانيات لدت المواردل
 (: نتا ا آراو أفراد العينة حو  فقرات التشكيل التنافسي عل  مستوت كل جامعة4جدو  رقم )

 جامعة القلم جامعة الكتاب جامعة الامام جعفر الصادق

ترتيب  الفقرات

 الأهمية

الانحرال 

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

ترتيب 

 الأهمية

الانحرال 

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

ترتيب 

 الأهمية

الانحرال 

 المعيارد

الوس  

 الحسابي

 X41 125ل4 8.4ل1 3 211ل4 432ل1 2 288ل4 148ل1 5

 X42 .81ل3 843ل1 1 218ل4 253ل1 4 822ل3 222ل1 4

 X43 238ل3 38.ل1 2 .22ل4 2.5ل1 3 888ل3 241ل1 3

 X44 111ل4 82.ل1 4 541ل4 243ل1 2 211ل3 218ل1 2

 X45 542ل4 843ل1 5 333ل4 231ل1 5 844ل3 815ل1 1

 X46 .55ل4 812ل1 2 582ل4 .28ل1 1 533ل4 182ل1 2

 البعد ككل 81.ل3 .23ل1 - 221ل4 381ل1 - 23.ل3 323ل1 -

 ل(SPSS V23)المصدر: من لعداد الباحثة بالاعتماد عل  مخرجات برناما 
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 مقارنة مستوت أهمية التفوق الاستراتيجي بين الجامعات قيد الدراسة وفق الأوساط الحسابية لكل ب عدل ل2

 ( ما دلي:1نلاحظ من جدو  المقارنة رقم )

قيد الدراسةةةةةة، وهاا دليل عل  ان الجامعات تمتلك نظرر متطابقة عل  جاوت مناطق النفوذ بالمرتبة الاول  لدت كافة الجامعات  ل5

اهمية مناطق النفوذ لتحقيق التميز في رسةةالة المنظمة، وعند النظر عل  الأوسةةاط الحسةةابية نجد أن الأوسةةاط الحسةةابية في جامعة 

).(، وهاا درجه ان مسةةةةةةتوت الاهتمام  الكتاب كانت مرتفعة بفارق بسةةةةةةي  عن كلية القلم الجامعة و جامعة الامام جعفر الصةةةةةةادق

 بمناطق النفوذ لدت جامعة الكتاب أكبر من كلتا الجامعتين قيد الدراسةل

جاو التركيز عل  المةةةةط  التنافسةةةةي في المرتبة الا يرر لدت جمي  الجامعات قيد الدراسةةةةة؛ وهاا دد  ال  ان جمي  الجامعات  ل2

ك تول  اهتمام نحو المةةطوط التنافسةةية التي تتعررةةه ا المنظمة من قبل المنافسةةين وما دد عم هاا التفاوت بالأوسةةاط الحسةةابية أدمةةا

 والتي كانت مرتفعة لدت جامعة الكتاب بفارق كبير مقارنة بكلية القلم الجامعة و جامعة الامام جعفر الصادق ).(ل

الثانية في جمي  الجامعات قيد  هناك تفاوت وارةةةةةه للتشةةةةةكيل التنافسةةةةةي بين الجامعات قيد الدراسةةةةةة، في حين كانت مرتبتها ل3

الدراسةة، ودد  هاا عل  حرا الجامعات عل  الاهتمام في تنسةيق الأنشطة والمبادرات الاستراتيجية عبر اعمالها بما ددعم التنو. 

ك جدا في جامع الكتاب،  ةالتنافسةةيل للا أن عند النظر لل  الأوسةةاط الحسةةابية نجد أن الوسةة  الحسةةابي للتشةةكيل التنافسةةي كان مرتفعا

وعليةه دمكن القو  انةه عل  الرغم من ب عةد المةةةةةةط  التنافسةةةةةةي احتل المرتبة الا يرر من بين الابعاد عل  مسةةةةةةتوت الجامعات قيد 

 الدراسة، الا ان نسبة الاهتمام بهاا الب عد قد جاو بفارق بسي  م  التشكيل التنافسي لصاله كافة الجامعات قيد الدراسةل

 
 مستوت أهمية التفوق الاستراتيجي بين الجامعات قيد الدراسة مرتب تنازلياك ( مقارنة 1جدو  )

 ت
 جامعة الامام جعفر الصادق جامعة الكتاب جامعة القلم

 الوس  الحسابي الابعاد الفرعية الوس  الحسابي الابعاد الفرعية الوس  الحسابي الابعاد الفرعية

 112ل4 مناطق النفوذ 221ل4 مناطق النفوذ 512ل4 مناطق النفوذ 5

 23.ل3 التشكيل التنافسي 221ل4 التشكيل التنافسي 81.ل3 التشكيل التنافسي 2

 21.ل3 المط  التنافسي 554ل4 المط  التنافسي 24.ل3 المط  التنافسي 3

 (SPSS V23)بالاعتماد عل  مخرجات برناما المصدر: من لعداد الباحثة 

 

 التفوق الاستراتيجيعلاقة تيثير البحث عن المعرفة في 

 ( في )التفوق الاستراتيجي( عل  مستوت كلية القلم الجامعةالبحث عن المعرفة( تقددر معلمات أنموذج الانحدار الخطي البسي  لقياس تيثير )2جدو  )

 المتطير المستقل

 المتطير المعتمد

Constant البحث عن المعرفة F معامل التفسةةةةةير 
2R 

2R 

 Sig. Fمستوت المعنودة  المحسوبة A 1B المعدلة

 521ل1 5.1ل1 114ل1 412ل. 432ل1 115ل2 التفوق الاستراتيجي

 N= 42                              d.f.=(41)            *p ≤ 0.05                      F= الجدولية4.03

 ل(SPSS V23)بالاعتماد عل  مخرجات برناما المصدر: من لعداد الباحثة 

(، Y( في التفوق الاسةةةتراتيجي )X1( لل  نتا ا تحليل الانحدار الخطي البسةةةي  لمتطير البحث عن المعرفة )2دشةةةير الجدو  )       

 ومنه نجد ان النموذج المقدر هو:

Y = 6.501 + 0.436 X1 

 : المتطير المستقل المتمثل بالبحث عن المعرفةل  X1لذ ان    

         Y المعتمد المتمثل بالتفوق الاستراتيجيل: تمثل المتطير 

 :منه دمكن الاستدلا  عل  ما دليو

( لتحليل الانحدار الخطي البسةةةي  لتيثير البحث عن المعرفة في التفوق الاسةةةتراتيجي بلطت قيمتها Fان قيمة المختبر الإحصةةةا ي )أ( 

(، مما 15ل1لمعنودة الافتراري للدراسة والبالغ )( نجد أنها اقل من مستوت ا114ل1(، وهي معنودة عند مستوت معنودة )412ل.)

دعني وجود تةيثير وارةةةةةةه للبحةث عن المعرفة في التفوق الاسةةةةةةتراتيجيل ولن تطير وحدر واحدر في البحث عن المعرفة دؤدد لل  

قها لقلم الجامعة دتيثر تفو، أد ان كلية ا ( في التفوق الاستراتيجي لدت العاملين في كلية القلم الجامعة432ل1زدادر لدجابية بمقدار )

 للدت العاملين فيها الأستراتيجي من  لا  زدادر البحث عن المعرفة 

ك نجه في تفسير 2Rجاوت القور التفسةيردة للنموذج المقدر مرتفعة ومن  لا  معامل التفسير )ب(  ( فان البحث عن المعرفة مجتمعا

( قد تعود لل  عوامل %5.الاسةةتراتيجي وان النسةةبة المتبقي والبالغ ) جمالي التطيرات الجاردة في التفوقل( من %.5ما نسةةبته )

  او متطيرات أ رت لم تد ل رمن النموذجل
 تقددر معلمات أنموذج الانحدار الخطي البسي  لقياس تيثير )البحث عن المعرفة( في )التفوق الاستراتيجي( عل  مستوت جامعة الكتاب (2جدو  )

 المتطير المستقل

 المعتمدالمتطير 

Constant 

 الثابت
 F البحث عن المعرفة

 2R معامل التفسير
2R 

 المعدلة
A 1B المحسوبة 

 .Sigمستوت المعنودة 

F 

 412ل1 .45ل1 111ل1 533ل33 242ل1 4.5ل2 التفوق الاستراتيجي

 N= 48                              d.f.=(47)            *p ≤ 0.05                      F= الجدولية4.03

 ل(SPSS V23)بالاعتماد عل  مخرجات برناما المصدر: من لعداد الباحثة 
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(، ومنه Y( في التفوق الاسةةةتراتيجي )X1( لل  نتا ا تحليل الانحدار الخطي البسةةةي  لمتطير البحث عن المعرفة )2دشةةةير الجدو  )

 نجد ان النموذج المقدر هو:

Y = 2.491 + 0.647 X1 

 : المتطير المستقل المتمثل بالبحث عن المعرفةل  X1لذ ان    

         Yتمثل المتطير المعتمد المتمثل بالتفوق الاستراتيجيل : 

 ودتمه من ذلك:

( لتحليل الانحدار الخطي البسةةةي  لتيثير البحث عن المعرفة في التفوق الاسةةةتراتيجي بلطت قيمتها Fان قيمة المختبر الإحصةةةا ي )أ( 

(، 15ل1( نجد أنها اقل من مسةةتوت المعنودة الافترارةةي للدراسةةة والبالغ )111ل1معنودة عند مسةةتوت معنودة )(، وهي 533ل22)

ومما دعني وجود تيثير واره للبحث عن المعرفة في التفوق الاستراتيجيل ولن تطير وحدر واحدر في البحث عن المعرفة دؤدد لل  

، أد ان جةةامعةةة الكتةةاب دتةةيثر تفوقهةةا  راتيجي لةةدت العةةاملين في جةةامعةةة الكتةةاب( في التفوق الاسةةةةةةت242ل1زدةةادر لدجةةابيةةة بمقةةدار )

 لالاستراتيجي بزدادر نسبة البحث عن المعرفة لدت العاملين فيها وتحفيزهم نحو تطودر انفسهم 

ك نجه في تفسير ( فان البحث عن المعرفة مجتم2Rجاوت القور التفسةيردة للنموذج المقدر مرتفعة ومن  لا  معامل التفسير )ب(  عا

( قد تعود لل  %5ل18جمالي التطيرات الجاردة في التفوق الاسةةةةتراتيجي وان النسةةةةبة المتبقي والبالغ )ل( من %.ل45ما نسةةةةبته )

  عوامل او متطيرات أ رت لم تد ل رمن النموذجل
في )التفوق الاستراتيجي( عل  مستوت جامعة الامام جعفر ( تقددر معلمات أنموذج الانحدار الخطي البسي  لقياس تيثير )البحث عن المعرفة( 8جدو  )

 الصادق ).(

 المتطير المستقل

 المتطير المعتمد

Constant 

 الثابت

الةةةةبةةةةحةةةةث عةةةةن 

 المعرفة
F معامل التفسير 

2R 

2R 

 المعدلة
A 1B مستوت المعنودة  المحسوبةSig. F 

 524ل1 583ل1 113ل1 221ل. 428ل1 225ل2 التفوق الاستراتيجي

 N= 45                              d.f.=(44)            *p ≤ 0.05                      F= الجدولية4.03

 ل(SPSS V23)بالاعتماد عل  مخرجات برناما المصدر: من لعداد الباحثة 

(، ومنه Yالتفوق الاسةةةتراتيجي )( في X1( لل  نتا ا تحليل الانحدار الخطي البسةةةي  لمتطير البحث عن المعرفة )8دشةةةير الجدو  )

 نجد ان النموذج المقدر هو:

Y = 6.671 + 0.428 X1 

 : المتطير المستقل المتمثل بالبحث عن المعرفةل  X1لذ ان    

         Yتمثل المتطير المعتمد المتمثل بالتفوق الاستراتيجيل : 

 ودتمه من ذلك:

ر الخطي البسةةةي  لتيثير البحث عن المعرفة في التفوق الاسةةةتراتيجي بلطت قيمتها ( لتحليل الانحداFان قيمة المختبر الإحصةةةا ي )أ( 

(، 15ل1( نجد أنها اقل من مسةةةتوت المعنودة الافترارةةةي للدراسةةةة والبالغ )111ل1(، وهي معنودة عند مسةةةتوت معنودة )221ل.)

ر وحدر واحدر في البحث عن المعرفة دؤدد لل  ومما دعني وجود تيثير واره للبحث عن المعرفة في التفوق الاستراتيجيل ولن تطي

، أد ان هاه الجامعة  مام جعفر الصةةةةةةادق ).(( في التفوق الاسةةةةةةتراتيجي لدت العاملين في جامعة الإ428ل1زدادر لدجابية بمقدار )

 ل تزدد من تفوقها الاستراتيجي من  لا  زدادر قدرات البحث عن المعرفة وتطودر العاملين فيها

ك نجه في تفسير 2Rور التفسةيردة للنموذج المقدر مرتفعة ومن  لا  معامل التفسير )جاوت القب(  ( فان البحث عن المعرفة مجتمعا

( قد تعود لل  %2ل85جمالي التطيرات الجاردة في التفوق الاسةةةةتراتيجي وان النسةةةةبة المتبقي والبالغ )ل( من %3ل58ما نسةةةةبته )

  النموذجلعوامل او متطيرات أ رت لم تد ل رمن 

 

 العلاقة بين البحث عن المعرفة والتفوق الاستراتيجي:

عن وجود علاقة ارتباط معنودة موجبة طرددة بين البحث عن المعرفة والتفوق الاسةةةةتراتيجي عل  مسةةةةتوت و  ات عبر معطيات الجد

( عل  التوالي، كما 428ل1( و )242ل1( و)432ل1كل من جامعة القلم والكتاب والامام جعفر الصادق ).(، لذ بلطت درجة الارتباط )

( عل  التوالي؛ وجميعها 113ل1( و)111ل1( و )111ل1( للتفوق الاستراتيجي بشكل عام قد جاوت )αان قيمة المختبر الإحصةا ي )

(، وبالتالي هناك دلالة لحصةةةةا ية معنودة، بمعن  ان البحث عن المعرفة دؤثر بشةةةةكل لدجابي ومعنود 15ل1أقل من القيمة المحددر )

دةل بالرغم من الفروقات جاوت نسةبية ورئيلة بين كلية القلم الجامعة عل  التفوق الاسةتراتيجي وترتب  معها بعلاقة لحصةا ية معنو

و جامعة الامام جعفر الصةادق ).( م  تقدم بسةي  لجامعة الكتابل وهاا مؤشةر عل  أنه كلما سع  العاملون ال  حل المشكلات وسد 

ك عل  مسةةةةةةتوت أداو الجةامعات، فهم بمثابة الثطرات المعرفيةة وامتلاك قيم وأفكةار جةددةدر ومؤثرر تزداد   برتهم وكلمةا انعكل ذلة

المحرك الةةاد دولةةد المعرفةةة في العمةةل، أد ان الجةةامعةةات المبحوثةةة تحفز وتثير التعلم الإبةةداعي لةةدت الأفرد والتي تةةدعم روح 

ئلة ة في الأسةةالاسةةتكشةةال لددهم وتحفز الاكتشةةال والنشةةاط لدت العاملين من  لا  القيادر الفاعلة ولتاحة المجا  لافراد بالمشةةارك

فسةةيرات ت -ذات التوجه العلمي ويةةياغة التفسةةيرات القا مة عل  الأدلة في الإجابة عل  الأسةةئلة في كافة مياددن العمل، بما في ذلك

 المعرفة العلمية ومعارل التوايل وتبردر هاه التفسيرات و الإبتعاد عن الطموض في التعامل م  العاملين ل 
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 المبحث الراب :

 تنتاجات والتويياتالاس ل8

 الاستنتاجات 8ل5

ك  ك نظردا ك انموذجا ك  قد انطلقت الدراسةةةةة النظردة للتبلور مكونا ك  ةلدت القارئ والباحث وفكردا ك فكردا صةةةةلة ، ومحوالمختص لتكون انموذجا

 :ةليها الباحثل تنتا ا التي تويلال لما رجت بهانطلاق، 
حاجات الإدارر واسةةةةتقراو المسةةةةتقبل وورةةةة  في سةةةةد  لبحث عن المعرفةدسةةةةاعد تبني الجامعات الأهلية في كركوك لأنموذج ا ل5

 الخط  الاستراتيجية
في تعزدز أوايةةةةةةر التوايةةةةةةل والتراب  بين العاملين في الجامعات الأهلية، اد هو العامل  دسةةةةةةهم أنموذج البحث عن المعرفة ل2

 محفز لددمومة التقدم المستهدفة للمنظمةلال
عل  سةةةةلوك ملموس مثل الأشةةةةياو الماددة الملموسةةةةة في التعامل م  العاملين في الجامعات  دركز أنموذج البحث عن المعرفة ل3

 وذلك لمواكبة التطورات في كافة المجالات وتسخيرها لتحقيق اهدافها والارتقاو بمستوت اداوهال الأهلية،
لتعلم والمعرفة والمسةةةةةتند في جزو تحتاج ادارر كل الجامعات الأهلية ال  تبني منظور اجتماعي دحركه الفمةةةةةو  المبني عل  ا ل4

 كبير منه عل  الحدس الاد دجب ان دتصس به القا د لكي دتمكن من تطودر العملل
ان وجود منةاطق النفوذ كيحد متطلبات التفوق الاسةةةةةةتراتيجي تعمل عل  احداث تطيير معتقدات العاملين وبالتالي بدروها تؤدد  ل1

 ينة الدراسةلال  قبو  رسالة وتوجهات الجامعات الأهلية ع

 

 التوييات 8ل2

 أنه دمكن الاستفادر منها من قبل المنظمات بشكل عام والمجتم  ككل وهي كالآتي: ةعتقد الباحثتهناك عدد من التوييات التي 

نظر ب، وتمتلك رؤدة واسعة تقودها لل  التميز و الابتكار، وتي ا ردة وأكاددمية تتسم بصفات البحث عن المعرفةبناو قيادات لدا ل5

الاعتبار الانفتاح نحو قيود البحث المتنو. للفمةةو  الفردد للعاملين، بالإرةةافة ال  الطوا في هوادات متنوعة والعمل عل  

فهم مفاهيمها والمسةةةةةةاعدر عل  معرفة سةةةةةةلوكيات العاملين وقدرتها عل  تحمل الاجهاد الناتا عن العمل بما دحقق الاندفا. 

والبحث عن الاثارر للويةةةةةةو  ال  أهدل المؤسةةةةةةسةةةةةةات التعليمية التي تحقق تفوقها عل  المسةةةةةةتمر للعاملين نحو المطامرر 

 منافسيها ل

ك كبيراك لمتطيرات الدراسةة الر يسية والممنية، نظراك لوجود علاقات  ل2 تقترح الدراسةة رةرورر أن تولي لدارر الجامعات اهتماما

طبيعة عمل الجامعات قيد الدراسةةةةةةة، والعمل عل  توظيس  ارتباط وتيثير معنودة بين متطيرات الدراسةةةةةةة، وانعكاس ذلك عل 

 علاقات الارتباط والتيثير في اعداد  ططها ولحداث تطييرات في المعتقدات والا تيارات التنظيمية عل  وفق هاه العلاقةل

فة حو  استكشال رةرورر اهتمام لدارر الجامعات قيد الدراسةة بالأفراد والتوايةل معهم لتحقيق الانسجام للويو  ال  المعر ل3

 طبيعة العمل بشكل فموليل

الاهتمةام بةالخبرات والمعةارل التي دمتلكهةا العةاملين في الجةامعةات قيةد الةةدراسةةةةةةة عن طردق مواكبةة التطيرات التكنولوجيةةة  ل4

وتطبيقها، والإفادر منها واسةةةتثمارها بالشةةةكل الصةةةحيه في تحسةةةين وتطودر أداو وعمل الجامعات، مما دؤدد ذلك لل  تطور 

 لقدرات العلمية ومن ثم دنعكل لدجابياك عل  المستوت العلمي والتعليمي للجامعاتلا

ومحةاولة دفعهم نحو تحمل المخاطر الناتجة عن تطودر العمل وتحفيزهم بشةةةةةةكل مسةةةةةةتمر للبحث عن التركيز عل  العةاملين  ل1

 لتجارب مثيرر، لتعزدز موق  الجامعة ومستواها بين الجامعات الأ رت المنافسة

كيز عل  مجالات التفوق الاستراتيجي وتوفير كل ما دمكن ان دعزز من هاه المجالات ودحقق النمو والتوسي  عل  المدت التر ل2

 البعيدل
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