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 ّ.ّ. هحْْ قحؾْ طحقد جُٔؼ١ٌٞٔ

 جهٓحّ ذحذَ –٤ًِس جلآحّ جٌُحلْ )ع( ُِؼِّٞ جلاْلا٤ٓس جُؿحٓؼس 
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ك٢ رؼي٣ي أُولهاد اُز٘بكَة٤خ أَُةزلآخ كة٢ هسةبع  ٣َؼ٠ اُجؾش ا٠ُ ث٤بٕ ر ص٤و رسج٤ن ٓزسِجبد اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ جُٔٓطهِض:

ٕ٘بػخ ا٩ٍٔ٘ذ ثؼل إ إجؼ رسج٤ن اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٓسِجب ٜٓٔب ٤ٌُ كوٜ ُِزسة٣ٞو ٝا٫هروةبي ثبُٔرٍَةخ كؾَةت ثةَ ُزؼي٣ةي 

ثة٤ٖ أُرٍَةبد اُٖة٘بػ٤خ ٫ٍٝة٤ٔب كة٢ ٕة٘بػخ اَُةٔ٘ذ ،  ٝاَُجبم اَُجبم اُز٘بك٢َ أُزَبهعك٢ ظَ أُ٘بكَخ أُؾزلٓخ  ر٘بك٤َزٜب

، اُضوبكةخ اُو٣بك٣ةخ، اُزل٤ٌةو (اُو٤ةبكح اُو٣بك٣ةخث ثؼبكٛةب  ٝهل رٔضَ اُٜلف اُو ٢َ٤ ُِجؾش ك٢ اُزؼةوف ػِة٠ رة ص٤و اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ

( اُوثؾ٤ةخ ،  كة٢ ٕة٘بػخ ا٩ٍةٔ٘ذجُٔٓيطىجٓس  رؼي٣ةي أُوةلهاد اُز٘بكَة٤خ كة٢كي٢ ضؼ٣ُيُ  )اُو٣بك١ ، ا٫كاهح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ُِٔةٞاهك

، ُٝزؾو٤ن ٛنا اُٜلف هةل اػزٔةل اُجبؽةش ػِة٠ أُٜ٘غة٤ٖ إُٞةل٢ ٝاُزؾ٤ِِة٢ ُـةوٗ رؾ٤ِةَ اٗٔةٞمط اُؾٖخ اَُٞه٤خ،) ٝا٫ٗزبع٤خ، 

ٓزـ٤ةوا َٓةزو٬ ٣ةرصو كة٢  ج٣ٍُيحوز جلاْيطٍجض٤ؿ٤س ٝكو٤ٙبد اُجؾش ٝرؾل٣ل اُؼ٬هبد أُ٘سو٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤واد اُلهاٍخ ، اما ػل اُجؾش

أَُةزلآخ ثٕٞةلٜب ٓزـ٤ةوا ربثؼةبا ، ًٔةب ٝػةل اُجبؽةش اٍةزٔبهح ا٫ٍةزج٤بٕ ً ؽةل اكٝاد عٔةغ اُج٤بٗةبد ٝهةل  ضؼ٣ُُ جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس

اُلوةواد  غةيي اُضةب٢ٗ ٜٓ٘ةب:اّزِٔذ ػ٠ِ ػلح اعياي كز٘بٍٝ ا٫ٍٝ ٜٓ٘ب : اُج٤بٗبد اُْق٤ٖخ ٫ كواك ػ٤٘خ اُجؾش ، ك٢ ؽ٤ٖ ر٘بٍٝ اُ

) كوةوح ، ٝر٘ةبٍٝ كة٢ ُغةيي اُضبُةش ٜٓ٘ةب:  12اُلوػ٤ةخ ٝهةل اّةزَٔ ٛةنا اُغةيي ػِة٠ ( اُقبٕخ ثبُٔزـ٤و أَُزوَ ٝكوواد أُزـ٤واد

) كوةوح، ٝكة٢ ٙةٞي مُةي اٍةزؼبٕ اُجبؽةش  12ٝهةل اّةزَٔ ٛةنا اُغةيي ػِة٠ (  كوواد أُزـ٤و اُزبثغ ٝكوواد أُزـ٤واد اُلوػ٤ةخ ُةٚ

ػخ ٖٓ ا٫ٍب٤ُت ا٫ؽٖةب ٤خ ٓةٖ اعةَ افزجةبه اُلةوٝٗ اُقبٕةخ ثبُؾةش ٝرٔضِةذ ة ( اُزٌةواهاد ٝأُزٍٞةسبد اُؾَةبث٤خ ، ثٔغٔٞ

 ٝا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ ، ٝٓؼبَٓ ا٫هرجبٛ اُج٤َٜ ، ٝٓؼبَٓ ا٫ٗؾلاه اُج٤َٜ ، ٝٓؼبَٓ اُز ص٤و). 

ه٣ٞةخ ٝماد ك٫ُةخ اؽٖةب ٤خ ٝٝعةٞك ػ٬هةخ رة ص٤و ه٣ٞةخ  اُز٢ رِٕٞذ ا٤ُٜب اُلهاٍخ ٛةٞ ٝعةٞك ػ٬هةخ اهرجةبٛ ا٫ٍز٘زبعبدٖٝٓ اْٛ 

اُو٤ةةبكح اُو٣بك٣ةةخ، اُضوبكةةخ اُو٣بك٣ةةخ، اُزل٤ٌةةو اُو٣ةةبك١ ، ا٫كاهح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ  ٝماد ك٫ُةةخ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ ثةة٤ٖ اثؼةةبك اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ (

 ز٢ رَٕٞ ا٤ُٚ اُجؼػ٤٘خ اُجؾش. ٖٝٓ اْٛ اُز٤ٕٞبد اُ ُِٔٞاهك) ٝ اثؼبك اُولهاد اُز٘بك٤َخ ُِْوًخ اُٖ٘بػ٤خ

اُؼَٔ ػ٠ِ ْٗو صوبكخ اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ػجو اُؼَٔ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ أُٜةبهاد اٝ اُقٖةب ٔ اَُة٤ًِٞخ ُةلٟ أُةٞظل٤ٖ ٝٙةوٝهح  .1

 رؾل٤يْٛ ػ٠ِ أُجبكهح ٝرول٣ْ ا٫كٌبه اُغل٣لح ُؼِْٜٔ َُِٔبٛٔخ ك٢ رول٣ْ فلٓبد عل٣لح ُِيثب ٖ

لٜب ثٌَْ ٤ٍِْ ك٢ أُٞاهق اُز٢ رٞاعٜٜب ثٔةب ٣ةز٬يّ ٓةغ ٓوزٚة٤بد اُج٤ئةخ أُؾ٤سةخ ٙوٝهح اػزٔبك ا٫كاهح ػ٠ِ ا٫كٌبه ٝرٞظ٤  .2

 ثٜب.

 أٌُِبد أُلزبؽ٤خ : اُو٣بكح ، اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ، اُولهاد اُز٘بك٤َخ ، ٕ٘بػخ ا٩ٍٔ٘ذ .

Abstract: The research seeks to demonstrate the effect of applying the requirements of strategic 

leadership in enhancing sustainable competitive capabilities in the cement industry, after the 

application of strategic leadership has become an important requirement not only for the 

development and upgrading of the institution only, but also to enhance its competitiveness in light 

of the intense competition and the accelerated competitive race between industrial institutions, 

especially in The cement industry, and the main objective of the research was to identify the 

impact of applying the requirements of strategic leadership in its dimensions (entrepreneurial 

leadership, entrepreneurial culture, entrepreneurial thinking, strategic management of resources) in 

promoting sustainable competitive capabilities in the cement industry (profitability, productivity, 

market share, satisfaction Customers), and to achieve this goal, the researcher has relied on the 

descriptive and analytical methodologies for the purpose of analyzing the research model and 

hypotheses and determining the logical relationships between the study variables, if the research 

considers the requirements of strategic leadership as an independent variable that affects the 

promotion of sustainable competitive capabilities as a dependent variable, and the researcher also 

promised the questionnaire form as one of the tools The data collection has included several 

fascinating parts The first of the first ones: personal data, not individuals of the research sample, 

while the second part of it dealt with: the paragraphs of the independent variable and the 

paragraphs of the sub-variables. This part included (20) paragraphs, and in the third part of them it 
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dealt with: the paragraphs of the dependent variable and the paragraphs of its sub-variables. This 

part contains (20) paragraphs, and in light of that, the researcher used a set of statistical methods in 

order to test the hypotheses of induction, which were represented by (frequencies, arithmetic 

means, standard deviation, simple correlation coefficient, simple regression coefficient, and 

determination coefficient)  

Key words: leadership, strategic leadership, competitiveness, cement industry.  

 ٓوىٓس جُركع: 

كول ىاكد ا٫ٛزٔبّ ثٚ ك٢ اُؼوٞك ا٫ف٤ةوح كة٢ أُ٘ظٔةبد، ػِة٠ إ اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ثبرذ ٖٓ أُٞٙٞػبد أُٜٔخ ٝأُؼبٕوح، 

ٙٞي ؽغْ اُز٘بكَةبد اُغل٣ةلح ٝى٣ةبكح أُقةبٛوح ٝاٗؾَةبه هةلهح اُز٘جةر ٝاُؾةلٝك اُٖة٘بػ٤خ أُوٗةخ ٝا٤ُٜبًةَ اُز٘ظ٤ٔ٤ةخ أَُةسؾخ، 

رؾو٤ةن اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ، ُةنا  ٝاكهًذ اُؼل٣ل ٖٓ أُ٘ظٔبد إ اَُج٤َ اُٞؽ٤ل ُِجوبي ٝاُ٘ٔٞ كة٢ ٙةَ ث٤ئةخ ا٫ػٔةبٍ اُغل٣ةلح ٛةٞ

اُو٣بكح ٫ٍزوار٤غ٤خ ٢ٛ اُسو٣وخ اُز٢ ثٞاٍسزٜب رَةزس٤غ أُ٘ظٔةبد إ رؾزْ ػ٠ِ أُ٘ظٔبد رج٢٘ ٓزسِجبد اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ا، ٝ

هح أُةٞاهك رٞعل رـ٤٤وا ٖٓ ف٬ٍ اٍزـ٬ٍ اُلوٓ أٌُزْلخ ك٢ اُج٤ئبد أُٚسوثخ اُز٢ رؼَٔ ك٤ٜب أُ٘ظٔةخ، ٝٛة٢ روًةي ػِة٠ اكا

ٝرَةبػل ػِة٠ رؼي٣ةي أُوًةي اُز٘بكَة٢ ُِٔرٍَةخ ٝرؼي٣ةي اٍةجو٤برٜب اُز٘بكَة٤خ، ٝٗظةوا ثٌَْ اٍةزوار٤غ٢ ٩ًَةبة أُيا٣ةب ُز٘بكَة٤خ 

٤ٔٛ٧خ ٓٞٙٞع اُو٣بكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ٝكٝهٛةب كة٢ رؼي٣ةي اُوةلهاد اُز٘بكَة٤خ كوةل ها ٤٘ةب ٫ثةل ٓةٖ عٔؼٜٔةب كة٢ كهاٍةخ ٝاؽةلح، ٝهةل 

اهثؼخ ٓجبؽش: رٖٚٔ أُجؾش ا٫ٍٝ ٜٓ٘غ٤ةخ اُجؾةش، ٝأُجؾةش اُضةب٢ٗ : ا٫ٛةبه اُ٘ظةو١ ُِجؾةش، ًٔةب ٝر٘ةبٍٝ هَٔذ اُلهاٍخ ا٠ُ 

 أُجؾش اُضبُش ا٫ٛبه اُؼ٢ِٔ ُِجؾش، ٝاف٤وا أُجؾش اُواثغ كول ر٘بٍٝ ا٫ٍز٘زبعبد ٝاُز٤ٕٞبد. 

 جُٔركع جلأٍٝ/ )ٜٓ٘ؿ٤س جُركع(

ش ٝ ٤ٔٛخ ٝاٛلاف ٝكو٤ٙبد اُجؾش ٝأُزـ٤واد ا٫ٍب٤ٍخ ُِجؾةش ثب٩ٙةبكخ اُة٠ (٤ٍزْ ك٢ ٛنا أُجؾش ٓ٘بهْخ ًَ ٖٓ ٌِْٓخ اُجؾ

 ٝث٤بٕ ٓغزٔغ ٝػ٤٘خ اُجؾش ٝا٫فزجبهاد ا٫ٍب٤ٍخ ُٖلم ٝصجبد اكاح اُجؾش) ٢ٛٝ ً ٫ر٢:

  جُركع : جٝلا: ٓشٌِس 

ٓغٔٞػخ ٓةٖ اُؼ٤ِٔةبد اُزة٢ ٣ةزْ اُؼٔةَ ثٜةب رؼل اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ اؽل أُٞا٤ٙغ أُٜٔخ ك٢ كٌو ا٫كاهح ا٫ٍزوار٤غ٤خ، ٝرؼل ٢ٛ 

ٝكةةن ٓ٘ظةةٞه اٍةةزوار٤غ٢ ٝاُزةة٢ رَةةَٜ ٓةةٖ ٜٓةةبّ أُ٘ظٔةةبد ثْةةٌَ ػةةبّ ٝأُ٘ظٔةةبد ا٫ٗزبع٤ةةخ ثْةةٌَ فةةبٓ كةة٢ رؾل٣ةةل اكٚةةَ 

ا٫ٌٓب٤ٗةةبد، ٝرٜةةلف ٓزسِجبرٜةةب اُةة٠ رسةة٣ٞو ا٤ُةةبد رؼي٣ةةي اُوةةلهاد اُز٘بكَةة٤خ أَُةةزلآخ ُوكةةغ ْٗةةبٜٛب اُو٣ةةبك١ ٝكةةن ا٫عةةواياد 

 ر٤غ٤خ اُغل٣لح أُزجؼخ ُل٣ٜب.٫ٍزوا

 ٝثٌَْ ػبّ ٣ٌٖٔ اُزؼوف ػ٠ِ ٓٚب٤ٖٓ أٌُِْخ ٖٓ ف٬ٍ ٛوػ اُزَبؤ٫د ا٫ر٤خ:

 َٛ ُلٟ اُو٤بكاد ا٫كاه٣خ ك٢ اُْوًخ رٖٞها ٝاٙؾب ؽٍٞ ٓزسِجبد اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ. .1

 أَُزلآخ.َٛ ٛ٘بُي رٖٞها ٝاٙؾب ُلٟ اُو٤بكاد ا٫كاه٣خ ؽٍٞ اثؼبك اُولهاد اُز٘بك٤َخ  .2

 ٝا٫صو ث٤ٖ ٓزسِجبد اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٝاثؼبك اُولهاد اُز٘بك٤َخ أَُزلآخ. ٓب ٛج٤ؼخ ٝٗٞع ػ٬هخ ا٫هرجبٛ .3

 -غح٤ٗحً: أ٤ٔٛس جُركع: 

اُجؾش ٖٓ ا٤ٔٛةخ ٓٞٙةٞػٜب اُؾةل٣ش ٝأُؼبٕةو كة٢ ث٤ئةخ ا٫ػٔةبٍ ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ٝاُةن١ ٣وًةي ػِة٠ كٝه َٓةبٛٔخ  ر ر٢ ا٤ٔٛخ

 ، ٝرزِقٔ ا٤ٔٛخ اُجؾش ٖٓ ف٬ٍ ا٫ر٢:  رؼي٣ي اُولهاد اُز٘بك٤َخ ٝٓزسِجبرٜب ك٢ 0ا٫ٍزوار٤غ٤خاُو٣بكح 

رؼي٣ةي ه٤ٔةخ ا٫ثزٌةبه ٝرقلة٤٘ كهعةخ ر٤َِٜ اُٚٞي ػ٠ِ ٓزسِجبد اُو٣بكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ٝا٤ٔٛزٜةب ُٔ٘ظٔةبد ا٫ػٔةبٍ كة٢  .1

خ اٗغةبى اُزؼةب٬ٓد أُب٤ُةخ ًٝربؽةخ اُقةلٓبد ثْةٌَ ٝرو٤َِ اُزٌب٤ُق ٍٝةوػ أُقبٛو ثلَٚ اُزسٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُغل٣لح

 َٓزٔو. 

اُزؼوف ػ٠ِ ٓزسِجبد اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ رسج٤وٜب ٝرٞاكوٛب كة٢ ٓ٘ظٔةبد ا٫ػٔةبٍ ػ٤٘ةخ اُجؾةش، ٝاُةن١ ٓةٖ  .2

 ّ ٜٗب إ رؼيى ٖٓ هلهرٜب اُز٘بك٤َخ. 

ك اُو٣بكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ٝرةٞك٤و ٓزسِجبرٜةب كة٢ ا٫ْٗةسخ ري٣ٝل اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش ثٔؼِٞٓبد ػ٤ِٔخ ٝٝاهؼ٤خ ػٖ ٓلٟ اػزٔب .3

 اػٔبُٜب. 

 رٌٖٔ  ٤ٔٛخ اُجؾش ك٢ هِخ اُلهاٍبد أُؾ٤ِخ اُز٢ ر٘بُٝذ ٛنا أُٞٙٞع ك٢ اُٞاهغ اُؼ٢ِٔ. .4

 ٤ٌٍَْ اُجؾش ٗوسخ ا٫ٗس٬م ٗؾٞ كهاٍبد  فوٟ َٓزوج٤ِخ ك٢ ٓغبٍ ٝا٫كاهح ا٫ٍزوار٤غ٤خ. .5

  -غحُػح: جٛىجف جُركع: 

اُو٤ةبكح اُو٣بك٣ةخ، اُضوبكةخ اُو٣بك٣ةخ، اُزل٤ٌةو (اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ  ٓزسِجةبدُٜلف اُو ٤ٌ ُٜنا اُجؾش ك٢ اُزؼوف ػ٠ِ ر ص٤و ٣زٔضَ ا

، ٝرزلةوع اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ، هٙب اُيثب ٖ ) ) ك٢ اُولهاد اُز٘بك٤َخ ث ثؼبكٛب (اُو٣بك١، اكاهح أُٞاهك اٍزوار٤غ٤ب

 ٖٓ ٛنا اُٜلف ػلح اٛلاف كوػ٤خ  فوٟ ٢ٛٝ: 



Wraith Scientific Journal 

237 

     June 2021   ISSN:2618-0278 Vol:3 No Special  ؾحٓؼس ٝجٌظ جلاٗر٤حء –ػىو نحص ُِٔإضٍٔ جُؼ٢ِٔ جُى٢ُٝ جلاٍٝ / جًحو٤ٔ٣س جُٞجٌظ جُؼ٤ِٔس / ذحُطؼحٕٝ ٓغ ٤ًِس جلاوجٌز ٝجلاهطظحو 

رؾل٣ل اْٛ أُلب٤ْٛ ا٫ٍب٤ٍخ ك٢ ٓغبٍ ه٣بكح ا٫ػٔبٍ ا٫ٍزوار٤غ٤خ، ٛنا أُغبٍ اُن١ إجؼ ٝاهؼةبا اهزٖةبك٣با ٓؾزٔةبا ٝمُةي ٓةٖ  .1

 ف٬ٍ اُزؼوف ػ٠ِ ٓيا٣بٙ ٝاُقلٓبد اُز٢ ٣ولٜٓب.

 رج٤ٜ٘ب ٝاْٛ اثؼبكٛب ا٫ٍب٤ٍخ.اثواى ٓلب٤ْٛ اُولهاد اُز٘بك٤َخ ٝث٤بٕ ٤ًل٤خ  .2

 رؾل٣ل ٛج٤ؼخ اُؼ٬هخ ٝا٫صو ث٤ٖ اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٝكٝهٛب ك٢ رؼي٣ي اُولهاد اُز٘بك٤َخ أَُزلآخ ك٢ اُْوًخ. .3

 رول٣ْ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُوزوؽبد ٝاُز٤ٕٞبد ُٔ٘ظٔبد ا٫ػٔبٍ ػٖ كٝه ٓزـ٤واد اُجؾش ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔي أَُزلاّ. .4

   - ٌجذؼح: جٗٔٞيؼ جُركع:

كةة٢ ٙةةٞي ْٓةةٌِخ ٝاٛةةلاف اُجؾةةش ٝث٘ةةبي ػِةة٠ اُغبٗةةت اُ٘ظةةو١ ُٔزـ٤ةةواد اُجؾةةش كةةبٕ أُؼبُغةةخ أُٜ٘غ٤ةةخ رزسِةةت رٖةة٤ْٔ ٓقسةةٜ 

  -: )1اكزوا٢ٙ رؾلك ك٤ٚ اْٛ ػ٬هبد ا٫هرجبٛ ٝاُز ص٤و اُن١ ر٘بُٜٝب اُجؾش، ًٝٔب ٓٞٙؾخ ك٢ ٌَّ ههْ (

، )X1( ٝٓةٖ اٛةْ اثؼبكٛةب: (اُو٤ةبكح اُو٣بك٣ةخ )X (ج٣ٍُيحوز جلاْيطٍجض٤ؿ٤س٣ٝطٔػَ جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ جذؼحو  -جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ:  .1

ٝاُزة٢ رةْ افز٤بهٛةب ػِة٠ ٝكةن  هاي  ))X4)، ا٫كاهح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ُِٔةٞاهك (X3)، اُزل٤ٌةو اُو٣ةبك١ (X2(اُضوبكخ اُو٣بك٣خ 

 ). Chang et al,2013(،  )Yilmaz,2012،( lreland et al,2003)اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ ٓضَ (

)، Y2)، ا٫ٗزبع٤ةةخ (Y1ٝٓةةٖ اٛةةْ اثؼبكٛةةب : (اُوثؾ٤ةةخ ( (Yجُٔطـ٤ييٍ جُطييحذغ: ٣ٝطٔػييَ جُٔطـ٤ييٍ جُطييحذغ جُوييىٌجش جُط٘حكٓيي٤س )   .2

)  2013))، ٝاُز٢ رْ افز٤بهٛب ػ٠ِ ٝكن  هاي اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ ٓضةَ ( اُؼبثةل، Y4)، هٙب اُيثب ٖ (Y3اُؾٖخ اَُٞه٤خ (

 ): 2011٘له١، ) ٝ (ً 2011) ٝ (ٍوؽبٕ  2005ٝ (اُس٤ت،

 
 ٓقسٜ اُجؾش اُلو٢ٙ )1ٌَّ ههْ (

 جُٔظىٌ : ٖٓ جػىجو جُرحقع
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  -نحٓٓحً: كٍػ٤حش جُركع: 

 روّٞ اُلهاٍخ ػ٠ِ اٍبً كو٤ٙز٤ٖ ه ٤َ٤ز٤ٖ ٝٛٔب ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٫ر٢: 

اُو٤ةبكح اُو٣بك٣ةخ، اُضوبكةخ (رٞعل ػ٬هخ اهرجبٛ م١ ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ثة٤ٖ اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ث ثؼبكٛةب  ٫: جُلٍػ٤س جٍُت٤ٓ٤س جلأ٠ُٝ .1

ا٫ٗزبع٤ةخ ،  ،اُوثؾ٤ةخك٢ اُوةلهاد اُز٘بكَة٤خ أَُةزلآخ ث ثؼبكٛةب ( اُو٣بك٣خ ، اُزل٤ٌو ا٫ٍزوار٤غ٢، ا٫كاهح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ُِٔٞاهك)

 اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش.

 ٝرزلوع ٜٓ٘ب اُلو٤ٙبد ا٫ر٤خ: 

اُوثؾ٤خ، ٝٓرّواد اُولهاد اُز٘بك٤َخ ( اُو٤بكح اُو٣بك٣خماد ك٫ُخ ًؽٖب ٤خ ث٤ٖ ثؼلاُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ا٠ُٝ٧: ٫ رٞعل ػ٬هخ  -

 اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُِْوًخ ه٤ل اُجؾش.

ٝاثؼةبك اُوةلهاد اُز٘بكَة٤خ ( اُوثؾ٤ةخ، اُضوبكةخ اُو٣بك٣ةخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ: ٫ رٞعل ػ٬هخ ماد ك٫ُخ ًؽٖب ٤خ ثة٤ٖ ثؼةل  -

 ِْوًخ ه٤ل اُجؾش.اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُ ا٫ٗزبع٤خ،

ٝاثؼةبك اُوةلهاد اُز٘بكَة٤خ ( اُوثؾ٤ةخ، اُزل٤ٌةو اُو٣ةبك١ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ: ٫ رٞعل ػ٬هخ ماد ك٫ُخ ًؽٖب ٤خ ث٤ٖ ثؼل  -

 ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُِْوًخ ه٤ل اُجؾش.

ٝاثؼةةبك اُوةةلهاد زوار٤غ٤خ ُِٔةةٞاهك ا٫كاهح ا٫ٍةةاُلوٙةة٤خ اُلوػ٤ةةخ اُواثؼةةخ : ٫ رٞعةةل ػ٬هةةخ ماد ك٫ُةةخ ًؽٖةةب ٤خ ثةة٤ٖ ثؼةةل  -

 اُز٘بك٤َخ ( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُِْوًخ ه٤ل اُجؾش.

٫ رٞعل ر ص٤و م١ ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٧ثؼبك اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ (اُو٤بكح اُو٣بك٣خ، اُضوبكخ اُو٣بك٣خ ، اُزل٤ٌةو  جُلٍػ٤س جٍُت٤ٓس جُػح٤ٗس: .2

ا٫ٗزبع٤خ ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ)  وار٤غ٤با) ك٢ رؼي٣ي اُولهاد اُز٘بك٤َخ أَُزلآخ ث ثؼبكٛب (اُوثؾ٤خ،ا٫ٍزوار٤غ٢، اكاهح أُٞاهك اٍز

 ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش.

 ٝرزلوع ٜٓ٘ب اُلو٤ٙبد ا٫ر٤خ: 

اثؼةةبك كةة٢ رؼي٣ةةي  اُلوٙةة٤خ اُلوػ٤ةةخ ا٧ُٝةة٠: ٫ رٞعةةل رةة ص٤و م١ ك٫ُةةخ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ ُجؼةةل اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ (اُو٤ةةبكح اُو٣بك٣ةةخ) -

 اُولهاد اُز٘بك٤َخ ( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُِْوًخ ه٤ل اُجؾش.

كة٢ رؼي٣ةي اثؼةبك اُوةلهاد  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ: ٫ رٞعل ر ص٤و م١ ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُجؼل اُو٣بكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ (اُضوبكةخ اُو٣بك٣ةخ) -

 ه٤ل اُجؾش.اُز٘بك٤َخ ( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُِْوًخ 

كة٢ رؼي٣ةي اثؼةبك اُوةلهاد  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ: ٫ رٞعل ر ص٤و م١ ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُجؼل اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ (اُزل٤ٌو اُو٣ةبك١) -

 اُز٘بك٤َخ ( اُوثؾ٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُِْوًخ ه٤ل اُجؾش.

كة٢ رؼي٣ةي  ٫ٍزوار٤غ٤خ (ا٫كاهح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ُِٔةٞاهك)اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُواثؼخ: ٫ رٞعل ر ص٤و م١ ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُجؼل اُو٣بكح ا -

 اثؼبك اُولهاد اُز٘بك٤َخ ( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُِْوًخ ه٤ل اُجؾش.

  -ْحوْح: ٜٓ٘ؽ جُركع: 

صةو ثة٤ٖ اػزٔل اُجؾش ػِة٠ أُٜ٘غة٤ٖ إُٞةل٢ ٝاُزؾ٤ِِة٢ ُـةوٗ افزجةبه ٗٔٞمعٜةب ٝكوٙة٤برٜب ٝمُةي ثلهاٍةخ ٝرؾل٣ةل اُؼ٬هةخ ٝا٫

 ٓزـ٤وارٜب ٖٓ ف٬ٍ عٔغ اُج٤بٗبد ماد اُؼ٬هخ ثبُْوًخ ٤ٓلإ اُجؾش .

 :  ُِركعْحذؼح: جُكىٝو جٌُٔح٤ٗس ٝجُُٓح٤ٗس ٝجُرش٣ٍس 

 ك٢ ا٫ر٢:  اُجؾشرزٔضَ ؽلٝك 

  ُِجؾشاُؾلٝك أٌُب٤ٗخ : 

 ٌٓبٗب ُِجؾش.  ارقن اُجبؽش ٖٓ اُْوًخ ُؼبٓخ ُٖ٘بػخ أَُ٘ذ اُغ٘ٞث٤خ ٓؼَٔ أٍ٘ذ اٌُٞكخ

  ُِجؾشاُؾلٝك اُيٓب٤ٗخ : 

 . 1/12/2020ا٠ُ  ٣1/11/2020٘ؾٖو ٛنٙ اُجؾش ثٔلح ى٤٘ٓخ ٖٓ ؽٞا٢ُ 

  ُِجؾشاُؾلٝك اُجْو٣خ : 

 ٝاُٜ٘ل٤ٍخ اُز٢ رْ افز٤بهٛب ًؾلٝك ثْو٣خ ُِجؾش. رزٔضَ ثبُو٤بكاد ا٫كاه٣خ ُِجؾشإ اُؾلٝك اُجْو٣خ 

 غحٓ٘حً: ٝطق ٓؿطٔغ ٝػ٤٘س جُركع:

 اُجؾش ًٝب٫ر٢: ٣ٌٖٔ ٕٝق ٓغزٔغ ٝػ٤٘خ

رؼزجو اُْوًخ اُؼبٓخ ُٖ٘بػخ أَُ٘ذ اُغ٘ٞث٤خ / ٓؼَٔ ٍٔ٘ذ اٌُٞكخ ٖٓ اُْوًبد اٌُج٤وح ك٢ اُؼوام ثب٩ٙبكخ ا٠ُ اُلٝه اُن١  -

 رِؼجٚ اُْوًخ ك٢ كػْ ا٫هزٖبك أُؾ٢ِ.

  ٤ٔٛخ اَُِؼخ اُز٢ ٣٘زغٜب أُؼَٔ ٝمُي ثٕٞلٜب اؽلٟ أُٞاك ا٧ٍب٤ٍخ ك٢ ػ٤ِٔخ اُج٘بي. -

 ُؼل٣ل ٖٓ اُْوًبد اُؼوث٤خ ٝا٧ع٘ج٤خ أُ٘بكَخ ك٢ ٍٞم ٕ٘بػخ ا٫ٍٔ٘ذ اُن١ ٣ؾزْ ػ٠ِ أُؼَٔ رؾ٤َٖ ٓ٘زغبرٚ.ظٜٞه ا -
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 ( ٗرًز ٓهطظٍز ػٖ ٓؼَٔ ْٔ٘ص جٌُٞكس1ؾىٍٝ ٌهْ )

 ٓؼَٔ ْٔ٘ص جٌُٞكسٗرًز ٓهطظٍز ػٖ 

كخ
ٌٞ
 اُ
ذ
٘ٔ
ٍ
 َ
ؼٔ
ٓ

 

) ًــْ ٝ ٣وةـغ كةـ٢ ٘اُلا٤ٗٔبه٤ًــخ ) ٝرجِـؾ َٓـبؽخ اُْ٘ـبٛ ( (Cement FL ٓــٖ هجــَ ّــوًخ ٤ّٔ٨٩١ل أُؼٔــَ ػــبّ 

) ًةْ ػةـٖ ٓوًةـي اُوٚةـبي ، ٣ؾة١ٞ ػِةـ٠  ٙٓؾبكظــخ اُ٘غــق ا٫ّـوف /هٚـبي اٌُٞكـخ /ٓ٘سوـخ اُجوا٤ًخ ، ٣جؼل ؽةٞا٢ُ (

) ًٌِ٘ــو اُسبهـخ ا٫ٗزبع٤ـةـخ ٛــٖ ًٌِ٘ــو /٣ــّٞٓٓ٘ٔاهثـغ فسـٞٛ اٗزبع٤ـخ اُسبهـخ ا٫ٗزبع٤ـخ اُزٖـ٤ٔ٤ٔخ ُِقـٜ اُٞاؽـل (

ٛــٖ ًٌِ٘ــو /٣ــّٞ) ٣ٝ٘ــزظ أُؼٔــَ ا٫ٍٔ٘ذ اُجٞهر٬ٗةل١ ا٫ػز٤ةبك١، ٗةٞع اُٞهةٞك أَُةزقلّ :  ٓٓٗٔ-ٖٓٓٔاُلؼ٤ِــخ (

ٓوةـبُغ أُةـٞاك ا٤ُٝ٫ةـخ : ٣غٜةـي . /ٍةـبػخ) ٣قةـيٕ كةـ٢ اهثةـغ فياٗةـبد كافةـَ أُؼٔةـَ ،ّٖ ٓٔ,١اُة٘لٜ ا٫ٍةٞك ثؾةٞا٢ُ (

ـَ ثـبُزواة ٓـٖ ٓوـبُغ اُزـواة (ٓوـبُغ اٌُلـَ) ثٞاٍـسخ ٍـ٤بهاد اُؾٔةـَ ٣ٝغ٤ٜةي أُؼٔةَ ثةبُؾغو ٓةٖ ٓوةبُغ اُؾغةو أُؼٔ

 .ًْ) ػٖ أُؼَٔ ك٢ ٓ٘سوخ ثؾو اُ٘غق ٕٕاُز٢ رجؼل (

 أُٖله: اٌُواً اُزؼو٣ل٢ ُٔؼَٔ ٍٔ٘ذ اٌُٞكخ

رةْ افز٤ةبه ػ٤٘ةخ ػْةٞا ٤خ رٔضِةذ ثٔغٔٞػةخ ٓةٖ ا٫كةواك اُؼةب٤ِٖٓ كة٢ ا٫كاهح اُؼ٤ِةب ٝٓةلهاي اُقةٜ ا٫ٍٝ  ٝطق ػ٤٘يس جُركيع:-ة

) اٍةزٔبهح اٍةزج٤بٕ اٍةزوعغ ٜٓ٘ةب 40ٝهؤٍبي اهَبّ ّٝؼت َٝٓر٢ُٝ اُٞؽلاد ا٫ٗزبع٤خ ك٢ اُْةوًخ ه٤ةل اُجؾةش، كوةل رةْ رٞى٣ةغ (

 فٖب ٔ اكواك ػ٤٘خ اُجؾش 2)اُغلٍٝ ههْ () ٣ٝٞٙؼ 0.92) اٍزٔبهح ؽ٤ش ثِـذ َٗجخ ا٫ٍزغبثخ (37(

 ( نظحتض ػ٤٘س جُركع ٖٓ ق٤ع جُؿ2ّ٘ؾىٍٝ ٌهْ )

 % جُطٌٍجٌ جُلثس جُهحط٤س ش

 %95 35 مًو اُغٌ٘  1

 %5 2 اٗض٠

 أُٖله: ٖٓ اػلاك اُجبؽش

ك٢ ؽ٤ٖ ثِـةذ َٗةجخ ا٫ٗةبس  0.95)) إ اؿِت اكواك ػ٤٘خ اُجؾش ْٛ ًبٗٞا ٖٓ اُنًٞه ؽ٤ش ثِـذ َٗجزْٜ ( ٣2ٞٙؼ اُغلٍٝ ههْ (

)  3ٝٛنا ا٫ٓو ٣ؼٌٌ ُ٘ب ٛج٤ؼخ أُغزٔغ اُؼواه٢ اما ؿبُجب ٓب رٌٕٞ أُواًي اُو٤بك٣خ ُِنًٞه، ًٔب ٣ْٝة٤و اُغةلٍٝ (  )5%ؽٞا٢ُ (

  ا٠ُ فٖب ٔ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ ؽ٤ش اُؼٔو.

 نظحتض ػ٤٘س جُركع ٖٓ ق٤ع جُؼٍٔ  (3ؾىٍٝ ٌهْ )

 % جُطٌٍجٌ جُلثس جُهحط٤س ش

 

2 

 

 

 

 اُؼٔو
 %12.9 5 ْ٘س18 – 25

 %34.7 12 ْ٘س  26 – 35

 %37.6 14 ْ٘س  36 -45 

 %14.9 6 كحًػ46ٍ 

 %100 37 ج٢ٌُِ

 أُٖله: ٖٓ اػلاك اُجبؽش

ٓةٖ  (37.6%)ؽ٤ةش ّةٌِٞا  (45 -36)) إ اَُ٘ةجخ ا٫ػِة٠ ٧ػٔةبه أُجؾةٞص٤ٖ رزوًةي كة٢ اُؼ٤٘ةخ اُزٌواه٣ةخ ٣3ج٤ٖ اُغةلٍٝ ههةْ (

 آةب اُلئةخ اُزٌواه٣ةخ (34.7%)ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ ؽ٤ةش ّةٌِٞا ٓةب َٗةجزٚ  (38 - 26)اعٔب٢ُ اكواك اُؼ٤٘خ صْ عبيد اُلئخ اُزٌواه٣خ 

ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ اؿِت ٛةْ ٓةٖ ٣ٔزٌِةٕٞ اُقجةوح كة٢ اُؼٔةَ ؽ٤ةش  %( 14.9)عبيد ثبُٔورجخ اُضبُضخ ؽ٤ش ٌِّٞا ٓب َٗجخ ( كأًػٍ 46)

إ ٛنٙ اُلئخ ٢ٛ أُ٘بٍجخ ُِو٤بّ ثب٧ػٔةبٍ كة٢ ٓغةبٍ ا٫كاهح ثبُْةوًخ ؽ٤ةش اٜٗةْ ٣ٔزٌِةٕٞ اُ٘ٚةٞط اُؼٔةو١ اُةن١ ٣غؼِٜةْ ٣زؾِٔةٞا 

، ٣ْٝة٤و اُغةلٍٝ (12.9) ٝثَ٘ةجخ  ك٢ أُورجةخ اُواثؼةخ ْ٘س( 25 – 18) أَُر٤ُٝبد اٌُج٤وح أُ٘بٛخ ثْٜ ،ٝعبيد اُلئخ اُزٌواه٣خ 

 ) ا٠ُ أُرَٛ اُؼ٢ِٔ ُِٔجؾٞص٤ٖ.4(

 ( نظحتض ػ٤٘س جُركع ٖٓ ق٤ع جُٔإَٛ جُؼ4٢ِٔؾىٍٝ ٌهْ )

 % جُطٌٍجٌ جُلثس جُهحط٤س ش

 

3 

 

 

 أُرَٛ اُؼ٢ِٔ 
 %18.8 7 غح٣ٞٗس كحهَ

 %20.8 8 وذِّٞ 

 %57.4 21 ذٌح٣ٌُِٞٞ

 %3.0 1 ٓحؾٓط٤ٍ 

 %100 37 ج٢ٌُِ

 أُٖله: ٖٓ اػلاك اُجبؽش
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ٖٓ اكواك ػ٤٘ةخ اُجؾةش ( %(20.8ٖٓ اكواك ػ٤٘خ اُجؾش ْٛ ٖٓ ٣ؾِٕٔٞ ّٜبكح اُجٌبُٞه٣ًٞ ٝإ  %(57.4( جٕ )4)٣ج٤ٖ اُغلٍٝ 

ٖٓ اكواك ػ٤٘ةخ  %(3)ٝإ  ٖٓ اكواك ػ٤٘خ اُجؾش ْٛ ٖٓ ٣ؾِٕٔٞ ّٜبكح صب٣ٞٗخ كبهَ( %18.8)ْٛ ٖٓ ٣ؾِٕٔٞ ّٜبكح اُلثِّٞ ٝإ 

 اؿِت اكواك ػ٤٘ةخ اُجؾةش ٛةْ ٓةٖ ٣ؾِٔةٕٞ ّةٜبكح اُجٌةبُٞه٣ًٞ اُجؾش ْٛ ٖٓ ٣ؾِٕٔٞ ّٜبكح أُبعَز٤و، ٝٛنٙ اُ٘زب ظ ر٤ْو ا٠ُ إ

 ) ُج٤بٕ ٍ٘ٞ اد اُقلٓخ ك٢ اُْوًخ5ٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ اهرلبع أَُزٟٞ اُؼ٢ِٔ ُؼ٤٘خ اُجؾش. ًٔب ٝرْ اػلاك اُغلٍٝ ههْ (

 ػ٤٘س جُركع ٖٓ ق٤ع ْ٘ٞجش جُهىٓس( نظحتض 5ؾىٍٝ ٌهْ )

 % اُزٌواه اُلئخ اُقب٤ٕخ د

 

 

 

4 

 

 

 

 ٍ٘ٞاد اُقلٓخ

 %23.8 9  ْ٘ٞجش كحهَ 5 

6- 10 9 23.8% 

11- 20 12 31.7% 

 %20.8 7 ْ٘س كحًػٍ  21

 %100 37 ج٢ٌُِ 

 أُٖله: ٖٓ اػلاك اُجبؽش

 )%(23.8 ٝآةب اَُ٘ةجخ %(31.7) ٍة٘خ هةل اؽزِةذ اًجةو َٗةجخ ٓةٖ ؽ٤ةش ٍة٘ٞاد اُقلٓةخ ة  (20 -11)٣ج٤ٖ ُ٘ب اُغلٍٝ إ اُلئةخ 

،  %(20.8كوةل عةبيد ثَ٘ةجخ ( ْ٘س كيأًػٍ (  21) ، آب اُلئخ اُؼٔو٣خ ػ٠ِ اُزٞا٢ُ  ( 10 - 6ْ٘ٞجش كأهَ ( ، )  5) ًبٗذ ُِلئبد 

ٍة٘خ ٝٛة٢ فلٓةخ  (20 -(11 فةلٓبد ٝظ٤ل٤ةخ رزةواٝػ ٓةب ثة٤ٖٝٛنٙ اُ٘زب ظ رلٍ ػ٠ِ إ اؿِت اكةواك ػ٤٘ةخ اُجؾةش ٛةْ ٓةٖ ٣ٔزٌِةٕٞ 

) ا٠ُ ػلك اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ ٫ كةواك 6ررِْٜٛ ٫ٓز٬ى فجوح ٝظ٤ل٤خ ٫ كاي اػٔبُْٜ ا٫كاه٣خ ػ٠ِ أًَ ٝعٚ، ًٔب ٤ْ٣ٝو اُغلٍٝ (

 ػ٤٘خ اُجؾش 

 ( نظحتض ػ٤٘س جُركع ٖٓ ق٤ع ػىو جُىٌٝجش جُطى٣ٌر٤س6ؾىٍٝ ٌهْ )

 % اُزٌواه اُلئخ اُقب٤ٕخ د

 

 

 

5 

 

 

 

 ػلك اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ

 %10 4 لا ضٞؾى وٌٝجش ضى٣ٌر٤س 

1- 3 11 30% 

4- 6 9 25% 

7- 9 7 20% 

 %15 6 كحًػ10ٍ

 %100 37 ج٢ٌُِ

 أُٖله: ٖٓ اػلاك اُجبؽش

، كوةل ؽووةذ اُلئةخ (%30)كٝهٙ رله٣ج٤خ اُز٢ رْ أُْبهًخ ك٤ٜب هل ؽووذ اػ٠ِ َٗجخ كول ثِـذ  (3 -1)إ اُلئخ  (6)٣ج٤ٖ ُ٘ب اُغلٍٝ 

ًبٗةذ  كيأًػٍ ( 10، ٝآةب اُلئةخ ( (%20)َٗةجخ  كٝهح رله٣ج٤ةخ (9 - 7)ٝ ؽووذ اُلئخ ،  %(25) ) كٝهح رله٣ج٤خ ثَ٘خ ثِـذ 6 -4(

ٛةةنا ٣ةةلٍ ػِةة٠ إ ٓةةب ٣وةةبهة ٝ %10) ثَ٘ةةجخ ((٫ رٞعةةل كٝهاد رله٣ج٤ةةخ)  ، ٝكةة٢ أُورجةةخ ا٫ف٤ةةوح عةةبيد اُلئةةخ%(15) َٗةةجزٜب 

ٖٓ اكواك ػ٤٘خ اُجؾش ْٛ ٖٓ فٚؼٞا ُلٝهاد رله٣ج٤ةخ ( كٝهح ٝاؽةلح ؽةل ًةل٠ٗ ٝ ػْةوح كٝهاد ًؾةل اهٖة٠) ٝٛةنا ٓةب ( %90(

١٧ كٝهح رله٣ج٤ةةخ روو٣جةةب ٣َةةبػل ػِةة٠ رؾَةة٤ٖ اكا ٜةةْ ٝرسةة٣ٞو ٜٓةةبهارْٜ ا٫كاه٣ةةخ ٝؽ٤ةةش ثِـةةذ َٗةةجزٚ ا٫كةةواك اُةةن٣ٖ ُةةْ ٣قٚةةؼٞا 

)10% .) 

 ضحْؼحً: جنطرحٌجش طىم ٝغرحش جوجز جُركع: 

 ٗزب ظ افزجبه ٕلم ٝصجبد ٓو٤بً اُجؾش (ُلوواد ا٫ٍزجبٗخ) ٝكهخ اعبثبد اكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت أُزـ٤واد أُزؼِوخ ثبُجؾش: 

 ( ٗطحتؽ جنطرحٌ طىم ٝغرحش ٓو٤حِ جُركع7ؾىٍٝ ٌهْ )

 ٓؼحَٓ جُلح ًٍٝٗرحل ٓؿٔٞع جُلوٍجش  ٓطـ٤ٍجش جُىٌجْس ش

 0.914 4 جُو٤حوز ج٣ٍُحو٣س  1

 0.910 4 جُػوحكس ج٣ٍُحو٣س  2

 0.946 4 جُطل٤ٌٍ ج٣ٍُحو١  3



Wraith Scientific Journal 

241 

     June 2021   ISSN:2618-0278 Vol:3 No Special  ؾحٓؼس ٝجٌظ جلاٗر٤حء –ػىو نحص ُِٔإضٍٔ جُؼ٢ِٔ جُى٢ُٝ جلاٍٝ / جًحو٤ٔ٣س جُٞجٌظ جُؼ٤ِٔس / ذحُطؼحٕٝ ٓغ ٤ًِس جلاوجٌز ٝجلاهطظحو 

 0.755 4 جلاوجٌز جلاْطٍجض٤ؿ٤س ُِٔٞجٌو 4

 0.881 16 جذؼحو ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤س 

 0.893 4 جٍُذك٤س  5

 0.890 4 جلاٗطحؾ٤س  6

 0.838 4 جُكظس جُٓٞه٤س  7

 0.874 12 جُط٘حك٤ٓس جُٔٓطىجٓس جُوىٌجش

 spss. V.20جُٔظىٌ: ٖٓ جػىجو جُرحقع ػ٠ِ ٝكن ٗطحتؽ جُكحْٞخ ذحْطهىجّ ذٍٗحٓؽ 

٣زٚؼ ٖٓ ف٬ٍ ٗزب ظ ا٫فزجبه اُٞاهكح ك٢ اُغلٍٝ اػ٬ٙ ا٠ُ إ َٗت ٓؼبَٓ اُلب ًوٝ ٗجبؿ ر٤ْو ا٠ُ ٝعٞك كهعخ ػبُخ ٖٓ اُضجةبد 

ُغ٤ٔغ كوواد ا٫ٍزجبٗخ ؽ٤ش ًبٕ ٓؼلٍ اُلب ًوٝ ٗجبؿ ٓوج٫ٞ اؽٖب ٤ب ُٝغ٤ٔغ كوواد ا٫ٍزجبٗخ ٝمُي ٌُٕٞ إ ع٤ٔةغ اُلةواد ًبٗةذ 

 ).Hu,1999)، ( Qasem,et.al,2016) ( %60اػ٠ِ ٖٓ ( 

 جُٔركع جُػح٢ٗ / جلاؽحٌ جُ٘ظ١ٍ ُِركع

 جٝلا / ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤س : جُٔلّٜٞ ٝجلاذؼحو

 ٓلّٜٞ ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤س :  .1

إ ٓٞٙةةٞع اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ٛةة٢ ٓؾبُٝةةخ ُلٜةةْ اٍةةزسبػخ أُ٘ظٔةةخ كةة٢ رؾو٤ةةن اُ٘غةةبػ ٝاٍةةزلآخ ٤ٓيرٜةةب اُز٘بكَةة٤خ ٓةةٖ فةة٬ٍ 

ا٫ٍزغبثخ ُزـ٤٤واد ث٤ئ٤خ ٓؼ٤٘خ ٝاُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٢ٛ ٓغبٍ كوػ٢ ُو٣بكح أُ٘ظٔخ اُز٢ رزٖٚٔ ا٫ْٗسخ اُو٣بك٣خ ٝروًةي ػِة٠ 

روًي ك٢ أُوبّ ا٧ٍٝ ػ٠ِ ا٫ػٔةبٍ اُلاف٤ِةخ ٝػِة٠ ٤ًل٤ةخ إ ٣ٌةٕٞ ا٫كةواك ٓجزٌةو٣ٖ ٝٓجةلػ٤ٖ ثْةٌَ أَُزوجَ ثب٩ٙبكخ ا٠ُ مُي 

 ).Meyer& Happard,2000:1ف٬م ( 

ٝ ّةةةبه ٌُزةةةبة ٝاُجةةةبؽض٤ٖ اُةةة٠ ٓلةةةب٤ْٛ ػل٣ةةةلح ُِو٣ةةةبكح ا٫ٍةةةزوار٤غ٤خ ُٝةةةْ ٣زلوةةةٞا ػِةةة٠ ٓلٜةةةّٞ ٝاؽةةةل ُِٖٔةةةسِؼ،  م ػوكةةةٚ ( 

Godhwani,2008:1ُٔ٘ظٔةةخ أُٞعٜةةخ ثْةةٌَ ٓزةةيآٖ ٗؾةةٞ ًةةَ ٓةةٖ اٍةةزضٔبه ا٤ُٔةةيح اُز٘بكَةة٤خ اُؾب٤ُةةخ ٝاًزْةةبف ) ث ٗةةٚ عٜةةٞك ا

) ث ٜٗةب ا٤ٌُل٤ةخ اُزة٢ Hinkler et al,2009:3ا٫ثةلاػبد أَُةزوج٤ِخ اُزة٢ رْةٌَ هبػةلح ٤ُِٔةياد اُز٘بكَة٤خ أَُةزوج٤ِخ، ٣ٝٚة٤ق ( 

ٔةَ أُقةةبٛو ٝا٫ٗقةواٛ كة٢ ارقةةبم اُوةواهاد ا٫ثلاػ٤ةةخ، رَةزس٤غ ثٔٞعٜةب أُ٘ظٔةةخ رؼي٣ةي اٍةزغبثزٜب ُِزـ٤٤ةةو ٝى٣ةبكح اُوؿجةةخ كة٢ ر

) ث ٜٗب مُي اَُِٞى اَُبػ٢ ا٠ُ رو٤٤ْ اُلوٓ ٝر٤ْٖٔ اٍةزوار٤غ٤بد هةبكهح ػِة٠ اٍةزـ٬ٍ رِةي ٤ْ٣ٝKimuli,2011:26و ا٣ٚبا ( 

ٝٛةة٢ اٍةةزضٔبه  اُؼ٤ِٔةةبد أُورجسةةخ ثؼةةلك ٓةةٖ أُلةةب٤ْٛ ) ثةة ٕ اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ٛةة٢ رِةةيKuratko,2001:5اُلةةوٓ، ٣ٝةةوٟ (

ٝر٤ٍٞغ اُلوٓ ك٢ اَُٞم ٝٝعٞك ٓٞاهك عل٣لح ٝاُزٌبَٓ ٓب ث٤ٖ أُٞاهك ٝاُيثب ٖ ٝا٧ٍٞام . ٝا٫ثزٌبه ٝا٩ثلاع ٝاُزؾةل٣ش اُةن١ 

ث ٜٗةب ٖٓةسِؼ ٣سِةن  )٣Leon et al ,2006:20ؾلس كافَ ٝفبهط أُ٘ظٔةخ ٝاُوةلهح ػِة٠ ًعةواي رـ٤٤ةواد ٍةو٣ؼخ ، ٣ٝٚة٤ق (

اُ٘غةبػ كوةٜ ,  ١ اُؾلةبظ ػٔة٠ َٓةزٟٞ ا٫ٍةزوواه كافةَ أُ٘ظٔةخ ٝاُؼٔةَ ػِة٠ رسة٣ٞو ٝرٍٞة٤غ مُةي ػ٠ِ ك٣ٔٞٓةخ اُ٘غةبػ ُٝة٤ٌ 

اُ٘غبػ ٝاُزلٞم ػ٠ِ أُ٘بك٤َٖ , ٝإ رج٢٘ ٍِٞى ًكاه١ ثٔـبٓوح ٓؾَٞثخ ٖٓ  عةَ اٍةزضٔبه اُلةوٓ ٝرؾو٤ةن ٗزةب ظ رلةٞم هةل هاد 

) إ اُو٣ةةبكح ٣ٝDumitru,2008:73جةة٤ٖ ( ٕ ػِةة٠ رؾو٤وةةٚ، ٝآٌب٤ٗةةبد ا٫كةةواك اُؼةةبك٤٣ٖ ػجةةو ٓـةةبٓو٣ٖ ٣رٓ٘ةةٕٞ ثةةبُزـ٤و ٣ٝؼِٔةةٞ

٫ٍةةزوار٤غ٤خ ٛةة٢ اُسو٣وةةخ اُزةة٢ ثٞاٍةةسزٜب رَةةزس٤غ أُ٘ظٔةةبد إ رٞعةةل رـ٤٤ةةوا ٓةةٖ فةة٬ٍ اٍةةزـ٬ٍ اُلةةوٓ أٌُزْةةلخ كةة٢ اُج٤ئةةبد 

كَةة٤خ، ٣ٝؾةةلك ( أُٚةةسوثخ اُزةة٢ رؼٔةةَ ك٤ٜةةب أُ٘ظٔةةخ، ٝاٜٗةةب روًةةي ػِةة٠ اكاهح أُةةٞاهك ثْةةٌَ اٍةةزوار٤غ٢ ٩ًَةةبة أُيا٣ةةب ُز٘ب

Lassen,2007:126 ث ٜٗب ا٫ٍزؼلاك اُز٘ظ٤ٔة٢ أَُةزٔو ٫ًزْةبف ٤ٓةبك٣ٖ ( ٓغةب٫د) ر٘بكَة٤خ عل٣ةلح ٝاُزؼةوف ػِة٠ ا٫ٌٓبٗةبد (

) ث ٜٗب اُؼ٤ِٔخ اُز٢ روٞك ا٠ُ ٕ٘غ اُوواه ٝثغٜٞك اكاه٣ةخ ٓةٖ اعةَ رؾل٣ةل Lida,2006:2ٝاُولهح ػ٠ِ اٍزـ٬ُٜب، ٣ٝؼوكٜب ا٣ٚبا ( 

د اُز٢ رٜلف ا٠ُ رسبثن أُٞاهك أُٞعٞكح ٓغ رؾو٤ن اػِة٠ َٗةجٚ ٓؾزِٔةخ ٓةٖ اُؼب ةل ٝأُ٘لؼةخ ٝرٞظ٤لٜةب ٓةٖ فة٬ٍ اكَٚ ا٫ٌٓبٗب

 أُٜبّ ا٫ٍزوار٤غ٤خ.

ٝاٍز٘بكاا ا٠ُ ٓب رولّ ك ٕ اُجبؽش ٣زلن ٓغ ٓب مٛت ا٤ُٚ اؿِت اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ ٖٓ ف٬ٍ كهاٍزْٜ ثبٕ ه٣ةبكح ا٫ػٔةبٍ ا٫ٍةزوار٤غ٤خ 

ا٤ٔٛخ ؽبٍٔخ ٨ُػٔبٍ ك٢ اُووٕ اُؾبك١ ٝاُؼْو٣ٖ كٖٔ ف٬ُٜب روًي أُ٘ظٔخ ثٌَْ ٓزيآٖ ػ٠ِ ا٣غبك اُلوٓ كة٢ ٢ٛ ٓلّٜٞ مٝ 

اُج٤ئخ اُقبهع٤خ ٝآز٬ى ىٓبّ أُجبكهح ك٢ رج٢٘ ا٫كٌبه اُغل٣لح ٖٓ ف٬ٍ ا٫ثلاع، ك٢ٜ ٫ رؼ٢٘ اُوةلهح كوةٜ ػِة٠ اًزْةبف اُلةوٓ 

بٛوح أُؾَةةٞثخ ٝاُوؤ٣ةةخ اُٞاٙةةؾخ ٝاُوةةلهح ػِةة٠ هةةوايح اُج٤ئةةخ ٝأُؾ٤ةةل ٝاُزؼبٓةةَ ٓةةغ ٝاٗٔةةب فِوٜةةب ٝرؼظ٤ٜٔةةب ٝآةةز٬ى هٝػ أُقةة

 اُظوٝف اُـبٓٚخ ٖٓ اعَ إٍُٞٞ ا٠ُ رؾو٤ن ا٫ٛلاف.

 جُططٌٞ جُطح٣ٌه٢ ٣ٍُِحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤س :  .2

  . 1680-1734) (Richard Cantillon  ٖ٣ٝؼةةل اٍٝ ٓةةٖ اٍةةزقلّ ٖٓةةسِؼ اُو٣ةةبكح كةة٢ أُغةةبٍ ٫هزٖةةبك١، ٝهةةل ػوكٜةةب ٓةة :

أُ٘ظٞه ا٢ًَُِٞ ث ٜٗب اُوواه اُن١ ٣ؼَٔ ك٢ ث٤ئخ رزَةْ ث ٜٗةب ماد ٗلوةبد ٓرًةلح ٝٓؼوكةخ ا٫ اٜٗةب ماد ٗزةب ظ اٝ ٓةوكٝكاد ؿ٤ةو 
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٤ئخ ؿ٤و ٓرًلح ٝؿ٤و ٓٚٔٞٗخ ٝٓةٖ ٛ٘ةب اُوٝاك ثؾِٔخ أُقبٛو ًٞٗٚ ٣ؼَٔ ك٢ ث cantillonٓرًلح اٝ ؿ٤و ٓؼوكخ، ٝهل ٕٝق 

 ).Ucbasaran,2004:113ػ٠ِ اُٞاك اكهاى ْٗبٛبد افبم اُوواهاد ( 

 
 ) اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ك٢ أُغبٍ ا٫هزٖبك١  ٌَّ ههْ (

: ٝاُةةن١ ػةةوف اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ث ٜٗةةب أُوةةلهح اٝ ا٫ٍةةزؼلاك ُزَ٘ةة٤ن ٝرٞؽ٤ةةل ػٞآةةَ :Jean Babtiste (1832-1767) . ة

ا٫ٗزبط، كبُوا ل ٛٞ ٣ٞؽل ٣َٝ٘ن أُلف٬د ٓغ ظوٝف اَُٞم ُزؾو٤ن اُ٘زةب ظ أُوؿٞثةخ، ٝٛةنا ٣زسِةت آةز٬ى هةلهاد ا٫كهاى 

 ).Davidsson,2003:301ٝاُزؾٌْ ٝاُوبث٤ِبد ُؾَ ا٬ٌُْٔد كبُوا ل ٛٞ أُ٘ظْ ( 

 

 ٗشٌَ ٌهْ ) ( ضٞق٤ى ٝض٤ٓ٘ن ٓىنلاش ٝٓهٍؾحش ػٞجَٓ جلاٗطحؼ

كة٢ ٓغةبٍ اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ رزٔضةَ كة٢ ٗظو٣ةخ ػةلّ اُز ًةل كلة٢  knight: إ اٍةٜبٓبد Frank k. knight 1872-1885 . د

ظوٝف اُز ًل ٣ؼ٢٘ ؽبُخ ػلّ اُقَبهح، ًٔب إ أُقبٛوح رقزِق ػٖ ػلّ اُز ًل ك٢ اٜٗب ٣ٌٖٔ إ رؾَةت، آةب ػةلّ اُز ًةل كة٬، 

 إ اُوا ل ٛٞ اُن١ ٣ٔزِي ا٫ٍزؼلاك ُٞٙغ ؽ٤برٚ اُٞظ٤ل٤خ ٝه ٍٔبُٚ ك٢ ْٓوٝع ؿ٤و ٓرًل.

٣زةيآٖ ٓةغ  Element: ٣وٟ إ اُو٣بكح ٢ٛ ٤ٌُ فب٤ٕخ كوك٣ةخ، اٜٗةب ٓةٕٞ اٝ ػٖ٘ةو Joseph Suhumeter 1950-1883 . س

اًلد ػ٠ِ إ اُزـ٤واد ا٫هزٖبك٣خ ٢ٛ هلياد ٓزوسؼةخ ٍةججٜب  Schumpeterفِن ر٤ُٞلخ عل٣لح ٖٓ أُلف٬د ًٔب اٜٗب ٗظو٣خ 

 ا٫ثلاع اُو٣بك١.

ٝرو٤ة٤ْ  Efficiencyْ فسةب ثة٤ٖ اُو٣ةبكح ًٝلةبيح رقٖة٤ٔ أُةٞاهك اُزة٢ اّةبه ا٤ُٜةب : ؽبٍٝ إ ٣وٍ Harvey Leibeustein . ط

ٓرّواد ا٫ٍزضٔبه ا٬ُٔ ْ ُِٔؼِٞٓبد ٝاُزٌِ٘ٞع٤ب ٝاُلاكؼ٤خ، ًٔب اٗٚ ٤ٓي ثة٤ٖ اُو٣ةبكح ا٫كاه٣ةخ ٝاُزة٢ رؼ٘ة٢ رقٖة٤ٔ أُةٞاهك 

 ).٤Casson,2003:146بد ٝٓ٘زغبد عل٣لح ( ك٢ ػ٤ِٔخ ا٫ٗزبط ٝاُن١ ٣ٜزْ ثغ٬ي اُلغٞح ك٢ اَُٞم ٖٓ ف٬ٍ رول٣و ػِٔ

 ج٤ٔٛس ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤س :  .3

ُِو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ا٤ٔٛخ ث٤وح ٤ٌُ كوةٜ ػِة٠ َٓةزٟٞ أُ٘ظٔةخ، ثةَ ػِة٠ َٓةزٟٞ ا٫هزٖةبك ًةَ، ٣ٌٔةٖ ا٫ّةبهح ا٤ُٜةب ٓةٖ فة٬ٍ 

)، 45: 2015)، ( اُ٘ؼ٤ٔةةة٢، ٤ٓةةةل، 2016:136)، ( ؽٔةةةبك١ ، ٍةةةِٔبٕ، 2014:12اُغةةةبى١، )، ( 2015:180ا٫رةةة٢ ( اُْةةةٔو١، 

)McFadzean et al, 2015:351 ) ،(Hitt et al, 2011:60 ) ،(Camp et al,2002:14 ) ،(Dumitra,2008:78 ) ،(

Auretsch&kuratk,2009:18:( 

زِٔةخ ر٤ََٜ اْٗسخ أُ٘ظٔخ ك٢ رٞك٤و اكَٚ ا٫ٌٓبٗبد اُز٢ رٜلف ا٠ُ رؾل٣ةل أُةٞاهك أُٞعةٞكح ٓةغ رؾو٤ةن اػِة٠ َٗةجٚ ٓؾ .  

 ٖٓ اُؼب ل ٝأُ٘لؼخ ٝاُو٤ٔخ ٝرٞظ٤لٜب ٝكن فسخ اٍزوار٤غ٤خ ُؼ٤ِٔبرٜب اُغبه٣خ. 

رَبػل أُ٘ظٔبد ك٢ ا٫ٍزغبثخ اَُو٣ؼخ ٝثٌَْ ٕؾ٤ؼ ٧ٗٞاع اُزـ٤٤واد اُج٤ئ٤خ أُٜٔخ اُز٢ رٞاعٚ ٓ٘ظٔبد ا٫ػٔةبٍ ا٤ُةّٞ  . ة

 ًٝنُي رَبػل أُ٘ظٔبد ك٢ رس٣ٞو أُيا٣ب اُز٘بك٤َخ.
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اُز٢ رَزس٤غ أُ٘ظٔخ ٖٓ ف٬ُٜب رل٣ل اَُوػخ ٝا٤ٌُل٤خ اُز٢ رٌٕٞ ػ٤ِٜب ك٢ أَُةزوجَ ٝرَةْٜ كة٢ اٍةزـ٬ٍ رؼي٣ي ا٫ٌٓبٗبد  . د

 اُلوٓ ٝك٢ اُٞهذ ٗلَخ رجؾش ثبٍزٔواه ػٖ ا٫ٍب٤ُت أُ٘بٍجخ ُزؾو٤ن أُيا٣ب اُز٘بك٤َخ.

كة٢ اُؼ٤ِٔةبد ا٫ٗزبع٤ةخ ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ٣ٌٖٔ ٖٓ ف٬ُٜب ا٫ٍزغبثخ اَُو٣ؼخ ك٢ اٍزضٔبه اُلوٕخ اَُةبٓؾخ ُٜةب ٝكةن آٌب٤ٗبرٜةب  . س

 اُغبه٣خ ُزؾ٤َٖ هلهرٜب اُز٘بك٤َخ ك٢ اَُٞم.

 .رؼل اُو٣بكح ٍٔخ ٜٓٔخ ًبٍزوار٤غ٤خ ُِ٘ٔٞ ٝا٤ُٔيح، ٝع٢٘ ا٧هثبػ، ٝرٜزْ ث كاي اُْوًخ . ط

 .ُِٔ٘ظٔبد اُ٘بعؾخ ًم رؼيى ٖٓ ه٤ٔخ ا٫ثزٌبه ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ رؼل اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ػٖ٘وا ٜٓٔبا  . ػ

 .اُؼَٔ ػ٠ِ اًزْبف اُؾبعبد ٣ٝو أُْجؼخ ُِيثب ٖ ٝا٧ٍٞام اُـ٤و أُقلٝٓخ ٝاٍزٜلاكٜب ُزؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ . ؿ

رسةة٣ٞو اُؼ٬هةةبد ٨ُػٔةةبٍ اُغل٣ةةلح ٓةةغ ّةةوًبد  فةةوٟ ٍةةٞاي ٓؾ٤ِةةخ اّ ك٤ُٝةةخ ػةةٖ ٛو٣ةةن اُزؾةةبُق ٓؼ٤ةةب ٝرؾل٤ةةي ٝرسةة٣ٞو  . ك

 أُٞاٛت أُٞعٞكح كافَ اُْوح ٝأُؾبكظخ ػ٤ِٜب.

 اْٛ ا٫ٍب٤ُت ٝاَُب َ اُز٢ ٣زٞعت ػ٠ِ أُ٘ظٔبد إ رٌز٤جٜب ٖٓ اعَ اُجوبي ٝاُ٘ٔٞ ك٢ اُج٤ئخ اُز٘بك٤َخ. رؼل ٖٓ . م

 رس٣ٞو ا٫هزٖبك ٝر٤ٔ٘زٚ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ا٣غبك كوٓ ُِؼَٔ ماد ا٤ٔٛخ ػ٠ِ أُلٟ اُس٣َٞ ٖٓ اعَ رؾو٤ن اُ٘ٔٞ ا٫هزٖبك١. . ه

 ٤يح اُز٘بك٤َخ أَُزلآخ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ى٣بكح اٌُلبيح.رؼَٔ ػ٠ِ ى٣بكح أُ٘بكَخ ٝفِن ه٤ٔخ ٓٚبكخ ٝرؾو٤ن أُ . ى

) اٗٔٞمعةبا ٓزٌةب٬ٓا ُٔلٜةّٞ اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ٝؽةلكٝ ك٤ةٚ ٣lreland et al,2003,968ؾةلك ( جذؼحو ج٣ٍُيحوز جلاْيطٍجض٤ؿ٤س :  .4

أُٞاهك اٍزوار٤غ٤با) ٣ٝؼل ٛةنا ا٫ٗٔةٞمط اثؼبك اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ة ( اُو٤بكح اُو٣بك٣خ، اُضوبكخ اُو٣بك٣خ، اُزل٤ٌو اُو٣بك١، اكاهح 

 &Luke,2005 ) ،(Audretschا٫ٍةةبً اُةةن١ ٣ؼزٔةةل ػ٤ِةةٚ اٌُزةةبة ٝاُجةةبؽض٤ٖ كةة٢ ٓغةةبٍ اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ٝٓةةْٜ٘ ( 

kuratko,2009 ) ،(Boss& monsen,2009 ) ،(Meuleman et al,2009 ،اُجبّةوب٢ُ ) ،(ٝػ٤ِةخ ٍةزؼزٔل 2010:38 (

٠ اثؼةةةبك اُو٣ةةةبكح ا٫ٍةةةزوار٤غ٤خ ا٫ر٤ةةةخ: ( اُو٤ةةةبكح اُو٣بك٣ةةةخ، اُضوبكةةةخ اُو٣بك٣ةةةخ، اُزل٤ٌةةةو اُو٣ةةةبك١، ا٫كاهح اُلهاٍةةة٤خ اُؾب٤ُةةةخ ػِةةة

  ا٫ٍزوار٤غ٤خ ُِٔٞاهك)

٣ؼل ٓلّٜٞ ُضوبكخ اُو٣بك٣خ ٓلٜٞٓبا ٓؼوٝكبا ٝٓؼ٫ٞٔا ثٚ ك٢ ٓؾب٫د ٓزؼلكح ٓضةَ ا٫كاهح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ٝػِةْ  جُػوحكس ج٣ٍُحو٣س: .  

ُٔةب ُٜةب ٓةٖ  ٤ٔٛةخ ٝػبُوةخ ًج٤ةوح كة٢ رٞاُةل ا٧كٌةبه  اُ٘لٌ ٝػِْ ا٫عزٔبع ٝػِْ ا٫هزٖبك ٝاُز٣َٞن ٝػِّٞ ٓزؼةلكح افةوٟ،

 .ًبَٓ ٖٓ  عَ أُؾبكظخ ػ٠ِ ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ اُغل٣لح ٝا٩ثلاع ك٢ فِن اُلوٓ ٝاٍزضٔبهٛب ثٌَْ

) اُة٠ إ اُضوبكةخ اُو٣بك٣ةخ ٛة٢ ٝاؽةلح ٓةٖ ا٫كٌةبه اُغل٣ةلح، ٝا٫ثةلاع، ٝاُقسةو أُزٞهةغ، ٤ْ٣ٝ2015:98و ( ػجل اُؾَة٤ٖ، 

٧ثةلاع ٝرَْٜ ك٢ رْغ٤غ اُزَبٓؼ ػٖ ثؼ٘ ا٫فسبي اٝ اُلَْ ٝاُزو٣ٝظ ُِزؼ٤ِْ ٝرؾل٤ي اُؼ٤ِٔخ ا٫كاه٣خ ػ٠ِ ا٫ٍةزٔواه ثب

) ث ٜٗةب رٞهةغ ا٫كٌةبه اُغل٣ةلح ا٫ثزٌبه٣ةخ Chang et al,2013:31ٝاػزٔةبك اُزـ٤٤ةو أُؾةوى ثبرغةبٙ اُلةوٓ، ٣ٝٚة٤ق ( 

ٝرْغ٤غ أُقبٛوح ٝاُزَبَٛ ٓغ اُلَْ ٝرؼي٣ةي اُزؼِة٤ْ ٝا٣ُٞٝ٧ةخ ُِٔ٘زغةبد، ٝاُؼ٤ِٔةبد، ٝا٫كاهح ثب٧ثةلاع، ٝا٣٫ٔةبٕ ثة ٕ 

) إ ٝعٞك اُضوبكخ اُو٣بكح ك٢ أُ٘ظٔخ ٣ؼةل ّة٤ئبا اٍبٍة٤با Hitt et al, 2001ٓ، ٣ٝج٤ٖ ( اُزـ٤٤واد أُز٤ٔيح ٢ٛ اُ٘بهَ ُِلو

ك٢ ا٫ثزٌبه ٍٝوػخ ا٫ٍزغبثخ ُِزسةٞهاد اُزٌِ٘ٞع٤ةخ ٝأُزـ٤ةواد اُج٤ئ٤ةخ ُزؾو٤ةن عةلاهح  ٖٙٔ اٛبه أُ٘بكَخ اُن١ ٣َبػل

 ك٣٘ب٤ٌ٤ٓخ ر٘بك٤َخ.

 ٕ اُضوبكةةخ اُو٣بك٣ةةخ ٓلٜةةّٞ مٝ  ٤ٔٛةةخ ًج٤ةةوح ُِٔ٘ظٔةةبد، ُٔةةب ُةةٚ ٓةةٖ  صةةو ًج٤ةةو كةة٢ ؽلةة   ٣ؿييى جُرحقييعٝكةة٢ ٙةةٞي ٓةةب ٍةةجن؛ 

أُ٘بكَخ ٝا٤ُٔةيح ٓةٖ فة٬ٍ اُوةلهح ػِة٠ ا٩ثةلاع ٝا٫ثزٌةبه ٍٝةؼخ ا٫ٍةزغبثخ ُِزسةٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤ةخ، ٝٛة٢ ثٞاثةخ اُ٘غةبػ 

 .٣ل ٖٓ رولّ ٝرسٞه أُ٘ظٔخاُز٘ظ٢ٔ٤ ُولهرٜب ػ٠ِ اُقوٝط ث كٌبه ًثلاػ٤خ رؾبك  ػ٠ِ اُز٘بك٤َخ اُز٢ ري

اُة٠ إ اُو٤ةبكح اُو٣بك٣ةخ ػِة٠  ٜٗةب رِةي اُو٤ةبكح اُوةبكهح ػِة٠  ( Doh & Luthans,2012:486) ٤ْ٣ٝو جُو٤حوز ج٣ٍُحو٣س :  . ة

هؤ٣خ ا٤ّ٫بي ثٌَْ ٓقزِق ًٝٙبكخ أُ٘زغبد ٝاُ٘ظْ ٝا٧كٌةبه ماد اُو٤ٔةخ ٝاُزة٢ روروة٢ ًُة٠  ًضةو ٓةٖ اُز٤ٌةق  ٝ اُزـ٤٤ةو 

إ اُو٤ةبكح اُو٣بك٣ةخ ٛة٢ ػ٤ِٔةخ رسة٣ٞو ا٧كٌةبه ٝاُوؤ٣ةخ ثٞاٍةسخ اُوة٤ْ اُزة٢  (AL- Khalifah,2014:1)اُقسة٢، ٣ٝةوٟ 

رلػْ رِي ا٧كٌبه ٕٝ٘غ اُوواهاد أُزؼِوخ ثبُٔٞاهك اُجْو٣خ ٝأُٞاهك ا٧فوٟ ؿبُجب ٓب رٌٕٞ ٕؼجخ ثٜةلف رؾل٤ةي ا٧كةواك 

ل ٝرٞك٤و اُزٞعٚ اُؼبّ ُِٔرٍَخ ؽز٠ رزٌٖٔ ٖٓ رؾو٤ن  ٛةلاكٜب كافَ أُرٍَخ ػٖ ٛو٣ن اُ٘ٔٞمعخ، ٝاُو٤ْ ٝأُؼزولاد ُِوب 

) إ اُو٤ةةبكح اُو٣بك٣ةةخ رؼزٔةةل ػِةة٠ اٍةةزوسبة ٝعةةنة ٝرَ٘ةة٤ن أُةةٞاهك ٝرٞع٤ٜٜةةب Yilmaz,2012:75اُْةةبِٓخ، ٣ٝ٘ظةةو ( 

بك٣خ ) ػ٠ِ إ اُو٤بكح اُو٬ُkuratk,2007:1٣ٍزقلآبد أُ٘بٍجخ ُزؾو٤ن اٛلاف أُرٍَخ ٝإؾبة أُٖبُؼ، ٤ٚ٣ٝق (

٢ٛ هبث٤ِخ اُو٣بك١ ػ٠ِ اُزٞهغ ٝاُزٖٞه ٝاُؾلبظ ػ٠ِ أُوٝٗخ ٝاُزل٤ٌةو اٍةزوار٤غ٤ب ٝاُؼٔةَ ٓةغ ا٫فةو٣ٖ ُجةلي اُزـ٤٤ةواد 

 اُز٢ رقِن أَُزوجَ أُْوم.

٣ةورجٜ ث ٗٔةبٛ  ٝاٍز٘بكاا ٠ًُ ٓب رْ ا٩ّبهح ا٤ُةٚ ٓةٖ رؼو٣لةبد، ٣ةوٟ اُجبؽةش  ٕ اُو٤ةبكح اُو٣بك٣ةخ ٛة٢ ٗةٞع ٓز٤ٔةي ٓةٖ اُو٤ةبكح

ُو٤بكاد اُؼٖو٣خ، ٝٓةلافَ اُزسة٣ٞو أُرٍَة٢ اُزة٢ ٣ٌٔةٖ ٓةٖ ف٬ُٜةب رسة٣ٞو أُرٍَةبد ٝإُٞةٍٞ ثٜةب ًُة٠ ٓرٍَةبد ا

عةٞكح ٝر٤ٔةي، ٓةٖ فة٬ٍ اُوؤ٣ةخ ا٫ٍةزوار٤غ٤خ  ه٣بك٣خ هبكهح ػ٠ِ أُؾبكظخ ػ٠ِ ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ، ٝرول٣ْ فةلٓبد ٝ كاي مٝ
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ولهح ػ٠ِ ا٫ثزٌبه ٝا٩ثلاع ٝرؾَٔ أَُر٤ُٝخ ٝٓٞاعٜخ أُقبٛو اُز٢ اُٞاٙؾخ ٗؾٞ أَُزوجَ ٝرؾ٤َِ اُج٤ئخ اُقبهع٤خ، ٝاُ

 .ٖٓ أٌُٖٔ  ٕ رٞاعٜب أُرٍَخ ك٢ أَُزوجَ

) إ اُزل٤ٌو اُو٣بك١ ٛٞ ٓ٘ظٞه ٓزغٜبا ثبرغبٙ اُ٘ٔٞ اُن١ ٣وٝط ٖٓ ٤ْ٣ٝlreland et al,2003:968و (  جُطل٤ٌٍ ج٣ٍُحو١: . د

زٔو ٝاُزغل٣ةل كؾزة٠ كة٢ ٙةَ ظةوٝف ػةلّ اُز ًةل ثٍٞةغ ا٫كةواك م١ٝ اُزل٤ٌةو ف٬ُٚ ا٫كواك أُوٝٗخ ٝاُقِن ا٫ثةلاع أَُة

اُو٣بك١ رْق٤ٔ ٝاٍزـ٬ٍ اُلوٓ ٌُْٜٞٗ ٣ٔزٌِٕٞ اُولهاد أُؼوك٤خ اُز٢ رؼس٢ ُْٜ ؽِة٫ٞ ُٔقزِةق اُؾةب٫د اُـبٓٚةخ، 

ٝعٔبػ٤خ ُٔةب ُٜةب ٓةٖ ) إ اُزل٤ٌو اُو٣بك١ ك٢ ه٣بكح ا٫ػٔبٍ ٣ٌٖٔ اػزجبهٙ ظبٛوح كوك٣خ ٣ٝmohutsiwa,2012:4وٟ ( 

ا٠ُ إ اُزل٤ٌةو  Rahman al,2017:29)ا٤ٔٛخ ُِٔل٣و٣ٖ ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُْوًبد ُِزل٤ٌو ٝاُؼَٔ ثٌَْ ه٣بك١، ٤ٚ٣ٝق (

اُو٣بك١ ٢ٛ ؽبُخ م٤٘ٛٚ رزؼِن ثولهح اُلوك ػ٠ِ رؾ٤َِ اُج٤ئخ اُقبهع٤خ ٝرؾل٣ل اُلوٓ ٝاُزٜل٣لاد، ٝاٍزقلاّ ًبكخ اُولهاد 

٫ٛلاف ٓٞٙغ اُز٘ل٤ن ٝروعٔخ ا٧كٌبه ٠ًُ  كؼبٍ، ٝؽْل ًبكخ اُسبهبد ك٢ ظَ ظوٝف ػلّ اُز ًةل ٝا٩ٌٓب٤ٗبد ك٢ ٝٙغ ا

 Adokiye)اُلوٓ اُق٬هخ ٝٓجزٌوح ك٢ ٝهذ ا٧ٝهةبد أُٚةسوثخ، ٣ٝةوٟ  ، ك٢ٜ رؾلك هٝػ أُجبكهح ٝر٤َٔ ٗؾٞ اؿز٘بّ

al et,2017:30) اٍةزقلآٜب ثٔؾبُٝةخ رؾل٣ةل اُلةوٓ اُو٣بك٣ةخ  ٤ًٝل٤ةخ ْٜٓ ك٢ ػ٤ِٔةخ فِةن اُو٤ٔةخ ا٠ُ إ اُزل٤ٌو اُو٣بك١

اُز٢ رَزس٤غ أُ٘ظٔخ رؼوجٜب ٖٓ ف٬ٍ رس٣ٞو اَُِغ ٝاُقلٓبد اُغل٣لح ٝا٫ٍٞام اُغل٣لح، ٝرؼل ػب٬ٓ ٜٓٔب ك٢ كػْ ػ٤ِٔٚ 

  .Hitt al et,2009:64)رٌبَٓ  كٌبه ر٤ْٖٔ أُ٘زظ اُغل٣ل اٝ رس٣ٞو أُ٘زغبد اُوب ٔخ ٝا٫ُزياّ ثز٘ل٤نٛب ك٢ اُٜ٘ب٣خ (

إ اكاهح أُٞاهك ثبُْةٌَ ا٫ٍةزوار٤غ٢ ٓةٖ هجةَ اُو٤ةبكاد اُو٣بك٣ةخ كة٢ أُ٘ظٔةخ ٣ةرك١ اُة٠  جلاوجٌز جلاْطٍجض٤ؿ٤س ُِٔٞجٌو:  . س

، ٝؽ٤ةش (Ireland al et, 2003:145 )رسة٣ٞو ٝرٌبٓةَ اُجؾةش ػةٖ اُلةوٓ أُزبؽةخ ٝا٫هزةواة ٓةٖ رؾو٤ةن اُزٔةب٣ي 

أُ٘ظٔبد اُو٣بك٣خ ٓسبُجخ ثزؾو٤ن اُزٞاىٕ ث٤ٖ اُجؾش ػٖ اُلوٓ ٝاُجؾش ػٖ ا٤ُٔيح، ٝإ اُو٣بكح رزسِت ٓوٝٗخ ٝؽلاصخ، 

ام رَةةةؼ٠  (2015:71)ج٤ُحْييي١ٍ ٝ قٓييي٤ٖ،كةةة٢ ؽةةة٤ٖ إ اكاهح اُوَةةةْ ا٫ٍةةةزوار٤غ٢ ٣زسِةةةت ا٫ٍةةةزوواه ٝآٌب٤ٗةةةخ اُز٘جةةةر 

زبؽخ ثٌلبيح ػب٤ُخ اٝ اُجؾش ػٖ ٓٞاهك عل٣لح ُزَزل٤ل ٜٓ٘ب ك٢ ا٧ثلاع ٝا٫ثزٌبه أُ٘ظٔبد اُو٣بك٣خ ا٠ُ اٍزقلاّ أُٞاهك أُ

 (.2018:64)شلاًس ٝجنٍٕٝ،ٝر٘ل٤ن ا٫ٍزوار٤غ٤بد اُو٣بك٣خ 

 غح٤ٗح: جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس جُٔٓطىجٓس: جُٔلّٜٞ ٝجلاذؼحو

 ٓلّٜٞ جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس جُٔٓطىجٓس: .1

َّٕ اُز٘بك٤َخ ك٢ ٙةَ اُج٤ئةخ  اُل٣٘ب٤ٌ٤ٓةخ اُزة٢ رَةٞك اُْةوًبد رزسِةت هةلهاد ٓؼ٤٘ةخ رغؼِٜةب هةبكهح ػِة٠ اٍةزقلاّ ٓٞاهكٛةب اُ٘ةبكهح  

ثؾٌٔخ ٝاُؾلبظ ػ٤ِٜب ث هَ رٌِلخ ٌٓٔ٘خ ٝاُزٞهغ ثبٍزٔواه اُزـ٤٤و اُؾبَٕ ك٢ اؽز٤بعبد ٝٓزسِجبد اُيثب ٖ ًٝكاهح ٓةب ٣ٌٔةٖ اُو٤ةبّ 

)، كؼِة٠ اُةوؿْ ٓةٖ ثةوٝى ظةبٛوح Ajitabh,2008,2و٤ةن ٗزةب ظ  ًضةو ًلةبيح (ثٚ ػ٠ِ ٗؾٞ كؼبٍ ٖٓ ٓ٘بك٤َٜب ٤ٌِٛٝخ ػ٤ِٔبرٜةب ُزؾ

اُز٘بك٤َخ ثٌَْ ه ٤ٌ ك٢ ا٫هزٖبك٣بد أُقزِلخ ا٫ اٗٚ ٣٫ياٍ ٓلٜٜٞٓةب ؽةل٣ضب، ٫ٝ ٣ٞعةل اعٔةبع ػِة٠ رؼو٣لةٚ، كزؼةلكد رؼو٣لةبد 

ُٔ٘زظ ػ٠ِ أُ٘بكَخ ٓغ ا٫فو٣ٖ ٖٓ ف٬ٍ ٢ٛ هلهح اُْوًخ اٝ اثبٕ ر٘بك٤َخ اُْوًخ  ,Banerjee,2004)، ك٤وٟ( ر٘بك٤َخ اُْوًخ

ٓوةلهح اُْةوًخ ػِة٠ روةل٣ْ أُ٘زغةبد اُزة٢ ) ثبٜٗةب (,٣ٝWang,2005ْة٤و  اٗزبط ٝرول٣ْ أُ٘زغبد ثٌَْ  ًضو ٗغبؽةب ًٝلةبيح ٓةْٜ٘.

ٝاهرلةبع ا٧هثةبػ رٞكو أُي٣ل ٖٓ اُو٤ٔخ ُِيثب ٖ ٖٓ أُ٘زغبد اُز٢ ٣ولٜٓب أُ٘بك٤َٖ ك٢ اَُةٞم ٝٓٔةب ٣ةرك١ اُة٠ اهرلةبع أُج٤ؼةبد 

ٓغٔٞػةخ اُقٖةب ٔ اُزة٢ رٔزٌِٜةب اُْةوًخ ٝر٤ٔيٛةب ) ثبٜٗةب (٣ٝCovin,2010,175ٞٙؼ  ٝثزب٢ُ اُجوبي ٝا٫ٍزٔواه ٝا٫ىكٛبه.

) ثةبٕ ر٘بكَة٤خ 3، 2014َٗةو٣ٖ، ٣ٝةنًو ( ػ٠ِ ؿ٤وٛب ٖٓ اُْوًبد، ثؾ٤ش رؾون ُٜب ٓٞهؼب ر٘بك٤َب ه٣ٞةب ارغةبٙ ٓقزِةق ا٧ٛةواف.

ٝا٩عةةواياد ٝا٫ثزٌةةبهاد ًٝبكةةخ اُؼ٤ِٔةةبد ا٩كاه٣ةةخ ٝاُزَةة٣ٞو٤خ ٝا٩ٗزبع٤ةةخ ٝاُزس٣ٞو٣ةةخ اُزةة٢ روةةّٞ  ٛةة٢ ًبكةةخ اُغٜةةٞكاُْةةوًخ 

 ثٔٔبهٍزٜب ٖٓ اعَ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ؽٖخ  ًجو ك٢ ا٧ٍٞام اُز٢ رٜزْ ثٜب.

٤ةٚ اُْةوًخ ٛة٢ أُةلفَ اُةن١ رزٔزةغ ك٣ٌٖٔ ًػسبي رؼو٣ق ٓزٌبَٓ ُٔلٜةّٞ اُوةلهاد اُز٘بكَة٤خ اُْةوًخ ك٢ٜ"ػ٠ِ ٓب رولّ ٝضأ٤ْٓح 

ثولهح اػ٠ِ ٖٓ ٓ٘بك٤َٜب ك٢ اَُٞم ػ٠ِ هٕل اُلوٓ اُقبهع٤خ ٝاُؾل ٖٓ اُزٜل٣لاد ٖٓ ف٬ٍ ارجبع ٓ٘بٛظ ٝٓؼب٤٣و ػِة٠ كهعةخ 

ػب٤ُخ ٖٓ اُزسج٤ن ٝثبٌَُْ اُن١ ٣ٌٜٔ٘ب ٖٓ اٍزقلاّ ٓٞاهكٛب ثٌلبيح ٝكبػ٤ِخ ٝٓٔةب ٣ؼس٤ٜةب اُوةلهح ػِة٠ ى٣ةبكح اٗزبع٤زٜةب ٝهثؾ٤زٜةب 

 ر٘بك٤َب ه٣ٞب ٣ٝي٣ل ٖٓ ؽٖزٜب اَُٞه٤خ.٣ٝؾون ُٜب ٓٞهؼب 

 جذؼحو جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس جُٔٓطىجٓس: .2

٣زلن اؿِت اٌُزبة ٝاُجبؽض٤ٖ ػ٠ِ إ ٓرّواد اُولهاد اُز٘بك٤َخ ُِْوًخ ٣ٌٖٔ روًيٛب: ا٫ٗزبع٤ةخ، ٝاُوثؾ٤ةخ، ٝاُؾٖةخ اَُةٞه٤خ، 

) ٝ  2003) ٝ (ٝك٣ةغ،  2011) ٝ (ً٘ةله١،  2011) ٝ (ٍةوؽبٕ  2005) ٝ (اُس٤ةت، 2013، ٝهٙب اُيثةب ٖ. ٝٓةْٜ٘ ( اُؼبثةل، 

 ).2011) ٝ (ّٜبة، 2011(ًثوا٤ْٛ، 

   -ُٝز٤ٙٞؼ ًَ ٓرّو ٖٓ ٛنٙ أُرّواد ٗنًو ا٫ر٢: 

اُوثؾ٤خ: رؼل اُوثؾ٤خ ٓرّوا ًبك٤ب ُِؾٌْ ػ٠ِ ر٘بكَة٤خ اُْةوًخ، ٣ٝوٖةل ثٜةب هةلهح اُْةوًخ ػِة٠ رؾو٤ةن ٓؼةلٍ  هثةبػ ؿبُجةب ٓةب  .  

ُٔزؾووخ ك٢ اُٖ٘بػخ، ثب٩ٙبكخ ا٠ُ ا٫ٍزٔواه ك٢ رؾو٤ن ٛنٙ ا٧هثبػ ػ٠ِ أُل٤٣ٖ أُزٍٞةٜ ٣ٌٕٞ اػ٠ِ ٖٓ ٓزٍٜٞ ا٧هثبػ ا
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ٝاُجؼ٤ل ٣َزٞعت ٖٓ اُْوًخ ى٣بكح رو٤ًيٛب ػِة٠ ٓةب رؾووةٚ ٓةٖ ا٧هثةبػ َٓةزوج٬ ػِة٠ ٗؾةٞ  ًضةو ٓةٖ رو٤ًيٛةب ػِة٠ ا٧هثةبػ 

 ). 250، 2007خ (ث٢ُ٬، ا٤ٗ٫خ ام ٓب  ٝه٣ل ُٜب اُجوبي ٝا٫ٍزٔواه ك٢ اَُٞم ٧ٍٛٞ كزوح ٌٓٔ٘

ٛة٢ ٓو٤ةبً ُِؼ٬هةخ ثة٤ٖ أُقوعةبد ٝأُةلف٬د، كٜة٢ اُوةلهح ػِة٠  ) ا٠ُ إ ا٫ٗزبع٤ةخ392008ا٩ٗزبع٤خ: ٤ْ٣و ( ا٢ٓ٬ُ، ،  . ة

ر٣ٌٖٞ اُ٘برظ ثبٍزقلاّ ػ٘بٕو ا٫ٗزبط أُؾلكح ، ك٢ٜ رو٤٤ٌ كبػ٤ِخ اُْةوًخ كة٢ رؾ٣ٞةَ ػٞآةَ ا٩ٗزةبط اُة٠ ٓ٘زغةبد ( ٝك٣ةغ، 

إ ا٫ٗزبع٤خ رؼل ٓرّوا ٜٓٔبا ٫ٕ اهرلبػٜةب ٣ؼ٘ة٢ اٗقلةبٗ رٌةب٤ُق اٗزةبط  ٣Stevenson,2007,56ٞٙؼ ( ()، 11ٝ، 2003

اُٞؽلح اُٞاؽلح ٝٛنا ٓب ٣لػْ ٣ٝؼيى ٖٓ ر٘بك٤َخ اُْوًخ، كـبُجب ٓب ٣ٌٕٞ ٛ٘بى ٖٓ ٤ٔ٣ي ٓب ث٤ٖ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ ا٩ٗزبع٤خ، ا٩ٗزبع٤ةخ 

ًبُؼَٔ ٝهاً أُبٍ ٝا٩ٗزبع٤خ ا٤ٌُِخ ك٢ٜ ٓولاه ٓب ٣٘زغةٚ عِٔةخ ٓةٖ ػٞآةَ اُغي ٤خ ٢ٛٝ ٓولاه ٓب ٣٘زغٚ  ؽل ػٞآَ ا٩ٗزبط 

 ).  3، 2007ا٩ٗزبط (ثبثٌو، 

) ا٠ُ إ اُؾٖخ اَُٞه٤خ رؼل  ؽل أُرّواد أُٜٔخ اُز٢ رؼيى أُوًي اُز٘بكَة٢ 23، 2004اُؾٖخ اَُٞه٤خ: ٤ْ٣و (ػج٤لاد،  . د

ٔزؾووخ َُِؼخ ٓب اٝ فلٓخ ٓؼ٤٘خ َٓ٘ٞثخ ُِٔج٤ؼبد ا٤ٌُِخ ٌُبكخ اُْوًبد ُِْوًخ، ك٢ٜ ٝثٌَْ ػبّ رؼ٢٘ اُؼ٬هخ ث٤ٖ أُج٤ؼبد اُ

) ا٠ُ إ ٓرّةو اُؾٖةخ اَُةٞه٤خ 283، 2005اُز٢ ر٘زظ اَُِؼخ ٗلَٜب اٝ اُقلٓخ رؾذ ٤َٔٓبد ٓقزِلخ، ٣ٝٞٙؼ ( ا٤ُٖوك٢، 

اُؼٞآةَ اُج٤ئةخ اُقبهع٤ةخ ٣ٌٖٔ إ ٤ٔ٣ي ثة٤ٖ اُزـ٤ةواد اُزة٢ ر٘ةزظ ػةٖ رٖةوكبد اُْةوًخ ٝرِةي اُزة٢ رْ٘ةب ػةٖ اُزسةٞهاد كة٢ 

ب روبهة ث٤ٖ ٓج٤ؼبد اُْةوًخ ٝ اعٔةب٢ُ ٓج٤ؼةبد ًبكةخ  ًبُزسٞهاد ك٢ اُج٤ئخ ا٫هزٖبك٣خ، ًٔب ٝاٜٗب ٓو٤بً ػبكٍ ٝٓوجٍٞ اما  َّٜٗ

اُْوًبد أُ٘بكَخ ثل٫ ٖٓ ٓوبهٗزٜب ثٔج٤ؼبد ثؼ٘ اُْوًبد أُ٘بكَخ، ك٢ٜ رؼل اًضو أُوب٤٣ٌ ا٬ُٔ ٔخ ٩ظٜبه ًلبيح أُلهاي 

 ك٢ اُٞؽلاد اُز٣َٞو٤خ.

هٙب اُيثب ٖ : ٣ؼل هٙب اُيثٕٞ ٓٞٙٞع ك٢ ثبُؾ ا٤ٔٛ٧خ ُزؾو٤ن اُ٘غبػ ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٫ػٔبٍ أُقزِلخ، كٜةٞ  كهاى اُيثةٕٞ  . س

، 2011)، ٣ْٝةة٤و (ٍةة٣ٞلإ، Kotler,2003,40ُلهعةةخ كبػ٤ِةةخ اُْةةوًخ كةة٢ روةةل٣ْ ٓ٘زغبرٜةةب اُزةة٢ رِجةة٢ اؽز٤بعبرةةٚ ٝهؿجبرةةٚ (

َز٣ٞبد هٙب اُيثٕٞ ررك١ ا٠ُ ى٣بكح ٫ٝي اُيثب ٖ ٝر ص٤وٙ ػ٠ِ ٗٞا٣ب ًػبكح رٌةواه اُْةواي ٝٛةنا ثةلٝهح ) ا٠ُ إ ى٣بكح 663ٓ

 ٣رك١ ا٠ُ ى٣بكح هلهح اُْوًخ ػ٠ِ أُ٘بكَخ ٖٓ ف٬ٍ ى٣بكح هثؾ٤زٜب.

 جُٔركع جُػحُع / ) جلاؽحٌ جُؼ٢ِٔ ُِركع(

ٖٓ ف٬ٍ ا٫كٝاد ا٫ؽٖب ٤خ ًبٍُٜٞ اُؾَبث٢ أُةوعؼ  ٣زْ ك٢ ٛنا أُجؾش ػوٗ اُزؾ٤َِ إُٞل٢ ا٫ؽٖب ٢ ُٔزـ٤واد اُجؾش

ٝا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ ٝٓؼبَٓ ا٫فةز٬ف ٝػ٬هةبد ا٫هرجةبٛ ٝاُزة ص٤و ُٔزـ٤ةواد اُجؾةش أَُةزوِخ ٝأُؼزٔةلح ٝافزجةبه اُلوٙة٤بد، 

 ٖٝٓ ف٬ٍ أُؾبٝه ا٫ر٤خ:

اي ػ٤٘ةةخ اُجؾةةش،  م اٗةةٚ ٣زٚةةٖٔ ػةةوٗ ٣ز٘ةةبٍٝ ٛةةنا أُؾةةٞه ٕٝةةق ٝرْةةق٤ٔ اه: ٝطيق ٝضك٤ِييَ ٗطييحتؽ ٓطـ٤ييٍجش جُركييع: ا٫ٝ

اثؼةبك اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ اُج٤بٗبد اُز٢  ظٜورٜب اٍزٔبهح ا٫ٍةزج٤بٕ ٝرؾ٤ِةَ اٍةزغبثبد اكةواك اُؼ٤٘ةخ ك٤ٔةب ٣قةٔ ٓزـ٤ةو١ اُجؾةش 

 .ٝاُولهاد اُز٘بك٤َخ أَُزلآخ

اُو٣بك٣خ، اُزل٤ٌو اُو٣ةبك١، ا٫كاهح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ  اُو٤بكح اُو٣بك٣خ، اُضوبكخ( ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤سٓطـ٤ٍ جذؼحو ٝطق ٝضك٤َِ ٗطحتؽ  . أ

 ) ٠ًُ إُٞق اُؼبّ ٥هاي ٝاٍزغبثبد  كواك ػ٤٘خ اُجؾش.8ًم ٤ْ٣و اُغلٍٝ ( ،ُِٔٞاهك)

جُط٣َٞغ جُطٌٍج١ٌ ٝجُْٞؾ جُكٓحذ٢ جٍُٔؾف ٝجلاٗكٍجف جُٔؼ٤ح١ٌ ٝجَُٕٞ جُٔث١ٞ لإؾحذحش جكٍجو جُؼ٤٘س  (8ؾىٍٝ ٌهْ )

 جلاْطٍجض٤ؿ٤سُٔطـ٤ٍ جذؼحو ج٣ٍُحوز 

ػييييييييييييييىو  ٓططِرحش ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤س ش

 جُلوٍجش 

جُْٞيييييييييييييييييييؾ 

جُكٓييييييييييييييحذ٢ 

 جٍُٔؾف

جلاٗكيييييييييييييٍجف 

 جُٔؼ٤ح١ٌ 

جٌُلح٣ييييييييييييييييييس 

 جُ٘ٓر٤س 

ٓؼحٓيييييييييييييييييييييَ 

 جلانطلاف 

 0.304 %82 0.855 4.09 4 اُو٤بكح اُو٣بك٣خ  1

 0.192 %84 0.795 4.18 4 اُضوبكخ اُو٣بك٣خ  2

 0.167 %86 0.731 4.28 4 اُزل٤ٌو اُو٣بك١ 3

 0.202 %83 0.833 4.14 4 ا٫كاهح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ُِٔٞاهك 4

 0.229 %82 0.849 4.11 16 جُٔؼىٍ جُؼحّ

 Spss.v.20 N=37أُٖله: ٖٓ اػلاك اُجبؽش ػ٠ِ ٝكن ٗزب ظ اُؾبٍٞة ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

ٝٛٞ اًجةو ٓةٖ اٍُٞةٜ اُؾَةبث٢ اُلوٙة٢ اُجةبُؾ  (4.11)ا٢ٌُِ  ٓططِرحش ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤سثِؾ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ أُوعؼ ُٔزـ٤و 

ٓةب  ٩عبثةخ اُؼ٤٘ةخ ٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ رغبٌٗ اُج٤بٗبد، ث٤٘ٔب ثِـذ اٌُلب٣خ اَُ٘ةج٤خ (0.849) ٝآب ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ ا٢ٌُِ كول ثِؾ (3)

ًعبثبد ػ٤٘ةخ اُجؾةش ٝ ٗةواٙ ) ٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ ًٕ آهاي اُؼ٤٘خ رؼس٢ اٛزٔبٓبا ثٜنا أُزـ٤و ٝٛنا ٓب اٗؼٌٌ ٣ًغبثبا ػ٠ِ %82)٣وبهة 

 .ٝاٙؾبا ؽ٤ش ًٕ ا٧ٍٝبٛ اُؾَبث٤خ أُوعؾخ ُغ٤ٔغ اُلوواد ًبٗذ  ػ٠ِ ٖٓ اٍُٜٞ اُؾَبث٢
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ٝٛةةٞ اًجةةو ٓةةٖ اٍُٞةةٜ اُؾَةةبث٢  (4.09)) ًٕ اٍُٞةةٜ اُؾَةةبث٢ أُةةوعؼ ُٔزـ٤ةةو ثؼةةل اُو٤ةةبكح اُو٣بك٣ةةخ هةةل ثِةةؾ ٣8ْةة٤و اُغةةلٍٝ( -1

ٝآةب  %(82)ٝث٤٘ٔب ثِـذ اٌُلب٣خ اَُ٘ةج٤خ ُٜةنا أُزـ٤ةو ثِـةذ  (0.855)ل ثِؾ ، ٝآب ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ كو(3)اُلو٢ٙ اُجبُؾ

، ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ اُْوًخ ٓٞٙٞػ اُجؾش ُل٣ٜب رٖٞها ٝاٙؾبا ؽةٍٞ ا٤ٔٛةخ ٓزسِةت اُو٤ةبكح  (0.304) ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف كول ثِؾ

اُو٣بك٣خ ً ؽل١ ٓزسِجبد رؾون اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ك٢ اُْةوًخ ٝٛةنا ٣ةزْ ٓةٖ فة٬ٍ اػزٔةبك اُو٤ةبكاد ا٫كاه٣ةخ اُو٣بك٣ةخ ثؾةَ 

ُو٤بكاد ا٫كاه٣خ ػ٠ِ ؿوً كَِلخ اُو٣بكح ك٢ اُْةوًخ أُْبًَ ػ٠ِ اٍِٞة أُ٘بهْخ ٝاُؾٞاه أُلزٞػ، ٝا٣ٚب ٖٓ ف٬ٍ ه٤بّ ا

ٝػِٜٔةةب ػِةة٠ ارقةةبم هواهارٜةةب ث٘ةةبيا ػِةة٠ ٓؼِٞٓةةبد كه٤وةةخ ٝماد ٗٞػ٤ةةخ فبٕةةخ ٝافةةنٛب ث٘ظةةو ا٫ػزجةةبه ٨ُفسةةبي ُزةة٢ رزؼِةةن 

 ثبٍزـ٬ٍ اُلوٓ ٝاُ٘ٔٞ ك٢ اُْوًخ.

ٝٛةٞ اًجةو ٓةٖ اٍُٞةٜ اُؾَةبث٢  (4.18)٣خ هل ثِؾ ًٕ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ أُوعؼ ُٔزـ٤و ثؼل اُضوبكخ اُو٣بك (8) ٣ٝزٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ -2

ٝآةب  )%84)ٝث٤٘ٔةب ثِـةذ اٌُلب٣ةخ اَُ٘ةج٤خ ُٜةنا أُزـ٤ةو ثِـةذ  (0.795)، ٝآب ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ كول ثِةؾ (3)اُلو٢ٙ اُجبُؾ

اُضوبكةخ ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ اُْوًخ ٓٞٙةٞع اُجؾةش ُةل٣ٜب رٖةٞها ٝاٙةؾبا ؽةٍٞ ا٤ٔٛةخ ٓزسِةت (، 0.192) ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف كول ثِؾ

اُو٣بك٣خ ًنؽلٟ ٓزسِجبد رؾو٤ن اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ك٢ اُْوًخ ٝٛنا ٣زْ ٖٓ ف٬ٍ ه٤ةبّ اُو٤ةبكاد ا٫كاه٣ةخ كة٢ اُْةوًخ رْةغ٤غ 

ًٞاكهٛب اُٞظ٤ل٤خ ٝثٌَْ َٓزٔو ٫ ٗغةبه ا٫ػٔةبٍ ٝثٌلةبيح ٝكبػ٤ِةخ ٝثب٩ٙةبكخ اُة٠ آةز٬ى اُو٤ةبكاد ا٫كاه٣ةخ ُوؤ٣ةخ ٝاٙةؾخ 

  ثلاػ٤خ ك٢ اُْوًخ .روٞك ا٠ُ ا٫ْٗسخ ا٫

ٝٛٞ اًجو ٓةٖ اٍُٞةٜ اُؾَةبث٢  (4.28)ًٕ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ أُوعؼ ُٔزـ٤و ثؼل اُزل٤ٌو اُو٣بك١ هل ثِؾ (8)ًٔب ٤ْ٣ٝو اُغلٍٝ  -3

ٝآةب  )%86)ٝث٤٘ٔب ثِـذ اٌُلب٣خ اَُ٘ةج٤خ ُٜةنا أُزـ٤ةو ثِـةذ  (0.731)، ٝآب ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ كول ثِؾ (3)اُلو٢ٙ اُجبُؾ

ٝٛةةنا ٣ؼ٘ةة٢ إ اُْةةوًخ ٓٞٙةةٞع اُجؾةةش رٖةةٞهاا ٝاٙةةؾبا ؽةةٍٞ ا٤ٔٛةةخ ٓزسِةةت اُزل٤ٌةةو (، 0.167)ٓؼبٓةةَ ا٫فةةز٬ف كوةةل ثِةةؾ 

اُو٣بك١ ًنؽلٟ ٓزسِجبد رؾو٤ن ه٣بكح ا٫ػٔبٍ ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ آز٬ى اُو٤بكاد ا٫كاه٣خ ُِولهح ػ٠ِ اُزؼبٓةَ ٓةغ 

اُوواهاد ك٢ ؽب٫د ػلّ اُز ًل ثب٩ٙبكخ ا٠ُ آز٬ى اُوؤ٣ةخ اٌُبك٤ةخ ُزؾ٤ِةَ ث٤ئةخ اُؼٔةَ  أُٞاهق اُـبٓٚخ ٝاُولهح ػ٠ِ ارقبم

 اُلاف٤ِخ ٝاُقبهع٤خ ٝرؾل٣ل اُلوٓ ٝاُزٜل٣لاد ٝرْغ٤غ ا٫كواك ػ٠ِ رول٣ْ ٝٛوػ ا٫كٌبه ا٫ثلاػ٤خ. 

ٝٛٞ اًجو  (0.414)خ ُِٔٞاهك هل ثِؾ ا٣ٚب ا٠ُ ًٕ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ أُوعؼ ُٔزـ٤و ثؼل ا٫كاهح ا٫ٍزوار٤غ٤ (8)ٝاّبه اُغلٍٝ  -4

ٝث٤٘ٔب ثِـةذ اٌُلب٣ةخ اَُ٘ةج٤خ ُٜةنا أُزـ٤ةو  (0.833)ٝآب ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ كول ثِؾ  (،3)ٖٓ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ اُلو٢ٙ اُجبُؾ

ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ اُْوًخ ٓٞٙٞع اُجؾش رٖةٞها ٝاٙةؾب ؽةٍٞ ا٤ٔٛةخ (، 0.202) ٝآب ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف كول ثِؾ 83%))ثِـذ 

اكاهح أُٞاهك اٍزوار٤غ٤ب ًنؽلٟ ٓزسِجبد رو٤ن ه٣بكح ا٫ػٔبٍ ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٝٛنا ٣زْ ٖٓ ف٬ٍ ٍؼ٢ اُو٤بكاد ا٫كاه٣خ  ٓزسِت

اٍةةزقلاّ أُةةٞاهك أُزبؽةةخ ثٌلةةبيح ػب٤ُةةخ اٝ اُجؾةةش ػةٖ ٓةةٞاهك عل٣ةةلح ُزَةةزل٤ل ٜٓ٘ةةب كةة٢ ا٧ثةةلاع ٝا٫ثزٌةةبه ٝر٘ل٤ةةن  اُو٣بك٣ةخ اُةة٠

 .ا٫ٍزوار٤غ٤بد اُو٣بك٣خ

 .ٝطق ٝضشه٤ض ةٌجء ػ٤٘س جُىٌجْس ػٖ ٓطـ٤ٍ جذؼحو جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس جُٔٓطىجٓس  - أ

جُط٣َٞغ جُطٌٍج١ٌ ٝجُْٞؾ جُكٓحذ٢ جٍُٔؾف ٝجلاٗكٍجف جُٔؼ٤ح١ٌ ٝجَُٕٞ جُٔث١ٞ لإؾحذحش جكٍجو جُؼ٤٘س  (9ؾىٍٝ ٌهْ )

 جذؼحو جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس جُٔٓطىجٓسُٔطـ٤ٍ 

جذؼيييييحو جُويييييىٌجش جُط٘حكٓييييي٤س  ش

 جُٔٓطىجٓس

ػيييييييييييىو 

 جُلوٍجش 

جُْٞييؾ جُكٓييحذ٢ 

 جٍُٔؾف

جلاٗكيييييييييٍجف 

 جُٔؼ٤ح١ٌ 

ٓؼحٓييييييييييييييييييييَ  جٌُلح٣س جُ٘ٓر٤س 

 جلانطلاف 

 0.199 %80 0.783 4.02 4 اُوثؾ٤خ 1

 0.297 %80 0.087 3.99 4 ا٫ٗزبع٤خ 2

 0.198 %84 0.827 4.18 4 اُؾٖخ اَُٞه٤خ 3

 0.231 %81 0.565 4.08 20 جُٔؼىٍ جُؼحّ

 Spss.v.20 N=37أُٖله: ٖٓ اػلاك اُجبؽش ػ٠ِ ٝكن ٗزب ظ اُؾبٍٞة ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

ٝٛةٞ اًجةو ٓةٖ اٍُٞةٜ اُؾَةبث٢ اُلوٙة٢  (4.08)اٌُِة٢  جذؼحو جُوىٌجش جُط٘حكٓي٤س جُٔٓيطىجٓسثِؾ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ أُوعؼ ُٔزـ٤و 

٩عبثةخ  ٝٛةنا ٣ةلٍ ػِة٠ رغةبٌٗ اُج٤بٗةبد، ث٤٘ٔةب ثِـةذ اٌُلب٣ةخ اَُ٘ةج٤خ ((0.635ٝآب ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ اٌُِة٢ كوةل ثِةؾ (3)اُجبُؾ 

ٝٛةنا ٣ةلٍ ػِة٠ ًٕ آهاي اُؼ٤٘ةخ رؼسة٢ اٛزٔبٓةبا ثٜةنا أُزـ٤ةو ٝٛةنا ٓةب اٗؼٌةٌ ٣ًغبثةبا ػِة٠ ًعبثةبد ػ٤٘ةخ  %(81)ٓب ٣وبهة  اُؼ٤٘خ

 .اُجؾش ٝ ٗواٙ ٝاٙؾبا ؽ٤ش ًٕ ا٧ٍٝبٛ اُؾَبث٤خ أُوعؾخ ُغ٤ٔغ اُلوواد ًبٗذ  ػ٠ِ ٖٓ اٍُٜٞ اُؾَبث٢

) ٝٛٞ اًجو ٖٓ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ اُلو٢ٙ 4.02ًٕ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ أُوعؼ ُٔزـ٤و ثؼل اُوثؾ٤خ هل ثِؾ ( (9)٤ْ٣و اُغلٍٝ .1

ٝآةةب  %((80) ٝث٤٘ٔةةب ثِـةةذ اٌُلب٣ةةخ اَُ٘ةةج٤خ ُٜةةنا أُزـ٤ةةو ثِـةةذ 0.783) ، ٝآةةب ا٫ٗؾةةواف أُؼ٤ةةبه١ كوةةل ثِةةؾ(3)اُجةةبُؾ

 ٝ إ ُلٟ اُْوًخ أُولهح ػ٠ِ رؾو٤ن ه٤ٔخ اهزٖبك٣خ ٓٚةبكخ ٝٛنا ٣ؼ٢٘، ٝٛنا ٣ؼ٢٘  (0.199)ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف كول ثِؾ 

ًٝٔةب إ  ىثةب ٖ اًضةو ٓةٖ ٓ٘بكَة٤ٜب ٠ ا٠ُ ى٣بكح اهثبؽٜب ثٌَْ اًجو ٖٓ ٓ٘بك٤َٜب كة٢ اَُةٞم ثب٩ٙةبكخ اُة٠ آز٬ًٜةبرَؼ

 .ُِْوًخ اُولهح ػ٠ِ اٍزقلاّ ٓٞاهكٛب ثبٌَُْ اُن١ ٣رك١ ا٠ُ ى٣بكح هثؾ٤زٜب
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ٝٛةٞ اًجةو ٓةٖ اٍُٞةٜ اُؾَةبث٢  (3.99) ) ًٕ اٍُٞةٜ اُؾَةبث٢ أُةوعؼ ُٔزـ٤ةو ثؼةل ا٫ٗزبع٤ةخ هةل ثِةؾ٣ٝ8ٞٙؼ اُغةلٍٝ ( .2

 )%80ذِـيص )ٝث٤٘ٔةب ثِـةذ اٌُلب٣ةخ اَُ٘ةج٤خ ُٜةنا أُزـ٤ةو  (0.087))، ٝآب ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ كوةل ثِةؾ 3اُلو٢ٙ اُجبُؾ(

ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ اُْوًخ ه٤ل اُجؾش ٜٓزٔةخ ثي٣ةبكح  ، ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ اُْوًخ ه٤ل اُجؾش (0.297)ٝآب ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف كول ثِؾ 

ٓةةةٖ فةةة٬ٍ رسةةة٣ٞو ٝٓزبثؼةةةخ ػ٤ِٔةةةبد اُزْةةةـ٤َ ٝاُٖةةة٤بٗخ ٝاكاهح ٓٞاهكٛةةةب ثٌلةةةبيح ٝكبػ٤ِةةةخ ٝٝٙةةةؼٜب ُِقسةةةٜ  اٗزبع٤زٜةةةب

  ا٫ٍزوار٤غ٤خ اٌُل٤ِخ ُزؾو٤ن مُي.

ٝٛةٞ اًجةو ٓةٖ اٍُٞةٜ  (4.18)ًٕ اٍُٜٞ اُؾَةبث٢ أُةوعؼ ُٔزـ٤ةو ثؼةل اُؾٖةخ اَُةٞه٤خ هةل ثِةؾ (9)ًٔب ٤ْ٣ٝو اُغلٍٝ  .3

) ٝث٤٘ٔب ثِـةذ اٌُلب٣ةخ اَُ٘ةج٤خ ُٜةنا أُزـ٤ةو ثِـةذ 0.827)ا٫ٗؾواف أُؼ٤به١ كول ثِؾ ، ٝآب (3)اُؾَبث٢ اُلو٢ٙ اُجبُؾ

 ، ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ اُْوًخ ه٤ةل اُجؾةش رَةؼ٠ اُة٠ ى٣ةبكح ؽٖةزٜب اَُةٞه٤خ (0.198)ٝآب ٓؼبَٓ ا٫فز٬ف كول ثِؾ  )84%)

ػل٣ةةلح ُي٣ةةبكح اُؾٖةةخ اَُةةٞه٤خ اعةةواياد  ٝمُةةي ٓةةٖ فةة٬ٍ ارقبمٛةةبفةة٬ٍ اُؼةةبّ ٝثْةةٌَ اًجةةو ٓةةٖ ٓض٬٤رٜةةب كةة٢ اَُةةٞم 

رؼةةل اُؾٖةةخ اَُةةٞه٤خ ٓرّةةوا كؼةةب٫ ُ٘غةةبػ ا٫ْٗةةسخ اُزَةة٣ٞو٤خ  ٝا٫ؽزلةةبظ ثبُيثةةب ٖ إ اُؾٖةةٚ اَُةةٞه٤خ، ًٔةةب إ اُْةةوًخ

 َٓزوج٤ِخ ُي٣بكح اُؾٖخ اَُٞه٤خ. فسسٜب ٖٓ ف٬ٍ ٝا٫ٗزبع٤خ

   -:ه٤ى جُركع. جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س جذؼحو ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤س ٝجذؼحو جُوىٌجشػلاهحش جلاٌضرحؽ ذ٤ٖ غح٤ٗح: 

افزجةةبه ػ٬هةةخ ا٫هرجةةبٛ ثةة٤ٖ ٓزـ٤ةةواد اُجؾةةش ثبٍةةزقلاّ ٓؼبٓةةَ ا٫هرجةةبٛ اُجَةة٤ٜ ٝٓةةٖ صةةْ افزجةةبه ٓؼ٣ٞ٘ةةخ ٣ٝز٘ةةبٍٝ ٛةةنا أُؾةةٞه  

) Zَٓةب٣ٝخ ُو٤ٔةخ () أُؾَةٞثخ  ًجةو  ٝ Zرٞعةل ػ٬هةخ ٓؼ٣ٞ٘ةخ ًما ًبٗةذ ه٤ٔةخ ()، ؽ٤ةش Zٓؼب٬ٓد ا٫هرجبٛ ثبٍةزقلاّ ا٫فزجةبه (

 %).1) اُغل٤ُٝخ كنٕ اُؼ٬هخ ؿ٤و ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ (Z) أُؾَٞثخ  ٕـو ٖٓ ه٤ٔخ (Zاُغل٤ُٝخ، ًٝما ًبٗذ ه٤ٔخ (

 :جنطرحٌ جُلٍػ٤س جُلٍػ٤س جلأ٠ُٝ 

) ٓةٖ اعةَ Z (بهٖٓ اعَ هجٍٞ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ  ػ٬ٙ اٝ ػلّ هجُٜٞةب رةْ افزجةبه ه٤ٔةخ ٓؼبٓةَ ا٫هرجةبٛ اُجَة٤ٜ ثبٍةزقلاّ افزجة

) اما ٣ٞٙةةؼ ,Y1, Y2,Y3(  ٝاُوةةلهاد اُز٘بكَةة٤خ ث ثؼبكٛةةب X11 )اُزؼةةوف ػِةة٠ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ اُؼ٬هةةخ ثةة٤ٖ اُو٤ةةبكح اُو٣بك٣ةةخ ( 

 )5(علٍٝ

 جُٔٓطىجٓس جُظ٘حػ٤ساُولهاد اُز٘بك٤َخ ( ٝجذؼحو اُو٤بكح اُو٣بك٣خ) ٗطحتؽ ػلاهحش جلاٌضرحؽ ذ٤ٖ (10ؾىٍٝ ٌهْ ) 

 جُٔطـ٤ٍ جُٔؼطٔى  

 

 

 

 جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ

جُويييييييييىٌجش 

   Yجُط٘حك٤ٓس

 جذؼحو جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس

 جٍُذك٤س

(Y1) 

 جلاٗطحؾ٤س

(Y2) 

 جُكظس جُٓٞه٤س

(Y3) 

 Z)) ه٤ٔييييييييييييييس 

 جُؿى٤ُٝس

  X11 0.87 * 0.842 *0.848 *0.901 1.96 جُو٤حوز ج٣ٍُحو٣س

 وٌؾس جُػوس  6.389 6.301 6.794 5.968  جُٔكٓٞذس Z)ه٤ٔس )

ٓيغ  %1ضٞؾى ػلاهيس جٌضريحؽ ٓٞؾريس ٝيجش ولاُيس ٓؼ٣ٞ٘يس ػ٘يى ٓٓيطٟٞ  ٗٞع جُؼلاهس 

 ذٔإشٍجضٜح أَُزلآخ اُٖ٘بػ٤خجُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس 

0.99  

 (*)p ≤ 0.01 N=37* (SPSS)جلإقظحت٢ جُرٍٗحٓؽ ٗطحتؽ ػ٠ِ ذحلاػطٔحو : جُٔظىٌ

اُو٤ةبكح ) ثؼةل اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خه٣ٞةخ ٝٓٞعجةخ ثة٤ٖ ا٠ُ ٝعةٞك ػ٬هةخ اهرجةبٛ 10) )ٝر٤ْو ٗزب ظ اُزؾ٤َِ اُٞاهكح ك٢ اُغلٍٝ ههْ 

اُجَةة٤ٜ هةةل ثِـةةذ  اما ثِـةةذ ه٤ٔةةخ ٓؼبٓةةَ ا٫هرجةةبٛ اُْةةوًخ ٓغزٔؼةةخ، كةة٢ ( ٝجذؼييحو جُوييىٌجش جُط٘حكٓيي٤س ُِشييًٍحش جُظيي٘حػ٤ساُو٣بك٣ةةخ

جُوييىٌجش جُط٘حكٓيي٤س ٝثؼةةل اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ (اُو٤ةةبكح اُو٣بك٣ةةخ) ) ٝٓٔةةب ٣ةةلٍ ػِةة٠ ٝعةةٞك ػ٬هةةخ اهرجةةبٛ ه٣ٞةةخ ٓٞعجةةخ ثةة٤ٖ 0.87(

 )(  اًجةةو ٓةةٖ ه٤ٔةةخ 5.968 )أُؾَةةٞثخ ٝاُجبُـةةخ ( Z)(  ث ثؼةةبكٙ، ٝٛةة٢ ػ٬هةةخ ماد ك٫ُةةخ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ ٫ٕ ه٤ٔةةخ ُِشييًٍحش جُظيي٘حػ٤س

Z) و٣بك٣ةخ كة٢ اُؼٔةَ ٣ؼةيى ٓةٖ أُوةلهح ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ رةٞكو ٓزسِةت اُو٤ةبكح اُ %1)) ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ (1.96اُغل٤ُٝخ ٝاُجبُـخ

ٝٝٙةةغ اُؾِةةٍٞ أُ٘بٍةةجخ ُٜةةب ٝرةةٞك٤و اُٞهةةذ اٌُةةبك٢ ٝاُزَةة٬٤ٜد  اُز٘بكَةة٤خ ُِْةةوًخ ٝمُةةي ٓةةٖ فةة٬ٍ ا٫ٛزٔةةبّ ثزْةةق٤ٔ أُْةةبًَ

اُْوًخ ثب٩ٙبكخ اُة٠ ٝٙةغ فسةٜ اثلاػ٤ةخ ُٚةٔبٕ ٍة٤و  ٝاٌُٞاكه ا٤ُٔٔيح ٝأُْبهًخ ٓغ ا٫كاهاد ا٧فوٟ ٖٓ اعَ ر٘ل٤ن  ْٗسخ

َٔ ٝرق٤ٖٔ أُٞاهك ا٫ىٓخ ُز٘ل٤ن مُي، ثب٩ٙبكخ ا٠ُ ارقبم اُوواهاد ث٘بي ػ٠ِ أُؼِٞٓةبد اُله٤وةخ ٝاػزٔةبك اٍةِٞة أُ٘بهْةخ اُؼ

ٝاُؾٞاه كة٢ ؽةَ أُْة٬ٌد ٝاٍةزوسبة ٝعةنة أُةٞاهك ٝرٞع٤ٜٜةب ٗؾةٞ ا٫ٍةزقلآبد أُ٘بٍةجخ ٝثبُْةٌَ اُةن١ ٣ؾوةن ٓةٖ اٛةلاف 

٤ٔةةب ٣زؼِةن ثزؼي٣ةةي اُوثؾ٤ةةخ ٝى٣ةبكح اُؾٖةةخ اَُةةٞه٤خ ٝرؼي٣ةي ا٫ٗزبع٤ةةخ ٓوبهٗزةةبا ثبُْةةوًبد اُْةوًخ ٣ٝؼةةيى ٓةةٖ ٓوةلهرٜب اُز٘بكَةة٤خ ك

  أُ٘بكَخ ا٫فوٟ.

٫ رٞعةل ػ٬هةخ ماد ك٫ُةخ ًؽٖةب ٤خ  ٝػ٤ِس ضٍكغ جُلٍػ٤س جُلٍػ٤س جلا٠ُٝ جُٔ٘رػوس ػٖ جُلٍػ٤س جٍُت٤ٓ٤س جلا٠ُٝ ٝجُط٢ ٓلحوٛح

( اُوثؾ٤ةةخ،  اُٖةة٘بػ٤خ جُٔٓييطىجٓس ُِشييًٍحشاُوةةلهاد اُز٘بكَةة٤خ ٝٓرّةةواد  )اُو٣بك٣ةةخاُو٤بك٣ةةخ ٓزسِةةت اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ (  ثةة٤ٖ

 .ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ٝا٫ٗزبع٤خ،
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  :جنطرحٌ جُلٍػ٤س جُػح٤ٗس- 

جُٔٓييطىجٓس اُوةةلهاد اُز٘بكَةة٤خ ٝاثؼةةبك  )اُضوبكةةخ اُو٣بك٣ةةخثؼةةل اُو٣بك٣ةةخ ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ (  ٫ رٞعةةل ػ٬هةةخ ماد ك٫ُةةخ ًؽٖةةب ٤خ ثةة٤ٖ)

 ..ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش ( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) جُظ٘حػ٤س

 جُٔٓطىجٓس جُظ٘حػ٤ساُولهاد اُز٘بك٤َخ ٝاثؼبك ( اُضوبكخ اُو٣بك٣خ) ٗطحتؽ ػلاهحش جلاٌضرحؽ ذ٤ٖ (11ؾىٍٝ ٌهْ ) 

  جُٔؼطٔى جُٔطـ٤ٍ     

 

 جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ

جُوييييييييييييييىٌجش 

جُط٘حكٓيييييييييي٤س 

  Y جُٔٓطىجٓس

 جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓسجذؼحو 

 جلاٗطحؾ٤يييييييييييييس (Y1) جٍُذك٤س

(Y2) 

 جُكظس جُٓٞه٤س

(Y3) 

 Z)) ه٤ٔييييييييييييييس 

 جُؿى٤ُٝس

 X11 *0.82 * 0.810 *0.779 *0.821 1.96 جُػوحكس ج٣ٍُحو٣س

 وٌؾس جُػوس 493 .6 369 .6 705 .6 5.625  جُٔكٓٞذس Z)ه٤ٔس )

ٓييغ  %1ضٞؾييى ػلاهييس جٌضرييحؽ ٓٞؾرييس ٝيجش ولاُييس ٓؼ٣ٞ٘ييس ػ٘ييى ٓٓييطٟٞ  ٗٞع جُؼلاهس 

 جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس ذٔإشٍجضٜح

0.99 

 (*)p ≤ 0.01 N=37* (SPSS)جلإقظحت٢ جُرٍٗحٓؽ ٗطحتؽ ػ٠ِ ذحلاػطٔحو : جُٔظىٌ

اُضوبكةخ ) اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خه٣ٞةخ ٝٓٞعجةخ ثة٤ٖ ثؼةل ا٠ُ ٝعةٞك ػ٬هةخ اهرجةبٛ 11) )ٝر٤ْو ٗزب ظ اُزؾ٤َِ اُٞاهكح ك٢ اُغلٍٝ ههْ 

اُجَة٤ٜ هةل ثِـةذ  اما ثِـةذ ه٤ٔةخ ٓؼبٓةَ ا٫هرجةبٛ اُْةوًخ ٓغزٔؼةخ، كة٢ ( ٝجذؼيحو جُويىٌجش جُط٘حكٓي٤س ُِشيًٍحش جُظي٘حػ٤س اُو٣بك٣خ

جُوييىٌجش ٝرؼي٣ةةي  ثؼةةل اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ (اُضوبك٤ةةخ اُو٣بك٣ةةخ)) ٝٓٔةةب ٣ةةلٍ ػِةة٠ ٝعةةٞك ػ٬هةةخ اهرجةةبٛ ه٣ٞةةخ ٓٞعجةةخ ثةة٤ٖ 0.82(

 اًجةو ٓةٖ ه٤ٔةخ )5.625ُٔؾَةٞثخ ٝاُجبُـةخ (جZ))  ث ثؼبكٛب، ٢ٛٝ ػ٬هةخ ماد ك٫ُةخ ٓؼ٣ٞ٘ةخ ٫ٕ ه٤ٔةخ جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍس جُظ٘حػ٤س

((Z ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ رٞكو ثؼل اُضوبكخ اُو٣بك٣خ ك٢ اُؼٔةَ ٣َةبػل ػِة٠ رؼي٣ةي  ،%1))ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ  (1.96)ُغل٤ُٝخ ٝاُجبُـخ ج

  أُولهح اُز٘بك٤َخ ُِْوًخ ٝٛنا ٣ٌٕٞ ٖٓ ف٬ٍ

٫ رٞعةل ػ٬هةخ ماد ك٫ُةخ ًؽٖةب ٤خ  ٝػ٤ِس ضٍكغ جُلٍػ٤س جُلٍػ٤س جُػح٤ٗس جُٔ٘رػوس ػٖ جُلٍػ٤س جٍُت٤ٓ٤س جلا٠ُٝ ٝجُط٢ ٓلحوٛح

 ( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖةخ اَُةٞه٤خ) ٝاثؼبك اُولهاد ر٘بك٤َخ ُِْوًبد اُٖ٘بػ٤خ )اُضوبكخ اُو٣بك٣خثؼل اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ (  ث٤ٖ

 ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش

 :جنطرحٌ جُلٍػ٤س جُلٍػ٤س جُػحُػس 

ُِْةةوًبد ٝاثؼةةبك اُوةةلهاد ر٘بكَةة٤خ  )اُزل٤ٌةةو اُو٣ةةبك١ثؼةةل اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ (  ٫ رٞعةةل ػ٬هةةخ ماد ك٫ُةةخ ًؽٖةةب ٤خ ثةة٤ٖ)

 ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش ( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) اُٖ٘بػ٤خ

 ( ٝأذؼحو جُوىٌجش ض٘حك٤ٓس جُشًٍحش جُظ٘حػ٤س )جُطل٤ٌٍ ج٣ٍُحو١ ٗطحتؽ ػلاهحش جلاٌضرحؽ ذ٤ٖ (12ؾىٍٝ ٌهْ ) 

 

 جُٔطـ٤ٍ جُٔؼطٔى  

 

 

 جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ

جُويييييييييييييييييييييىٌجش 

جُط٘حكٓيييييييييييييييييي٤س 

ُِشيييييييييييييييييييًٍحش 

  Y جُظ٘حػ٤س

 ٝأذؼحو جُوىٌجش ض٘حك٤ٓس

 ٓإشٍ جٍُذك٤س

(Y1) 

 جلاٗطحؾ٤يييييييييييييس

(Y2) 

ٓإشيييٍ جُكظيييس 

 جُٓٞه٤س

(Y3) 

 Z)) ه٤ٔييييييييييييييس 

 جُؿى٤ُٝس

 جُطل٤ٌييٍ ج٣ٍُييحو١

X11 

0.78* * 0.790 *0.779 *0.771 1.96 

 Z)ه٤ٔيييييييييييييييييس )

  جُٔكٓٞذس

 وٌؾس جُػوس 657 .6 774 .6 657 .6 5.350

ٓيييغ  %1ضٞؾيييى ػلاهيييس جٌضريييحؽ ٓٞؾريييس ٝيجش ولاُيييس ٓؼ٣ٞ٘يييس ػ٘يييى ٓٓيييطٟٞ  ٗٞع جُؼلاهس 

 جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍس ذٔإشٍجضٜح

0.99 

 (*)p ≤ 0.01 N=37* (SPSS)جلإقظحت٢ جُرٍٗحٓؽ ٗطحتؽ ػ٠ِ ذحلاػطٔحو : جُٔظىٌ

اُزل٤ٌةو ) ثؼةل اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خإ ه٤ٔةخ ٓؼبٓةَ ا٫هرجةبٛ اُجَة٤ٜ ثة٤ٖ  اُة٠ 12) )ٝر٤ْو ٗزب ظ اُزؾ٤َِ اُٞاهكح ك٢ اُغةلٍٝ ههةْ 

ٝٓٔةب ٣ةلٍ ػِة٠ ٝعةٞك ػ٬هةخ اهرجةبٛ  (0.78)هل ثِـةذ  ( Y) ٝاُولهاد اُز٘بك٤َخ ُِْوًبد اُٖ٘بػ٤خ ث ثؼبكح  X13 )) (  اُو٣بك١

ػ٬هةخ ماد ، ٝٛة٢ جُط٘حكٓي٤س ُِشيًٍحش جُظي٘حػ٤س ذأذؼيحوزٝاُوةلهاد  ( اُزل٤ٌةو اُو٣ةبك١) ه٣ٞخ ٓٞعجخ ث٤ٖ ثؼل اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ

 %1))ػ٘ةل َٓةزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ةخ ( 1.96اُغل٤ُٝخ ٝاُجبُـةخ (z)) اًجو ٖٓ ه٤ٔخ 5.530 )) أُؾَٞثخ ٝاُجبُـخ (z) ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ٫ٕ ه٤ٔخ

ك٢ اُؼَٔ ٣ؼيى ٖٓ ٓولهح اُْوًخ اُز٘بك٤َخ ٓوبهٗزةبا ثبُْةوًبد أُ٘بكَةخ ا٫فةوٟ ٝمُةي ٓةٖ  ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ ٓزسِت اُزل٤ٌو اُو٣بك١

ف٬ٍ آز٬ى ًٞاكه اُْوًخ ٨ٌٍُ اُزل٤ٌو اُو٣بك١ ٝا٫ثلاػ٢ اُن١ ٣ٌٖٔ ٖٓ ف٬ُٚ ٣ٌٖٔ رْق٤ٔ ٝاٍزـ٬ٍ اُلوٓ ٝاُؾةل ٓةٖ 
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خ اُز٢ ٖٓ ّ ٜٗب رٖة٤ْٔ ٝاثزٌةبه ٓ٘زغةبد عل٣ةلح رؼةيى ٓةٖ ٓوةلهح اُزٜل٣لاد أُٞعٞكح ك٢ اُج٤ئخ ثب٩ٙبكخ ا٠ُ رول٣ْ ا٧كٌبه اُو٣بك٣

 اُْوًخ اُز٘بك٤َخ ٝري٣ل ٖٓ هثؾ٤زٜب ٝؽٖزٜب اَُٞه٤خ ٝري٣ل ٖٓ ا٫ٗزبع٤خ.

٫ رٞعةل ػ٬هةخ ماد ك٫ُةخ ًؽٖةب ٤خ  ٝػ٤ِس ضٍكغ جُلٍػ٤س جُلٍػ٤س جُػحُػس جُٔ٘رػوس ػٖ جُلٍػ٤س جٍُت٤ٓ٤س جلا٠ُٝ ٝجُط٢ ٓلحوٛح

( اُوثؾ٤ةةخ، ا٫ٗزبع٤ةةخ، اُؾٖةةخ  ٝاثؼةةبك اُوةةلهاد اُز٘بكَةة٤خ ُِْةةوًبد اُٖةة٘بػ٤خ )اُزل٤ٌةةو اُو٣ةةبك١ثؼةةل اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ (  ثةة٤ٖ

 .ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش اَُٞه٤خ)

  :جنطرحٌ جُلٍػ٤س جٍُجذؼس- 

ٝاثؼبك اُولهاد ر٘بك٤َخ ُِْةوًبد  )ُِٔٞاهكا٫كاهح ا٫ٍزوار٤غ٤خ اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ( ثؼل ٫ رٞعل ػ٬هخ ماد ك٫ُخ ًؽٖب ٤خ ث٤ٖ)

 ..ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش ( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) اُٖ٘بػ٤خ

 ( ٝجذؼحو جُوىٌجش ض٘حك٤ٓس جُشًٍحش جُظ٘حػ٤س )جلاوجٌز جلاْطٍجض٤ؿ٤س ُِٔٞجٌو ٗطحتؽ ػلاهحش جلاٌضرحؽ ذ٤ٖ (13ؾىٍٝ ٌهْ ) 

 

 جُٔطـ٤ٍ جُٔؼطٔى  

 

 

 جُٔٓطوَجُٔطـ٤ٍ 

جُوىٌجش ض٘حك٤ٓس 

جُشيييييييييييييييييييًٍحش 

  Y جُظ٘حػ٤س

 جذؼحو جُوىٌجش ض٘حك٤ٓس

 جلاٗطحؾ٤س (Y1) جٍُذك٤س

(Y2) 

 جُكظس جُٓٞه٤س

(Y3) 

 Z)) ه٤ٔييييييييييييييس 

 جُؿى٤ُٝس

جلاوجٌز 

جلاْيييييييييييطٍجض٤ؿ٤س 

 X14ُِٔٞجٌو 

*0.82 * 0.810 *0.779 *0.821 1.96 

 Z)ه٤ٔييييييييييييييييييس )

  جُٔكٓٞذس

 جُػوسوٌؾس  493 .6 369 .6 705 .6 5.625

ٓيييغ  %1ضٞؾيييى ػلاهيييس جٌضريييحؽ ٓٞؾريييس ٝيجش ولاُيييس ٓؼ٣ٞ٘يييس ػ٘يييى ٓٓيييطٟٞ  ٗٞع جُؼلاهس 

 جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍس ذٔإشٍجضٜح

0.99 

 (*)p ≤ 0.01 N=37* (SPSS)جلإقظحت٢ جُرٍٗحٓؽ ٗطحتؽ ػ٠ِ ذحلاػطٔحو : جُٔظىٌ

ا٫كاه٣ةخ ) ثؼةل اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خه٣ٞخ ٝٓٞعجخ ثة٤ٖ ا٠ُ ٝعٞك ػ٬هخ اهرجبٛ 13) )ٝر٤ْو ٗزب ظ اُزؾ٤َِ اُٞاهكح ك٢ اُغلٍٝ ههْ 

اُجَة٤ٜ  اما ثِـذ ه٤ٔةخ ٓؼبٓةَ ا٫هرجةبٛ اُْوًخ ٓغزٔؼخ، ك٢ ( ٝجذؼحو جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س ا٫ٍزوار٤غ٤خ ُِٔٞاهك

 اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ (ا٫كاهح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ُِٔةٞاهك) ثؼةل) ٝٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ ٝعٞك ػ٬هخ اهرجةبٛ ه٣ٞةخ ٓٞعجةخ ثة٤ٖ 0.82هل ثِـذ (

ُٔؾَةةٞثخ ٝاُجبُـةةخ جZ))  ثٔرّةةوارٜب، ٝٛةة٢ ػ٬هةةخ ماد ك٫ُةةخ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ ٫ٕ ه٤ٔةةخ جُط٘حكٓيي٤س ُِشييًٍس جُظيي٘حػ٤سٝرؼي٣ةةي اُوةةلهاد 

ٝٛةنا ٣ؼ٘ة٢ إ رةٞكو ٓزسِةت اكاهح أُةٞاهك  ،%1))ػ٘ةل َٓةزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ةخ  (1.96)ُغل٤ُٝخ ٝاُجبُـةخ ج Z)) اًجو ٖٓ ه٤ٔخ )5.625(

 اٍةةزقلاّ اُْةةوًخاٍةةزوار٤غ٤با ٣َةةبػل اُْةةوًخ ػِةة٠ رؼي٣ةةي ٓوةةلهرٜب اُز٘بكَةة٤خ ٓوبهٗزةةبا ثبُْةةوًبد اُز٘بكَةة٤خ ا٫فةةوٟ ٝٛةةنا ٣ؼ٘ةة٢ إ 

ار٤غ٤بد اُو٣بك٣ةخ كة ٕ ُٔٞاهكٛب أُزبؽخ ثٌلبيح ػب٤ُخ اٝ اُجؾش ػٖ ٓٞاهك عل٣ةلح ُزَةزل٤ل ٜٓ٘ةب كة٢ ا٧ثةلاع ٝا٫ثزٌةبه ٝر٘ل٤ةن ا٫ٍةزو

 مُي ٣َبْٛ ك٢ رؼي٣ي أُولهاد اُز٘بك٤َخ ُِْوًخ ٓوبهٗزبا ثبُْوًبد أُ٘بكَخ ا٫فوٟ.

٫ رٞعل ػ٬هخ ماد ك٫ُةخ ًؽٖةب ٤خ  ٝػ٤ِس ضٍكغ جُلٍػ٤س جُلٍػ٤س جٍُجذؼس جُٔ٘رػوس ػٖ جُلٍػ٤س جٍُت٤ٓ٤س جلا٠ُٝ ٝجُط٢ ٓلحوٛح

( اُوثؾ٤ةةخ،  ٝٓرّةةواد اُوةةلهاد اُز٘بكَةة٤خ ُِْةةوًبد اُٖةة٘بػ٤خ )ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ُِٔةةٞاهكا٫كاهح ثؼةةل اُو٣ةةبكح ٫ٍةةزوار٤غ٤خ (  ثةة٤ٖ

 .ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ)

   -:جُشًٍس ه٤ى جُركع. ك٢جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س  ٝجذؼحو جُوىٌجش ػلاهحش جُطأغ٤ٍ جذؼحو ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤سغح٤ٗح: 

جذؼيحو ثْةٌَ ٓ٘لةوك ٝٓغزٔةغ كة٢ أُزـ٤ةو اُزةبثغ ( أُؾٞه افزجبه رة ص٤و أُزـ٤ةو أَُةزوَ (اثؼةبك اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ )٣ٝز٘بٍٝ ٛنا 

 ( Simple Regression Analysis)) ، ٝمُي ثب٫ػزٔةبك ػِة٠ رؾ٤ِةَ ا٫ٗؾةلاه اُجَة٤ٜ جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س

ُزؾل٣ل ٓؼ٣ٞ٘خ ٓؼبكُخ ا٫ٗؾلاه اُجَة٤ٜ ٝأُزؼةلك  (F)ٝافزجبه  Multiple Regression Analysis))ٝرؾ٤َِ ا٫ٗؾلاه أُزؼلك 

أُؾَةٞثخ  )٫ٝF ٣ٞعةل ٛةنا اُزة ص٤و ًما ًبٗةذ ه٤ٔةخ ( ) اُغل٤ُٝةخF) أُؾَٞثخ اًجةو ٓةٖ ه٤ٔةخ (F، ًم ٣ٞعل ر ص٤و ٓؼ١ٞ٘ ًما ًبٗذ (

Rُي رةْ اٍةزقلاّ ٓؼبٓةَ اُزؾل٣ةل () ، ًةن0.01) اُغل٤ُٝةخ ػ٘ةل َٓةزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ةخ ك٫ُةخ (Fإـو ٓةٖ ه٤ٔةخ (
2

) ُزلَة٤و ٓوةلاه رة ص٤و 

 أُزـ٤و أَُزوَ ُِزـ٤واد اُز٢ رسو  ػ٠ِ أُزـ٤و أُؼزٔل .

 :جنطرحٌ جُلٍػ٤س جُلٍػ٤س جلأ٠ُٝ 

اثؼةةبك اُوةةلهاد اُز٘بكَةة٤خ ُِْةةوًبد كةة٢ رؼي٣ةةي  ٫ ٣ٞعةةل  صةةو مٝ ك٫ُةةخ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ ُجؼةةل اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ( اُو٤ةةبكح اُو٣بك٣ةةخ))

 .( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش اُٖ٘بػ٤خ
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 (14ؾىٍٝ ٌهْ ) 

 ( ٝٓإشٍجش جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س )جُو٤حوز ج٣ٍُحو٣س ُٔططِد ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤س ػلاهحش جُطأغ٤ٍٗطحتؽ 

 N= (37)df (1 , 46) ,p ≤ 0.05 (SPSS)جلإقظحت٢ جُرٍٗحٓؽ ٗطحتؽ ػ٠ِ ذحلاػطٔحو : جُٔظىٌ

 ٓب ٣ ر٢: (14)٣زٚؼ ٖٓ اُ٘زب ظ اُٞاهكح ك٢ اُغلٍٝ 

) هةةةل ثِـةةةذ X1(  اُو٤ةةةبكح اُو٣بك٣ةةةخ)( ) أُؾَةةةٞثخ ٧ٗٔةةةٞمط ا٫ٗؾةةةلاه اُقسةةة٢ اُجَةةة٤ٜ ُجؼةةةل اُو٣ةةةبكح ا٫ٍةةةزوار٤غ٤خfإ ه٤ٔةةةخ ( .1

) ٝٛةةنا ٣ةةلٍ ػِةة٠ صجةةٞد ٓؼبٓةةَ %1) ػ٘ةةل َٓةةزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ (3.09) اُغل٤ُٝةةخ ٝاُجبُـةةخ ( f) ٝٛةة٢ اًجةةو ٓةةٖ ه٤ٔةةخ (22.503(

ضكو٤ن ٣رصو ك٢  ) ػ٘ل َٓزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أُنًٞهح  ١ إ  ١ رـ٤و ٓولاهٙ ٝؽلح ٝاؽلح ٖٓ اُو٤بكح اُو٣بك٣خb= 0.931ا٫ٗؾلاه ( 

 ) ٝٛنا ٣ؼ٢٘ صجٞد ٓؼ٣ٞ٘خ اٗٔٞمط ا٫ٗؾلاه اُقس٢ اُج٤َٜ.0.931ثٔولاه ( جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س

Rاُزل٤َو ( إ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ .2
2

) رلَةو ٓةب َٗةجزٚ X1) ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ ثؼةل اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ( اُو٤ةبكح اُو٣بك٣ةخ (0.757) ثِـذ (

) آب اَُ٘جخ أُزجو٤ةخ ٝاُجبُـةخ روو٣جةب Y( جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س ٖٓ اُزـ٤واد اُز٢ رسو  ػ٠ِ رؼي٣ي %) 75.7(

 ٟ ؿ٤و كافِخ ك٢ ٓقسٜ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ. ا٠ُ َٓبٛٔخ ٓزـ٤واد  فو ) كزوعغ24.3%( 

 ضؼ٣ُييُ جُوييىٌجش) ماد رةة ص٤و مٝ ك٫ُةةخ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ كةة٢ X1( اُو٤ةةبكح اُو٣بك٣ةةخ) ( ٣ٌةةٕٞ ٓزسِةةت اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خٝذ٘ييحءج ػِيي٠ يُييي 

اُضب٤ٗةخ ٝاُزة٢ ) ٝػ٤ِةخ رةوك٘ اُلوٙة٤خ اُلوػ٤ةخ ا٫ُٝة٠ أُ٘جضوةخ ػةٖ اُلوٙة٤خ اُو ٤َةخ Y( جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س ذأذؼحوٙ

اثؼةةبك اُوةةلهاد ر٘بكَةة٤خ ُِْةةوًبد كةة٢ رؼي٣ةةي  ُجؼةةل اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ( اُو٤ةةبكح اُو٣بك٣ةةخ)٫ ٣ٞعةةل  صةةو مٝ ك٫ُةةخ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ ٓلبكٛةةب (

 .( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش اُٖ٘بػ٤خ

 :جنطرحٌ جُلٍػ٤س جُلٍػ٤س جُػح٤ٗس 

ٓرّواد اُولهاد اُز٘بكَة٤خ ُِْةوًبد ك٢ رؼي٣ي  ُٔزسِت اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ( اُضوبكخ اُو٣بك٣خ)٫ ٣ٞعل  صو مٝ ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ (

 .( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش اُٖ٘بػ٤خ

ُِشًٍحش ( ٝجذؼحو جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس  )جُػوحكس ج٣ٍُحو٣س ُرؼى ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤س ػلاهحش جُطأغ٤ٍٗطحتؽ   (15ؾىٍٝ ٌهْ ) 

 جُظ٘حػ٤س

 N= (37)df (1 , 46) ,p ≤ 0.05 (SPSS)جلإقظحت٢ جُرٍٗحٓؽ ٗطحتؽ ػ٠ِ ذحلاػطٔحو : جُٔظىٌ

 ) ٓب ٣ ر٣15:٢زٚؼ ٖٓ اُ٘زب ظ اُٞاهكح ك٢ اُغلٍٝ (

ثِـةةذ ) هةةل X12) أُؾَةةٞثخ ٧ٗٔةةٞمط ا٫ٗؾةةلاه اُقسةة٢ اُجَةة٤ٜ ُجؼةةل اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ( اُضوبكةةخ اُو٣بك٣ةةخ ) (fإ ه٤ٔةةخ ( -1

) ٝٛةةنا ٣ةةلٍ ػِةة٠ صجةةٞد ٓؼبٓةةَ %1) ػ٘ةةل َٓةةزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ (3.09) اُغل٤ُٝةةخ ٝاُجبُـةةخ (f) ٝٛةة٢  ًجةةو ٓةةٖ ه٤ٔةةخ (21.722(

) ػ٘ةل َٓةزٟٞ أُؼ٣ٞ٘ةخ أُةنًٞهح  ١ إ  ١ رـ٤ةو ٓوةلاهٙ ٝؽةلح ٝاؽةلح ٓةٖ اُضوبكةخ اُو٣بك٣ةخ ٣ةرصو كة٢ b= 0.959ا٫ٗؾةلاه (

 ) ٝٛنا ٣ؼ٢٘ صجٞد ٓؼ٣ٞ٘خ اٗٔٞمط ا٫ٗؾلاه اُقس٢ اُج٤َٜ. 0.687ثٔولاه ( ضؼ٣ُُ جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س

Rإ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزل٤َو ( -2
2

) رلَةو ٓةب َٗةجزٚ X2) ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إ ثؼل اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ( اُضوبكخ اُو٣بك٣خ (0.689) ثِـذ (

) آةةب اَُ٘ةةجخ أُزجو٤ةةخ ٝاُجبُـةةخ Y( ػ٤سضؼ٣ُييُ جُوييىٌجش جُط٘حكٓي٤س ُِشييًٍحش جُظيي٘حٓةٖ اُزـ٤ةةواد اُزةة٢ رسةةو  ػِةة٠  %) 68.9(

 

  جُٔٓطوَ جُٔطـ٤ٍ               

  

 جُٔطـ٤ٍ جُٔؼطٔى

 

CONSTANT 

 

X11  اُو٤بكح اُو٣بك٣خ 

  

 

(F) ه٤ٔس 

 

  ٓؼحَٓ

 جُطلٓيييييييي٤ٍ

R
2 

A B (%1) جُؿى٤ُٝس جُٔكٓٞذس 

 () جُوييىٌجش جُط٘حكٓييي٤س جذؼييحو

   ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س

 

0.128 0.931 22.503 3.09 0.757 

  جُٔٓطوَ جُٔطـ٤ٍ           

  

 جُٔطـ٤ٍ جُٔؼطٔى

CONSTANT X12  جُػوحكس

 ج٣ٍُحو٣س

(F)  ٓؼحَٓ ه٤ٔس 

R جُطل٤ٍٓ
2 

A B (%1) جُؿى٤ُٝس جُٔكٓٞذس  

(Yجُوييييييييييييىٌجش ٝجذؼييييييييييييحو 

 ُِشيييييييييييًٍحش جُط٘حكٓييييييييييي٤س

   جُظ٘حػ٤س

- 0.007 0.959 21.722 3.09 0.689 
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R%) ٝاُز٢ ُْ ٣َزس٤غ ٓؼبَٓ اُزل٤َو (31.1(
2

) رل٤َوٛب كزؼٞك ا٠ُ َٓبٛٔخ ٓزـ٤واد  فوٟ ؿ٤و كافِخ ك٢ ٓقسٜ اُلهاٍخ 

 اُؾب٤ُخ.

٣ي اُوةلهاد اُز٘بكَة٤خ رؼي) ماد ر ص٤و مٝ ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ك٢ X12ٝث٘بيا ػ٠ِ مُي ٣ٌٕٞ ثؼل اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ( اُضوبكخ اُو٣بك٣خ) (

٫ ) ٝػ٤ِخ روك٘ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤ةخ اُضب٤ٗةخ أُ٘جضوةخ ػةٖ اُلوٙة٤خ اُو ٤َةخ اُضب٤ٗةخ ٝاُزة٢ ٓلبكٛةب (Yث ثؼبكٛب (ُِْوًبد اُٖ٘بػ٤خ 

(  اُٖة٘بػ٤خاثؼةبك اُوةلهاد اُز٘بكَة٤خ ُِْةوًبد كة٢ رؼي٣ةي  ُجؼل اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ( اُضوبكةخ اُو٣بك٣ةخ )٣ٞعل  صو مٝ ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ 

 .اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش

 :جنطرحٌ جُلٍػ٤س جُلٍػ٤س جُػحُػس 

(  اثؼبك اُولهاد اُز٘بك٤َخ ُِْوًبد اُٖ٘بػ٤خك٢ رؼي٣ي  ُجؼل اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ( اُزل٤ٌو اُو٣بك١)٫ ٣ٞعل  صو مٝ ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ )

 .ٞه٤خ) ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾشاُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُ

 (16ؾىٍٝ ٌهْ ) 

 ( ٝٓإشٍجش جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س )جُطل٤ٌٍ ج٣ٍُحو١ ُرؼى ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤س ػلاهحش جُطأغ٤ٍٗطحتؽ 

 N= (37)df (1 , 46) ,p ≤ 0.05 (SPSS)جلإقظحت٢ جُرٍٗحٓؽ ٗطحتؽ ػ٠ِ ذحلاػطٔحو : جُٔظىٌ

 ٣زٚؼ ٖٓ اُ٘زب ظ اُٞاهكح ك٢ اُغلٍٝ اػ٬ٙ ٓب ٣ ر٢:

) هةةل ثِـةةذ X13أُؾَةةٞثخ ٧ٗٔةةٞمط ا٫ٗؾةةلاه اُقسةة٢ اُجَةة٤ٜ ُجؼةةل اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ( اُزل٤ٌةةو اُو٣ةةبك١ ) () fإ ه٤ٔةةخ ( .1

) ٝٛةةنا ٣ةةلٍ ػِةة٠ صجةةٞد ٓؼبٓةةَ %1) ػ٘ةةل َٓةةزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ (3.09) اُغل٤ُٝةةخ ٝاُجبُـةةخ (f) ٝٛةة٢  ًجةةو ٓةةٖ ه٤ٔةةخ (20.551(

٣ةرصو كة٢  ثؼل اُزل٤ٌو اُو٣ةبك١) ػ٘ل َٓزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أُنًٞهح  ١ إ  ١ رـ٤و ٓولاهٙ ٝؽلح ٝاؽلح ٖٓ b= 0.858ا٫ٗؾلاه (

 ) ٝٛنا ٣ؼ٢٘ صجٞد ٓؼ٣ٞ٘خ اٗٔٞمط ا٫ٗؾلاه اُقس٢ اُج٤َٜ. 0.858ثٔولاه ( جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س ضؼ٣ُُ جُوىٌجش

Rإ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزل٤َو ( .2
2

) رلَةو ٓةب X13( اُزل٤ٌةو اُو٣ةبك١) ( ؼةل اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ) ٝٛةنا ٣ؼ٘ة٢ إ ث0.739) ثِـذ (

) آةةب اَُ٘ةةجخ أُزجو٤ةةخ ٝاُجبُـةةخ Y( ضكو٤يين جُط٘حكٓيي٤س ُِشييًٍحش جُظيي٘حػ٤سٓةةٖ اُزـ٤ةةواد اُزةة٢ رسةةو  ػِةة٠  %) 73.9َٗةةجزٚ (

R%) ٝاُز٢ ُْ ٣َزس٤غ ٓؼبَٓ اُزل٤َو (24.1(
2

ك٢ ٓقسٜ اُلهاٍخ ) رل٤َوٛب كزؼٞك ا٠ُ َٓبٛٔخ ٓزـ٤واد  فوٟ ؿ٤و كافِخ 

 اُؾب٤ُخ.

ضؼ٣ُييُ جُوييىٌجش ) ماد رةة ص٤و مٝ ك٫ُةةخ ٓؼ٣ٞ٘ةةخ كةة٢ X13(( اُزل٤ٌةةو اُو٣ةةبك١)  ثؼةةل اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خٝث٘ةةبيا ػِةة٠ مُةةي ٣ٌةةٕٞ 

٫ ٝػ٤ِخ روك٘ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ أُ٘جضوخ ػةٖ اُلوٙة٤خ اُو ٤َةخ اُضب٤ٗةخ ٝاُزة٢ ٓلبكٛةب () Y( جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س

(  اُز٘بكَة٤خ ُِْةوًبد اُٖة٘بػ٤خ اثؼةبك اُوةلهادكة٢ رؼي٣ةي  ُجؼل اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ( اُزل٤ٌو اُو٣ةبك١)٣ٞعل  صو مٝ ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ 

 .اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش

 :جنطرحٌ جُلٍػ٤س جُلٍػ٤س جٍُجذؼس 

اُز٘بكَة٤خ  اثؼةبك اُوةلهادكة٢ رؼي٣ةي  ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ( ا٫كاهح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ُِٔةٞاهك) ُجؼةل اُو٣ةبكح٫ ٣ٞعل  صو مٝ ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘ةخ (

 .( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش ُِْوًبد اُٖ٘بػ٤خ

( ٝجذؼحو جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس  )جلاوجٌز جلاْطٍجض٤ؿ٤س ٌُِٔٞو ُٔططِد ج٣ٍُحوز جلاْطٍجض٤ؿ٤س ػلاهحش جُطأغ٤ٍٗطحتؽ   (17ؾىٍٝ ٌهْ ) 

 ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤س

 N= (37)df (1 , 46) ,p ≤ 0.05 (SPSS)جلإقظحت٢ جُرٍٗحٓؽ ٗطحتؽ ػ٠ِ ذحلاػطٔحو : جُٔظىٌ 

 جُٔٓطوَ جُٔطـ٤ٍ                
 

 

 جُٔطـ٤ٍ جُٔؼطٔى

CONSTANT X13 جُطل٤ٌٍ ج٣ٍُحو١ 

 

(F) ٓؼحَٓ ه٤ٔس 

R جُطل٤ٍٓ
2 

A B (%1) جُؿى٤ُٝس جُٔكٓٞذس  

(Yط٘حكٓي٤سجُ جُويىٌجش جذؼحو 

   جُظ٘حػ٤س ُِشًٍحش

0.654 0.858 20.551 3.09 0.739 

  جُٔٓطوَ جُٔطـ٤ٍ            

  

 

 جُٔطـ٤ٍ جُٔؼطٔى

CONSTANT X12  جلاوجٌز

 جلاْطٍجض٤ؿ٤س ُِٔٞجٌو

(F) ٓؼحَٓ ه٤ٔس  

 جُطلٓيي٤ٍ

R
2 

A B (%1) جُؿى٤ُٝس جُٔكٓٞذس 

(Yجُوييييىٌجش ٝٓإشييييٍجش 

 ُِشيييييييييًٍحش جُط٘حكٓييييييييي٤س

   جُظ٘حػ٤س

 

 0.998  0.756 17.461 

 

3.09 
0.608 
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 ) ٓب ٣ ر٣17:٢زٚؼ ٖٓ اُ٘زب ظ اُٞاهكح ك٢ اُغلٍٝ (

) ( ا٫كاهح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ُِٔةةٞاهك  ) أُؾَةةٞثخ ٧ٗٔةةٞمط ا٫ٗؾةةلاه اُقسةة٢ اُجَةة٤ٜ ُجؼةةل اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خfإ ه٤ٔةةخ ( -1

)X14) ٝٛة٢  ًجةو ٓةٖ ه٤ٔةخ (17.461) هل ثِـذ (f) ٝٛةنا ٣ةلٍ %1) ػ٘ةل َٓةزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ةخ (3.09) اُغل٤ُٝةخ ٝاُجبُـةخ (

) ػ٘ةل َٓةزٟٞ أُؼ٣ٞ٘ةخ أُةنًٞهح  ١ إ  ١ رـ٤ةو ٓوةلاهٙ ٝؽةلح ٝاؽةلح ٓةٖ ثؼةل b= 0.998ػ٠ِ صجٞد ٓؼبَٓ ا٫ٗؾلاه (

) ٝٛةنا ٣ؼ٘ة٢ صجةٞد 0.756ثٔوةلاه ( جُط٘حك٤ٓس ُِشيًٍحش جُظي٘حػ٤س ضؼ٣ُُ جُوىٌجشا٫كاهح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ُِٔٞاهك ٣رصو ك٢ 

 ٓؼ٣ٞ٘خ اٗٔٞمط ا٫ٗؾلاه اُقس٢ اُج٤َٜ. 

Rإ ه٤ٔةةخ ٓؼبٓةةَ اُزلَةة٤و ( -2
2

( ا٫كاهح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ُِٔةةٞاهك  ) ٝٛةةنا ٣ؼ٘ةة٢ إ ٓزسِةةت اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ0.608) ثِـةةذ (

)X4) ٚ( ضؼ٣ُُ جُوىٌجش جُط٘حك٤ٓس ُِشًٍحش جُظ٘حػ٤سػ٠ِ ٖٓ اُزـ٤واد اُز٢ رسو   %) 60.8) رلَو ٓب َٗجزY آب اَُ٘ةجخ (

R%) ٝاُز٢ ُْ ٣َزس٤غ ٓؼبَٓ اُزل٤َو ((39.2أُزجو٤خ ٝاُجبُـخ 
2

) رلَة٤وٛب كزؼةٞك اُة٠ َٓةبٛٔخ ٓزـ٤ةواد  فةوٟ ؿ٤ةو كافِةخ 

 ك٢ ٓقسٜ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ.

رؼي٣ةي ) ماد رة ص٤و مٝ ك٫ُةخ ٓؼ٣ٞ٘ةخ كة٢ X14ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ُِٔةٞاهك) (( ا٫كاهح  ٝث٘بيا ػ٠ِ مُي ٣ٌةٕٞ ثؼةل اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ

أُ٘جضوخ ػةٖ اُلوٙة٤خ اُو ٤َةخ اُضب٤ٗةخ  اُواثؼخ) ٝػ٤ِخ روك٘ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ Yث ثؼبكٛب (اُولهاد اُز٘بك٤َخ ُِْوًبد اُٖ٘بػ٤خ 

 اثؼةبك اُوةلهادكة٢ رؼي٣ةي  هح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ ُِٔةٞاهك)ُجؼةل اُو٣ةبكح ٫ٍةزوار٤غ٤خ ( ا٫كا٫ ٣ٞعل  صةو مٝ ك٫ُةخ ٓؼ٣ٞ٘ةخ ٝاُز٢ ٓلبكٛب (

 .( اُوثؾ٤خ، ا٫ٗزبع٤خ، اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ُلٟ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش اُز٘بك٤َخ ُِْوًبد اُٖ٘بػ٤خ

 ) جلاْط٘طحؾحش ٝجُطٞط٤حش(جُٔركع جٍُجذغ / 

 جٝلا: جلاْط٘طحؾحش: 

 –اُزل٤ٌةو اُو٣ةبك١  –اُضوبكةخ اُو٣بك٣ةخ  –اُو٤ةبكح اُو٣بك٣ةخ رؾون ٝعٞك ػ٬هخ اهرجةبٛ ثة٤ٖ اثؼةبك اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ (  .  

 اُؾٖخ اَُٞه٤خ) ك٢ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش. ( اُوثؾ٤خ ،ا٫ٗزبع٤خ،ٝاُولهاد اُز٘بك٤َخ  ا٫كاهح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ُِٔٞاهك )

اُزل٤ٌةةو  –اُو٣بك٣ةةخ اُضوبكةةخ  –رؾوةةن ٝعةةٞك رةة ص٤و ٓؼ٘ةة١ٞ ٧ثؼةةبك اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ كةة٢ اُْةةوًخ ( اُو٤ةةبكح اُو٣بك٣ةةخ  . ة

كةة٢ رؼي٣ةةي اُوةةلهاد اُز٘بكَةة٤خ ( اُوثؾ٤ةةخ ، ا٫ٗزبع٤ةةخ، اُؾٖةةخ اَُةةٞه٤خ) كةة٢  اكاهح أُةةٞاهك اٍةةزوار٤غ٤با ) –اُو٣ةةبك١ 

 .اُْوًخ ػ٤٘خ

 غح٤ٗح: جُطٞط٤حش :

 ٢ٕٞ٣ اُجؾش: ٝك٢ ٙٞي ٓب رولّ ٖٓ اٍز٘زبعبد

ر٤ٔ٘ةةخ أُٜةةبهاد اٝ اُقٖةةب ٔ اَُةة٤ًِٞخ ُةةلٟ أُةةٞظل٤ٖ اُؼٔةةَ ػِةة٠ ْٗةةو صوبكةةخ اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ػجةةو اُؼٔةةَ ػِةة٠  .1

 ٝٙوٝهح رؾل٤يْٛ ػ٠ِ أُجبكهح ٝرول٣ْ ا٫كٌبه اُغل٣لح ُؼِْٜٔ َُِٔبٛٔخ ك٢ رول٣ْ فلٓبد عل٣لح ُِيثب ٖ.

ٙةوٝهح اػزٔةبك ا٫كاهح ػِة٠ ا٫كٌةبه ٝرٞظ٤لٜةب ثْةٌَ ٍة٤ِْ كةة٢ أُٞاهةق اُزة٢ رٞاعٜٜةب ثٔةب ٣ةز٬يّ ٓةغ ٓوزٚة٤بد اُج٤ئةةخ   .2

 سخ ثٜب.أُؾ٤

اُؼَٔ ػ٠ِ ر٤ٌَْ ٝاْٗبي اكاهح فبٕخ ٝٓزقٖٖخ ثب٧ثلاع ٝا٫ثزٌةبه ٝهػب٣ةخ ا٫كةواك اُةن٣ٖ ٣ٔزٌِةٕٞ ٓةر٬ٛد ٝهةلهاد  .3

ٗبكهح ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رواثٜ ٝرلبػَ ا٫كاهح ٓغ ا٫كاهاد ا٫فوٟ ك٢ ػِٜٔب ٣٩غبك اكٌةبه اثلاػ٤ةخ عل٣ةلح ٝرؾ٣ِٜٞةب اُة٠ ٝاهةغ 

 ٝاُزؾل٣بد اُز٘بك٤َخ اُز٢ هل رٞاعٜٜب.ًِٓٔٞ ًٝنُي ٓٞاعٜخ ا٫ىٓبد 

اٍزؾلاس هَْ ثبٍْ ( اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ) ٣زْ ٖٓ ف٬ُٜب رله٣ت ٝا٬ٛع ٝاُؼةب٤ِٖٓ كة٢ اُْةوًخ ػِة٠ ٓجةبكٟ اٝ اكٌةبه اٝ  .4

 كَِلخ ٝػ٘بٕو اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٝافو أَُزغلاد ٝاُزسٞهاد ك٤ٚ.

ُزس٣ٞو ٝٓزبثؼخ عبٗةت اُج٤ئةخ اُقبهع٤ةخ اُؼبٓةخ ٝاُقبٕةخ، ٝا٫ٗزجةبٙ ثلهةخ ى٣بكح اٛزٔبّ اُْوًخ ػ٤٘خ اُجؾش ثْ٘بٛ اُجؾش ٝا .5

ٌَُ ا٫ّبهاد اُزؾن٣و٣خ ُِج٤ئخ َٓزوج٬ ُِٔؾبكظخ ػِة٠ ا١ رـ٤٤ةو اٝ ٛةبهئ ٣ؾةش ػ٤ِٜةب ُزغ٘ةت أُلبعةآد ٝا٫ىٓةبد ٝكة٢ 

 اُٞهذ أُ٘بٍت رٌٕٞ كبػِخ رَجن ا٫ؽلاس ٧ٝر٘ظو ؽلٝصٜب.

اُْوًخ ث ػلاك علاٍٝ ٓٞإلبد اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٝاُزضو٤ق ؽُٜٞب ٖٓ فة٬ٍ رْةق٤ٔ ر٤ٌِق هَْ أُٞاهك اُجْو٣خ ك٢  .6

اُقٖب ٔ ٝاُولهاد أُسِٞة رٞكوٛب ك٢ اُو٣بك٤٣ٖ ٝرؾل٣ل َٓزٟٞ اُقجواد ٝأُؼبهف اُزة٢ رز٘بٍةت ٝهةلهاد اُو٣ةبك٤٣ٖ 

ِةة٠ اُٜ٘ةةٞٗ ثبُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ ٝرؾل٣ةةل َٓةةزٟٞ ٝٗةةٞع أُوةةبث٬د ٝا٫فزجةةبهاد ا٫ىٓةةخ ٫ًزْةةبف اُؼةةب٤ِٖٓ اُوةةبكه٣ٖ ػ

 ُِْوًخ.

اّواى اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ارقبم اُوواهاد ٍٝةٔبع ٓوزوؽةبرْٜ ٝاُزة٢ ٓةٖ ّة ٜٗب إ رؼسة٢ ٕةٞهح ٝاٙةؾخ ػٔةب ٣ةلٝه كة٢ اُؼٔةَ  .7

 ٝٛنا ثلٝهح ٣َْٜ ك٢ كبػ٤ِخ اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ك٢ اُْوًخ.

ٝهاد رله٣ج٤ةخ ٌٝٓبكةآد رؼةيى ا٫كاي ُِٔةٞاهك اُجْةو٣خ ٓةٖ رؼي٣ي ا٫كٌبه ا٩ثلاػ٤خ ٝأُجبكهاد ٖٓ ف٬ٍ اْٗبي ثةوآظ ٝك .8

 ف٬ٍ اػسبي اُٖ٘ؼ ٝأُْٞهح.
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 جُٔظحوٌ : 

 جُٔظحوٌ جُؼٍذ٤س : 

)  صةةو اُو٣ةةبكح ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ كةة٢ رؾو٤ةةن ا٤ُٔةةيح اُز٘بكَةة٤خ كةة٢ ّةةوًخ ا٫رٖةةب٫د ا٧هك٤ٗةةخ، هٍةةبُخ 2014اُغةةبى١، ك٤ٖةةَ ( .6

 .٧هكٕٓبعَز٤و، هَْ ا٩كاهح اُؼبٓخ، عبٓؼخ ٓررخ، ا

كهاٍةخ رؾ٤ِ٤ِةخ كة٢ ػ٤٘ةخ  -) كٝه  ثؼبك اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ ك٢ رؾَة٤ٖ ا٧كاي أُٖةوك٢ أُز٤ٔةي2015أُْو١، ٕبكم ( .2

 ).83) اُؼلك (21ٓقزبهح ٖٓ أُٖبهف اُؼواه٤خ اُقبٕخ، ٓغِخ اُؼِّٞ ا٫هزٖبك٣خ ٝا٩كاه٣خ، أُغِل (

 -ُزياّ اُؼب٢ُ ُزؾو٤ن اُو٣بكح ا٫ٍزوار٤غ٤خ كة٢ ٓ٘ظٔةبد ا٧ػٔةبٍ) ٓزسِجبد ًكاهح ا2015٫اُ٘ؼ٢ٔ٤، ّٜبة، ٝؽ٤ٔل، ه٣ْ (  .3

 .)84) اُؼلك (21ثؾش ٤ٓلا٢ٗ ك٢ ّوًبد أُوب٫ٝد اُؼواه٤خ، ٓغِخ اُؼِّٞ ا٫هزٖبك٣خ ٝا٩كاه٣خ، أُغِل (

هٍةةبُخ ) ثواػةةخ ا٫فزةةواع ٓرّةةو ُو٤ةةبً ر٘بكَةة٤خ أُرٍَةةبد ٝاُةةلٍٝ (ؽبُةةخ اُغيا ةةو)"، 2005اُس٤ةةت، ك٣ٝةةٌ ٓؾٔةةل " ( .4

 ٓبعَز٤و ك٢ اُؼِّٞ ا٫هزٖبك٣خ، عبٓؼخ هبٕل١ ٓوثبػ، ٝههِخ، اُغيا و.

) "ًّةةٌب٤ُخ رؾَةة٤ٖ اُوةةلهح اُز٘بكَةة٤خ ُِٔرٍَةةبد اُٖةةـ٤وح ٝأُزٍٞةةسخ كةة٢ اُغيا ةةو"،  ٛوٝؽةةخ 2013اُؼبثةةل، ُيٛةةو (  .5

 .كًزٞهاٙ، ٤ًِخ اُؼِّٞ ا٫هزٖبك٣خ ٝاُزغبه٣خ، عبٓؼخ هَ٘س٤٘خ

كهاٍةخ ؽبُةخ  –٤ٗةخ اُزٌةب٤ُق ً ٍةِٞة ٛةبّ ُزؼي٣ةي اُوةلهح اُز٘بكَة٤خ ُِٔرٍَةخ ا٫هزٖةبك٣خ" ) رل2011ًثوا٤ْٛ، ثوا٤ٔٛةخ" ( .6

ٓرٍَخ ا٫ٍٔ٘ذ ْٝٓزوبرٚ ثبُِْق، ا٫ًبك٤ٔ٣خ ُِلهاٍبد ا٫عزٔبػ٤خ ٝا٩َٗب٤ٗخ، ٤ًِةخ اُؼِةّٞ ا٫هزٖةبك٣خ ٝػِةّٞ اُزَة٤٤و، 

 .،5عبٓؼخ اُِْق، اُغيا و، ع

ثؾةش ٤ٓةلا٢ٗ  -رٞظ٤ق ػٞآَ اُ٘غبػ اُؾبٍٔخ ك٢ رؾو٤ن اُو٣ةبكح ا٫ٍةزوار٤غ٤خ)  2016ؽٔبك١، اٗزٖبه، ٍِٝٔبٕ، ٜٓ٘ل ( .7

 ).87) اُؼلك ( 22ك٢ ّوًز٢ رٞى٣غ أُ٘زغبد اُ٘لس٤خ ٖٝٓبك٢ اٍُٜٞ، ٓغِخ اُؼِّٞ ا٫هزٖبك٣خ ٝا٩كاه٣خ، أُغِل (

ٍةةةبد اُجٖةةةوح، ) " اٛةةةْ ٓوٞٓةةةبد كػةةةْ اُوةةةلهح اُز٘بكَةةة٤خ ٬ُهزٖةةةبك اُجٖةةةو١"، ٓغِةةةل كها2011ّةةةٜبة، ػِةةة٢ ٛبُةةةت ( .8

 .12،ع7ٓظ

كهاٍةخ ؽبُةخ ٓرٍَةخ ارٖةب٫د اُغيا ةو ٓةٞث٤ٌِ  –) " ر ص٤و ر٘بك٤َخ أُرٍَخ ػ٠ِ  كا ٜب أُةب٢ُ 2014َٗو٣ٖ، ٜٓو٣خ، ( .9

ٝههِةةخ،  –، هٍةةبُخ ٓبعَةةز٤و، عبٓؼةةخ اُؼِةةّٞ ا٫هزٖةةبك٣خ ٝػِةةّٞ اُزَةة٤٤و، عبٓؼةةخ هبٕةةل١ ٓوثةةبػ 2012–2007ُِلزةةوح 

 اُغيا و.
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