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  قياس  الضغوط النفسية لمرضى القولون العصبي   
 
 

 أ.د.سعد شاهين حمادي الطاهر 
 خولة حسن حمود العبودي

 كلية التربية العلوم الإنسانية / جامعة البصرة
 
 

 مشكلة البحث :
ا ولكن الحقيقة انه عضويةيعتقدون انــهاأمراض  التيالمرضى وتكثر شكواهم من بعض الأمراض  تتساؤلا تزداد

 سةضمن الفئة الخام لأمراضذات أسباب نفسية في الغالب, وهي ما تسمى بالأمراض النفسجسمية. وتقع هذه ا
العالمية العاشر, وهي فئة الاضطرابات العصابية والمرتبطة بالشدة والجسدية  ةمنظمة الصح صنيففي ت
لأمراض تنتشر نسبة هذه ا وانF4: Neurotic, Stress Related and Somatoform Disordersالشكل

  Irritable bowel syndrome(IBS)العصبي القولون مراض%( بين الأفراد. من بين تلك الأ85-75%)
 المصابينلدى  يكثرو %(, وهو بذلك يحتل أعلى نسبة انتشار بين تلك الأمراض, 26,1الذي ينتشر بنسبة)

( الى ان تهيج 2012)ةاشارت دراسة حديث بينما(.Barnuaiti, 1991, P. 96بأمراض الجهاز الهضمي, ,)
 تالاضطرابا أشيعمن  انه ,العصبي( والمتهيج أ القولونالقولون أو ما يسمى في بعض الادبيات الطبية بـ )

يعانون  الباطنية الطبيةيراجعون العيادات  ذينص الالأشخا من% ( 40- 30ما يزيد عن)  إذ.انتشاراالهضمية 
 (.www.go.microsoft.com,2012) من متلازمة القولون المتهيج

وقد أصبح من المسلم به أن هذه الضغوط بشكل عام تجعل الإنسان عرضة للانهيار العصبي والوقوع 
 ((Bem, 1990, P.184)فريسة للاضطرابات النفسجسمية. 

عدام القوة وقلة التحمل وعدم القدرة على التحكم في الإحداث والمشكلات هي مسببات اذ ان الشعور بان
الإمراض السيكوسوماتية التي هي استجابات جسمية للضغوط الانفعالية تأخذ شكل اضطراب جسمي مثل الربو 

 ,قرحة المعدة ,ضغط الدم المرتفع,التهاب المفاصل والقولون العصبي.
ن هناك لا فائدة للدواء في تأثره على المرض العضوي وذلك لأن (ويكو 43,ص1994العيسوي (

الانفعال النفسي هو المسيطر على ابعاده عن تفاعل الدواء مع الفيروس . اي ان الحالة النفسية سببت بطريقة 

http://www.healthline.com/adamcontent/irritable-bowel-syndrome
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باط غير مباشرة في تكوين الية الدفاع للميكروب . اذ ان اغلب الاضطرابات النفسية التي تتمثل في القلق والإح
ونظراً الى تأكيد (        60ص2007) الجاموس,والاكتئاب يتواجد عند المصابين بأمراض سيكوسوماتية .

اكثر نتائج الدراسات التجريبية للاثار الفسيولوجية السلبية من الضغوط النفسية عن وجود علاقة ارتباطية بين 
ة الصدرية ,وامراض الشريان التاجي ,والام احداث الحياة الضاغطة والعديد من الامراض الجسمية مثل الذبح

( ,وهذا ما وقع (Solmon,etal,1990البطن المفاجئة ,وعسر الهضم والاسهال ,وضغط الدم والقولون العصبي 
بالذكاء الانفعالي   لاقته(  ) تهيج القولون وع20011والمشهدي ) كاظمعليه تاكيد  دراسات محلية مثل دراسة 

كيميائية ( لطلبه جامعة بابل حيث اكدت نتائج الدراسة الى ان مرضى  القولون العصبي وبعض المتغيرات ا لبيو 
المصابين وبالتالي  غير من فسيةالن لضغوطوالتعامل مع ا كيفلايستطيعوا الت هملذلك فان اليااقل ذكاء انفع كانوا
نامج علاجي سلوكي بر  بناء(1999ت دراسة الجبوري )واكدالضغوط  مواجهةاقل قدرة على  سيصبحونفهم 

 قولونعشر, تهيج ال الاثنيوهي )قرحة  لنفسجسميةلعلاج بعض الاضطرابات ا يقبالاسترخاء والتنفس العم
المرضى  بصورة  تحسنالدوائي , همعلى علاج العلاجيزيادةللبرنامج  بعداخضاعهمالجلدي( حزازوال صبي,الع

 . كبيرة

 قياس الضغوط النفسية لمرضى القولون العصبي ؟ مشكلة البحث الحالي بالإجابة عن السؤال الاتي

 أهمية البحث : 
تعد الضغوط النفسية احد المظاهر الرئيسة التي تتصف بها حياتنا المعاصرة .وتنتجالضغوط حينما 
تكون المتطلبات في البيئة والعمل اكبر من ان تتحملها القدرات المتوفرة ونظراً الى وجود الفروق الفردية فأن 

بايناً في مواجهتها فبعضهم  ينجح في التعامل معها ويتسم في العطاء بعضهم الاخر وان كان توجهه اقل هناك ت
نسبياً الا انه يتجنب اليأس والعجز التام اما البعض الاخر الذي نعتبرة سيء الحظ فهو من النوع الذي تنهكه 

لحوظة من الاتجاهات السلبية نحو ما يقوم الضغوط تدريجياً من الناحية النفسية والعضوية  ويصبح على درجة م
 (77-75,ص 1987بة من عمل تجاه الاخرين ونحو الحياة بصورة عامة .)عسكر 

وهذا يوضح ان الضغوط النفسية التي يواجهها الانسان هي التي تسبب له الكثير من الاضطرابات 
لا ان الضغط اذا كان شديداً او مستمراً السيكوسوماتية والإمراض النفسية  التي يعاني منها.وتشير الدراسات ا

 ((tanner,1977,p119 الى مدة طويلة فأنه ينهك الكائن الحي.
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(اكتسبت اهميتها من طبيعة كونها حالة نفسية مستمرة يصعب  stressلذلك فأن دراسة الضغوط )
الحياة تستلزم تكيفاً ثابتاً  تحاشيها لأنها تحدث تفاعلًا عند الكائن الحي استجابة لحاجتهالى التكيف لاسيما  ان

يدفع الكائن للإحساس بالضغط الى مستويات عالية احياناً او قليلة احياناً اخرى .وهذه الضغوط بمستوياتها 
 (10,ص2009العالية تؤثر بشكل مباشر في صحة الفرد )ابو دلو 

ئة في الجهاز الهضمي . وتبرز أهمية البحث إذا عرفنا كيف يؤثر الإجهاد النفسي والحالة النفسية السي
فبداخل كل انسان دفاعات محكمة تتعامل مع الخطر والتهديدات الخارجية بسرعة وكفاءة وحتى نستطيع ان 
نعيش بشكل صحي فأن الانسان عندما يواجه خطراً ما ترسل هذه الدفاعات اشارات الى  الجهاز العصبي 

المخ فتفرز هرمونات محددة تنبه الغدة الكظرية التي تفرز المركزي والغدة النخامية والغدة ما تحت المهاد بقلب 
بدورها هرموني )الادرنيالين والكورتيزرون( فترفع ضغط الدم وتشد العضلات وتوقف الشعر فيقشعر الجلد وتزيد 

,جريدة الشرق 2008من افراز الحامض في المعدة كما تزيد من تقلص وحركة الامعاء والقولون.)فاضل,
 الاوسط(

 ل العرض السابق يمكن تحديد الاهمية من الجانبين النظري والتطبيقي بالنقاط الاتية  من خلا

 من الناحية التطبيقية :: اولا 

 ندرة البحوث والدراسات السابقة التي تناولت تخفيف وقياس الضغوط النفسية لمرضى القولون العصبي. -أ
ت الضغوط النفسية بازدياد وبعمقواسع من طبيعة المشكلة التي تتصدى لها الدراسة الحالية ,اذ ارتبط -ب

 الامراض النفسجسمية وخاصة القولون العصبي..

 -ثانيا : من الناحية النظرية :
ان هذه الدراسة تقدم اطارا تصوريا من المفهومات  والنظريات والبيانات والمعلومات قياس  الضغوط 

 النفسية لمرضى القولون العصبي.
 هدف البحث 

 الي الى قياس الضغوط النفسيةلمرضى القولون العصبي.يهدف البحث الح
 
 

   حدود البحث
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يقتصر البحث الحالي على الأفراد المصابين باضطراب القولون العصبي والمراجعين شعبة الناظور 
والاستشارية الباطنية لبعض لمشفيات محافظة البصرة )الفيحاء العام, البصرة العام, الزبير العام, ومشفى الصدر 

 (2013_ 2012لتعليمي(وللعام ) ا
 تعريف المصطلحات

 
 عرفها كل من : الضغوط النفسية :

 : 1993فرج طه 
يشير الى وجود عوامل ضاغطة على الفرد سواء بكليته أو جزء منه وبدرجة توجد عنده إحساساً بالتوتر أو 

 دني للفرد.تشوبها في تكامل شخصيته وعند زيادة هذه الضغوط فأنها تؤثر على الجهاز الب
 (65ص1993) فرج طه 

 : 2003عبد المعطي 
تغير داخلي أو خارجي من شأنه أن يؤدي الى استجابة انفعالية حادة ومستمرة بما فيها الأحداث الخارجية بما  

فيها ظروف العمل والتلوث البيئي والصراعات الأسرية مثلها في ذلك الأحداث الداخلية والتغيرات العضوية 
 (   45, ص2003لمرض. )عبد المعطي, والإصابة با

( :2005الفرحاتي )  
أي مثيرات أو تغيرات في البيئة الداخلية والخارجية بدرجة من الشدة والدوام بما يثقل المقدرة التكيفية للإنسان  

 الى حده الأقصى والتي في ظروف معينة يمكن أن يؤدي الى اختلال السلوك أو اللاتوافق أو الاختلال الوظيفي
الذي يؤدي الى المرض وبقدر استمرار الضغوط بقدر ما يتبعها من استجابات جسمية ونفسية غير مريحة. 

 ( 27, ص2005)الفرحاتي, 

(2005)الفرحاتي, وقد تبنت  الباحثة تعريفنظريا  

 اما التعريف الجرائي للضغوط :
 .الباحثة اعدته الذي الضغوط مقياس على درجات من المريض عليه يحصل ما بمقدار تتحدد والتي,

 القولون العصبي : عرفه كل من :
الموسـوعة البريطانيـة )أنه الاستجابة الجسمية للضغوط الانفعالية التي تأخذ شكل اضطرابات جسمية(. )أبو 

 (36, ص1984النيل, 
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ال , مرض مزمن ويسبب ألموانتفاخ, غازات, مخاط, طبيعة متقلبة أما إمساك أو إسه( : 1989مؤنس ) -1
أو إمساك يعقبه نوبات إسهال وتقلصات غير عادية ولا يوجد اختبار فعلي أو بيوكيميائي للمرض وفي هذا 
المرض فإن فحوصات المختبر تكون طبيعية إلا أن القولون لا يعمل بكفاءة, لذا فإن الأطباء يطلقون عليه 

رض بمظاهر عديدة دون وجود مرض القلق والاجهاد النفسي م. (Functional Disorder))مرض وظيفي ( 
 . (77, ص 1989مؤنس )أي سبب  عضوي بالقولون 

   (2001حسن ) -2
أكثــر الاضــطرابات الوظيفيــة انتشــاراً وهــو مــرض مــزمن تتميــز أعراضــه بالإمســاك أو الإســهال أو الاثنــين 

ســبب عضـــوي  معــاً فــي تنــاوب, والتقلصــات وامــتلاء الــبطن بالغــازات ووجـــود المخــاط فــي البــراز مــن دون وجــود
واضح وهو مرتبط بالضغوط والتوتر والقلـق وترجـع أسـبابه الـى عوامـل نفسـية وغالبـاً مـا يصـيب الإنـاث أكثـر مـن 

 الذكور ويحدث غالباً في سن النضج ويختلف عن القولون العضوي.
 (43,ص2001)حسن 

ي يستمر لفترات طويلة تعريف الباحثة القولون العصبي. وهواحد الأمراض الشائعة في القناة الهضمية والذ
ويكون عادة مصحوباً بآلام في منطقة البطن. مع معاناة المريض من الامساك والاسهالوتزيد هذه الاعراض عند 

 تعرضه للضغوط النفسية في حياته.نتيجة تقييمه السلبي لهذه الضغوط .
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  نيالثا الفصل
 نظري ودراسات سابقة  اطار

  النفسية الضغوط
 المهـمبهـذا المجـال الاجتمـاعي  ونيهتمـ ينلضغوط النفسية موضـوعاً شـيقاً للـذا موضوع أصبح لقد

نلمــا لــه مــن تــداعيات نفســية علــى الفــرد الــذي يتعــرض لتلــك الضــغوط.  كــان ذلــك التــأثير نســبياً مــن فــرد  وا 
 طالضــغو  –اكتســب هــذا الموضــوع  لقــد. فســيلآخــر قــد يتعــرض كلاهمــا لــنفس ذلــك النــوع مــن الضــغط الن

 كثيـرهذا الموضوع نفسـه علـى ال مثلماعرضمختلفة. علميةفي فروع  المتخصصينلتوأمين من ا –النفسية 
النـدوات والمــؤتمرات العلميــة التــي  بــرتلــك التــي تــتم بصـورة فرديــة ضــيقة أو ع واءالنــدوات والحــوارات سـ مـن

أي ميـدان  جيلـ نأ حـدلأ يمكـنمن البـاحثين أنـه لا  كثيريبحث عنها الإعلام بجميع فروعه وصوره ويرى ال
 و.وهـــ (Stress)أو الاجتماعيـــة دون أن يمـــر بمصـــطلح الضـــغوط النفســـية يولوجيـــةميـــادين العلـــوم الب نمـــ

 ,Lazarusc)الجسـمية والنفسـية بشـكل جلـي فـي الأعـوام الأخيـرة.  ةالمصـطلح الـذي يمـر بميـادين الصـح

1984, P.56) ,انفسـهم بعنـف  وندفعانهـم يـ نناتجـة عـ سـميةج طراباتمعظـم الافـراد يعـانون مـن اضـ إن
الشـخص الـذي يتصـف بـالطموز الزائـد  وانللوصول الى اهداف عالية ويبالغون في الكمال والدقة الزائـدة . 

 عن امكانياته ويستهدف الكمال المطلق في عمله قد يصاب بالاضطرابات النفسجسمية . 

 (104ص1981 ياسين)  

 بالضغوط بطةالمرت جسمية_ النفس والضطرابات السلوكية المشكلات
 الجسمية الأمراض إلى توجيهه تم مما بكثير أقل الجانب هذا إلى وجهت التي البحوث كانت ربما 
 تنتج التي النفسية المشكلات أن يعتقد والآن(, 8ص ؛2007,  يوسف) الطبي المجتمع داخل وبخاصة

 أهم من للأفراد سيةالنف فالحالة. تزد لم إن الجسمية المشكلات مثل شديدة أهمية لها الضغوط عن
 تحمل على معينة وقدرة معيناً  حداً  فرد لكل لأن, الضغوط آثار أو نتائج تحديد على تدل التي المؤشرات
 سوء بين تتراوز والتي السلوكية والمشكلات النفسية الاضطرابات عليه ظهرت تجاوزها إذا, الضغوط
 والاضطرابات المشكلات ببعض قائمة يلي فيماو . كالاكتئاب وطأة النفسية الاضطرابات أشد وحتى التوافق
 .والسلوكية النفسية

 القلق.  والعدوان الغضب. 
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 الزائدة العصبية. 

 الذات تقدير انخغاض. 

 الذاكرة وضعف النسيان. 

 المرضية المخاوف. 

 الاكتئاب. 

 والتعب للاستثارة القابلية. 

 . 

(Cranwell-Ward, 1987, P.8 9-15 
 :  Coping with Stressالنفسية  أساليب التعامل مع الضغوط

   (Escape – Avoidance)الهروب والتجنب  – 
   (SeeksSocialSupport)الإسناد الاجتماعي  – 

 (ReligiousandPiritudSupport)الإسناد الديني والروحي  –
   (Problem – FocusedCoping) شكلةمواجهة الم –
   (Attack)العدوانية  –

ثرون سلباً بالضغوط مما يؤدي إلى مترتبات ضارة عليهم ثم على المجتمع أن بعض الأفراد يتأ
فيما بعد. والبديهي أن يحاول كل فرد مواجهة الضغوط والتعامل معها, وهو ما يعرف باسم المواجهة أو 

. وعندما تنجح المواجهة فإن هذا يعني تخطي أو تجاوز الفرد المترتبات السلبية  Copingالتعايش
و بشكل مؤقت, أما إذا أخفقت هذه المواجهة, أو إذا تبنى الفرد أساليب تجنبية هروبية للضغوط ول

انسحابية فإن فإن المترتبات السلبية تكون مؤكدة ومن ثم تكون إدارة الضغوط مطلوبة.واساليب التعامل 
ها مرهقة أو مع الضغوط  هي عملية التصدي للمتطلبات )الداخلية والخارجية( التي يقدرها الفرد على أن

 –سواء النفسية أو السلوكية  –مكلفة أو تستنزف مصادره وموارده. وتتكون عملية المواجهة من الجهود 
التي تحاول إدارة ) أي التغلب, التحمل, التقليل, الخفض( المتطلبات البيئية والداخلية والصراعات التي 

تنشأ بين هذه المتطلبات الداخلية والخارجية
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إلى المواجهة على أنها سلسلة من التفاعلات بين الفرد بما لديه من مصادر,  وينظر البعض 
وقيم, والتزامات البيئة المعينة بما فيها من مصادر ومتطلبات وقيود. وعليه فأن المواجهة ليست 
نما هي مجموعة من الاستجابات التي تحدث عبر الزمن والتي  فعلًا يتخذ لمرة واحدة, ثم ينتهي وا 

 ( .Taylor, 1999, P. 204-205الفرد في البيئة المحيطة ويتأثر بها ) يؤثر بها

 النظريات التي فسرت الضغوط النفسية:
. تبنتهاالأطر النظرية الى  وطباختلافالنظريات التي اهتمت بدراسة الضغ اختلفت

 يماالنظريات ف هفسيولوجية أو نفسية, أو اجتماعية واختلفت هذ تأساسيا لىوانطلقت منها ع
 لذلك ولعله من أبرز النظريات التي فسرت الضغوط هي    تناداً بينها اس

 )متلازمة التكيف العام( : (Hans Selye)نظرية هانز سيلي  – 1
قد تأثر بتفسير الضغط تفسيراً فسيولوجياً, ولهذا فإن  بسيلي( بحكم عمله كطبي انز)ه

(, 97, 2001في تفسيراتها. )عثمان,  يةالبيولوجية أو الفسلج ياتالى النظر  نسبنظرية سيلي ت
.يميز الشخص على أساس استجابته للبيئة الضاغطة, (Stressor)وهو استجابة لعامل ضاغط 

 يقع الشخصعلى أن  امن الاستجابات يمكن الاستدلال به عينةأو أن هناك استجابة وأنماطاً م
بة الفسيولوجية للضغط ( الى أن أعراض الاستجاسيلي) ويذهبمزعج.  يتحت طائلة تأثير بيئ

صحة ما ذهب إليه وزع مراحل  اثبتعلى الكيان البشري لأجل  محافظةال منهاعامة الهدف 
 لتكيفتمثل ا المراحلمراحل أشار الى أن هذه  ثلاث لىالدفاع ضد الضغط ومقاومته ا

 (Sile, 1978,P.65)وهي 
 : Alarm Reactionمرحلة الإنذار ورد الفعل الإنذاري  –أ 

لأي موقف ضاغط إذ تبدأ المقاومة  حيهذه المرحلة حال استجابة الكائن ال أوتبد
عن هذه الاستجابة  ينتجتصحبها تعرضه لتغيرات جسمية والبيوكيمياوية.  بالتناقضالفسيولوجية 

فرا لإنذاريةا  جةفي الدم( ونتي الأدرينالينبعض الهرمونات )كهرمون  زإثارة الجهاز العصبي وا 
ذا ما استمر  لهذه المتغيرات تحدث زيادة في ضربات القلب ونقصان نسبة السكر في الدم وا 

 . الضغط والتوتر انتقل الجسم إلى المرحلة الثانية

 : Resistance Stageمرحلة المقاومة  –ب 
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التغيرات التي ظهرت على  فتختفي لتكيفمتلازماً مع ا ضاغطعندما يكون التعرض لل وتحدث
 أجهزةخلال النشاط الزائد للغدة الصماء وبعض  نوتحصل المقاومة م ,الأولىالمرحلة  يالجسم ف

يتعرض الكائن  اوالتنفس, والجهاز الهضمي والجلد والعينان(. و عندم الدوران,الجسم )كجهاز 
عن  مسؤولةيقل أداء الأجهزة ال اوجسمه يكون في حالة تيقظ تام, وهن بالمقاومةللضغوط يبدأ 

ذا ما استمرت ا  حلة( انتقل إلى المر اضوظهرت ضغوط أخرى )الأمر  الأولىلضغوط النمو, وا 
 الثالثة.

 : Exhaustion Stageمرحلة الستنزاف  –ج 
مرحلة تعقب المقاومة ويكون فيها الجسم قد تكيف , ان الطاقة الضرورية تكون قد  وهي

عنها امراض ينتج  فقد يلةومستمرة لفترة طو  شديدةالدفاعية  تاستنزفت واذا كانت الاستجابا
 (. 98,ص2001, عثمان) التكيف

 ويجمل )هانز سيلي( نظريته على الوجه التالي   
الحالة التي يقيم بها الفرد الحدث الضاغط, وأن هذا  جراء)إن الضغط النفسي نشأ من 

 بثلاث أشكال هي )الأذى والتهديد والتحدي( (. كونالتقييم ي
(Selye, 1980, P.11) 

 :(Richard Lazarus)المعرفي( لرتشارد لزاروسنظرية )التقدير  – 2

المؤيد الرئيسي للنظرة النفسية للضغوط فقد رأى أنه عندما يواجه الأفراد  هو  Lazarusلزاروس
لتحديد معنى  PrimaryAppraisalأولية  قييمبيئة جديدة أو متغيرة فإنهم بذلك يقومون بعملية ت

ضاغطة تحدث عملية تقييم ثانوية الحدث, وبعد التقييم الأولي للأحداث ال
SecondaryAppraisal الفرد وموارده وكيفية التغلب بها على هذه الضغوط  توهي تقييم لقدرا

لمواجهة الضرر أو التهديد أو تحدي الحدث  افيةهذه الموارد والإمكانيات ك انتوما إذا ك
الأولي والثانوي  ييمن التقالذاتية للضغوط هي الموازنة بي برةالخ كونوفي النهاية ت لضاغط,ا

من  كبيرالفرد بقدر  شعروحين يكون الضرر أو التهديد مرتفعاً والقدرة على التغلب منخفضة ي
لازورس أن الضغط  يرىالضغوط, وعندما تكون القدرة على التغلب عالية تكون الضغوط أقل.

الضغوط بدون عواقب  هذه هةعلى مواج لقدرةوهي )ا استجابةملحة( و  لةبين مثير )حا علاقةهو 
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البيئية قدرة الفرد على المواجهة. فإن واجه  لمتطلباتهدامة(. لذلك يوجد الضغط عندما تفوق ا
 لفردكانت مهارات مواجهة ا ذاضغوط , وعلى العكس إ تحدثبكفاءة لا  لباتالفرد هذه المتط

  ( .99, ص 2001,   عثمانضعيفة وغير فعالة فقد يحدث الضغط. )

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 يتضح من الشكل السابق  
أن ما يعد ضاغطاً بالنسبة الى فرد, لا يعد كذلك بالنسبة لفرد آخر ويتوقف ذلك على 
سمات شخصية الفرد وخبراته الذاتية وقابلية تحمل الضغوط لديه, وحلته الصحية مثلما له علاقة 

 الفرد. بعوامل ذات صلة بالموقف نفسه قبل نوع التهديد وحجمه اللذان يهددان
 ( 101_ 100ص 2001)عثمان ,

 النظرية المعرفية السلوكية -3
النفسية دون  ضغوطال فسيرلا يمكن ت هالإستراتيجية المعرفية السلوكية ) لميكينوم ( أن تؤكد

نحو  عتقداتالتعرف على الطريقة التي يفكر بها الأفراد وما يحملونه من آراء واتجاهات وم
 تلكالأسلوب الذي يمكن أن يواجهوا بها   ووا تحديد الطريقة أأنفسهم وبالتالي لم يستطيع

 ( .174, ص 1999,  الرشيديو  العزةالضغوط . )

 الخارجية العوامل

 الصحية العوامل

 الاجتماعي التأييد

 المهنية المنظمات

 الأمن

  السلام

 الشخصية العوامل
 الاتصال مهارات

 الانفعالية لحالةا
  الصحة
 التعب

 الذات تقدير
  الشخصية
  الخبرة
 العادات

 

 الموقف

 الموقفية العوامل

 التكرار

 الخبرة

 التهديد

 الضغط

 التعب

 (1) شكل
 لنظرييييييييييييية توضيييييييييييييحي 

 نظريييييييييييييييية)) لازاروس

 ((المعرفي التقدير
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البناء المعرفي تعني إعادة  ةالأفكار السلبية قد تسبب تأثيراً شديداً للفرد . لذلك فإن إعاد أن حيث
 توترتخفيف ال في ادالأفر  اعدةالموجبة أو تعمل على مس حالةالسلبية إلى ال لحالةبنائه من ا

 ص. 2001من خلال تصحيح التصورات . ) خفش ,  النفسي
لم  يالنفسية التي تناولت مواجهة الإجهاد والضغط النفس اعيةالاجتم اتمن أن الدراس بالرغم

بها يستجيب الفرد إلى الضغط النفسي  يتشير إلى الكيفية الت هاتتعرض للتوضيحات الذاتية إلا أن
بالكيفية التي يقوم بها نفسه وقدراته على  ةا يعزو هو إليه وما يشعر به من إثارة ومتأثر متأثرة بم

 ( .28ص, 1990الصمود والمواجهة. ) باترسون , 

والألفاظ تتحول هذه  لحديثالفرد الذي يكون غير قادر على التعبير عن آلامه وأحزانه با إن
سي في حياته .فكان الفرد بدلًا من أن يبكي كوسيلة لحل الصراع النف جسميةالآلام إلى أعراض 

 .  سي, القولون , القلب , المعدة , الجهاز التنف الجلدبعينه فهو يبكي بأحد أعضاء جسمه مثل 
 (119,  2004)عيسوي , 

 ألاإلى الخطوة الأخرى  يقودضاغط فهذا س رأم أنهالفرد للحدث على أساس  ةنظر  إذا 
لدى الفرد وتوجهه نحو الحدث الذي تم اعتباره أنه ضاغط وبعد وهي حدوث شحنة انفعالية تتولد 
( 1994فسيولوجية .)الطريري ,  رأن يترتب عليها آثا فترضأن تحدث هذه الشحنة الانفعالية ي

التي يقوم بها نفسه  ةبالكيفي بيرمتأثرة إلى حد ك لضغطالكيفية التي يستجيب بها الفرد ل إن
 (121, ص 1990)باترسون ,   وقدراته على الصمود والمواجهة.

 العوامل النفسية النفعالية وأثرها على القولون العصبي :
كمـا  ,القولـون العصـبيفـي تفـاقم مـرض  تسـاهم التيالباحثون أن التوتر من العوامل النفسية  يؤكد

الحـوادث المسـببة للتـوتر والإجهـاد  أثنـاء فـيكثيـر مـن الأشـخاص أن أعراضـهم تـزداد حـدة  لاحظي
أو التواجـــــــد مـــــــع حشـــــــود اجتماعيـــــــة.  ةعائليـــــــ تمشـــــــكلا مواجهـــــــةر روتيـــــــنهم اليـــــــومي أو كتغيـــــــ
 (127 ,,2002)مايو
 لــنمط(اذ يميـل افــراد هـذا ا فاعـلالشخصـية (, )ناقصــو الت اطانمــ سـا)ريـنج ( فــي جامعـة نبراك حـدد

 والقولـــونوانفعـــالاتهم وتقـــع فـــي هـــذه الفئـــة )مرضـــى التهـــاب الجلـــد  بهمالـــى كبـــت مخـــاوفهم وغضـــ
 ( 126,ص1984(.)الزراد , عصبيال
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 مع المخاطالأمعاء وكذلك بالقولون المخاطي لمزيج  يجبمرض ته العصبي القولونمرض  دعىي
الأول عن  مسؤولالبراز, ويسمى بالقولون التشنجي أيضاً لأن تشنج الجدران المعوية هو ال

على تحريك مبطئة بطبقات عضلية تتقلص وتسترخي للمساعدة  اء.فجدران الأمعلإعراضا
 تالطعام من المعدة الى الأمعاء قبل أن يبلغ المستقيم. وفي الحالات الطبيعية تتقلص العضلا

فتتقلص  عملها أثناء فيطبيعية. أما عند الإصابة بالقولون العصبي فيطرأ خلل  بوتيرةوتسترخي 
بصورة أسرع  عبر الأمعاء الطعاملوقت أطول وبقوة أكبر من العادة مسببة الألم, وهكذا يدفع 

إذ يتباطأ مرور بقية الطعام  سالعك يحدث. وفي بعض الأحيان لإسهالمسبباً الغازات والانتفاخ وا
 ىتشنجات الأمعاء تدفع هذه الأخيرة ال إنذلك ف الىعن  فضلاوجاف  صلبمؤدياً الى براز 

 ( al3laj.comعن موقع العلاج  نقلاً زيادة إفراز المخاط مع البرا ز .
 ين الضغوط  النفسية والأعراض النفسجسميةالعلاقة ب

 صوراً  المترتبات هذه وتأخذ, الضغوط لمترتبات والمباشر الرئيسي المستقبل هو الفرد
 كل تشمل بحيث شاملة تكون وقد, اجتماعية أو سلوكية أو نفسية أو جسمية تكون فقد, متعددة

 جسم داخل طبيعية غير وتحولات تغيرات تحدث الضغوط أن وبما. الجوانب هذه معظم أو
فرازات للفرد العصبي الجهاز بتأثير مرتبطة الإنسان  يوسف.)الأخرى الأعضاء ووظائف الغدد وا 

 (32ص2007,
 والسلوك الضغوط بين تحدث التي الخطوات يوضح نموذج (1) جدول يلي وفيما

  المضطرب أو المرضى
 المضطرب وأ المرضى والسلوك الضغوط بين تحدث التي الخطوات(  1) جدول

 (الفرد جانب من توافق عملية يتطلب الذي الموقف) للضغوط محتمل مثير وجود

 .وتقديره المحتمل بالضاغط الوعي

 ( .معها التوافق أو المشكلة لحل بناءة محاولات) المحتمل الضاغط مواجهة محاولات

 .العملية تتوقف فعالة المواجهة كانت إذا -

 .الضغط ابةاستج تحدث  فعالة تكن لم إذا -

 ضربات زيادة  مثال) فسيولوجية استجابة -
 .القلب

 ( .القلق  مثال) نفسية استجابة -
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 (.خلفها تقف التي المشكلات حل دون الضغوط لخفض محاولات) دفاعية عمليات

 الضغوط خفض على الدفاعية الآليات تعمل -
( الساحة أو الخلاء رهاب) السلوك تربك لكنها

. 

 الاستثارة روتستم الدفاعات تفشل -
 (.القلق مثال) النفسية

 الفسيولوجية الاستثارة وتستمر الدفاعات تفشل -
 (.الجسمية الصحة مشكلات  مثل)

 الضغوط وتثير الدفاعات تفشل -
, الفصام  مثل) للاضطراب الاستعداد
 (.الاكتئاب

 . بالضغوط ترتبط التي الأمراض من العديد هناك أن على – عامة – الطب خبراء ويتفق

 (32ص2007يوسف ,)
   بالضغوط المرتبطة الجسمية والمشكلات الأمراض من نماذج يلي وفيما

 الفم  -1

 القرز. 

 الدوري القلبي الجهاز -2

 القلب لغط -     .القلبية النوبات. 

 الصدرية الذبحة -    .المرتفع الدم ضغط. 

 الهضمي الجهاز -3

 الإسهال -      .القولون. 

 السكر -      .القرز. 

 الرئتين -4

 الكحة -      .لربوا. 

 الإغماء -      .الدوار. 

 التنفس وصعوبات التنفس انقطاع. 

 الشعر -5

 (.الشعر سقوط) الصلع 

 والهيكلي العظمي الجهاز -6

 الظهر ألم -     .العضلات تيبس. 

 بالتوتر المرتبط الصداع -     .الرقبة ألم. 
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 الأسنان صك -    .المفاصل التهاب.. 

 الجلد -7

 فيةالصد -     .الأكزيما. 

 ترتبط أو عن تنجم قد التي الجسمية والمشكلات الأمراض من الواسع المدى سبق مما يتضح
 بعضالانفعال الذي يتعرض له الفرد له تأثير واضح على جسمه كما يصيبه ب إن.بالضغوط

( , عصبيالاضطرابات النفسجسمية مثل أمراض القلب الناجية , والتهاب القولون المخاطي )ال
 (Caplan ,1981 ,1855لخ .    )السكري , إ

 .النفسية والاضطرابات الجسمية الأمراض من وكل الضغوط بين العلاقة يوضح( 1) والشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

ثلاث وظائف أساس هي تناول الطعام, الاحتفاظ  ينالهضمي في رأي المحللين النفسي وللجهاز
نفعالية طفلية هي الرغبة في رأيهم أن هذه الوظائف تعبر عن ثلاث نزعات ا يبه, الإخراج وف

الأمن والتعضيد والرغبة في غيض الوالدين بالاحتفاظ بالبراز )الإمساك( والرغبة في العطاء 
الأمن  لىويعتمد الرضيع والطفل على الأم للحصول ع سهالوالإ تعضيدللحصول على ال

هه الشدائد )لا الذي يسعى الى الاستقلال والقوة ويرغب حين تواج الغوالتعضيد. غير أن الب
شعورياً(  في الأمن الذي يحتاج اليه الطفل والحب والتوقير والرعاية, ولما كان من الصعب عليه 

 (الحياة أحداث أو الضغوط) البيئية المتطلبات

 التكيفية اتوالإمكان المتطلبات تقدير

 المدركة الضغوط

 السلبية الانفعالية الاستجابات

 السلوكية أو الفسيولوجية الاستجابات

 الاضطرابات احتمال تزايد
 النفسية

 المعتدل التقدير

 الأمراض احتمال تزايد
 الجسمية
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مناقضة فيها زيادة وهنا تقوم  ضيةأن يعترف شعورياً بمثل هذه الرغبات فإنه يقوم بعمليات تعوي
العضوية  تهايفالى وظ لىمضاعفة. إذ توظف للحصول على الحب زيادة ع ةالمعدة بوظيف

تسبب الالام .  يالعصارة المعوية الت ازنشاطها وزيادة إفر  زيادةكجهاز للهضم. يؤدي هنا الى 
أنماط  لىا قةاضطرابات الجهاز الهضمي تبعاً للوظائف الساب اب( أصح1944ويقسم الكسندر )

الإصابة حيث تكون  ةونمط الإمساك, ففي نمط المعد هال,ونمط الإس ,ثلاثة هي النمط المعدي
 هاوعصاب المعدة وتكون رغبات التناول والأخذ قوية ويحارب رالعادة بقرحة الأثني عش يف

حساس بالنقص مما يؤدي الى إنكار  لالمريض بقوة لأنها تتص بصراع حاد في شكل شعور وا 
لا نشط وكفء و  ناالتناول أ و" أنا لا أريد الأخذ أ ولهذا الق يوتتلخص الديناميكية ف رغباتهذه ال

 هذه الرغبات ".  لتوجدعندي مث
 أيضاً فتتخلص دينامكيته فيما ياتي   ينمط الإسهال ويسمى بالنمط القولون أما
حقي أن أخذ وأن أطالب لأني أعطي من ناحيتي بما فيه الكفاية أنا لا أريد أن أحس  من

في نمط شيئاً بدلًا مما أخذ. و  طيأو بالذنب من أجل رغباتي في الأخذ لأني أع صبالنق
 على العطاء (. وبالتالي فلست مرغماً  يلي   ) أنا أخذ شيئاً  كماالإمساك الدينامكية 

نزعة للمصالحة أو  وجودفيبدأ أما أن تكون هناك رغبة طفيلية للإنتاج مع  –النمط القولوني  أما
نزعات  عنللعدوان وفي هذا النمط يتم التعيير  زدافع سادي شرجي يوظف فيه البراز كسلا

الإنتاج أو المصالحة أو الهجوم عن طريق الجهاز الإرادي ولأن الوظائف الإخراجية لها دلالة 
 مهاجمتهم. وللآخرين أ حقيقيال عطاءفإنها تحل محل ال موالهجو  ءرمزية من ناحية العطا

 
 لعصبيالقولون ا مرض اعراض
 نفرجوألم بطني ي اطلمخمتكرر وقليل الكمية مع ا برزمميزة تتكون من ت اضالعصبي أعر  للقولون

أو عضـوية. ويشـكو  ةبالتبرز وقد تكون هذه الأعراض متواصـلة أو معـاودة ولا توجـد أعـراض ليليـ
 من واحد أو أكثر من الأعراض الثلاثة التالية    الاضطرابالمريض بهذا 

 التغوط, انتفاخ البطن.  طرابالألم البطني, اض – 1
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 انـاً أحي ولإلا أنـه يتحـ همن الربـع السـفلي الأيسـر منـ صةاعادة أسفل البطن وخ الألم توضعي – 2
فـــــي المـــــراق الأيمـــــن أو فـــــي الشـــــر ســـــوف ممـــــا يكـــــون ســـــبباً فـــــي تضـــــليل التشـــــخيص. )درويـــــش 

 (59,ص1992,
 أوهارســون أن هــذه الأعــراض عبــارة عــن كولــون تشــنجي )ألــم بطنــي مــزمن مــع إمســاك  ويوضــح

سهال(. أو إسهال مزمن غير مؤلم.   ( (39,, 1990)هارسونتناوب أمساك وا 

 مرض القولون العصبي انتشارنسبة حدوث 
 رية,توجد إحصائيات دقيقة تكشف نسبة حدوثه وانتشاره بين الجنسين والفئات العم لا

المرض.. أي أن حوالي  بهذالكن بعض المراجع الأجنبية تقول أن خمس أفراد المجتمع مصابون 
وحدها تدل  يكاعشرين شخصاً من كل مائة شخص ممن حولك مصابون بهذا المرض, وفي أمر 

الإحصائيات على أن هذا المرض هو السبب وراء ثلاثة ملايين زيارة للطبيب في كل عام, وأن 
 دراسة أجريت في بعض في.القولون العصبي ضىالهضمية هم مر  قناةنصف مراجعي عيادة ال

%, و حتى الآن 40قبل أربع سنوات ظهرت أرقام مهولة كشفت نسباً تقترب من  العربيةالدول 
الكبيرة والتي ترتفع  نسبةال هتفادي هذ ولةفي الدول العربية لمحا صحي يمن الصعب توفير وع

معرض لذلك ما لم يتوفر   نافكل هب ابةوتزيد كل يوم بكل تأكيد, ولا أحد يملك مناعة ضد الإص
 ..http://tha7katوعي والالتزام المناسب)ال

 (IBS)القولون العصبي  فياضطراب(IBS)السكان يحقق معايير  من%( 20) حوالي
 ,Baruaiti)انتشار بين تلك الأمراض. بة%( وهو بذلك يحتل أعلى نس26.1) ةينتشر بنسب لذيا

1991, P.46) 

قـام البـاحثون بتطـوير معـايير كثيـرة للتشـخيص  فقـدص القولوون العصوبيالمعايير المعتمدة لتشخي
 وعلـىالعصـبي  نللقولـو  (Rome criteria)مـا يعـرف بمعـايير رومـا  اسـتعمالاوأكثـر هـذه المعايير 

أنهـــا  علـــى هاأن تكـــون هنـــاك أعـــراض محـــدودة ليـــتم تحديـــد الحالوتشخيصـــ جـــبالمعـــايير ي وفقهـــذه
 (Colon , 3 , P.16)عصبي. لوناضطراب قو 

العـادات المعـوي علـى شـكل تصــنيف  بـدلصـياغة نمـوذج الأعـراض المميـزة للألـم البطنـي وت تمـت
 وهذه المعايير هي  العصبي القولوندولي لاضطراب 

http://tha7kat/
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 ومعاودة.  متواصلة كونوت شهرثلاثة أ نمستمرة لمدة لا تقل ع أعراض 
 مع تواتر التبرز أو قوامه. رافقويت طومغص بطني ينفرج بالتغو  ألم  
 (58,ص 1992, سبيل%( من الوقت على الأقل. )25التبرز خلال ) اضطراب 

 دراسات سابقة
استعراض الدراسات السابقة في مجال الضغوط وعلاقتها بالاضطرابات  لفصلا هذا يدرس

من مراسلتها  لباحثةا ليهاحصلت ع سابقةال الدراساتالسيكوسوماتية,.) مع العلم ان بعض 
 يينلاج السلوكي المعرفي لاضطرابات القولون العصبي  وخاصة الاستاذالامريكية للع عيةالجم

(Dr James Hawkins )Email:jh@goodmedicine.org.uk 

 .الجمعية نفس من  cbt@taylorkerr.co.uk(taylorkerr) و

   وكان الهدف من استعراض  هذه الدراسات  في هذا البحث الافادة منها في
,التي  صائية, والوسائل الاحالعينة يارسن اختالبحث الحالي ,وح دافوضع اه

للكشف  لسابقةالباحثة من عرض الدراسات ا ارتأتعن ذلك  فضلاتفيد الباحثة .
الضغوط النفسية  لمرضى القولون   قياسالذي تتناوله وهو  نببان الجا

حصلت عليه  ما وحسب هاحد علم علىالعصبي لم يتناوله احد من الباحثين 
 لتي نستعرضها ادناهالدراسات وا نم

 النفس جسميةاول :الدراسات التي تناولت الضغوط وعلاقتها بالضطرابات 

 عربية . دراسات -1
 اجنبية . دراسات -2

 الدراسات العربية
 ( :1992إبراهيم ) –

 وظهور بعض الاضطرابات النفس جسمية.  يةبين الضغوط الحيات العلاقة
 اباتوظهور بعض الاضطر  حياتيةالضغوط ال الدراسة الى التعرف على  العلاقة بين هدفت

 النفس جسمية. 
( 40) وعددهممن مجموعتين المجموعة الأولى مكونة من المرضى النفس جسمية  مكونةالعينة  

قسموا الى أربع مجموعات مرضية متساوية, مـرض السـكر, مرضـى ضـغط الـدم, مرضـى  ريضاً م
 ةكـل مجموعـة أمـا المجموعـ فـيمرضى  (10النصفي, بواقع ) صداعالعصبي, مرضى ال لقولونا
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أي أعــراض مرضــية كشــفت عنهــا  عنــدهم دلا يوجــ اذمــن الأصــحاء  ( فــرداً 40مكــون مــن ) الثانيــة
 ضغوط الحياة.  قياسالاكلينيكية وقد تم استخدام م ملاحظةال

 لمرضىوأسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مجموعة الأسوياء وا   
مرضى القولون  ثريين في تأثرهم بالضغوط النفسية لصالح المجموعة الثانية وتأالسيكوسومات

 ,  بدنيةوال فعاليةالعصبي بالضغوط الان
 (  1999دراسة الزهراني ) –

والأصحاء في أحداث الحياة  لعضويا القولونالعصابي، و  ن)الفروق بين مرضى القولو
 الضاغطة( )دراسة مقارنة(.

 القولون, والحدوث الفعلي لأحداث الحياة الضاغطة عند مرضى   قياس الإدراك هدفها
الحياة  حداثفي خبراتهم بأ الفروقبهدف توضيح  لأصحاءالعصبي, والقولون العضوي, وا

 أعراض القولون العصبي.  فيالضاغطة وما يمكن أن يكون لتلك الضغوط من دور 

 جموعات  مفحوصاً مقسمين الى ثلاث م 55العينة من  تكونت : العينة
 ( مفحوصاً. 20الأولى  وتتكون من مرضى القولون العصبي وعددهم ) المجموعة
 ( مفحوصاً. 15العضوي وعددهم ) ولون  وتتكون من مرضى الق يةالثان المجموعة
 سوياً.  ( مفحوصاً 20وعددهم ) اءالثالثة   وتتكون من مجموعة من الأصح والمجموعة

 عبدل. هامن, تعريب حسن  ستانسيان ضغوط الحياة لكونالدراسة   اشتملت على استب أدوات
 وآخرون . دليمماستو( وأخرى. تقنين ال مالمعطي ومقياس الطمأنينة النفسية لـ )إبراها

 2002 سالم -
 جسمية  النفس عراضبين الضغوط والا ةعلى العلاق التعرف
واستعمل ( اناث 192( ذكور ) 105) لجامعةمن طلاب ا 297من  راسةعينة الد تكونت

 الحياة وقائمة كورنل الجديدة للعصابيةالنفس جسمية واسفرت النتائج  ضغوطالباحث استبيان 

 417,ص2002دالة بين الضغوط والاعراض السيكوسوماتية .سالم  يةوجود علاقة ارتباط عن
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)  2002  المجالي -
 (الخصائصالنفسعصبيةلمرضىمتلازمةتهيجالقولونالعصبي

عصــبية لمرضــى متلازمــة تهــيج القولــون  –لتعــرف عللالخصــائص نفــس هــدفت هــذه الدراســة الــى ا
ذكــور و  7( مــريض بمتلازمــة تهــيج القولــون العصــبي )25العصــبي. وتكونــت عينــة الدراســة مــن )

إناث(. وطبق على أفراد عينة الدراسـة مجموعـة  21ذكور و  9عينة ضابطة )  30إناث(, و  18
لــيهم مقيــاس بيــك للاكتئــاب ومقيــاس نوعيــة الحيــاة عصــبية, كمــا طبــق ع –مــن الاختبــارات الــنفس 

 لمرضى متلازمة تهيج القولون العصبي. 

وأشارت النتائج إللـأن مرضـى متلازمـة تهـيج القولـون العصـبي يعـانون مـن ارتفـاع درجـة الاكتئـاب 
وتدني مستوى نوعية الحياة لديهم.وأخيرا قدمت بعض الاقتراحات والتوصيات للمهتمـين, مـن اجـل 

 ادة من نتائج هذه الدراسة. الاستف
www.arabeducators.com 

  الدراسات الجنبية
. .Labus, J. S., E. A. Mayer, et al. (2007). 89-98 

 . الدورالمركزيللقلقالناتجعنالمعدةوالأمعاءفيأعراضالتهابالقولون   لابوس
( USI) وضعمؤشرالحساسيةالأمعائية   الأهداف

نالمعدةوالأمعاءوالاستجابةالإداركيةالمؤثرةوالسلوكيةتجاهالخوفمنالإحساساتالكأولأداةلتقييمالقلقالناتجع
 .  معديةالمعويةوالأعراضوالسياقالذيتحصلفيههذهالأعراضوالإحساساتالمعوية

( IBS) ارتبطتالكآبةبأعراضالتهابالقولون   الهدف
اتوالاحاديثالسلبيةالخاطئةلولكنآليةهذهالعلاقةغيرمعروفةتستكشفهذهالدراسةالتعرفعللالعلاقةبينالمعتقد

 .وانهاتتوسطالعلاقةبينالاكتئابوشدةالألم(  الإخفاقفيالفهم)  دلالمرضلبخصوصآلامالبطن

 (.500) لتقييمالقلقعللعينةمنالطلبةالخريجينعددها( USI) تمتطبيقاداةالحساسيةالأمعائية  الطرق
.  وضعالتشخيصيلأعراضالتهابالقولونالاستنتاجاتإنالقلقالناتجعنالمعدةوالأمعاءهومتغيرتفسيريرئيسيلل

 أظهرتحليل
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أنالقلقالناتجعنالمعدةوالأمعاءيتوسطالعلاقةبينمقاييسالتضايقالنفسيالعاموشدةالأعراضالمعديةالمالبيانات
 . عوية

 بشدةالأعراضالمعديةالمعويةUSIكانتهناكصلةلـ
 بات النفس جسمية مناقشة الدراسات التي تم عرضها والتي تناولت الضغوط وعلاقتها بالضطرا

 -يمكن مقارنة الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة على النحو الاتي 
 اولا  من حيث الهدف.

 قتهافمنها ما استهدفت التعرف على الضغوط النفسية وعلا فهاالدراسات في اهدا اختلفت
 سالمو (  1999دراسة الزهراني ) –( 19992ودراسة ابراهيم) ةبالاضطرابات السيكوسوماتي

 ,Labusوالضغوط  بالقلق هاما استهدفت( الاضطرابات السيكوسوماتية وعلاقت ومنها(.2002)
J. S., E. A. Mayer, et al. (2007). 89-98الخصائص علاقة معرفة الى ومنهاماهدف 

 . 2002  المجالي2002 سالم ةمثل دراس سميةالنفسج بالامراضالعصابية
 يةالنفس وطبين الاسوياء والمرضى من تأثير الضغ وقالفر ماهدفت الى التعرف على  ومنها

 .1992وابراهيم 1999 الزهراني راسةكد ماتيةالسيكوسو  ضطراباتوحدوث الا

 ثانيا :من حيث حجم العينة :
 افراد(25الدراسات في حجم عيناتها وجنسهم واعمارهم , فقد كان حجم العينة مابين ) تباينت

( المجاليتمثل دراسة مصطفى ) أذ(2007 لابوس)راسةكد(500)وبين(2002 المجاليكدراسة 
العينات في  حجامحجم للعينة ووقعت ا اكبر( 2007 لابوسحجم للعينة ودراسة ) راصغ

 فهاالدراسات الاخرى بين هذين الرقمين , ويعود هذا التباين في احجام العينات الى تباين اهدا
 . خصصتهاالعمرية التي  ةوالمرحل وتصاميمها,

 من حيث الدوات المستعملة ثالثا
فبينما  االدراسات السابقة في اعتمادها على الاداة المستخدمة لتحقيق هدف بحثه تباينت

 دراسةواستعملت دراسات  السالمكدراسة  جاهزةاستخدمت بعض الدراسات ادوات 
دراسة   وصممتالمتبقيةادوات من اعداد  الدراسات واستخدمتجاهزة  وسائل(1992ابرهيم)

Labus (2007).   الدراسة الحالية  اماالقلق الذي يسبب اعراض القولون العصبي  لتقييماداة
 .نفسيةال طببناء اداة للضغو  حثةفقد قامت البا
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 الوسائل الحصائية
في الدراسات السابقة ببعض الوسائل مثل  عملةالمست حصائيةتحددت الوسائل الا لقد

لاختبار التائي فضلا عن استخراج المتوسطات والنسب تحليل التباين ومعامل ارتباط بيرسون وا
الاختبار التائي لعينتين  تاستعمل قدالحالية ف سةالمئوية بحسب اهداف كل بحث اما الدرا

ونباخ  واستطاعت  الفاكرواختبار وتني ومربع كاي ومعادلة  رسونمستقلتين ومعامل ارتباط بي
 النتائج. الى والتوصلاهدافها  قيقالباحثة من خلالهاتح

وجـود علاقـة بـين الضـغوط النفسـية التـي يتعـرض لهـا الافـراد  دراسـاتبعـض ال جنتائ كشفتالنتائج
 و1999 الزهرانــــي( ودراســــة 1992) هيمبالاضــــطرابات السيكوســــوماتية مثــــل وابـــرا بةوالاصـــا

Labus,. (2007). مرضــى القولــون  لــدىالعصــابية  والشخصــية  صمعرفــة الخصــائ وكــذللك
 بطــةالمرت الضــغوطبعــض الدراســات ان  جنتــائ اظهــرت.2002المجــالي  راســةي دالعصــبي كمــا فــ

 .ةودراســـ(  1999( ودراســـة الزهرانــي )1992إبــراهيم ) مثــل دراســـة   لنفسجســـميةبــالاعراض ا
Labus,. 2007). .) 

 الفصل الثالث
 اجرءات البحث 

مستخدمة وهي يتضمن هذا الفصل عرضا وتوضيحا لتصميم البحث ومجتمعه وعينته والاداة ال
 مقياس الضغوط بناءه وتطبيقه والوسائل الاحصائية المستخدمة .

 منهج البحث 

البحوث العلمية الدقيقة ,اذ يمكن  من الوصفيةالبحوث  تعدالوصفي  اذ  هجالباحثان المن اعتمد
 . بحثان يكون هذا النوع من اكثر الاساليب صدقا في حل المشكلات النفسية.الخاصة بال

 البحث: أ _مجتمع
 شعب لثلاثالقولون العصبي المراجعين  مرضى جميعالحالي من  البحثمجتمع  يتكون

 لصدرمشفيات  ا وهي الرئيسةوالجراحية, في مشفيات محافظة البصرة  الباطنيةهي الناظور و 
عددالمجتمع   وبلغ(.1, ملحق )الجمهوريالعام, و الزبير  الفيحاءالتعليمي والبصرة العام و 

%(من حجم المجتمع و 42( ذكورويمثلون مانسبته )127حسب الجنس ) مدا ,ومنه( فر 301)
الباحثة على  حصل.اذ لم ت مجتمع%(من حجم هذا ال58( اناث  وهن مايمثلن مانسبته)174و)

شعبة الإحصاء في  يالقولون العصبيف رضىم عيإحصائية دقيقة  توضح حصرا  أعداد مراج
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              عامةمع إحصائيات الأمراض الهضمية بصورة  مديرية صحة البصرة وذلك لأنهيدرج
 (2جدول ) 

 أعداد مجتمع البحث موزعين على وفق العمر والمشفى والنوع الجتماعي
 الفئة

 المشفى
 المجموع المجموع 75 – 61 60 – 46 45 – 31 30 – 16

 الكلي
 _ أ ذ مج أ ذ مج أ ذ مج أ ذ مج أ ذ

 159 94 65 28 19 9 48 27 21 55 32 23 28 16 12 التعليمي الصدر
 52 29 23 8 3 5 19 12 7 14 8 6 11 6 5 العام البصرة

 54 34 21 7 4 3 15 11 4 17 8 9 15 10 5 . الفيحاءم
 36 18 18 6 4 2 8 5 3 10 4 6 12 5 7 . الزبيرم

 301 174 127 49 30 19 90 55 35 96 52 44 66 37 29 المجموع
 عينات البحث:-ب
 م تطبيق اجراءات البحث على العينات الاتية  _ت
 _ عينة بناء المقياس وتطبيقه  وتضمنت  _1

 عينة التحليل الاحصائي   -أ
لمشــفيات البصــرة المــذكورة  اجعينالمــر  مــن( مريضــاً بــالقولون العصــبي 225بلغــت  ) وقــد

 اعلاه وذلك لاستخراج القوة التمييزية لفقرات المقياس .
 سحبوا بصورة عشوائية من عينة التحليل ضا(مري50س وقد بلغت )المقيا اتثب نة_عي ب

 .الاحصائي
 . ( مريضا بالقولون العصبي 76ج_عينة التطبيق النهائي  وقد بلغت )

 أداة البحث: -ثانياا 
الضغوط النفسية لمرضى القولون العصبي, لذا   قياسأن البحث الحالي يرمي إلى  بما

 اً للضغوط النفسية .مقياس يعداان  انتطلب من الباحث

 مقياس الضغوط النفسية:
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كــان لابــد مــن أن يمــر بعــدد مــن الخطــوات كمــا  لنفســيةبنــاء أداة لقيــاس الضــغوط ا لغــرض
   تيالنحو الا وعلى اليها( Allen&yenأشار )
 التي يغطيها المقياس. جالاتالم يدللمقياس  لتحد التخطيط -1
 الفقرات لكل مجال. صياغة -2
 ينة ممثلة للمجتمع.الفقرات على ع تطبيق -3
 (Allen & yen, 1979, P.118تحليل للفقرات. ) اجراء -4

 تحديد مجالات الضغوط النفسية  -أ
تــم تحديــد    الباحثــان اهوفــق مــا جــاء فــي تعريــف مفهــوم الضــغوط النفســية  الــذي تبنــ علــى

 مجالات للضغوط النفسية . وهذه المجالات هي  ةأربع
 المجـــــال_4الصـــــحي. المجـــــال_3ســـــري والاجتمـــــاعي.الأ المجـــــال_ 2.ليالانفعـــــا المجـــــال_1

 المهني.
( 6و) الصـحي( فقرة للمجـال 15( فقرة للمجال الانفعالي و)15توزعت الفقرات بواقع ) وقد

 ووضـع ا( فقرات للمجال المهنـي تغطـي المجـالات جميعهـ6و) لاجتماعيوا الأسريفقرات للمجال 
 عن الفقرات  للإجابةRating Scale مقياس ثلاثي 

 :_ق الاداةصد
 الاختبارات والمقاييس  ناءالصدق من الشروط الضرورية واللازمة لب يعد

 (Anstasi,1976, P.134) 
 الصدق الظاهري : -أ

 ياســهاالمــراد ق ةالصــف تمثيلهــا ســعةو  اسالتعــرف علــى مــدى صــلاحية فقــرات المقيــ ولغــرض
( 20) علــى( 2حــق ( فقــرة  )مل42مــن ) ؤلــفالمقيــاس بصــيغته الأوليــة والم انفقــد عــرض الباحثــ

وقــــد  ,إليــــه( تمــــيالمجــــال الــــذي تن توملاءمتهــــا, لإبــــداء آرائهــــم حــــول مــــدى صــــلاحية الفقرا كــــممح
%( فـــأكثر لإبقـــاء الفقـــرة واعتبارهـــا صـــالحة واســـتبعاد الفقـــرة التـــي لـــم 80نســـبة ) الباحثـــةاعتمـــدت  

( فقـرة لـم 11ان هنـاك ) انتحليـل اجابـات المحكمـين  وجـدالباحث وبعـدتحصل على تلك النسبة  . 
( فقـرة  30اصبح العدد النهائي للفقـرات ) وبذلك%( تم  استبعادها 80تحصل على نسبة اتفاق  )

. 
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 _ الصدق التمييزي   ب
لفقرات المقياس تم تطبيق المقياس على عينة من افراد مجتمع البحث  مييزيةولحساب القوة الت 
اختيارهم بالطريقة العشوائية  تمفردا  (225) دهاأفرا عددغير افراد العينة الاساسية بلغ  نم

تصحيح الاستمارات وحساب االدرجات رتبت ترتيباً تنازلياً من أعلى درجة إلى  وبعدالبسيطة 
 لتمثلالدنيا  رجات%( من الد27%( من الدرجات العليا و) 27) ختيارأدنى درجة ثم ا

 يا( استمارة والمجموعة الدن61) االمجموعة العلي ماراتبلغ عدد است دالمتطرفتين وق موعتينالمج
 قرة( ف30عددها ) لبالغلكل فقرة من فقرات المقياس ا يز. ثم حسب معامل التمي استمارة( 61)
مميزة اذا كان  رةلعينتين مستقلتين متساويتيين في العدد حيث عدت الفق تائيالاختبار ال ستخدامبا

 (3كما موضح في جدول ) مميزةالفقرات المجموعتين دالا احصائيا وقدتبين ان جميع  ينالفرق ب
 (3جدول )

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لفقرات المقياس
 في المجموعتين العليا والدنيا والقيم التائية لاستخراج القوة التمييزية للفقرات .

 ت
التائية         القيمة نياالد المجموعة العليا المجموعة

 المتوسط المحسوبة
 يالحساب

 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

1 2,688 0,533 1,934 0,573 7,518 
2 2,590 0,642 1,163 0,489 13,796 
3 2,606 0,492 1,754 0,767 7,303 
4 2,196 0,812 1,213 0,451 8,262 
5 2,704 0,494 2,032 0,836 5,404 
6 2,541 0,593 2,065 0,793 3,748 
7 2,606 0,639 1,770 0,692 6,925 
8 2,508 0,721 2,098 0,675 3,237 
9 2,623 0,710 1,819 0,718 6,205 
10 2,442 0,671 1,409 0,615 8,854 
11 2,393 0,639 1,082 0,276 14,696 
12 2,163 0,756 1,475 0,565 5,691 
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13 2,393 0,713 1,426 0,590 8,156 
14 2,524 0,565 1,196 0,400 14,956 
15 2,360 0,775 1,491 0,744 6,314 
16 2,655 0,602 1,459 0,647 10,570 
17 2,459 0,672 1,754 0,595 6,126 
18 2,541 0,647 1,409 0,642 9,687 
19 2,278 0,819 1,163 0,415 9,479 
20 2,508 0,673 1,426 0,590 9,432 
21 2,541 0,621 1,721 0,635 7,202 
22 2,409 0,642 1,655 0,629 6,549 
23 2,557 0,646 1,655 0,655 7,652 
24 2,721 0,520 1,786 0,685 8,475 
25 2,442 0,742 1,229 0,559 10,194 
26 2,196 0,792 1,278 0,520 7,565 
27 2,082 0,780 1,409 0,559 5,466 
28 2,049 0,783 1,475 0,565 4,636 
29 2,131 0,826 1,295 0,527 6,662 
30 2,245 0,767 1,377 0,636 6,806 

 ( .1,980( تساوي )120( وبدرجة حرية ) 0,05التائية الجدولية عند مستوى دلالة )  القيمة
 _صدق البناء  3

 التساق الداخلي

ارتباط بيرسون   معامل اناستعمل الباحث ياسبالدرجة الكلية للمق لفقرةارتباط درجة ا ولحساب
النتائج وموازنة معاملات الارتباط المحسوبة بالقيمة الجدولية لمعامل الارتباط تبين   حسابوبعد 

 ( .4موضح  في الجدول ) ماك صائياان جميع الفقرات دالة اح
 (4جدول )

 قيم معاملات ارتباط درجة الفقرة
 بالدرجة الكلية لمقياس الضغوط النفسية
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 ت

الفقرة  ةارتباط درج معامل
 بالدرجة الكلية

 
 ت

ارتباط درجة الفقرة  معامل
 الكلية بالدرجة

 
 ت

درجة الفقرة  تباطار  معامل
 لكليةبالدرجة ا

1 0,405  11 0,654 21 0,474 
2 0,638 12 0,388 22 0,398 
3 0,468 13 0,495 23 0,510 
4 0,497 14 0,676 24 0,503 
5 0,329 15 0,397 25 0,573 
6 0,292 16 0,607 26 0,530 
7 0,375 17 0,407 27 0,389 
8 0,277 18 0,532 28 0,345 
9 0,476 19 0,562 29 0,477 
10 0,548 20 0,539 30 0,517 

 
 درجة الفقرة بدرجة المجال الذي تنتمي إليه  . علاقة_2

لقيم معامل  صائيةمعامل ارتباط بيرسون ولمعرفة الدلالة الاح حثانمن ذلك استعمل البا وللتحقق
 موضحنت بالقيم الجدولية لدلالة معامل الارتباط وكانت جميعها دالة احصائيا كما الارتباط قور 
 (5في جدول )

 (5جدول )
 قيم معامل ارتباط درجة الفقرة بالمجال الذي تنتمي إليه

بالمجال الذي تنتمي إلية فقرةارتباط درجة ال معامل الفقرة في المجال تسلسل المجالت ت  

 0,569 1 النفعالي المجال -1
2 0,618 
3 0,580 
4 0,512 
5 0,432 
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6 0,513 
7 0,531 
8 0,472 
9 0,587 
10 0,574 
11 0,553 

 0,625 12 الجتماعي المجال -2
13 0,727 
14 0,736 
15 0,701 

 0,653 16 الصحي المجال -3
17 0,517 
18 0,651 
19 0,634 
20 0,640 
21 0,614 
22 0,518 
23 0,593 
24 0,572 
25 0,622 

 0,665 26 المهني المجال -4
27 0,581 
28 0,635 

29 0,730 
30 0,751 

 علاقة درجة المجال بالدرجة الكلية للمقياس   -3
 ليةالك جةالدر و  مجال( بين درجة كل  سون) بير  تباطمعامل ار  لباحثانا ملاستع كمن ذل للتحقق

 ( 6للمقياس حيث كانت النتائج كما موضح في الجدول )
 ( قيم معامل الارتباط6جدول )

 بين درجة كل مجال والدرجة الكلية للمقياس
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 للمقياس الكليةارتباط درجة المجال بالدرجة  معامل المجال اسم ت

 0،84 ليالنفعا المجال -1
 0،70 لجتماعيا المجال -2

 0،85 لصحيا المجال -3
 0،67 المهني المجال -4

كل مجال والدرجة الكلية  جة( أن جميع قيم معامل الارتباط بين در 6من الجدول ) يتضح
 الارتباط . عامللم الحرجة القيمةعند مقارنتها ب ائياً للمقياس كانت دالة إحص

 الرتباطات الداخلية ( : وفة) مصف بينها يماف التالمج ارتباط
معامـــل ارتبــاط بيرســـون لحســـاب العلاقــة الارتباطيـــة بـــين كـــل  انلـــك اســتعمل الباحثـــمـــن ذ للتحقــق

 (7الأخر حيث كانت النتائج كما موضح في الجدول ) لمجال والمجا
 (7جدول  )

 مصفوفة ارتباط المجالات فيما بينهما
 المجالات الانفعالي الاجتماعي الصحي المهني 

 الانفعالي 1 0,559 0,537 0,402
 الاجتماعي  1 0,461 0,327

 الصحي   1 0,501

 المهني    1

( تساوي  223)  ريةح جة( وبدر 0،05عند مستوى دللة )  رتباطالقيمة الحرجة لمعامل ال    
(0،124) 

ذات دلالة  نت( إن جميع قيم معامل ارتباط المجالات فيما بينهما كا7) دولمن الج يتضح
 لمجالات تقيس نفس المفهوم العام إحصائية وهذا يشير إلى أن جميع ا

 : الثبات
 هما   قتينطري الباحثةاعتمدت  لنفسيةثبات مقياس ا لضغوط ا لحساب
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يسـمى معامـل  طريقـةيتم الحصول عليـه بهـذه ال لذيمعامل الثبات ا ان   بارإعادة الاخت طريقة-أ
( 50)بلغـــــــــت  عينـــــــــةعلـــــــــى  مقيـــــــــاسال الباحثـــــــــانبتطبيق(.,قام1990 146)موســـــــــى, ســـــــــتقرارالا

العشوائية البسيطة من مجتمع البحث الاصلي اذتم تطبيق المقياس عليهم  بالطريقة مريضااختيرت
التطبيــق . وباســتعمال معامــل ارتبــاط  مــننفســها بعــد اســبوعين  لعينــةاعيــد تطبيقــه علــى ا ثــماولا 

ان معامــل ثبــات المقيــاس كــان ذو معنويــة  تبــين SPSSخــلال الرزمــة الاحصــائية    مــنبيرســون 
 (.0.83الية حيث بلغ معامل الاستقرار )ع

 طريقة ألفا كرونباخ   –ب 
( تم اختيارها بطريقة عشوائية من  50لحساب الثبات بهذه الطريقة تم سحب عينة قوامها )  

بلغ معامل الثبات المحسوب  SPSS لاحصائيةعينة التحليل الإحصائي وباستخدام الرزمة ا
 (. 0,89الطريقة )  هبهذ

 لاستطلاعي للمقياس ا التطبيق
أفــراد العينــة فــي  ســتغرقهالــذي ي لوقــتالمقيــاس وحســاب ا تمعرفــة وضــوز تعليمــا ولغــرض

بــإجراء تجربــة   انالمقترحــة قــام الباحثــ ئلمــدى ملائمــة البــدا ومعرفــةالإجابــة علــى فقــرات المقيــاس 
( 10) استطلاعية للحكم على هذه الأمور وذلك من خلال تطبيق المقياس على عينة تكونـت مـن

 نـةلأفـراد العي ومـهالفقـرات واضـحة ومفه  جميـعا ن  نتبـي دمن أفراد المجتمع الأصـلي. وقـ رضىم
 ( دقيقة .. 15_10) نم للإجابةوكان متوسط الوقت المستغرق 

 التطبيق النهائي للمقياس  
بعد ان اصبح المقياس جاهزا وبعد التحقق من تمتعه بالخصائص السيكوسومترية من)قوة  
 ( فردا من المرضى  . 76( تم تطبيقه على عينة مكونة من )3ة وصدق وثبات ( ملحق )تمييزي

 الحصائية الوسائل
 فقراتلحساب القوة التمييزية ل العددمتساويتيين في  مستقلتين ينتينالتائي لع الاختبار_  1

 المقياس
لعليا والدنيا والقيم _المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لفقرات المقياس في المجموعتين ا2 

 التائية لاستخراج القوة التمييزية للفقرات .
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 _                                         لحسابالباحثان  تخدماس سونارتباط بير  معامل_ 3 
للمقياس                                                  كليةدرجة الفقرة بالدرجة ال ارتباطأ_

 ة الفقرة بدرجة المجال الذي تنتمي إليه  .درج علاقةب_ 
 .ج _علاقة درجة المجال بالدرجة الكلية للمقياس

 ( ليةمن ارتباط المجالات فيما بينها ) مصفوفة الارتباطات الداخ للتحقق_ د
 _لحساب الثبات استخدم الباحثان  4
    ختبارالا إعادةطريقة -أ

 طريقة ألفا كرونباخ . –ب 
ائي لعينة واحدة للتعرف على دلالة الفرق بين متوسط درجات أفراد العينة _الاختبار الت 5

 المصابين بالقولون والمتوسط الفرضي لمقياس الضغوط النفسية
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 نتائج الدراسة ومناقشتها

سيقومالباحثان في هذا الفصل عرضاً للنتائج التي تم التوصل اليها على وفقهدف البحث الحالي 
هدف  البحث الحالي, ثم تفسير النتائج على وفق الاطر النظرية  ومن خلال التحقق من

 والدراسات السابقة.
 نتائج هدف البحث   

 )قياس الضغوط النفسية لمرضى القولون العصبي(.
ة( ثم تطبيقه على 3لتحقيق هذا الهدف قام الباحثان  ببناء مقياس للضغوط النفسية ملحق )

( فرداً من الذكور والاناث. وللتعرف على مستوى 76) مرضى القولون العصبي والبالغ عددهم
الضغوط النفسية استخدم  الباحثان  الاختبار التائي لعينة واحدة للتعرف على دلالة الفرق بين 
متوسط درجات أفراد العينة المصابين بالقولون والمتوسط الفرضي لمقياس الضغوط النفسية أذ 

 (. 8) أظهرت النتائج كما هو موضح في الجدول
 (8جدول )

 نتائج الاختبار التائي لمعرفة دلالة الفروق بين متوسط درجات العينة والمتوسط الفرضي
المتوسط  العدد المتغير 

 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري

المتوس
ط 

الفرض
 ي

درجة 
 الحرية

القيمة 
 المحسوبة

التائية 
الجدول
 ية 

مستوى 
 الدلالة

مقياس 
الضغو 
ط 
 النفسية

76 
63.50
4 

10.93
5 

60 75 3.582 1.98 

دال عند 
مستوى 
الدلالة 
0.05 
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( أكبر من القيمة التائية 3.582( ان القيمة التائية المحسوبة البالغة )8يتضح من الجدول )
( مما يعني ذلك وجود 75( وبدرجة حرية )0.05( عند مستوى دلالة )1.98الجدولية البالغة )

رضي للمقياس ومتوسط درجات العينة, مما يشير فروق ذوات دلالة احصائية بين المتوسط الف
ذلك الى ان عينة البحث ممن هم يعانون من الاصابة بأمراض القولون العصبي عندهم مستوى 

 عالي في الضغوط النفسية. 
 تفسير النتائج 

دراسة الزهراني  –( 19992ابراهيم) دراسة مثل الدراسات جنتائج الدرسة الحالية معنتائ اتفقت
  .Labus, J. S., E. A. Mayer, et al. (2007)( ودراسة  2002)  وسالم ( 1999)

 من الضغوط النفسية لدى مرضى القولون العصبي . عاليةوجود مستويات  في

 استنتاجات الدراسة 
 في ضوء نتائج البحث توصل الباحثان الى الاستنتاجات الاتية 

ن الضغوط النفسية والتي ان مرضى القولون العصبي لديهم مستويات عالية جدا م -1
 وضحها المقياس ..

يمكن أن تكون البرامج الارشادية السلوكيةالمعرفية وسيلة لتخفيف الضغوط النفسية  -2
 لمختلف المرضى السيكوسوماتين.

 توصيات الدراسة 
 في ضوء الاستنتاجات التي توصل الباحثان اليها توصي بما يأتي 

ارشادية او مايعرف بمراكز الاسناد النفسي  ضرورة ان تقوم وزارة الصحة بفتح وحدات -1
والاجتماعي في المستشفيات لتقديم الاسناد والارشاد للمرضى في حل مشاكلهم النفسية 
التي تؤدي الى ضغوط نفسية .والتوسع في تقديم البرامج الارشادية التربوية والنفسية 

 بحيث تشمل اكبر عدد من المشفيات وأكبر عدد من المرضى .

لعاملين في المجال النفسي التركيز على نشر الوقاية النفسية المجتمعية القائمة على ا -2
على الالتزام بأوامر الاسلام والابتعاد عن نواهيه, فهذا السبق يجعل الافراد ينظرون الى 
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الضغوط كابتلاءات فيصبرون ويواجهون ويعملون جادين ضمن منظومة نفسية قوية 
 قائمة على الايمان بالله. 

رورة وضع برامج تثقيفية واعلانية لتعريف افراد المجتمع بالضغوط ومصادرها, وآثارها ض -3
 السلبية وكيفية مواجهتها وتوضيح العلاقة بين الضغوط والصحة الجسمية والنفسية. 

تدريب الاخصائيين النفسيين والاخصائيات النفسيات على اساليب معالجة الضغوط  -4
 المختلفة . المسببة الامراض السيكوسوماتية

 مقترحات الدراسة 
ضغوط  -اجراء دراسات لمعرفة ما هي العلاقة بين نوعية الضغوط )ضغوط العمل -1

 الضغوط الاكاديمية( والاضطرابات السيكوسوماتية.-احداث الحياة


