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 جُٔٓطهِض

رؼل ًكاهح أُؼوكخ ٖٓ أُلب٤ْٛ اُؾل٣ضخ ك٢ ػِْ ا٩كاهح ، ٝمُي ٫ٕ ْٗ رٜب رؼٞك ٠ًُ اُؼول ا٧ف٤و ٖٓ اُوةوٕ أُبٙة٢ ػ٘ةلٓب 

هزٖةبك٣خ ٝاُل٤٘ةخ أُْةزوًخ، ٝاىكاكد  ٤ٔٛةخ ًكاهح أُؼوكةخ ارقند ًكاهح أُؼوكخ ٓٞهؼب ٜٓٔب ك٢ أُغب٫د ا٧ًبك٤ٔ٣خ ٝا٩كاه٣ةخ ٝا٫

اُؾل٣ش ثؼل  ٕ ىاكد  ٤ٔٛزٜب اُوٖٟٞ ك٢ فِن ٝر٣ٌٖٞ ا٤ُٔياد اُز٘بك٤َخ ُِٔ٘ظٔبد ًٝكآزٜب اُز٢ رؼزٔةل ثْةٌَ  اُؼبُْٝاىكٛود ك٢ 

  ٍب٢ٍ ػ٠ِ أُٞاهك اُلٌو٣خ ٝرؾل٣لاا ػ٠ِ أُٞعٞكاد أُؼوك٤خ ٝاٍزضٔبهٛب.

ش ًُة٠ ٕة٤بؿخ ا٫ٛةبه اُلٌةو١ ُٔلةب٤ْٛ ٝ ٗةٞاع ٝٓةلافَ ٝٗظو٣ةبد (أُؼوكةخ , ٝ كاي اُؼةب٤ِٖٓ)، ٝرٞظ٤ةق ٣ٜلف ٛنا اُجؾ

أُزٞكو ٖٓ اُزواًْ أُؼوك٢ ػٖ أُزـ٤واد اُو ٤َخ ُِجؾش ( ًكاهح أُؼوكخ ٝ كاي اُؼب٤ِٖٓ) كة٢ رْة٤ٌَ  ثؼةبك أُٜ٘غ٤ةخ اَُةبػ٤خ ًُة٠ 

 رؾو٤ن  ٛلاف اُجؾش.

وًخ أُٖ٘ةٞه اُؼبٓةخ ُِٔوةب٫ٝد ا٩ْٗةب ٤خ اُؼبِٓةخ ٙةٖٔ اُوسةبع ا٩ْٗةب ٢ اُؼةبّ كة٢ ٓؾبكظةخ رْ رسج٤ن ٛنا اُجؾش ك٢ ّة 

اُؼوام، ٝمُي ُو٣بكرٜب ك٢ افزٖبٕٜب ٝاؽز٬ُٜب ٓٞهؼبا ٓز٤ٔياا ك٢ اَُٞم أُؾ٤ِخ، ٝىػةذ اٍةزٔبهح ا٫ٍةزج٤بٕ ػِة٠ ػ٤٘ةخ  -ًوًٞى 

ٖ اُؼةةب٤ِٖٓ ، ُـةةوٗ رٖةة٤ْٔ ٗظةةبّ رٞظ٤ةةق ُِٔ٘ظٔةةبد ا٩ٗزبع٤ةةخ ) ٓةةٖ ٓةةلهاي ا٧هَةةبّ ٝاُْةةؼت ٝأُةةٞظل25٤اُجؾةةش اُجةةبُؾ ػةةلكٛب (

ا٩ْٗب ٤خ ٝفي٣ٜ٘ب أُؼوك٢ ٬ُهروةبي ثَٔةزٟٞ  كا ٜةب، ٝرلؼ٤ةَ هةلهارٜب اُز٘ظ٤ٔ٤ةخ ٝا٩كاه٣ةخ ٝا٫ٍةزوار٤غ٤خ ُٖة٤بؿخ فبهٛةخ ٓؼوك٤ةخ 

 رؾش ا٩كاهح ػ٠ِ اٍزضٔبه ًٌٓب٤ٗبرٜب ُي٣بكح َٓزٟٞ  كاي اُؼب٤ِٖٓ.

رٕٞةةَ اُجؾةةش ًُةة٠ ٓغٔٞػةةخ ٓةةٖ ا٫ٍةةز٘زبعبد ًةةبٕ  ٜٛٔةةب ٣زٔضةةَ كةة٢ ًٕ أُةةلفَ أُؼوكةة٢ ٣ؼةةل  كاح ٜٓٔةةخ ٝٙةةوٝه٣خ ُٔٔبهٍةةخ  

ا٧ْٗسخ ا٩كاه٣خ أُقزِلخ ك٢ أُ٘ظٔبد، ٤ٌُ ك٢ ؽَ أُْبًَ كؾَت، ًٝٗٔب ًنُي ك٢ اُزؼِْ ٝاُزقس٤ٜ ك٢ روو٣و ٤ٖٓو أُ٘ظٔةخ 

 ٣ن ا٧كاي ا٧ٓضَ ُِؼب٤ِٖٓ.ا٩ٗزبع٤خ ٝا٩ْٗب ٤خ َٝٓزوجِٜب ػٖ ٛو

 أُؼوكخ ، ًكاهح أُؼوكخ،  كاي اُؼب٤ِٖٓ .أٌُِبد أُلزبؽ٤خ: 

Abstract 

Knowledge management is one of the modern concepts in management science, because its 

inception dates back to the last decade of the last century, when knowledge management took an 

important position in the common academic, administrative, economic and technical fields. The 

importance of knowledge management has increased and flourished in the modern world after its 

utmost importance increased. In creating, configuring and maintaining competitive advantages for 

organizations that depend mainly on intellectual resources, specifically on knowledge assets and 

their investment. 

This research aims to formulate an intellectual framework for concepts, types, approaches 

and theories (knowledge, and employee performance), and to employ the available knowledge 

accumulation of the main variables of the research (knowledge management and employee 

performance) in shaping the dimensions of the methodology seeking to achieve the research 

objectives. 

This research was applied in Al-Mansour General Company for Construction Contracting 

operating within the public construction sector in Kirkuk Governorate - Iraq, due to its leadership 

in its specialization and its occupation of a distinguished position in the local market. The 

questionnaire was distributed to the research sample of (25) from the directors of departments and 

divisions, and working employees, for the purpose of designing a recruitment system for 

construction productive organizations and their knowledge storage to improve their performance 

level, and activate their organizational, administrative and strategic capabilities to formulate a 

knowledge map urging management to invest its capabilities to increase the level of employee 

performance. 
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The research reached a set of conclusions, the most important of which was that the 

knowledge portal is an important and necessary tool for practicing various administrative activities 

in organizations, not only in solving problems, but also in learning and planning in deciding the 

fate of the production and construction organization and its future through the optimal 

performance of workers . 

Key words: knowledge, knowledge management, employee performance. 

 جُٔوىٓس 

ك٢ أُب٢ٙ ًبٗذ ٛ٘بُي اٌُض٤ةو ٓةٖ أُغزٔؼةبد اُزة٢  ٠ًُ ٝاهغ ًكاهح أُؼوكخ ث٤ٖ أُب٢ٙ ٝاُؾبٙو، ٬٣ؽ ك٢ اٛبه اُ٘ظو 

٬٣ؽة  ًٕ اُؼل٣ةل   ٓب ك٢ اُؼٖةو اُؾةل٣ش رٔبهً ًكاهح أُؼوكخ ثٖٞهح  ٝ ث فوٟ ٖٓ كٕٝ  ٕ رسِن ػ٠ِ ٓٔبهٍبرٜب ٛنٙ اُز٤َٔخ،

ٍزؾلصذ ٖٓ ف٬ُٜب ثةوآظ ًكاهح أُؼوكةخ. ٌُةٖ ٫ رةياٍ ٛةنٙ أُغزٔؼةبد ٖٓ أُغزٔؼبد ارقند فسٞاد ه٤ٍٔخ ٝؽو٤و٤خ ٝٓزولٓخ ا

 ثٌَْ ًبَٓ ك٢ كؼب٤ُبرٜب ٝهواهارٜب أُغزٔؼ٤خ.” ًكاهح أُؼوكخ“هبٕوح ػٖ ًكٓبط 

ثوىد افز٬كبد عٞٛو٣خ ك٢ ٤ًل٤خ اُ٘ظو ُٔلّٜٞ ًكاهح أُؼوكخ ٝهاً أُبٍ اُلٌو١ ٝ ٤ٔٛزٜٔةب ٝه٤ٔزٜٔةب ، كلة٢ أُغزٔؼةبد 

خ ٗغل ٛ٘بُي اٛزٔبّ  ًجو ٝػ٘ب٣خ  ًضو ثٔٞٙٞع ًكاهح أُؼوكخ ٝهاً أُبٍ اُلٌو١ ٝؽوٕةبا  كٚةَ ػِة٠ ٤ًل٤ةخ اٍةزـ٬ُٜٔب أُزولٓ

ؽةةٍٞ أُلٜةةّٞ  لٓبٝرٞى٣ؼٜٔةب ، ٣ٝوةةَ ٛةةنا ا٫ٛزٔةةبّ ٝاُؾةةوٓ ٝاُؼ٘ب٣ةةخ كةة٢ أُغزٔؼةةبد اُ٘ب٤ٓةخ ثْةةٌَ ػةةبّ ، كةة٬ ٣ةةياٍ اُغةةلٍ ٓؾزةة

٣َ٘ ؽظبا ٝاكواا ٓةٖ اٛزٔةبّ اُجةبؽض٤ٖ ػِة٠ أَُةز٤٣ٖٞ أُؾِة٢ ٝاُؼوثة٢ ٫ٍة٤ٔب ٓ٘ظٔةبد  ٝ  ٝ ٗٚ ثوٓزٚ ُْ ، اُؾو٤و٢ ُٜنا أُٞٙٞع

 ّوًبد ٝىاهر٢ اُٖ٘بػخ ٝا٧ػٔبه ٝا٩ٌٍبٕ ك٢ اُؼوام ثٌَْ فبٓ.

أُؼوكةخ ، ٝ كاي اُؼةب٤ِٖٓ ، ٝرٞظ٤ةق أُزةبػ ٓةٖ  ٝٗظو٣ةبد كٌو٣ةب ؽةٍٞ ٓلةب٤ْٛ ٝٓةلافَ ٝ ٗةٞاع ًٛبها ٣زٖٚٔ ٛنا اُجؾش،

أُؼوك٢ ػٖ أُزـ٤و٣ٖ اُو ٤٤َ٤ٖ ُِجؾش (ًكاهح أُؼوكخ , ٝ كاي اُؼب٤ِٖٓ ) ك٢ ثِٞهح  ثؼبك أُٜ٘غ٤خ اُز٢ رَؼ٠ ٠ًُ رؾو٤ةن اُزواًْ 

 ٛةلاف اُجؾةش ػٔٞٓةبا، ٝٓةةٖ صةْ رؾو٤ةن اُٜةةلف اُةو ٤ٌ ٝأُزٔضةَ كةة٢ "رْةق٤ٔ اُؼ٬هةخ ثةة٤ٖ ًكاهح أُؼوكةخ ٝ كاي اُؼةب٤ِٖٓ ثْةةٌَ 

ٝاُضةةب٢ٗ ر٘ةةبٍٝ ا٫ٛةةبه أُلةةب٢ٔ٤ٛ ٩كاهح  ا٧ٍٝ ّةةَٔ ع٤ٔةةغ ػ٘بٕةةو ٜٓ٘غ٤ةةخ اُجؾةةش، ؽةةش،ٓجب ص٬صةةخ ٝرٚةةٖٔ ٛةةنا اُجؾةةش فةةبٓ.

أُؼوكخ ٝكٝه ًكاهح أُؼوكخ ك٢  كاي اُؼب٤ِٖٓ،  ٓب أُجؾش اُضبُش كول رٖٚٔ اُغبٗت اُؼِٔة٢ ٝاُةن١ ّةَٔ رؾ٤ِةَ اُج٤بٗةبد اُقبٕةخ 

 ٔٞػخ ٖٓ ا٫ٍز٘زبعبد ٝاُز٤ٕٞبد . ثبٍزٔبهح ا٫ٍزج٤بٕ ًٝصجبد اُلو٤ٙبد ، ٝ ف٤وا رَٕٞ اُجؾش ٠ًُ ٓغ

 جُٔركع جلأٍٝ: ٜٓ٘ؿ٤س جُركع

 جٝلاً: ٓشٌِس جُركع 

٫ رياٍ ؿبُج٤خ أُ٘ظٔبد رؼب٢ٗ ٖٓ ٕؼٞثخ اُوثٜ اُؼ٢ِٔ ٝاُؼ٢ِٔ ث٤ٖ اُقةي٣ٖ أُؼوكة٢ ُِٔةٞاهك اُجْةو٣خ ٝ كاي اُؼةب٤ِٖٓ. 

٧ٕ ا٩كاه١ اٌُلةةٞي ٝاُو٤ةةبك١ ٫ ٣ظٜةةو ٗغبؽةةٚ ٫ً ثؼةةل  ًم ٣ؼةةل  كاي اُؼةةب٤ِٖٓ ٓةةٖ  ٕةةؼت أُٜٔةةبد كةة٢ ًكاهح أُ٘ظٔةةبد ٝاُْةةوًبد،

رغةةبٝى أُٞاهةةق اُٖةةؼجخ ًٝكاهح ا٧ىٓةةبد اُزةة٢ رٔةةو ثٜةةب أُ٘ظٔةةخ, كٚةة٬ ػةةٖ  ٕ ًكاهح أُؼوكةةخ ٝهاً أُةةبٍ اُلٌةةو١ رٔضةةَ ؽِوةةبد 

ٌِخ  ٕ أُ٘ظٔةبد ُةْ ٌُةٖ أُْة ًٕٝ أٌُِْخ ا٧ٍب٤ٍخ كة٢ أُؼوكةخ ٤َُةذ كة٢ ٝعٞكٛةب ٓةٖ ػلٓةٚ، ٓلوٞكح ك٢ ثؾٞس ًكاهح ا٧ػٔبٍ،

رَزلل ٖٓ أُؼوكخ أُزٞكوح ك٢  مٛبٕ َٓر٤ُٜٝب ثٖٞهح ؽلً ٝفجواد ٜٝٓبهاد ٝرل٤ٌو ٝهلهاد . ٣ٌٖٔ ٛوػ ٌِْٓخ اُجؾةش ػِة٠ 

 اُ٘ؾٞ ا٥ر٢ :

 ٓب  ٤ٔٛخ اٍزقلاّ ًكاهح أُؼوكخ ك٢  كاي اُؼب٤ِٖٓ ؟ -1

 ٓب ٓلٟ اٍزقلاّ ًكاهح أُؼوكخ ك٢ أُ٘ظٔبد ا٩ٗزبع٤خ ا٩ْٗب ٤خ ؟ -2

 ٓب ٓلٟ ًكهاى ٓلهاي اُْوًبد ا٩ْٗب ٤خ ٤ٔٛ٧خ اٍزقلاّ أُؼوكخ ك٢  كاي اُؼب٤ِٖٓ؟ -3

 غح٤ٗح: أٛىجف جُركع 

 ك٢ ٙٞي ٌِْٓخ ٝهِخ اُلهاٍبد ا٤ُٔلا٤ٗخ ك٢ ًكاهح أُؼوكخ ٝ كاي اُؼب٤ِٖٓ كنٕ اُجؾش ٣ٜلف ٠ًُ رؾو٤ن ٓب ٢ِ٣ :

 اُزٞعٚ ٠ًُ اُج٘بي اُؾل٣ش ٝأُؼبٕو ك٢ اُج٘بي أُؼوك٢ . -1

 ٞظ٤ق اُزواًْ أُؼوك٢ ػٖ ًكاهح أُؼوكخ ك٢ فلٓخ ٓ٘ظٔبد ا٧ػٔبٍ.ر -2

 اُٞهٞف ػ٠ِ ٓل٣بد رٞاعل اُؼ٬هخ اُسوك٣خ ث٤ٖ أُؼوكخ ٝ كاي اُؼب٤ِٖٓ . -3

 ًٌٓب٤ٗخ رؾ٤َِ ٌِْٓخ ًٛٔبٍ أُؼوكخ ٝاُؼٞآَ أَُججخ ُٜنٙ اُظبٛوح ٝٝٙغ  ٍب٤ُت ٤َُِسوح ػ٤ِٜب. -4

 اُجؾش . رو٤٤ْ ًكاهح أُؼوكخ ك٢ أُ٘ظٔخ ػ٤٘خ -5

 غحُػح: أ٤ٔٛس جُركع 

 رزٔوًي  ٤ٔٛخ اُجؾش أُزٞهؼخ ك٢ اُؾو٤ِٖ ا٧ًبك٢ٔ٣ ٝاُؼ٢ِٔ ك٢ اُغٞاٗت ا٥ر٤خ :

ػجةو فِل٤زةٚ اُ٘ظو٣ةخ ٫ٕ ًكاهح أُؼوكةخ ٝهاً أُةبٍ  ا٤ٔٛ٧خ اُؼ٤ِٔخ : ر٘جغ ا٤ٔٛ٧ةخ اُؼ٤ِٔةخ ٓةٖ  ٤ٔٛةخ اُجؾةش كة٢ أُغةبٍ اُؼِٔة٢، -  

ٝكة٢ اُؼةوام ثٖةٞهح فبٕةخ ُٔةب ٣ؼب٤ٗةٚ ٓةٖ  س ًكاهح ا٧ػٔةبٍ كة٢ اُةلٍٝ اُ٘ب٤ٓةخ ثٖةٞهح ػبٓةخ،اُلٌو١ رٌَْ ؽِوخ ٓلوٞكح ك٢ ثؾٞ
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 ٗي٣ق ك٢ اٌُلبياد اُؼ٤ِٔخ ٝاٌُلبياد أُؼوك٤خ .

 ا٤ٔٛ٧خ اُؼ٤ِٔخ: ٣قٚغ اُجؾش ُلهاٍخ اُؼ٬هخ ث٤ٖ ًكاهح أُؼوكخ ٝ كاي اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓ٘ظٔبد اُوسبع ا٩ْٗب ٢ اُؼبّ ُِو٤بً ٝاُزؾ٤َِ. - ة

 ٌجذؼح: كٍػ٤حش جُركع

 اٍز٘بكا ا٠ُ ٓزـ٤واد  ٗٔٞمط اُجؾش رْ ٤ٕبؿخ اُلو٤ٙبد ا٥ر٤خ:

"ٛ٘بُي ػ٬هخ اهرجبٛ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ًكاهح أُؼوكخ ٝ كاي اُؼب٤ِٖٓ". ٝر٘جضن ػةٖ اُلوٙة٤خ اُؼبٓةخ ُِجؾةش اُلوٙة٤ز٤ٖ  اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ:

 اُلوػ٤ز٤ٖ ا٥ر٤ز٤ٖ :

  اهرجبٛ ماد ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ أُؼوكخ اُظبٛوح ٝ كاي اُؼب٤ِٖٓ" . اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ا٠ُٝ٧: "ٛ٘بُي ػ٬هخ 

 . "ٖاُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ: "ٛ٘بُي ػ٬هخ اهرجبٛ ماد ك٫ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ أُؼوكخ ا٤ُ٘ٔٚخ ٝ كاي اُؼب٤ِٓ 

 نحٓٓح: أٗٔٞيؼ جُركع 

وكخ ظبٛوح ٝ( كاي اُؼب٤ِٖٓ) ٝٓب ٣زٚٔ٘ٚ رْ اػزٔبك ٓزـ٤و  ٍب٤٤ٍٖ ًكاهح أُؼوكخ ثٕٞلٚ ٓزـ٤و َٓزوَ ٝٓب ٣زٚٔ٘ٚ ٖٓ ٓؼ

 ٖٓ ٓؼوكخ ٤٘ٔٙخ ثٕٞلٚ ٓزـ٤و ربثغ ُج٘بي  ٗٔٞمط اُجؾش ا٫كزوا٢ٙ ٝأُٞٙؼ ثبٌَُْ ا٫ر٢ .

 أٗٔٞيؼ جُركع جلاكطٍجػ٢

 
   ْحوْح: ػ٤٘س جُركع

٧ػٔةةبه ٝٛةة٢ اؽةةلٟ رْةة٬٤ٌد ٝىاهح ا افز٤ةةود ّةةوًخ أُٖ٘ةةٞه اُؼبٓةةخ ُِٔوةةب٫ٝد ا٩ْٗةةب ٤خ ػ٤٘ةةخ ٩عةةواي اُجؾةةش،

ٝا٩ٌٍبٕ ٝاُجِل٣بد اُؼبٓخ ٓٔضِخ ُِوسبع ا٩ْٗب ٢ اُؼبّ كة٢ ًوًةٞى ٝمُةي ُو٣بكرٜةب كة٢ افزٖبٕةٜب، ٝاؽز٬ُٜةب ٓٞهؼةبا ٓز٤ٔةياا كة٢ 

 ٝث٬ٛةبد فوٍةب٤ٗخ ٝؿ٤وٛةب. ا٩ْٗب ٤خ ٖٓ ٓجب٢ٗ عبٛيح ٝثًِٞبد ًٌٞٗو٣ز٤ةخ اَُٞم أُؾ٤ِخ ، ٠ًُ عبٗت ر٘ٞع ٓٞاهكٛب ٝٓ٘زغبرٜب

 .) ٖٓ ٓلهاي ا٧هَبّ ٝاُْؼت ٝأُٞظل٤ٖ اُؼب25ٖ٤ِٓش ٖٓ ػ٤٘خ هٖل٣خ رٌٞٗذ ٖٓ (ٝر ُلذ ػ٤٘خ اُجؾ

 ْحذؼح: جِْٞخ ؾٔغ جُر٤حٗحش 

 اػزٔةل اُجؾةش ػِة٠ أُةٜ٘ظ ا٫ٍةزس٬ػ٢ ُِٞهةٞف ػِةة٠ آهاي ػ٤٘ةخ اُجؾةش ثٖةلك ًةَ ٓةٖ ًكاهح أُؼوكةخ ٝ كاي اُؼةةب٤ِٖٓ،

ٝث٤ةبٕ اُ٘زةب ظ ا٩ؽٖةب ٤خ ٝروةل٣ْ اُزلَة٤واد ثٖةلكٛب. ٝرٖة٘ق  كٝاد ك٬ٚا ػٖ ا٫ٍزؼبٗخ ثبُٜٔ٘ظ إُٞل٢ ٝاُزؾ٢ِ٤ِ كة٢ رؾ٤ِةَ 

 عٔغ اُج٤بٗبد ٠ًُ ٗٞػ٤ٖ ه ٤٤َ٤ٖ ٛٔب :

 كٝاد اُغبٗت اُ٘ظو١ : رزغَل ك٢ أُٖبكه ٝأُواعغ ا٧ع٘ج٤خ ٝاُؼوث٤خ ، ٝٓ٘بهْزٜب ثؼ٘ اُ٘زب ظ ٝاُلهاٍبد اُز٢ عةود كة٢  -  

 ًٛبه ٓزـ٤واد اُجؾش.

ّةةوًخ أُٖ٘ةةٞه اُؼبٓةةخ  -ٞهد كةة٢ أُوةةبث٬د اُْقٖةة٤خ َُٔةةر٢ُٝ ٝىاهح ا٧ػٔةةبه ٝا٩ٍةةٌبٕرجِةة  كٝاد اُغبٗةةت ا٤ُٔةةلا٢ٗ: - ة

 ُِٔوب٫ٝد ػ٤٘خ اُجؾش ، ُز٤ٙٞؼ ا٧ٍئِخ اُٞاهكح ك٢ اٍزٔبهح ا٫ٍزجبٗخ .

، ُو٤ةبً ًعبثةبد  (Likert)ٌِّٝذ ا٫ٍةزجبٗخ ا٧كاح اُو ٤َةخ كة٢ اُؾٖةٍٞ ػِة٠ اُج٤بٗةبد ا٤ُٝ٧ةخ ُِجؾةش ٝاػزٔةل ٓو٤ةبً 

)ػِةة٠  SPSSكة٢  كاي اُؼةةب٤ِٖٓ. ٝثؼةةل ث٘ةبي هبػةةلح ُِج٤بٗةةبد ػِة٠ ثوٗةةبٓظ ا٩ؽٖةةب ٢(  اُجؾةةش ثٖةةلك ٓزـ٤وارةٚ ٝكوةةواد ػةةلحػ٤٘ةخ 

اُؾبٍةةجخ ا٩ٌُزو٤ٗٝةةخ ، رةةْ اػزٔةةبك ٓغٔٞػةةخ ٓةةٖ ا٧كٝاد ا٩ؽٖةةب ٤خ ُٔؼبُغةةخ اُج٤بٗةةبد ٝٛةة٢ : اٍُٞةةٜ اُؾَةةبث٢ ، ٝا٫ٗؾةةواف 

 .(T)به ٝٓؼبَٓ ا٫هرجبٛ َُج٤وٓبٕ ، ٝافزج أُؼ٤به١،
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 )جُؿحٗد جُ٘ظ١ٍ( ٌٝجِ جُٔحٍ جُل١ٌٍ ٝأوجء جُؼح٤ِٖٓ جُٔؼٍكس ٝئوجٌز جُٔؼٍكس:  جُٔركع جُػح٢ٗ

ٓٞا٤ٙغ ٓزؼلكح ٜٓ٘ب ًكاهح أُؼوكخ ٝ ٤ٔٛزٜب ٝ ٛلاكٜب ٝٓوٞٓبرٜب ٝرٞظ٤ق ًكاهح أُؼوكةخ ٝهاً أُةبٍ ٣ز٘بٍٝ ٛنا أُجؾش 

 اُلٌو١ ك٢  كاي اُؼب٤ِٖٓ.

 جٝلا: ٓلّٜٞ جُٔؼٍكس 

رٔضَ أُؼوكةخ رٌبٓةَ ا٧كٌةبه، ٝاُقجةواد، ٝأُٜةبهاد، ٝاُةلهًٝ أَُةزلبكح اُزة٢ ٓةٖ أٌُٔةٖ  ٕ رؼٔةَ ػِة٠ رٌة٣ٖٞ ه٤ٔةخ 

ُِٔرٍَخ، ُٝٔٞظل٤ٜب، ُٝٔ٘زغبرٜب، ُِٝقلٓبد اُز٢ رولٜٓب ُؼ٬ٔ ٜب، ٝثبُزب٢ُ َُِٔب٤ٖٔٛ ثٜب ، ٝمُي ػٖ ٛو٣ةن ًفسةبهْٛ ثةبُوواهاد 

ك٢  ٓبًٖ ػل٣لح ، ٓضَ، هٞاػل أُؼوكخ، ٝهٞاػل اُج٤بٗبد، ٝفياٗبد أُِلةبد، ٝ كٓـةخ ا٧كةواك، ٝ   ٕ أُؼوكخ رزٞاعل ٝرس٣ٞو ا٧كاي.

 ).42,  1989ر٘زْو ػجو أُغزٔغ ٝٓ٘ظٔبرٚ(ًٍٔبػ٤َ, 

أُؼوكةخ ثبٜٗةب ٙة٤٘ٔخ, ٝرزةٞاكو كة٢  مٛةبٕ ٝػوةٍٞ اُجْةو, ٝرؼزٔةل ػِة٠ اُؾةلً ٝاُقجةواد  ؿبُج٤ةخ٣ٝ٘ظو اُجؼ٘ ًُة٠ إ 

هاد اُزل٤ٌو٣خ ُ٪َٗبٕ، ًٔب  ٜٗب رزٞاكو ػ٠ِ ٌَّ ٓؼِٞٓةبد ماد ٓـةيٟ ٝه٤ٔةخ ػةٖ اَُةٞم ٝاُيثةب ٖ ٝا٫رٖةب٫د ٝأُٜبهاد ٝاُول

ٝاُزو٤٘خ . ٝرؼل أُؼوكخ ٓٞعٞكاا، ؿ٤و ًِٓٔٞ ٌُٝ٘ٚ ٓؾًَٞ، ٣ٌٖٝٔ ه٤بٍٚ ٝا٩كٖةبػ ػ٘ةٚ ٣ٝةرك١ كٝهاا ٤ٔٓةياا كة٢ رؾو٤ةن ا٤ُٔةيح 

 ) . 102:  1995اُز٘بك٤َخ (ا٧ػوع٢ ,

 ُٔؼٍكسكٍٝع ج -1

 ) أُؼوكخ ٠ًُ كوػ٤ٖ  ٍب٤٤ٍٖ ٛٔب(أُؼوكخ اُظبٛو٣خ ٝأُؼوكخ ا٤ُ٘ٔٚخ): 1966ٕ٘ق ث٢ٗ٫ٞ ( 

 جُٔؼٍكس جُظح٣ٍٛس )جُظ٣ٍكس( - أ

كٜة٢ أُؼِٞٓةبد أُٞعةٞكح  رسِن ر٤َٔخ أُؼوكخ اُظبٛو٣خ ػ٠ِ  ١ ٢ّي ًِٓٔٞ ٣٘سجن ػ٤ِٚ ٓلّٜٞ أُؼوكخ ٖٓ ٗبؽ٤خ اُو٤ٔخ، 

ٜٝٓ٘ب اٌُزت ، ٝاُٞصب ن ، (اٌُز٤جبد أُزؼِوخ ثب٤َُبٍبد ٝا٩عواياد، أَُز٘لاد، اُزٖب٤ْٓ اُٜ٘لٍة٤خ ،  ٝأُقيٗخ ك٢  هّلخ أُ٘ظٔخ

ٛةنا ٣ٌٝٔةٖ  رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ، ٓؼب٤٣و اُؼ٤ِٔةبد ٝاُزْةـ٤َ )  ٝ  ١ ٓةٖ اٍُٞةب َ ا٧فةوٟ ٍةٞاي  ًبٗةذ ٓسجٞػةخ  ٝ ًٌُزو٤ٗٝةخ ،

 ا ٓةةةةب رةةةةْ رةةةةل٣ٜٝ٘ب ٝرٞص٤وٜةةةةب ثؾ٤ةةةةةش ٣ٌٔةةةةٖ ٦ُفةةةةو٣ٖ ا٫ٍةةةةزلبكح ٜٓ٘ةةةةةب ُِٔؼوكةةةةخ اُٚةةةة٤٘ٔخ  ٕ رٖةةةةجؼ ظبٛو٣ةةةةخ (ٍِٓٔٞةةةةةخ) ًم

 ).242, 2000(اُؼيا١ٝ ,

 جُٔؼٍكس جُؼ٤٘ٔس )جُٔر٤٘س ػ٠ِ جلأكٍجو( - خ

رؼزجو أُؼوكخ ا٤ُ٘ٔٚخ ُِٔٞظل٤ٖ  َٕ ؿ٤و ًِٓٔٞ ُِْوًخ ثَ ٢ٛ ٖٓ  ْٛ ٛنٙ ا٧ٍٕٞ ػ٠ِ ا٬ٛ٩م ك٘غبػ اُْوًخ ٓةورجٜ  

ًٝٔضةبٍ ػ٤ِٜةب  ٖٝٓ ٛ٘ب  ر٠ ٓ٘سِن ًكاهح ٛنٙ أُؼوكخ هؿْ ٕةؼٞثخ اُةزؾٌْ ثٜةب، ث كواكٛب ٝٗغبػ  كواكٛب ٓورجٜ ثٔؼوكزْٜ ا٤ُ٘ٔٚخ،

) . ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ٓوبهٗخ ٓةب ثة٤ٖ أُؼوكةخ 164, 1977، ٝأُٜبهح اُو٤بك٣خ ُٔل٣و اُْوًخ (اٍز٤ٞاهً ,  ٜٓبهح ا٩ه٘بع ُلٟ هعَ أُج٤ؼبد

 ) 76, 2001ا٤ُ٘ٔٚخ ٝأُؼوكخ اُظبٛو٣خ (اُؼ٘ي١ ,

 ش جُٔؼٍكس جُظح٣ٍٛس ش جُٔؼٍكس جُؼ٤٘ٔس

  .1 هبثِخ ُ٪كهاى  .1 ؿ٤و هبثِخ ُ٪كهاى

  .2 ٓٞصوخ ك٢ ٓؾزٟٞ ٓ٘بٍت  .2 ؿ٤و ٓٞصوخ ٌُٜٝ٘ب ٓٞعٞكح

  .3 ػ٤ِٜب. ؿ٤و آٓ٘خ ٣َزس٤غ  ١ ّقٔ اُؾٍٖٞ  .3 آٓ٘خ ٫ ٣زْ اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب ٫ً ثٔٞاكوخ ٓبٌُٜب

  .4 ٍِٜخ ا٫ٗزوبٍ ث٤ٖ ا٧كواك  .4 ٓزٚٔ٘خ ك٢ فجواد ا٧ّقبٓ ٝػوُْٜٞ

٣َةةَٜ اُؾٖةةةٍٞ ػ٤ِٜةةةب ٣َٝةةةَٜ ر٘بهِٜةةةب كافةةةَ   .5 اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب ٣ؼزجو رؾل٣با ك٢ ًكاهح أُؼوكخ

 أُ٘ظٔخ

5.  

ٓ٘زْةةوح ٓةةٖ فةة٬ٍ اٍُٞةةب َ ا٩ٌُزو٤ٗٝةةخ ٓضةةَ   .6 ٣ٌٖٔ اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜبؿ٤و ٓ٘زْوح ٫ٝ 

 ا٫ٗزوٗذ

6.  

  ػ٘حطٍ جُٔؼٍكس  -2

 أُؼوكخ ٢ٛ ٗزبط ُؼ٘بٕو ٓزؼلكح، ٝاُز٢ ٖٓ  ٜٛٔب:

رٔضَ ؽيٓخ ٖٓ اُؾوةب ن أُٞٙةٞػ٤خ ؿ٤ةو أُزغبَٗةخ ٣ةزْ ًظٜبهٛةب ٝروةل٣ٜٔب كٕٝ  ؽٌةبّ  ٤ُٝةخ َٓةجوخ. ٝرٖةجؼ  جُر٤حٗحش : .أ 

 ).78:  1989اُج٤بٗبد ٓؼِٞٓبد ؽ٤٘ٔب ٣زْ ر٤ٖ٘لٜب ٝر٘و٤ؾٜب، رؾ٤ِِٜب ٝٝٙؼٜب ك٢ ًٛبه ٝاٙؼ ٝٓلّٜٞ ُِٔزِو٢ (أُْبع ,

٤خ ٣ٝةزْ روةل٣ٜٔب ُٜةلف ٓؾةلك. كبُٔؼِٞٓةبد ٣ةزْ رس٣ٞوٛةب ٝروهة٠ ػجبهح ػٖ اُج٤بٗبد اُز٢ رٔ٘ؼ ٕةلخ أُٖةلاه جُٔؼِٞٓحش : .خ 

ٌُٔبٗخ أُؼوكخ ػ٘لٓب رَزقلّ ُـوٗ أُوبهٗخ، ٝرو٤٤ْ ٗزب ظ َٓجوخ ٝٓؾلكح،  ٝ ُـةوٗ ا٫رٖةبٍ،  ٝ أُْةبهًخ كة٢ ؽةٞاه 

 ).124: 1989 ٝ ٗوبُ(ٕبُؼ , 

ٓةٖ اُج٤بٗةبد اُزة٢ ٣ةزْ اُؾٖةٍٞ ػ٤ِٜةب ٝرؾ٣ِٜٞةب أُؼوكخ ثغبٗت أُؼِٞٓبد رؾزبط اُولهح ػ٠ِ ر٣ٌٖٞ أُؼِٞٓبد جُوىٌجش:  .ؼ 

ُْ ٣زٞاكو ُلٟ ا٧كواك اُولهاد ٝاٌُلبياد ا٧ٍب٤ٍخ ُِزؼبَٓ ٓةغ  ًما ٠ًُ ٓؼِٞٓبد ٣ٌٖٔ اٍزضٔبهٛب ٝا٫ٍزلبكح ٜٓ٘ب ، ٖٝٓ صْ

 ).125: 1989أُؼِٞٓبد ػ٘ل ن ٣ٌٖٔ اُوٍٞ  ٕ  ؽل أُؾبٝه ا٧ٍب٤ٍخ ُِٔؼوكخ ٓلوٞكح (ٕبُؼ ,
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ثبُٔؼوكخ ، ٝؽو٤وخ ا٧ٓو  ٕ ا٫رغبٛبد ٢ٛ اُز٢ رؾلي ا٧كةواك ُِوؿجةخ كة٢ اُزل٤ٌةو  رؼل ا٫رغبٛبد ٝص٤وخ اُِٖخجلاضؿحٛحش:  .و 

ٝاُزؾ٤َِ ٝاُزٖوف ، ُنُي رْةٌَ ا٫رغبٛةبد ػٖ٘ةواا  ٍبٍة٤با ٩كاهح أُؼوكةخ ٝمُةي ٓةٖ فة٬ٍ رْةغ٤غ ا٧كةواك ٝرؾل٤ةيْٛ 

 ). 146: 1992ػ٠ِ ا٩ثلاع(اُؼٞأُخ ,

 ُٔؼٍكس غح٤ٗح: ئوجٌز ج

ًٕ ظٜٞه رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝا٫رٖب٫د أُزسٞهح، ٝاٗزْبهٛب اَُو٣غ ٝرٞاكوٛب ُلٟ اُؼبٓةخ  كٟ ًُة٠ رـ٤٤ةو اُٞٙةغ ، 

ٝ ٕجؾذ ٌِْٓخ اُجؾش ػٖ أُؼوكخ رزٔضَ ثب٫فز٤به اُٖؾ٤ؼ ُِٔؼِٞٓةخ أُسِٞثةخ ٍٝةٜ ًةْ ٛب ةَ ٓةٖ أُواعةغ ٝاُٞصةب ن أُزةٞكوح، 

ل٤ُٝخ (ا٩ٗزوٗذ) ف٬ٍ اُؼول ا٧ف٤و. ٝثبُزيآٖ ٓغ صٞهح أُؼِٞٓبد ٝا٫رٖةب٫د اُٜب ِةخ ٕٝٝةُٜٞب ٝثقبٕخ ك٢ ّجٌخ أُؼِٞٓبد اُ

٠ًُ ًَ كوك ٝٓ٘ظٔةخ كة٢ أُغزٔةغ ثزٌِلةخ ٓؼوُٞةخ ، ظٜةود ًُة٠ اُٞعةٞك ٓلةب٤ْٛ ػ٤ِٔةخ عل٣ةلح ٓضةَ ًكاهح أُؼوكةخ ٝاهزٖةبك أُؼوكةخ 

لوك  ٝ أُرٍَةخ ثبُوةلهح ػِة٠ ًكاهح أُؼوكةخ ثٖةٞهح كؼبُةخ، ٓٔةب ٣ؼٌةٌ ٝٓغزٔؼبد أُؼوكخ. ٝ ٕجؼ ٖٓ اُجل٢ٜ٣  ٕ ٣ورٜٖ ٗغبػ اُ

ٕٞهح ٣ًغبث٤خ ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٧كاي ٝا٩ٗزبع٤خ ٝاُغٞكح اُز٢ رْةٌَ ثٔغٔٞػٜةب ػ٘بٕةو اُز٘ةبكٌ ٣ٞٛةَ أُةلٟ اُةن١ ٫ ٣٘زٜة٢ ثٔغةوك 

 ). 211: 1986كفٍٞ ٓ٘بك٤َٖ علك ك٢  ١ ٓغبٍ ٖٓ ٓغب٫د اٍزقلاّ أُؼوكخ (ػٞٗ ,

 جٌز جُٔؼٍكسٗشأز ئو -1

رؼل ًكاهح أُؼوكخ ٖٓ أُٞا٤ٙغ اُول٣ٔخ ٝاُؾل٣ضخ ك٢ اُٞهذ ٗلَٚ، كول رٞاهس اُل٬ٍلخ ك٢ اٌُزبثخ ػةٖ ٛةنا أُٞٙةٞع ٓ٘ةن 

) ٓةةٖ صٔب٤ٗ٘ةةبد اُوةةوٕ أُبٙةة٢، ًٜٞٗةةب رٔضةةَ أُوؽِةةخ Marchlandآ٫ف اَُةة٤ٖ٘. ؽ٤ةةش رؼةةٞك ثةةلا٣بد ظٜةةٞه ًكاهح أُؼوكةةخ ًُةة٠ (

ؼِوخ ثزسٞه  ٗظٔخ أُؼِٞٓبد. ؽ٤ش ّٜلد ٛنٙ أُوؽِخ رس٣ٞواا ُ٘ظْ ًكاهح أُؼوكخ أُؼزٔلح ػ٠ِ اُؼٔةَ ا٧ف٤وح ٖٓ اُلو٤ٙبد أُز

أُرك١ ك٢  ٗظٔخ اُنًبي اُٖ٘بػ٢ ٝاُقجوح, ٓولٓخ ُ٪َٗب٤ٗخ ٓلب٤ْٛ عل٣لح ٓضَ اًزَبة  ٝ اٍزؾٞام أُؼوكخ ٝٛ٘لٍخ أُؼوكخ ٝاُ٘ظْ 

   ػلك ٖٓ اُْوًبد ا٧ٓو٤ٌ٣خ ٝا٧ٝهٝث٤خ ٝا٤ُبثب٤ٗخ كة٢ ر ٍة٤ٌ ثةوآظ ًكاهح أُؼوكةخ،ثل 1990اُوب ٔخ ػ٠ِ أُؼوكخ . ٝثٔغ٢ي ػبّ 

ٝك٢ ٓ٘زٖق اُزَؼ٤٘٤بد اىكٛةود ٓجةبكهاد ًكاهح أُؼوكةخ , ثلٚةَ ا٩ٗزو٤ٗةذ , ؽ٤ةش ثةل د ّةجٌخ ًكاهح أُؼوكةخ كة٢  ٝهٝثةب اُزة٢ 

 1994كةة٢ ػةةبّ  د ا٧ٝهٝث٤ةةخ ػِةة٠ ّةةجٌخ ا٩ٗزو٤ٗةةذاٍةةزلزبي ؽةةٍٞ ًكاهح أُؼوكةةخ ثةة٤ٖ اُْةةوًب ثْ٘ةةو ٗزةةب ظ 1989 ْٗةةئذ كةة٢ ػةةبّ 

 ). 209:  1989(اُوو٣ٞر٢ ,

 ٓلّٜٞ ئوجٌز جُٔؼٍكس  -2

 ٛ٘بُي رؼبه٣ق ػل٣لح ٩كاهح أُؼوكخ ٗنًو ٜٓ٘ب :

رٔضَ ًكاهح أُؼوكخ ا٫ٍزوار٤غ٤خ اُن٤ًخ اُز٢ رؼزٔل ػ٠ِ ري٣ٝل أُؼوكةخ أُ٘بٍةجخ ٨ُكةواك أُ٘بٍةج٤ٖ ٝكة٢ اُٞهةذ أُ٘بٍةت,  .  

َبػل اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ ٝٙغ ٛنٙ أُؼوكةخ رؾةذ اُزسج٤ةن كة٢ ٛو٣وةخ ٓؾلةيح ُوكةغ ا٧كاي كة٢ ٓ٘ظٔةخ ٓةب ( ٝك٣ةَ ا٣زةبٍ ٝاُز٢ ر

2000 ,223 . ( 

رٔضَ ًكاهح أُؼوكخ ػ٤ِٔخ ًكاه٣خ ٓزٌبِٓخ ُٜب ٓلف٬رٜب ٝٓقوعبرٜب ٝرؼَٔ كة٢ ظةَ ث٤ئةخ فبهع٤ةخ فبٕةخ ثٜةب ٝرةرصو ػ٤ِٜةب  .ة 

ؼلكح ٓززب٤ُخ ٝٓزْبثٌخ ( ٓضَ فِن ٝعٔةغ ٝرقةي٣ٖ ٝرٞى٣ةغ أُؼوكةخ ٝاٍةزقلآٜب) ٝػ٠ِ رلبػ٬رٜب , ٝر٘وَْ ٠ًُ فسٞاد ٓز

ٝاُٜلف ٜٓ٘ب ٛٞ ْٓبهًخ أُؼوكةخ كة٢ اكٚةَ ٕةٞهح ُِؾٖةٍٞ ػِة٠ ه٤ٔةخ  ًجةو ُِٔ٘ظٔةخ ، ٣ٝزلةن اُجةبؽضٕٞ ٓةغ اُزؼو٣ةق 

 ):81:  1996ا٧ف٤و ٝمُي ُُْٔٞٚ ثؼلك ٖٓ اُ٘وبٛ ٢ٛٝ (اُ٘ؼ٢ٔ٤ ,

 ًكاه٣خ رَْٔ اُزقس٤ٜ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُزٞع٤ٚ ٝاُوهبثخ.رٔضَ ًكاهح أُؼوكخ ػ٤ِٔخ  )1

 ررصو اُج٤ئخ أُؾ٤سخ ػ٠ِ هلهح أُ٘ظٔخ ك٢ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أُؼوكخ أُسِٞثخ.  )2

 ٣َْٔ رؼو٣ق ًكاهح أُؼوكخ ػ٠ِ ػ٤ِٔبد ٓز٘ٞػخ ٖٓ ا٣غبك ٝعٔغ ٝرقي٣ٖ ٝرٞى٣غ أُؼوكخ ٝاٍزضٔبهٛب. )3

 ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ٝثبُزب٢ُ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ  ًجو ه٤ٔخ ُِٔ٘ظٔخ.٣زٔضَ اُٜلف ا٧ٍب٢ٍ ٖٓ ًكاهح أُؼوكخ ك٢ رؾو٤ن  )4

 ػ٘حطٍ ئوجٌز جُٔؼٍكس -3

 ): 72, ٤ْ٣1996و اُؼل٣ل ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ٠ًُ  هثؼخ ػ٘بٕو ٩كاهح أُؼوكخ ٢ٛ (اُ٘غبه ,

ُوةةةل ظٜةةود رؼةةةبه٣ق ػةةلح ُٔلٜةةةّٞ ا٫ٍةةزوار٤غ٤خ، ٍٝةةةٞف ٣وزٖةةو اُجؾةةةش ػةةٖ رؼو٣ةةةق ٝاؽةةل ٝٛةةةٞ  ٕ جلاْييطٍجض٤ؿ٤س:  .أ 

٤غ٤خ رزٔضَ ك٢ "  ٍِٞة اُزؾوى ُٔٞاعٜخ رٜل٣لاد  ٝ كوٓ اُج٤ئخ ٝاُز٢ رؼزٔل ػ٠ِ ٗوبٛ اُوٞح ٝاُٚؼق ُِٔ٘ظٔةخ ا٫ٍزوار

 ): 74, ٣ٝ1996ٌٖٔ ؽٖو كٝه ا٫ٍزوار٤غ٤خ ك٢ ًكاهح أُؼوكخ ثٔب ٣ ر٢(اُ٘غبه , ٍٝؼ٤ب ُزؾو٤ن ا٧ٛلاف".

 ا٬ُٔ ٔخ ٝاُٖؾ٤ؾخ .رَبْٛ ا٫ٍزوار٤غ٤خ ك٢ ٕ٘غ أُؼوكخ ثبُزو٤ًي ػ٠ِ ًَ اُق٤بهاد  )1

 رَبْٛ ا٫ٍزوار٤غ٤خ ك٢ رٞع٤ٚ أُ٘ظٔخ ٠ًُ ٤ًل٤خ ٓؼبُغخ ٓٞعٞكارٜب اُلٌو٣خ، ٓضَ ا٫ثزٌبه. )2

 رَبْٛ ا٫ٍزوار٤غ٤خ ك٢ رؾل٣ل أُ٘بٛن ماد ا٤ٔٛ٧خ ا٫ٍزوار٤غ٤خ ُِٔ٘ظٔخ اُٞاعت اُزو٤ًي ػ٤ِٜب ُغٔغ أُؼوكخ.  )3

 لح ٝأُجزٌوح.٣لكغ افز٤به ا٫ٍزوار٤غ٤خ ثبرغبٙ أُؼوكخ اُغل٣ )4

: ٣2002ؼل اُغبٗت اُجْو١ ٛٞ ا٧ْٛ ٩كاهح أُؼوكخ، َٝٓبٛٔزٚ ك٢ ًكاهح أُؼوكةخ رةزِقٔ ثةب٫ر٢(ٓؾغٞة , جلأشهحص: .خ 

98 : ( 
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  ٕ ػوٍٞ ٝ كٌبه ا٧كواك أُجلػ٤ٖ رٌَْ  ْٛ ٖٓبكه أُؼوكخ. )1

 َٓبٛٔخ اُلوك ك٢ ًؿ٘بي أُؼوكخ أُزٞاكوح ك٢ أُؼِٞٓبد. )2

  ٝ هك٘ أُؼِٞٓبد، ٢ٌُ ٣زْ رؾ٣ِٜٞب ٠ًُ ٓؼوكخ.اُزو٤٤ْ ٖٝٓ صْ هجٍٞ  )3

ررك١ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب كٝها ٝاٙؾبا ك٢ ًكاهح أُؼوكخ، ٖٓ ؽ٤ش ر٤ُٞل أُؼوكخ ٝاًزَبثٜب ْٝٗةوٛب ٝا٫ؽزلةبظ ثٜةب  جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح: .ؼ 

ؾغةةٞة كٝه اُزٌُ٘ٞٞع٤ةةب كةة٢ ًكاهح أُؼوكةةخ ٓةةٖ فةة٬ٍ ًٌٓب٤ٗةةخ اَُةة٤سوح ػ٤ِٜةةب ٗظةةوا ُِزسةةٞه اُزٌُ٘ٞةةٞع٢ (ٓ ٣ٝجةةلٝ ع٤ِةةب

,2002 :102.( 

 ري٣ل اُؼ٤ِٔخ ك٢ ًكاهح أُؼوكخ ٖٓ ٜٓبهاد ا٧كواك ٝهلهارْٜ اُِزبٕ رؼلإ ٖٓ  ْٛ ٖٓبكه أُؼوكخ. جُؼ٤ِٔس : .و 

 أ٤ٔٛس ئوجٌز جُٔؼٍكس -4

رِؼةةت ًكاهح أُؼوكةةخ كٝهاا عٞٛو٣ةةبا كةة٢ ًكاهح أُ٘ظٔةةبد، ثَةةجت ى٣ةةبكح اُزؼو٤ةةل كةة٢ ٛج٤ؼةةخ اُؼ٤ِٔةةبد ٝأُ٘زغةةبد اُزةة٢ روةةلٜٓب 

أُ٘ظٔبد ٝى٣ةبكح أُقةيٕٝ أُؼِٞٓةبر٢ ٝأُؼوكة٢ اُزو٘ة٢ ٓ٘ةٚ ٝؿ٤ةو اُزو٘ة٢, ػة٬ٝح ػِة٠ ّةلح أُ٘بكَةخ اُزة٢ رزَةْ ثبػزٔبكٛةب ػِة٠ 

ٓ٘زغةةبد ماد كٝهح ؽ٤ةةبح هٖةة٤وح ا٧عةةَ, ٝاُزو٤ًةةي ثْةةٌَ  ًجةةو ػِةة٠ اُوةةلهاد أُؾٞه٣ةةخ ٝاُز٘بكَةة٤خ ٝؿ٤وٛةةب ٓةةٖ ا٧ٍجبة(اٌُج٤َةة٢ 

% ٓةٖ ٓةل٣و١ اُْةوًبد ٣غٔؼةٕٞ 79رج٤ٖ  ٕ "  1999ج٤بٕ  عورٚ اُغٔؼ٤خ ا٧ٓو٤ٌ٣خ ُ٪كاهح ٍ٘خ ٝاٍز٘بكاا ٠ًُ اٍز ),166, 2002,

ثبرذ ٙوٝهح ُ٘غبػ ّوًبرْٜ. ٝهل ؽلكد اٌُض٤و ٖٓ ا٧ٍجبة اُز٢ رجوه ا٤ٔٛ٧خ ا٫ٍزوار٤غ٤خ ٩كاهح أُؼوكخ  ػ٠ِ  ٕ ًكاهح أُؼوكخ

 ):Daft.1992 ,244فبٕخ ك٢ اَُ٘ٞاد ا٧ف٤وح ٜٝٓ٘ب (

ُْ رؼل رغل أُ٘ظٔبد اُٞهذ ُزو٣ْٞ أُؼِٞٓبد أُزبؽةخ, ثبػزجةبه  ٕ  ) Cohinلغبه أُؼِٞٓبر٢ أُنَٛ: ؽَت ًٖٞٛ ( ا٫ٗ .  

 أُؼلٍ اُن١ رزٚبػق ثٚ ٛنٙ ا٧ف٤وح ٍو٣غ علاا.

ػةل  ٝ اُزـ٤و اُن١ رْٜلٙ أُْ٘آد اُز٢ ثل د رلول ٓؼبهف ًٝلبياد اٍزوار٤غ٤خ ٗز٤غخ ٓـبكهح أُٞظل٤ٖ ُٜب ػٖ ٛو٣ةن اُزوب .ة 

 اُزَو٣ؼ ا٩كاه١.

)  ٕ  ٤ٔٛةخ ًكاهح أُؼوكةخ رٌٔةٖ كة٢ أُوةلاه اُةن١ رٚة٤لٚ ُزؾو٤ةن ًٝٗغةبى ا٧ٛةلاف أُسِٞثةخ ُِلةوك  Druckerكهاًو (  مًوٝ

ٝأُ٘ظٔخ , " ًم ٫ ٣ٌل٢  ٕ ٗوّٞ ثٔب ٣وّٞ ثٚ ا٥فوٕٝ كٜةنا ٫ ٣ةرك١ ًُة٠ اؽةز٬ٍ  ١ ٓٞهةغ ه٣ةبك١ ٌُٝةٖ اُزلةٞم ػِة٠ ا٥فةو٣ٖ ٛةٞ 

ؼس٤٘ةةب ا٧كٚةة٤ِخ كةة٢ رؾو٤ةةن ا٧ٛةةلاف ٝٓٚةةبػلخ ا٣٩ةةواكاد". ٝكةة٢ ٛةةنا أُغةةبٍ كةةنٕ رسج٤ةةن ًكاهح أُؼوكةةخ ٣زورةةت ػ٤ِةةٚ ٓةةب اُةةن١ ٣

 ):171, ٢ِ٣1992(اُؼٞأُخ ,

رؾ٤َٖ عةٞكح أُ٘زغةبد  ٝ اُقةلٓبد : رةرك١ ًكاهح أُؼوكةخ ًُة٠ ا٫ٍةزلبكح ٓةٖ أُؼوكةخ أُزبؽةخ كافةَ أُ٘ظٔةخ ٝفبهعٜةب  )1

ا٧ٓةو اُةن١ ٣ةرك١ ًُة٠ رؾَة٤ٖ عةٞكح أُ٘زغةبد  ٝ اُقةلٓبد  رؾ٤َٖ اُؼ٤ِٔةخ ا٩كاه٣ةخ ٝا٩ٗزبع٤ةخ, ث كَٚ ٛو٣وخ, ٖٓ اعَ

 ).171, 1992(اُؼٞأُخ ,

رْغ٤غ ا٫ثزٌبه: ٣َبػل رجبكٍ أُؼِٞٓةبد ٝا٧كٌةبه ػِة٠ رْةغ٤غ ا٫ثزٌةبه ٝاُزغل٣ةل أَُةزٔو ٓةٖ  عةَ اُزؾَة٤ٖ ٝاُزسة٣ٞو.  )2

٫ٝ ٣ؼ٘ة٢ مُةي  ٕ ٣ٌةٕٞ  ٝأُل٣و٣ٖ اُْغبػخ اٌُبك٤خ ٝأُوٝٗخ كة٢ اُزؼبٓةَ ٓةغ ا٧ٓةٞه،٣ٝزسِت مُي  ٕ رٌٕٞ ُلٟ ا٧كواك 

 ).171: 1992ٌُٖٝ ٖٓ ف٬ٍ اُزله٣ت ٝاُزؼ٤ِْ(اُؼٞأُخ , ٛنا ا٫ثزٌبه ػٖ ٛو٣ن ا٩عجبه  ٝ اُٚـٜ ،

اُزة٢ رْةٌَ اُٜةلف  بكح ا٧هثةبػاُزو٤َِ ٖٓ اُزٌِلخ ا٩ٗزبع٤ةخ ٝا٩كاه٣ةخ: رَةبػل ًكاهح أُؼوكةخ ػِة٠ اُزو٤ِةَ ٓةٖ اُزٌِلةخ ٝى٣ة )3

 ).171: 1992ا٧ٍب٢ٍ ٣٧خ ٓ٘ظٔخ ٖٓ أُ٘ظٔبد(اُؼٞأُخ ,

رْغ٤غ اُؼب٤ِٖٓ ُِْٔبهًخ ك٢ أُؼوكخ ًٝكاهرٜب: ٣ٌٕٞ مُي ٖٓ ف٬ٍ اٗقواٛ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ كوم اُؼَٔ ٝعٔبػبد أُٔبهٍةخ  )4

٘بُي صوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ  ٍبٍٜب أُْةبهًخ كة٢ أُؼوكةخ أُقزِلخ اُز٢ ررك١ ٠ًُ اُزؼبهف ث٤ٖ ا٩كاهاد أُقزِلخ, ٖٝٓ صْ رٌٕٞ ٛ

 ).172: 1992ٝاُؼَٔ اُغٔبػ٢ ٝاُزؼِْ أَُزٔو(اُؼٞأُخ ,

ر٤ٌٖٔ أُ٘ظٔخ ٖٓ اُ٘ٔٞ ٝاُزس٣ٞو اُلا ْ: رٌٕٞ أُ٘ظٔةخ ػِة٠ اٍةزؼلاك كا ةْ ُِ٘ٔةٞ ٝاُزسة٣ٞو, ٝمُةي ػةٖ ٛو٣ةن ا٫ٍةزؼبٗخ  )5

ك اُجْةةو٣خ كةة٢ أُ٘ظٔةةخ, ٝكةة٢ ظةةَ ٤ٌٛةةَ ر٘ظ٤ٔةة٢ ٓةةوٕ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ةةب ثبُٔؼوكةةخ اُلوك٣ةةخ ٝاُغٔبػ٤ةةخ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤ةةخ ٌُةةَ أُةةٞاه

ٓؼِٞٓبد ٓ٘بٍجخ, ًٝكاهح كؼبُخ ُِٔؼوكخ, ٝٓب ررك١ ٤ًُٚ ٖٓ ر٤ٌٖٔ ُِؼب٤ِٖٓ, ٖٝٓ صةْ رؾَةٖ ػةبّ كة٢  كاي أُ٘ظٔةخ ٝاهرلةبع 

 ٤50ٖ  ٕ ؽةٞا٢ُ ك٢ َٓزٟٞ اُوٙب ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب ٝأُزؼب٤ِٖٓ ٓؼٜب. كل٢ كهاٍةخ  عو٣ةذ ػِة٠ ٓرٍَةبد  ٝهٝث٤ةخ, رجة

% ٜٓ٘ةب ػبٗةذ ٓةٖ  31% ٖٓ اُْوًبد اُز٢ ػبٗذ ٖٓ  ىٓبد ٌَٝٗبد ًبٗذ هل كوةلد ٓةٖ هجةَ  هةله اُؼةب٤ِٖٓ ك٤ٜةب. ٝ ٕ 

 ).172:  1992فَبهح ك٢ اُلفَ ٗز٤غخ كولاٜٗب ٧ؽل أَُر٤ُٖٝ أُزق٤ٖٖٖ م١ٝ أُؼوكخ اُؼب٤ُخ(اُؼٞأُخ ,

 ػ٤ِٔحش ئوجٌز جُٔؼٍكس  -5

 ٤ٍخ ٩كاهح أُؼوكخ:ٛ٘بُي  هثغ ػ٤ِٔبد  ٍب

ر٤ُٞل أُؼوكخ: ًٕ رْق٤ٔ ٝرؾل٣ل ا٫ؽز٤بعبد ٖٓ أُؼوكخ رٔضَ  ٍٝ فسٞح ٖٓ فسٞاد ر٤ُٞل أُؼوكخ, ُٝز٤ُٞةل رِةي ا٫ؽز٤بعةبد  - 

٣٘جـ٢ رؼو٣ق اُج٤ئخ أُؼوك٤خ كافَ أُ٘ظٔخ ٝرؾ٤ِِٜب ٫ًزْبف أُؼوكخ أُسِٞثخ ٝأُزٞكوح ك٢ رِي اُج٤ئخ , ٝرؾل٣ل أُؼبهف اُغل٣ةلح 
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٘جـ٢ اُزوبٜٛب ٝاٍزوسبثٜب ٖٓ اُج٤ئخ اُقبهع٤خ . ٝرٞعل  هثغ ٛوا ةن ّةب ؼخ ٓةٖ ف٬ُٜةب رزُٞةل أُؼوكةخ ُةلٟ أُ٘ظٔةخ , ٝأُل٤لح اُز٢ ٣

 ): 188, 2002ٝٛنٙ اُسوا ن ٢ٛ (اٌُج٢َ٤ ,

اُزؼ٤ِْ اُلوك١: رزلكن أُؼوكخ ػجو ا٧كةواك , ُةنُي كةبٕ أُ٘ظٔةبد رَةزقلّ ٍٝةب َ ٓجزٌةوح َُٔةبػلح ا٧كةواك ػِة٠ اًزَةبة  .1

 ُٔؼوكخ ثٌَْ  ًضو كبػ٤ِخ . ا

اُلؾٔ اُج٤ئ٢: ٣َْٔ اُلؾٔ اُج٤ئ٢ رِو٢ أُؼِٞٓبد ٖٓ اُج٤ئةخ اُلاف٤ِةخ ًٝةنُي اُقبهع٤ةخ ُِٔ٘ظٔةخ ثٜةلف ٝٙةغ هةواهاد  .2

 اٍزوار٤غ٤خ  ًضو كبػ٤ِخ .

ػةٖ ٛو٣ةن اُزسؼ٤ْ: ر٘زظ ػ٤ِٔخ ر٤ُٞل أُؼوكةخ ػةٖ ٛو٣ةن اٍةزئغبه ا٧كةواك اُةن٣ٖ ٣غِجةٕٞ ا٧كٌةبه ٝأُؼةبهف اُغل٣ةلح  ٝ  .3

 اٗلٓبط أُ٘ظٔبد ثبُزسؼ٤ْ.

اُزغو٣ت: ٣زْ ر٤ُٞةل أُؼوكةخ ٓةٖ كافةَ ا٧كةواك ػةٖ ٛو٣ةن اُزجٖةو, ُٝٔةب ًبٗةذ اُجٖة٤وح رٔضةَ ٗزةبط اُزغةبهة ٝاُؼ٤ِٔةبد  .4

اُق٬هخ, كبٗٚ ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ أُل٣و٣ٖ اٍزؾلاس ٗظْ رَبػل اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ اُزجٖو ٖٓ رغبهثْٜ ك٬ٚ ػٖ رغبهة 

 ا٥فو٣ٖ . 

٣زٚةةٖٔ فةةيٕ أُؼوكةةخ ؽلةة  أُؼِٞٓةةبد اُزةة٢ ٣ٌِٜٔةةب اُؼةةبِٕٓٞ كةة٢ ٗظةةْ ٝث٘ةة٠ أُ٘ظٔةةخ, ٝاُزةة٢ رْةةَٔ اُٞصةةب ن  فةةيٕ أُؼوكةةخ : -ة

ٝاَُغ٬د ٝ ١ ٢ّي آفو ٣ولّ ٓؼِٞٓبد ماد ٓؼ٠٘ ؽٍٞ ٤ًل٤خ ٓب ٣غت ًٕ رؼٔةَ ثةٚ أُ٘ظٔةخ، ٣ْٝةبه ٛ٘ةب ًُة٠  ٤ٔٛةخ اُؾلةبظ ػِة٠ 

ْٛ ٖٓ مُي ٛٞ رؾ٣َٞ ٓؼوكزْٜ ٠ًُ ٗظةبّ كافِة٢ ٣زٚةٖٔ ًفةواط أُؼوكةخ اُٚة٤٘ٔخ ٓةٖ  مٛةبْٜٗ اُؼب٤ِٖٓ م١ٝ أُؼوكخ , ٝاُؼ٤ِٔخ ا٧

ًٔةةب ًٕ اُزٞص٤ةةن أُؼزٔةةل ػِةة٠ اٍةةزقلاّ ٓغٔٞػةةخ ًج٤ةةوح ٓةةٖ ٍٝةةب ٜ  ػةةٖ ٛو٣ةةن اُزةةله٣ت ٝاُؼٖةةق اُةةن٢٘ٛ ٝاُؾةةٞاه ٝأُْةةبهًخ ,

 ) .203: 1992اُزقي٣ٖ أُزسٞهح ٣ولّ ٛو٣وخ ٓ٘بٍجخ ُؾل  أُؼوكخ اُظبٛوح(اُؼٞأُخ ,

رٞى٣غ أُؼوكخ: ٣لفَ ك٢ ًٛبه رٞى٣غ أُؼوكخ ًَ اُؼ٤ِٔبد أُزؼِوخ ثٖٔسِؾبد اُزجبكٍ ٝاُْ٘و ٝأُْبهًخ ٝروبٍةْ أُؼوكةخ. ًم  -ط

 ٕ ْٗو أُؼوكخ كافَ أُ٘ظٔخ ٣ؼل آو  ؽ٣ٞ٤با, ٣ٝغت  ٫ٝ رؾل٣ل ٖٓ ٣غت ًٕ ٣ؼوف ؟ ُٝٔبما ؟ ٝٓز٠ ؟ ٤ًٝق ٣ٌٔةٖ ًعةواي ػ٤ِٔةخ 

 )78: 1989ُٜٞخ ٝث هَ رٌِلخ ؟ . (ًٍٔبػ٤َ ,اُزٞى٣غ ثَ

ُوةةل  ٕةةجؼ رٞى٣ةةغ أُؼوكةةخ  ٓةةوا ٓزبؽةةبا ٍٝةة٬ٜا ثبٍةةزقلاّ اُزوبٗةةخ أُزسةةٞهح ًب٧ٗزو٤ٗةةذ ّٝةةجٌبد ا٫رٖةةبٍ , ٝٛ٘بُةةي ٍٝةة٤ِزبٕ رِجةة٢ 

  ):80: 1989اؽز٤بعبد أُ٘ظٔخ ٖٓ ْٓبهًخ ا٧كواك ٝاُغٔبػبد كافِٜب ثبُٔؼوكخ ٝٛٔب (ًٍٔبػ٤َ ,

ٞػةةخ: رٔضةةَ  كاح  ٍبٍةة٤خ ُز٤ُٞةةل ث٤ئةةخ اُؼٔةةَ اُزؼب٤ٗٝةةخ, ٣ٝةةزْ ث٘بؤٛةةب ػِةة٠  ٍةةبً ص٬صةةخ ٓجةةبكئ ه ٤َةةخ ٛةة٢: ارٖةةبٍ أُغٔ )1

 ا٫رٖب٫د, ٝاُزؼبٕٝ , ٝاُز٤َ٘ن . 

ث٤ئخ ا٧ٗزو٤ٗذ أُؼوك٤خ: ٣ٌٔةٖ ٨ُكةواك اٍةزقلاّ اُزسج٤وةبد أُقزِلةخ ثة٘ظْ أُؼِٞٓةبد َُٔةبػلرْٜ كة٢ اُزؼةوف ػِة٠ ؽغةْ  )2

 ٫رٖبٍ ثب٧عياي ٝاُلوٝع أُقزِلخ ُِٔ٘ظٔخ . أُؼِٞٓبد أُزبؽخ ٝا

 اٍزقلاّ أُؼوكخ: ٣لفَ ك٢ ًٛبه رسج٤ن أُؼوكخ ا٫ٍزؼبٗخ ثٜب ٝاٍزقلآٜب ًٝػبكح اٍزقلآٜب . -ك

 ):251: 1989ًٕ أُؼِٞٓبد أُل٤لح ٣غت رسج٤وٜب ٌُٖٝ ثْوٝٛ ػلح  ٜٛٔب (أُْبع ,

 ٤َٖ فلٓخ اُيثب ٖ ٝعٞكح أُ٘زغبد.٣غت  ٕ ٣لهى اُؼبِٕٓٞ  ْٜٗ ٣ٌِٕٔٞ أُؼِٞٓبد ُزؾ )1

٣غت ًٕ ٣ٌٕٞ اُؼةبِٕٓٞ هةبكهٕٝ ػِة٠ ٣ًغةبك ٓؼ٘ة٠ ُِٔؼِٞٓةبد اُزة٢ ٣زِوٜٞٗةب,  ١ ٣غةت ًٕ ٣زج٘ة٠ اُؼةبِٕٓٞ هؤٟ ْٓةزوًخ  )2

 ُِؼبُْ ٢ٌُ ٣غل ًَ ْٜٓ٘ ٓؼ٠٘ ُِٔؼِٞٓبد ثٌَْ ْٓبثٚ.

ُٔؼوكةخ رزسِةت رلة٣ٞ٘ اُؼةب٤ِٖٓ ػِة٠ ؽةَ ٣غت  ٕ ٣ؾَٖ اُؼبِٕٓٞ ػ٠ِ ؽو٣خ ُزسج٤ن ٓؼبهكْٜ, ُنُي كبٕ ا٫ٍزلبكح ٖٓ ا )3

 ثؼ٘ أُْبًَ. 

 ٗٔحيؼ ئوجٌز جُٔؼٍكس -6

 ٛ٘بُةةي ٓؾةةب٫ٝد عةةبكح ُج٘ةةبي ٗٔةةبمط ٩كاهح أُؼوكةةخ ٓةةٖ  عةةَ كٜٜٔةةب ٝرلَةة٤وٛب ٝكهاٍةةخ ٓزـ٤وارٜةةب ٝٝٙةةغ أُوةةب٤٣ٌ ُٜةةب،  

 ُ٘ٔبمط اُز٢ ر٘بُٝذ ػٖ٘و اُؼ٤ِٔبد،ٜٓ٘ب ٓب ٛٞ ٓوزٖو كوٜ ػ٠ِ عٞاٗت ٓؾلكح ٖٓ ٌٓٞٗبد ًكاهح أُؼوكخ ًب ٖٝٙٔ ٛنٙ اُ٘ٔبمط،

ٜٝٓ٘ب ٓب ٛٞ  ًضو ٫ّّٞٔ، ٣ٝؼٞك اَُجت ٝهاي ٛنا اُزجب٣ٖ ٠ًُ ػلّ ٝٙٞػ ٓلّٜٞ ًكاهح أُؼوكخ ػ٘ل اٌُض٤ةو ٓةٖ اُجةبؽض٤ٖ , ٝٓةٖ ثة٤ٖ 

 ).189: 2001 ْٛ ٗٔبمط ًكاهح أُؼوكخ (اُؼ٘ي١ ,

 Duffyٗٔٞيؼ وٝك٢  - أ

 ٕ أُ٘ظٔةخ رؾٖةَ ػِة٠ أُؼِٞٓةبد ٓةٖ ث٤ئزٜةب اُقبهع٤ةخ ٝرؾُٜٞةب ًُة٠ ا٠ُ ) ٩كاهح أُؼوكخ ٣Duffyَز٘ل ٗٔٞمط كٝك٢ (

ٓؼوكخ ٖٓ ف٬ٍ ْٓبهًخ ا٧كواك ٝا٫ٍزوار٤غ٤خ ٝاُؼ٤ِٔخ ٝاُضوبكخ , ٝرْ٘ة  أُؼوكةخ اٌُبك٤ةخ ػةٖ ٛو٣ةن ػ٤ِٔةبد ًكاهح أُؼوكةخ ا٥ر٤ةخ 

 ):190: 2001(اُؼ٘ي١ .

 .ا٫ًزَبة : ٣َْٔ اٍزوسبة أُؼوكخ ّٝواؤٛب ٝر٤ُٞلٛب  -

 اُز٘ظ٤ْ : ٣َْٔ اُز٤ٖ٘ق ٝاُزج٣ٞت ٝاُوٍْ . -

 ا٫ٍزوعبع : ٣زٖٚٔ اُجؾش ٝإٍُٞٞ ٠ًُ أُؼوكخ أُقيٝٗخ . -
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 اُزٞى٣غ : ٣َْٔ أُْبهًخ ٝاُ٘وَ . -

 ا٩كآخ : ٣َْٔ اُز٘و٤ؼ ٝاُزـن٣خ ٝاُ٘ٔٞ . -

 :Ocd-Comptrollerٗٔٞيؼ  - خ

 ٕ ًكاهح أُؼوكخ رٔضَ ٗزبط ُزلبػةَ ص٬صةخ ٌٓٞٗةبد  )  ٗٔٞمط ٣ٞٙؼOcd) ُزس٣ٞو أُ٘ظٔخ ٝاُ٘ظْ (Comptrollerهلّ ٓوًي(

 )221,  ٢ٛ1989:(اُوو٣ٞر٢ ,

 اُضوبكخ -3 ا٧كواك -2 اُؼ٤ِٔبد -1

 Hopeٗٔٞيؼ  -ؼ

 ): 226,  1989ٗٔٞمط ٩كاهح أُؼوكخ ٣زٖٚٔ  هثؼخ  ثؼبك ه ٤َ٤خ ٢ٛ :(اُوو٣ٞر٢ , )Hope(اهزوػ ٛٞة 

 أُزوأًخ اُز٢ ررك١ ٠ًُ ا٩ثلاع ك٢ ؽَ أُْبًَ.  أُؼوكخ ٝاُقجواد )1

 رسج٤ن ٝرؾو٤ن اُزٌبَٓ ثب٧كٝاد ٝاُزو٤٘بد أُٜ٘غ٤خ اُغل٣لح ُزؼي٣ي اُؼ٤ِٔبد اُلاف٤ِخ . )2

 رغبهة أُ٘ظٔخ ُج٘بي اُولهاد أُٞعٜخ َُِٔزوجَ. )3

  ْٗسخ اٍز٤واك أُؼوكخ ٝاُقجوح ٖٓ اُقبهط ثٜلف رؾ٤َٖ اُولهاد اُغٞٛو٣خ ُِٔ٘ظٔخ. )4

 حُػح: وٌٝ ئوجٌز جُٔؼٍكس ك٢ أوجء جُؼح٤ِٖٓغ

 أوجء جُؼح٤ِٖٓ ك٢ ئوجٌز جُٔؼٍكس -1

رٔبهً ًكاهح أُؼوكخ كٝها ًج٤وا ك٢ ث٘بي أُ٘ظٔبد ٖٓ ؽ٤ش ا٧كاي أُ٘ظ٢ٔ ك٢  ثؼبك ٓقزِلخ ٝ ٜٛٔب ا٧كواك ٝاُؼ٤ِٔةبد , 

 ):191: ٢ٛٝ2002 ررصو ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُ٘ظٔبد ثسوا ن ّز٠ (اٌُج٢َ٤ ,

٠ُ: ٩كاهح أُؼوكخ اُولهح ػ٠ِ رل٤َٖ ػ٤ِٔةخ اُةزؼِْ ُةلٟ اُؼةب٤ِٖٓ ثٞاٍةسخ ثؼٚةْٜ اُةجؼ٘ ثب٩ٙةبكخ ًُة٠ أُٖةبكه اُقبهع٤ةخ ا٧ٝ

ا٧فةةوٟ ُِٔؼوكةةخ. ام ٣َةةٔؼ ٛةةنا اُةةزؼِْ ُِٔ٘ظٔةةخ كةة٢ اُ٘ٔةةٞ ثزيا٣ةةل ٝرٖةةجؼ ُةةل٣ٜب اُوةةلهح ػِةة٠ اُزـ٤٤ةةو اٍةةزغبثخ ُٔزسِجةةبد ا٧ٍةةٞام 

 اُز٤ٔي ٓغ أُ٘ظٔبد ا٧فوٟ . ٖٝٓ ٛ٘ب ثل  ظٜٞه أُ٘ظٔبد أُزؼِٔخ. ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب. ٝرلفَ أُ٘بكَخ ٝ

اُضب٤ٗخ: ري٣ل ًكاهح أُؼوكخ ٓةٖ ٓوٝٗةخ اُؼةب٤ِٖٓ ك٤ٜةب ثب٩ٙةبكخ ًُة٠ ٓٚةبػلخ هٙةب اُؼٔةَ ُةل٣ْٜ , ٝٛةنا ٣زسِةت َٓةبػلرْٜ كة٢ ث٘ةبي 

ٖٝٓ ٛ٘ب ٣ٌٖٔ ا٫ٍز٘زبط ث ٕ ًكاهح أُؼوكةخ رةرك١  هلهارْٜ ػ٠ِ اُزؼِْ ٝؽَ ٝٓؼبُغخ أُْبًَ أُز٘ٞػخ اُز٢ رٞاعٚ  ْٗسخ أُ٘ظٔخ .

٠ًُ رؾو٤ن ص٬صةخ ٓٞاٙة٤غ ٜٓٔةخ ُِـب٣ةخ ثبَُ٘ةجخ ١٧ ٓ٘ظٔةخ ٛة٢ ( ى٣ةبكح فجةواد اُؼةب٤ِٖٓ، ٝكػةْ ٝرؾو٤ةن اُوٙةب ُِيثةب ٖ، ٝى٣ةبكح 

 اُؼٞا ل ٝا٧هثبػ) .

   أغٍ ئوجٌز جُٔؼٍكس ػ٠ِ جُؼح٤ِٖٓ -2

ٝٓؼِٞٓةةبد اُؼةةب٤ِٖٓ ٝثبُزةةب٢ُ ى٣ةةبكح ًٗزبع٤ةةخ أُ٘ظٔةةخ. رؼزجةةو أُؼوكةةخ ٓةةٖ  ٛةةْ ًٕ رسج٤ةةن ًكاهح أُؼوكةةخ ٣ي٣ةةل ٓةةٖ ٓؼوكةةخ 

اُولهاد اُز٘ظ٤ٔ٤ةخ ٝرؼزجةو ا٧ٍةبً ُغ٤ٔةغ أُيا٣ةب اُز٘بكَة٤خ ٝاٜٗةب ٓةٖ  ٛةْ ٖٓةبكه أُ٘ظٔةبد ُزؾو٤ةن ٤ٓةيح ر٘بكَة٤خ ٝٗظةواا ٌُٜٞٗةب 

بكَةة٤خ ٓ٘بٍةةجخ ٝاُؾلةةبظ ػ٤ِٜةةب ٓةةٖ فةة٬ٍ ٛةةنا أُةةٞهك ك٣٘ب٤ٌ٤ٓةةخ كٜةة٢ رزسِةةت ًكاهح كه٤وةةخ . كةة٤ٌٖٔ ُِٔ٘ظٔةةبد اُؾٖةةٍٞ ػِةة٠ ٤ٓةةيح ر٘

 ).Zargar&Rezaee,2013:3066) (Jafari et al,2014:83ا٫ٍزوار٤غ٢ (

ٝر٘قوٛ أُ٘ظٔبد ثٌَْ ٓزيا٣ل كة٢ ًكاهح أُؼوكةخ ٓةٖ فة٬ٍ رةٞك٤و ثةوآظ ٓقزِلةخ ُِؾٖةٍٞ ػِة٠ أُؼةبهف ٝأُٜةبهاد 

َ ًكاهح أُؼوكةخ ٜٓٔةخ ثْةٌَ ًج٤ةو كة٢ أُ٘ظٔةبد كٜة٢ رَةَٜ ًٌٓب٤ٗةبد ارقةبم أُقزِلخ ٝرس٣ٞوٛب. ٝٛ٘بى ص٬صخ  ٍجبة ه ٤َة٤خ رغؼة

). ٣ٌٝٔةٖ  ٕ رةٞكو (Anita& Osman,2014:32اُوواهاد ٝرَبػل ك٢ رس٣ٞو أُ٘ظٔخ ٝرغؼَ اُزؼِْ هٝر٤٘اب ٝرْغغ ا٩ثلاع ك٤ٜب (

 خ ٓةةةةةةغ ىثةةةةةةب ٖ أُ٘ظٔةةةةةةخًكاهح أُؼوكةةةةةخ اُلؼبُةةةةةةخ ُِٔرٍَةةةةةةخ ًٗزبع٤ةةةةةةخ ًٝلةةةةةةبيح  ًجةةةةةةو. ٝرةةةةةةرك١ مُةةةةةةي ًُةةةةةة٠ رؾَةةةةةة٤ٖ اُؼ٬هةةةةةة

)Zargar&Rezaee,2013:3063: ًٔب  ٜٗب رَبْٛ ك٤ٔب ٣ ر٢ .( 

 . رؾل٤ي ا٩ثلاع ٝا٫ثزٌبه ٝإٍُٞٞ ٠ًُ ا٧كٌبه ْٝٓبهًبد ًثلاػ٤خ ك٢ ٓقزِق أَُز٣ٞبد ا٩كاه٣خ -

ٝٓٞاعٜةخ اُزؼو٤ةلاد رؾ٣َٞ أُ٘ظٔبد ٠ًُ ٓغزٔؼبد ٓؼوك٤خ هبكهح ػ٠ِ اُز٤ٌق ٝاُزـ٤و أُزَبهع اُةن١ ٣ْةٜلٙ ػةبُْ ا٤ُةّٞ  -

 أُزيا٣لح ك٢ ث٤ئخ ا٧ػٔبٍ .

ر٤ٌٖٔ أُ٘ظٔبد ٖٓ ارقبم اُوواهاد اُٖؾ٤ؾخ ٝكوب ُِو٤ٕل أُزبػ ٖٓ اُج٤بٗةبد ٝأُؼِٞٓةبد ثب٩ٙةبكخ ًُة٠ ٍةوػخ ػة٬ط  -

 أُْبًَ اُز٢ هل رٞاعٜٜب ٖٓ ف٬ٍ رٞك٤و أُؼِٞٓبد أُسِٞثخ ٝاُٚوٝه٣خ ُؾَ ٛنٙ اُؼوجبد.

 ؼِٞٓبد ٝر٤ََٜ إٍُٞٞ ا٤ُٜب ثبُٞهذ ٝاٌُْ ٝاُ٘ٞع أُ٘بٍت ٓٔب ٣َبػل ك٢ ًكاهح ا٧كاي اُز٘ظ٢ٔ٤ . ًّجبع اُؾبعخ ٠ًُ أُ -

ٓغب٫د اُز٘بكٌ ٝا٩ثلاع ٝاُزغل٣ل ٝاُز٘ٞع ٝؿ٤وٛب ٖٓ أُغب٫د اُز٢ ٗغؾذ ًكاهح أُؼوكخ ك٢ ٓؼبُغزٜةب ثٖةٞهح ٝاٍةؼخ  -

 ) .492:2019(ؽ٤َٖ, 

 ٌ ئوجٌز جُٔؼٍكسجُىٌٝ جُٔطـ٤ٍ لأوجء جُؼح٤ِٖٓ ٖٓ ٓ٘ظٞ -3

ُول ًبٕ ُزسٞه ا٫هزٖبك أُؼوك٢ ا٧صو اٌُج٤و ػ٠ِ  كاي اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُ٘ظٔبد ، ٝاُزؾةٍٞ كة٢  كاي اُؼةب٤ِٖٓ ٓةٖ ػ٤ِٔةبد  

ًكاهح ّةةرٕٝ اُؼةةب٤ِٖٓ اُج٤وٝهوا٤ٛةةخ ًُةة٠ رسةة٣ٞو ٝظةةب ق أُةةٞاهك اُجْةةو٣خ اُزةة٢ رٌٔةةٖ أُ٘ظٔةةخ ػِةة٠ ٕةةؼ٤ل ا٤ُٔةةيح اُز٘بكَةة٤خ 
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٢ . ٣ٌٖٔ ٩كاهح أُؼوكخ  ٕ رَبػل أُ٘ظٔخ ػ٠ِ  ٕ رٖجؼ  ًضو كبػ٤ِةخ ٓةٖ فة٬ٍ َٓةبػلرٜب ػِة٠ افز٤ةبه ٝاُزو٤ًي ا٫ٍزوار٤غ

ٝر٘ل٤ن اُوواهاد ا٧ًضو ٬ٓيٓخ. رٌٖٔ ًكاهح أُؼوكخ  ػٚبي أُ٘ظٔخ ٖٓ عٔةغ أُؼِٞٓةبد ا٬ُىٓةخ ُوٕةل ا٧ؽةلاس اُقبهع٤ةخ. 

َ ٖٓ اُؾبعخ ٠ًُ رؼةل٣َ اُقسةٜ. ٝثقة٬ف مُةي ، ٣ٌٔةٖ  ٕ ٣ةرك١ ٙةؼق ٣٘زظ ػٖ ٛنا ٓلبعآد  هَ ُوبكح أُ٘ظٔخ ، ٝثبُزب٢ُ ٣وِ

-Baceraًكاهح أُؼوكخ ٠ًُ  فسبي ر٘ظ٤ٔ٤خ ر٘ؼٌٌ ك٢ رٌواه ٗلٌ ا٬ٌُْٔد  ٝ ٍٞي اُز٘جر ثٜب ، ؽز٠ ػ٘لٓب رٌةٕٞ ٝاٙةؾخ (

Fernandez & Gonzales 2004ٔبّة٠ ٓةغ اُلةوٓ ) , ٝرٌٔةٖ ًكاهح أُؼوكةخ أُ٘ظٔةخ ٓةٖ ر٤٤ٌةق ػ٤ِٔبرٜةب ثَةوػخ ثٔةب ٣ز

 ) . Hebibi & Raimi,2019:122-123اُؾب٤ُخ ، ٝٛٞ ٓب ٣زٚؼ ثٌَْ فبٓ ك٢  ٝهبد اُزـ٤٤واد أُزٌوهح ٝاُل٣٘ب٤ٌ٤ٓخ (

 ضـ٤ٍ ؽر٤ؼس ٝلحتق أوجء جُؼح٤ِٖٓ ك٢ لَ جلاهطظحو جُٔؼٍك٢ -4

كب٧ٝعةةٚ ؿ٤ةةو أٍُِٔٞةةخ ُِٔؼوكةةخ ُوةةل  ٕةةجؼ ا٤ُةةّٞ رؾو٤ةةن ٣ًٝغةةبك ا٤ُٔةةيح اُز٘بكَةة٤خ ٣ؼزٔةةل ػِةة٠ اُزسج٤وةةبد اُ٘بعؾةةخ ُِٔؼوكةةخ ،  

 ٕجؾذ رؾلك ٝرؼوف فٖب ٔ اُْ٘بٛبد ا٫هزٖبك٣خ، ٝظٜٞه ا٫هزٖةبك أُؼوكة٢ ٓيكٝعةبا ٓةغ رؼو٤ةل ٓةب٢ُ كة٢ أُ٘ظٔةبد  ٕةجؼ 

كة٢  كاي اُؼةب٤ِٖٓ. كةبُٜ٘ظ اُزو٤ِةل١ ٧كاي اُؼةب٤ِٖٓ ٓؾةلٝك اُؼ٤ِٔةبد كة٢ ظةَ ا٫هزٖةبك أُؼوكة٢، ٓٔةب ٣زسِةت  ٣زسِت رـ٤٤و عةٞٛو١

 اُلٝه فبهط أُ٘ظٔبد. ر٤ٍٞغ

ًٝكاهح أُٞاهك اُجْةو٣خ ثٕٞةلٜب ٝظ٤لةخ ٧كاي اُؼةب٤ِٖٓ،  ٕةجؾذ  ّةَٔ ُززٚةٖٔ ًكاهح اُوةلهاد أُرٍَة٤خ، اُؼ٬هةبد، اُةزؼِْ  

ٝأُؼوكخ، ًٝنُي ٓٔبهٍبد  كاي اُؼب٤ِٖٓ رٍٞؼذ ُززٖٚٔ اُزو٤ًي ػ٠ِ أُؼوكخ أُزٚٔ٘خ اًزَبة ْٝٓبهًخ ْٝٗو أُؼوكخ ٙةٖٔ 

ٓل٣و أُٞاهك اُجْو٣خ. ًٕ ًؽ٤ةبي  كاي اُؼةب٤ِٖٓ كة٢ ا٫ٍةزغبثخ ُسِجةبد  (Portfolio)ٝٛنٙ  ٕجؾذ عيي ٛبّ ك٢ ٓؾلظخ أُ٘ظٔبد، 

ا٫هزٖبك أُؼوك٢ رزسِت رـ٤٤و ػجو  هثؼخ ٓٞاٖٛ ٜٓٔخ ٢ٛ:  ) ا٧كٝاه. ة) اُؼ٬هبد. ط) اُزو٤ًي ا٫ٍةزوار٤غ٢. ك) اُزو٤ًةي ػِة٠ 

 )343: 2002اُزؼِْ. (ٓؾغٞة ,

 )350, 2002(ٓؾغٞة ,ذحُٔؼٍكس ٔؼحطٍز لأوجء جُؼح٤ِٖٓجُ ٍؤ٣سجُ -5

 .٣ٔضَ  كاي اُؼب٤ِٖٓ ّو٣ي  ٍب٢ٍ ُغ٤ٔغ أُل٣و٣ٖ اُز٘ل٤ن٤٣ٖ ك٢ ث٘بي ٝر٘ل٤ن اٍزوار٤غ٤خ أُ٘ظٔخ )1

 .٣ؼل  كاي اُؼب٤ِٖٓ ٖٓله ُِقجوح ك٢ ر ٤ًل عٞكح ا٧كاي ٝرؾو٤ن ٗزب ظ  كَٚ ُِٔ٘ظٔخ )2

 اُزؼج٤و ػٖ اٛزٔبٓبرْٜ ٝر٤ِٕٜٞب ٠ًُ ا٩كاهح اُؼ٤ِب. كاح اُؼب٤ِٖٓ ٣ٝؼل  كاي اُؼب٤ِٖٓ هاػ٢ ُٖٔبُؼ  )3

 أوجء جُؼح٤ِٖٓ ٌجتى جُطط٣ٍٞ ٝجُطـ٤٤ٍ ك٢ جُٔ٘ظٔس ٝٓظىٌ جلأكٌحٌ جُؿى٣ىز.٣ٔضَ  )4

 . كاي اُؼب٤ِٖٓ اُزو٤ِل٣خ ٓغ  كاي اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔؼوكخذ٤ٖ  ٣ٌٖٝٔ ضٞػ٤ف يُي ذحُؿىٍٝ أوٗحٙ ٖٓ نلاٍ جُٔوحٌٗس

 ُؼب٤ِٖٓ اُزو٤ِل٣خ ٓغ  كاي اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔؼوكخٓوبهٗخ  كاي ا

 أوجء جُؼح٤ِٖٓ ذحُٔؼٍكس أوجء جُؼح٤ِٖٓ جُطو٤ِى٣س ش

 رٜزْ ثؼوَ ا٩َٗبٕ ٝأُؼوكخ رٜزْ ثبُج٘بي أُبك١ ُ٪َٗبٕ 1

 روًي ػ٠ِ ا٧كاي اُلٌو١ ٝاُن٢٘ٛ روًي ػ٠ِ ا٧كاي ا٢ُ٥ ُِٜٔبّ 2

 ٫ٍزق٬ٓ أُؼوكخ اٌُبٓ٘خرَؼ٠  ٫ رزسِت كٌو ا٩َٗبٕ ٝٓؼبهكٚ 3

 رسجن ٓجل  ٝرو٤٘بد اُز٤ٌٖٔ ٫ رسجن ٓلّٜٞ اُز٤ٌٖٔ 4

 رٜزْ ثبُغٞاٗت أُؼ٣ٞ٘خ ٝاُلٌو٣خ ك٢ اُؼَٔ مارٚ ٣ٌٕٞ اُزو٤ًي ػ٠ِ اُؼ٘بٕو أُبك٣خ  5

 ا٬ُٖؽ٤بد اُزو٤ًي ػ٠ِ اٍزقلاّ اُؾٞاكي أُؼ٣ٞ٘خ ٝٓ٘ؼ رو٤ًيٛب ك٢ اٍزقلاّ اُؾٞاكي أُب٤ُخ ٝأُبك٣خ أٍُِٔٞخ 6

 رٜزْ ثز٤ٔ٘خ اُولهاد اُلٌو٣خ ٝاُسبهبد ا٩ثلاػ٤خ ُِلوك روًي ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ ٜٓبهاد ٝهلهاد اُلوك ا٤ٌُٔب٤ٌ٤ٗخ 7

 رؼَٔ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ اُؼَٔ اُغٔبػ٢ روًي ػ٠ِ هلهاد اُلوك 8

 رٜزْ ثنكاهح ا٧كاي ٝرؾو٤ن اُ٘زب ظ ر٘ز٢ٜ اٛزٔبٓبرٜب ثزٞظ٤ق اُلوك ٝٓزبثؼخ ّرٝٗٚ 9

 نحٌؽس جُط٣ٍن ٝجْطهىجٜٓح ك٢ ضطر٤ن ئوجٌز جُٔؼٍكس ػ٠ِ أوجء جُؼح٤ِٖٓ ٌجذؼح :

) 241: ٣2002ؼل ث٘بي اُقوا ٜ أُؼوك٤خ ٝاؽلا ٖٓ  ْٛ اُزؾل٣بد ػ٘ل ر٘ل٤ن ثوآظ ًكاهح أُؼوكخ . ٝػوكٜةب اٌُج٤َة٢ (اٌُج٤َة٢ ,

رؼِةْ أُؼوكةخ ػةٖ ٛو٣ةن ا٩ّةواف ػِة٠ ث ٜٗب ػوٗ ٕٞه١ ُِؼ٬هةبد ٝأُؼِٞٓةبد اُزة٢ اًزَةجٞٛب ٝاُزة٢ رٌٔةْٜ٘ ٓةٖ ا٫رٖةبٍ ٝ

 -ا٧كواك م١ٝ اُقِل٤بد اُؼ٤ِٔخ أُز٘ٞػخ ٝػ٠ِ َٓز٣ٞبد ٓزؼلكح ٖٓ اُزل٤َٖ، ٝك٤ٔب ٢ِ٣ اٍزقلآبرٜب: 

 رؾل٣ل أُؼبهف ا٧ًضو  ٤ٔٛخ ٧ػٔبٍ أُ٘ظٔخ ٝأُٞهك اُجْو١ ك٢ أُ٘ظٔخ اُن١ ٣ٔزِي ٛنٙ أُؼبهف. .1

 كخ اُز٢ رْ رؾل٣لٛب.رؾل٣ل ا٧ٛلاف أُقسسخ ٖٓ ًكاهح أُؼو .2

 رؾل٣ل ٍٝب َ ٝرو٤٘بد ًكاهح أُؼوكخ أُ٘بٍجخ. .3

 ٝٙغ فسخ ٩كاهح أُؼوكخ ك٢ أُرٍَخ ٝهثسٜب ثب٫ؽز٤بعبد ُِٔٞاهك اُجْو٣خ اُؾب٤ُخ ٝأَُزوج٤ِخ. .4

 اُز ًل ٖٓ ٓ٘بٍجخ اُقسخ ٝرؾو٤وٜب ٨ُٛلاف أُوعٞح ٝٝٙغ آ٤ُبد ُو٤بً مُي. .5

 -):251, ٢ِ٣2002(اٌُج٢َ٤ ,ٝرزٖٚٔ فبهٛخ اُسو٣ن أُوزوؽخ ٓب 
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 ٣ٌٖٔ  ٕ ٣لػْ ًَ ٓوؽِخ ٜٓ٘ب ًٛبه ٣زْ ٖٓ ف٬ُٚ رٞع٤ٚ أَُزقلّ ثٌَْ ٤ٍِْ. .1

 ٣لَٚ ٝٙغ ا٧ٛو ا٧هثؼخ ك٢ ثوٗبٓظ ؽبٍٞة ثؾ٤ش ٣ٌٕٞ ٝٙغ اُقسخ  ًضو اٗزظبٓب. .2

 ُِقسخ. ُٝنُي ٫ ثل ٖٓ كػْ ا٩كاهح اُؼ٤ِب ٣غت ا٫ٗزجبٙ ا٠ُ  ٕ رسج٤ن اُقسخ ٤ٍٞاعٚ ٓؼٞهبد ًض٤وح، .3

 فبهٛخ اُسو٣ن أُوزوؽخ رٔضَ  ؽل اُؾٍِٞ أٌُٔ٘خ ٤َُٝذ ٢ٛ اُؾَ اُٞؽ٤ل. .4

 ضك٤َِ ذ٤حٗحش ئوجٌز جُٔؼٍكس ٝجُؼلاهس ذأوجء جُؼح٤ِٖٓ ٝجنطرحٌ جُلٍػ٤حش )جُؿحٗد جُؼ٢ِٔ(: جُٔركع جُػحُع

 أٝلاً: ضك٤َِ جُر٤حٗحش

 ضك٤َِ جلإؾحذحش جُٔطؼِوس ذحُٔؼٍكس جُظحٍٛز: .1

%ٓةةٖ  كةةواك ػ٤٘ةةخ اُجؾةةش ثةة ْٜٗ ٓةةلهًٕٞ ٤ٔٛ٧ةةخ أُؼوكةةخ اُظةةبٛوح 88.33)  ٕ ًعبثةةبد ٣1زٚةةؼ ٓةةٖ اُغةةلٍٝ (

% ٓةةٖ  كةةواك اُؼ٤٘ةةخ ؿ٤ةةو ٓز ًةةل٣ٖ كةة٢ ًعبثةةبرْٜ، ًٕٝ 6.11ٝأُزٔضِةةخ ثبُٔؼِٞٓةةبد أُٞعةةٞكح كةة٢ أُ٘ظٔةةخ ٤ٛٝبًِٜةةب، ٝ ٕ 

 (3.87)وكةخ. ًٝةبٕ مُةي ثٍٞةٜ ؽَةبث٢ ػةبّ ٓوةلاهٙ %ٖٓ  كواك اُؼ٤٘خ ؿ٤ةو ٓزلوة٤ٖ ػِة٠ ا٩ٛة٬م ث ٤ٔٛةخ ٛةنٙ أُؼ3.21

 . (0.45)ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ ػبّ هلهٙ 

 ضك٤َِ جلإؾحذحش جُٔطؼِوس ذحُٔؼٍكس جُؼ٤٘ٔس: .2

ٖٓ  كواك ػ٤٘ةخ اُجؾةش  ًةلد ثة ْٜٗ ؿ٤ةو ٓةله٤ًٖ ػِة٠ ا٩ٛة٬م  (65.64%)) إ ًعبثبد ٣2زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ (

% ٖٓ  كةواك اُؼ٤٘ةخ ؿ٤ةو ٓز ًةل٣ٖ  ٝ ؽ٤ةبك٤٣ٖ كة٢ 36.33ا٧كواك، ٝ ٕ  ٤ٔٛ٧خ أُٜبهاد ٝاُقجواد ٝاُولهاد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب

 .0.43ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ ػبّ ٓولاهٙ  2.08ًعبثبرْٜ ٖٓ مُي، ًٝبٕ مُي ثٍٜٞ ؽَبث٢ ػبّ هلهٙ 

 ضك٤َِ جلإؾحذحش جُهحطس ذؼ٤ِٔس أوجء جُؼح٤ِٖٓ: .3

ٓةةٖ  كةةواك ػ٤٘ةةخ اُجؾةةش ٓزلوةةٕٞ ػِةة٠ اُةةلٝه اُلبػةةَ ُؼ٤ِٔةةخ ارقةةبم اُوةةواه  %83.32) ثةة ٕ ٣3ٞٙةةؼ اُغةةلٍٝ (

ٓةةٖ  كةةواك اُؼ٤٘ةةخ ٛةةْ ٓزلوةةٕٞ رٔبٓةةبا ػِةة٠ مُةةي، ٝٓةةضِْٜ  (4.04%)ا٫ٍةةزوار٤غ٢ ا٧ٓضةةَ اُةةن١ ٣ؾةةلك ٖٓةة٤و أُ٘ظٔةةخ ًٕٝ 

اي اُؼةب٤ِٖٓ كة٢ ٓةٖ ًعبثةبد  كةواك اُؼ٤٘ةخ ؿ٤ةو ٓز ًةل٣ٖ ٓةٖ  ٤ٔٛةخ اك (6.73%)٣وكٕٚٞ  ٝ ؿ٤ةو ٓزلوة٤ٖ ػِة٠ مُةي، ًٕٝ 

 .0.46)ٝاٗؾواف ٓؼ٤به١ ػبّ ٓولاهٙ ( (3.41)رؾل٣ل ٤ٖٓو أُ٘ظٔخ. ًٝبٕ مُي ثٍٜٞ ؽَبث٢ ػبّ ٓولاهٙ 

( : جُط٣َٞغ جُطٌٍج١ٌ ٝجُ٘ٓر٢ ٝجُْٞؾ جُكٓحذ٢ ٝجلاٗكٍجف جُٔؼ٤ح١ٌ لإؾحذحش ػ٤٘س جُركع قٍٞ جُٔؼٍكس جُظحٍٛز 1ؾىٍٝ )

N=25 

جلاٗكييييٍجف 

 جُٔؼ٤ح١ٌ

جُْٞييييييؾ 

 جُكٓحذ٢

 حِ جلإؾحذسٓو٤

 ٍ
ش

إ
ُٔ

 ج
هْ

ٌ

ٕ
٤ح

طر
ْ

لا
ذح

 

لا أضلن 

 جؽلاهحً 
 جضلن ضٔحٓحً  جضلن ؿ٤ٍ ٓطأًى لا جضلن

 ش % ش % ش % ش % ش %

0.48 3.98 - - 3.12 2 6.61 5 72.12 51 11.21 8 1 

0.47 3.88 - - 3.22 2 7.41 5 74.69 52 3.82 3 2 

0.43 3.46 - - 4.41 3 6.05 4 63.1 53 7.25 4 3 

    3.24  6.11  68.54  7.32  
ٓؼيييييييىٍ 

جُ٘ٓييييرس 

 جُٔث٣ٞس

 جُْٞؾ جُكٓحذ٢ جُؼحّ ٝجلاٗكٍجف جُٔؼ٤ح١ٌ جُؼحّ 3.87 0.45

 أُٖله: ٖٓ ًػلاك اُجبؽض٤ٖ.

 ( جُط٣َٞغ جُطٌٍج١ٌ ٝجُ٘ٓر٢ ٝجُْٞؾ جُكٓحذ٢ ٝجلاٗكٍجف جُٔؼ٤ح١ٌ لإؾحذحش ػ٤٘س جُركع قٍٞ جُٔؼٍكس جُؼ٤٘ٔس2ؾىٍٝ )

N=25 

جلاٗكييييييٍجف 

 جُٔؼ٤ح١ٌ

جُْٞييييييؾ 

 جُكٓحذ٢

 ٓو٤حِ جلإؾحذس
ٌهييْ جُٔإشييٍ 

 ذحلاْطر٤حٕ
 جضلن ضٔحٓحً  جضلن ؿ٤ٍ ٓطأًى لا جضلن لا أضلن جؽلاهحً 

 ش % ش % ش % ش % ش %

0.23 2.68 - - 8.31 7 86.61 56 - - - - 4 

0.32 1.88 - - 84.49 55 10.31 12 - - - - 5 

0.54 2.06 82.62 55 4.43 2 8.87 5 - - - - 6 
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  26.20  32.68  34.78      
ٓؼييىٍ جُ٘ٓييرس 

 جُٔث٣ٞس

 جُْٞؾ جُكٓحذ٢ جُؼحّ ٝجلاٗكٍجف جُٔؼ٤ح١ٌ جُؼحّ 2.08 0.43

 أُٖله: ٖٓ ًػلاك اُجبؽض٤ٖ.

 (: جُط٣َٞغ جُطٌٍج١ٌ ٝجُ٘ٓر٢ ٝجُْٞؾ جُكٓحذ٢ ٝجلاٗكٍجف جُٔؼ٤ح١ٌ لإؾحذحش ػ٤٘س جُركع قٍٞ ػ٤ِٔس جوجء جُؼح3ٖ٤ِٓؾىٍٝ )

N=25 

جلاٗكيييييييٍجف 

 جُٔؼ٤ح١ٌ

جُْٞييييييؾ 

 جُكٓحذ٢

 ٓو٤حِ جلإؾحذس

ٌهيييْ جُٔإشيييٍ 

 ذحلاْطر٤حٕ
لا أضلييييييييييييييين 

 جؽلاهحً 
 جضلن ضٔحٓحً  جضلن ؿ٤ٍ ٓطأًى لا جضلن

 ش % ش % ش % ش % ش %

0.46 3.88 
1.1

1 
1 - - 

7.6

1 
5 66.69 55 

2.2

8 
1 7 

0.41 3.81 - - 
3.2

1 
2 

7.1

1 
5 69.88 52 

2.5

1 
2 8 

0.40 3.76 - - 
4.3

4 
4 

7.2

1 
4 73.11 55 

5.1

3 
5 9 

0.56 3.68 - - 
5.8

7 
2 

4.5

2 
3 81.22 52 

3.4

2 
3 10 

  
0.3

4 
 

3.3

8 
 

6.1

1 
 84.07  

3.6

1 
 

ٓؼييىٍ جُ٘ٓييرس 

 جُٔث٣ٞس

 جُْٞؾ جُكٓحذ٢ جُؼحّ ٝجلاٗكٍجف جُٔؼ٤ح١ٌ جُؼحّ 3.41 0.46

 أُٖله: ٖٓ ًػلاك اُجبؽض٤ٖ. 

 غح٤ٗحً: جنطرحٌ جُلٍػ٤حش 

 جنطرحٌ جُلٍػ٤حش جُلٍػ٤س  - أ

ُـوٗ افزجبه اُؼ٬هخ ث٤ٖ ًكاهح أُؼوكةخ ٝػ٤ِٔةخ  كاي اُؼةب٤ِٖٓ، ٍة٤زْ  ٫ٝا افزجةبه اُلوٙة٤بد اُلوػ٤ةخ ٝمُةي ثبٍةزقلاّ ٓؼبٓةَ 

 اهرجبٛ اُورت َُج٤وٓبٕ ًٝٔب ٛٞ ٓٞٙؼ ك٢  كٗبٙ:

افزجبه اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ا٠ُٝ٧ (افزجبه اُؼ٬هخ ث٤ٖ أُؼوكخ اُظبٛوح ٝػ٤ِٔخ اكاي اُؼب٤ِٖٓ)، ٖٓ ف٬ٍ افزجةبه ٓؼبٓةَ اهرجةبٛ  .1

(أُؾَةٞثخ)  T، ٝثِـةذ ه٤ٔةخ (rs=0.78)اُورت َُةج٤وٓبٕ ٫فزجةبه ا٫هرجةبٛ ٝاُؼ٬هةخ ثة٤ٖ ٛةن٣ٖ أُزـ٤ةو٣ٖ، رجة٤ٖ ثة ٕ ه٤ٔةخ 

، ٝٛةنا ٣ةلٍ ػِة٠ ٝعةٞك ػ٬هةخ اهرجةبٛ ٓؼ٣ٞ٘ةخ ثة٤ٖ أُؼوكةخ  (2.11)خ اُغل٤ُٝخ ُٜب ٝاُجبُـخ ٢ٛٝ ه٤ٔخ  ًجو ٖٓ اُو٤ٔ (8.88)

 ).4، ًٝٔب ٛٞ ٓٞٙؼ ك٢ اُغلٍٝ ((63)ٝكهعخ ؽو٣خ  (P<0.05)اُظبٛوح ٝػ٤ِٔخ اكاي اُؼب٤ِٖٓ، ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

خ اكاي اُؼب٤ِٖٓ)، ٖٓ ف٬ٍ ا٫فزجبه ٓؼبَٓ اهرجبٛ افزجبه اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ (افزجبه اُؼ٬هخ ث٤ٖ أُؼوكخ ا٤ُ٘ٔٚخ ٝػ٤ِٔ .2

 T، ٝثِـةذ ه٤ٔةخ (rs) (0.67)اُورت َُج٤وٓبٕ ٫فزجبه ا٫هرجبٛ ٝاُؼ٬هخ ث٤ٖ ٛن٣ٖ أُزـ٤و٣ٖ ُٜنٙ اُلوٙة٤خ، رجة٤ٖ ثة ٕ ه٤ٔةخ 

ك ػ٬هةةخ اهرجةةبٛ ، ٝٛةةنا ٣ةةلٍ ػِةة٠ ٝعةةٞ(2.11)، ٝٛةةنٙ اُو٤ٔةةخ ٛةة٢  ًجةةو ٓةةٖ اُو٤ٔةةخ اُغل٤ُٝةةخ ُٜةةب ٝاُجبُـةةخ  (6.66)أُؾَةةٞثخ 

ًٝٔب ٛةٞ ٓٞٙةؼ كة٢  (63)ٝكهعخ ؽو٣خ  (P<0.05)ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ أُؼوكخ ا٤ُ٘ٔٚخ ٝػ٤ِٔخ  كاي اُؼ٤ِٖٔ، ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

 ).4اُغلٍٝ (

 جنطرحٌ جُلٍػ٤س جُؼحٓس  - خ

كول رْ ًعواي ا٫فزجبه ثٞاٍةسخ  ُـوٗ اُز ًل ٖٓ ٝعٞك ػ٬هخ اهرجبٛ ٖٓ ػلٜٓب ث٤ٖ ًكاهح أُؼوكخ ٝػ٤ِٔخ  كاي اُؼب٤ِٖٓ،

، ٝٛة٢ ه٤ٔةخ  ًجةو ٓةٖ  (7.43)أُؾَةٞثخ  Tٝثِـةذ ه٤ٔةخ  (rs) (0.74)اٍزقلاّ ٓؼبَٓ اهرجبٛ اُورت َُج٤وٓبٕ ؽ٤ةش ثِـةذ ه٤ٔةخ 

 ٓٔب ٣رًل ًصجبد ٛنٙ اُلو٤ٙخ ٕٝؾزٜب ٝٝعٞك ػ٬هخ اهرجبٛ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ ٛن٣ٖ أُزـ٤و٣ٖ. ،(2.11)اُغل٤ُٝخ ؽ٤ش ثِـذ 

كاهح أُؼوكةةخ ثٔةةب رزٚةةٔ٘ٚ ٓةةٖ ٓلةةب٤ْٛ ٍةةٞاي ًبٗةةذ ظبٛو٣ةةخ  ّ ٙةة٤٘ٔخ، ٝٓةةٖ فةة٬ٍ أُؼةةبهف ٝأُؼِٞٓةةبد ٣زٚةةؼ ثةة ٕ ً 

ُٜب اُلٝه اُلبػَ ك٢ ػ٤ِٔخ ارقبم اُوواهاد اُ٘بعؾةخ  أُٞعٞكح ك٢ أُ٘ظٔخ  ٝ ٖٓ ف٬ٍ أُٜبهاد ٝاُقجواد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب ٓلهايٛب،

 ؼبا ر٘بك٤َبا كو٣لاا ٣ٌٜٔ٘ب ٖٓ ٓٞاعٜخ اُزؾل٣بد ك٢ ػبُْ ا٤ُّٞ.ثقٖٞٓ  كاي اُؼب٤ِٖٓ ٝاُز٢ رغؼَ ُٜنٙ أُ٘ظٔخ ٓٞه
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 (: ٓؼحَٓ جلاٌضرحؽ ُٓر٤ٍٓحٕ ذ٤ٖ ئوجٌز جُٔؼٍكس ٝأوجء جُؼح4ٖ٤ِٓؾىٍٝ )

 جُٔطـ٤ٍجش (rs) ه٤ٔس جُٔكٓٞذس (T)ه٤ٔس  ٗٞع جُؼلاهس

 أُؼوكخ اُظبٛوح 0.78 8.88 ٓؼ٣ٞ٘خ

 أُؼوكخ ا٤ُ٘ٔٚخ 0.67 6.66 ٓؼ٣ٞ٘خ

ًكاهح أُؼوكةةةةةةةةةةةخ (ثٖةةةةةةةةةةةٞهح  0.74 7.43 ٓؼ٣ٞ٘خ

 ٓغزٔؼخ)

 . (63)، ٝكهعخ ؽو٣خ  (p<0.05)َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

 أُٖله: ٖٓ ًػلاك اُجبؽض٤ٖ .

 جلاْط٘طحؾحش ٝجُطٞط٤حش 

 أٝلاً : جلاْط٘طحؾحش 

 ضٞطَ جُركع ئ٠ُ ٓؿٔٞػس ٖٓ جلاْط٘طحؾحش ٣ٌٖٔ ئؾٔحُٜح ذٔح ٣أض٢:

ُٔٔبهٍخ ا٧ْٗسخ ا٩كاه٣خ أُقزِلخ ك٢ أُ٘ظٔبد، ُة٤ٌ كوةٜ كة٢ ؽةَ أُْةبًَ ٝاُةزؼِْ ٣ؼل أُلفَ أُؼوك٢  كاح ٛبٓخ ٝٙوٝه٣خ  .1

 ٝاُزقس٤ٜ كؾَت ، ًٝٗٔب ك٢ روو٣و ٤ٖٓو أُ٘ظٔخ ا٩ٗزبع٤خ ٝا٩ْٗب ٤خ َٝٓزوجِٜب ػٖ ٛو٣ن  كاي اُؼب٤ِٖٓ ا٧ٓضَ.

( ى٣بكح فجواد اُؼب٤ِٖٓ، ٝكػْ ٝرؾو٤ن اُوٙةب  ررك١ ًكاهح أُؼوكخ ٠ًُ رؾو٤ن ص٬صخ ٓٞا٤ٙغ ٜٓٔخ ُِـب٣خ ثبَُ٘جخ ١٧ ٓ٘ظٔخ ٢ٛ .2

 ُِيثب ٖ، ٝى٣بكح اُؼٞا ل ٝا٧هثبػ) .

ًٕ ٓؼظْ ٓٞظل٢ ػ٤٘خ اُجؾش ٓلهًٕٞ ٝٓزلوٕٞ ك٢ اُو ١ ؽٍٞ  ٤ٔٛخ ٓب ٛٞ ٓٞعٞك ٖٓ ٓؼِٞٓبد ٝث٤بٗبد ك٢ أُ٘ظٔخ ٤ٛٝبًِٜةب،  .3

 جَ أُ٘ظٔخ.ثٔب رؼ٤٘ٚ ٖٓ ٓؼبهف ظبٛوح ُل٣ٜب ٝكٝهٛب اُٜبّ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزقس٤ٜ َُٔزو

ٛ٘ةةبى َٗةةجخ ًج٤ةةوح ًُةة٠ ؽةةل ٓةةب ٓةةٖ ٓةةٞظل٢ ػ٤٘ةةخ اُجؾةةش ؿ٤ةةو هةةبكهح ػِةة٠ اٍةةز٤ؼبة ٝكٜةةْ أُؼوكةةخ اُٚةة٤٘ٔخ ٝأُزٔضِةةخ ثبُٜٔةةبهاد  .4

ٝاُقجواد ٝاُولهاد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب  كواك أُ٘ظٔخ ا٩ْٗب ٤خ ك٢ إُٞةٍٞ ًُة٠ ا٧ٛةلاف أُوٍةٞٓخ ٝٓٞاعٜةخ اُزؾةل٣بد ٙةٖٔ اُج٤ئةخ 

 اُز٘بك٤َخ ُٔ٘ظٔبرْٜ.

ًٕ اُـبُج٤خ اُؼظ٠ٔ ٖٓ ٓلهاي ػ٤٘خ اُجؾش ٓزلوٕٞ ؽٍٞ ا٤ٔٛ٧خ اٌُج٤وح ُؼ٤ِٔخ ث٘بي ٝرؼي٣ي  كاي اُؼب٤ِٖٓ ٝاُةن١ ٣ةورجٜ ثةٚ ٖٓة٤و  .5

 أُ٘ظٔخ، ٖٓ ف٬ٍ ارجبع ا٧ٍب٤ُت اُؼ٤ِٔخ ٝاُقسٞاد أُلهٍٝخ.

 غح٤ٗحً: جُطٞط٤حش 

 رْ رَٕٞ اُجؾش ٠ًُ اُز٤ٕٞبد ا٥ر٤خ:

٧ٜٗةب  ٕةجؾذ ا٤ُةّٞ ه ً أُةبٍ اُؾو٤وة٢ ٝأُ٘جةغ ا٧ٍةبً  ٔبد ثبُٔؼوكخ ٝػ٤ِٔبرٜب ًٝكاهرٜب،٣غت ا٫ٛزٔبّ ٖٓ هجَ أُ٘ظ .1

 ٝهاكل ٜٓٔب ُلػْ ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ك٢ ظَ اُزؾل٣بد ٝاُزـ٤واد أَُزٔوح ك٢ ث٤ئخ ا٧ػٔبٍ. ُٔٞاهكٛب أُبك٣خ ٝاُل٤٘خ،

ُة٤ٌ رؾل٣ةلا ثبُٔؼوكةخ اُظةبٛوح ٝٓةب  واػٞا اُلٝه اُٜةبّ،٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ ٓلهاي أُؼبَٓ ا٩ٗزبع٤خ ا٩ْٗب ٤خ ك٢ ػ٤٘خ اُجؾش  ٕ ٣ .2

ًةةنُي ٣زؼةة٤ٖ ػِةة٠ ٛةةر٫ي أُةةلهاي  ٕ ٣واػةةٞا ٫ٝ ٣ِٜٔةةٞا اُقجةةواد  رؾز٣ٞةةٚ ٓةةٖ ٓؼِٞٓةةبد ٝٓؼةةبهف رٔزٌِٜةةب أُ٘ظٔةةخ،

 ٝأُؼبهف اُقبٕخ ثبُٔؼوكخ ا٤ُ٘ٔٚخ ٧كواك ٓ٘ظٔبرْٜ ٝٓب ُٜب ٖٓ  ٤ٔٛةخ ٝكٝه كبػةَ كة٢ روو٣ةو ٖٓة٤و أُ٘ظٔةخ ٝثوبيٛةب

 ٝك٣ٔٞٓزٜب. 

ٙوٝهح ارجةبع ا٧ٍةب٤ُت اُؼ٤ِٔةخ ٝاُؼ٤ِٔةخ اُؾل٣ضةخ كة٢  كاي اُؼةب٤ِٖٓ أُزؼِوةخ ثٖٔة٤و َٝٓةزوجَ أُ٘ظٔةخ اثزةلايا ٓةٖ رؾل٣ةل  .3

أٌُِْخ ٝعٔغ أُؼِٞٓبد ػٜ٘ب ٝػٖ اُجلا َ اُقبٕخ ثؼِٜٔب صْ رو٤٤ٜٔب ٫ٕٞٝا ًُة٠ افزجةبه  كٚةَ اُجةلا َ ٓةٖ فة٬ٍ ًكاهح 

 أُٞاهك اُجْو٣خ.

رؾ٣َٞ اٛزٔبٓبد اُٖ٘بػبد ا٩ْٗب ٤خ ٖٓ ٤ًل٤خ فِن ى٣بكاد ك٢ ه ً أُبٍ ٝهٞح اُؼَٔ ٠ًُ اُزو٤ًي ؽٍٞ رؼظة٤ْ  ٙوٝهح .4

 ٓؼوكزٜب ٖٓ ف٬ٍ رؼي٣ي ه ً أُبٍ اُلٌو١ ٝأُؼوك٢.

ا٩ػٔةبه ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ اُْوًبد ا٩ْٗب ٤خ اُزل٤ٌو اُغل١ ثنهبٓخ ّجٌخ كاف٤ِخ ( ٗزو٤ٗذ) ث٤ٖ ّوًبد اُوسبع ا٩ْٗةب ٢ ُةٞىاهح  .5

ٝا٩ٌٍبٕ اُز٢ رؼَٔ ك٢ ٕ٘بػبد ٓزْبثٜخ ُزجبكٍ أُؼوكخ ُٝزلػ٤ْ اُوٝاثٜ اُج٤ئ٤خ، ٧ٕ ٛنٙ اُةوٝاثٜ ٣ٌٔةٖ  ٕ روِةَ اٌُض٤ةو 

 ٖٓ اُزٌب٤ُق اُز٢ ٍززؾِٜٔب ًَ ّوًخ ُٞؽلٛب.

ٟ ٩كاهح اُجةةبؽض٤ٖ ػِةة٠ كهاٍةةخ ًكاهح أُؼوكةةخ كةة٢ أُ٘ظٔةةبد ًٝعةةواي ا٧ثؾةةبس ثبػزٔةةبك اُ٘ٔةةبمط ا٧فةةو ٙةةوٝهح رْةةغ٤غ .6

 أُؼوكخ.

 ٌجُٔظــحو 

 جُٔظحوٌ جُؼٍذ٤س - أ

ا٩ٍةٌ٘له٣خ ، كاه أُسجٞػةبد اُغل٣ةلح، ، ٍبد  ٗضوٝثُٞٞع٤ةب" اكه -):" ا٩ثلاع ٝاُج٘بي اُضوبك٢ ٝا٫عزٔبػ٢ 1989أٍبػ٤َ ، ى٢ً ٓؾٔل ، ( .1

 ٖٓو.
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، كاه اُلٌةةو ُِْ٘ةةو ٝاُزٞى٣ةةغ، ػٔةةبٕ،  1ٞه رسج٤وةة٢" ، ٛ٘ظةةٓ -) :" كهاٍةةبد ٓؼبٕةةوح كةة٢ اُزسةة٣ٞو ا٩كاه١ 1995ا٧ػوعةة٢ ، ػبٕةةْ ، ( .2

 ا٧هكٕ.

,اكاهح أُؼوكخ ٝػ٬هزٜب ثبُٜٔبهاد ا٩كاه٣خ ُلٟ ٓٞظل٢ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُزوث٤خ ثـلاك / اٌُوؿ ا٠ُٝ٫ , ٓغِةخ 2019ؽ٤َٖ , ى٣٘خ ؽٔٞك١ ,   .3

 . 507-486, 1عبٓؼخ ا٧ٗجبه ُِؼِّٞ ا٩َٗب٤ٗخ , اُؼلك 

 ُٔبٍ اُلٌو١ : صوٝح أُ٘ظٔبد اُغل٣لح" ، ف٬ٕبد ّؼبع ، اُوبٛوح ، ٖٓو.) :" ه ً ا1977ٍز٤ٞهاً ، رٞٓبً ، ( .4

 ) :" ٗظو٣خ أُ٘ظٔخ " , ثـلاك , اُؼوام. 1989أُْبع ، ف٤َِ ٓؾٔل، فٚو ًبظْ ؽٔٞك،( .5

 .) :" ا٩ثلاع ٓغ اُزو٤ًي ػ٠ِ اُؼٖ٘و اُو٤بك١ " ، ٓغِخ عبٓؼخ ٬ٕػ اُل٣ٖ ،  هث٤َ، اُؼوام1989ٕبُؼ ، ٬ٕػ اُل٣ٖ ، ( .6

 ) ،  هث٤َ .40ٓغِخ اُزؼبٕٝ اُٖ٘بػ٢ ، اُؼلك (، ) :" ثواياد ا٫فزواع ٝكٝهٛب ك٢ اُز٤ٔ٘خ اُٖ٘بػ٤خ" 2000اُؼيا١ٝ ، ٛلٟ ٛبك١ ، ( .7

غِةةخ اُؼِةةّٞ ا٫هزٖةةبك٣خ ): "ه ً أُةةبٍ اُلٌةةو١: اُضةةوٝح اُؾو٤و٤ةةخ ُٔ٘ظٔةةبد  ػٔةةبٍ اُوةةوٕ اُؾةةبك١ ٝاُؼْةةو٣ٖ، 2001ٓاُؼ٘ةةي١ ، ٍةةؼل ، ( .8

 ) .25) ، ػلك (8ل (ٓغِا٩كاه٣خ ، ٝ

كهاٍةخ ٤ٓلا٤ٗةخ كة٢ ػ٤٘ةخ ٓةٖ ّةوًبد اُوسةبع  :) :" اصةو ه ً أُةبٍ اُلٌةو١ كة٢  كاي أُ٘ظٔةخ2001اُؼ٘ي١ ٍؼل ، ٝ ٗؼٔخ ، ٗـةْ ؽَة٤ٖ ، ( .9

 ) .28) ، ػلك (8ا٩كاه٣خ ، ٓغِل(ٝغِخ اُؼِّٞ ا٫هزٖبك٣خ ، ٓاُٖ٘بػ٢ أُقزِٜ" 

ٓغِةخ  ثؾةبس ا٤ُوٓةٞى ، ، و اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢  عٜيح ا٩كاهح اُؼبٓخ كة٢ ا٧هكٕ : كهاٍةخ ٤ٓلا٤ٗةخ " ) :" اُزـ٤٤و ٝاُزس1992٣ُٞٔخ ، ٗب َ ، (ااُؼٞ .10

 ) .2) ، ػلك (8ٓغِل(

 ):" اُو٤بكح ٝاُْق٤ٖخ" ، كاه اُٜ٘ٚخ ُِسجبػخ ٝاُْ٘و، ث٤وٝد.1986ػٞٗ ، ػجبً ٓؾٔٞك ، ( .11

 ٘ةيٓسجؼخ ث، ٢ٗٛ1 اُلوك١ اُغٔبػ٢ ك٢ أُ٘ظٔبد ا٩كاه٣خ" ، ) :" اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤: كهاٍخ َُِِٞى ا٩َٗب1989، ٓؾٔل هبٍْ ، (وو٣ٞر٢اُ .12

 اُجزواي ، ػٔبٕ ، ا٧هكٕ.

) :" ًكاهح أُؼوكخ ٝاصوٛب ك٢ ا٩ثلاع اُز٘ظ٤ٔة٢,  ٛوٝؽةخ كًزةٞهاٙ،(ؿ٤و ْٓ٘ةٞهح ) ، اُغبٓؼةخ 2002اٌُج٢َ٤ ، ٬ٕػ اُل٣ٖ ػٞاك ًو٣ْ ، ( .13

 .اُؼوام -ثـلاكأَُزٖ٘و٣خ ، ٤ًِخ ا٩كاهح ٝا٫هزٖبك ، 

 ) :" اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝٓ٘بٛغٚ" ، ٓل٣و٣خ كاه اٌُزت ُِسجبػخ ٝاُْ٘و، ثـلاك .2002ٓؾغٞة ، ٝع٤ٚ،( .14

هٍةةبُخ ٓبعَةةز٤و ، ( ؿ٤ةةو ْٓ٘ةةٞهح ) ، اُغبٓؼةةخ ، اٍةةزوار٤غ٤خ اُ٘ٔةةٞ كةة٢ رؾو٤ةةن أُيا٣ةةب اُز٘بكَةة٤خ" ً) :" اصةةو 2001اُ٘غةةبه ، كعِةةخ ٜٓةةل١ ، ( .15

 . اُؼوام -، ثـلاك أَُزٖ٘و٣خ ، ٤ًِخ ا٫كاهح ٝا٫هزٖبك

ٓغِةخ اُؼِةّٞ ا٫هزٖةبك٣خ ٝا٩كاه٣ةخ، ، ) : " اُزو٤ًت اُؼ١ٞٚ ٝا٩ثةلاع اُز٘ظ٤ٔة٢ : ٓةلفَ ٓةٞهل٢" 1996( ،اُ٘ؼ٢ٔ٤ ، ك٬ػ رب٣ٚ ، ٝآفوٕٝ .16

 ) . 8) ، ػلك (3ٓغِل (
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