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   ستهلاكي للطلاب الساكنيننفاق الإزمة المالية على طبيعة الإر الأأث

 2017  - 2016لعام  ( ربيلأ  -جامعة صلاح الدين) قسام الداخلية لأفي ا
                  

م              م.م بفرين صابر كريم                        م.م نسرين سليمان حسين   

                                    .سلوى بايز كريم
    

 المستخلص

كبيرر للرا العمليرة التعليميرة  ثيرألها ت  2014وائل العام أإقليم كردستان العراق منذ زمة الاقتصادية التي يمر بها ن ال لا شك إ
ي  مأالعديررد مررنهم يعتمررد للررا  ونرر  لترر نل ل  زمررةيضررا المتضرررسن  مرر   ررذ  ال أقلرريم كدسدسررتانل ف للررة ال امعررا   ررم إفرري 

سررر مل ولالتررالي للررا اللالررة المةيلررية ل ثررر كريرررا  أقلرريم تررأ ر فرررا سواتررظ المررد  ي  الو مصرراسنا الدساسررةن لسرر  اسررت  ا  
ترر  م الرد الدساسرة  إلرافعدلة تامي   ذ  المصاسنا ل والتي سيعيق كريرا مدافلة ال للرة لتعلريمهم ممرا اع رللررا  ال للرة 

وقرا  فررامهم للعمرل ل العمرل بردوام ال ،ئريك ل ُلرهل ي سرا م أعظم طللة ال امعا  يسرتللدن ان م تأجيل لامهم الدساسيل كما  أو
نتلرا  لهرا ف رد ترعثر للرا لسرلبيا  والتري ي رظ للرا ال للرة ا  فا ت ليل لظء المصاسنا ن وان لمل ال للرة يلمرل العديرد مر  ا

 ن أدائهم العلمي
                اقتصرادية ملرهت  مر  الدا ليرة يعراندن  الاقسرام فري لسرانني ا ال للرة أن أ مهرا النترائ  مر  م مدلرة إلرا الللر  تدفرل

 لر  فضرت   السرا  ُالدسجرة قسرام الدا ليرةك لسليا  ودفع سسدما  الدساسية وللأل ق ع المخصصا  اللهدمية اللهرنة ل للة ا

 ن الدا لي لل سم ال لرافي ُالمدقع المتعل ة الملهت  إلا ُا عافة والاجتماعية الخدمية الملهت 
 

Abstract 
There is no doubt that the economic crisis experienced by the Kurdistan region of Iraq since early 

2014 has a significant impact on scientific education in the Kurdistan region. University students 

are also affected by this crisis, because many of them depend on their families to secure the study 

expenses. 

However, the delay and the delay in paying the salaries of the regional employees is a great burden 

on the living conditions of their families, and therefore the difficulty of securing these expenses 

which will greatly hinder the students to continue their education, forcing dozens of students to 

leave school or postpone their academic year. 

Most university students take advantage of their free time to work. (Part-time work), in a manner 

that contributes to reducing the expense burden, and that the work of students holds many of the 

negative effects and that the students should pay attention to it because it might affect their 

scientific performance. 

The research has reached a number of results, the most important of which is that the students 

living in the dormitory, mainly, suffer from economic problems like cutting the monthly 

government allocations for college students and paying tuition fees and dormitory fees, as well as 

service and social problems, and these problems which related to the geographic location of the 

dormitory. 
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 المقدمة

م    الاستهتنية  النماط  وطبيعة  الاستهتني  ُالان اق  وقراساتها  افة  الاستهتنية  العملية  تعد 
د ل ولدجدد لدد كبير م  العدامل التي  المسائل المع دة جدا ل لخضدلها للسلدكية الاقتصادية للأفرا

المراحل   في  ال الظ  ن سية  للا  المعثرة  المتليرا   واقع  وتعتبر  ل  ال راسا   تلديد  ذ   في  تعثر 
ال امةية في ماية ال مية لنها تعثر ُلهل ملاشر أو مير ملاشر للا المستدى الر افي والعلمي  

ظ تعرع  لم مدلة كبيرة م  العدامل سداء كانت ولما أن الظروا التي مر  للا القليم ُسب  لهم ن
القتصادية   الرفاهية  للا  ثم  وم   المةيلة  المستدى  للا  سللا  انعهس  قد  مدعدعية  أو   اتية 

ذ  اللرنلة أي ل ال تب في المرحلة   دل أن لهذ  العدامل تأثير للا  والجتماعية ل لذا يمه  ال
سيهدن فيها م مدلة م  الممي،ا  التي تع ل  للدساسة    ال امعيال امةيةك ل وم  المعكد أن ال الظ  

ولس  ُالم ابل تعترنها م مدلة م  العراقيل التي تمرل لائ ا في طرن   لتمرل ملهلة ل ل وقد تسدن 
 نا  م مدلة ملهت  يعاني منها ال الظ في حيات  م  الناحية الاقتصادية أو الخدمية أو السهنية  

يس  الذي  فال الظ  ل  واجتماعية  نننننالخ  اقتصادية  ملهت   م   يعاني  قد  الدا لي  ال سم  في  ه  
م    أولعد   قرل   حي   م   الدا لي  لل سم  ال لرافي  ُالمدقع  المتعل ة  الملهت   وكذلك  و دمية 

 ال امعة وما إلا  لك م  الملهت ن   
 

 أهمية البحث:

اقتصادية حادة بر   العراق أزمة  نرر  أنلد  ز  بدعدح منذ  يلهد الدعع ا قتصادي لقليم كردستان 
م  لامي  ت رنلا ل فعلا مستدى المداط  فمنذ بداية  هدس الزمة كان  نا  تأ ير في دفع الرواتظ 

ثم  نظام   وم   واست ا  إاتلا   الرواتظل  ومخصصا   وي  لرواتظ  السلي  الم مد   م   نسبي  د اس 
زمة للا طبيعة  ثر  ذ  ال أ  بيان    م   تلاللل     نأتي أ ميةمللدظ في أسعاس السلع والخدما ن و 

الاق في  السانني   لل تب  الاستهتني  للا  الان اق  الضدء  وإل اء  الدا ليةل  ملانلهم  أسام   م 
 الاقتصادية الاجتماعية والخدمية ن   

 

 هدف البحث:

والدقرردا للررا طبيعررة  بيرران ومعرفررة واقررع الان رراق الاسررتهتني لل ررتب شررهرنا   إلىيهدا الللرر   
نية للررا الم رراميع الرئيسررة للسررلع والخرردما  وكررذلك معرفررة ات ا ررا  طلرربهم للررا مرراط الاسررتهت نال 

قسررام عرراني منهررا ال ررتب السررانني  فرري الالمستدى السلي ل وكذلك التعرا للا أ م الملررهت  الترري ي
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الخدمية  وكررذلك الملررهت  المتعل ررة ُررالمدقع ال لرافرري لناحية الاقتصادية والاجتماعية و الدا لية م  ا
  سم الدا لي م  حي  قرل  أولعد  م  ال امعة ن  لل

  
 مشكلة البحث:

 : تيفي أثاسة الآتتلخص ملهلة اللل   

ثاسا ملمدسة في الان اق الاستهتني لل تب السانني  في الاقسام الدا لية في  آ ل ان للأزمة المالية  
 ؟   قها ا جماليجامعة فتح الدي ؟ و  ل أن الد دل الاجمالية لملظ ال تب تل ي إن ا

 

 : فرضية البحث 
 يستند اللل  إلا ال رعية الآتية:  

 ن زمة المالية دوس كبير في تلديد ات ا ا  ونمط الان اق الاستهتني وللهل مت او للأ ن  أ
 

 منهجية البحث:

الالتماد   التلليلي  تم  الدف ي  المنه   الاست رائي    أيللا  التسراسنة    إ المنه   ُال داول  انت ينا 
لوال اللل   م تمع  م   مسلدلة  لينة  بيانا   للا  التمادا   الظا رة  لدفف  المئدنة  و لك   نسظ 
 ن   (SPSS)ستخدام برنام  إُ
 

   :نطاق البحث
 كن 2017 – 2016ل فهي للعام الدساسي  نيا  ا زم ما أسليل أجامعة فتح الدي  /   يلمل مهانيا  

 

 مصادر البيانات :

المسرر  لرر   فضررت   مررا  مرر  الستررظ والرسررائل العلميررة والم ررت  ل تررم الالتمرراد للررا البيانررا  والمعلد 
 الميداني وجمع المعلدما  ن

 

 هيكل البحث :

 ن رراقا   زمررة الماليررة وم هرردم للأ النظري الاطاس  ولإ  تناول الملل  ال مللري   للااللل   تم تدزنع  
جامعة فتح الدي  والملررانل  ل للةالان اق الاستهتني تناول ف د      الراني  ما الملل أن    يالاستهتن 

 ن ك2017-2016للعام الدساسي ل يداجهدنها التي
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 ةـــزمللأري ـــار النظــالإط -ول :المبحث الأ

 المالية والانفاق الاستهلاكي:                          

 TheConceptof Crisisمفهوم الأزمة   -:أولًا

ُم تتعلق  وحاسمة  حرجة  للظة  ُأنها  الزمة  ا داسي لرفت  السيان  للدحدة   صير  والاقتصادي 
إداسي حاسم   قراس  اتخا   أزمةل تت لظ  أو  إلا  هدسملهلة ك  ي ضي  لك  أوالمنظمة مما  الاقتصادية 

 ).  لللهان 

ُ  تعرا الاقتصادية  الناحية  م   ُعضإالزمة  في  وم اجئ  حاد  اع راب  الاقتصادية    نها  التدازنا  
المإيتلع    المعسسا   م   لدد  في  تمتد  ذ نهياس  ثم  النل ة    الية  إلا  والتليرا   الانهياسا  

 ل ك54 : 2009الللداني ل  (وال  الا  الاقتصادية ال رى 
مرر  الناحيررة الاجتماعيررة ُأنهررا تلررك اللالررة الترري تررعدي إلررا تد ررا الحرردا  المنظمررة  هررانمهرر  تعرن و  

الترردازن و لتسرردن  لررادا   والمتدقعررة واعرر راب العررادا  والعرررا ممررا يسررتل،م التلييررر السرررنع  لررادة
 متئمة ن جديدة أنرر

 

 تي   تكمن العناصر في الآ  TheElementsOfCrisis العناصر الأساس للأزمة  :ا

 -: العنافر  ي  و ذ 

بدقة وفي مهان م اجئ   لنصر الم اجأة : إ  أن الزمة تنلأ وتن  ر في وقت م اجئ مير متدقع -1
 . أيضا  

 . لزمة تهديدا  للأ داا والمصال  في اللاعرلنصر التهديد : تتضم  ا -2
 نلنصر الدقت : أن الدقت المتاح أمام فنا  ال راس يهدن وقتا  عي ا  وملددا   -3
 

 -:الأزمةخصائص :  ب

 -يتعي  تدافر ا في المد ا الازمدي وأ م  ذ  الخصائص  ي:  لتزمة م مدلة  صائص
 ع في جسد الصرا  لند ن  ة معينررة ن  ة تلدل جد ري في ت دس الاحدا  ال اسنة أو ق -1

 تخالف ما سل ها م  الدعع ال ائمن

 مدسندلي التد ل ال دسي لمنع تد دس المد ا يت لظ لمتَ لاجت  يست -2

ماديررة أو اجتماعيررة أو انسررانية تتدلررد لرر  قرردى عررام ة للررا متخررذ  أوعررلدط ن سرريةل  -3
 ال راسن
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دل  ُ ترة قصرريرة جررداَ ُمررا لا يسررم  ان ت ع ف اة دون تدقع لاو يهدن قد تم تدقع  قبل وق -4
 ثر حدوث نأملاشرة ُاتخا  ال راس المناسظ لمداجهت   

زاء تررررداعياتها يصررررعظ ت رررردير  أو تلديررررد  لنهايررررة الزمررررة إميررررر المترررري   الررررذي  المرررردى -5
مهانيرررا  مع ررردة ن عرررل لمليرررة تخ ررريط وتعبئرررة وحلرررد ا المتتح رررةل ممرررا ي،نرررد التررردتر و 

 كhttp//hrdiscussion.comلوفةلةن

 

 -زمات:الأواع أنج: 

 زما  المادية والمعندنةال 
زمررا   ا  طرراُع اقتصرراديلوماديلوكميلوقابلة لل يررا  ل ونمهرر  زما  المادية: و رري أال -ا

نخ رراح حرراد أمرلتهررا إزمررةن ومرر  تتناسظ مع طبيعة ال  دساستها والتعامل معها مادياَ ولأدوا 
 أزمررة الديدنل أزمة اللذاءل أزمة للمداف ا لمير م اُ ة    أونتاج سلع فاسدة  يعا لإبفي الم

 العمالةن أزمة  الاقتراح م  البند للدم تدفر السيدلةل
زمررا   ا  طرراُع ن سرريل وشخصرريلومير ملمررد لولا يمهرر  و رري أ-الزمررا  المعندنررة:-2

زمرررةلبل يمهررر  اللرررعدس بهرررا ومررر  الامسرررا  ُأُعاد رررا ُسرررهدلة ولايمهررر  سانرررة او سرررما  ال 
يائهمليأ  اللعضلتررررد دس ةلتررررد دس الدلاءللرررردم سعرررراء العرررراملي  واسررررتالر  أزمررررةمرلتهالأ

 نخ اح سوح المعندنةكالانتماءلإ

 

 -:و دالتهمفهوم وأهمية الاستهلاك  -: نياثا

 :مفهوم الاستهلاك –ا 

 كمررا الانسررانية والرغلررا  اللاجررا  شررلا    الدسرريلة  كدنرر   للررا  م تصرا    م هدما    الاستهت   يعد  لم 
 المتليرررا   ررم أ مرر  واحررد إلررا تلرردل بررل ل فلسررظ للررر التاسررع ال رن  قتصاديا ا  في  شائعا    نان

  لررك ومير والاسترماس وا نتاج الاد اس شأن شأن  ل  الاقتصادية  النظرنة  في  الساسية  الاقتصادية
 ك ن153 ل 1997 ل  الملهدانيل

 

قرر  مرر  قبررل الم تمررع ن الم ت ررع مرر  الررد ل السلرري الررذي يررتم إن  " لك ال ،ء ايعرا الاستهت  للا إ 
 , Samuelson , Nordhausلللررا السررلع والخرردما  الترري تلررلع سغلاترر  ُ رن ررة ملاشرررة " ن 

 رراق الررد ل للررا السررلع والخرردما  الترري ولرفرر  آ رررون للررا "ان الاسررتهت   ررد إنلك539: 1989
 يمه  استعمالها في فترة قصيرة كاْستهت  المداد اللذائية والمتُس والسياسا "ن
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فررراد والاسررر للررا السررلع والخرردما  الاستهت  يعني "حصرردل الو   ل  ك127:  2004ي  وسعيد ل  ل حس
 نك58: 2002ل الاش ر ل   المختل ة م  اجل استخدامها استخداما نهائيا "ن

سرررة فرري ا تيرراس ندعيررة وكميررة "الاسررلدب الررذي تعتمررد  كررل أ -:علاسة لرر  هد فالنمط الاستهتني أما  
نماطهررا الاسررتهتنية و لررك أسررر فرري لاتهررا"ن وتختلررف اللررلع حاجاتهررا وسغالسررلع والخرردما  الترري ت

ُا تتا سغلا  افراد الم تمع في ندعية وكمية السلع والخدما  الترري يلررترونها وف ررا  لتررأثير العدامررل 
سررر الترري ية المختل ةن وقد يلد  في ُعض الحيان ان تت اسب م مدلررة مرر  الالاقتصادية والاجتماع

فررراد الم تمررع ط اسررتهتنها حيرر  يمهرر  معرر  تصررنيا أها الاقتصادية والاجتماعية في نمتتلاُ   روف
ل                                                 نمرراط اسررتهتنية تسرراد تسرردن قرنلررةإلررا فئررا   وى أ

 ك3 : 2004لبد اللسي  وملمد ل 

مررا الررنمط  رراق ل ألررا م مررد  الانن الاسررتهت  يرردل لل ونختلررف الررنمط الاسررتهتني لرر  الاسررتهت ل 
نمرراط كيفيررة تدزنررع م مررد  الان رراق للررا مختلررف السررلع والخرردما  ن وال   إلرراالاستهتني فهررد يلررير  

                          للرررررا مسرررررتدى الدولرررررة كهرررررل  أوالاسرررررتهتنية قرررررد تسررررردن للرررررا مسرررررتدى الدحررررردة الاسرررررتهتنية 
 نك11: 1984ل البديري ل  

 

سةةة أ –ب  يةةة درا سةةتهلاكنةةأهم نمرراط الاسررتهتنيية م مدلررة مرر  ال دائررد : ان لدساسررة ال اط الا
نررا لسميررا  وندعيررا  السررلع الترري تسررتهلك فرري اطرراس الررنمط م رردمتها تلديررد اللررد الدالتلليليررة وفرري 

 ررذا مرر  ناحيررةل  ك15 : 1983ل لالسرراقي ل ملبيررة النررا ساسية لالاستهت  والممرل لتحتياجا  ال
ى تسرررالد دساسرررة نمرررط ألاسرررتهت  للأفرررراد فررري التعررررا للرررا ملرررددا  السرررلد   رررر ومررر  الناحيرررة ال

 2004ل العسررهري ل الاسررتهتني وت سررير انمرراط الاسررتهت  مرر  حيرر  دوافعهررم وات ا رراتهم اللرررائيةن
 ك73:

                         - ميررررة دساسررررة الانمرررراط الاسررررتهتني فرررري الن رررراط التاليررررة :إعررررافة الررررا مات رررردم يمهرررر  تلديررررد أ
 ك29: 1989ك لملهداني ل 189 – 187:  1977ل اللس  ل 

 

ان دساسة النمط الاستهت  تسالد فرري التعرررا للررا طبيعررة اسررتهت  فئررا  الم تمررع المختل ررة ل   -1
 نماط نمما يسالد في تلديد أ داا الخ ط الاستهتنية للا عدء  ذ  ال 

سرررة ل ستهت  و لك م   ررتل مي،انيررة الدنا لتانماط الاستهت  م   يا  اللد اليمه  تلليل   -2
تعرررا مهانيررة الإحي  يتم التعرا للررا نمررط الاسررتهت  حسررظ البيئررة لاللضررر والرنرراك ولالتررالي 

 سرة نللا العادا  الاستهتنية للأ
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 لررظ الد ليررة سرة حسظ فئررا  الان رراق يسررالد للررا  يررا  مرونررا  الن معرفة نمط إستهت  الإ  -3
 ن اق المختل ة نفلاب فئا  ا  لوالمرونا  السعرنة  

نماط الاستهت  يمه  سسررم   ررة الت رراسة الخاسجيررة ل ُمايضررم  تلبيررة حاجررا  للا عدء دساسة أ  -4
زنع فررائض ال رردسة اللرررائية المداطني  م  السلع الضروسنة ل وتل يق سياسة ناجلة لتل يع وتد 

 ال لظ ند اس لتمدنل الملاسنع التنمية ال دمية وتخفيا تضخم  نلد ا 
ان تلديد انماط الاستهت  يسالد للا تل يق ا داا الخ ط الاقتصادية المتمرلة ب،نادة الررد ل   -  5

 لادة تدزنع  ل وت،ايد نصيظ ال رد م  السلع والخدما نحس  إو 
نمرراط الاسررتهتنية ل للررا سفررع المسررتدى الصررلي لل ررردل و لررك مرر   ررتل متاُعررة تسالد دساسررة ال -6

تلديررد مررا يلتاجرر  ال سررم  إلررارأ للا الدعع التلذويل ومعال ررة الررن ص وفرردلا التليرا  التي ت 
 حيدنا م  لنافر التلذيةن  

 

   دالة الاستهلاك: -ج 

يعد العالم الاقتصادي "نينرر،" أول مرر  أشرراس إلررا أن ا ن رراق الاسررتهتني يعتمررد ُصرردسة أساسررية للررا 
  لل،نررادة مررع كررل زنررادة فرري الررد لل ُليرر  مستدى الد لن كما أشاس إلررا أن ا ن رراق الاسررتهتني يت رر 

تسرردن زنررادة الاسررتهت  أقررل مرر  إجمررالي ال،نررادة فرري الررد ل طالمررا أن  نررا  جرر،ء مرر  الررد ل يدجرر  
 لتد اسن تتمرل العتقة بي  الاستهت  والد ل في الصدسة العامة لدالة الاستهت :  

 : حي 

    ا د اس+    الاستهت =  المتاح اللخصي الد ل
 Y = C +S 

            

  ُالتليرا   يتأثر   تررررراُع  متلير  الاستهت    يعتبر  حي   الد ل  في  دالررة  الاستهت   أن  يعني   و ذا
 ن للإد اس  ُالنسلة اللال وكذلك   Y = f (X)ك   الد لل  المست ل المتلير في اللافلة
 ك Nobbs & Hopkins,1994, 210: ل  إلا ُالد ل لاستلاط   تلعا الاستهت  ونن سم 

  ل  الد ل بتلير  تتلير لا دائما ثابتة   يمة و د ل  التل ائي المست ل الاستهت  و د:  الذاتي  الاستهت 
  لم  لد  حتا  استهت   بدون   العائت   م   لائلة  تصدس  يمه   لا  حي   ل  اللياة  واقع   مع  يتملا  و ذا 
 ل    أو  ل  الاقتراح  قطرن  ل   أو  الساُ ة  مد را   م   إما  الاستهت    ذا  تمدنل  ونتم   ل  د ل  لها  يه 

  مساونا   الد ل   يهدن   لندما   السلي  الاستهت   يساوي   و د  α  ُالرم،  لها  ونرم،  ل  الممتلسا   بيع   طرنق
   للص ر
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 C = α لندما  Y = 0  
  الاستهت    زاد  الد ل  زاد  فسلما  ل  الد ل  بتلير  يتلير  الذي  الاستهت   و د:    التاُع   الاستهت    

 by ُالرم، ل   ونرم، ل التاُع

 ن المستل  ُالاستهت  كذلك ونسما
   م  متسدنة الاستهت  دالة تسدن   ذا وللا

 : المستل  الاستهت  +  التل ائي الاستهت =  الاستهت 
C = α +by 

  لتقة   ليدع    يمة   و  و د  b  فيها  الميل   يمرل  ل  مدجلة    ية  دالة  الساُ ة  الدالة  أن  ونتحظ
  الاستهت    في  التلير  نسلة  يعني  والذي  اللدي  لميلا  يساوي   و د  والاستهت    الد ل  بي   طردية
 ن الد ل في تلير حدو  نتي ة

 
 مفهوم وأهمية دراسة سلوك المستهلك -ثالثا :

 مفهوم سلوك المستهلك -ا

وتهتم  .  ة السلد  الللري العام ستعتبر دساسة سلد  المستهلك حالة  افة أو ج،ء لا يت ،أ م  دسا 
ُال  المستهلك  ي دم لليها  نل ةدساسة سلد   التي  المستهلك والمرتل ة ملاشرة ُإشلا     والتصرفا  

 .سغلات  التي تلهم ُالتالي للا لملية الاستهت حاجات  و 
ل دساسررة سررلد  المسررتهلك ك رررد  الأولتتسرردن لمليررة تلليررل سررلد  المسررتهلك مررر  ُعرردي  أساسرريي  ل

ل دساسرررة  والثانيك  The study of individual behaviourُالتركي، للا الناحية الن سيةل
كن فيمررا يتصررل ُاللعررد الول The study of group behaviourسلد  المستهلك كم مدلررة ل

ي ري التركي، للا دساسة سيهدلدجية اللررراء لرردى المسررتهلك وتلديرررد ات ررا  المل رر،ا  العاطفيررة ن أمررا 
: 2002لياسرري ل    ات ا ررا اللعد الراني فيتصل بتلليل وتلخيص المتليرا  الخررراسجية و لررك فرري ثررت

 نك82-81
 

 جلرافية : تلديد وتدفيا القاليم والمناطق ال لرافية للمستهلسي  اللالي  والملتملي  ن *
 ديمدمرافيررة: تدفرريا المتليرررا  السررهانية لتلديررد التمرراي، المدجرردد برري  المسررتهلسي  وت معرراتهم  *

 وجمع المعلدما  السهانية لنهم ن      

ك lifestyleوأسررررلدب حياترررررر  ل psychographic)لخصررررية المسررررتهلك لمعشرررررا  تتصررررل ُ *
 نا  للتنبع ُسلد  شرائي للمستهلك  نأس



 

 2018/ سنة  الخمسونو السادس    العدد- / عشرة السادسةالسنة   Iraqi Journal for Economic Sciences    مجلة العراقية للعلوم إلاقتصادية/ ال

 
 

 )194 (  

علرراسة لرر  جميررع الفعررال والتصرررفا  ال بيةيررة  م   ذا المنظدس يمه  تعرنا سلد  المسررتهلك ُأنرر و 
سررلع والخرردما  التي ي دم بها الفراد جراء لمليا  شراء السلع والخرردما  فرري سرربيل اللصرردل للررا ال

 ن ك DavidLoudon& Alberty, Dellabitta , 1993:5ل  واستخدامها
علاسة لر  دساسة است اُة الفراد للسررلع والخرردما  مرر  جهررة ل ودساسررة تسرردنق السررلع  ن نما يعرا ُأ

 .ك Frank R. Kardes , 1999: 5ل والخدما  م  جهة أ رى 
لسررلد  المسررتهلك ُأنرر  ل علرراسة لرر  جميررع  وفرري عرردء  ررذ  التعرراسنا يمهرر  اسررتنتاج تعرنرررف شررامل

السلدكيا  التي يسلسها الفراد في وقت ما م  أجل تلبية احتياجات  نتي ررة اسررتهت  السررلع والخرردما  
 المختاس ك ن

الرمم م  ا تتا أفلاب الرأي والمداس  ال سرنة فرررري ت سررير وتلليررل دوافررع سررلد  وتصرررفا  وللا  
تت ررق للرررا الخصررائص والمميرر،ا  العامررة لسررلد  المسررتهلك ا نسرراني   المستهلسي  ل ميررر أن جميعهررا

 ك29-27  :1997لالمع نل-وأبرز ا ما يأتي:  
 * أن كل التصرفا  وساء ا دوافعن

 * أن السلد  ا نساني سلد  متند  ومستمر ومرنن
 * أن السلد  ا نساني سلد   ادان

 

   أهمية دراسة سلوك المستهلك -ب 

د دساسة سلد  المستهلك م  أنها تلمل وت يد كافررة أطررراا العمليررة التلادليررة برردءا مرر  تتلع أ مية وفدائ
المسررتهلك ال رررد إلررا السرررة لندحرردة الاسررتهت  ك إلررا المعسسررا  والملرررولا  الصررناعية والت اسنررة 
وحتا إلا اللهدما  ن سررها ن فعلررا سرربيل المرررال ل ت يررد دساسررا  سررلد  المسررتهلك الفررراد والسرررة فرري 
التعرررا للررا أو التعرررح إلررا كافررة المعلدمررا  والبيانررا  الترري تسررالد م فررري الا تيرراس المرررل للسررلع 
والخدما  الم روحة ووفق إمهاناتهم اللرررائية وميرردلهم وأ واقهررمن يضرراا إلررا  لررك ان نتررائ  الدساسررا  

لرردد ا مررداسد م السلدكية والاسررتهتنية ت يررد م فررري تلديررد حاجرراتهم وسغلرراتهم حسررظ الولدنررا  الترري ت
 السرة ولادا  وت اليد الم تمع نننن الخ ن –الملي ة    ةالمالية والظروا البيئي

     

ن إداستهررا ت يررد منهرررا كريرررا لنررد تبنيهررا لنتررائ  دساسررا  سررلد  ا المعسسررا  الصررناعية والت اسنررة فررإأمرر 
ع حاجا  وسغلررا  ولما يرعي ونلل –كما وندلا  –المستهلك لاستخدامها في تخ يط ما ي ظ أنتاج   

 المستهلسي  اللاليي  ووف ا إمهاناتهم وأ واقهم 
 -وللا عدء ما ت دم ل يمه  تلخيص أ مية وفدائد دساسة سلد  المستهلك ُما يلي :
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 :                    أ مية دساسة سلد  المستهلك ُالنسلة للمستهلسي  -ا

ن  للسلع والخدما  , ولالخصدص في  لملية شرائ  و استهت تسالد المستهلك للا التلصر في فهم 
لما ا و كيا يلصل لليها كما تسالد  للا إدسا  العدامل أو المعثرا  التي  و  معرفة ما ا يلتري 

 ن ةتعثر للا سلدك  اللرائي أو الاستهتني و التي ت عل  يلتري أو يستهلك سلعة أو  دم 
                                                                                     

لل للة   -ب ُالنسلة  المستهلك  سلد   دساسة   :                أ مية 

فه في  ال للة  المستهلك  سلد   دساسة  و ت يد  البيئية  العدامل  بي   العتقة  تعدي م  التي  اللخصية 
و لم تمعة   ال رد  سلد   في  تأثير  سلد   لا  بت هم  لهم  تسمع  كما  معي   تصرا  اتخا   إلا  تدفع  

تا يتم ال راس  لما ا و م . ا نسان كعلم حي  أن سلد  المستهلك  د ج،ء م  السلد  ا نساني العام
ا للا أندا  السلد  الاستهتني واللرائي للمستهلسي  , وأ يرا تسالد م  التعر م  قبل المستهلك و 

سيل ق   دساسة المعشرا  للا  ذا السلد  ن فرجل التسدنق الذي ي هم سلد  مستهلسي  للا فهم و 
 ن أو يدلم مرك، المعسسة التنافسي في السدق 

 

يسررررالد للررررا التنبررررع ُمسررررتدى ال لررررظ اللالررررري وال لررررظ المسررررت بلي للررررا السررررلع والخرررردما   -ج 
 الضروسنة والسماليةن

 

تسررررالد مرررررل  ررررذ  الدساسررررا  للررررا ترررردفير المعلدمررررا  الم يرررردة لل هررررا  المعنيررررة سررررداء كانررررت  -د
 نك18:ل2000لن ية في ت دنر ألمالهاللبيدا اللهدمة  اتها أم المنلآ  التسد 

 

 جامعة صلاح ةــــلطلبفاق الاستهلاكي نالأ  :المبحث الثاني 

 :(2017-2016للعام الدراسي ) يواجهونها التي الدين والمشاكل  

 :تيةللتعرا للا واقع الان اق الاستهتني لعينة اللل  تم تدزنع  ذا الملل  للا ال  را  الآ
 

 ديموغرافية لعينة البحث : خصائصاولا:ـ 

ك ملررا دة 246ك ان العينة تسدنت مرر  ل1يتبي  م   تل ال دول ل     التدزنع ال نسي لعينة اللل  : -1
  ك م  ح م العينررة ل 54.9 %ك طاللا و لك بنسلة ل135وان لدد الذكدس عم  لينة الدساسة بلغ ل

مرر   لررك ان  يتضرر  ررم العينررةن ك مرر  ح45.1%نسررلة لالبللررت  إ نررا  للررا م اسنررة ُا  أو رري نسررلة 
 ننا نسلة الذكدس  ي انرر م  نسلة ا  
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 التوزيع الجنسي لعينة البحث(    1جدول )   

 
 ال نس 
 

 ال مية الم ل ة والنسبية 

 %النسلة  التسراسا  

 54.9 135 الذكدس 

 45.1 111 الانا  
 100 246 الم مد  

 نspss ة الاستلانة ولرنام استماس المصدس: م  الداد اللاحرا  ُالالتماد للا 
 
ك تدزنررع العينررة حسررظ 2 رردول لاليتضرر  مرر   ررتل   :تدزنع لينة اللل  حسظ المراحررل الدساسررية -2

ك مرر   75.2%مراحل لالرانية والرالرة والراُعررة ك بللررت لالمراحلهم الدساسية حي  ان نسلة طتب  
ح م العينة ن ونعدد سرربظ ك م  %  24.8ولا لمرحلة ال الح م العينة ل بينما بللت نسلة طتب  

 معرفررة الملررالغ المدفدلررة مرر  قرربلهم كرسرردما  إلررافرري تدزنررع ال ررتب حسررظ مررراحلهم الدساسررية 
ساسررية فلالنسررلة ل ررتب المرحلررة  تتا مررراحلهم الدأوالاقسررام الدا ليررة والترري تختلررف ُرر  دساسررية

الدساسررية  ا مكرسررد  دينرراس سررندنا   لررفأ ك159كررل طالررظ فرري  ررذ  المرحلررة دفررع ل أن إ ولررا ال 
                     ان كرررررل طالرررررظ دفرررررع إ   ررررررى مراحرررررل الالقسرررررام الدا ليرررررة ل أمرررررا ُالنسرررررلة لل رررررتب فررررري وللأ
جمررالي الملررالغ المدفدلررة مرر  قبررل إن أمرر   لررك ُرر  يتض ن لل سم الدا ليكرسم  ديناس   الف  ك100  ل

ي ملرررالغ جمرررالإن أيضرررا ُرررأن ونتضررر  مررر   رررتل ال ررردول دينررراس الرررف ك28199بلرررغ ل ال للرررة
للنررت اللهدمررة ُ  ررع ديناس سندنا و لك ُعررد ان أ الفك  2086440المخصصا  الم  دلة بلغ ل
وان  ررذا  لالقلرريم زمة المالية الترري يمرلهررا و لك لتخفيا م  حدة ال المخصصا  الدساسية لل للة 

 .كبيرا ل  كا ل ال الظ ث ت  شهل   جراءا 
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 دينار(  ألف)المدفوعة  راحل الدراسية والرسوماتتوزيع عينة البحث حسب الم(    2جدول )   

 
  المرحلة
 الدساسية 
 

 ال مية الم ل ة والنسبية 

الرسدما    %النسلة  التسراسا  
 المدفدلة 

إجمالي الملالغ  
 المدفدلة 

 المخصصا  
 اللهدمية 
 ل شهرنةك

 المخصصا  
 اللهدمية 
 لسندنةك

 43920 3660 9699 159 24.8 61 المرحلة الاولا
 المراحل
 133200 11100 18500 100 75.2 185 الا رى 

 177120 14760 28199 259 100 246 الم مد  
 نspss استماسة الاستلانة ولرنام المصدس: م  الداد اللاحرا  ُالالتماد للا 

 
على المجاميع الرئيسة  الشهري الاستهلاكي لمتوسط الانفاقهمية المطلقة والنسبية ثانيا :ـ الأ

 لعينة البحث ماتمن السلع والخد

 متوسط الانفاق الاستهلاكي الشهري على المجاميع الرئيسة من السلع والخدمات: -1

استماسة     في  الداسدة  والخدما   السلع  للا  الاستهتني  الان اق  طبيعة  تلليل  ال انظ  في  ذ  سيتم 
ل  اللل  للا  ت سيم لينة  ال تب م   تل  تدزنعها للا  تم  التي  ان ا6الاستلانة  فئا   كما  د     ية ك 

 ن ك1واللهل ل  ك3مدع  في جدول ل
-100ولا م  لإلا ثت  فئا  والتي تبدأ ال ئة ال ن اق  لليل والم اسنة تم ت سيم فئا  ا  لتسهيل التو 

  ك 250-201ال ئة الرالرة م  ل  في حي  تبدأكل    200  -151م   ل    أما ال ئة الرانية تبدأ  كديناسل150
ولالنظر   ل  إلاديناسل  ال تب     ك4ال دول  تدزنع  كيفية  المختل ة يتبي   البندد  الاستهتني للا  ن اقها 

لمداد اللذائية حي  ن اقها للا البند الع والخدما  ن ونبدو ان ال ئة الولا  صصت ج،ءا  كبيرا  م  إللس
صالا   ك ديناس شهرنا  ونلي بند المداد اللذائية بند الن ل والات37.66ن اق للا  ذا البند لبلغ متدسط ا  

  إلا ك ديناس شهرنا  ونن بق اللال ن س  ُالنسلة  28.96بلغ متدسط ما  صصت  ال تب لهذا البند ل  إ 
ال ئة تن     ما  ان  يتحظ  ال ئا لحي   و   ُ ية  والاتصالا   الرانية  والن ل  اللذائية  المداد  للا  الرالرة 

 وللا التدالين ديناس شهرنا ك47.85 و 60.25و  39.25و   53.18ل
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  – 2016لعينة البحث لعام  المجاميع الرئيسة من السلع والخدمات على الشهرينفاق الامتوسط   (3) جدول
2017 

  نspss لانة ولرنام استماسة الاستم  الداد اللاحرا  ُالالتماد للا المصدس:  
 

 ( 1 )الشكل          
 2017-2016لعينة البحث لعام  على المجاميع الرئيسة من السلع والخدمات الشهرينفاق الامتوسط 

 
 ك3مصدس :ال دول ل       

 

ال ئا      
 الان ا ية 

 لدد
 ال تب 

 المداد 
 اللذائية 

الد ان  
والملرولا  

 الروحية

المتُس  
 والاحذية 

 الن ل 
 والاتصالا  

 الدقدد
 وال اقة 

 التعليم 
 والر افة 

 العناية 
 ال بية 

سلع 
 دما  والخ

 المتندلة 

سلع 
 والخدما  
 الترفي  

1 100 -125 12 36.25 3.22 15.5 28.7 3.2 16.38 9.16 2.16 9.19 
2 126 -150 99 39.07 6.45 26.56 29.21 2.81 14.65 7.56 4.18 7.65 
3 151- 175 87 47.5 5.2 25.2 35.8 6.86 15.95 11.57 9.3 13.21 
4 176-200 15 58.85 7.1 35.5 42.69 2.5 11.75 14.61 5.2 15.2 
5 201-225 26 55.2 10.3 45.2 50.2 2.17 19.33 15 7.2 18.5 
6 226-250 7 65.3 14.5 48.5 45.5 3.5 17.5 7.5 21.3 25.5 

 89.25 49.34 65.4 95.56 21.4 46.77 196.46 46.77 302.17 الم مد  
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  – 2016لعينة البحث لعام  المجاميع الرئيسة من السلع والخدمات على الشهرينفاق الامتوسط  (  4جدول )   
2017 

 نك3استماسة الاستلانة وجدول لالمصدس: م  الداد اللاحرا  ُالالتماد للا 
 

 (2الشكل)
 لعينة البحث لعام  المجاميع الرئيسة من السلع والخدمات على الشهرينفاق الامتوسط 

2016 – 2017 

 ك4المصدس :ال دولل     

  

 -همية النسبية للانفاق الشهري على المجاميع الرئيسة للسلع والخدمات:الأ -2

ل ال دول  م   تل  نسلة  كال5يبدو  سلةية  م مدلة  لسل  الان اق  لمتدسط  النسبية  لان اق  ا  إلا مية 
النسلة ال   الاجماليل ال ئا   صصت  ان اقها ا يبدو ان جميع  اللذائية نبر م   المداد  جمالي للا بند 
كو ذ يعني ان معظم ال تب الخاسجيي  يتناولدن وجلاتهم اللذائية في ندادي السليا   %27.80ولللت ل

ن اق ُالنسلة لل ئة العليا  دسط ا  لمت   مية النسبيةوندل انخ اح ال  والم الم والذي يهل هم ملالغ كريرن
لهم   الاستهتني  النمط  تلس   للا  اللذائية  المداد  نسلة    إ للا  الاستهتني كان  الان اق  م   بيرة 

الاأ تدج   لل   فللت  اللذائية  مير  والخدما   السلع السلع  للا  ال لظ  است ع  ال رد  د ل  زاد  كلما  ن  
ك وسبظ  في %21.36  ُالمرتلة الرانية ولللت النسلة لوالخدما  مير اللذائيةن ونأتي الن ل والاتصالا

اقتناء الهداتف الخلدنة والانترنيت التي وح بت للا المداطني   تل ح لة النظام السابق إلا   لك يعدد  

 لدد ال ئا  الان ا ية    
 ال تب 

 المداد
 اللذائية 

الد ان و  
الملرولا  
 الروحية 

المتُس  
 والاحذية

 و   الن ل
 الاتصالا  

 الدقدد
 وال اقة

 التعليم 
 والر افة 

 العناية 
 ال بية 

سلع 
 والخدما  
 المتندلة

سلع 
 والخدما  
 الترفي  

 الم مد  

1 100 -150 56 37.66 4.84 21.03 28.96 3.01 15.52 8.36 3.17 9.42 112.12 
2 151 -200 51 53.18 6.16 30.35 39.25 4.68 13.85 13.09 7.25 14.21 181.99 
3 201- 250 17 60.25 12.4 46.85 47.85 2.84 18.42 11.25 14.25 22 236.1 
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حذية حتلت المتُس والفي تلير نمط الاستهتني لل ردن وأسا م كريرا      2003 ذا الان تاح  ُعد لام   
يلتل   بند التعليم والر افة ن د إلا  تي  وحينما نأكن%17.44ولللت نسلة الان اق لليها ل  المرتلة الرالرة

ال الراُعة م  حي   لالمرتلة  ولللت  النسبية  ُالترت9.16 مية  الترفيهية  والخدما   السلع  وتاتي  يظ %ك 
ل5ل نسلة  ولللت  وتأت7.85ك  ن  السادسة  %ك  المرتلة  في  ال بية  الخدما   تخصيصإبي   ي  ا   جمالي 
المتندلة    نل تب  ل والخدما   سلع  الروحيةو تأتي  والملرولا   ل  الد ان  نسلة  8و7ُالترتيظ  ولللت  ك 

لليهما   و 4.12لان اق  التدالين%4.07  وللا  سلة    %ك  في  متدنية  مرتلة  في  وال اقة  الدقدد  ونأتي 
 %كن 2.05لبللت نسلة الان اق لليها إ ان اق ال تب 

 

 (   5جدول )   
 2017 - 2016لعام   لعينة البحث من السلع والخدماتالمجاميع الرئيسة  على للانفاق الشهريبية همية النسالأ 

 كن3لداد اللاحرا  ُالالتماد للا ال دول لإالمصدس: م  
 

 

 قليم كوردستانإدخار الاجباري في رواتب الموظفين حسب نظام الإ -3

  ترم جلراسي حيرد راس ا   مر  سواترظ المرد  ي  حسرظ نظرام ا الاسرت  الاك نسرلة  6يتض  م  جردول ل
ك الف ديناس لراقي وان نسرلة 200-101ك فئة لتبدأ ال ئة الاولا م  ل14تدزنع سواتظ المد  ي  للا ل

ك فرأنرر الرف دينراس لراقريل 5001تبدأ ال ئة الراُعرة للرر بررل %ك لُالم ابل15الاست  الا  منها بللت ل
بي للرررا الدعرررع وقرررد انعهرررس  رررذا الاجرررراء ُلرررهل سرررل %كن75وان نسرررلة الاسرررت  الا  منهرررا بللرررت ل

ملبيتهم مر  ال ئرا  ملردودة الرد ل وال  يررةك ل حير  ان أالمد  ي  في الاقليم لو م في الاقتصادي وحياة  

ال ئا     
 الان ا ية

 لدد
 ال للة 

 المداد 
 اللذائية 

الد ان و  
الملرولا   
 الروحية

المتُس  
 والاحذية

 الن ل 
 والاتصالا  

 الدقدد 
 وال اقة 

 التعليم 
 والر افة

 العناية 
 ال بية

سلع  
 والخدما  

 لمتندلةا

سلع  
 والخدما  
 الترفي  

 الم مد  

1 100-125 12 29.29 2.60 12.52 23.19 2.59 13.24 7.40 1.75 7.43 
100 

2 126-150 99 28.28 4.67 19.23 21.15 2.03 10.61 5.47 3.03 5.54 100 

3 151-175 87 27.84 3.05 14.77 20.99 4.02 9.35 6.78 5.45 7.74 
100 

4 176-200 15 30.43 3.67 18.36 22.07 1.29 6.08 7.55 2.69 7.86 
100 

5 201-225 26 24.74 4.62 20.26 22.50 0.97 8.66 6.72 3.23 8.29 
100 

6 226-250 7 26.21 5.82 19.47 18.27 1.41 7.03 3.01 8.55 10.24 
100 

 54.97 12.31 128.17 104.61 24.43 166.79 246 الم مد   
36.9

3 
24.69 47.1 

600 

 7.85 4.12 6.16 9.16 2.05 21.36 17.44 4.07 27.80 41 لمتدسط ا 
100 
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ي راس السره  إساسي وترأمي  حيراتهم المةيلرية مر  المأنرل والملررب و  ذ  الرواتظ تمرل مصدس سزقهم ال
لهرا تراثير كبيرر للرا   الازمرة   ذ  ان لاشكدونة ومير ا م  المت للا  المةيلية واللياتية اليدميةن  وال

ل لان العديرد  زمرةعا   م ايضا المتضرسن  م   ذ  ال العملية التعليمية في اقليم كدسدستانل ف للة ال ام
ثرر أقلريم ا  وتأ ر فرا سواتظ المرد  ي  المنهم يعتمد للا  ون  لتامي  مصاسنا الدساسةن لس  است  

  نمي   ذ  المصاسنا أسر مل ولالتالي فعدلة تنريرا للا اللالة المةيلية ل
 

 ( 6جدول )
 قليم كوردستان إحسب نظام الادخار الاجباري في   رواتب الموظفين

الراتظ ُعد الاد اس الراتظ  
المستلم لالف ديناس  

 لراقيك 

مبلغ الاد اس  
الاجلاسي لالف  
 ديناس لراقيك 

نسلة الاد اس الاجلاسي  
 لالف ديناس لراقيك 

ظ لالف ديناس  مبلغ الرات 
    ال ئا  لالف ديناس لراقيك  لراقيك 

152.15 26.85 0.15 179 100-200 1 

211.2 52.8 0.2 264 201-300 2 

267 89 0.25 356 301-400 3 

317.1 135.9 0.3 453 401-500 4 

358.15 192.85 0.35 551 501-600 5 

389.4 259.6 0.4 649 601-700 6 

413.05 337.95 0.45 751 701-800 7 

423.5 423.5 0.5 847 801-900 8 

426.6 521.4 0.55 948 901-1000 9 

475.6 713.4 0.6 1189 1001-1500 10 

587.3 1090.7 0.65 1678 1501-2000 11 

703.5 1641.5 0.7 2345 2001-3000 12 

945 2835 0.75 3780 3001-5000 13 

   فأنرر5001  5676 0.75 4257 1419

 وزاسة المالية و الاقتصادل المديرنة العامة للمدازنةن   -قليم كدسدستان/العراقإ حهدمة

 
 -:قسام الداخليةفي الأ تواجه الطالب الجامعي التيثالثا:ـ المشاكل  -4

للا ال ردول يمه  الالتماد قسام الدا لية ال للة في ال  م الملانل وطبيعتها التي تداجهأ للتعرا للا  
تصررادية والخدميررة والاجتماعيررة الملررهت  الاق لرر  نررد  الملررانل والترري تتسرردن مرر    مرر   ت برريت إ ك 7ل

نرررر مرر  نصررف العينررة أتبرري  ان  إ عرافة إلررا الملررهت  المتعل ررة ُررالمدقع ال لرافرري لل سرم الرردا لين ُا 
ل ق ع المخصصا  اللهدمية اللهرنة  يعاندن م  ملهت  اقتصادية والمتمرلةك 65.9%ولنسلة بللت ل

الماليرة اللرادة التري  زمرةُسربظ ال  ك ُالدسجرة السرا ام الدا لية رلتقسالدساسية و  دفع الرسدما و   لةلل ل
حتل الضدعاء المرتلة الرانيرة ولنسرلة بللرت أو  ل والتي شهل لبئا ث يت ل  كا ل ال الظل  قليميمر بها ا 

رتلررة الرالرررة ولنسررلة بللررت قسررام الدا ليررة لرر  السليررا  المحتررل ُعررد الأل و  مرر  ح ررم العينررة ك14.6%ل
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مر  ح رم  ك6.9%حتلرت ن رص الخردما  المرتلرة الا يررة ولنسرلة بللرت لأل و   م  ح م العينة  ك12.6%ل
دائهرم أيعثر سللا للا ساحة ال الظ ولالتالي يرعثر للرا مسرتدى يمه  ان    ن ان وجدد  ذ  الملانل  العينة

 العلمي ن
 

 في الاقسام الداخلية   الساكنين ةالطلب اطبيعة المشاكل التي تواجه  ( 7)جدول 

 ند  الملهلة 
 ال مية الم ل ة والنسبية 

 %النسلة التسراسا 
 65.9 162 دفع الرسدما  وق ع المخصصا  

 14.6 36 الضدعاء 

 6.9 17 ن ص الخدما  

 12.6 31 ُعد الاقسام الدا لية ل  السليا  
 100 246 الم مد 

 نspss استماسة الاستلانة ولرنام اد للا لداد اللاحرا  ُالالتمإالمصدس: م    
 

 في الاقسام الداخلية الساكنين الطلبة اطبيعة المشاكل التي تواجه( 3الشكل )         

 
 
 
 
 

عةةةةةةا : عةةةةةةة الإثةةةةةةر الأأ-راب لةةةةةةى طبي يةةةةةةة ع مةةةةةةة المال فةةةةةةاق از سةةةةةةتهلاكين                                                                        لا

 -:قسام الداخليةطلاب الساكنين في الألل

 ك7المصدس : ال دول ل   
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أزمررة ماليررة حررادة نتي ررة ق ررع مي،انيتهررا مرر  قبررل   2014وائررل العررام  أيداج  اقليم كردستان العراق منررذ  
واعلرراء تداجررد لرردد كبيررر  1سعاس الن ط وتسرراليا اللرررب عررد "دالرر "أنخ اح إاللهدمة الاتلادية ل و 

للنررت أة  ررذ  الازمررة لرر  كا ررل حهدمررة الاقلرريم ومرر  اجررل تخفيررا مرر  حررد .مرر  النررازحي  والتجئرري 
ل  تدفع سدى ج،ء م  سواتظ مد  يها وق ع جميع مخصصا  الدساسية والتي شهل ث ت   إنهاحهدمة  

 ل  كا ل المدط  ُلهل لام وال تب ُلهل الخاصن
 

ة زمررة الماليرر ثررر ال أك 8يدع  ال دول ل  -زمة المالية للا  طبيعة الان اق الاستهتني :أثر ال  -1
ك 242ل أشرراسقررد و للررا طبيعررة الان رراق الاسررتهتني لل ررتب السررانني  فرري الاقسررام الدا ليررةل 

 يهم ثررر للررا طبيعررة ان رراقهم الاسررتهتني والررذي انعهررس سررللا للرر أزمررة الماليررة ن للأ أطاللررا  ُرر 
ي تررأثير ألها ليست زمة المالية ال ن أندوا ُأك 1.6%ك ل بينما نسلة ل  98.4%لنسلة بللت لو 

 نُسبظ است ا  المستدى المعاشي لهم    اقهم الاستهتنيللا ان
 

 الساكنين في الاقسام الداخلية  لبةزمة المالية على طبيعة الانفاق الاستهلاكي للطالأ أثر(  8جدول )

 زمةال  أثر
 ال مية الم ل ة والنسبية 

 %النسلة  التسراسا  
 98.4 242 نعم
 1.6 4 لا

 100 246 الم مد  
 نspss استماسة الاستلانة ولرنام الداد اللاحرا  ُالالتماد للا  المصدس: م   
 

زمررة الماليررة للررا مسررتدى ثررر ال أك  9يدعرر  جرردول ل  -زمة المالية والبحث عن فرص العمل:الأ -1
 قلرريم إزمررة الماليررة الترري يمررر بهررا ن ُسرربظ ال أسرراُ ا ُرر تررم الاشرراسة اليهررا  المةيلرري لل الررظ ل كمررا 

 إلرراعررافة إزمة قامت اللهدمررة ُ  ررع مخصصررا  ال للررة  ذ  ال   ل ولتخفيا م  حدة  سدستاند ن 
تل يررة ن  رراتهم الاسررتهتنية ن ررد جررل سررام الدا ليررة مرر  قبررل ال للررة ن ولقأو  دفع الرسدم الدساسية

 مرر  ح ررم العينررة %ك19.5ل ولنسررلة بللررتفررراد العينررة ل طالررظ وطاللررةك ك فررردا مرر  ال48ن لأُرر 
زمة الاقتصادية التي يمر بها الاقلرريم أدى إلررا كما ان للأ ل    ا  الخاصالفي    ُعد الدوام   يعملدن 

 
ستمية لل الذي لرا ساُ ا  ُأسم دال كك  د جمالة متلددة سي ر  للا مناطق كريرة في شرقي  تنظيم الدولة ا   -1

 سدسنا وشمالي ومرلي العراق 
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انلساس فرص العمل كريرال ولالتالي لم يتمه  لدد كبير م  ال للة اي اد فرفررة لمررل لهررمن لررذلك 
 ن د نسلة طللة العاملي  عئيلة ن

 

 -زمة المالية والبحث عن فرص العمل:الأ( 9جدول )

 ُعد الدوام  عمل ال
 والنسبية  الم ل ةتي  ال مي

 %النسلة  التسراسا  
 19.5 48 نعم

 80.5 198 لا

 100 246 الم مد  

 ي ال نسالعمل حسظ التدزنع  
 الم ل ة والنسبية  تي ال مي

 %النسلة  التسراسا  
 50 24 الذكدس 

 50 24 نا  ا  
 100 48 الم مد  

 لدم اللل  ل  فرص العمل 
  ميتي  الم ل ة والنسبية ال
 %نسلة ال التسراسا  

 56.06 111 الذكدس 
 43.94 87 نا  ا  

 100 198 الم مد  
 نspss استماسة الاستلانة ولرنام المصدس: م  الداد اللاحرا  ُالالتماد للا  
 

%ك مرر  ح ررم 73.2ان أنرر مرر  نصررف العينررة ولنسررلة ل    ك10ليبي  ال دول       -دوافع العمل: -2
ك فررردا مرر  180ا  مسررتدى المةيلررة ولداقررع لالعينة  سجعد أسلاب دوافررع لمررل ال الررظ الررا است رر 

لرردم وجرردد المخصصررا   إلاان سبظ يعدد   إلا%ك م  افراد العينة  26.8فراد العينة ل و كر لال
 .قليم زمة المالية التي يمر بها ا مخصصاتهم م  قبل اللهدمة ُسبظ ال ي تم ق ع أ
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 لبالتكرار والنسب المئوية لدوافع العمل الطا  ( يوضح 10جدول )

 
 دوافع العمل 

 ال مية الم ل ة والنسبية 
 %النسلة  التسراسا  

 26.8 66 ق ع المخصصا  

 73.2 180 متء المةيلي 
 100 246 الم مد  

 ن spss استماسة الاستلانة ولرنام لداد اللاحرا  ُالالتماد للا إالمصدس: م    
 

يةةة:  -3 مةةل اليوم سةةاعات الع                 فررراد العينررة ولنسررلة مرر  الك فررردا 40ان ل ك11ليبرري  ال رردول  -عةةدد 
% ك 16.7ك سررالا  يدميررا فرري حرري  ان ل   6 - 4%ك مرر  ح ررم العينررة  يعملرردن مرر  ل83.3ل  
 ك  سالا  في اليدم ن9-7لفراد العينة يعملدن بي   ك فردا م  ال 8لداقع ل و 

 
 ( عدد ساعات العمل اليومية11جدول )

 م ل ة والنسبية ال مية ال متدسط لدد سالا  العمل 
 %النسلة  التسراسا   

4 – 6 40 83.3 

7 – 9 8 16.7 
 100 48 الم مد  

 نspss استماسة الاستلانة ولرنام المصدس: م  الداد اللاحرا  ُالالتماد للا   
 



 

 2018/ سنة  الخمسونو السادس    العدد- / عشرة السادسةالسنة   Iraqi Journal for Economic Sciences    مجلة العراقية للعلوم إلاقتصادية/ ال

 
 

 )206 (  

  

 الاستنتاجات

 %ك مرر  ح ررم العينررة54.9ان الررذكدس يلررهلدن نسررلة كبيرررة مرر  لينررة الللرر  حيرر  بللررت ل -1
  م  ح م العينة للإنا ن  %ك45.1م اسنة بر ل

فرررراد العينرررة بلرررغ أا هرررر  الدساسرررة ُررران اجمرررالي الملرررالغ المدفدلرررة لنرسررردما  ك مررر  قبرررل  -2
دينرراس  الررفك 177120جمررالي المخصصررا  الم  دلررة لإكمررا بلررغ دينرراسل الررف ك 28199ل

يررق قلرريم قامررت اللهدمررة بت با و لك لتخفيا م  حرردة الازمررة الماليررة الترري يمررر بهررا سندنا  
ك ل والذي م  قبل ال للة عافة الا دفع سسدما جراء ل ق ع المخصصا  ال للة ُا ا  ذا  

جررراء انعهررس ُلررهل سررلبي للررا ا   ررذاممررا يعنرري  شررهل ث ررت كبيرررا للررا كا ررل ال الررظن 
   لل الظ  مستدى المةيليال

ال رررد ولللررت  سررتهت إولا فرري تلتل المرتلة ال إ   است ا  نسلة ا ن اق للا المداد اللذائية  -3
ك مررر  ح رررم العينرررة م اسنرررة برررر %37.66ل ولررراال النسرررلة المن  رررة لليهرررا مررر  قبرررل ال ئرررة 

و ذا يعني ان معظم ال للة الخاسجيي  يتناولدن وجلرراتهم   الرالرةك ُالنسلة لل ئة  %60.25ل
 اللذائية في ندادي السليا  والم الم والذي يهل هم ملالغ كريرةن  

ن دفرررع ُرررأك انررردوا 65.9%نصرررف العينرررة ولنسرررلة بللرررت ل نررررر مررر أالدساسرررة ان   هرررر أ -4
زمررة الماليررة لانل التي تعاني  ال للة ُسبظ ال  م المأقسام الدا لية تعتبر م   الرسدما  للأ

حتررل المرتلررة أن ص الخدما  والتي   إلاكن ُالنسلة  6.9%قليمل  م اسنة بر لالتي يمر بها ا 
للررا ساحررة ال الررظ ولالتررالي يررعثر  لررك للررا ان وجرردد  ررذ  الملررانل يررعثر سررللا  ل  يرررةال

  دائهم العلمي نأمستدى  
جررل ا الان رراق الاسررتهتني لل الررظل ولثرررا كبيرررا للرر أقلرريم  ية التي يمر بها ا زمة المالان للأ   -5

فراد العينررة ل طالررظ وطاللررةك ولأ ميررة ك فردا م  ال48تهتنية ن د ُان لتل ية ن  اتهم الاس
  ررا  الخرراص مرر  ل مرردلا  ل شررركا  بيررع الفرري ُعررد الرردوام  %ك يعملرردن 19.5نسرربية ل

ن و رررم برررذلك يداجهررردن ملرررهلة التدفيرررق بررري  الدساسرررة جهررر،ة المن،ليرررة نننننالرررخكالاثرررا  وال
 والعملن

 إلرراأسررلاب دوافررع لمررل ال الررظ  يرجعرردن %ك 73.2ان أنرر مرر  نصررف العينررة ولنسررلة ل     -6
فررراد أ%ك مرر  26.8فراد العينة ل و كررر لك فردا م  ال180است ا  مستدى المةيلة ولداقع ل

 ن  الدساسية  لدم وجدد المخصصا   إلاسبظ يعدد الان   إلاالعينة  
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 المقترحات

ك لسرري  قسررام الدا ليررةوال الرسرردما  الدساسرريةدفررع المخصصررا  و ق ررع جررراء لإلادة النظر بهررذا ا   -1
وتنعهس سررللا  للررا مسررتدا  تتتءم مع الوعا  المةيلية واللياتية التي تضلط للا كا ل ال الظ 

 العلمين

ُما ان معظم ان اق ال للة يدج  الررا شررراء المررداد اللذائيررة لررذلك فمرر  الضررروسي ان تلررادس ال هررا   -2
و اجررراء أسررعاس مناسررلة أد اللذائيررة والمسررتل،ما  الا رررى ُالمختصررة ُلررعون ال للررة بترردفير المرردا

 تخفيضا  لهمن

سررعاس سم،نررة إلصلة والن ررل والاتصررالا  (الررخك ولم  لاساسية لل الظ  تدفير الخدما  العروسة    -3
  دما  الماء والسهرلاءن إلاعافة  إل   مناسلة

قسررامهم الدا ليررة قرنلررة مرر  كليرراتهم للررتخلص أناسظ و ادى لل الظ ون ظ ان تسرردن  تدفير جد م   -4
 م   ذ  الملانل التي تعاني منها ال للةن

ة في مي،انية وان رراق ال الررظ لررذا ن ترررح ُاتلررا  نظررام  مية كبير أما ان الان اق للا المتُس يلتل ُ  -5
ل  صدفررا فرري  ررل اللررتء الررذي يةيلرر  زي المدحررد فرري ال امعررا  والمعا ررد لت ليررل  ررذا الان رراق

 الم تمع اليدمن

 

 :المصادر : المصادر العربية

 منشورات رسمية -

 لعامة للمدازنةن وزاسة المالية و الاقتصادل المديرنة ا -حهدمة اقليم كدسدستان/العراق-1
 

 الرسائل والأطاريح الجامعية -

ت دس نمط الاستهت  العائلي في عدء ُلررد  مي،انيررة السرررة   لك1989ل  للبداللني لبدالله  لحميد -1
 –جامعررة ُلررداد   لقسررم الاقتصرراد  لداسة والاقتصرراد ليررة اك   لأطروحة دكتدسا  فرري القتصرراد    لالعرا ية
 العراقن

لعدامرررل الملررردد لتسرررتهت  فررري الاقتصررراد العرررراق ك ل1984 لسررري لبررردالسرنم حرررن  حالبرررديري ل  -2
ك ل سسرررالة ماجسرررتير ميرررر منلررردسة ل كليرررة الاداسة والاقتصرررادل  قسرررم الاقتصررراد 1981-1970ل

 لجامعة ُلدادل   ن
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                لتقررة الاسررتهت  ُالتنميررة الاقتصررادية فرري العررراق لل ترررة لك1977 لقيررداس حسرر  احمررداللسرر  ل  -3
 ك ل سسالة ماجستير في الاقتصاد ل كلية الاداسة والاقتصاد ل جامعة ُلداد ل 1975 – 1965ل 

 العلمية البحوث -

ل ت دير وتلليل دالة ال لظ للمداد اللذائيرة فري ك 2004لجاسم ملمد  ل  ناءو  ملمد للبداللسي    -1
 كن2جامعة ُلدادل العدد لكل  م لة الاداسة والاقتصاد ل1990-1971العراق للمدة ل

ل ترشيد الاستهت  مسعلية ال رد والدولةل  المدسدلة الصرليرة ل    ك1983ل  سعدون مهدىل  الساقي   -2
 كل  منلدسا  داس اللعون الر افية والنلرل ُلدادن133العددل

 

 الكتب -

 م دمة في التلليل الاقتصادي السلي  لك2004لل اا لبدال لاس سعيدل  م يد للي وحسي  ل -1
 ن   لنسدال  لوائل للنلر والتدزنع داس  ل ال لعة الاولا

 نل إداسة الزما  في ال  ا  المالي ل داس الستظ والدثائق ل ُلداد ل   ك2009لملمد ل الللداني -2

 ن لمان/داس المنا   للنلروالتدزنع  لال لعة الاولا ل الاقتصاد السليل ك2002ل احمد ش ر لال -3

لا ل داس وائل للنلر ديدة ل ال لعة الاو ل ت دنر المنت ا  ال ك2000للبيدا  ل ملمد ابراهيم  -4
   نسدنلمان ل ال /

 ل ال لعة الاولال لمانن التسدنقلمد ل استراتي ي للتسدنقك  ل ك 2004 لاحمد شانرالعسهري ل  -5

 تلة داس الر افة والنلر والتدزنع/ لماننمهلسلد  المستهلك  لك  1997ل ملمد فال ن ل  المع  -6

دساسة  ني العائلي في ال  ر العراقي /الان اق الاستهت   لك 1997الملهداني ل لبد اللني لبداللهلل -7
 ن 52اقتصادية ل م لة تنمية الرافدي  ل العدد

كل الاداسة الاستراجية ل  ال لعة العرلية لداس اليازوسي العلمية للنلر  2002ياسي  لسعد مالظل -8
   نوالتدزنع ل لمان 
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 الملاحق

 -زمرررتئي :

نمررط الان رراق الاسررتهتني لل ررتب السررانني  فرري اجررراء الدساسررة حرردل إالاستماسة التي بي  يديك ألد  
 قسام الدا لية و ذ  الاستماسة  مراح العلمية الللرة نال
  سم ال سم الدا لي :  أر 

 ر ال نس :  كر ل       ك  أنرا ل        ك

    ر مررررلل ا قامرررة الفرررلية : قرنرررررة ل       ك  ناحيرررة ل       ك  قضررراء ل       ك         ملافظرررة ل  
 ك

 ديناس ,    ك                 لأولا  : الد ل اللررهري ل تب : المخصصا   
 ديناس  ك               لديناس , الم مد    ك               لمصادس أ رى للد ل  

 بندد الن  ا  و م داس الان اق لليها شررهرنا ن  -ثانيا :
 رنا نديناس شرره  ك                لر المداد اللذائية  1
 ديناس شررهرنا ن  ك              لر ال للسة والاحذية   2

 ديناس ن  ك              لر الخدما  الا للسة والاحذية والمهدى  3
 ر الن ل والمدافت                  ديناس ن 4
 ديناس ن  ك               لر الدقدد  5
   ديناس ك               لر المستل،ما  ال رطاسية   6
 ديناس   ك               لر الخدما  ال بية   7
 ديناس ن  ك             لر السلع السمالية   8

 ر  دما  ترفية لس را  + فدس ك                 ديناس ن 9
 ل                كر أ رررى   10

 الملانل التي تداج  ال الظ  -ثالرا :

 ك         للا    ك        لنعم  ر  ل لديك ملانل سه  في القسام الدا لية :  1
 ر إ ا كان جداُك ب لنعمك ما ا الملانل التي تعاني منهان 2
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 للأقسام الدا لية سسدما أ ر  ل  ي 

 أي ت ليل لددال للة السانني  في القسام الدا لية                   ك               لب ر الضدعاء 
 ك       ل    ج ر ن ص الخدما  الماء و السهرلاء  

 ل                 كد ر اللعد ال لرافي لل سم الدا لي ل  السلية

                ل          ك  ر ر ملانل أ رى 
 ؟ ال سم الدا ليساُعا :  ل ان الزم  المالي  اثر  للا مستدى المةيلي  لل الظ السان   في 

 ل          ك لا     ك                 لنعررم  
 ل              ك لا     ك              ل ل ان ال الظ يعمل   نعم   -أ  امسا :  

 ب ر إ ا كان ال داب بر لنعمك ما  د الم ال الذي يعمل في  ال الظ ن
 ل         ك, الثا  و ال روشا      ك            ل , الدقدد  ك          لالمداد اللذائية     

 ل                           ك حذية, المتُس وال                  
 ج ر دوافع العمل في  ذا الم ال

 ل                          كر لدم وجدد المخصصا    1
 ل                          ك                   ر متء المةيلي 2
 ل                       ك  لدد سالا  العمل اليدمية -3

 )           (لا    (         لنعم    ا  العلميمستد  ل يعثر لك للا   -4


