
 2014، السنة مجلة أبحاث ميسان ،المجلد العاشر ، العدد العشرون 

 

1 

 

التربية  تفي كليا بالتدريسالمتعددة   وسائطال عمالاست معوقات
  والتدريسياتمن وجهة نظر التدريسيين 

 
 .د. فيصل عبد منشد الشويليأ
  صرةجامعة الب –للبنات  لتربيةا كلية
 . ميساء عبد حمزة المياحي م

  جامعة البصرة – انيةالتربية للعلوم الإنس كلية 

                
 : ملخص البحث

ات التربية  معوقات استخدام الوسائط المتعددة بالتدريس في كلي)هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على
 (.   والتدريسيات من وجهة نظر التدريسيين
( تدريسي وتدريسية في كلية التربية للعلوم الإنسانية/ جامعة البصرة، 87من )تكونت عينة الدراسة 

جراءات بحثهما من خلال استبانة ضمت ) وزعت على  ( فقرة16واعتمد الباحثان المنهج الوصفي لأنه يتلائم وا 
ئل إحصائية، أفراد عينة البحث، اعتمد الباحثان معامل ارتباط بيرسون ، والوسط المرجح، والوزن المئوي وسا

 والنسبة المئوية وسيلة حسابية للتعامل مع نتائج البحث إحصائياً.
 توصل الباحثان إلى عدد من النتائج منها: 

 . ان استعمال الوسائط المتعددة في التدريس يعاني من معوقات عدة.1
عمال الوسائط المتعددة في . إن اغلب التدريسيين والتدريسيات لا يمتلكون المعلومات الكافية التي تؤهلهم لاست2

 التدريس.
 سالمتعددة في التدري وسائطال عمالأثناء الخدمة في مجال است دريبيةتال دوراتال ندرة .3
 .ددةالمتع وسائطال عمالالدراسية غير مهيأة فنياً لاست قاعاتال إن. 4 
 .استعمال الوسائط المتعددة في التدريس يعيقالواحد  صفعدد الطلبة في ال ةكثر  .5
 المتعددة في التدريس. سائط. عدم كفاية الوقت المخصص للمحاضرة الواحدة لاستعمال الو 6
 . كثرة المفردات الدراسية المقررة لا يسمح باستعمال الوسائط المتعددة في التدريس.7
 الحديثة. تقنياتوالادوات وال جهزةتوافر الا عدم. 8
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 النتائج التي توصل إليها البحث الحالي يوصي الباحثان بعدد من التوصيات منها:وفي ضوء 
 . اقامة دورات تدريبية للتدريسيين والتدريسيات للتدريب على استعمال الوسائط المتعددة.1
 . توفير الاجهزة والادوات والتجهيزات الحديثة اللازمة.2
 الوسائط المتعددة.. انشاء قاعات دراسية مهيأة فنياً لاستعمال 3
 الصف الواحد.  فيعدد الطلبة  تقليل. 4
 . زيادة الوقت المخصص للمحاضرة الواحدة.5
 . تقليل المفردات الدراسية المقررة لكل مادة دراسية.6
 . التشجيع على استعمال الوسائط المتعددة بالتدريس.7
 ل الوسائط المتعددة في التدريس.. توفير فني متخصص لمساعدة التدريسيين والتدريسيات في استعما8
 . انشاء وحدة صيانة مركزية في عمادة الكلية تتولى صيانة وادامة الاجهزة. 9

 
 الاول الفصل

 البحث مشكلة
العلمي والتكنولوجي  الصعيدالتعليم الجامعي في السنوات الاخيرة تحديات متنوعة على  يواجه 

 جودته حسينالمستمر للتعليم وت نوالاقتصادي والاجتماعي وأصبح من الضروري الاهتمام بالتطوير والتحسي
 وتطبيق النظم العالمية الحديثة على النظم التعليمية.

التحولات النوعية التي تجري في المجتمع بوتائر متسارعة تلقي على عاتق المؤسسة الجامعية  ان 
اخرى  ناحيةلتجاوز الواقع وتحقيق الطموح، ومن  ولةناحية عليها ان تواكب الجهود المبذ فمنؤولية مزدوجة، مس

عليها ان تكون رؤية واضحة ودقيقة لما سيحدث في مديات الزمن المقبلة، بحيث تكون دائماً متقدمة في رؤيتها 
جب ان تكون المؤسسة الجامعية رائدة من القائمة على المجتمع، ومن ثم ي لاخرىا تعلى المؤسسا وواقعها
 ( 502: 2014لواقع المجتمع، وبيان اهدافه)الاسدي،  اً ادراك عمقوالانشطة لانها الا لتنظيماتناحية ا
وعلى الرغم من التطور الكبير في مجال التكنولوجيا والتقنيات والوسائط الا ان استعمالها لا يزال بسيطاً  

تدريس الجامعي، وهذا ما لمسه الباحثان بحكم عملهما تدريسيين جامعيين، إذ أن او شبه معدوماً في مجال ال
هناك فرق كبير بين التقنيات والوسائل والوسائط المستخدمة في التدريس الجامعي من جهة وبين التطور العلمي 

 والتكنولوجي الذي يشهده العالم المعاصر من جهة آخرى.
 بالسؤال الآتي: مشكلة البحث الحاليوبذلك تبلورت  

ات التربية من وجهة نظر التدريسيين ما معوقات استخدام الوسائط المتعددة بالتدريس في كلي
 والتدريسيات ؟ 

 
 أهمية البحث: 
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أن سنوات  الألفية الثالثة تتسم بسيطرة  العولمة  ، وتحمل فيي طياتهيا التيوترات والتناقضيات الحيادة والبال ية      
: كالتوتر بين ما هيو عيالمي وميا هيو محليي ، وبيين ميا هيو عيام وميا هيو فيردي ، والتيوتر بيين  لتعليمعلى ا لأثرا

علييى  الإنسييانالمعرفييي ومحدودييية قييدرة  جييروتكييافؤ الفييرص ، والتف نييافسالاصييالة والمعاصييرة  والتناقضييات بييين الت
عالمنيا  تيؤثر  يث فيت ييرات تحيد  هنياكالاستيعاب ، وبيين ميا هيو روحيي وميا هيو  ميادي . ومين هنيا يتضيح ان 

 (.214م ، 2000مجدوب،) الوحياته في اي جزء من العالم  سانعلى الإن
حيياة امتنيا فسيرعة الت ييرات وتلاحيق الأحيداث التيي  راحيللاشيك فييه أننيا نجتياز مرحلية خطيرة مين م ومما

ملامييح نظييام جديييد لييه فلسييفته وهيكلتيييه والياتييه وهييذا  لتامتييدت ميين أواسييط القييرن الماضييي الييى يومنييا هييذا قييد شييك
 نحن جزء منه . لذيا عالمعلى مستقبل دول ال وسلبياتالنظام يمثل تحديا واضحا بكل ما تحمل من ايجابيات 

التييي يفتييرن بأنظمتهييا أن تكييون  التربويييةولعييل أداة الشييعوب فييي مواجهيية الت يييرات والتحييديات  هييي العملييية    
 (12 ،2008مت يراتها) العبادي،  ستيعابوقادرة على ا ةرندينامية وم

بمختلف مؤسساته الذي أصبح مطالبا في  مأن هذه التحديات تترك بصمات واضحة على التعلي دومن المؤك     
 ةيتجييزأ ميين مسييير  مواجهيية هييذه التحييديات باعييادة النظيير فييي فلسييفته وأهدافييه وأسيياليبه  ومناهجييه ، فييالتعليم جييزء لا

 ( . 48،  2000)عبد المجيد ، بصنع مستقبل أفضل لأجيالها  لأمم، وعليه تعول ا عالمجتم
براز شخصيتها ومستقبلها ،  مجتمعاتالتعليم الجامعي يمثل احد الوسائل الفاعلة  والمؤثرة في تقدم ال و   وا 

، ورسييم صييورة   هاياباعييداد الكييوادر المختلفيية التييي يحتييام اليهييا المجتمييع ، والمشيياركة فييي معالجيية مشييكلاته وقضيي
 (.231، 1999)نصر،تقبلهواضحة  لمس

التعليييم الجييامعي اهتماميياً كبيييراً علييى مختلييف الصييعد المحلييية والعربييية والعالمييية. كمييا يشييهد تطييويراً  يشييهد 
العصير العلميي والتكنوليوجي ومتطلبيات القيرن  وخصيائص والمجتميع ادمستمراً نحو الافضل لمواكبة حاجات الأفير 

والاجتماعييية والثقافييية والسياسييية ميين هنييا تتوجييه الانظييار الييى  ديةوتحدياتييه المسييتقبلية الاقتصييا ينالواحييد والعشيير 
تقيدم  يوتنمويية قياديية فيي المجتميع، لتفعييل دورهيا الممييز في ثييةبح –تربويية وتعليميية  -الجامعة كمؤسسة علميية

 ربوييةوالقيوى البشيرية الفنيية )المؤهلية( والعلميية والت اتوالطاقي لكيوادرإعيداد ا لالخي مينوذليك  اوتنميتهيالمجتمعات 
 ( 23 ،2014والثقافية والمهنية...الخ)الاسدي، 

الجامعيية  يكييان )الانسييان( و )المييواطن( هييو ثييروة الييوطن، وهييو وسيييلة التنمييية وغايتهييا، ولكييي تييؤد ولمييا 
فيييي الت يييير اليييذي يشيييهده المجتميييع فيييي شيييتى المييييادين التربويييية والعلميييية والاقتصيييادية والاجتماعيييية  زدورهيييا المميييي

والثقافييية والسياسييية... لابييد ان يتميييز انتاجهييا فييي المسييتوى والجييودة فييي الكيييف والكييم، ولابييد ان تكييون مخرجاتهييا 
 المجتمع سواء بسواء.على الت يير )الايجابي( في الفرد و  وقادرةذات نوعية مميزة ومنافسة، 

عييييداده اعييييداداً عر  يجيييييءهنييييا  ميييين   يضيييياً اهتمييييام الجامعييييات وتركيزهييييا علييييى نوعييييية الطالييييب )الخييييريج( وا 
فييي العمييل  طللانخييرا ةبييالخبرة الفنييية المتخصصيي أهيلييهشييتى الميييادين التييي يحتاجهييا المجتمييع، وت فيييومتخصصيياً 

 (24ر السابق: والخارم. )المصد داخلالمنافسة للحصول في ال اووالحياة 
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ومن اجل تحسين فعالية العملية التعليمية تم تطوير العديد من الادوات المختلفة المستتعملة فتا ايلتال            

المعلومتتات للمتعلمتتينه واذتتم ذتتت  الادوات ذتتا تلتتس الادوات المستتتعملة فتتا توايتتات  تتر  اللتتوت واللتتور  

 (.  5ه  2004هبوب واخرونهوالاص والافلام والتا تعرف بالوسائط المتعدد  )ط

 "اذمية توظيف المستحدثات التكاولوجية فا مجال التعليم Guzey&Roehrig,2009)واشار كل من )

هلما توفر  ذتت  المستتحدثات متن اثتار  الدافعيتة للتتعلم والتىلتب  لتا اللتعوبات التتا يمكتن ان تواجت  المو تف 

 (.Guzey&Roehrig,2009:26التوليدية الاخرى")التعليما فا حالة استعمال الاساليب والوسائل 

فالاذتمام بتوظيف الوستائط المتعتدد  فتا العمليتة التعليميتة التبل متن ال تروريات الملحتة فتا  لتراا         

الحالاهاظراً لما تتمتع ب  من اثار  وتاوع للمعلومات التا يمكن ان تودمها هكما ااها تد م  ملية التعلم وتعززذا 

 2010ه  )العريشتاحوتائ  والمهاراتارسة العمليات التعليمية والااشطة المتعدد  لتعلم المفتاذيم والمن خلال مم

 (  3ه

كما توفر الوسائط المتعدد  الوسيلة الجيد  لجتب الااتبا  الا جااب امكااية توديم المعلومة باسلوب شتي  

وفير اكبر  درمن المعلومات باستعمال الرسوم  ريب من الوا عهمتجاوزاً التلوين والالواءهوتتيل فرلة التعم  بت

 ه2010واللور وبأشكال متاو ة وطر  مبد ة والوان جميلة مما يسا د  لا الالمتام بالمو توع )الاعواشتاه

86 ) 

والآخير: التفاعيل  Integrationلقد ارتيبط مفهيوم تكنولوجييا الوسيائط المتعيددة بمبيدأين: أحيدهما التكاميل  
Interactionلتكامل إلى المزم بين عدة وسائل لخدمة فكرة أو مبدأ عند العرن،  بينما يشير التفاعل ، ويشير ا

إلى الفعل ورد الفعل بين المتعلم وبيين ميا يعرضيه علييه الكمبييوتر ولا يعنيي ذليك عيرن هيذه الوسيائل واحيدة بعيد 
وصيلها على شاشة واحيدة، الأخرى عن طريق شاشات منفصلة ولكن العبرة أن تخدم هذه العناصر الفكرة المراد ت

فييالمهم هييو اختيييار الوسييائل المناسييبة ميين صييوت، وصييور ثابتيية ومتحركيية، ورسييوم متحركيية، ورسييومات خطييية، 
 (2006،2، ذلك على هيأة خليط أو مزيج. )عزتوموسيقى، ومؤثرات صوتية، ويظهر 

عناصر الينص والصيوت أن الوسائط المتعددة  الكمبيوترية تعني عرن المادة التعليمية مدعمة بكل من 
والرسييوم المتحركيية والفيييديو ومييع تكامييل كييل هييذه العناصيير فييي برمجييية وسييائط متعييددة يمكيين توصيييل المعلومييات 

 ( 204، 2007بصورة أفضل )سويدان ومبارز ،
وباستعمال بيئة التعليم الالكترونية أمكن معالجة العديد من عيوب التعليم التقليدي والتي منها قيود تتمثل       

 (  11 ،2011)ألفقي ،  0بعاملي الزمان والمكان ، وذلك بتوفير  مواقف تعليمية شبيه بالمواقف الحقيقية 
 ئد في مجال التعليم ،ويمكن أجمالها بالاتي: وللوسائط المتعددة الكمبيوترية  العديد من الفوا      

  0تساعد على تقديم المادة المراد تعلمها بصورة شيقة وأكثر عمقا وبالتالي تحقيق تعلم أفضل للطالب  -1
  0تجعل ما يتعلمه الطلاب ذا معنى  وبالتالي تحقيق الأهداف التعليمة المرجوة  -2
  0تجعل التعلم أكثر فعالية حيث تتيح التفاعل بين المتعلم والمادة المتعلمة  -3
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ثارة اهتمامات المتعلم ومساعدته على اكتساب الخبرات وجعلها باقية الأثر  -4   0تعمل على جذب الانتباه وا 
الموقف  تساعد المتعلم على تكوين صورة أكثر حسية  عما لو استعملت المفردات المجردة فقط في -5

  0التعليمي 
 عيمها بعناصر الوسائط المتعددة. تساعد على وضوح المفاهيم والأفكار المقدمة نتيجة تد -6
)سويدان ومبارز 0نحو تعلمه وتقلل من وقت التعليم تسهل عملية التعليم والتعلم وتزيد من ايجابية المتعلم -7
،2007 ، 204  ) 

معوقات استخدام الوسائط المتعددة بالتدريس في عرف على)يهدف البحث الحالي إلى الت هدف البحث:
 (.   والتدريسيات ات التربية  من وجهة نظر التدريسينكلي

 يقتصر البحث الحالي على :حدود البحث: 
 من اساتذة وتدريسيات كلية التربية للعلوم الإنسانية/ جامعة البصرة.عينة  .1

 .2014-2013العام الدراسي  .2

 الوسائط المتعددة بالتدريس .معوقات استخدام  .3

 تحديد المصطلحات: 
 كل من: وعرفها :Obstacles المعوقات 

 (:1990)القيسي،  .1
 (28، 1990)القيسي،  " ف"كل مايحول دون تحقيق هدف أو أكثر من الاهدا بأنها
 (:2002والحيلة،  )توفيق .2
                              مايعيق تحقيق هذه الاهداف" اكولكن هن هداف"هدف يصعب تحقيقه، أو وضع أو موقف له أ بأنها

 (222، 2002)توفيق والحيلة، 
3 .(2007, Macmillan Education): 

 بعن الاشياء" قيقتمنعك من تح اكل"صعوبات او مش بأنها
(Macmillan Education, 2007, 494) 

هي كل ما يعترن اساتذة وتدريسيات كلية التربية/ جامعة البصرة من معوقات في استخدام  :الاجرائي التعريف
 الوسائط المتعددة في التدريس.

 :عرفها كل من :  Multimediaثالثاً: الوسائط المتعددة 
دميج ميا بيين اثنيين او اكثير مين الوسيائط التمثيليية للمعلوميات ، مثيل  :" بانهيا (2008)حرز الله وديما،  .1

            النصييييوص والصييييوت والصييييور والصييييور المتحركيييية والافييييلام بمسيييياعدة الحاسييييوب او أي وسيييييلة اخييييرى" 
 (. 15 ، 2008)حرز الله ، 
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2.  (&Kamaruzaman Hazlina 2009)  ودمييييييج:" تعنييييييي اسييييييتعمال الحاسييييييوب فييييييي تقييييييديم بانهييييييا 
                 تجعيييييل الميييييتعلم ينيييييدمج معهيييييا بشيييييكل خييييييلاق"   ادواتالنصيييييوص والرسيييييوم والصيييييوت والفييييييديو بيييييروابط و 

(2009:87 ،&Kamaruzaman Hazlina) .   
"خلييييط متكاميييل مييين الوسيييائط )الصيييورة الثابتييية والمتحركييية ، الرسيييوم الثابتييية : بانهيييا(  2011)الفقيييي ،  .3

( يييييتم عرضييييه باسييييتخدام والمييييؤثرات الصييييوتية والمنطوقيييية ،والموسيييييقىوالمتحركيييية ، النصييييوص المكتوبيييية 
، والتنقيييييل والتفاعيييييل ميييييع المحتيييييوى   Navigationالكمبييييييوتر ،ويتمييييييز بالمرونييييية حييييييث يتييييييح التجيييييوال 

المعييييرون أيييييا كانييييت صييييورته أو صييييي ته ، لجعييييل العملييييية التعليمييييية أكثيييير فاعلييييية وأبقييييى اثيييير ")الفقييييي 
،2011،104 ) 

 بيانييات)  جهياز عيرن المين  كيل تضييمنت ييةالمتعيددة الكمبيوتر  وسيائطمين ال مجموعيية :ثية ججرائيياً وتعرفهيا الباح
(Data Show)،  البوربوينيت  برنييامجوPower Point ، مكبييراتو ،  فيييديوال مقياطعو ( الصييوتSpeakers) ،
 (. (Laptopفي تش يلها وتنظيمها حاسوب محمول  يتحكم، (عرنال شاشةو ديجتال،  تصويرال كاميرةو 

 الثاني الفصل
 النظري الإطار

 الوسائط المتعددة 
 ماهية الوسائط المتعددة

أي  Multi ( الأول Media - Multi)  بالل ة الانجليزية من مقطعين متعددةالوسائط ال تيكلم تتألف       
، والتي تعني في العملية التعليمية استخدام مجموعة من  سائطو  وويعني وسائل أ Media التعدد ، والثاني 

الوسائط مثل الصورة أو الصوت أو مقطع الفيديو بصورة متناسقة ومتكاملة بحيث تؤدي إلى تحسين عملية 
 (102 ،2011 ، ألفقي( التعلم

ح الوسائل تداخلا مع مصطل المصطلحات رمن أكث Media -  Multiمصطلح الوسائط المتعددة  ويعد        
التعليمية وتكنولوجيا التعليم ،والحقيقة أن هذا المصطلح يأخذ موقفا وسطا بين الوسائل التعليمية من جهة 

بمفهومها التقليدي وفي  عليميةتطويرية للوسائل الت رحلةالمتعددة م طوتكنولوجيا التعليم من جهة أخرى ،فالوسائ
التعليم ، ومن أهم المبررات التي دعت لظهور الوسائط الوقت نفسه خطوة سابقة مهدت لظهور تكنولوجيا 

 المتعددة هي:
المبدأ القائل بان التعلم الجيد لا يتم إلا من خلال نشاط ذاتي يقوم به المتعلم لكي يكتسب المعرفة  ظهور -

 0والخبرات الأخرى بنفسه عن طريق تفاعله مع مصادر الحياة الطبيعية منها والصناعية  اراتوالمه
جعل المدرس والكتاب المدرسي لا يقدران وحدهما على  الذيالتعليمية بالقدر  لأهدافوتعدد ا تنوع  -

 0تحقيقها 
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 درجةبدرجة لا تقل عن  لتعليميةظهور العديد من الوسائل التي يمكن لها أن تحقق بعن الأهداف ا  -
لكن ذلك لا يعني  ترنتالم لقة والحاسوب والان ةتحقيق المعلم أو الكتاب المدرسي لها مثل الدوائر التلفازي

 0من أهمية المدرس والكتاب المدرسي في العملية التعليمية  قليلالت
 فرديةمثل زيادة الكثافة الطلابية والفروق ال يفي العصر الحال  التعلميعاني منها  يالمشكلات الت تفاقم -

طالب الأمر الذي يتطلب البحث وسائل نقص فرص التفاعل بين المدرس وال ثمبين المتعلمين ومن 
 0للتعليم تخفف من هذه المشكلات 

يتطلبها حق كل إنسان في التعلم بصرف النظر  كضرورة (  learning  selfالتعلم الذاتي ) دأمب ظهور -
وأساليب الحياة الأمر الذي يتطلب  ةفي المعرف يعالسر  رمواجه التطو  تطلبهاعن حدود الزمان والمكان ،كما ت

يجاد وسائل غير تقليدية لعمليتي التعليم والتعلم ، من هنا كان من الضروري ظهور الوسائط المتعددة إ
للارتقاء بدور الوسائل التعليمية من مجرد معينات لعمل المدرس إلى منظومة واحدة ضمن خطة الدرس 

 ،2011()الفقي، 35-34 ، 2009)الحيلة ،مع عناصر الموقف التعليمي تكاملبشكل دينامي م وتعمل،
115-125) 

مصطلح الوسائط المتعددة مع ظهور التلفزيون التعليمي الذي يعرن أكثر من  عمالتم است وقد        
عاد مصطلح  بيوترالكم ستعمالالوقت الحاضر ومع ا فيوصورة وصوت وحركة ( ، و  كتوبوسيلة )نص م

 عمالالسابقة القاصرة على است اماتا عن الاستخدأكثر لمعانا وبريقا واختلاف صورةالوسائط المتعددة للظهور ب
 هاز(  وهو اتجاه جديد ربط بين معنى الوسائط المتعددة وج102السابق،  المصدرمن وسيلة تعليمية) أكثر

 نمجموع م عوطرح ميزتان في غاية الأهمية وهما : أمكانية التعامل م    ،أساسية لها كأداة رالكمبيوت
   0، وتكاملية  عليةالوسائط  بصورة تفا

مفهوم الوسائط المتعددة إلى تكامل وترابط مجموعة من الوسائط المؤلفة في شكل من إشكال  ويشير    
هدف  قيؤثر كل منها في الأخر وتعمل بصورة متكاملة من اجل تحقي تبادلالتفاعل المنظم والاعتماد الم

كمبيوتري يقدم المادة التعليمية ،من  جبرنام فهو ( 102السابق ،  المصدرواحد أو مجموعة من الأهداف)
الثابتة والمتحركة والأصوات  ورالثابتة والمتحركة والص اتخلال المزم بين النصوص المكتوبة والرسوم

بشكل تفاعلي وطبقا  ميةالبرنامج الذي يسمح للطلاب بالتعامل مع المادة التعلي وتصميم والموسيقى ،
 .( 206 ، 2004،)عيادات دراتهموق لاحتياجاتهم

(  بين الوسائط المتعددة  والوسائل التعليمية التي يستخدمها المدرس 2001وتفرق )نرجس حمدي ،      
شرح الدرس أو إضافة لما يقدمه في الدرس ، فالوسائط المتعددة نظام متكامل يحمل روى  فيلمساعدته 

النماذم التقليدية في أدوارهم ، وتل ي  تربوية جديدة تمتد إلى كل من المدرس والطالب فتعمل على ت ير
إلى مصمم ومشرف وموجه  درستعلمه كما توسع دور الم مسؤوليةومستمع وتحمل الطالب  ملقن صطلحم

      (103ص ،2011)ألفقي ،تربوي
 من خلال العرن السابقة لمفهوم الوسائط المتعددة وقدراتها المتزايدة ما يلي:  ويلاحظ      
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 ( ،صوتعلى قوالب متعددة للمحتوى )نص ،صورة، حركة  تويعبارة عن برامج تح أنها -
  0في صي ة رقمية موضوعة -

  0وتخزن وتعرن عن طريق الكمبيوتر وقدراته المتطورة  تصمم -
 الاساسية للوسائط المتعددة: العناصر

 :ماديةأ( العناصر ال 
 جهاز حاسوب متطور يستعمل في إنتام للبرامج التعليمية يعمل على نظام تش يل حديث. .1
 في عملية عرن المُنْتَج للطلبة والمستعملين. تستعمل حديثة اتحاسوب بمواصف أجهزة. 2
 (.Data Showعرن البيانات ) جهاز. 3
 تصوير اعتيادية ورقمية. كاميرات. 4
 ضوئية. ماسحات.5
 قابلة للقراءة والكتابة. وطةص مدمجة ومض اقرا مش لات. 6
 ومايكروفونات صوتية وغرف صوت معزولة. معدات. 7
 ( 7، 2004)رضوان،  ومعدات اخرى طابعات. 8
 على عدة برامج تتناول العناصر الآتية: وتحتويالعناصر البرمجية:  (ب
وذلك لأهميته في توضيح  عنه، كافٍ، إلا أننا لا نستطيع الاست ناء غير وحده النص إعتماد (:Text) النص.1

 شةالصوت فقط، إذ إن بعن الطلبة يحتاجون الى رؤية المعلومة على الشا لىالمواد التي لا تعتمد ع بعن
كان الإعتماد على الصور والأصوات..كان  كلمابقدر الامكان، و  نهالنص مع التقليل م يستعمللتثبتها أكثر، لذا 
 علىراحة من قراءته  ثرالنص على الورق اك ةبالتجربة انه في اغلب الاحيان تكون قراء بتافضل، ولقد ث

 (Koegel , 1994 : 98)الشاشة.
هذا العنصر بكل من عنصري النص والصورة، بمعنى ان الحركة مطلوبة  يرتبط(: Animation.الحركة )2

 الجاذبيةإذ ان الصورة المتحركة افضل وأوقع في نفس الطالب من الصورة الثابتة، لانها تزيد من  ومعبرة،
والتشويق،  وتجعله اكثر تفاعلًا مع البرنامج،  فليس شرطاً ان يظل النص والصورة ثابتين دائماً طوال مدة وجود 

الرياضية،  فضلًا عن ذلك يجب ان تكون العلمية مثل الكيمياء او التربية  وادالشاشة ولا سيما في بعن الم
  .الحركة هادفة

الوسائط المتعددة، تستخدم وتوظف بتتابع معين لتكون عملًا  اصراحدى عن وهي :(Image) صورةال.3
تحقق ال رن  حتى متكاملًا، ويحب ان يراعى في هذه الصورة درجة الوضوح والنقاء ولا سيما ما يتعلق بالالوان

يحتام  نهأيشعر الطالب  اذالصورة له فاعلية،  راظها كونان تكون معبرة ومتصلة بالموضوع وي ويجب ،منها
يكون من الافضل عدم وجودها،  اذتماماً وليس مجرد صورة  لموقفالى هذه المعلومة المصورة والدالة على ا

         لانها لا تفي بال رن منها.
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في  لنصا عمالكبديل افضل من إست راً يستعمل كثي نهأالصوت دوراً مهماً خاصةً  يؤدي(: Sound.الصوت )4
الكومبيوتر،  فكروت  ستعمالإستعمال الصوت واعادة بنائه وتركيبه من اهم ما يميز إ ن. إةالعملية التعليمي

 تعلمما تريد للمنستطيع ان ندخل مادة نريد تدريسها او رسائل صوتية تشرح  اذتزيد من امكانية الصوت  الصوت
                                       (Simon , 1994: 35-40)            الصورة التي امامه. اهدةلمش

                  
 ويعطيالمتعددة  ائطمن عناصر الوس كعنصر دوراً كبيراً  فيديوال يؤدي(: Video.جهاز المعراض )الفيديو()5

والحيوية والمصداقية ايضاً، فعرن صورة فيديو للحجام في مكة اكثر تعبيراً من صورة ثابتة  الحركةايماء ب
 ( 98ي  72 ،1988)الحلواني،  مله

 صيلطريق الوسائط المتعددة " النص، والصورة، والحركة، والصوت، والفيديو " نستطيع تو  وعن 
في العملية التعليمية،  فهي تساعد على حدوث المعلومة او الرسالة بصورة افضل، ولا سيما عند إستعمالها 

على تثبيت الخبرات التعليمية وزيادة دافعية المتعلم  عينوت يسرأ التعليمكما تجعل  للمتعلم،بصورة افضل  تعليمال
وتجعل العملية التعليمية اكثر تشويقاً،  وبالتالي تحقق الاهداف التعليمية المرجوة،ومن هنا فالتعليم الذي ينتج عن 

  ( 147 ،1999)مصطفى،  إعتماد الوسائل الاخرى قتفو  جةإستعمال الوسائط المتعددة سيكون بدر 
جداً في التعليم كونها تمتاز بخصائص التفاعلية  ثمرةالمتعددة مفيدة وم الوسائطالمتعددة : ائطسخصائص الو   

            ، والمرونة ، والتكامل ومراعاتها الفروق الفردية بين المتعلمين مما يزيد من دافعية المتعلمين                       
 (2002:16  :Andresen ). 

 -لها وهي : ميزةبرامج الوسائط المتعددة بمجموعة من الخصائص،وهذه الخصائص تحدد الملامح الم وتشترك
 (Individualism) الفردية -أ‌

المستحدثات التكنولوجية تسمح  معظمبالدليل العلمي ان  ثبتويعني ذلك تحقيق مبدأ التفريد ،فقد        
الى مستوى الاتقان  مبتفريد المواقف التعليمية للت لب على الفروق الفردية بين المتعلمين والوصول به

 وكذلك وفقا لسرعته في التعليم  لمينالمنشودة ،وفقا لقدرات واستعدادات المتع ةللاهداف التعليمي
 (  Diversityالتنوع ) -ب    

كل متعلم ما يناسبه ويحقق ذلك  اتعلم متنوعة ،يجد فيه يئةب عددةكنولوجيا الوسائط المتتوفر ت       
التعليمية امام المتعلم ، وتتمثل هذه الخيارات في تقديم  ائلوالبد اراتاجرائياً بتوفير مجموعة من الخي

التقويم الذاتي  باراتوالمتحركة ، واخت الساكنةالانشطة التعليمية ، والعرون التعليمية البصرية والسمعية 
 ( .  273، 2008) شمى وسامح ،في اثناء عرن المحتوى  

 (   Interaction التفاعلية )-ج
المتعلم على تحديد وأختيار طريقة أنسياب وعرن الموضوع ، وهي تعني  قدرةالى  فاعليةتشير الت      

 ورد فعله تجاه التتابعات والاختيارات المختلفة داخل عرون برامج الوسائط المتعددة . فردكيفية تعامل ال
  ( Integration ) التكاملية-د



 2014، السنة مجلة أبحاث ميسان ،المجلد العاشر ، العدد العشرون 

 

10 

 

ويعني ذلك ان يكون تكامل بين الوسائل المعروضة ، فهي لا بد ان توضع بطريقة صحيحة       
 الهدف المنشود. الىالوصول  أجلبطريقة المحترفين من  زموتم

   (Availabilityالاتاحة ) -ه    
للمستخدم  تتيحخاصة،  اناتالخاصة بالوسائط المتعددة تمتلك أمك تكنولوجياويقصد بها ان ال        

 البدء أووأمكانية الانتهاء والابحار  العرناكثر من بديل للاستعمال، وكذلك تتيح له التحكم في سير 
 من جديد حيث شاء .

 ( Digitalization) الرقمنة -‌و
وتعني تحويل الصوت والفيديو من الشكل التناظري الى الشكل الرقمي، الذي يمكن تخزينه         

 للمتعلم بالكمبيوتر . يمهوتقد معالجتهو 
 (Timing) التزامن -‌ز

اك هن ونالحقيقي في عرون الوسائط المتعددة لا بد ان يك التكامليحدث التفاعل و  نأمن اجل                
توقيتات تداخل العناصر المختلفة الموجودة في  مناسبةتزامن على مستوى عال من الدقة ، والتزامن هو 
تزامن الصوت والصورة مع  لالمتعلم ، وذلك من خلا تبرامج الوسائط المتعددة لتتناسب مع العرن وقدرا

العنصرين الاخرين ويحققهما وهما  في، لان ذلك  يؤثر  خرىمن الايقونات الا االنص المكتوب وغيره
 التفاعل والتكامل .

 ( Flexibility)المرونة -‌ح
من اهم خصائص تكنولوجيا الوسائط المتعددة ، وتتعدد استعمالات هذا العنصر  ةتعد المرون           
ان ن ير صورة مكان صورة او نص او  ستطيعفي مرحلة الانتام ، وفي هذه المرحلة ن رونةفهناك الم

ت مكان صوت او تبديل خلفية بأخرى واجراء التجارب حتى يستقيم البرنامج على النحو المرسوم صو 
 ( 52- 50، 2009بالسيناريو )مرعي ، 

 :والتعلم التعليم عملية تحسين في التعليمية الوسائط دور 
) عيادات ،  حسب التعليم تحسين في ًجوهريا ًدورا تؤدي التعليمية الوسائط أن والأبحاث الدراسات أوضحت     

 : يلي (. وكما 212 ، 2004
 أن حيث والج رافية الطبيعية الحدود وتخطي ، المفاهيم بناء وتيسير ، الخبرات توسيع : التعليم إثراء -أ‌

 لأساليب تحديا تشكل بالمعلمة المحيطة البيئة جعلت التي التقنية التطورات بسبب تتضاعف الحدود
 .وجذابة مفيدة بأساليب المادة تعرن اتصال وسائل من البيئة هذه به تزخر لما والتعلم التعليم

 . والمصادر ، والجهد ، الوقت المتعددة الوسائط وفرت : التعليم اقتصادية -ب‌
شباع ، المتعلم اهتمام استثارة -ج‌  .للتعلم حاجته وا 
 . للتعلم ًاستعدادا أكثر تجعله و ، المتعلم خبرة زيادة -د‌
 . التعلم وتعميق ترسيخ إلى يؤدي مما , المتعلم حواس جميع إشراك -ه‌
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 الدلالة المتعلم عند لها ليست ًألفاظا المعلم استعمال باللفظية والمقصود : اللفظية في الوقوع تحاشي -و‌
 تكوين على تساعد محسوسة مادية بوسائل الواردة الألفاظ هذه توضيح يحاول ولا ، المعلم عند لها التي
 المعنى من أبعاداً  يكتسب اللفظ فان الوسائط هذه تنوعت إذا ولكن ، المتعلم ذهن في لها مرئية صور
 من كل ذهن في الألفاظ معاني بين التقارب زيادة على يساعد الذي الأمر وهو ، الحقيقة من تقترب
 .والمتعلم المعلم

 الملاحظة ودقة ، التأمل على القدرة تنمي فأنها  الخبرة اكتساب في الإيجابية المتعلم مشاركة زيادة -ز‌
 . المشكلات حل إلى للوصول العلمي التفكير واتباع عند المتعلم ،

 . سليمة مفاهيم تكوين -ح‌
 . المتعلمين بين الفردية الفروق لمواجهة التعلم أساليب تنويع -ط‌
 . الأفكار ترتيب -ي‌
 . جديدة اتجاهات وتكوين السلوك تعديل -ك‌
      . التعزيز أساليب تنويع -ل‌

 التي تسهم في زيادة فعالية جستعمال الوسائط المتعددة: العوامل 
 دورها بطريقة أكثر فعالية ينب ي توفّر عوامل معينة هي: عددةتؤدي الوسائط المت لكي  

 .تعددةللوسائط الم ستعملتتوافر في المعلم الم   نأ ي: عوامل ينبغأولاً 
 لاً إستعما الكي يستعمله اصةالمعلم الذي يستعمل الوسائط المتعددة لا بد أن تتوافر فيه كفاءات خ إن        

 سليماً، وهذه الكفاءات يمكن تلخيصها بما يأتي:
 النفس التربوي ولا سيما ما يتعلق بمراحل النمو المختلفة. ميكون المعلم مُلماً بنظريات عل أن .1
 على دراية بتش يل الوسائط التي يريد إستعمالها. المعلميكون  أن .2
 بصيانة الوسائط المتعددة.  ةيكون المعلم على دراي أن .3
المختلفة  أنواعهاالوسائط المتعددة وعلى  علىيكون المعلم على دراية بمصادر الحصول  أن .4

 .   ربويةوفوائدها الت
 .المتعددةالعرن المناسب للوسائط  وطيكون المعلم مُلماً بشر  أن .5

المعلم مؤمناً ومقتنعاً بالدور الهام الذي يمكن أن تحققه الوسائط المتعددة في التعليم  نيكو  أن .6
 ( 7ي3، 2001)يسري، 

 المتعددة وتصميمها: طعند اختيار الوسائ تتوافر: شروط ينبغي أن ثانياً  
  تكون ذات قيمة تربوية من حيث توفيرها للوقت والجهد والمال. أن .1
 تكون مفهومة لدى الطلبة. أن .2

 أجزائها المختلفة. موتناسب حج تتكون واضحة من حيث الرسوم والصور والالوان والبيانا أن .3
 متمشياً مع مكان عرضها وظروفها. ددةاختيار الوسائط المتع كوني أن .4
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                                يكون اختيار الوسائط المتعددة متمشياً مع أهداف الدرس.                               أن .5
 .لمتعددةينبغي مراعاتها عند جستعمال الوسائط ا امة: اعتبارات عثالثاً  
 .تحديد ال رن من استعمال الوسائط المتعددة.1
 .عمالهاإست قبلالمتعددة  الوسائط ة.أن يقوم المعلم بتجرب2
 .         دةد.أن تتوافر الاستعدادات والإمكانات لإستعمال الوسائط المتع3
 .أن تُستخدم الوسائط المتعددة في الموعد المناسب.4
 .أن تُستخدم الوسائط المتعددة في المكان المناسب.5
 .أن يقوم كل من المعلم والتلاميذ بدور إيجابي فعّال أثناء إستعمال الوسائط المتعددة.     6
 .(11ي7، 2001التلاميذ لما حققته الوسائط المتعددة من أهداف)يسري،  يم.أن يقوم المعلم بتقو 7

  
 الثالث الفصل

جراءاته  منهج البحث وا 
  منهج البحث:

لما كان هدف البحث تشخيص المعوقات التي تعيق استخدام الوسائط المتعددة بالتدريس في كليات 
التربية من وجهة نظر التدريسيين والتدريسيات، كان منهج البحث المناسب لإجراءات هذا البحث هو المنهج 

صها وكشف جوانبها الوصفي، وهو استقصاء ينصب على ظاهرة أو قضية معينة قائمة في الواقع بقصد تشخي
) عبد الرحمن وزنكنة ، وتحديد العلاقات بين عناصرها وبين ظواهر تعليمية، أو نفسية، أو اجتماعية أخرى. 

2007  ،38 ) 
  مجتمع البحث وعينته:

يشمل مجتمع البحث الحالي التدريسيين والتدريسيات الذين يدرسون في كليات التربية في  . مجتمع البحث:1
 .2014-2013العراق للعام الدراسي 

إن عينة البحث قد ضمت التدريسيين والتدريسيات الذين يدرسون في كلية التربية للعلوم  . عينة البحث:2
 وتشمل: .2014-2013الإنسانية/ جامعة البصرة للعام الدراسي 

ن ( ميي11.76( تدريسييي وتدريسييية، وقييد شييكلت نسييبة )20بل ييت العيّنيية الاسييتطلاعية ) :أ. العينيية الاسييتط عية
 .والتدريسيات المجتمع الأصلي للتدريسيين

( 170البيييالد عيييددهم ) ، مجتميييع الأصيييلي للتدريسييييين والتدريسييييات للبحيييثبعيييد تحدييييد ال :ب. العينييية الاساسيييية
بقيييي مييين  ( تدريسيييي وتدريسيييية20الاسيييتطلاعية منيييه البيييالد عيييددهم )اسيييتبعاد أفيييراد العيّنييية ، و  تدريسيييي وتدريسيييية
من المجتمع الاصلي % ( 52عشوائيا نسبة )  ان، وقد اختار الباحث ( تدريسي وتدريسية150المجتمع الأصلي )

 .( تدريسي وتدريسية78، وقد بلد عدد أفراد العيّنة الأساسية ) للبحث
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 أداة البحث: 
تحدّد الأداة بحسب طبيعة البحث ومستلزماته لأن إستعمال الأداة المناسبة يؤدي إلى تحقيق نتائج  

سليمة، وبما أنّ الدراسة الحالية تهدف تعرّف )معوقات استخدام الوسائط المتعددة بالتدريس في كليات التربية من 
ي الأداة الرئيسة لتحقيق أهداف بحثهما في وجهة نظر التدريسيين والتدريسيات(، يرى الباحثان أن الإستبانة ه

الحصول على المعلومات، ومعرفة خبرات لا يمكن الحصول عليها بوسائل أخر، لأن الاستبانة هي أكثر أدوات 
 (114:  1988البحث التربوي شيوعاً، وانتشاراً بين المربين )الكندري، 

تربوية التي تتعلق بالآراء، والاتجاهات وأنها من الوسائل الشائعة في جمع البيانات في البحوث ال 
 (395: 1985للحصول على حقائق بالظروف والأساليب القائمة فعلًا. )فان دالين،

فضلًا عما تتمتع به الإستبانة من مزايا أهمها الاقتصاد بالجهد والوقت بما يمكّن الباحث من جمع  
كان المجتمع منتشراً على رقعة ج رافية واسعة زيادة  بيانات من عينة كبيرة في مدة زمنية مناسبة، ولا سيما إذا

 ( 92: 1990على سهولة وضع أسئلتها وترتيب نتائجها وتفسير بياناتها. )داود، 
 الخطوات آلاتية: ولإعداد الاستبانة اتبع الباحثان

ة، وتضمنت ( تدريسي وتدريسي20. توجيه استبانة مفتوحة إلى أفراد العيّنة الاستطلاعية البالد عددهم )1
 (1الاستبانة سؤالا مفتوحاً. ملحق )

 . الإطلاع على الادبيات والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع البحث . 2
 ( فقرة بصي ة أولية. 19. ونتيجة للخطوات السابقة تمّ التوصل إلى )4

 : Validityصدق الأداة 
ما وضع لقياسه(، ويعني مقدرته على قياس ما وضع  حقيقةالاداة فعلًا و  قياس بأنهالصدق على أنه: ) يعرف

 ( 40: 2010أعد لقياسها)مجيد، التيمن اجله او السمة المراد قياسها، أي يقيس الوظيفة 
 على تحقيق الأهداف التي وضع من أجلها ، عمدا الباحثان إلى استعمال : رتهمن صدق الاختبار وقد وللتثبت
  ( :( :FFaaccee  VVaalliiddiittyyالظاهري )الظاهري )  الصدقالصدق
لل رن الذي وضع من اجله ظاهرياً ، ويتوصل إليه من طريق توافق  داةالإشارة إلى مدى قياس الا هوو      

من حيث  داةالظاهري المظهر العام للا دقصللسمة ، ويقصد بال ختبارعلى درجة قياس الا ينتقديرات المحكم
ختبار ودقتها ودرجة وضوحها المفردات وكيفية صياغتها ، ومدى وضوحها ، وكذلك يتناول تعليمات الا

( . ويشير 94،  2007وموضوعيتها ومدى مناسبة الاختبار لل رن الذي وضع من اجله )العزاويّ ، 
(Ebel,1972 إلى أن أفضل وسيلة للتحقق من الصدق الظاهري للاختبار هو ان يقرر عدد من الخبراء )

 (. Ebel ,1972: 566ها  )والمحكمين مدى تحقيق الفقرات للصفة أو الصفات المراد قياس
التدريس والعلوم التربوية  رائقعلى مجموعة من الخبراء والمتخصصين في المناهج وط داةالا انوعرن الباحث   

لقياس ما اعدت  لاداةفي صلاحية فقرات ا آرائهم فة(،  بهدف معر 2ملحق ) خبيراً  (11والنفسية ، بلد عددهم )
 .لقياسه
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إلى أن  (بلوم)من عدمها، وأشار  حد أدنى لقبول الفقرة في الاداة% ك80تفاق نسبة ا انوقد اعتمد الباحث
 1983% أو اكثر )بلوم،75الباحث يشعر بالارتياح لاعتماد الفقرات إذا كانت نسبة اتفاق المحكمين 

 . . (126:ص

وفي ضوء آراء الخبراء ومقترحاتهم، عدل الباحثان بعن الفقرات، واستبعدا الفقرات التي لم تحصل على  
( فقرة. وبعد ذلك وضع الباحثان إزاء 16%( من أتفاق الخبراء، وبذلك أصبح عدد فقرات الاستبانة )80نسبة )

ق وهي )عائق كبير( و )عائق لحد ما( كل فقرة ثلاثة بدائل متدرجة للإجابة تبيّن مدى شعور المستجيب بالمعو 
 و )لا اعده عائقاً(. 

 : Reliabilityثبات الأداة 
فيه : " أن يعطي الاختبار النتائج نفسها إذا ما أعيد تطبيقه على الأفراد أنفسهم في الظروف  ويقصد

 اسفيما بينها في قي اتساقهاو  ه،الإختبار يعني دقة فقرات بات( أن ثEbel(. ويرى )97: 2007نفسها". )العزاوي،
 . (Ebel,1972,P409 الخاصية المراد قياسها.)

(، على Test – Retestومن أجل التأكد من ثبات الأداة اعتمد الباحثان طريقة إعادة تطبيق الاختبار ) 
 ( تدريسي وتدريسية .20العينة الاستطلاعية نفسها المتكونة من )

( إلى ) أن المدة الزمنية بين Adamsسبوعين، حيث أشار )وكانت المدة بين التطبيق الأول والثاني أ 
، Adams التطبيق الأول للأداة والتطبيق الثاني لها يجب أن لا تقل عن أسبوعين ولا تزيد علة ثلاثة أسابيع(.)

1960 :85) 
 Person Correlationولإيجاد معامل ثبات أداة البحث استعمل الباحثان معامل ارتباط )بيرسون( ) 

Coefficient لأنه أكثر معاملات الارتباط دقة وشيوعاً في مثل هذه البحوث، وقد وجد الباحثان أن معامل )
(، وهذا يؤكد أن الأداة على درجة عالية من الثبات وبذلك أصبحت ألأداة جاهزة للتطبيق 0،88الثبات بلد )

 ( .3ملحق )
 تطبيق الأداة: 

على أفراد  22/12/2013إلى  22/10/2013في المدة من طبق الباحثان أداتهما بصي تها النهائية  
 ( تدريسي وتدريسية في كلية التربية للعلوم الانسانية/ جامعة البصرة.78عينة البحث الأساسية البالد عددهم )

 
 الوسائل الإحصائية والحسابية:

 استعمل الباحثان الوسائل الإحصائية الآتية لأغران بحثهما
 بيرسون:  لحساب ثبات الأداة بطريقة إعادة الاختبار.. معامل ارتباط 1
‌)‌مج‌س‌(‌)‌مج‌ص‌(‌‌–ن‌مج‌س‌ص‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌=‌‌‌‌‌‌‌‌‌ر‌

ن‌مج‌س‌{‌
2
)مج‌س(–‌

2
ن‌مج‌ص‌{‌}

2
)مج‌ص(-

2
{‌                                      

 (181: 1977)البياتي، 
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البحث، ومعرفة قيمتها وترتيبها بالنسبة للفقرات الأخرى  . الوسط المرجح: لوصف كل فقرة من فقرات أداة2
 ضمن المجال الواحد ل رن تفسير النتائج.

 1×3+ت2×2+ت3×1ت الوسط المرجح = 
 ( 131: 1980)عدس،مج ت                                                 

 
 . النسبة المئوية : استعملت بوصفها وسيلة حسابية في تحويل التكرارات إلى نسب مئوية 3

 (111: 1974)عيسوي،               النسبة المئوية= 
 . الوزن المئوي: استعمل لبيان القيمة النسبية لكل فقرة من فقرات الإستبانة، والإفادة منه في تفسير النتائج.4

 (168: 1978)ال ريب،                    مئوي = الوزن ال

 
 الرابع الفصل

  سيرهاالنتائج وتف عرض
بالكشف  المتعلق هدفهللنتائج التي تم التوصل إليها في البحث على وفق  اً عرض فصلال هذا يتضمن 

 (.نظر الاساتذة والتدريسياتمعوقات استخدام الوسائط المتعددة بالتدريس في كليات التربية  من وجهة عن )
( 3باعطاء ) ك(، وذل6مقياساً مؤلفاً من ثلاثة مستويات، مجموع أوزانها ) ااعتمد انكان الباحث ولما 

 ، (عائقاً  اعده( للمستوى الثالث )لا 1(، و)لحد ما عائق( للمستوى الثاني )2)(، وكبير عائق) ولللمستوى الأ
 فأن 

 2 = = = النظري = الوسط
 : 2007 الكبيسي،.)معوقاتوالفقرات التي لا تمثل  وقاتالفقرات التي تمثل مع بين للفصل كاً مح الوسطهذا  وعدّ 
 علماً بأن فقرات الاستبيان جميعها مثلت معوقات في استعمال الوسائط المتعددة بالتدريس. ،(231

فقرة من فقرات الاستبيان حسب استجابات التدريسيين تم حساب الوسط المرجح والوزن المئوي لكل و 
  -( :1وعلى النحو الأتي كما في جدول )والتدريسيات 

 ( 1)جدول
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 والتدريسيات على فقرات الاستبيان التدريسيين استجابات
 
 ت

 تسلسل
الفقرة في 
 الاستبيان

  درجة اعده عائقاً  لا لحد ما عائق كبير عائق  الفقرات
 الحدة

 

 الوزن
 المئوي 

 % ت % ت % ت

أثناء  دريبيةدورات ت دتوج لا 2 1
 عمالالخدمة في مجال است

المتعددة في  وسائطال
 سالتدري

72 92،30 4 5،12 2 2،56 2،89 96،33 

2 
1 

كاف  لبشك ييتم تأهيل لم
 عددةالمت وسائطال عماللاست

 دراسةخلال سنوات ال

67 85،89 8 10،25 3 3،84 2،82 94 

3 
7 

الكافية في  الاجهزةتتوفر  لا
 الكلية

66 84،61 8 10،25 4 5،12 2،79 93 

4 
8 

الدراسية غير  قاعاتال إن
 عمالمهيأة فنياً لاست

 المتعددة وسائطال

65 83،33 8 10،25 5 6،41 2،76 92 

5 
6 

 متخصصوجود فني  عدم
 وسائطوتش يل ال لصيانة

 الكلية فيالمتعددة 

63 80،76 9 11،53 6 7،69 2،73 91 

6 
16 

الكهربائي  التيار انقطاع
يعيق استعمال  المستمر

المتعددة في  سائطالو 
 التدريس

61 78،20 11 14،10 6 7،69 2،70 90 

7 
14 

الكبيرة للطلبة لا  الاعداد
يسمح باستعمال الوسائط 
 المتعددة في التدربس

60 76،92 11 14،10 7 8،97 2،67 89 

8 
15 

المفردات الدراسية  كثرة
لا يسمح باستعمال  رةالمقر 

الوسائط المتعددة في 

60 76،92 10 12،82 8 10،25 2،66 88،66 
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 التدريس
9 

3 
 قواعدإلمامي ب ضعف

المتعددة  وسائطال عمالاست
 يقلل من استخدامي لها

59 75،64 11 14،10 8 10،25 2،65 88،33 

10 
13 

الكلية على  عمادةتؤكد  لا
 لوسائطا استعمالضرورة 

المتعددة في التدريس ولا 
 اتشجع عليه

57 73،07 14 17،94 7 8،97 2،64 88 

11 
5 

المتعددة  لوسائطا استعمال
في التدريس  يؤخر عملية 

  سيةالدرا لمفرداتا إكمال

56 71،79 14 17،94 8 10،25 2،61 87 

12 
9 

كاف  رغي لمحاضرةا وقت
 المتعددة وسائطال عماللاست

54 69،23 16 20،51 8 10،25 2،58 86 

13 
11 

صعوبة في  طلبةال يواجه
 وسائطال ستعمالكيفية ا

 المتعددة 

54 69،23 15 19،23 9 11،53 2،57 85،66 

14 
4 

 وسائطال عمالاست إن
المتعددة يحتام إلى مجهود 
أكبر من التدريس بالطريقة 

 العادية

53 67،94 15 19،23 10 12،82 2،55 85 

15 
10 

في  طلبةرغبة ال عدم
 المتعددة وسائطال تعمالاس

50 64،10 20 25،64 8 10،25 2،53 84،33 

16 
12 

القاعة  ىعل ةالسيطر  فقدان
الدراسية اثناء استعمال 

 المتعددة الوسائط

50 64،10 19 24،35 9 11،53 2،52 84 

 (سفي التدري المتعددة وسائطال عمالاست جالم فيأثناء الخدمة  دريبيةتوجد دورات ت لا . )1
قد يعود (، 96،33المئوي ) نها(، ووز 2،89) حدتهاالأول ، إذ بل ت درجة  يبهذه الفقرة بالترت جاءت

سبب هذه النتيجة إلى إحساس،  التدريسيين والتدريسيات بضرورة إقامة دورات تدريبية تعمل على تطوير خبراتهم 
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الوسائط المتعددة في التدريس. ولاسيما ان كثير منهم لم تتسنى له فرصة التدريب العلمية والعملية في استعمال 
 على هذه الاجهزة خلال سنوات الدراسة.

 (خلال سنوات الدراسة المتعددة وسائطال عماللاست فكا ليتم تأهيلي بشك لم. )2
(، وقد يعود 94وي )(، ووزنها المئ2،67جاءت هذه الفقرة بالترتيب الثاني، إذ بل ت درجة حدتها ) 

السبب في ذلك إلى أن الكثير من التدريسيين والتدريسيات قد تخرجوا منذ سنوات طويلة، ولم يكن في ذلك الوقت 
اهتمام وانتشار واسع لهذه الوسائط في التعليم. مما دفع الكثير منهم الى المناداة بفتح الدورات التدريبية الخاصة 

 بالتدريب على هذه الوسائط.
 (الكافية في الكلية الاجهزةتتوفر  لا .)3

النقص  إذ ،(93(، ووزنها المئوي )2،79إذ بل ت درجة حدتها ) ثالث،هذه الفقرة بالترتيب ال جاءت
الكبير في الاجهزة وعدم ملائمتها لاعداد التدريسيين والتدريسيات واعداد الطلبة واعداد القاعات، تمثل عائق 

 عددةالذين يمتلكون خبرات علمية وعملية لاستعمال الوسائط المت ياتوالتدريس التدريسيينكبير إمام الكثير من 
 .التدريسفي 
 (المتعددة وسائطال عمالالدراسية غير مهيأة فنياً لاست قاعاتال إن. )4

(، وقد يعود 92(، ووزنها المئوي )2،76، إذ بل ت درجة حدتها ) رابعهذه الفقرة بالترتيب ال جاءت
المتعددة من حيث التجهيزات  وسائطفنياً لاستخدام ال مهيأةالقاعات الدراسية غير  غلبفي ذلك إلى أن ا بالسب

وغيرها من العوامل التي تمثل عائق اساس في استعمال  اعدالمق وترتيبالكهربائية وشاشات العرن والإضاءة 
 الوسائط المتعددة في التدريس.

 المتعددة في الكلية(  وسائطيل الوتش  لصيانة متخصص وجود فني عدم .)5
أن اجهزة  إذ(، 91(، ووزنها المئوي )2،73، إذ بل ت درجة حدتها ) خامسال بالترتيب لفقرةهذه ا جاءت 

دامة مستمرة، وبالتالي فأن عدم وجود فني متخصص للقيام بذلك ي  مثلالوسائط المتعددة تحتام الى صيانة وا 
كبير في استعمالها هذا من جانب، ومن جانب آخر فأن التدريسي قد يحتام الى شخص مساعد له إثناء  عائق
     .  ضرةالاجهزة حتى في الحالات الاعتيادية من اجل استثمار وقت المحا تش يلعملية 

 (تدريسفي ال ةالوسائط المتعدد لالكهربائي المستمر يعيق استعما التيار انقطاع. )6
ان انقطاع  إذ (،90المئوي ) هاووزن ،(2،70درجة حدتها )  تإذ بل سادس،ذه الفقرة بالترتيب اله جاءت 

اذ يمكن ان يكون  ،المستمر سبب اساس في عدم استعمال الوسائط المتعددة في التدريس كهربائيالتيار ال
اساس استعمال الوسائط المتعددة، وتزامنت  ىمحاضرته عل عدمحرم جداً اذا كان قد ا ففي موق يالتدريس

محاضرته مع انقطاع التيار الكهربائي سواء في بداية المحاضرة ام في وسطها ام في نهايتها، مما يؤدي الى 
 ارباك نظام المحاضرة وتقطع في عرن المعلومات للطلبة.

 دربس(الكبيرة للطلبة لا يسمح باستعمال الوسائط المتعددة في الت الاعداد. )7
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ان الاعداد  إذ (،89) ئوي(، ووزنها الم2،67) حدتهاإذ بل ت درجة  سابع،هذه الفقرة بالترتيب ال جاءت 
، في التدربس ددةيسمح باستعمال الوسائط المتع لاالكبيرة للطلبة في كل اقسام الكلية وفي كل المراحل الدراسية 

طالب وطالبة في القاعة الوحدة وفي ظل هذا العدد  (100اذ يبلد عدد الطلبة في بعن الاحيان الى اكثر من )
الكبير لا يمكن استعمال الوسائط المتعددة لاسباب كثيرة منها صعوبة رؤية الطلبة في المقاعد الاخيرة لشاشات 

 وسائطغير مهيأة فنياً لاستخدام ال الدراسية قاعاتال إن)العرن وضعف الصوت، وهذه الفقرة ترتبط بفقرة 
لو كانت القاعات مهيأة فنياً لاستخدام الوسائط المتعددة في التدريس، لامكن استيعاب هذه الاعداد ( فالمتعددة

 الكبيرة للطلبة.
 (المفردات الدراسية المقررة لا يسمح باستعمال الوسائط المتعددة في التدريس كثرة. )8
وقد يعود  (،88،66(، ووزنها المئوي )2،66إذ بل ت درجة حدتها ) ثامن،هذه الفقرة بالترتيب ال جاءت 

السبب في ذلك إلى أن كثرة وضخامة المفردات الدراسية المحددة من اللجنة القطاعية للتعليم العالي، تحول دون 
وان  ا،البديهي ان كثرة المفردات يحتام الى وقت طويل لانجازه فمناستعمال الوسائط المتعددة في التدريس، 

من الوقت في تش يل الاجهزة وعرن المادة وعرن  الكثيرفي التدريس قد يستنفذ  ةاستعمال الوسائط المتعدد
 .لكالفيديوات ...وغير ذ

 (يقلل من استخدامي لها المتعددة وسائطاستخدام ال قواعدإلمامي ب ضعف. )9
وقد يعود  (،88،33(، ووزنها المئوي )2،65إذ بل ت درجة حدتها ) تاسع،هذه الفقرة بالترتيب ال جاءت 

خلال سنوات  المتعددة وسائطكاف لاستخدام ال لبشك اتالتدريسيين والتدريسي تأهيل عدمالسبب في ذلك إلى 
 وسائطال دامتدريبية أثناء الخدمة في مجال استخ دوراتهذا من جانب، ومن جانب آخر عدم وجود  الدراسة
 .سفي التدري المتعددة

 (افي التدريس ولا تشجع عليه متعددةال وسائطال استعمالعلى ضرورة  الكلية عمادةتؤكد  لا. )10
وقد يعود  (،88(، ووزنها المئوي )2،64حدتها ) درجةإذ بل ت  العاشر،هذه الفقرة بالترتيب  جاءت 

الى الاكتفاء بالتاكيد  ليةالقاعات والاجهزة والتجهيزات اللازمة. مما يدفع عمادة الك نقصالسبب في ذلك إلى 
 على المحاضرات التقليدية.

 الدراسية( لمفرداتا إكمال مليةالمتعددة في التدريس  يؤخر ع وسائطال استعمال. )11
وقد  (،87المئوي ) (، ووزنها2،61إذ بل ت درجة حدتها ) ،عشر حاديبالترتيب ال ةهذه الفقر  جاءت 

في  لمتعددةالوسائط ا ستعمالالخبرة الكافية لدى التدريسيين والتدريسيات في ا نقصيعود السبب في ذلك إلى 
التدريس، وعدم وجود مساعد فني للتدريسي اثناء تش يل الاجهزة، مما يستنفذ الكثير من الوقت والجهد مما  

 الدراسية. لمفرداتا إكمالعملية  يؤخر
 المتعددة( وسائطال عمالكاف لاست رغي لمحاضرةا وقت. )12
اذ ان   (،86(، ووزنها المئوي )2،58إذ بل ت درجة حدتها ) ،عشر ثانيهذه الفقرة بالترتيب ال جاءت 

( دقيقة فقط، وهذه المدة قليلة جداً اذا ما اريد استعمال 45المتعارف عليه في كليات التربية ان مدة المحاضرة )
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الوسائط المتعددة في التدريس بشكل اساس، والانتقال من المحاضرة التقليدية الى المحاضرة المطورة 
 )التكنولوجية(.

 (المتعددة وسائطال مالاستع كيفيةصعوبة في  طلبةال يواجه. )13
وقد  (،85،66(، ووزنها المئوي )2،57إذ بل ت درجة حدتها ) ،عشر ثالثال ترتيبهذه الفقرة بال جاءت  

التقليدية في التدريس، ومفادها ان الطالب يسمع ويكتب  طريقةان الطلبة قد الفوا ال يعود السبب في ذلك إلى
 .اضرةفقط، دون اي تفاعل او مشاركة في المح

 (يحتام إلى مجهود أكبر من التدريس بالطريقة العادية المتعددة وسائطال عمالاست إن. )14
وقد يعود  (،85(، ووزنها المئوي )2،55) تهاإذ بل ت درجة حد ،عشر رابعال لترتيبهذه الفقرة با جاءت 

 مالوافية التي تسهل عليه ةان التدريسيين والتدريسيات لا يمتلكون المعلومات الكافية والخبر  السبب في ذلك إلى
 ءاثنا ريسيهذا من جانب، ومن جانب آخر عدم وجود مساعد فني للتد لتدريسالوسائط المتعددة في ا الاستعم

تش يل الاجهزة، وعدم توفر كل ما يحتاجه التدريسي من اجهزة وادوات وتقنيات. مما جعلتهم يشعرون بصعوبة 
 استعمال الوسائط المتعددة في التدريس.

 المتعددة(  وسائطال عمالفي است طلبةرغبة ال عدم. )15
 (،84،33(، ووزنها المئوي )2،53حدتها ) جةإذ بل ت در  ،عشر خامسهذه الفقرة بالترتيب ال جاءت 

الطالب يسمع ويكتب  نفي التدريس، ومفادها ا يةان الطلبة قد الفوا الطريقة التقليد وقد يعود السبب في ذلك إلى
. وبالتالي ليس لديهم رغبة بتجريب طرائق واساليب وتقنيات المحاضرةفقط، دون اي تفاعل او مشاركة في 

 جدية في المحاضرة. ركةانتباه مستمر ومشا منهمواجهزة جديدة بحيث تتطلب 
 الدراسية اثناء استعمال الوسائط المتعددة( لقاعةالسيطرة على ا فقدان. )16
وقد  (،84(، ووزنها المئوي )2،52إذ بل ت درجة حدتها ) ،عشر سادسهذه الفقرة بالترتيب ال تجاء 

هذا من جانب، وكثرة  المتعددة وسائطلاستخدام ال نياً مهيأة ف يرغ الدراسية قاعاتال إن يعود السبب في ذلك إلى
 عدد الطلبة في الصف الواحد من جانب آخر.

 الاستنتاجات:
 التي توصل إليها البحث الحالي، يمكن استخلاص الاستنتاجات الآتية:في ضوء النتائج  
 . ان استعمال الوسائط المتعددة في التدريس يعاني من معوقات عدة.1
. إن اغلب التدريسيين والتدريسيات لا يمتلكون المعلومات الكافية التي تؤهلهم لاستعمال الوسائط المتعددة في 2

 التدريس.
 سالمتعددة في التدري وسائطال عمالأثناء الخدمة في مجال است دريبيةتلا دوراتال ندرة .3
 .المتعددة وسائطال عمالمهيأة فنياً لاست رالدراسية غي قاعاتال إن. 4 
 .استعمال الوسائط المتعددة في التدريس يعيقالواحد  صفعدد الطلبة في ال ةكثر  .5
 الوقت المخصص للمحاضرة الواحدة لاستعمال الوسائط المتعددة في التدريس. ية. عدم كفا6
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 المتعددة في التدريس. الوسائط ستعمال. كثرة المفردات الدراسية المقررة لا يسمح با7
 الحديثة. لتقنياتوالادوات وا جهزةتوافر الا عدم. 8

 التوصيات:
 للتدريب على استعمال الوسائط المتعددة.. اقامة دورات تدريبية للتدريسيين والتدريسيات 1
 . توفير الاجهزة والادوات والتجهيزات الحديثة اللازمة.2
 . انشاء قاعات دراسية مهيأة فنياً لاستعمال الوسائط المتعددة.3
 الصف الواحد.  فيعدد الطلبة  تقليل. 4
 . زيادة الوقت المخصص للمحاضرة الواحدة.5
 المقررة لكل مادة دراسية. . تقليل المفردات الدراسية6
 . التشجيع على استعمال الوسائط المتعددة بالتدريس.7
 . توفير فني متخصص لمساعدة التدريسيين والتدريسيات في استعمال الوسائط المتعددة في التدريس.8
 . انشاء وحدة صيانة مركزية في عمادة الكلية تتولى صيانة وادامة الاجهزة. 9

 المقترحات:
 -:تيةاجراء البحوث الا انالباحث يقترحالحالي  بحثلل استكمالاً 
الوسيييائط المتعيييددة بالتيييدريس فيييي  اسيييتعمالبحيييث مماثيييل للبحيييث الحيييالي يخيييتص بدراسييية معوقيييات  اجيييراء .1

 .كليات آخرى
 التربية. لياتك فيتحصيل الطلبة  علىالمتعددة في التدريس  الوسائط عمالاثر است دراسة .2
 .ىخر المتعددة بالتدريس في كليات التربية وكليات آ وسائطال استعمالبحوث تقارن مابين  اجراء .3
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جستعمال الوسائط (. 2004طهبوب، رضوان. وجيهان العواودودة. وديالا الشريف. وروان حنيحن) .15
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 (1) ملحق
‌

 البصرة جامعة
 التربية للعلوم الانسانية كلية
 العلوم التربوية والنفسية قسم

 
 والتدريسيات استط عي للتدريسيين أستبيان

 
 الاستاذ................................المحترم. حضرة

 
فييي كليييات التربييية ميين  بالتييدريسالوسييائط المتعييددة   سييتعمال)معوقييات ا بيييالموسييوم  امييحثهاجييراء ب حثييانالبا يييروم

 (.ريسياتوالتد لتدريسيينوجهة نظر ا
ليذا نرجيو مينكم الاجابية عين   الجيامعي، تيدريسالفيكم من خبرة ودرايية تربويية وعلميية فيي مجيال  عهدهنلما  ونظراً 
 -التالي:  السؤال

‌؟التدريس  يللوسائط المتعددة ف استعمالك ثناءالتي )تواجهك( ا المعوقات ام /س

‌

‌

‌

"خليييط متكامييل ميين الوسييائط )الصييورة الثابتيية والمتحركيية ، الرسييوم الثابتيية والمتحركيية ، :هييي  ‌المتعييددة: الوسييائط
( يتم عرضه باسيتخدام الكمبييوتر ،ويتمييز بالمرونية والمؤثرات الصوتية النصوص المكتوبة والمنطوقة ،والموسيقى

، والتنقييل والتفاعييل مييع المحتييوى المعييرون أيييا كانييت صييورته أو صييي ته ،   Navigationحيييث يتيييح التجييوال 
 (104: 2011)الفقي ،0اعلية وأبقى اثر "لجعل العملية التعليمية أكثر ف

‌

 
 .التقديرفائق الشكر و  مع

 الباحثان
 
 
 

 
 
 (2) ملحق
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 والمحكمينالخبراء  أسماء
 

  الاختصاص العمل  مكان العلمية والاسم  المرتبة ت
كلية -صرةالب جامعة .م.د. صلاح خليفة اللاميأ 1

 للعلوم الإنسانية لتربيةا
 تدريس  طرائق

كلية -البصرة جامعة .م.د. زينب فالح الشاوي أ 2
 التربية للعلوم الإنسانية

 تدريس  طرائق

كلية -البصرة جامعة .م.د. عبد الزهرة لفتة البدران أ 3
 التربية للعلوم الإنسانية

 النفس التربوي  علم

كلية -البصرة جامعة .م.د. علي شنان أ 4
 التربية للعلوم الإنسانية

 تدريس  طرائق

كلية -البصرة جامعة باقر  محمد.م.د. نداء أ 5
 التربية للعلوم الإنسانية

 التدريس  طرائق

كلية -البصرة جامعة .م.د نضال عيسى المظفر أ 6
 التربية للعلوم الإنسانية

 تدريس  طرائق

 يةكل-بابل جامعة .م. عارف حاتم هادي أ 7
 التربية الاساسية

 تدريس طرائق

كلية -بابل جامعة .م. مشرق محمد مجول أ 8
 الاساسية التربية

 تدريس طرائق

 كلية–بابل  جامعة  سدي.د. بسام عبد الخالق الام 9
 التربية للعلوم الانسانية

 تدريس  طرائق

كلية -البصرة جامعة .امجد عبد الرزاق م 10
 نسانيةالتربية للعلوم الإ

 تدريس  طرائق

كلية -البصرة جامعة . نبيل كاظم نهير م 11
 التربية للعلوم الإنسانية

 تدريس  طرائق

 
 
 (3) ملحق

 ائيةبصيغته النه الاستبيان
 البصرة جامعة

 الإنسانيةالتربية للعلوم  كلية
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 العلوم التربوية والنفسية قسم
 

 
 
 

 الاستاذ............................المحترم حضرة
الوسييائط المتعييددة  بالتييدريس فييي كليييات التربييية ميين  سييتعمال)معوقييات ا بيييالموسييوم  امييبحثه جييراءا انالباحثيي يييروم

 (.ياتوالتدريس التدريسيينوجهة نظر 
نرجيو مينكم الاجابية عين  ليذا لجيامعي،ا التيدريسفييكم مين خبيرة ودرايية تربويية وعلميية فيي مجيال  عهيدهنلميا  ونظراً 

 اكثر( امام الحقل الذي يكون فقرات الاستبيان وحسب ماترونه مناسباً من وجهة نظركم، وذلك بوضع علامة )
 .من غيره ملائمة

 الشكر والتقدير مع
 الباحثان                                                                            

 

 

 الفقرات ت
 عائق
 كبير

لحد  عائق
 ما

 اعده لا
 عائقاً 

1 
 وسائطال عماليتم تأهيلي بشكل كاف لاست لم

 المتعددة خلال سنوات الدراسة
   

2 
توجد دورات تدريبية أثناء الخدمة في مجال  لا

 سالمتعددة في التدري وسائطال عمالاست
   

3 
المتعددة  وسائطال عمالإلمامي بقواعد است ضعف

 يقلل من استخدامي لها
   

4 
 دالمتعددة يحتام إلى مجهو  وسائطال عمالاست إن

 أكبر من التدريس بالطريقة العادية
   

5 
المتعددة في التدريس  يؤخر  وسائطال استعمال

 الدراسية  لمفرداتا إكمالعملية 
   

6 
 وتش يل لصيانة متخصصوجود فني  عدم

 في الكلية دةالمتعد وسائطال
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7 
 الكافية في الكلية الاجهزة توفرت لا

   

8 
 داملاستخ ياً الدراسية غير مهيأة فن قاعاتال إن

 المتعددة وسائطال
   

9 
 وسائطغير كاف لاستخدام ال لمحاضرةا وقت

 المتعددة
   

10 
 المتعددة وسائطال عمالفي است طلبةرغبة ال عدم

   

11 
 وسائطال عمالصعوبة في كيفية است طلبةال يواجه

 المتعددة 
   

12 
السيطرة على القاعة الدراسية اثناء استعمال  فقدان

 الوسائط المتعددة
   

13 
على ضرورة استخدام  كليةال عمادةتؤكد  لا
 االمتعددة في التدريس ولا تشجع عليه وسائطال

   

14 
باستعمال الوسائط  محالكبيرة للطلبة لا يس الاعداد

 المتعددة في التدربس
   

15 
الدراسية المقررة لا يسمح باستعمال  اتالمفرد كثرة

 الوسائط المتعددة في التدريس
   

16 
يعيق استعمال  المستمرالتيار الكهربائي  انقطاع

 الوسائط المتعددة في التدريس
   

 
 

 


