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 المستخلص:                                      
لقد شكل إنخفاض مستوى خدمات البنى التحتية المقدمة بسبب غياب التكامُل مع المعايير الموضوعة  

مشكلة البحث, وعلى وبكميات كافية لإشباع حاجات السُكان وعدم تحقيق التكامل المكاني في توقيعها 
ضوء ذلك إنصب هدف البحث على تحقيق الموازنة المكانية بين توزيع السُكان والتوقيع المكاني لخدمات 
البنى التحتية في منطقة الدراسة إعتماداً على المعايير المعتمدة لهذهِ الخدمات نحو تحقيق التكامل 

لسكان من جهة أُخرى وصولًا إلى تحقيق المكاني والتفاعل بين تلك الخدمات من جهة وعلاقتها با
 المستوى المطلوب من الكفاءة الكمية والنوعية للخدمات المقدمة , وقد جاءت فرضية البحث المتمثلة في
إن إشاعة انماط التكامُل المكاني في توقيع خدمات البنى التحتية في المناطق السكنية وفقاً للمعايير 

المنهج العلمي ع مستوى تقديمها للسُكان ويزيد من كفائتها, واتبع البحث التخطيطية المُعتمدة يؤدي إلى رف
الاستقرائي, والجداول الإحصائية , والمقابلات الشخصية للوصول إلى هدف البحث , إن هذا البحث 
يُعنى بدراسة العلاقة التكاملية بين خدمات البنى التحتية وحجم السكان الذين تقوم بخدمتهم في المدينة 

مقارنة مع المعايير القياسية لكل خدمة )الماء الصافي والصرف الصحي والنفايات( في قطاع الرشيد بال
يجاد الحلول  وفق المعايير التخطيطية للبنية التحتية لإستيعاب  ويُعد هذا البحث محاولة لرصد السلبيات وا 

اءتها , إذ تُعد خدمات الطلب الحالي والمستقبلي على تلك الخدمات من أجل النهوض بها وتحسين كف
البنى التحتية من أهم الامور التي يجب توافرها وذلك للدور الفعال والحيوي الذي تُؤديه في ديمومة الحياة, 

للنمو الحاصل والتقدم في جميع جوانب الحياة أصبح من الضروري العمل على إيجاد السُبل ً ونظرا
 المطلب . الناجحة لغرض توافر الخدمات بشكل يتلائم مع ذلك
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عتمد البحث في إطارهِ النظري على توضيح مفاهيم الخدمات وتخطيطها وتوزيعها وخاصةً خدمات البنى  وا 
التحتية المتمثلة بخدمة الماء الصافي والصرف الصحي وجمع النفايات, وكذلك مفهوم التكامل المكاني 

وتضمن المشاكل التي تُعيق تقديم الخدمة لخدمات البنى التحتية والعلاقة التكاملية بين السُكان والخدمات و 
خدمات البنى التحتية ومعايير توقيعها في المدن وكذلك الإستعمالات المختلفة للماء الصافي في ايضاً 

المدينة , وفي الجزء العملي تناولنا التطبيق العملي للتكامل الوظيفي لخدمات البنى التحتية في قطاع 
خدمات كماً وتوزيعاً مكانياً من خلال مقارنتها بالمعايير بالأعتماد على الرشيد وتمت دراسة واقع حال ال

العمل الميداني لجمع البيانات من الدوائر الحكومية والمقابلات الشخصية والحسابات المكتبية للتوصل 
إلى نتائج تُسهم في تحديد مستوى التكامل والتفاعل بين تلك الخدمات وعلاقتها بحجم السكان موضحةً 

 الجداول الإحصائية .ب
يتطلب وضع الُأسس العملية لتكامل هذهِ الخدمات في المدن استناداً إلى الموارد البشرية والمكانية  وهذا

( 702في المدينة , وقد توصل البحث إلى إيجاد حجم الماء الصافي المُجهز للسكان والبالغ )
( 1,,4في منطقة الدراسة بـ) لتر/شخص.يوم وتم أيضاً معرفة معدل كمية النفايات الناتجة

كغم/شخص.يوم بالأضافة إلى تشخيص السبب الرئيسي لتدني مستوى الخدمات المقدمة في قطاع الرشيد 
وعدم تحقيق الموازنة المكانية بين توزيع السكان وحجم الخدمة )التوقيع المكاني للخدمة( وفقاً للمعايير 

ك الخدمات وكذلك ان مشكلة طفح المجاري وانسدادها هو قلة وعي المواطن وسوء الإستخدام لتل سببهُ 
المتكرر هو نتيجةً لتراكم النفايات والفضلات الصلبة في الأنابيب وفتحات التصريف بسبب رميها فيه من 
قبل السكان , وتوصل البحث إلى مجموعة من الإستنتاجات والتوصيات التي تخص منطقة الدراسة فضلًا 

وقد توصلت الدراسة إلى وجود نقص  اء خدمات البنى التحتية مستقبلًا ,عن توصيات عامة لتحسين أد
وان الطاقة التشغيلية لمحطات الصرف الصحي  ففي امداد الماء الصافي لقطاع الرشيد في فصل الصي

هي أعلى من كمية مياه الصرف الصحي الناتجة في قطاع الرشيد , وبالنسبة لخدمة جمع النفايات فقد 
في احياء منطقة الدراسة بسبب أرتفاعهُ عن المعيار للشخص الواحد  كبيرة منها تبقى متناثرةكمية تبين ان 

المقدر لأمانة بغداد من النفايات المطروحة , وهذا يؤكد وجود خلل في العلاقة التكاملية بين الخدمات 
  المدروسة في قطاع الرشيد .
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SPATIAL INTEGRATION OF INFRASTRUCTURE SERVICES IN CITIES 
Case study(Al- Rashid parity) 

Abstract: 
The decreas of provided infrastructure services as a result of ommitting the 
integration with the criteria that satisfy the needs of the population , As well as 
derecognition the spatial integration in identify the locations of these services 
was a result of a research problem. So that the research aimed to achieve 
spatial balance between population distribution and identify the location of 
infrastructure services in a study areaaccording to criteria that adopted for 
these services towards aquiring spatial integration and interaction between 
those services on the one hand and its relationship with the population on the 
other hand, to achieve the desired level of quantity and quality efficiency of the 
services . The hypothesis come to  proves the idea of spatial integration 
pattern to identify the location of infrastructure services in residential areas 
according to the planning criteria leads to raise its level of submission to the 
population and increase their efficiency , and the search follow the inductive 
scientific methodology, statistical tables, and personal interviews to reach the 
goal of research. 
This Thesis deals with the study of the complementary relationship between 
infrastructure services and the served population in a city , compared to 
standard criteria for each service (pure water, sanitation and waste) in Al- 
Rashid region . This research is an attempt to observing the negatives and 
determining the solutions that correspond the infrastructure planning   criteria to 
accommodate current and future demand , in order to promote and improve 
this infrastructure, where infrastructure services one of  most important things 
that must be met and its effective for the life of the humman . As a result of a  
growth happening at all levels , become necessary to create a successful ways 
to provid a services that fited with the required.  
The theoretical part of this research Adopted to explain the city concepts of 



 لخدمات البنى التحتية(      ـــــــ         التكامل المكاني 42مجلة البحوث الجغرافية                       ـــــــ       العدد )
 
 

    (333    ) 

urban services and definition of services, planning, distribution , importance of 
pure water and the factors that affect to increase of consumption, as well as 
the concept of spatial integration of infrastructure services and the 
complementarity relationship between population , services and the problems 
that hinder the services, and the included infrastructure services and criteria of 
identify its location in the cities , as well as the various uses of pure water in 
the city . In the practical part we deal with the practical application of functional 
integration of infrastructure services at Al- Rashid region .and we study the 
quantity and spatial distribution of services (as built) by comparing it with 
standards , all these  depends on  field work of collect data from governments , 
personal interviews and office processes to arrive at results contribute to 
determine the level of integration and interaction between those services and 
relationship to the population size that explained by statistical tables ,  
All this requires a bases to integration of these services in the cities according 
to the human and spatial resources in the city.and the research  has reached 
to find a pure water supplier to the population (   ) liters / per.day,  also we 
know the amount of waste in the study area (    ) kg /person  per.day,  in 
addition to diagnosing the main reason of decreas the services provided in Al-
Rasheed region and dont found spatial balance between population distribution 
and the size of the service (identify the location of services) within the 
standards is caused by a lack of awareness of the citizen and the misuse of 
services, as well as the problem of overflow sewage and frequent blockage is a 
result of the accumulation of solid waste and waste in pipes and drainage 
holes , the research concluded in the  to a set of conclusions and 
recommendations concerning the study area as well as general 
recommendations to improve the performance of infrastructure services in the 
future. 
The study found there is a shortage in the supply of pure water in al - rasheed  
region of of summer and the operating capacity of the sewage plants was more 
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than the amount of sewage generated in the same region , as well as the 
service of waste collection has been large quantity to remain scattered in the 
revival of the study area because of the higher than the standard per person is 
estimated to Baghdad Secretariat of waste involved, and this confirms the 
existence of a defect in the complementary relationship between the services 
studied at Al - Rashid region  .  

       -المقدمة:
إنَّ خدمات البنى التحتية تُعد مـن الخـدمات الأساسـية التـي لهـا علاقـة مباشـرة بحيـاة الإنسـان وتطـورهُ سـواء 
فـي الحضــر أو الريــف إلـى حــد صــارت فيـه خــدمات البنــى التحتيـة تُشــكل الهيكــل الأسـاس الــذي تقــوم عليــه 

العــالم, فالأنســان فــي حياتــه يلزمــهُ شــيئان أساســيان همــا الصــحة والأمــان , وهــذان المراكــز الحضــرية فــي 
الهدفان لايتحققان إلا بالتخطيط السليم  للمستقرات البشرية وتوفير الخدمات بكل انواعها المجتمعية والبنية 

لمســــتقرات التحتيــــة وفــــق المعــــايير المعمــــول بهــــا لســــد حاجــــة الســــكان ,وبمــــا يُــــؤمن التعــــاي  الســــليم بــــين ا
ومجتمعاتهــا البشــرية إلا أنا تــوافر الخــدمات فــي المــدن باتــت تشــكل منظومــة تعمــل بشــكل متكامــل لايمكــن 
إهمــال اي جــزء منهــا ولــذلك تتفــاوت الــدول فــي عمليــة توافرهــا ويكــون لــذلك أثــراً كبيــر علــى ســعادة الإنســان 

علـى  هـذه الفعاليـات جميعهـا ترتكـز كانت للمـدن وظـائف وفعاليـات اقتصـادية وخدميـة فـإن ماوتطورهِ , فإذا
فضلا عن  قطاع خدمات البنى التحتية وتُعد المدينة ناجحة ومتقدمة بمقدار ما تقدمه من خدمات لساكنيها

الوافـــدين أليهـــا , اذ تـــرتبط هـــذه الخـــدمات بقطـــاع الإســـكان مباشـــرة, حيـــث لا يمكـــن التوســـع فـــي الوحـــدات 
للسـكان ولا يمكـن الاسـتغناء عنهـا فـي البيئـة السـكنية, ولـذا فـان السكنية الجديـدة بـدون تقـديم هـذه الخـدمات 

مـن  %( من سكان العـراق هـم20تكتسب أهمية خاصة في العراق لكون ) " خدمات البنى التحتية"دراســـــة 
الــذي أصــاب هــذا القطــاع بســبب الحــروب والــدمار الــذي  فضــلًا عــن التــردي الكبيــر "سككناا المككدا"الحضــر

الماديــة والفنيــة وقلــة الملاكــات المؤهلــة ونقــص  راق اضــافةً الــى  ضــعف الإمكانــاتلحــق بلغلــب مــدن العــ
الضوء عليها والاهتمام بها وتطويرهـا واعتمـاد الأسـس العلميـة  التخصصات, مما يستدعي دراستها وتسليط

دراســة  فـي عمليــة توقيعهــا وتنظيمهـا وفقــاً للمعــايير والطاقـة الإســتيعابية لهــا , ولـذا كــان مــن الضـروري عنــد
خدمات البنى التحتية في اي منطقة ومنها منطقة الدراسة التركيـز علـى مـدى تـوفير الخـدمات فـي المنطقـة 

وبـالرغم مـن وجـود مجموعـات مـن البـدائل  ,وكفاءة نوعية وكمية الخدمـة المقدمـة والتوقيـع المكـاني للخدمـة 
تقـديم تلـك الخـدمات, وفـي مجـال هـذه  وياتالمتعددة إلا أنه لا بد من توافر الحدود الـدنيا المقبولـة مـن مسـت

الصحي  " تجهيز الماء الصافي والصرفالدراسة تم التركيز على ثلاثة خدمات رئيسة في المدينة فقط هـي
وقــد أُختيــرت منطقــة ) قطــاع الرشــيد ( للدراســة لكونهــا تجمــع حضــري  والككتخلص مككا النتايككات" للميككا 

كبيرحيــث يُعــد ثــاني أكبــر قطاعــات بغــداد الأربعــة عشــر, فتســليط الضــوء علــى هــذه المشــكلة ومعرفــة مــدى 
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التباين في توافر الخدمات في الأحياء السكنية لقاطع الرشيد الذي ينتج عنه تباين في كفاءة هـذه الخـدمات 
سكان وتفسيره  يُعد أمراً ضرورياً للوصول الى مدينـة ذات كفـاءة مقبولـة لتحقيـق التكامـل المكـاني المقدمة لل

 لتلك الخدمات .
 لبحثا مشنلة

تكمـــــن مشـــــكلة البحـــــث بـــــلنَّ تخطـــــيط وتنفيـــــذ خـــــدمات البنـــــى التحتيـــــة فـــــي أغلـــــب مـــــدن العـــــراق صـــــارلا 
ســـــــبب غيـــــــاب التكامـــــــل فـــــــي الكفـــــــاءة والكفايـــــــة المطلوبـــــــة لإشـــــــباع حاجـــــــات الســـــــكان ب  يتماشـــــــى مـــــــع

المعــــــايير الموضــــــوعة عنــــــد توقيــــــع الخــــــدمات فنــــــتج عنــــــه ضــــــعف فــــــي تحقيــــــق التكامــــــل المكــــــاني بــــــين 
والتــــــي أنعكســـــــت فثارهــــــا علـــــــى ضــــــعف مســـــــتوى الخـــــــدمات  الخــــــدمات المترابطـــــــة وبالكميــــــات الكافيـــــــة ,

شــــــاعة الثــــــار الســــــلبية علــــــى الجوانــــــب البيئيــــــة والصــــــحية للســــــكان وقــــــد تعرضــــــت قطاعــــــات المد ينــــــة وا 
ـــــي العاصـــــمة  ـــــي بغـــــداد( بوصـــــفهِ أكبـــــر القطاعـــــات الســـــكنية ف ـــــة الدراســـــة )قطـــــاع الرشـــــيد ف ومنهـــــا منطق

 إلى التدهور الكبير في التوقيع المكاني لتلك الخدمات .
 هدف البحث

ــــع الســــكان  ــــين توزي ــــة ب ــــة المكاني ــــق الموازن ــــى تحقي ــــإنَّ هــــدف البحــــث ينصــــب عل ــــة ف تبعــــاً للمشــــكلة البحثي
ــــاء قطــــاع الر  شــــيد والتوقيــــع المكــــاني لخــــدمات البنــــى التحتيــــة فــــي منطقــــة الدراســــة إعتمــــاداًعلى علــــى أحي

المعـــــــايير الموضــــــــوعية والذاتيـــــــة إســــــــتناداً إلـــــــى مبــــــــدأ تحقيـــــــق التكامــــــــل المكـــــــاني والتفاعــــــــل بـــــــين تلــــــــك 
الخــــدمات مــــن جهــــة وعلاقتهــــا بالســــكان مــــن جهــــة أخــــرى وصــــولًا الــــى تحقيــــق  المســــتوى المطلــــوب مــــن 

 -:يهدف إلى لبحث الخدمات ولذلك فلن ا
دراســـــة أســـــباب عـــــدم كفـــــاءة وكفايـــــة التوقيـــــع المكـــــاني للخـــــدمات المنفـــــذة فـــــي منطقـــــة الدراســـــة وفـــــق  -4

 ( لأنظمة التكامل الوظيفي المكاني .  (Spatial Callibrationمفهوم المعايرة المكانية  
يتناســــب وحجــــم الســــكان وضــــع فليــــات تحقــــق زيــــادة كفــــاءة خــــدمات البنــــى التحتيــــة كمــــاً ونوعــــاً وبمــــا  -7

ــــــة مــــــن  ــــــك الخــــــدمات لســــــكان المدين ــــــدمها تل ــــــي تق ــــــدة الت ــــــى الفائ ــــــة , ولضــــــمان الحصــــــول عل فــــــي المدين
خـــــلال أتبـــــاع الاســـــلوب الامثـــــل  فـــــي توقيعهـــــا مكانيـــــاً وبمـــــا ينســـــجم مـــــع مفهـــــوم المعـــــايير نحـــــو زيـــــادة 

تحســــين مســــتوى  جــــودة الخــــدمات المقدمــــة فــــي منطقــــة الدراســــة وصــــولًا الــــى نتــــائج يمكــــن ان تُسِــــهم فــــي
الخـــــــدمات المقدمـــــــة وتطويرهـــــــا بمـــــــا يضـــــــمن تحقيـــــــق موقعـــــــاً متكـــــــاملًا ومتوازنـــــــاً لخدمـــــــة جميـــــــع ســـــــكان 

 المدينة .
 فرضية البحث  

إنَّ إشــــاعة انمــــاط التكامــــل المكــــاني فــــي توقيــــع خــــدمات البنــــى التحتيــــة فــــي الأحيــــاء والمنــــاطق الســــكنية 
ـــــى رفـــــع  ـــــة المعتمـــــدة يـــــؤدي ال ـــــا للمعـــــايير التخطيطي ـــــين ويزيـــــد مـــــن وفق مســـــتوى تقـــــديمها للســـــكان المحلي

 مستوى كفائتها في كافة احياء المدينة .



 لخدمات البنى التحتية(      ـــــــ         التكامل المكاني 42مجلة البحوث الجغرافية                       ـــــــ       العدد )
 
 

    (343    ) 

 الإطار المناني والزماني للبحث 
حيـــث إنَّ الدراســـة ســـتتناول مـــدى تطبيـــق العلاقـــة المعياريـــة التكامليـــة بـــين خـــدمات البنـــى التحتيـــة والســـكان 

المكانيــة للخــدمات المقدمــة فــي منطقــة الدراســة لقطــاع الرشــيد وتتطــرق  الــى اســتقراء مــدى مراعــاة المعــايير 
وللمـدة  7كـم 4,0,1لذلك فلن الحدود المكانية تشمل حدود ذلـك القطـاع السـكني والبالغـة  مسـاحتهُ بحـدود 

التي ينتهي  ,704)حيث أُعتبر قطاعاً منفصلًا عن قطاع الدورة ( وحتى سنة   7001التي تبدأ من سنة 
اسـبة لمشـاكل هـذا النـوع مـن الخـدمات التحتيـة , وتـم أيضـال منطقـة الدراسـة بها البحث واضعاً الحلول المن

 (4-4بالصورة الفضائية رقم )
 .)قطاع الرشيد( الدراسة منطقة توضح بغداد لمدينة فضائية صورة(: 1-1) صورة

 
, تاريخ (GOOGLE  EARTH  PROGRAM) المصدر : الباحث بتصرف من موقع الأنترنت الالكتروني   

 . 52/01/5102الدخول للموقع 

 
 الأول التصل

 المدينة والخدمات
, الاخـرى والوظـائف السـكن جانـب الـى, للمـدن الـوظيفي البنـاء في الأساسية العناصر من الخدمات تُعد   
  لأن ذلـك المقدمـة لسـكان المدينـة الوظـائف حدوث خلـل فـي الى سيؤدي الخدمات هذه في نقص أي  وأن

 الخـدمات فيهـا تتـوافر التـي السـكنية المنـاطق فـلنَّ  الطبيعـي ومـن حيـاة السـكان علـى مباشـر بشـكل سـيؤثر
 بيئـــةً ســـكنيةً  أيضـــاً  وتكـــون, ســـاكنيها دون نقـــص أوخلـــل خدمـــة علـــى قـــادرة تكـــون وبشـــكل مثـــالي الاساســـية

الخــدمات ولقــد أصــبح تــوافر خــدمات البُنــى  مثــل تلــك الــى تفتقــر التــي المنــاطق مــن أفضــل ملائمــةً بشــكل
التحتيـــة ضـــمن كـــل موقـــع ســـكني مـــن الأمـــور الأساســـية التـــي يجـــري التلكيـــد عليهـــا عنـــد تخطـــيط المنـــاطق 

 المنــاطق وتــنظم ,السـكنية الحديثــة لأن هـذه الخــدمات تحقـق الأكتفــاء فـي تــوافر تلـك المتطلبــات الضـرورية 

 الدراسة منطقة



 لخدمات البنى التحتية(      ـــــــ         التكامل المكاني 42مجلة البحوث الجغرافية                       ـــــــ       العدد )
 
 

    (343    ) 

 شلنها من مقومات ذات سكنية بيئة خلق يضمن وبما التخطيطية يرللمعاي المدينة وفقاً  في الحديثة السكنية
 الحضـري التخطـيط لذلك صار مـن أهـم واجبـات بعضهم البعض,  إلى بيئتهم الحضرية والى الساكنين شد
  قــدراتهم تنميــة يكفــل بمــا والراحــة  للمعيشــة ملائمــة اجـواء وخلــق للســكان اللائقــة والمناســبة الحيــاة تــوفير هـو

 السـكنية الوحدة في ينحصر الاسكان عن الشائع المفهوم كان فيها , وقد على التعاي  والابداعوتحفيزهم 
 علـى يبقـى لـم المفهـوم هـذا أن إلا والاسـرة للفـرد الأمان والإستقرار توافر في ذلك أهمية وبالرغم من, نفسها
تســاع الخــدماتمختلفــة  مــن متطلباتهــا وزيــادة اليوميــة فتعقيــد ظــروف الحيــاة عليــه هــو مــا  المــدن مســاحة وا 

 الخــدمات هــذه لأنَّ , الســكنية المواقــع والأساســية ضــمن الضــرورية الخــدمات تــوفير ضــرورة الــى اقتضــى
, الغزالــــيككــــل صــــغيرةً كانــــت أم كبيــــرة  ) الســــكنية داخــــل المدينــــة للوحــــدات الــــوظيفي الاداءنحــــو  تتكامــــل
 ( .7ص, ,489

 متهوم المدينة في ظل قطاع الخدمات:  1-1
يختلــــف مفهــــوم المدينــــة مــــن بلــــد الــــى فخــــر وفقــــاً للمعــــايير المســــتخدمة فــــي التمييــــز بــــين الريــــف والمدينــــة 
حيـــــث يـــــتم إعتمـــــاد أســـــس ومعاييرعديـــــدة للتميـــــز بـــــين الريـــــف والمدينـــــة  أهمهـــــا أن المدينـــــة مركـــــز لتقـــــديم 

لمدينـــــة  وفقـــــاً الخـــــدمات نظـــــراً للـــــدور الـــــذي تُؤديـــــه الوظيفـــــة الخدميـــــة ولمـــــا لهـــــا مـــــن تـــــلثير علـــــى تنميـــــة ا
( , إضــــــافةً إلــــــى أناهــــــا أيضــــــاً تمثــــــل تجمــــــع 8, ص4880لكفــــــاءة الخــــــدمات المقدمــــــة فيهــــــا )خطــــــاب , 

ســـــــكاني كبيـــــــر وكثيـــــــف يمـــــــارس السُـــــــكان فيهـــــــا مختلـــــــف الأنشـــــــطة غيـــــــر الزراعيـــــــة ويتميـــــــز مجتمعهـــــــا 
ـــــــاً ) اســـــــماعيل ,  ـــــــث يتركـــــــز السُـــــــكان ( ,41, ص4897الحضـــــــري عـــــــادة بعـــــــدم التجـــــــانس اجتماعي حي

ـــــز فيهـــــا و  ـــــة للعمـــــل وتتمي ـــــاة مـــــن خـــــلال الأنمـــــاط المختلف ـــــة وواضـــــحة للحي ـــــة معين ـــــزون بطريق ـــــذين يتمي ال
المدينـــــــــــة بإســـــــــــتعمالات أرض متخصصـــــــــــة بدرجـــــــــــة عاليـــــــــــة وتنـــــــــــوع كبيـــــــــــر لمؤسســـــــــــاتها الإجتماعيـــــــــــة 
ـــــي  ـــــدو وكلنهـــــا الت ف ـــــث تب ـــــة بحي ـــــي المدين ـــــات والمـــــوارد ف والإقتصـــــادية والسياســـــية  , وتســـــتخدم الإمكان

بـــل وباتـــت اســـتعمالات الأرض فـــي المدينـــة تســـيطر   .hartshorn,      ,p) غايـــة التعقيـــد )
ــــة عناصــــر رئيســــة هــــي :)الســــكان  ــــي  الأنشــــطة -المواقــــع  -عليهــــا ثلاث ــــي تُمــــارس ف والفعاليــــات( الت

 , Chapin )فيمـــا بينهـــا وتــُـؤثر فـــي البيئـــة الحضـــرية للمدينـــة  المدينـــة وهـــذهِ العناصـــر تتفاعـــل
    , p.  ) . 

 البنى التحتية في المدينة :خدمات  1-2
تُمثل خدمات البنى التحتية بمختلف انواعها الهيكل الرئيس الذي تعتمد عليه عملية التنمية الأقتصادية 
والإجتماعية سواء كان ذلك على مستوى المدينة او على مستوى البلد ككل , حيث ان تنمية ورفاهية 

لفرد من السلع المادية وانما تتعداه ليصل تلثيرها المجتمع لاتتوقف فقط على حجم ومستوى استهلاك ا
على حجم ومستوى الخدمات المقدمة للأ فراد ومدى تلثيرها على ذلك المجتمع فكلما كانت الخدمات 
المتوفرة بكفاءة عالية انعكس ذلك على زيادة معدلات التنمية الشاملة في المجتمع وان هيكل الخدمات 
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شهدت  مية الأقتصادية وبدونه تصبح عملية تنمية المجتمع مستحيلة حيثالأرتكازية يشكل المحور للتن
الحياة في المستقرات البشرية الحضرية منها والريفية في العالم المتقدم تطوراً كبيراً في المجالات كافة 
 وبلغت درجة عالية في النصف الثاني من القرن العشرين وبلغ التطور العلمي والتكنولوجي مرتبةً كبيرةً 

الخدمات التي شهدت جميع أنواعها تطورا ملحوظاً في  أنعكست فثارهُ على نواحي الحياة كافة ومنها
النوعية والكمية وزيادة كفاءتها وبصورة تتلائم مع حاجة الإنسان ومتطلباتهُ وتمثل الخدمات عنصرا أساسيا 

مكاناته من  أجل تطوير وتحسين اداء تلك في حياة الإنسان وهدفا رئيساً لذلك فهو سخر كل طاقاته وا 
أنَّ الطلب على الخدمات يزداد بشكل  الخدمات إذ انها تُعتبر مصدر راحته ورفاهيته وسعادتهُ , وكذلك

لإشباع حاجات السكان وتلبية طلباتهُ بسبب الزيادة السكانية المستمرة وزيادة حاجة الإنسان الى  دمضطر 
تمع زاد حجم الطلب على المجتمع فكلما تطور المج تلك الخدمات بمرور الزمن وحسب ثقافة وتطور

 (.11, ص,704)الدليمي, الخدمات  
 -الخدمات وتصنيتها :تعريف  1-3

مـــن حيـــث أهميتهـــا لمركـــز الإســـتقرار البشـــري الحضـــري والريفـــي بســـبب الخـــدمات جـــراء الأهتمـــام المتزايـــد ب
تحديـــد نوعيـــة ومســـتوى هـــذه الخـــدمات فـــي ماتقُدمـــهُ مـــن تســـهيلات حياتيـــة للشـــرائح الإجتماعيـــة كافـــة فـــلن 

المنــاطق العمرانيــة )مــدن وقــرى( بــات يعكــس مســتوى الحيــاة الأنســانية فيهــا لــذلك أزدادت أهميــة دراســة هــذا 
ــــى الدراســــة  ــــد , بالأضــــافة إل ــــى وجــــه التحدي القطــــاع بعــــد منتصــــف الخمســــينيات مــــن القــــرن الماضــــي عل

المؤشرات التوزيعية المكانية للخدمات مـن حيـث مواقعهـا الموضوعية لدراسة الخدمات المتعلقة بفهم طبيعة 
بالنســبة لأقامــة الأفــراد والتــلثيرات المســافية علــى تقــديم مســتوى وحجــم الخــدمات وتكاليفهــا والصــورة المُثلــى 
لتوزيـع مراكزهــا التـي تحقــق أسـتخداماً كفــوءاً لهـا وبتكــاليف مناسـبة ولتحقيــق تطلعـات الــدول ورغبـات الأفــراد 

ات تتعلــق بالجانــب الــذاتي للخــدمات مــن حيــث فهمهــا وتصــنيفها وتنميطهــا بالنســبة للأنشــطة ظهــرت دراســ
 الاقتصادية وللبيئ الاستيطانية )حضرية أو ريفية ( .

 Service  Definition -تعريف الخدمات: 1-3-2
هي المرافق الخدمية التي تُعتبر العمود الفقري والأساسي  للمدينة والتي يتم انشائها لتلبية الاحتياجات 
الحضرية والاقتصادية والاجتماعية والترفيهية للمجتمع وتدعم االنمو الاقتصاد للبلد )منتدى الرياض 

وقد جاءت تعاريف مختلفة للخدمات ( , www.riyadhforum.net , 7002ديسمبر1الأقتصادي , 
 وبحسب وجهات نظرالكُتاب والباحثين المهتمين بهذا المجال ونذكر منها ما يلتي :

هي عبارة عن أنشطة تُدرك بالحواس وقابلة للتبادل وتقدمها شركات : Crnrows)تعريف نرنروس ) - أ
 ت أو بإعتبارها مؤسسات خدمية .اومؤسسات محددة تكون مختصة بتلك الخدما

 

http://www.riyadhforum.net/
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هي النشاط او المنفعة التي يستطيع طرف ما تقديمها : Philip Kotter) (تعريف فيليب نوتر - ب
للطرف الخر, وتكون هذه الخدمة غير ملموسة أي انها غير مادية ولا ينتج عنها تملك اي شيء 

 (,7, ص4889)البغدادي, 
تصنف الخدمات  Service  Classification: تصنيف الخدمات حسب نوعها 1-3-3  

 :الى التاليبالإعتماد على نوعها 
}الخدمات الصحية , الخدمات التعليمية ,الخدمات الإدارية,الخدمات الثقافية ,الخدمات التجارية ,الخدمات 
الترفيهية والرياضية ,الخدمات الصناعية , خدمت البنى التحتية )الماء والكهرباء والصرف الصحي 

,  (72, ص7044)غنيم ,  والأتصالات والنفايات ( ,الخدمات الدينية  , خدمات النقل والمواصلات {
ووفقاً للتقسم الحديث الذي اتبعه الدكتور عثمان محمد غنيم في كتابهِ معايير التخطيط فقد صنفها إلى 

 -: (,42-409,  ص7044ثلاثة انواع هي)غنيم ,
وهي تشمل خدمات المرافق  -:service   Infrastructure خدمات البنى التحتية التنية (4

المختلفة مثل شبكة الماء ومنظومة الصرف الصحي) المجاري ( والكهرباء والهاتف والأتصالات وجمع 
 النفايات وطرق النقل .

وهي تشمل خدمات الأطفاء ومراكز  -:  public serviceخدمات البنى التوقية )العامة( (7
 القضاء ومكاتب البريد ومحطات الوقود  .الشرطة والمحاكم و 

وهي تشمل الخدمات التعليمية  -: Sociality(community) serviceالخدمات الاجتماعية (,
 والصحية والترفيهية والثقافية والدينية .

 
 التنامل المناني لخدمات البُنى التحتية 1-5
 التخطيط والتنامل المناني : 1-5-1     

ابكككرز مهكككام التخطكككيط المنكككاني هكككي عمليكككة التنسكككيي بكككيا الامنانكككات التنمويكككة لقكككد بكككات واضكككحا  أا 
 ( Spatial Organazation)للمنكككككككككاطي الحضكككككككككرية وعمليكككككككككة التنظكككككككككيم المنكككككككككاني لهكككككككككا

(Cullingworth Nadin,    , P  )  والتكككككي هكككككي ان كككككر تعقيكككككدا  مكككككا مجكككككرد تنظكككككيم
السياسكككككككككات القطاعيكككككككككة لأسكككككككككتخدامات الأر  ُع أنكككككككككُ  يُعكككككككككال  التكككككككككوترات والتناقضكككككككككات بكككككككككيا 

والاسككككككتراتيجيات المنانيككككككة  نالصككككككراعات بككككككيا التنميككككككة الأقتصككككككادية وسياسككككككات التماسكككككك  البيئيككككككة 
والاجتماعيكككة نوأا الكككدور الرئيسكككي للتخطكككيط المنكككاني هكككو تعزيكككز وترتيكككب الأنشكككطة المنانيكككة بشكككنل 

 لمنكككككااأن كككككر عقونيكككككة والتوفيكككككي بكككككيا أهكككككداف السياسكككككات القطاعيكككككة المتنافسكككككة علكككككى تنظكككككيم ا
((Koresawa, A.and Konvitz,    ,P    ـــــلتي التخطـــــيط المكـــــاني مـــــن أجـــــل ـــــا ي ,  وهن

ــــاطق وزيــــادة  ــــين المن ــــة ب ــــة والأقتصــــادية المتوازن ــــة الاجتماعي ــــز التماســــك الاقليمــــي مــــن خــــلال التنمي تعزي
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القــــــدرة التنافســــــية فيمــــــا بينهــــــا ويُشــــــجع عمليــــــة التطــــــور الحاصــــــلة نتيجــــــة الوظــــــائف الحضــــــرية وتحســــــين 
لاقـــــة بــــــين المدينـــــة والريــــــف ويزيـــــد مــــــن إمكانيــــــة الوصـــــول بشــــــكل أكثـــــر توازنــــــاً ويعمـــــل علــــــى زيــــــادة الع

فــــرص الحصـــــول علـــــى المعلومـــــات والمعــــارف وانـــــهُ يقلـــــل الأضـــــرار البيئيــــة وكـــــذلك يُســـــاهم فـــــي تحســـــين 
التـــــراث الثقـــــافي بلعتبــــــارهُ عـــــاملًا للتنميـــــة , ولــــــهُ دور فعـــــال فــــــي تطـــــوير مـــــوارد الطاقــــــة مـــــع المحافظــــــة 

ـــــار ع ـــــة  والحـــــد مـــــن فث ـــــى إحـــــداث الســـــياحة المســـــتدامة وبجـــــودة عالي ـــــى الســـــلامة والأمـــــان ويشـــــجع عل ل
ــــــافع منهــــــا اقتصــــــادية  ــــــق من ــــــذلك يشــــــكل  التخطــــــيط المكــــــاني  أمــــــراً حاســــــم لتحقي ــــــة وب الكــــــوارث الطبيعي
واجتماعيـــــة وبيئيـــــة مـــــن خـــــلال خلـــــق ظـــــروف أكثـــــر اســـــتقراراً وواقعيـــــةً تُمكننـــــا مـــــن الإســـــتثمار والتطـــــوير 

تـــــــي تــُـــــؤمن ضـــــــمان اســـــــتفادة المجتمـــــــع مـــــــن عوامـــــــل التنميـــــــة وتعزيـــــــز الإســـــــتخدام الأمثـــــــل لـــــــلأرض وال
والمــــــوارد الطبيعيــــــة , وبالتــــــالي فــــــلن التخطــــــيط المكــــــاني يُعــــــد عــــــاملًا هامــــــاً لتعزيــــــز التنميــــــة المســــــتدامة 

( مـــن  UN ,Economic Commission for Europe,    ,p) وتحســـين نوعيـــة الحيـــاة
 خلال :
 -المنافع الإقتصادية وتشمل مايلتي :أولا  / 

 يوفر المزيد من الإستقراروالثقة للإستثمار . .4
 تحديد الأراضي في المواقع الملائمة لتلبية الحاجة إلى التنمية الاقتصادية . .7
 تحديد التنمية التي تلبي احتياجات المجتمعات المحلية . .,
 إتخاذ القرارات بطريقة أكثر كفاءة وثبات . .1
 -: لمنافع الإجتماعية فتتمثل فيا/   انيا   
 يلخذ بنظر الأعتبار احتياجات المجتمعات المحلية عند وضع السياسات . .4
 توافر ودعم الخدمات المحلية التي تفتقر اليها تلك المناطق . .7
 يشجع إعادة استخدام الأراضي الخالية والمهجورة . .,
 يساعد في خلق بيئات صحية فمنة ومتتعة ويحافظ عليها . .1

                                                                                     -:المنافع البيئية وهي   ال ا  / 
 يشجع على التجديد والإستخدام المناسب للأرض والمباني والبنية التحتية . .4
لمساحات يشجع على استخدام الأرض الذي وضعت عليهِ سابقاً والتقليل من التطوير في ا .7

 الخضراء من الأرض .
 معالجة المخاطر البيئية المحتملة )مثل الفيضانات وتلوث الهواء( .,
 حماية وتحسين المناطق الترفيهية والتراث الطبيعي . .1
تعزيز امكانية الوصول بلستخدام جميع وسائط النقل )مثل المشي وركوب الدراجات ووسائل النقل  .,

 ( .  (  UN ,Economic Commission for Europe,    ,p العام( وليس فقط بالسيارة
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( بلعتبــــارهُ معيــــاراً هامــــاً لتقيــــيم (spatial of complementaryوهنـــا يــــلتي دور التكامــــل المكــــاني 
الوضــــــــع الأســــــــتعمالي التــــــــدريجي لمختلــــــــف أنحــــــــاء الأراضــــــــي وفــــــــق المنظورالمعتمــــــــد للتنميــــــــة المكانيــــــــة 

(and Healy,     , p.  De Boeتنافســـياً كـــا , ) ن أم تلاحميــــاً او تعاونيـــاً ولـــذلك فــــلن
ن كانـــــت علـــــى نطـــــاق  التكامـــــل المكـــــاني يبـــــدأ بالتحليـــــل الاستكشـــــافي لواقـــــع الفعاليـــــات المختلفـــــة حتـــــى وا 
واســــــع وهــــــذا مايجعلــــــهُ يُعــــــرف علــــــى أنــــــهُ نظــــــام مــــــن الــــــروابط  المتعــــــددة )القــــــرب , التشــــــابه , التغييــــــر 

ـــــي تنشـــــل نت ـــــاطق الت ـــــين المن ـــــرابط ( ب ـــــة المتواصـــــل , الت ـــــة والإقتصـــــادية والثقافي يجـــــة العلاقـــــات الإجتماعي
الملموســــة ولكــــن هــــذا النظــــام لــــهُ تــــلثيرات محــــددة فــــي بعــــض الأحيــــان لزيــــادة روابــــط التنميــــة الاجتماعيــــة 

 and Healy,     , p.   De) والثقافيـــة والاقتصـــادية ) ومـــن بينهـــا تــــرابط الخـــدمات (
Boe.) 
ومـــــن هنـــــا أصـــــبح مفهـــــوم التكامـــــل مـــــن التطبيقـــــات المركزيـــــة فـــــي التخطـــــيط فـــــي أوروبـــــا مـــــن وجهـــــة    

نظـــــر العديــــــد مـــــن البــــــاحثين وبعـــــد ان تــــــم دمــــــج مفهـــــوم التكامــــــل مـــــع التخطــــــيط المكـــــاني ويتميــــــز عــــــن 
ــــــى وضــــــع  ــــــدرة ذلــــــك التخطــــــيط عل التخطــــــيط المكــــــاني التقليــــــدي لإســــــتخدامات الأراضــــــي مــــــن خــــــلال ق

علــــــى المــــــدى البعيــــــد مــــــن خــــــلال جمــــــع وأدمــــــا  السياســــــات والتوجهــــــات للتنميـــــــة الرؤيــــــا الاســــــتراتيجية 
المســـــــتدامة وتحســـــــين التعـــــــاون بـــــــين أصـــــــحاب المصـــــــلحة والمجتمـــــــع , وعلـــــــى الـــــــرغم مـــــــن أن التكامـــــــل 
أصــــبح مفهومــــاً رئيســــياً فــــي التخطــــيط المكـــــاني إلا أن المعــــاني الحقيقيــــة بالنســــبة للمفهــــوم تختلــــف تبعـــــاً 

ـــــات التخطـــــيط ولإخـــــتلا ـــــة لعملي  ,    ,Van Straalen)ف وجهـــــات النظـــــر للجهـــــات المعني
p ,p ). 

 
 -ل المناني :النظريات المنانية ومتهوم التنامالعوقة بيا  1-5-2

بـــــالرغم مـــــن حداثـــــة مفهـــــوم التكامـــــل الـــــوظيفي المكـــــاني نســـــبياً إلا ان الأشـــــارة إلـــــى مضـــــامينهُ الفكريـــــة ) 
ـــــى  ـــــة , وكانـــــت أول المفاهيميـــــة ( ومحتـــــواهُ التطبيقـــــي كانـــــت تطرقـــــت اليـــــهِ الكثيـــــر مـــــن النظريـــــات المكاني

ا ركـــــزت عنـــــدم 4811عـــــام (Christaller)الأشـــــارات لهـــــذا المفهـــــوم هـــــو ماجـــــاءت بـــــهِ نظريـــــة كرســـــتالر 
علـــــى مفهـــــوم المكـــــان المركـــــزي   وركـــــزت ايضـــــاً الجهـــــود الأخـــــرى علـــــى نظريـــــة قطـــــب النمـــــو , والمهـــــم 

ولكــــن 4827عــــام Friedmann) و ) 4824عــــام  (Perrouxفــــي هــــذا المجــــال كــــان مــــن عمــــل )
ــــــة وأن  ــــــة  المكاني ــــــات المركزي ــــــل مــــــن التوضــــــيح عــــــن مجري ــــــدم إلا القلي ــــــم تق ــــــة ل ــــــات المكاني هــــــذه النظري

ـــــــر مـــــــن ا ـــــــل الشـــــــكل الحـــــــالي للنظـــــــام الأقتصـــــــادي الكثي ـــــــات لهـــــــذه النظريـــــــات تمث لأفتراضـــــــات والمنهجي
ــــى التكيــــف مــــع كــــل شــــيء ,  ــــة التــــي لهــــا القــــدرة عل والاجتمــــاعي والسياســــي والايــــديولوجي بلعتبــــاره البيئ
والمركزيــــة المكانيــــة تتضــــمن عمليــــات الاســــتقطاب وينظــــر إليهــــا علــــى أنهــــا الظــــاهرة الجوهريــــة للفضـــــاء 

ــــك , وفــــي هــــذا ا ــــى ذل ــــب عل ــــة ويترت ــــة التحليلي ــــر واضــــح مــــن الناحي لســــياق لا يــــزال التكامــــل المكــــاني غي
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ـــــول  ـــــت ومتماســـــك للتكامـــــل المكـــــاني مـــــن دون توضـــــح وبيـــــان للنزعـــــات أو المي عـــــدم امكانيـــــة تحليـــــل ثاب
الأساســـــية لتلــــــك العمليـــــات  , وأن الهــــــدف الـــــرئيس هنــــــا هـــــو الــــــذهاب بمـــــا يتجــــــاوز الوصـــــف الظــــــاهري 

ـــــة لكـــــي نفهـــــ ـــــار المركزيـــــة للمركزي ـــــتج عنهـــــا التكامـــــل المكـــــاني , ولايمكـــــن اعتب ـــــة التـــــي ين م ضـــــمنياً اللي
ــــادل لعلاقــــات المركــــز  ــــا  ولكــــن يعتبــــر كعنصــــر نشــــط فــــي التفاعــــل المتب كموقــــع غيــــر فعــــال لقــــوى الأنت
مـــــع المحـــــيط الخـــــارجي . وتســـــتند هـــــذه الحجـــــة علـــــى افتـــــراض أن التكامـــــل المكـــــاني هـــــو عمليـــــة شـــــاملة 

 Claude اداً علــــى ثلاثــــة مســــتويات مختلفــــة هــــي : المدينــــة والدولــــة والعــــالميمكــــن تحليلهــــا اعتمــــ
Comtois ,      ,p.  ) . ) 

 التنظيم المناني للخدمات في المدا:  1-5-3
نظراً لتعدد جوانب التنظيم المكاني لخدمات البنى التحتية فإنه من الملائم وضع بعض الاسس والمعايير 

مكان, وبما يتناسب وحجم السكان وحاجياتهم و من هذه الأسس عند وضع تلك الخدمات في أي 
 (:491, ص 7008)الطيف,  

 . مدى تكامل الخدمات مع بعضها (4
 . الارتباطات الخدمية (7
 أنماط مراكز الخدمات وتوزيعها المكاني . (,

إذ أنَّ السُـــــكان فـــــي المدينـــــة يُفضـــــلون دائمـــــاً الخـــــدمات ذات المســـــتوى العـــــالي مـــــن الكفـــــاءة والتـــــي تُحقـــــق 
لهــــم الخدمـــــة الأفضـــــل ولـــــذلك أكتســــبت عمليـــــة التوزيـــــع المكـــــاني للخــــدمات أهميـــــة كبيـــــرة لـــــدى الدارســـــين 

ـــــهُ مـــــع مراكـــــز التجمعـــــات البشـــــرية و  ـــــع ومـــــدى ترابطـــــهُ أو تكامل ـــــك التوزي ـــــد  للكشـــــف عـــــن طبيعـــــة ذل تحدي
ــــدارما تقُدمــــهُ تلــــك الخــــدمات لســــكانها وبدرجــــة أكثــــر فاعليــــة ولتحقيــــق التفاعــــل الــــوظيفي فيمــــا بينهمــــا  مق
ـــــى مســـــتوى مـــــن الخدمـــــة  ـــــى أعل ـــــر وبمـــــا ينســـــجم مـــــع حجـــــم وكثافـــــة السُـــــكان فيهـــــا وصـــــولًا إل بشـــــكل اكب
ـــــــى الدراســـــــات الحضـــــــرية والتخطيطيـــــــة لحـــــــل الجـــــــدل أو  ـــــــك مـــــــن خـــــــلال التركيـــــــز عل المقدمـــــــة ويـــــــتم ذل
ــــك الخــــدمات فــــي المراكــــز الحضــــرية ويجــــب ان يلخــــذ المخططــــين  الأشــــكال الــــذي يحصــــل فــــي توقيــــع تل
الحضـــــريين علـــــى عـــــاتقهم توقيـــــع تلـــــك الخـــــدمات وبمـــــا يتناســـــب مـــــع عـــــدد سُـــــكان تلـــــك المدينـــــة , إذ ان 
ــــك المكــــان ولكــــي  حجــــم الخــــدمات المُقدمــــة يجــــب ان يتكامــــل ويتوافــــق مــــع المتطلبــــات الضــــرورية فــــي ذل

وازنــــة المكانيــــة وبالنتيجــــة الوصــــول إلــــى التكامــــل المكــــاني كمــــاً ونوعــــاً مــــع حجــــم ذلــــك الســــكان يُحقــــق الم
الـــــــذي يخـــــــدمهم فـــــــي تلـــــــك البيئـــــــة الحضـــــــرية ولاننســـــــى ان الحجـــــــم السُـــــــكاني المتوقـــــــع ان يخدمـــــــهُ ذلـــــــك 
الموقــــع او المُنشــــل الخــــدمي هــــو الأســــاس فــــي تحديــــد مقــــدار الخدمــــة المقدمــــة ومــــدى تفاعــــل الفــــرد معهــــا 

يتطـــــابق مـــــع المعـــــايير القياســــــية المُعتمـــــدة لكـــــل خدمـــــة مـــــن خــــــدمات البُنـــــى التحتيـــــة والتـــــي هــــــي وبمـــــا 
 ( . 714,ص 7008موضع البحث في هذهِ الدراسة )الطيف , 
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 -العوقككككككككة التنامليككككككككة بككككككككيا السككككككككناا وخككككككككدمات البُنككككككككى التحتيككككككككة )المككككككككاء الصككككككككافي  1-5-4
 -النتايات(: -الصرف الصحي 

تُعد خدمات البنية التحتية الاساس الذي يعتمـد عليـه الاداء الـوظيفي للمدينـة , وهـي ركيـزة مهمـة جـدا      
لنشــوء وتطورالمدينــة  إذ ان حــدوث اي خلــل او تبــاطئ فــي احــد  أجــزاء هــذه الخــدمات  سيصــيب المدينــة 

البُنــى التحتيــة  تُمثــل خــدماتو  , (   .W.Rudoe,    ,p) بالشــلل عــدم قــدرتها علــى تلديــة دورهــا 
مظهراً مهماً من مظاهر الحياة الحضرية في المدينـة وترتكـز عليهـا العديـد مـن القطاعـات الخدميـة الُأخـرى 
والمتمثلة بالأنشطة المنظورة وغير المنظورة التي تُرفد المدينة وبيئتها الحضرية بالعديد مـن مقومـات الحيـاة 

والفعاليات الحياتية التي يُمارسها السُكان والمدينـة معـاً يوميـاً اللازمة لأستمرارها وتضم الكثير من الأنشطة 
ويــتم عــن طريقهــا التفاعــل أوالتكامُــل المكــاني فيمــا بيــنهم وتلــك الخــدمات بلنواعهــا المختلفــة ومنهــا الخــدمات 

وان للوصــول الــى تــوفير , ( ,,7,ص 7008) الطيــف , لمــاء والصــرف الصــحي والنفايــات ( الثلاثــة ) ا
ملمونـــة والصـــحية لســـكان المدينـــة فـــلن ذلـــك يكـــون مرتبطـــاً عـــادةً بخـــدمات صـــحية اخـــرى مثـــل الميـــاه ال

منظومـة الصـرف الصــحي )المجـاري( ومنظومــة الـتخلص مـن النفايــات  وتتركزهـذه الخــدمات فـي المــدن 
( الذي يوضـح العلاقـة التكامليـة بـين 7-4بشكل اساس  ويمكن التعبير عن هذه العلاقة بالمخطط رقم )

المدينــة وخــدمات  البنيــة التحتيــة ) المــاء الصــافي والصــرف الصــحي وجمــع النفايــات ( )الــدليمي ســكان 
 (.91,ص 4880والعبيدي , 

 ( يوضح العوقة التناملية بيا سناا المدينة والخدمات2-1مخطط رقم )
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ويتحقق التكامل المكاني للخدمات التحتية المدروسة في المدينة من خلال مبدأ التجاور والتركز 
(Juxtaposition & concentration, حيث يتم التركز على المحاور 84, ص7004(  )مصيلحي )

المدينة لتحقق تسهيلات الصيانة وتعظيم الطاقة التشغيلية الخطية لأنظمة الطرق والشوارع والميادين داخل 
للخدمات المتجاورة لخدمات الماء والصرف  لتلك الخدمات من خلال الأستفادة من الوفورات الموقعية

 4880أمثل )نيازي ,بشكل الصحي وبهدف تقليل النفقات لكل منها والتي يمكن ان يكون توزيعها 
نا ربط مفهوم الخدمة بالتكامل المكاني لها سوف نجد أن اتجاهات ولذلك اذا ماحاول,  (28-22,ص

 -التوقيع المكاني للخدمة يرتبط بثلاثة عوامل هي :
  الغر  ما الخدمةPurpose  
  موقع الخدمةLocation  
  بناء وترتيب الخدمةArrangment 

 خوصة التصل الاول 
فــــــي هــــــذا الفصــــــل تــــــم التطــــــرق إلــــــى مفهــــــوم المدينــــــة وتخطــــــيط الخــــــدمات وتعريفهــــــا وتصــــــنيفها واهميــــــة 

, إذ أن أي خـــــدمات البُنـــــى التحتيـــــة المقدمـــــة فـــــي المدينـــــة والاســـــس التـــــي تبُنـــــى عليهـــــا هـــــذه المشــــــاريع 
وقـــــد تـــــم للمشـــــكلة المدروســـــة   ً مفاهيميـــــاً دراســـــة أو بحـــــث تخطيطـــــي لابـــــد وأن يحـــــوي فـــــي بدايتـــــه إطـــــارا

والتــــــي تُعيــــــق توزيــــــع وتقــــــديم الخدمــــــة بالشــــــكل التطــــــرق الــــــى اهــــــم مشــــــاكل البنــــــى التحتيــــــة فــــــي المــــــدن 
ـــــة وتخطيطـــــة المناســـــب  لحاجـــــة الســـــكان ,  وان هـــــذه الخـــــدمات ينبغـــــي ان تنفـــــذ بلســـــاليب هندســـــية علمي

حديثــــة مــــن اجــــل الوصــــول الــــى نتــــائج فعالــــة وان يــــتم تنفيــــذها  ضــــمن المواصــــفات والتصــــاميم التــــي تــــم 
لهـــــا وبالتـــــالي فـــــان تلـــــك الخـــــدمات ســـــتقدم الخدمـــــة  بشـــــكل يـــــتلائم وحجـــــم الســـــكان  ووفقـــــاً لمـــــا  وضـــــعها

ـــــوءة للســـــكان  ثـــــم تطـــــرق الفصـــــل إلـــــى أهميـــــة ن صُـــــممت  مـــــن اجلـــــه وهـــــو تقـــــديم الخدمـــــة الجيـــــدة والكف
, وقــــد تنــــاول ى أكبــــر قــــدر مــــن الأهميــــة التكامــــل المكــــاني للخــــدمات بلعتبــــارهُ العمليــــة التــــي تســــتحوذ علــــ

ــــــاهيم  التــــــي تهــــــم موضــــــوع الدراســــــة كــــــالتخطيط المكــــــاني والتنظــــــيم  هــــــذا المبحــــــث عــــــرض بعــــــض المف
بــــــــراز مفهــــــــوم التكامــــــــل المكــــــــاني وعلاقتــــــــهُ بالنظريــــــــات المكانيــــــــة والعلاقــــــــة التكامليــــــــة بــــــــين  المكــــــــاني وا 

تلـــــــك  السُــــــكان وخـــــــدمات البُنــــــى التحتيـــــــة لأهميـــــــة هــــــذهِ العلاقـــــــة فــــــي توضـــــــيح التفاعـــــــل الــــــوظيفي بـــــــين
ــــــاءة  ــــــى تحقيــــــق كف ــــــة مــــــن خــــــلال ماتقُدمــــــهُ مــــــن خدمــــــة للسُــــــكان للوصــــــول إل الأنشــــــطة الخدميــــــة والمدين
عاليــــة فــــي عمــــل تلــــك الخــــدمات , وتعــــدا الخــــدمات مــــن اهــــم العناصــــر التــــي تســــاعد علــــى تلديــــة المدينــــة 
ع لوظائفهــــا المختلفــــة وبنجــــال , و يفضــــل عنــــد إنشــــاء هــــذه الخــــدمات ان يــــتلائم حجــــم التجهيــــز فيهــــا مــــ

عــــــدد الســــــكان الــــــذين يســــــتهلكونها أو) تخــــــدمهم( ممـــــــا يســــــهل امــــــر الوصــــــول إلــــــى المعــــــايير القياســـــــية  
المعتمـــــــدة  لكـــــــل خدمـــــــة مـــــــن خـــــــدمات البنـــــــى التحتيـــــــة فـــــــي المدينـــــــة )كميـــــــة المـــــــاء المســـــــتهلك اوكميـــــــة 

وقـــــد تناولنـــــا أيضـــــاً  , النفايـــــات الناتجـــــة أو كميـــــة ميـــــاه الصـــــرف الصـــــحي المتولـــــدة( للشـــــخص الواحـــــد  
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ـــــوم أهم ـــــة التحتيـــــة فـــــي المدينـــــة  والتـــــي تُعـــــاني الي يـــــة الخـــــدمات والخصـــــائص الأقتصـــــادية لخـــــدمات البني
لـُـــص الفصـــــل إلــــى وجـــــود علاقـــــة  مــــن تهالـــــك وضــــعف فـــــي تلبيــــة المتطلبـــــات الحياتيـــــة اليوميــــة , وقـــــد خ 
ــــف مســــتوياتها  ــــاطق الحضــــرية بمختل ــــك المن ــــدم لســــكان تل ــــك الخــــدمات والمدينــــة لأنهــــا تقُ ــــين تل تكامليــــة ب

ــــة ,حــــي ,قطــــاع, مدينــــة( وضــــمن المعــــايير القياســــية المعتمــــدة لكــــل خدمــــة وهــــذا ماســــيتم ا ــــة )محل لمكاني
 تناولهُ في الفصل الثاني .

 التصل ال اني
 ومعاييرها خدمات البنى التحتية  

جات تُعد البنية التحتية العمود الفقري للتنمية الشاملة فتوافر بنية تحتية سليمة وقادرة على تلبية أحتيا    
المجتمع تُسرع بعملية المشاريع التنموية على جميع الأصعدة والمجالات , وتضم البنى التحتية جميع 
الخدمات الغير منظورة التي ترتكز عليها حياة السكان في المدن والتي تُساهم بتفعيل الحركة العمرانية 

كهربائية والصرف الصحي والحضرية للمدن وتشمل هذهِ الخدمات )ايصال الماء الصافي والطاقة ال
والاتصالات والطرق والجسور ...الخ( والتي ترتكز عليها فعالية المشاريع الإقتصادية والصناعية 
م المشروع الحضاري للدولة وتبني مشاريع تخطيطية  والحضرية , أنا تنمية هذه الدعائم الأساسية تـُقـوِّ

لة للتنمية الذي بدورهِ يُعد أهم المؤشرات الحيوية ناجحة نحو المستقبل مما يوفر عنصر الاستدامة والعدا
ون موازية لمؤسسات الدولة , ان تجارب الدول المتقدمة في بناء وتحسين الخدمات التحتية تكاد تك

برى إذ تضع هذهِ الدول في سلم أولوياتها إقامة بُنية تحتية رصينة تربط اجزاء للمشاريع الصناعية الكُ 
يمها ببعضها امراً في غاية الأهمية , أما الدول النامية بشكل عام فلن مشاريع بُناها الدولة ومشاريعها وأقال

ختلالها في الميزان  التحتية تُعاني من عجز وظيفي حاد يكاد يصل إلى غياب أهمية هذهِ المشاريع وا 
ة لها جعل التنموي لهذهِ الدول , ان عدم صلاحية مشاريع البنى التحتية وغياب عمليات الصيانة الدوري

مستواها الوظيفي يتدنى في تقديم خدماتها بالشكل المناسب مما أسهم في إنخفاض مستويات المعيشة 
( , وان من بين الخدمات التحتية 778,ص 7008رية جديدة ) الطيف , وبطء في قيام مستقرات حض

:)الماء الصافي و الصرف سيتم التركيز في مجال هذا البحث عليها  ثلاث اصناف هي  في المدن والتي
 -الصحي والنفايات( وكالتي :

 الماء الصافي :اولا  : خدمة  2-1-1
يُعد الماء من أهم العناصر اللازمة للحياة ولإستمرارها على كوكب الأرض فلا تتم أي عملية حيوية 

كبرى والصغرى داخلية في جسم أي كائن حي إلا في وجود نسبة من الماء, بل أنَّ العمليات الصناعية ال
في المصانع تستلزم وجود الماء ولا يمكنها الاستغناء عنه وعلى الرغم من أنَّ الماء يُعد من أكثر الموارد 
الطبيعية وفرة, إلا أن الأمر ليس بهذه السهولة, فقد زاد عدد السكان في العالم وضاعفت معهم مقدار 

ي حالته الحرة في البحار والمحيطات التي تغطي نحو إحتياجاتهم من المياه النظيفة المنة, ويوجد الماء ف
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% من سطح الأرض كذلك توجد بعض المياه تحت سطح الأرض على هيئة مياه جوفية والتي تظهر 20
 .(48, ص,,ص7040أحيانا على سطح الأرض على هيئة ينابيع ينطلق منها الماء والبخار )عمر ,

  -: ريةأهمية الماء الصافي في المناطي الحض 2-1-1-2
لايمكــن حــدوث تنميــة أقتصــادية أو اجتماعيــة مــالم تكــن خدمــة تجهيــز المــاء الصــافي متــوافرة فــي المنــاطق 
الحضـرية  لــذلك فـإنَّ للقــرارات التــي تتخـذها  الجهــات المســؤولة عـن قطــاع الميــاه  تـلثيرات لا تقتصــر علــى 

نمــا تشــمل أيضــاً وبــنفس  الأهميـة صــحة وســلا مة الانســان وبقــاءه  فــي المجتمــع الأبعـاد الاقتصــادية فقــط وا 
وما يرتبط بها من أبعاد اقتصادية واجتماعية , ولقد كانت حاجة الانسـان للمـاء فـي الماضـي قليلـة بالنسـبة 
لمصادرها المتوافرة وكانت امكانياتهُ العلمية والتكنولوجية محدودة التلثير على البيئة ولم تكن حينـذاك  ثمـة 

ن كمية المـاء التـي يجـب توافرهـا تختلـف  مشكلة في تلبية  الطلب على الماء و لمختلف الاستعمالات  , وا 
من شخص لأخر ومن مكان إلى مكان فخر وحسب طبيعة المجتمع و درجة تحضرهُ وتطـوره فالمجتمعـات 
المتطورة اقتصاديا و المتحضرة يكون استهلاك الفـرد فيهـا مـن المـاء بكميـات أكبـر و تكـون نسـبة الهـدر أو 

ت في الماء المنتج أقل بكثير من باقي المجتمعات الأخرى وكذلك انَّ كمية الميـاه المطلوبـة تعتمـد الضائعا
أيضــا علــى طبيعــة المنــا  الســائد فــي المنطقــة الحضــرية فمــع ارتفــاع درجــة الحــرارة يــزداد إســتهلاك الميــاه 

ته لهما الأثرالكبير في الصالحة للشرب بشكل عام , ومن خلال ما تقدم  يتضح أن لطبيعة المجتمع و ثقاف
( , وتختلــف نسـب الميــاه المســتعملة فــي 19, ص 7008تحديـد نمــط الاســتعمال اليـومي مــن الماء)خليفــة, 
 المنزل اختلافاً متبايناً من بلد لخر اعتماداً على :

  العادات السائدة 
 المعتقدات الدينية 
  المستوى الثقافي للسكان 
 درجة حرارة الجو 
 مواصتات الميا  الصالحة للشرب: 2-1-1-3
لا تصلح كل المياه للشرب أو للاستعمال البشري و لكن ذلك يتطلب أن تكون هذه المياه على مستوى  

خاص من النقاوة وان تكون خالية تماما من كل أنواع المكروبات و من المواد العضوية والأملال وغيرها 
من الدول بوضع  مواصفات خاصة لمياه الشرب والماء الصافي من المواد الذائبة فيها , لقد قامت الكثير 

الصالح للاستخدام البشري تم فيها تحديد الحد الأعلى لوجود الأملال بلنواعها والمبيدات والمواد العضوية 
والفلزات الثقيلة  وغيرها وهي المواد التي يسبب وجودها  في مياه الشرب كثيرا من الأضرار للإنسان , 

ت منظمة الصحة العالمية بوضع مواصفات خاصة لمياه الشرب و يمكن الاقتداء بها في كل كذلك قام
 ( .480,ص  7040دول العالم )عمر ,

 



 لخدمات البنى التحتية(      ـــــــ         التكامل المكاني 42مجلة البحوث الجغرافية                       ـــــــ       العدد )
 
 

    (333    ) 

 الصرف الصحي )المجاري(  انيا : خدمة 2-1-2 
تمثل خدمة الصرف الصحي احد العناصر الأساسية التي يجب توفيرها في المناطق الحضرية وفي حالة 

عدم كفاءة عملها سينتج عنها مشاكل بيئية ربما تؤدي الى انتشار بعض الأمراض والتلوث عدم توفرها او 
وكثيرا ما تكون تلك المجاري غير كفوءة وينتج عنها مشاكل كثيرة داخل المدن وخارجها وخاصة في الدول 

تب على التي لا تستخدم محطات لمعالجة مياه الصرف الصحي ويتم رميها في الأنهار أو البحار فيتر 
ذلك تجمعها في أماكن معينة فتكون مصدرا لروائح كريهة داخل المدينة أو قد تتعرض المدينة الى زخات 

, وانَّ مياه  مطرية شديدة تفوق طاقة المجاري فتخر  المياه الى خارجها وتتجمع في المناطق المنخفضة
بعادُها عن المدينة لانها تشكل مص دراً من مصادر التلوث التي  تهدد المجاري هذه يجب التخلص منها وا 

حياة السكان  كما ان التخلص من هذهِ  المياه من دون معالجة يؤثر في بيئة المدينة وقد يؤدي الى 
انتشار الاوبئة والامراض بسبب تلوث مصادر المياه  كالأنهار والبار والبحيرات وكذلك له فثار سلبية 

نة , مما تقدم نجد ان ازدياد عدد المدن وتوسعها وتزايد حجم على الأراضي الزراعية التي تحيط  بالمدي
سكانها أدى الى زيادة الأستهلاك اليومي للفرد من الماء نتيجةً لارتفاع المستوى المعيشي والثقافي 
والصحي للفرد كل ذلك ادى الى ازدياد كمية مياه المجاري التي ينبغي التخلص منها ولاسيما ان كمية 

لمتسربة الى التربة او المتبخرة من سطح الارض اصبحت غيركافية لذلك اصبح من مياه المجاري ا
كما ان تصريف مياه المجاري إلى الأنها من دون  الضروري تطوير اساليب للتخلص من مياه المجاري 

معالجة يؤدي ذلك إلى زيادة تلوث مياه الأنهار وبالتالي زيادة كلف معالجتها خلال عمليات التصفية , 
عادتها إلى النهر أو و  يمكن الاستفادة من مياه المجاري بمعالجتها وجعلها ضمن الحدود المسمول بها وا 

استخدامها لسقي المزروعات وخصوصاً في ظل التوقعات العالمية بلنخفاض نسبة المياه بشكل كبير في 
 ( . ,7, ص7047السنوات القادمة )الهداوي والأسدي , 

تتكون مياه الصرف الصحي من المياه المستخدمة في  الصحي : مصادر ميا  الصرف 2-1-2-1
المنازل سواء في الحمامات او المطابخ وكذلك المياه المستخدمة في بعض الور  والمصانع الصغيرة 

 (.440, ص7009, )كاتوتومحطات الوقود التي تقع داخل المدينة 
 
 : ف الميا  داخل المدايصر تانظمة   2-1-2-2
   ري المنتصلنظام المجا -أ
  نظام المجاري المشتر   -ب
 النظام الشب  منتصل -جـ 
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  ال ا  :خدمة جمع النتايات 2-1-3
إن خدمة جمع النفايـات الصـلبة والـتخلص منهـا مـن الجوانـب المهمـة التـي تقـع علـى عـاتق الأجهـزة البلديـة 

ذا حــدث وان نظافـة الشـوارع والأزقــة والسـاحات مؤشــر علـى تــولي تلـك الأجهــزة  لمهامهـا بصــورة صـحيحة وا 
العكس اي وجود اكوام القمامة في كـل مكـان مـن المدينـة فهـذا يـدل علـى عـدم وجـود عنايـة بجمـع النفايـات 
والــذي ســتكون لــه اثــار ســلبية علــى البيئــة ومــن ثــم علــى صــحة الســكان والتــي قــد تســبب فــي انتشــار بعــض 

ا المجـال لا بـد مـن تعـاون المـواطن مـع الأجهـزة الأمراض وخاصة في المناطق المزدحمة بالسكان وفي هـذ
المختصـة لأن  دورهُ ضــروري مـن اجــل تحقيــق النظافـة الكاملــة للمدينـة لتكــون بيئــة المدينـة مريحــة لمعيشــة 
الإنسان , ويتصور الكثيرون خطل أن مصطلح النفايات هو مصطلح سلبي وأن هذه الأخيرة لا أهمية لها, 

النفايات لها أهمية تجارية وصناعية ويـنعكس ذلـك إيجابـا علـى الحالـة  ولكن العكس هو الصحيح حيث إن
الاجتماعيــــة والصــــحية للأفــــراد وتظهــــر هــــذه الأهميــــة مــــن خــــلال عمليــــة إعــــادة تــــدويرها والاســــتفادة منهــــا 
والمساهمة بذلك في تحقيق التنمية المستدامة خاصة وأن الموارد الطبيعية في تناقص مستمر وأسعارها في 

تواصل , وقد بدأت فكرة إعادة التدوير في أثناء الحرب العالميـة الثانيـة, حيـث كانـت الـدول تعـاني ارتفاع م
من نقص شديد في بعض المواد الأساسـية مثـل المطـاط والحديـد ممـا دفعهـا إلـى تجميـع تلـك المـواد لإعـادة 

ليب المتبعـة للـتخلص استخدامها, وبعد مرور السنين أصبحت إعادة تدوير النفايـات الصـلبة مـن أهـم الأسـا
 ( .99,, ص7001منها نظرا لفوائدها البيئية والاقتصادية )الحسن, 

 متهوم النتايات الصلبة:2-1-3-1
السكان  قبل من ترمى مادة أي بلناها بعض المهتمين بهذا الموضوع لها منها ماعرفها توجد عدة تعاريف 

 ,    ,Holvm ذلك الوقت والمكان في للاستعمال صالحة تعد ولكونها لم أليها الحاجة لانتفاء
p  ) وتعني النفايات جميع المواد الناتجة عن نشاط بشري والتي يتم الاستغناء عنها لعدم الاستفادة منها)

او لزيادتها عن الحاجة, وقد ينتج عنها ضرر بالإنسان أو بالبيئة بشكل مباشر أو غير مباشر إذا لم يتم 
ويمكن إعادة الإستفادة منها Recycle هذه المواد قابلة للتدوير التخلص منها بطرق سليمة, ومعظم
ستخدامها كمواد خام لصناعات جديدة  ( .708, ص7001, )الشرياني وا 

 :وسبل الاستتادة منها تصنيف النتايات الصلبة 2-1-3-2
 التي يُمارسُها والنشاطات الفعاليات من نتيجةً لمجموعة الصلبة النفايات من أنواع عدة المدينة في تتولد 

 ( :44, ص7041يمكن تصنيفها حسب مصدرها الى ما يلتي)صاحب,  المحليون السكان
النفايات المنزلية )القمامة(: وتحتوي على مواد عضوية وغير عضوية وتصل نسبة المواد  -4

 % من كمية النفايات.10العضوية فيها الى 
المنزلية وتختلف عنها ممن حيث نسبة المكونات النفايات التجارية: وتشبه الى حد كبير النفايات  -7

 وكمية النفايات المنتجة.
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 النفايات الصناعية: ويمكن تقسيمها الى نفايات صناعية غير خطرة ونفايات صناعية خطرة. -,
 النفايات الطبية: وتشمل مجموعة من المخلفات المعدية والخطرة والمخلفات الطبية الأخرى. -1
 ضم كميات كبيرة من الرمل والحجارة وغير ذلك من مكونات المباني  .مخلفات الهدم والبناء : وت -,

   
لات ليست سلة واحدة وكما في مأما كيفية الإستفادة من النفايات الصلبة فهذا يستدعي أن تكون سلة المه

, إذ انها عدة سلات فواحدة للفضلات وأخرى للمواد القابلة للتدوير  أكثر المنازل والمؤسسات الأميركية
% ,,مثل الورق وأخرى للزجا  وأخرى للبلاستك وأخرى للمعادن, حيث يقوم الامريكيون بتدوير ما يقارب 

وفقا لإدارة  4880% عام 41و  4810% عام 1من النفايات حاليا, في حين لم تكن هذه النسبة إلا 
في مجالات عدة منها  معلومات الطاقة الأمريكية , وقد استطاعت العديد من الدول الاستفادة من النفايات

 (.97,, ص,704صناعة الورق و توليد الطاقة الكهربائية  )الدليمي,
 

 المصدر بحسب نوع التضوت . ما الترز النتايات عات حاويات أنواع ( 1-2رقم ) صورة
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 www.google.karbala.net المصدر:
 
 المعايير التخطيطية لخدمات البُنى التحتية  2-2-1 

تشـــــكل خـــــدمات البنـــــى التحتيـــــة أهميـــــة بالغـــــة فـــــي إيجـــــاد بيئـــــات ســـــكنية تتكامـــــل فيهـــــا متطلبـــــات العـــــي  
ن المعــــايير التخطيطيــــة للخــــدمات تختلــــف فــــي رؤيتهــــا وتحديــــدها مــــن  الكــــريم فــــي الحيــــز الحضــــري , وا 

رد والرفاهيـــــــة الاجتماعيـــــــة والاقتصـــــــادية دولـــــــة  لأخـــــــرى وكـــــــلًا حســـــــب مســـــــتويات التحضـــــــر ودخـــــــل الفـــــــ
التــــي يعيشــــها الســــكان فــــي تلــــك الدولــــة  وأوجــــه الاخــــتلاف هــــذه تعــــود فــــي أكثــــر الاحيــــان الــــى مــــا تملكــــه 
قتصــــادية وجغرافيــــة يــــتم علــــى أساســــها تحديــــد مــــدى التفاعــــل بــــين  تلــــك الدولــــة مــــن مــــؤهلات اجتماعيــــة وا 

http://www.google.karbala.net/


 لخدمات البنى التحتية(      ـــــــ         التكامل المكاني 42مجلة البحوث الجغرافية                       ـــــــ       العدد )
 
 

    (333    ) 

ــــــــــــــة والمجتمــــــــــــــع  ــــــــــــــف , (السياســــــــــــــات الحضــــــــــــــرية للدول ( . وتُعــــــــــــــد المعــــــــــــــايير 711, ص 7008الطي
:أحـــــدى اهـــــم الوســـــائل المســـــخدمة لأحتســـــاب الاحتياجـــــات  Standard Evaluation)) التخطيطيـــــة

فضــــــلًا  )ســــــواءً لإســــــتعمالات الارض المختلفــــــة او للخــــــدمات التــــــي يجــــــب توافرهــــــا( الحاليــــــة والمســــــتقبلية
تعــــــد عمليــــــة المقارنـــــــة عــــــن أهميتهــــــا فــــــي تقيـــــــيم مســــــتوى الخــــــدمات المتـــــــوافرة ومــــــدى كفايتهــــــا, وهكـــــــذا 

بالمعــــايير بحــــديها الاعلــــى والادنــــى فيمــــا يتعلــــق بتــــوافر الكميــــة الكافيــــة مــــن الخدمــــة بالمقارنــــة مــــع عــــدد 
  السكان ضرورية لتحقيق مصلحة المجتمع .

( تخطيطية Standards( أومقاييس )Toolsتعرف المعايير بلنها أدوات ) متهوم المعايير : 2-2-2 
كمية ونوعية الخدمة المقدمة او المقترل توطينها  في المستقبل في البيئة الحضرية وفنية تستعمل لتحديد 

لخلق بيئة متوازنة ومستدامة وأمنة لمعيشة السُكان وبخلاف ذلك وعدم وضع معايير موحدة تستند عليها 
قبلًا عملية اعداد المخططات والتصاميم فلن ذلك يؤدي الى اشكالية معقدة يصعب تفاديها او حلها مست

( , كما تعرف المعايير على انها مجموعة الأسس والمقاييس التي توجه 18, ص7002)عبد الرزاق , 
وترشد عملية اعداد المخططات وتنفيذها مما هو كائن الى ما يجب ان يكون إذ ان موضوع المعايير 

الأهداف وانتهاءاً  أصبح موضوعاً واسعا ولهُ علاقة بجميع مراحل العملية التخطيطية  ابتداءا من وضع
بإعداد التفاصيل النهائية وتُعد المعايير القياسية عنصرا هاما وجوهرياً من عناصر العملية التخطيطية ) 

( وتمثل معايير التخطيط بحدودها الدنيا والعليا الوصول للوضع الأمثل الذي 1, ص 7002السيوي ,
ية والنوعية المنشودة من تلك الخدمات )غنيم , يجب أن تكون عليه الخدمة المقدمة للسُكان لتحقيق الكم

  ( . ,1, ص7044
وبالرغم مكا اا البحكث ينتكرد ولأول مكرة فكي تقكديم معكايير لتخطكيط وتصكميم خكدمات البنكى التحتيكة فكي 

لمتطلبات الدراسة ن فأا هع  المعايير سوف )  Calibrationالمدا بأتجا  ُعتمادها في المعايرة )
لا تنوا بعيدة عا مصادر المعايير السابقة ولنا ستنوا أشمل وأدي وأن ر عموميكة بأتجكا  ُعتمادهكا 

  -لأغرا  تطبيقية وعلمية والتي سيُقدمُها البحث ونالآتي:
 .أولا : معيار الحجم السناني  2-2-2-1
 . لتقديم الخدمات في المدا المستويات المنانية انيا :  2-2-2-2
  .  ال ا : الن افات السُنانية والإسنانية 2-2-2-3
 . :التنامل الوظيتي بيا خدمات البُنى التحتية والسناا رابعا   2-2-2-4
 . : المعيار التني لخدمات البنى التحتيةخامسا   2-2-2-5

       -وااّ المعايير التنية للخدمات التحتية المدروسة )المعايير الوظيتية( هكي:
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وبالأعتماد  شخص.باليوم(/حجم الإستهلاك المائي )لترفمن خلال معرفة  : لماءبالنسبة لخدمة ا .4
بتطبيق ة من الماء الصافي للسكان على الرقم المحدد للإستهلاك في المدينة نستطيع حساب الحاجة الكلي

 : المعادلة التالية
 .النلي عدد السناا   ×حجم الأستهو  النلي = حصة الشخص الواحد ما الماء باليوم  

وبالأعتماد على الكمية :كمية النفايات الناتجة )كغم/ شخص.باليوم(  لنتاياتخدمة ابالنسبة ل .7
بتطبيق نستطيع حساب الكمية الكلية من النفايات المطروحة من السكان  الناتجة من الشخص الواحد 

 المعادلة التالية :
 عدد السناا النلي .  ×حجم النتايات النلي  = نمية النتايات الناتجة ما الشخص الواحد باليوم  

الصحي : فمن العادلة التالية نستطيع حساب كمية مياه الصرف  لصرف الصحيخدمة ابالنسبة ل .,
 وكالتي :لمتولدة  من السكان ا

× حصة الشخص الواحد ما الماء % ×  55/باليوم( = 3نمية ميا  الصرف الصحي لأي مدينة )م
 النلي عدد السناا

وبعل  يُمنا القول بأاَّ المعايير هي المحدد لنل خدمة وستنوا الدليل أوالمقياس العي ستتبّع  الدراسة 
الوظيتية لعناصر البنية التحتية في أحياء قطاع الرشيد  لغر  لإستخراج معدلات تل  المعايير 

 مقارنتها بمستوى توافر الخدمات وبياا حجم التتاوت فيها على مستوى نل حي .
 نتاءة توزيع خدمات البٌنى التحتية وعوقتها بالمعايير التخطيطية :  2-2-2-5-1

ذلك مواقع جديدة تتمتع بدرجة من  يتطلب  تبعةتبرز أهمية الخدمات والإلتزام بالمعايير والقوانين الم
الكفاءة المكانية لتحقيق كفاءة إقتصادية أعلى طالما تتلثر هذه الأخيرة بالهيكل المكاني للمدينة ولتحديد 
تلك الكفاءة فلنا عدداً كبيراً من المتغيرات المشتركة يمكن عدها المعبار النهائي عن مستوى الكفاءة 

البحث بلنه لغرض إختبار وقياس كفاءة وتوزيع  ويركز,  )9,ص,  4899, بتن -جي -)كي المكانية
خدمات البنى التحتية الحالية في المدينة  بالعلاقة مع توزيع السكان فيها فلن ذلك يتوجب دراسة وتحليل 

 -:المفردات التالية 
 .تحديد المعايير الوظيتية الحالية في المدينة  (1
 .المدينة  توزيع السناا في (2
 .عوقة عدد السناا بتل  المعايير الوظيتية (3
ان نســب اســتهلاك المــاء للأغــراض المنزليــة معككدل الاسككتهو  المنزلككي مككا المككاء:   2-2-2-5-2  

تختلـــف مـــن بلـــد الـــى فخـــر , وهـــذا الاخـــتلاف يعتمـــد علـــى الحالـــة الاقتصـــادية للســـكان المســـتهلكين وعلـــى 
لعـادات السـائدة , إذ أنا بعـض الـدول الأوربيـة تعتمـد النسـب المستوى الثقـافي للسُـكان ودرجـة حـرارة الجـو وا

 ( .4,, ص  7008( ) خليفة, 4-7التالية وكما في  الجدول رقم )
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 (  يوضح نسب ُستهو  الماء في المنزل لبع  الدول الأوربية1-2الجدول رقم ) 

 النسبة المئوية ما الاستهو  المنزلي للميا  الاستعمال نوع
 % 32 الطبخ والشرب
 %11 الأستحمام

 %15 غسيل الموبس
 %34 المرافي الصحية

 % 3 غسل السيارات وري النباتات المنزلية
 % 111 الاستعمال النلي

SOURCE: Schultz, C.R and Okun,D.A.(    ) Surface water treatment for                        
communities in developing countries. John Wiley & Sons, Inc, U.S.A                                

لات في الدول العربية وذلك في حين أنَّ هذه النسب من الإستعمالات قد تكون بعيدة عن نسب الإستعما
ختلاف عادات السكان وتقاليدهم ومتطلباتهم الدينية وطبيعة معيشتهم , فنلاحظ  لإرتفاع درجات الحرارة وا 

 (4,, ص 7008ان نسبة المياه المستعملة في الحمامات وغسيل الملابس ترتفع() خليفة, 
 في في  بغدادماء الصاستهو  ال( المعايير التنية )الرقمية( لأ2-2جدول )

Binne and Partners, “Baghdad Integrated Water Schem “ primary report,     ,p. . 
SOURCE: 
إنَّ حجم الطلب الكلي على الماء الصافي الموضح في الجدول فعلاه تم إحتسـابهُ بشـكل تقريبـي و خاصـة 
في احتساب نسـبة الاسـتخدام التجـاري والصـناعي إذ لا يوجـد رقـم دقيـق , فالإسـتهلاك التجـاري والصـناعي  

لاســـتهلاك مـــايزال يعتمـــد علـــى نـــوع الصـــناعة وحجمهـــا وعلـــى عـــدد المؤسســـات التجاريـــة , وان حجـــم هـــذا ا

 نمية الأستهو  بالريف
 )لتر باليوم /فرد(

 

نمية الأستهو  في 
 الناحية

 )لتر باليوم /فرد(

نمية الأستهو  في 
الأقضية )لتر باليوم 

 /فرد(

نمية الأستهو  في بغداد 
 )لتر باليوم /فرد(

النسبة 
المئوية ما 
 الاستهو 

نوع  
 الاستخدام

الإستخدام  11% 331 311 251 181
 المنزلي

 %15 41 31 21 ككككك
الإستخدام 
تجاري و 
 صناعي

الإستخدام  11% 55 51 41 11
 الحكومي

 الضائعات 15% 55 51 51 35
 المجموع 111% 511 451 311 225
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ن مواقع المنشات الصناعية  التحقق منه  بشكل دقيق أمراً صعباً لوجود نقص في المقاييس الدقيقة للمياه وا 
يتم توقيعها خار  مدينة بغداد و لاسيما الصناعات الثقيلـة كـذلك بالنسـبة إلـى كميـة الضـائعات فهـي تعتمـد 

ن قيمـة الضـائعات على عدة عوامل بعضها لهُ علاقة بحالة الشبكة و ب عضها يتعلق بـالإدارة والتنسـيق , وا 
% مـن مجمـوع ,4  ( والتي تعني كمية  المياه الغير محسوبة وتتـراول نسـبتها1-7الموضحة في )الجدول 

الطلــب الكلــي لمدينــة بغــداد والاقضــية و النــواحي فــلنَّ هــذه النســبة هــي قليلــة جــدا , وهــي أقــل بكثيــر مــن 
وتعـاني  (  Twort & Crowley,      ,p )%  ,,النسب في اغلـب مـدن العـالم والتـي تبلـغ نسـبها  

 ( .4,, ص7047, ) علوان(% 10-10الدول النامية من نسبة ضائعات مرتفعة في المياه تبلغ )
 تحديد معيار نمية النتايات الصلبة الناتجة في المدينة:  2-2-2-1

لثقافي وطبيعة الحياة قتصادي واوتختلف كمية النفايات التي يخلفها الفرد يوميا حسب مستواه الإ
الإجتماعية في المكان الذي يعي  فيه, لذا يظهر تفاوت كبير من مكان لاخر وحسب دراسة منظمة 

كغم/ يوم  0,1الصحة العالمية فان كمية الفضلات الصلبة للشخص الواحد في الدول المتخلفة حوالي 
المتعلقة بهذا الجانب ان الدول كغم/ يوم , ويتضح من الدراسات  ,,7وفي الدول المتقدمة يصل الى 

الصناعية وبعض الدول النفطية تحتل المرتبة الأولى في هذا المجال وقد اوضحت تلك الدراسات تباين 
وتختلف كمية النفايات التي , ( 11,, ص,704كمية الفضلات من دولة لاخرى وكما ياتي )الدليمي, 
عية والاقتصادية لتلك البلدان ففي الدول العربية ينتجها الفرد من دولة لأخرى وبحسب الاحوال الاجتما

كغم/ يوم كما في السعودية والكويت اما  4,1كغم/ يوم كما في اليمن والأردن و  0,1تتراول ما بين 
( كغم/يوم من الفضلات و ,,0الدول الأخرى فتقع بينهما, أما في العراق فينتج الفرد العراقي كمعدل )

( يوضح ,-7والجدول ) 7040( كغم/يوم عام 4,7ليصل الى )ً ٪( سنويا ,,,يزداد هذا الرقم بمعدل )
( . وكما 94, ص 7008كمية النفايات للفرد الواحد باليوم في عدد من الدول العربية )الطيف, , 
كغم/  يوم بينما يصل  4,9أوضحت الدراسات أن متوسط ما ينجم عن الفرد في نيويورك من القمامة نحو 

 (.40, ص4889كغم/ يوم )الأمم المتحدة النشرات الأحصائية ,  4,,0في كلكتا الى 
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 مقدرة بك نغم/ فرد .يوم 2113( معدل النتايات المنزلية الصلبة في بع  الدول العربية سنة 3-2جدول )

 بعض الدول العربية الاخرى العربي دول الخليج
 معدل النفايات الدولة

 كغم/ فرد. يوم
 النفاياتمعدل  الدولة

 كغم/ فرد. يوم
 0,94 مصر 4,7 الامارات
 ,,,0 سوريا ,,4 البحرين
 0,14 تونس 4,1 السعودية
 ,,,0 المغرب 0,2 عُمان
 0,1 الأردن ,,4 قطر
 0,1 اليمن 4,1 الكويت
 4,,0 المعدل 4,7 المعدل
 2115والتوزيعن عماا ن دارصتاء للنشر ن مات المجتمعية والبنية التحتية "خلف حسيان"تخطيط الخدالمصدر:الدليمي ن

 .345ن ص
وأنَّ للرخاء الأقتصادي والعادات الأجتماعية دوراً بارزاً في زيادة  كمية النفايات التي ينتجها الفرد الواحد , 

كغم باليوم وهذا يُعتبر  ,,4فمثلًا في مدينة الرياض بلغت كمية النفايات التي يُخلفها الشخص الواحد 
, ,704كغم باليوم للفرد الواحد )الدليمي,  ,,0اً بالمقارنة مع المعدلات العالمية البالغة معدلًا عالي

 (.4,,ص
 خوصة التصل ال اني 

ـــــــــة التنميـــــــــة والتطـــــــــويرفي      ـــــــــة مـــــــــن العوامـــــــــل المهمـــــــــة جـــــــــدا للقيـــــــــام بعملي تُعـــــــــد المعـــــــــايير التخطيطي
ـــــــــــر مـــــــــــن  ـــــــــــاك الكثي ـــــــــــة لأخـــــــــــرى ولكـــــــــــن هن ـــــــــــك المعـــــــــــايير مـــــــــــن منطق ـــــــــــف تل ـــــــــــد تختل ـــــــــــة وق أي منطق
المشـــــــــــتركات فيمـــــــــــا بينهـــــــــــا  حيـــــــــــث تُعتمـــــــــــد هـــــــــــذه المعـــــــــــايير فـــــــــــي العمليـــــــــــة التخطيطيـــــــــــة لتطـــــــــــوير 

ــــــــك الخدمــــــــة المقدمــــــــة هــــــــذا يعنــــــــي أن  مدينــــــــة معينــــــــة أو قطــــــــاع معــــــــين مــــــــن خــــــــلال زيــــــــادة كفــــــــاءة تل
عمليــــــــــة التطــــــــــوير يجــــــــــب ان تســــــــــير بــــــــــلعلى كفــــــــــاءة ممكنــــــــــة و بالتلكيــــــــــد ســــــــــينعكس علــــــــــى امكانيــــــــــة  
الوصــــــــــول الــــــــــى الاهــــــــــداف المســــــــــتقبلية الموضــــــــــوعة فــــــــــي الخطــــــــــة وتنفيــــــــــذها بلقصــــــــــر فتــــــــــرة وبلقــــــــــل 

 الكلف مما يزيد في سرعة وكفاءة تنفيذ العملية التخطيطية .
عـــايير التخطيطيـــة لاســـتخدام الارض للخـــدمات فـــي المـــدن تركـــز علـــى ادق التفاصـــيل  لكـــل خدمـــة  وان الم

لضمان كفاءة الاداء الـوظيفي لهـذا الاسـتخدام وهـذا سـيقود فـي النهايـة الـى سـرعة فـي أنجـاز خطـط التنميـة  
ـــة المع ـــر مـــن التجـــارب والدراســـات العالمي ـــار الموضـــوعة , وتعتبرهـــذه المعـــايير هـــي حصـــيلة الكثي ـــة لكب مق
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المفكـــرين للوصـــول الـــى ضـــوابط علميـــة وعمليـــة تســـاعد المخطـــط فـــي تصـــوره المســـتقبلي لعكـــس شخصـــية  
المدينــة , إن احــد أهــم أســباب تلــوث ميــاه الشــرب فــي المدينــة هــو ســوء التخطــيط فــي توزيــع الاســتعمالات 

وعدم اخـذ أخطـار الملوثـات المختلفة داخل المدينة وبسبب التوقيع العشوائي  للمناطة التجارية و الصناعة 
لهــذه الإســتعمالات بعــين الاعتبــار عنــد توقيعهــا مــن هــذا تتبــين الحاجــة الماســة إلــى ضــرورة تطبيــق أســس 
ومعــايير التوقيــع المكــاني للاســتعمالات المختلفــة ومنهــا خــدمات المــاء الصــافي والمجــاري لضــمان الحفــاظ 

 , نة وكذلك لتقليل التكاليف الاقتصادية على مستوى عالٍ من الخدمة المقدمة التي توفرها للمدي
إذ أنَّ تحســـــين وتطـــــوير الحيـــــاة العامـــــة فـــــي المدينـــــة العراقيـــــة بجميـــــع اجزائهـــــا  الحضـــــرية يُمثـــــل الهـــــدف  

ـــــكاني  ـــــى النمـــــو السُ ـــــة مـــــن خـــــلال الســـــيطرة عل ـــــي الدول ـــــهُ الجهـــــات المســـــؤولة ف ـــــى تحقيق ـــــذي تســـــعى إل ال
النمــــو الأمثــــل وظيفيــــاً وان تطــــوير كفــــاءة منظومــــة الــــذي قــــد يكــــون ســــريعاً فــــي اغلــــب الأحيــــان وتشــــجيع 

جمـــــــع النفايـــــــات( إلـــــــى أفضـــــــل مـــــــايمكن  –الصـــــــرف الصـــــــحي  –الخـــــــدمات التحتيـــــــة ) المـــــــاء الصـــــــافي 
يُعتبــــر مــــن الأمــــور التــــي تـُـــلمن حيــــاة أفضــــل للمــــواطنين عــــن طريــــق إيصــــالها إلــــى أبعــــد وحــــدة ســـــكنية 

  . ممكنة في المدينة
 التصل ال الث
 التطبيقيةالدراسة الميدانية 

 مقدمة : 
بعـــــــد تعريـــــــف الخـــــــدمات وخـــــــدمات البنـــــــى التحتيـــــــة بشـــــــكل خـــــــاص ومعـــــــايير توقيعهـــــــا فـــــــي المـــــــدن مـــــــع 
ـــــة  ـــــار التكامُـــــل المكـــــاني للخـــــدمات بوصـــــفه مؤشـــــراً كفـــــوءً لأداء خـــــدمات البُنـــــى التحتي التركيـــــز علـــــى معي
نُحـــــاول فـــــي هـــــذا الفصـــــل تســـــليط الضـــــوء علـــــى واقـــــع حـــــال هـــــذه الخـــــدمات فـــــي قطـــــاع الرشـــــيد وطبيعـــــة 

يفي بينهـــــا وذلــــك مــــن خـــــلال الدراســــة الميدانيــــة التـــــي ركــــزت علــــى البنـــــى التحتيــــة لخدمـــــة التكامــــل الــــوظ
)المـــــاء الصــــــافي والصــــــرف الصــــــحي وجمـــــع النفايــــــات( ضــــــمن أحيــــــاء منطقـــــة الدراســــــة وأختبــــــار كفــــــاءة 

وتلـــــك التـــــي  وتطبيقهـــــاتوقيعهـــــا المكـــــاني مـــــن خـــــلال المعـــــايير التخطيطيـــــة والتصـــــميمية لهـــــذهِ الخـــــدمات 
لإعطـــــاء صـــــورة واضـــــحة عـــــن طبيعـــــة تلـــــك الخـــــدمات التحتيـــــة  فـــــي الجـــــزء النظـــــري تـــــم عرضـــــها ســـــابقاً 

ــــــذلك ســــــيذهب هــــــذا الفصــــــل )الجــــــزء  ــــــهِ ول ــــــاع مــــــا نوصــــــي ب ــــــة النهــــــوض بهــــــا اذا مــــــا امكــــــن اتب وأمكاني
العملــــــي( مــــــن الدراســــــة لتوضــــــيح العلاقــــــة التكامليــــــة بــــــين الأنمــــــاط المكانيــــــة للخــــــدمات ومــــــدى ترابطهــــــا 

 -الرشيد بشكل عملي من خلال الإعتماد على: بحجم وكثافة السكان في قطاع
 : الدراسة الميدانية 3-1
إذ اعتمد الباحث في الدراسة الميدانية على المسح الميداني والملاحظة الشخصية اولًا لتكوين صورة أولية  

عن واقع حال الخدمات لمنطقة الدراسة والمشاكل التي تُعاني منها فضلًا عن المقابلات الشخصية مع 
لمسؤولين وأخذ البيانات من الدوائر المختصة لتعزيز الجانب الاول , ومن ثم تحليلها لتكوين صورة ا
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واضحة عن طبيعة ومستوى تكامل الأداء الوظيفي للخدمات التي تقُدم للسُكان في أحياء قطاع الرشيد 
 .عال ومتكامل ومن ثم الخرو  بنتائج تعزز فرضية وهدف البحث لتوفير تلك الخدمات بشكل مميز وف

 : لمنطقة الدراسةوالوصف العام الموقع الجغرافي  3-2
ــــين قطــــاع المنصــــور مــــن   ــــة بغــــداد والمحصــــور مــــا ب يقــــع قطــــاع الرشــــيد فــــي الجنــــوب الغربــــي مــــن مدين

ويحـــــدهُ مـــــن الغـــــرب ناحيـــــة أبـــــو غريـــــب ومـــــن الجنـــــوب جهـــــة الشـــــمال وقطـــــاع الـــــدورة مـــــن جهـــــة الشـــــرق 
ـــــة اليوســـــفية ـــــة بغـــــداد الأربعـــــة عشـــــر , ناحيـــــة الرشـــــيد وناحي ,وتمثل منطقـــــة الدراســـــة احـــــد قطاعـــــات مدين

لتقـــــديم الحاجـــــات الأساســـــية والأنشـــــطة  4812بدرجـــــة بلديـــــة تعـــــرف ببلديـــــة الرشـــــيد التـــــي تشـــــكلت عـــــام 
انشـــــــطرت هـــــــذه البلديـــــــة إلـــــــى دائـــــــرتين بلـــــــديتين الأولـــــــى  71/1/7001ومـــــــن تـــــــاريخ  الخدميـــــــة للسُـــــــكان

يـــــة بلســـــم )دائـــــرة بلديـــــة الـــــدورة( بعـــــد ان تـــــم تقســـــيم عـــــدد مـــــن البلـــــديات بلســـــم )دائـــــرة بلديـــــة الرشـــــيد( والثان
الكبيــــــرة فــــــي بغــــــداد بســــــبب اتســــــاع الرقعــــــة الجغرافيــــــة وزيــــــادة نفوســــــها )بلديــــــة الرشــــــيد , قســــــم التخطــــــيط 

ـــــــاع 7041والمتابعـــــــة ,شـــــــعبة التخطـــــــيط ,  ـــــــاء هـــــــي )البي ـــــــة الدراســـــــة مـــــــن عشـــــــرة أحي (, وتتكـــــــون منطق
ب وحـــــــي العامــــــــل أ وحـــــــي العامـــــــل ب والرســـــــالة والشـــــــرطة والجهــــــــاد  والأعـــــــلام والســـــــيدية والأعـــــــلام أ 

ويتميــــز هــــذا القطــــاع بانــــه يشــــغل أكبــــر مســــاحة مــــن بــــين قطاعــــات امانــــة بغــــداد  بحيــــث تبلــــغ  والفــــرات(,
وبــــــذلك تشــــــكل مــــــا 7( كــــــم800مــــــن المســــــاحة الكليــــــة لأمانــــــة بغــــــداد والبالغــــــة ) 7( كــــــم4,0,1مســــــاحتهُ )
نســــــــمة( لعــــــــام  40,1200إذ يبلــــــــغ عــــــــدد ســــــــكانه حــــــــوالي )%( مــــــــن المســــــــاحة الكليــــــــة,,,41نســــــــبتهُ )
( نســـــــمة بحيــــــث يشـــــــكل حجـــــــم ســـــــكانه 10,11,8مــــــن مجمـــــــوع ســـــــكان مدينــــــة بغـــــــداد البـــــــالغ ) ,704
 92, ص7041ت ســــــكان العــــــراق لســــــنة %( مــــــن ســــــكانها حاليــــــاً )وزارة التخطــــــيط , تقــــــديرا42نســــــبة )

 .( 4-,وكما في الجدول رقم )( , 
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 توزيع المحوت على أحياء قطاع الرشيد ( 1 -3جدول )

 عددها  المحوت السننية التابعة ل ُ  أسم الحي ت

 7  948-942 البياع  .4

 1 972-,97-,97-974 السيدية .7
 1   ,94-908 - ,90 – ,94 العامل )أ( .,

 1  944-902 - ,90-904 العامل )ب( .1

 1 984-998-992-,99-,99-994 الجهاد .,
 1    9,8 -9,2-9,4-978 الاعلام )أ( .1

 9   9,8- ,,9-,91-914-914-,91 -912-,,9 الاعلام )ب( .2

 , ,91-,,9-,,9-9,4-918 الرسالة .9
 2 ,92-,92-924-918-912-,91-9,2 الشرطة .8
 , 982-,98-,98-928-922 الفرات  .40

 18 المــجـــمـــــــــــــــــــــوع

 2115/ 22/2الرشيد ن قسم النظافة ن بيانات حاسبة ن الزيارة الميدانية بتاريخ بلدية المصدر : صدر : دائرة بلدية مال
  . 

( محلة  سكنية حيث يلتي 18( أنَّ الرقعة الجغرافية  لقطاع الرشيد تتللف من )4-,يتضح من الجدول )
محلات ثم بالمرتبة  9ن المحلات بواقع حي الاعلام )ب( في مقدمة الأحياء التي تمتلك أكبر عدد م

محلات  واخيراً البياع محلتان فقط  أما بقية  1محلات ثم يليه حي الجهاد  2الثانية حي الشرطة بواقع 
محلات سكنية , ونلاحظ أنَّ هذه الأحياء  ,و  1الأحياء الستة الأخرى , فيتراول عدد محلاتها بين 

 . تفاوتاً كبيراً في عدد محلاتها تعكس
  -التوزيع والأرتباط المناني لخدمات البنى التحتية في قطاع الرشيد وطبيعة تنامُلها : 3-3

تشكل الأنشطة السكانية الاقتصادية والاجتماعية والخدمية في المدينة العناصر الاساسية التي يتكون منها 
المساحي , حيث تساعد الدراسة التفصيلية لطريقة توزيع كل عنصر من  -النظام الحضري ببعده المكاني

كم بالبنية الداخلية عناصر النظام الحضري على إعطاء صورة واضحة وفهم أعمق للعوامل التي تتح
للمدينة وطريقة تشكيلها وتكاملها المكاني, فالمنطقة الحضرية ترتبط بعلاقات مكانية بين توزيع مواقع 
السكن ومواقع خدمات البنى التحتية , حيث أن من أهم أسباب تطور قطاع الخدمات علاقته بتطور العدد 

ولغرض قياس كفاءة توزيع خدمات البنية التحتية , د الحالي والمستقبلي للسكان بدلالة حجم طلبهم المتزاي
في المدينة فإن ذلك يتطلب توافر البيانات اللازمة عن مجموعة من المتغيرات والتي تعكس مدى إمكانية 
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استجابة تلك الخدمة على تحقيق التكامل الوظيفي بين الخدمات بالعلاقة مع عدد السكان المستهلكين لهذه 
ول العلا قة بين هذه المتغيرات على وفق تناسبات عديدة تحددها عوامل عدة يطلق عليها الخدمة لتحا

يمكن بوساطتها قياس مدى فاعلية الخدمة المقدمة للسكان عن طريق مقارنة  Standards)المعايير(
كمية الإستهلاك اليومي من الماء للشخص الواحد بتلك المعايير الموضوعة بهدف تقدير كفائته الحالية 

ولغرض تحقيق الأهداف وفقاً للمعايير ,  لال مستوى الخدمة بالمقارنة مع المعايير الموضوعة مسبقاً من خ
يمكن لتلك المعايير أن تؤشر مكانياً  وبشكل دقيق حجم النقص في منطقة الدراسة من حيث الأقتراب أو 

الخلل مع محاولة التغلب  الأبتعاد عن تلك المعايير , فتمكن الباحثون والمخططون من معالجة مناطق
حيث سيمهد ذلك مستقبلًا الطريق الذي  من خلاله يمكن  الوصول الى علاقات مكانية  ,عليه مستقبلاً 

أفضل بين توزيع السكان والخدمات في قطاع الرشيد ويسهم تحقيق هذا الهدف في توضيح الصورة 
( Quantitativelyكمية) لمخططي المدن مستقبلًا لتوجيه قطاع الخدمات على وفق إتجاهات

( ضمن المواقع  الملائمة لتحقيق الكفاءة المطلوبة في التوزيع وصولًا الى تحقيق (Spatiallyومكانية
التكامل المكاني , وان لدراسة التوزيع والأرتباط المكاني لخدمات البنى التحتية في قطاع الرشيد وتشخيص 

 من خلال التي:  مستوى التكامل بينها سيتم دراسة هذهِ الجوانب
 دراسة الأنماط المكانية للخدمات( .دراسة توزيع خدمات البُنى التحتية في قطاع الرشيد ) أولا :
 الكشف عن مستوى الأرتباطات المكانية بين خدمات )الماء الصافي والصرف الصحي والنفايات(.  انيا :
 ة )إيضال صورة التكامل ( .قياس درجة التكامُل الوظيفي المكاني للخدمات التحتي  ال ا :

 
 المعايرة وفي الحاجة التقديرية للسُناا ما الماء في قطاع الرشيد : 3-4
 معيار حاجة السناا ما الماء : - أ

تكمـــــن أهميـــــة التوصـــــل الـــــى المعـــــدل العـــــام للمعيـــــار فـــــي قطـــــاع الرشـــــيد لمعرفـــــة كميـــــة الإســـــتهلاك مـــــن 
ـــــة  ـــــاليوم الواحـــــد  فـــــي عمـــــوم المدين ـــــاه لكـــــل شـــــخص ب ـــــي قيـــــاس المي بعـــــد هُ أحـــــد الوســـــائل التـــــي تســـــهم ف

حيــــث تظهــــر  ,704كفــــاءة تجهيــــز خدمــــة المــــاء الصــــافي فــــي كــــل حــــي مــــن أحيــــاء قطــــاع الرشــــيد لعــــام 
المقارنــــة بــــين مســــتوى التجهيــــز )لتــــر/ شــــخص. يــــوم( المُعتمــــدة مــــن قبــــل أمانــــة بغــــداد ,دائــــرة مــــاء بغــــداد 

ــــة الــــنقص فــــي المــــاء ــــي كــــل حــــي وبيــــان كمي الصــــافي لــــذلك الحــــي . ولغــــرض  مــــع حجــــم الأســــتهلاك ف
ـــاء منطقـــة  ـــاليوم فـــي كـــل حـــي مـــن أحي ـــين كميـــة الإســـتهلاك مـــن المـــاء لكـــل شـــخص ب ـــة ب توضـــيح العلاق

( ليبــــــين ,-,الدراســــــة  بدلالــــــة حجــــــم الإســــــتهلاك ) كفايــــــة الخدمــــــة المقدمــــــة للسُــــــكان ( أُعِــــــد  الجــــــدول )
 الحسابات اللاحقة .وبعد اجراء  ()لتر/ يوم النقص في حصة الشخص الواحد حجم 
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ــــم حســــاب حجــــم حــــوض  معيككككار حسككككاب نميككككة المككككاء المسككككتهل   للتبريككككد )فككككي المبككككردة(: - ب ت
لتــــــــر مــــــــن  7,1,فظهــــــــر أنــــــــهُ يســــــــاوي  (4) ( متــــــــر , 0,27  0,01 0,27المبــــــــردة  ذي الأبعــــــــاد )

المــــاء  ثــــم تــــم تشـــــغيل المبــــردة لمــــدة ســــاعتين وبعـــــد هــــاتين الســــاعتين تــــم حســـــاب حجــــم المــــاء المتبقـــــي 
لتــــر ومــــن ذلــــك نســــتطيع حســــاب كميــــة المــــاء المســــتهلك  47,9فــــي حــــوض المبــــردة فظهــــر أنــــهُ يســــاوي 

 في الساعة الواحدة وكما مبين بالمعادلة التالية :
 حجـم المـاء المتبقي في الحوض  –حجــم المـاء في الحوض          =لمستهلك في المبردة بالساعة الواحدة كمية الماء ا  

                                                                                        
 عدد ساعات التشغيل 

 لتر / ساعة  8,8 =          47,9 – 7,1,   =                                                    
 لتر / ساعة 40  ≈                    7                                                       

 
ــــــــــــــاليوم  لأنَّــــــــــــــهُ عنــــــــــــــد  (47-40إذا افترضــــــــــــــنا ان المبــــــــــــــردة الواحــــــــــــــدة تعمــــــــــــــل مــــــــــــــابين ) ســــــــــــــاعة ب

البيـــــــــــت فـــــــــــي المنـــــــــــزل  ةالصـــــــــــبال يـــــــــــذهب رب الُأســـــــــــرة للعمـــــــــــل والأولاد للدراســـــــــــة فتبقـــــــــــى فقـــــــــــط ربـــــــــــ
ســـــــــــاعة( بـــــــــــاليوم تقريبـــــــــــاً, وأن معـــــــــــدل امـــــــــــتلاك الوحـــــــــــدات الســـــــــــكنية  47فيكـــــــــــون معـــــــــــدل التشـــــــــــغيل)

ــــــــــى  ــــــــــوي عل ــــــــــة الدراســــــــــة تحت ــــــــــاً لكــــــــــل مســــــــــكن وبمــــــــــا ان منطق ــــــــــان تقريب  701810للمبــــــــــردة هــــــــــو اثن
ـــــــــــة الرشـــــــــــيد, قســـــــــــم التخطـــــــــــيط , وحـــــــــــدة  ـــــــــــرة بلدي ـــــــــــة المـــــــــــاء 7041ســـــــــــكنية )دائ ( اذن لحســـــــــــاب كمي

 -الكلي المستهلك لأغراض التبريد في منطقة الدراسة نتبع التالي :
 12 = كمية الماء المستهلك في اليوم الواحد للوحدة السكنية   11  2  = 241  . لتر/ يوم 

   211241  241 = باليوم الواحد لأغراض التبريدكمية الماء المستهلك في منطقة الدراسة 
 / يوم .3م 1ن42115 =  
 241= كمية الماء المستهلك في الوحدة السكنية الواحدة خلال ستة أشهر  (,1,  7) (7 ) 

  لتر/خلال ستة أشهر  1,900=                                                                
 
  )43811=  كمية الماء المستهلك في ستة اشهر)موسم الصيف  211241  =211ن 

  3م مليون
  3م  2113252  =                                                                                            

                                                                                                                                                                                                                    المستهلك في منطقة الدراسة للتبريد باليومكمية الماء   = ولإيجاد كمية الماء المستهلك في المبردة لكل شخص

 عدد السكان الكلي                                         ي

                                                           
1
 . بشكل فعلي 2117/ 8/  22المبردة من قبل الباحث بتاريخ  تم قياس حجم حوض ((

2))  (5272 ) . ) بأعتبار ان أجهزة المبردات تعمل لمدة ستة أشهر بالسنة )من الشهر الرابع وحتى نهاية الشهر التاسع 
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 لتر/ شخص. يوم   48 =  1,,1811 =                                                              
                                                             40,1200    

                   
بالإعتمـاد  الماء العي تسكتهلنُ  المولكدات النهربائيكة الأهليكة فكي منطقكة الدراسكة :حساب نمية  - ت

علــى بيانــات المجلــس البلــدي لقطــاع الرشــيد وكــذلك المســح الميــداني للباحــث فقــد وِّجــد  ان كــل محلــة ســكنية 
ـــدة تســـتهلك 8-2تحتـــوي علـــى عـــدد مـــن المولـــدات الأهليـــة يتـــراول عـــددها مـــابين ) ( مولـــدات وان كـــل مول

شخصــية مــع بعــض اصــحاب ( لتــر/ يــوم مــن المــاء لغــرض تبريــدها ) المقابلــة ال4000 – 900مايقــارب )
ــدات بتــاريخ  ــدات فــي قطــاع الرشــيد ,9/704/,7المول (  ولإيجــاد كميــة الميــاه التــي تســتهلكها جميــع المول
  -نجري التالي :

   عدد المولدات الكلي = عدد المحلات السكنية  عدد المولدات لكل محلة 
                                    =18       9      =,87    لدة مو 

  العدد الكلي للمولدات  =  )اذن كمية الماء المستهلك لأغراض         ما تستهلكهُ المولدة باليوم 
 / يوم,م  1ن    0,9       =313   87,   التبريد  للمولدة  الواحدة باليوم (      =       

  لى نهاية اذن كمية الماء المستهلك  لتلك المولدات في فصل الصيف الممتد من شهر نيسان وا 
  -أيلول سيساوي :

 1/ بالسنة ),م  (,1,   ÷7 = )55232 1,,4,  أشهر = 1كمية الماء المستهلك للمولدات في  
 أشهر(

ــــــة المــــــاء المســــــتهلك للم ــــــى كمي ــــــة المســــــتهلكة مــــــن المــــــاء إل ــــــي الوحــــــدات وبإضــــــافة هــــــذهِ الكمي ــــــردات ف ب
ـــــــي )  خـــــــلال  ,م 8474701/ يـــــــوم( وأنهـــــــا ستســـــــاوي ),م 18828,7الســـــــكنية سيصـــــــبح المجمـــــــوع الكل

أشــــهر( وعليــــهِ فــــلن هــــذهِ الكميــــة مــــن الميــــاه المســـــتهلكة هــــي كميــــة كبيــــرة وتـُـــؤثر بشــــكل واضــــح فـــــي  1
ة تقليــــل حصــــة الشــــخص الواحــــد مــــن المــــاء الواصــــلة لــــهُ وخصوصــــاً فــــي فتــــرة الصــــيف حيــــث تبلــــغ شــــح

المــــاء ذروتهــــا ويــــزداد الطلــــب علــــى هــــذه الخدمــــة ممــــا يحصــــل الــــنقص الكبيــــر فــــي كميــــة المــــاء الصــــافي 
ـــــــدار )  ـــــــة الدراســـــــة , أي أنَّ إســـــــتهلاك المـــــــاء ســـــــيزداد بمق  18828,7المجهـــــــز للمســـــــتهلكين فـــــــي منطق

/ يـــــوم( فـــــي أيـــــام الجفـــــاف وأرتفـــــاع درجـــــات الحـــــرارة , وأن هـــــذه الكميـــــة مـــــن المـــــاء هـــــي تمثـــــل حصـــــة ,م
لتـــــــر/ شـــــــخص.يوم(  7,8البالغـــــــة )نســـــــمة( بمعـــــــدل حصـــــــة الشـــــــخص الواحـــــــد  708442يقـــــــارب )مـــــــا 

والتــــــــدهور الكبيــــــــر فــــــــي قطــــــــاع  ,700وقــــــــد ظهــــــــرت هــــــــذه المشــــــــاكل خصوصــــــــاً بعــــــــد احــــــــداث عــــــــام ,
الكهربـــــاء الـــــذي أثـــــر بشـــــكل كبيـــــر فـــــي زيـــــادة الأعتمـــــادعلى تشـــــغيل المبـــــردات فـــــي المنـــــازل لقلـــــة تـــــوافر 

ـــــاء الوطنيـــــة وانقطاعهـــــا ل ـــــدات الأهليـــــة الكهرب ـــــادة تشـــــغيل المول ـــــوم , وكـــــذلك زي ـــــة خـــــلال الي فتـــــرات طويل
 التي بدورها تستهلك كمية لايُستهان بها من الماء لأغراض تبريد محركاتها  .
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  2111( حالة الماء اعتمادا  على توفير النمية المنتجة الواصلة للمستهل  في العراي لسنة 2 -3جدول رقم )

المنتجة الواصلة للمستهلك عبر شبكات كمية المياه  حالة المياه
 التوزيع

 ( لتر / شخص . يوم 100 - 00,) جيدة
 ( لتر / شخص . يوم00, - 700) متوسطة

 ( لتر / شخص . يوم 700 - 400) دون المتوسط
 فما دون ( لتر / شخص . يوم 400) قليلة

 
 –المجاري    –)الميا    2111البيئي في العراي لسنة المصدر : وزارة التخطيط ن الجهاز المرنزي للإحصاء نالمسح 

 . 15ن ص 2111الخدمات البلدية (   التقرير التتصيلي ن 
 

وقد صُنفت أمانة بغداد وفقاً للجدول أعلاه وبالإعتماد على كمية الماء الواصل للمستهلك بالحالة 
مدينة بغداد )ضمن قطاعاتها  )المتوسطة( لأن كمية الماء الصافي المجهز للشخص الواحد باليوم في

 ( .0,,ص 7044, 7040( لتر/شخص.يوم )المسح البيئي في العراق لسنة 780الأربعة عشر( بلغ )
 المعايرة وفي معدلات الإستهو  والتجهيز للشخص الواحد ما الماء )لتر/شخص. يوم(: 3-5

فتال الحياة ولذلك سنعتمد في دراستها لدراسة هذهِ الخدمة الضرورية لحياة السُكان في المدينة فالماء يعد م
لتر/ شخص.يوم( ولجميع الأستخدامات بعد طرل كمية الفقدان  7,8على حصة الشخص الواحد البالغة )

% وفقاً للمعيار الذي توصلت اليهِ دائرة ماء بغداد ) دائرة ماء بغداد ,قسم  ,,والضياعات البالغة 
الحسابات التالية حُسِبت اعتماداً على طاقة ) (,)وكالتي ( ,704التخطيط والمتابعة, بيانات حاسبة ,

 -:(,0/8/704,خلال الزيارة الميدانية لموقع الخزان ,بتاريخ  الخزان الجنوبي منمحطات الضخ في 
)الحسابات الصافية لنمية الماء المجهز والمستهل  في قطاع الرشيد حسب الحالتيا الأولى وال انية 

 أعو (
  التي تصل ُلى الخكزاا الجنكوبياا نمية الماء (K  تُسـاوي )=  الطاقـة الفعليـة للمضـخة   عـدد

 المضخات 
                                                               =420000     7  = ,10000 يوم,م / 

                                                           
حُساابت بالأعتماااد علااى معلومااات ماان المصابلااة الشندااية مااع المهناادس محمااد عاااوان فااي موقااع الناازان الجنااوبي   الأرقااام ((3

 . 51/9/2117من نلال الزيارة الميدانية لموقع النزان ,بتاريخ 
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( ســـاعات بـــاليوم يُضـــخ المـــاء إلـــى الخـــزان عبـــر مضـــخة ثالثـــة فـــي نفـــس الأنابيـــب  ,إلـــى  1+ )        
/  ,م     (420000  71 )=  ,  209,,,, = ,,141,11  ,الرئيســية                اذن  

 يوم )لخمسة ساعات(
 / يوم ,م  2,141,11,  =  141,11,,+   10000,   =فالمجموع يصبح             

% مــن كميــة المــاء التــي تنُقــل بالأنابيــب الرئيســية بســبب الضــياعات والفقــدان والتجــاوز سيســاوي ,وبطــرل 
 الناتج :                          

,%  ,2,141,11 = 49220,9,   ,2,141,11 – 49220,9, = 351145يوم3م 82ن /( 

( 
  الطاقـــة التصـــميمية للمضـــخة الكبيـــرة   =اا نميكككة المكككاء المجهكككز للسُكككناا مكككا الخكككزاا   عـــدد

  المضخات
  =407000    1   =109000   يوم ,م / 

 / يوم ,م 4000,+ مضخة صغيرة طاقتها التصميمية تساوي                  
 / يوم3م  452111=    109000+  4000,=  

 % من طاقتها التصميمية وكما يلتي :  90وان الطاقة التشغيلية للمضخات في الخزان الجنوبي هي 
    1,8000          0,9   =   315211(( يوم /3م                       

% من كمية الماء التي تنُقل عبر شبكة التوزيع للسكان بسبب الضياعات والتجاوزسيساوي  ,7وبطرل 
 الناتج:
7,  %   ,12700  =84900    ,12700  يوم3م  255411 =  84900ــ/ 
    يــوم  ,م  72,100إذن سـيتم الأعتمــاد علــى كميـة المــاء الصــافي الــذي يُجهـز للسُــكان والبــالغ /

 لتر/ شخص.يوم(  7,8) البالغ  لمعيارل ومقارنتهُ مع الحاجة الفعلية للسُكان لقياس حجم الاستهلاك وفقاً 
                                                           

() :ان الفرق بين حجم الماء الذي يصل الخزان الجنـوبي وحجـم المـاء الـذي يضـخهُ الخـزان الجنـوبي إلـى السُـكان عبـر شـبكة  موحظة
/  ,م 1,,40( أي ان حجم الضخ إلى السُكان هو أكبر مـن حجـم المـاء الواصـل للخـزان بمقـدار )/ يوم ,م 1,,40 -التوزيع والبالغ )

نظـري فقـط ( أي أنـهُ يظهـر فقـط عنـد طـرل كميـة المـاء المضـخو  إلـى السـكان مـن كميـة المـاء ( فلن هذا الفرق هو فرق ظـاهري ) يوم
الواصل للخزان وليس له وجود في الواقع العملي , والسـبب يرجـع إلـى أن محطـات الضـخ فـي الخـزان الجنـوبي يـتم أطفائهـا لمـدة تتـراول 

نــد انقطــاع التيــار الكهربــائي فــلن كفــاءة المضــخات تــنخفض بســبب مــن ســاعة إلــى ســاعتين بــاليوم لتعــويض هــذا الفــرق , وكــذلك فلنــهُ ع
تشغيلها على المولدات الكهربائية الموجودة في موقع الخزان وهذا ايضاً يعوض عن هذا الفـرق )المقابلـة الشخصـية مـع المهنـدس محمـد 

  (. ,704/ 8/ 0,عطوان في موقع الخزان بتاريخ 

    في الساعة ,م 24 = 15311   315211 =  سيتم التعويض عن هذا الفرقفلو تم أطفاء المضخات لمدةساعة باليوم 
 م1,,40 - = 315211- 82ن351145 =حجـم المـاء الـذي يُضـخ للسُـكان –حجم المـاء الواصـل للخـزان  = مقدار الفرق

,
 /

 يوم
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  مؤشرات قياس نتاءة خدمة وتحليل واقع حال خدمة الماء الصافي في قطاع الرشيد و تقييم
 الماء الصافي :

بما أنا الخزان الجنوبي يُجهز ثلاث محلات سكنية تقع خار  حدود قطاع الرشيد فـي  قطـاع الـدورة        
بات وكالتــالي (  فيجــب طــرل كميــة الأســتهلاك لتلــك المحــلات قبــل أجــراء الحســا9,9,  979, 970وهــي)

:-  
ــــــك المحــــــلات  نســــــمة , وان مجمــــــوع  10217 =  9918+    42712+     41111 =عــــــدد ســــــكان تل

 قسم المعلومات الجغرافية ( . ,امانة بغداد , دائرة التصاميم) 1474الوحدات السكنية لتلك المحلات يساوي
  -لحساب كمية الماء المستهلك في المبردات لهذه المحلات الثلاثة :

 
      السكنيةعدد الوحدات    1474  =الأستهلاك من الماء لكل وحدة سكنية   710    =

 / يوم ,م 4118,01
  حجم الأستهلاك في محلات الدورة                         -حجم التجهيز للسُكان ككل   = كمية الماء المجهز للسُكان                                                                                                                                   

 (  10217    +4118,01 0,7,8)   -   255411  =       في قطاع الرشيد
  / يوم ,م   84ن214188   =                                 

  الماء المستهلك = مجموع استهلاك السكان + استهلاك المبردات + استهلاك المولداتلإيجاد كمية 
 في قطاع الرشيد                                                                                  الأهلية

                                  =0,7,8   40,1200  +0,710  701810    +,4,,1  
   / يوم,م  5ن225252    =                            

  وبطرل كمية الماء المجهز للسُكان من كمية الماء المستهلك في منطقة الدراسة نحصل على مقدار
    -ز( في حجم التجهيز وكالتي :النقص )العج

   ,,782727 - 711499,91= كمية الماء المستهلك    -كمية الماء المجهز للسُكان  مقدار النقص =
 كمية النقص في الماء الصافي باليوم الواحد في فصل الصيف .    /يوم,م 11ن33183 =           

 : أما في فصل الشتاء نطرل استهلاك المبردات والمولدات وأن الحسابات تكون على النحو التالي- 
 1,,,4198= 18828,7 - 11,,09,, استهلاك المبردات والمولدات في القطاع = ــ مقدار النقص

     /يوم,م
نســـــتنتج أنـــــهُ فـــــي فصـــــل الشـــــتاء لايوجـــــد نقـــــص فـــــي التجهيـــــز للسُـــــكان وانمـــــا هنالـــــك فـــــائض فـــــي كميـــــة 

/ يـــــوم , وهـــــذا مـــــا أكدتـــــهُ مـــــديرة الخـــــزان الجنـــــوبي والتـــــي ذكـــــرت ,م1,,,4198المـــــاء المجهـــــز بمقـــــدار 
شخصــــية مــــع المهندســــة ذكــــرى موســــى أنــــهُ يــــتم اطفــــاء بعــــض المضــــخات فــــي فصــــل الشــــتاء )المقابلــــة ال

 ( .,1/40/704مديرة الخزان الجنوبي بتاريخ  
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ــاً مــن  كميــة المــاء المجهــز ,4نســتنتج ان نســبة الــنقص )العجــز( فــي كميــة المــاء المجهــز تبلــغ  %  تقريب
/ يـوم لتغطيـة هـذا ,م 11,,09,,للسكان باليوم الواحد ولذلك يجب زيادة كمية التجهيز من المـاء بمقـدار 

, لتر/ شخص.يوم( فـي منطقـة الدراسـة  7,8النقص والوصول الى تحقيق حصة الشخص الواحد البالغة )
( لتر/يوم عن المعيار البـالغ ,702,0ونلاحظ ابتعاد الحصة المجهزة للشخص الواحد في منطقة الدراسة )

التصـميمي ( لأنـهُ صُـمِم   العمـرتصـادي )قـد انتهـى عمـرهُ الإق  Kوأنا الخـزان الجنـوبي , ( لتر/ يـوم 7,8)
وبعدها يُصار إلى زيـادة  ,700لتجهيز المناطق السكنية بالماء الصافي ضمن حدود مسؤوليتهُ لغاية عام 

طاقتــهُ التخزينيــة لكــي يســتوعب الزيــادات السُــكانية وحجــم الطلــب المترتــب عليهــا ولكــن لحــد الن لــم يحــدث 
موقــع للتوســع المســتقبلي فيــه )الجــزء الثالــث مــن الخــزان( ولكــن لــم يــتم  هــذا التوســع فيــه , بــالرغم مــن وجــود

الإستفادة من ذلك الموقع وأنشاءه لزيادة قدرتهِ على خزن كميات إضافية وسد الـنقص الحاصـل فـي منطقـة 
متــــــر ) الزيــــــارة الميدانيــــــة لموقــــــع الخــــــزان بتــــــاريخ 1( متــــــر وبلرتفــــــاع 10 779الدراســــــة وتبلــــــغ ابعــــــاده )

1/40/704,) . 
 ( حجم النقص في حصة السناا ما الماء الصافي لأحياء منطقة الدراسة3-3جدول )

الأحياء السكنية في قطاع 
 الرشيد
 

 عدد السكان
 (4))نسمة( 

النقص في حصة الشخص 
  ()لتر/ يوم الواحد 

 حجم النقص في الحي
 () ( / يوم ,م السكني )

 7,,44, 4,82, 410000 . البياع4
 7,,7,8 = ,9444 . السيدية7
 918,49, = 470100 . حي العامل )أ(,
 4,,,02, = 81700 . حي العامل)ب(1
 0,,7070 = 1,700 . حي الجهاد,
 7,08,22 = 29,01 . حي الأعلام )أ(1
 74,1,21 = 12117 . حي الأعلام )ب(2
 ,0,8,1, = 8,182 . حي الرسالة9
 101,98, = 418471 . حي الشرطة8
 787,84, = 40,000 الفرات. حي 40

 11ن33183 _ 1134511 المجموع

 -حث بالأعتماد على :ر: الباالمصد 
 ( دائرة بلدية الرشيد ن قسم التخطيط والمتابعة ن شعبة التخطيط الحضري .1) 
 (يوم( = )عدد السناا في عل  الحي   3( حجم النقص في الحي السنني )م / . )النقص في حصة الشخص الواحد 
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إنا حي الشرطة يُعاني من أكبر نقص في كمية الماء المجهز للسُكان ( نستنتج ,-,من الجدول )      
( 7,,44,/ يوم ويلتي بعدهُ حي البياع إذ تبلغ كمية النقص في الماء الصافي ),( م101,98,وبمقدار )

/ يوم أما ,( م918,49,) / يوم ويُعاني حي العامل أ م ثالث أكبر نقص في كمية الماء المجهز وتبلغ ,م
حي الفرات فقد جاء بالمرتبة الرابعة من حيث كمية النقص في الماء المُجهز لسكانهُ وبمقدار 

/ يوم ونجد ان حي الرسالة وحي العامل )ب( يتشابهان في كمية النقص التي يعانيان ,( م787,84,)
سبب تماثل عدد سكانهما , وكذلك نلاحظ / يوم تقريباً ب,( م,02,منها في كمية الماء الصافي والبالغة )

تطابق كمية النقص بين حي الاعلام )أ( والسيدية في كمية الماء المجهز ايضاً لتماثل عدد السُكان فيهما 
/ ,( م,,7070( ان ادنى مقدار في كمية النقص هو في حي الجهاد حيث يبلغ ),-,, ويُظهر الجدول )

/ يوم ,( م74,1,21ثاني ادنى مقدار في كمية النقص ويبلغ )يوم وكذلك فلن حي الاعلام )ب( يمتلك 
 .  ( على التوالي12117و1,700من السُكان ) لأن هذيين الحيين السكنيين يحتويان على أقل عدد

 
ـــــــــز المـــــــــاء الصـــــــــافي للســـــــــكان  ـــــــــي تجهي ـــــــــنقص ف ـــــــــائج أعـــــــــلاه للحســـــــــابات نجـــــــــد أنَّ ســـــــــبب ال مـــــــــن النت

الزيــــــــــادات السُــــــــــكانية الكبيــــــــــرة والتوســــــــــع  هــــــــــو زيــــــــــادة معــــــــــدلات الأســــــــــتهلاك وبشــــــــــكل كبيــــــــــر بســــــــــبب
ـــــــــــهُ علـــــــــــى مســـــــــــتوى  ـــــــــــذي حصـــــــــــل لمنطقـــــــــــة الدراســـــــــــة وعـــــــــــدم حـــــــــــدوث تطـــــــــــور مـــــــــــوازي ل الأفقـــــــــــي ال
ــــــــــى إربــــــــــاك النمــــــــــو العمرانــــــــــي  خــــــــــدمات البنــــــــــى التحتيــــــــــة المكملــــــــــة لهــــــــــا  وان هــــــــــذا بــــــــــدورهُ يــــــــــؤدي ال
للمدينـــــــــــــة ويجعـــــــــــــل مـــــــــــــن إمكانيـــــــــــــة تزويـــــــــــــدها بالخـــــــــــــدمات امـــــــــــــراً صـــــــــــــعباً جـــــــــــــداً , وكـــــــــــــذلك نســـــــــــــبة 

ـــــــــــــد ) الأســـــــــــــ ـــــــــــــة المســـــــــــــتهلكة للتبري ـــــــــــــة فـــــــــــــي أجهـــــــــــــزة المبـــــــــــــردات إذ بلغـــــــــــــت هـــــــــــــذه الكمي تهلاك العالي
% 48% تقريبــــــــــــــــاً مــــــــــــــــن حجــــــــــــــــم الإســــــــــــــــتهلاك الكلــــــــــــــــي و42/ يــــــــــــــــوم ( أي بنســــــــــــــــبة ,م 1,,1811

وتبلــــــــغ هـــــــــذهِ الكميــــــــة المســـــــــتهلكة فـــــــــي جهيـــــــــز للسُــــــــكان فـــــــــي الحالــــــــة الأولـــــــــى ,تقريبــــــــاً مـــــــــن حجــــــــم الت
 ل شـــــــــخص بـــــــــاليوم وكمـــــــــا تـــــــــم حســـــــــابها ســـــــــابقاً (كـــــــــلتـــــــــرمن حصـــــــــة  19التبريـــــــــد للمبـــــــــردة الواحـــــــــدة )
% مـــــــــــن حصـــــــــــة الشـــــــــــخص الواحـــــــــــد بـــــــــــاليوم وفقـــــــــــاً للمعيـــــــــــار البـــــــــــالغ 70اي انهـــــــــــا تقلـــــــــــل مانســـــــــــبتهُ 

لتــــــــــــر/ شــــــــــــخص . يــــــــــــوم( , وبســــــــــــبب درجــــــــــــات الحــــــــــــرارة العاليــــــــــــة التــــــــــــي تشــــــــــــهدها المنطقــــــــــــة  7,8)
ــــــــــى المبــــــــــردات نتيجــــــــــةً  ــــــــــة العظمــــــــــى مــــــــــن المــــــــــواطنين عل عتمــــــــــاد الغالبي خــــــــــلال أشــــــــــهر الصــــــــــيف وا 
لضـــــــــــعف وتذبـــــــــــذب الطاقـــــــــــة الكهربائيـــــــــــة الوطنيـــــــــــة المُجهـــــــــــزة للسُـــــــــــكان فـــــــــــلن كـــــــــــل هـــــــــــذهِ الأســـــــــــباب 
تجعلهــــــــــم يعتمــــــــــدون بشــــــــــكل رئيســــــــــي علــــــــــى اســــــــــتخدام المبــــــــــردات فــــــــــي تلــــــــــك الفتــــــــــرة مــــــــــن الســــــــــنة , 
ــــــــل  ــــــــك المــــــــدة بتقلي ــــــــي تل ــــــــل ف ــــــــة أيضــــــــاً تُســــــــهم وبنســــــــبة أق ــــــــة الأهلي ــــــــدات الكهربائي ــــــــلن المول وكــــــــذلك ف

كان لأســـــــــــتخدامها المـــــــــــاء فـــــــــــي تبريـــــــــــد محركاتهـــــــــــا إذ تبلـــــــــــغ كميـــــــــــة المـــــــــــاء الصـــــــــــافي المجهـــــــــــز للسُـــــــــــ
ـــــــــــة  ـــــــــــة الدراســـــــــــة,م 1,,4,هـــــــــــذه الكمي ـــــــــــدات الموجـــــــــــودة فـــــــــــي منطق ـــــــــــاً لجميـــــــــــع المول ,  / يـــــــــــوم تقريب

اعتمـــــــــــاد سياســـــــــــة فعالـــــــــــة ومناســـــــــــبة لضـــــــــــمان اســـــــــــتمرارية وللتغلـــــــــــب علـــــــــــى هـــــــــــذه المشـــــــــــاكل يجـــــــــــب 



 لخدمات البنى التحتية(      ـــــــ         التكامل المكاني 42مجلة البحوث الجغرافية                       ـــــــ       العدد )
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ــــــــــــاطق الســــــــــــكنية  ــــــــــــع المن ــــــــــــز جمي ــــــــــــوفر المــــــــــــاء الصــــــــــــافي لتجهي ــــــــــــي ات ــــــــــــك ف ــــــــــــة ذل لمحافظــــــــــــة وأهمي
التـــــــــــوازن للمدينـــــــــــة عـــــــــــن المنـــــــــــاطق الحضـــــــــــرية  لاســـــــــــتدامة الميـــــــــــاه فـــــــــــي الطبيعـــــــــــة وايصـــــــــــالها إلـــــــــــى 

طريـــــــــق إحـــــــــداث طفــــــــــرة نوعيـــــــــة فـــــــــي مســــــــــتوى الخـــــــــدمات المقدمـــــــــة كمــــــــــاً ونوعـــــــــاً لتحقيـــــــــق التكامــــــــــل 
  الوظيفي في الخدمات .

  خدمة الصرف الصحي )المجاري( في قطاع الرشيد: 3-1
الخـدمات المهمـة لأي مدينـة ويـلتي فـي مقدمـة أهـدافها وقايـة الإنسـان مـن تعد شبكة الصـرف الصـحي مـن 

الأمـــراض والحفـــاظ علـــى صـــحته وحمايـــة البيئـــة مـــن التلـــوث, الأمـــر الـــذي يـــنعكس علـــى الوضـــع الصـــحي 
وبلــغ عــدد  ( كيلــومتر 07,,,91وان طــول شــبكة المجــاري فــي قطــاع الرشــيد تبلــغ ) والاقتصــادي للســكان,

( مشــبك وعــدد المنهــولات ,417دراســة بالنســبة لخدمــة الصــرف الصــحي حــوالي )المشــبكات فــي منطقــة ال
( ,  وأن شـبكة الصـرف الصـحي فـي منطقـة ,704)امانة بغداد , دائـرة المجـاري , ( منهول,800حوالي )

لميـاه الأمطـار والصـرف الصـحي ضـمن  Combined System الدراسـة هـي مـن نـوع النظـام المشـترك 
والـذي تكـون فيـه شـبكة   Separate System ـــــذا النظـام عـن النظـام المنفصـل شـبكة واحـدة,ويتميز هـــ

يجب أن تكون الأنابيب الناقلة والأحواض الخاصة بلنهُ مياه الأمطار منفصلة عن شبكة الصرف الصحي 
وأن قطـــر  ,بالمحطـــات أكبـــر حجمـــا وذلـــك لان الـــزخم عليهـــا يكـــون مضـــاعفا بالمقارنـــة مـــع النـــوع الثـــاني 

داخـل القطـاع حيـث  ( أنج47( أنج أما الأنبوب الثانوي فهو بقطر )1الذي يخر  من المنازل هو) الأنبوب
انه نفسه يخدم بلوك سكني وهو نفسه يخدم المحلة وهكذا ثم يربط بلنبوب ذي قطر اكبر فاكبر حتى يربط 

الرئيسـية, وان شـبكة المحلات السكنية بالمحطة الثانوية والى قطر اكبـر يـربط المحطـات الثانويـة بالمحطـة 
الصرف الصحي في منطقة الدراسة هي شبكة مشتركة ماعدا حي البيـاع فلنـهُ يحتـوي علـى شـبكة منفصـلة 

 .4822وقد تم انشائها عام 
 أعتماداً على المعادلة التالية :معيار حجم التصريف في محطات الضخ لقطاع الرشيد : 

عدد سكان   / شخص.يوم(,مخص من الماء )حصة الش ,0,2/ يوم( = ,حجم التصريف للمحطة )م 
 الحي 

إذ سيتم حساب حجم التصريف لكل محطة ومقارنتهُ بالطاقة التشغيلية لتلك المحطة في القطاع أعتماداً 
 (.  1-,على المعادلة أعلاه وكما موضح ذلك في الجدول )

مؤشكرات قيكاس نتكاءة خدمكة تقييم وتحليل واقع حال خدمة الصرف الصحي في قطاع الرشكيد و   5 -3
  الصرف الصحي : 

لتقييم وتحليل هذه الخدمة سنتناول عـدد السـكان المشـمولين بهـذه الخدمـة ومعـدل التصـريف المعيـاري علـى 
مســتوى كــل حــي مــن أحيــاء منطقــة الدراســة ومعتمــدين فــي ذلــك علــى أجــراء المقارنــة بــين الطاقــة التشــغيلية 

الحي ومن ثم تحديد المشاكل والمعوقـات التـي تقـف بوجـه النهـوض لمحطات الضخ وعدد السُكان في ذلك 
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بهــذه الخدمــة كمــاً ونوعــاً والتعــرف علــى أســباب تــدهورها فــي منطقــة الدراســة وكمــا ســيلتي توضــيح ذلــك فــي 
 (,-,و 1-,الجدوليين التاليين : جدول )

 2115يمية والتشغيلية لسنة ( محطات ضخ ميا  الصرف الصحي في احياء قطاع الرشيد وطاقتها التصم4-3جدول )

اسم محطة 
 الضخ 

عدد 
 المضخات 

الطاقة التصميمية 
 / ثانية(,م)

الطاقة التشغيلية 
 / ثانية(,م)

الحي السكني الذي 
 تخدمه المحطة

N  1 1,8 4,12 البياع 
 0,7 0,1 _ غاطس البياع

TC  , 0,9 0,,7 السيدية 
 0,1 4 _ غاطس السيدية

N  , 1,1 4,,9  
 ,,0,4 ,0,1 _ غاطس الصناعة العامل )أ(حي 

 1,,0 0,8 _ غاطس الأسواق
Y  1 ,,8 4,42 )حي العامل)ب 
Y    1 ,,8 4,42  

 0,79 0,2 _ غاطس الأمانة   حي الجهاد
 0,49 ,041 _ غاطس الرفاق

TC   1 ,,2, 4,, )حي الأعلام )أ 
 1,,0 0,8 _ غاطس التراث

TC  , 0,9 0,,7  
 TC   4 0,2 0,79 الأعلام )ب(حي 

 0,79 0,2 _ غاطس المعالف 
TC  1 7,8 4,41 حي الرسالة 
TC    , 0,9 0,71   

 
 حي الشرطة

 0,79 0,2 _ غاطس الشهداء 
 0,79 0,2 _ غاطس الشرطة  
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  0,49 0,1,0 _ غاطس السويب  
  0,1 4 _   4غاطس السلام 

 ,0,77 ,0,2 _  7غاطس السلام  حي الفرات
 ,,,0 0,2 _ غاطس الجهاد
 0,49 0,1,0 _ غاطس تبوك
 ,0,77 0,1,0 _ غاطس الديوان

 -المصدر :الباحث بالأعتماد على :    
 . 2115دائرة بلدية الرشيد ن قسم التخطيط والمتابعة ن شعبة التخطيط الحضري ن بيانات حاسبة غير منشورة ن   

وغواطس احياء قطاع الرشيد تتفاوت بطاقاتها التصميمية والتشغيلية  ( ان محطات1-,يُظهر الجدول)
وكذلك تتفاوت بلعدادها لكل حي إذ نرى ان حي الفرات يعتمد على خمسة غواطس لتصريف مياه 
الصرف فيه في حين ان حي الشرطة يكون الأعتماد فيه على أربع محطات )ثلاث غواطس ومحطة 

مة أما حي العامل )أ( وحي الجهاد وحي الاعلام )ب( فيتم تصريف واحدة( لتصريف تلك المياه العاد
المياه في تلك الأحياء من خلال ثلاث محطات لكلٍ منها , بينما نجد ان في الأحياء السكنية الثلاثة 
)البياع والسيدية والاعلام أ( يكون تصريف مياه الصرف الصحي على محطتين ) محطة وغاطس( لكل 

, أما الأحياء السكنية الأخرى المتبقية وهما حي العامل )ب( وحي الرسالة فنجد ان حي من هذه الأحياء 
 محطة واحدة فقط تقوم بتصريف المياه في هذين الحيين السكنيين .

ويُمكن ملاحظة التفاوت أيضاً في عدد المضخات التي تمتلكها المحطات في الأحياء إذ يختلف عددها 
فاوت سواءً كان على مستوى الطاقات التصميمية والتشغيلية أو على من حي لخر ونستنتج من هذا الت

مستوى عدد المحطات أو مضخاتها عدم تجانس التوزيع المكاني لمواقع هذه المحطات مع حجم السُكان 
 (.  , -,) في تلك الأحياء ويكشف عن ذلك الخلل بشكل أوضح الجدول
في أحياء قطاع الرشيد وفي الحالتين وكما نستطيع الن حساب حجم التصريف لمحطات المجاري 

 موضح في الجدول التالي :
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لنل حي ما أحياء قطاع  / يوم(3م)( مقارنة بيا الطاقة التشغيلية لمحطات المجاري وحجم التصريف 5-3جدول )
 وبأستخدام معادلة حجم التصريف . (لتر/ شخص.يوم  232) المعيارالرشيد وفي 

 عدد السناا الحي السنني
 اسم محطة الضخ  )نسمة( 

 في الحي

مجموع 
الطاقة 

التشغيلية    
 / يوم(3م)

معادلة حجم 
التصريف  للمعيار  

/ 3م232ن1)
 () شخص.يوم(

 79190 411799 + غاطس البياع   N 410000 . البياع4
 8,,41 17709 + غاطس السيدية  TC ,9444 . السيدية7
)الصناعة + + غاطس  N 470100 . حي العامل )أ(,

 الأسواق(
417000 74,94 

 ,Y  404099 4271 81700 . حي العامل)ب(1
)الأمانة +    + غاطس  Y 1,700 . حي الجهاد,

 الرفاق (
4109,7 44,79 

 41024 410201 +غاطس التراث  TC 29,01 . حي الأعلام )أ(1
+ غاطس   TC + TC 12117 . حي الأعلام)ب(2

 المعالف
210,7 47087 

 ,,TC  400771 424 8,182 حي الرسالة. 9
+غاطس )الشهداء +    TC 418471 . حي الشرطة8

 الشرطة + السويب (
84,91 ,0,4, 

+  7+ السلام4غاطس )السلام 40,000 . حي الفرات40
 الجهاد + تبوك + الديوان(

44,,11 49117 

 185412 1154314 محطة وغاطس 21 40,1200 المجموع
   ( .4-3( و)3-3المصدر: الباحث بالأعتماد على بيانات الجدوليا )     
   (3( حجم التصريف  )م  = )55ن1/ يوم    ( 3م 232ن1حصة الشخص ما الماء)شخص.يوم /    عدد سناا

  الحي .  
       

ايضــاً نســتنتج ان الطاقــة التشــغيلية لمحطــات ضــخ ميــاه المجــاري فــي أحيــاء قطــاع  ومــن الجــدول الســابق
الســكان وبالأعتمـاد علــى  الرشـيد هـي أكبــر مـن كميــة الميـاه العادمـة )ميــاه الصـرف الصــحي( المتخلفـة عـن

, لذلك فلن الإشكالية في أحياء منطقـة الدراسـة   / شخص.يوم(,م0,7,8حصة الشخص الواحد )المعيار ل
ى إلــى ســببين همــا : تذبــذب التيــار الكهربــائي الــوطني عــن بعــض المحطــات  وشــمول جميــع الغــواطس تُعــز 
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بالقطع المبرمج بشكل يومي وعدم وجود خط طوارىء )مما يجعلها تعمل على المولدات وبذلك تقل طاقتها 
طـوارىء  ( والتـي يوجـد لهـا خـط y ,y ,n ,n ,tc ,tc ,tc ,tc ,tcالتشغيلية( عدا المحطات الحاكمـة)

والســبب الخــر هــو تــراكم النفايــات والمخلفــات الصــلبة التــي تُرمــى مــن قبــل المــواطنين علــى أو بــالقرب مــن 
فوهات التصريف والمشبكات وكما موضـح ذلـك بالصـور  حيـث تتسـرب تلـك المـواد إلـى المجـرى مـع المـاء 

دم الشـعور بالمسـؤولية والمحافظـة وبالتالي دخولها إلى الأنابيب الناقلة بسبب قلة الوعي لدى المواطنين وع
علــى النظافــة العامــة وامتنــاعهم عــن رمــي تلــك الفضــلات فــي الطــرق والســاحات والشــوارع بشــكل عشــوائي 
وكــذلك عــدم وجــود الرقابــة والمحاســبة مــن قبــل البلديــة للمســيئين لهــذهِ الخدمــة  ممــا يســبب كثــرة الأنســدادات 

الأمطــار كمــا ان كثــرة التجــاوزات علــى المنهــولات عــن وطفــح المجــاري وخاصــةً فــي موســم الشــتاء وتســاقط 
طريـــق حفرهـــا بشـــكل عشـــوائي لتوصـــيل وربـــط المجـــاري للوحـــدات الســـكنية المضـــافة علـــى الوحـــدة الســـكنية 
الأصـلية لـهُ الأثــر الكبيـر علـى تفــاقم هـذه المشـكلة خصوصــاً وان الكثيـر مـن الوحــدات السـكنية تـم تقســيمها 

لاث وحدات وقـد تصـل نسـبة هـذه الوحـدات المقسـمة فـي منطقـة الدراسـة بشكل غير رسمي إلى وحدتين أوث
(% تقريبـــاً مـــن مجمـــوع المســـاكن فـــي منطقـــة الدراســـة )المســـح ,1-,,إلـــى نســـب مرتفعـــة تتـــراول مـــابين )

مما يؤدي إلى زيادة الكثافة الإسـكانية والـذي ينـتج عنـه زيـادة فـي اسـتهلاك الماءالصـافي الميداني للباحث( 
د ضغطاً كبيراً على شبكات الماء وشبكات الصرف الصحي وكذلك يسبب زيادة كمية النفايـات وبالتالي يول
 المطروحة.

حيث أا زيادة الن افات الإسنانية بهعا الشنل سيؤدي ُلى طلب نبير على جميع خدمات البككنى التحتيكة 
سكلبي علكى نتكاءة )الماء الصافي والصرف الصحي والتخلص ما النتايات( وينعنس هعا التغيير بشكنل 
نمككا اا عككدم انتظككام  تلك  الخدمككة فككي حالككة عكدم مراعككاة الجوانككب التخطيطيككة الخاصككة بهكع  الخككدمات ن

الطاقة النهربائية المزودة لأغلب المحطات بسبب القطكع المبكرم  يكؤدي علك  الكى عكدم ُسكتمرار عمليكة 
 .الضخ في أغلب محطات بلدية قطاع الرشيد 

   -( يُمكن ملاحظة التالي :,-,ومن الجدول )
/يوم(  علماً ان عدد ,م 417000إنَّ أعلى طاقة تشغيلية لمحطات الضخ هي في حي العامل )أ( وتبلغ )

سُــكانهُ هــو ثالــث أكبــر حجــم سُــكاني فــي أحيــاء القطــاع وتبلــغ الطاقــة التشــغيلية لمحطــات الضــخ فــي حــي 
لثانية وعلى الرغم من ان عدد سُكان حي الاعلام أ /يوم( مشكلةً بذلك المرتبة ا,م 410201الاعلام )أ( )

هــو ثــاني أقــل حجــم سُــكاني , ونجــد ان حــي البيــاع يحتــل المرتبــة الثالثــة مــن حيــث حجــم الطاقــة التشــغيلية 
بـين حجـم  لمحطات الضخ فيهِ ولكنهُ يمتلك ثاني أكبر حجم سُكاني أما حي الجهاد فلنهُ يُظهر تفاوتاً كبيـراً 

/يــوم ( وحجــم سُــكانهُ الــذي يُمثــل الأقــل مــن بــين ,م4109,7لمحطــات الضــخ البالغــة )الطاقــة التشــغيلية 
أحياء قطاع الرشيد , ونجد ان الطاقة التشغيلية لمحطات الضخ في حي الفـرات تـلتي بالمرتبـة الخامسـة إذ 

حـظ ان /يوم( علماً بلن عدد سُكانهُ يلتي بالمرتبة الرابعة مـن حيـث حجـم السُـكان , ونلا,م11,,44تبلغ )
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/يــوم ,م 404099حجـم الطاقــة التشــغيلية لهمــا )  حـي العامــل ب وحــي الرســالة يتمتعـان بتقــارب كبيــر فــي
/يـوم ( علــى التـوالي وبالمرتبــة السادسـة والســابعة بالتتـابع وانهمــا أيضـاً متمــاثلان تقريبـاً فــي ,م 400771و

بالنظر إلى حي الشرطة الذي يمتلك عدد سُكانهما إذ يحتلان التسلسل الخامس والسادس في القطاع , أما 
/يــوم( وهــي بــذلك ,م 84,91أكبــر حجــم مــن السُــكان فــي القطــاع فتبلــغ الطاقــة التشــغيلية للمحطــات فيــه ) 

الثامنة من حيث الطاقة التشغيلية , في حين نجد أن حي الاعلام ب هو الحي الوحيـد الـذي  تلتي بالمرتبة
/يـوم ( ,م 210,7وكـذلك مـن حيـث طاقتـهُ التشـغيلية البالغـة ) احتفظ بالترتيب نفسهُ من حيث عدد سُكانهُ 

تشـغيلية لمحطـات الضـخ هـي فـي حـي السـيدية )  إذ أناهُ يقع بالترتيب ماقبـل الأخيـر ونلاحـظ ان أقـل طاقـة
 /يوم( وهو يحتل المرتبة السابعة من حيث عدد السُكان فيه.,م 17709

 -:النتايات واقع خدمة التخلص ما    8 -3
%( وان هذه 400بلغت  نسبة السكان المخدومين بخدمة جمع النفايات من قبل بلديات أمانة بغداد )لقد 

النسبة للسكان المخدومين في امانة بغداد تعني ان جميع السكان في المناطق مشمولة بهذه الخدمة 
منطقة إلى أُخرى  %( حيث تتفاوت كفاءة الأداء من 400ولاتعني ان كفاءة الأداء لتقديم هذه الخدمة هو )

ويتم طمر النفايات الناتجة من منطقة ( , 71, ص 7044, 7040العراق لسنة  )المسح البيئي في
الدراسة في موقع النهروان الواقع شرق مدينة بغداد , وتعتبر عملية جمع النفايات والتخلص منها من 

النفايات بعدة مراحل هي: جمعها  المرافق المهمة في حياة التجمعات العمرانية, وتمر عملية التخلص من
ونقلها وفرزها والتخلص منها وتُعد عملية جمع النفايات الصلبة من الأمور التي اخذت تشغل أهتمام دول 
العالم لأنها تشكل تهديداً للحياة والبيئة على حدٍ سواء حيث أصبحت مسللة التخلص من فضلات الإنسان 

لذلك فان النمو السكاني المتزايد في منطقة الدراسة لهُ الأثر  مشكلة بارزة تعاني منها كل مدن العالم
الكبير في زيادة مشكلة التلوث البيئي للشوارع والساحات والمناطق المفتوحة والتجاوز على المناطق 

 .الخضراء وحتى الأرصفة وأكتاف الشوارع الرئيسية لم تسلم , حيث انتشرت النفايات فيها بشكل واسع 
 -لنمية النتايات )نغم/شخص . باليوم( في قطاع الرشيد :المعيار  3-2

يُعتبــــــــــــر هــــــــــــذا المعيــــــــــــار وســــــــــــيلة يســــــــــــتخدمها البحــــــــــــث لقيــــــــــــاس الكفــــــــــــاءة المكانيــــــــــــة لخدمــــــــــــة جمــــــــــــع 
النفايـــــــــات فـــــــــي أحيـــــــــاء قطـــــــــاع الرشـــــــــيد مـــــــــن خـــــــــلال حســـــــــاب كميـــــــــة النفايـــــــــات المطروحـــــــــة بالمقارنـــــــــة 

ــــــــــات  ــــــــــة النفاي ــــــــــث ان كمي ــــــــــي مــــــــــع عــــــــــدد الســــــــــكان وحيثمــــــــــا توزعــــــــــوا , حي الناتجــــــــــة مــــــــــن الســــــــــكان ف
ــــــــــدر بـــــــــــ) ــــــــــي الجــــــــــدول  رقــــــــــم ),,4100قطــــــــــاع الرشــــــــــيد بــــــــــاليوم الواحــــــــــد تق (  1-,( طــــــــــن  وكمــــــــــا ف

ويمكــــــــــن بيــــــــــان تلــــــــــك الكميــــــــــة مــــــــــن النفايــــــــــات بدلالــــــــــة المعيــــــــــار الــــــــــوظيفي )كميــــــــــة النفايــــــــــات كغــــــــــم/ 
 (1-,شخص . باليوم (الذي سيظهره الجدول التالي : جدول )
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 2115في أحياء قطاع الرشيد لسنة نغم/يوم  تجة لنل شخصنمية النتايات النا (1 -3جدول )
 عدد السكان الأحياء السكنية 

 )نسمة( 
كمية النفايات 
الناتجة بالشهر 

 (4) ()طن

معدل كمية النفايات 
 () / يوم( )كغمالناتجة  

لكل معياركمية النفايات الناتجة 
  ( )(شخص )كغم/شخص.يوم

 ,4,1 7794,0 ,,1911 410000 . البياع4
 4,89 ,,,,41471 19,2,8 ,9444 . السيدية7
 1,,4 414990 19,1,1 470100 . حي العامل )أ(,
 4,17 1,,,4,100 1190,4 81700 . حي العامل )ب(1
 ,4,2 ,,,,40812 791,7, 1,700 . حي الجهاد,
 ,4,9 01,12,,41 1788,7 29,01 . حي الأعلام )أ(1
 1,,4 401820 418,4, 12117 . حي الأعلام )ب(2
 1,,4 419711,11 1112,1 8,182 . حي الرسالة9
 ,,,4 77,141,12 ,,1219 418471 . حي الشرطة8

 2,,4 414120 19,0,4 40,000 . حي الفرات40
   54ن1    1111581 4ن1134511 48115 ()المعدل العام 
 (3-3بيانات الجدول ) المصدر : الباحث بالأعتماد على            

 . 2115دائرة بلدية الرشيد ن قسم النظافة ن بيانات حاسبة غير منشورة ن  (1)
 

 .                                        1111  31 ÷   معدل النتايات الناتجة بالشهر )طا(    =  / يوم( )*( معدل النتايات الناتجة في الحي)نغم
 عدد سناا الحي .÷ نمية النتايات الناتجة في الحي باليوم  =)**( معيار نمية النتايات الناتجة ) نغم/ شخص.يوم(  
 عدد سناا القطاع .÷ نمية النتايات الناتجة باليوم في القطاع ننل = مجموع  )***( المعدل العام للمعيار 
 

الأولى من حيث كمية النفايات الناتجة والتي تبلغ نستنتج ان حي البياع يحتل المرتبة  (1-,ومن الجدول)
(كغم/يوم والسبب يرجع 77,141,12( كغم/يوم ويلتي بعدهُ بالمرتبة الثانية حي الشرطة بـ)7794,0)

( نسمة 418471( نسمة و)410000إلى وجود أكبر عدد من السكان في هذين الحيين السكنيين بواقع )
أسواق وشوارع تجارية كبيرة وبلعتبارهما مركزيين تجاريين رئيسيين في على التوالي وكذلك للإحتوائها على 

( كغم /يوم وبعدهُ حي 414990قطاع الرشيد , أما بالمرتبة الثالثة فقد جاء حي العامل أ بكمية تبلغ )
(كغم/يوم حيث ,,,,41471( كغم/يوم وبعدهُ حي السيدية بكمية تبلغ ) 414120الفرات بكمية تبلغ ) 

ه الأحياء الثلاثة تقارب كبير في كمية النفايات الناتجة فيها باليوم الواحد فضلًا عن تقاربها تُظهر هذ
( نسمة على التوالي ,9444( نسمة و)40,000( نسمة و)470100ايضاً بعدد سُكانها إذ يبلغ ) 
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عامل ب وحي وبنفس التدر  التنازلي لعدد سُكانهما , وينطبق نفس الشئ على الأحياء الثلاثة وهي حي ال
الرسالة وحي الأعلام )أ( إذ انها تتشابه إلى حدٍ كبير في كمية النفايات الناتجة باليوم الواحد وكما يلتي 

( كغم/يوم بالتتابع وأن عدد سكان تلك الأحياء هو  01,12,,41و 419711,11و 1,,,4,100)
( أما بالنسبة للحيين نسمة  29,01نسمة و 8,182نسمة و81700بنفس التسلسل الهرمي التنازلي )

الخريين فلنهما يحتلان النسبة الأقل من بين الأحياء سالفة الذكر من حيث كمية النفايات الناتجة فيها 
باليوم الواحد إذ جاء حي الجهاد بالمرتبة ماقبل الأخيرة بكمية النفايات الناتجة والتي بلغت ) 

( نسمة وجاء بالمرتبة الأخيرة حي 1,700ان )(كغم /يوم ولكنهُ يمتلك أقل عدد من السُك,,,,40812
حي الجهاد ويبلغ  ( كغم/يوم على الرغم من ان عدد سُكانهُ أكثر من عدد سُكان401820الأعلام ب بـ)

( أيضاً معيار كمية النفايات الناتجة لكل شخص باليوم في كل 1-,, ويبين الجدول )( نسمة 29,01)
أحياء سكنية ) السيدية والجهاد وحي الاعلام أ( عن المعدل العام  حي فنجد ابتعاد هذا المعيار في ثلاثة

( كغم/ شخص .يوم في قطاع الرشيد , في حين نرى اقتراب هذا المعيار في أربعة 1,,4للمعيار البالغ )
أحياء هي ) حي العامل ب وحي الاعلام ب وحي الرسالة وحي الفرات ( من المعدل العام للمعيار البالغ 

غم/ شخص .يوم أما بقية الأحياء الثلاثة ) البياع , حي العامل أ ,الشرطة ( فتُظهر انخفاضاً ( ك1,,4) 
( كغم/ شخص .يوم ونجد ان معيار كمية النفايات 1,,4في معيارها عن المعدل العام للمعيار البالغ ) 

ناتجة في مدينة بغداد الناتجة مرتفعاً في جميع احياء منطقة الدراسة عن معدل المعيار لكمية النفايات ال
)امانة بغداد,دائرة المخلفات والبيئة, بيانات  7040شخص.يوم لعام \( كغم,4,7-0,9والبالغ ما بين )

( كغم/ شخص.يوم وهو 1,,4المعدل العام للمعيار على مستوى قطاع الرشيد يبلغ ) حاسبة( وكذلك ان
ينة بغداد )امانة بغداد, دائرة المخلفات والبيئة, بذلك يرتفع عن معدل المعيار لكمية النفايات الناتجة في مد

وكذلك يُظهر ارتفاعاً عن المعايير المنصوص عليها  )49, ص7044الدليل البيئي للمخلفات الصلبة ,
 (  ., -7في الفصل الثاني في الدول العربية, راجع جدول )

رات قيكاس نتكاءة خدمكة مؤشكتقييم وتحليل واقع حال خدمكة جمكع النتايكات فكي قطكاع الرشكيد و   3-11
  -جمع النتايات :

لابد لنا من قياس كافة المؤشرات اعلاه لمعرفة كفايـة وكفـاءة الخدمـة وتقيـيم تكاملهـا المكـاني علـى مسـتوى 
أحيــاء القطــاع وقــد اعتمــدنا مقارنــة النســب المســتخرجة مــع المعــايير لتقــدير كفــاءة هــذه الخدمــة فــي منطقــة 

لبة مـن الخــدمات التـي تقـع علــى عـاتق السـلطات المحليــة ويجـب ان تقــوم إن جمـع النفايــات الصـالدراسـة . 
ـــات الناتجـــة عـــن القطاعـــات المختلفـــة فـــي انحـــاء المدينـــة , وبالنســـبة للوســـيلة  ـــك الســـلطات بجمـــع النفاي تل
المسـتخدمة فــي جمــع النفايـات فانــه يجــري جمــع النفايـات بإســتخدام ســيارات كابسـة ذاتيــة ومــؤجرة وبوســاطة 

 جرارات.
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نرى كمية النفايات الكبيرة الناتجة عن الشخص الواحد باليوم في اغلب  (1-,) ملاحظة الجدول منو 
( كغم ,4,7أحياء منطقة الدراسة وارتفاعها النسبي عن المعيار المعتمد في أمانة بغداد والبالغ )

ن لأحياء /شخص.يوم وما يُعزز ذلك هو ان المعلومات التي تم اخذها من قسم النظافة عن عدد السكا
قطاع الرشيد الذي بلغ حسب ادعائهم بلنهُ يصل إلى أكثر من ثلاثة ملايين نسمة ؟!! وهذا الرقم مبالغ 
فيه بشكل كبير وعند الإستفسار من دائرة بلدية الرشيد في قسم التخطيط والمتابعة أكدوا للباحث أنهُ لكبر 

ت بغداد من حيث المساحة( فلن قسم النظافة الرقعة الجغرافية لقطاع الرشيد )والذي يُعتبر أكبر قطاعا
يبالغون في عدد السكان ليحصلوا على تخصيصات ودعم مالي وعدد أكبر من الليات والكابسات العاملة 
في خدمة جمع النفايات ولكي يستطيعوا ان يواكبوا مستوى الطلب على هذه الخدمة )كمية النفايات الكبيرة 

إذن لإيجاد كمية  (1 -,( ويكشف عن ذلك الجدول )ياء قطاع الرشيد الناتجة لكل شخص  باليوم في اح
 -النفايات المتبقية في أحياء منطقة الدراسة نجري التالي :

معدل النفايات الناتجة في الحي ــــــ معدل النفايات الناتجة في الحي  =كمية النفايات المتبقية في الحي 
 .  (2-,)جدول( كغم , وكما موضح في ال,4,7وفق المعيار)
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( نغم/شخص.يوم في أحياء قطاع 25ن1( معدل نمية النتايات الناتجة والمتبقية بالمقارنة مع المعيار)5-3جدول )
 2115الرشيد 

 عدد السكان الأحياء السكنية 
 )نسمة( 

معدل كمية 
النفايات الناتجة  

  / يوم( )كغم

معدل كمية النفايات 
الناتجة)كغم/يوم( وفق 

()المعيار 
 

  )كغم/شخص.يوم(,4,7

كمية النفايات 
 المتبقية
 )كغم/ يوم(

() 

 794,0 700000 7794,0 410000 . البياع4
 8927,09, ,404,84,7 ,,,,41471 ,9444 . السيدية7
 44,90 4,0,00 414990 470100 . حي العامل )أ(,

 1,,,,2,, 4707,0 1,,,4,100 81700 )ب(. حي العامل 1

 ,,,,012, 28000 ,,,,40812 1,700 . حي الجهاد,

 1,421,12 894,0 01,12,,41 29,01 . حي الأعلام )أ(1
 ,,70117 ,,91,72 401820 12117 . حي الأعلام )ب(2
 14,,7917 ,448174,7 419711,11 8,182 . حي الرسالة9

 41744,12 ,74410 77,141,12 418471 . حي الشرطة8
 7870, 4792,0 414120 40,000 . حي الفرات40

 315215 1223355 1111581 1134511 المجموع
 . ( 1 -3و 3-3بيانات الجدوليا )المصدر : الباحث بالأعتماد على   
عدد   (نغم /شخص.يوم25ن1)( =  معيار أمانة بغداد 25ن1)*( معدل النتايات الناتجة في الحي وفقا للمعيار ) 

 سناا الحي
معدل النتايات الناتجة في الحي كك معدل النتايات الناتجة في الحي وفي = )**( نمية النتايات المتبقية في الحي  

  .(25ن1) المعيار
( ان أكبر كمية من النفايات المتبقية في الأحياء هي في حي السيدية 2-,من الجدول)

غم/يوم وذلك بسبب أرتفاع المعيار للشخص الواحد في هذا الحي عن المعيار (  ك8927,09,والبالغة)
( 1,421,12القياسي لأمانة بغداد, وكذلك فلن ثاني أكبر كمية من النفايات المتبقية هي الاعلام )أ( )

 كغم/يوم وذلك لأرتفاع المعيار فيه ولكن بنسبة أقل من المعيار في حي السيدية , ويلتي حي العامل ب )
( كغم /يوم بالمرتبة الثالثة من حيث كمية النفايات المتبقية وبعدها يحتل حي الفرات المرتبة 1,,,,2,,
( كغم/يوم من حجم النفايات المتبقية ويلتي بالمرتبة الخامسة حي الجهاد من حيث 7870,الرابعة بـ)

سل التتابعي بلنخفاض كمية (كغم/يوم وهكذا نُلاحظ في بقية الأحياء التسل,,,,012,الكمية المتبقية )
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النفايات المتبقية فيها وأعتماداً في ذلك بشكل كبير على المعيار الذي الحي من الكمية النفايات التي 
 يطرحها الشخص الواحد حيثُ كلما قل الفرق بين معيار ذلك الحي عن المعدل العام للمعيار لأمانة بغداد

 14,,7917نُلاحظ انخفاض كمية النفايات المتبقية في الحي وينطبق ذلك على الأحياء )الرسالة 
كغم/يوم ( , إذ نرى كمية النفايات  ,,70117كغم/يوم وحي الاعلام ب  794,0كغم/يوم والبياع 

م/يوم كغ 41744,12المتبقية في حي الشرطة وحي العامل أ هي الأقل من بين بقية الأحياء إذ بلغت ) 
 ,,,4كغم /يوم( على التوالي بسبب الأرتفاع الطفيف في معيار تلك الأحياء ) 44,90و

 ,4,7كغم/شخص.يوم( على التوالي عن معيار الأمانة البالغ ) 1,,4كغم/شخص.يوم , 
 ( 1-,كغم/شخص.يوم( راجع الجدول )

 الصرف الصحي وجمع النتايات( انيا : الأرتباطات المنانية بيا خدمات البنى التحتية )الماء الصافي و 
 متهوم التنامل المناني للخدمات[ ]

إنا مفهوم الأرتباط أوالتكامل المكاني يُمكننا من قياس كفاءة توزيع الخدمات المقدمة للسُكان في أنحاء 
المدينة من خلال حجم التجهيز بالمقارنة مع حجم إستهلاك السكان وحيثما وجدوا, وقد تبين ان حجم 

المقدمة للسكان في منطقة الدراسة لاتتلائم مع كثافة السُكان العالية إذ تُعاني من نقص في الخدمات 
كفاءة وكفاية تلك الخدمات ويجب زيادة كمية تلك الخدمات لكي تسد النقص الحاصل فيها وبالتالي 

ها جاء بسبب الوصول إلى تحقيق التكامل المكاني لها , وان سوء أداء خدمات البنية التحتية والنقص في
الخلل المكاني الناتجة جراء التوقيع المكاني للمشاريع ) البُنى التحتية( بشكل غير مخطط , ويجب 
التركيز والتلكيد في ان التوزيع المتوازن لخدمات البُنى التحتية كافة بما يُؤمن عدم وجود تمايز بين أحياء 

 (7-,و 4-,) ذه الخدمات وكما موضح بالأشكالمنطقة الدراسة يُزيد من كفاءة الإرتباط المكاني بين ه
 الخلل في الترابط والتكامُل الوظيفي بين هذهِ الخدمات  .

ونستطيع القول ان قسماً كبيراً من كمية النفايات المتبقية تتراكم بالساحات والمناطق المفتوحة وعلى 
بالمجاري جراء تراكمهُ فيها أو تجمعهُ الأرصفة وفي أزقة المحلات السكنية وقسماً فخر يُسبب انسدادات 

بالقرب من فتحات التصريف أو المشبكات أو المنهولات وبالتالي يتسرب بداخلها مما يُسبب مشاكل 
وأضراراً كبيرة وغرق لبعض المناطق وخصوصاً عند موسم سقوط الأمطار بسبب الخلل وعدم التنسيق 

دامة شبكات الصرف الصحي وكذلك التقصير  والتكامُل بين خدمة المجاري وخدمة النفايات في صيانة وا 
 . وقلة الوعي من قبل المواطنين وعدم المحافظة على تلك الخدمات

بمساعدة الأمم المتحدة   7040وقد أشار التقرير التفصيلي للمسح البيئي في العراق الذي أُجري في سنة 
دمة النفايات في مدينة بغداد هي ضعف لعموم العراق إن أعلى نسبة من المشاكل التي تُعاني منها خ

% وثاني أعلى نسبة من المشاكل التي يُعاني منها هي قلة 400الوعي البيئي لدى المواطنين وبنسبة 
( , ,,, ص 7044, 7040العراق لسنة  % )المسح البيئي في87,8الليات والكابسات بنسبة 
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/ يوم في ,م 0,7,8معيار يد بالنسبة للفي قطاع الرش وسنوضح صورة التكامل الوظيفي بين الخدمات
 (.7-,و 4-,فصلي الصيف والشتاء  وكما موضح في الأشكال التالية :)
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%( ,44نجد ان نسبة إستهلاك سكان قطاع الرشيد من المـاء الصـافي تبلـغ ) (4-,) من ملاحظة الشكل
( نجــد ان نســبة 4-,%(, ومــن الشــكل ),4مــن كميــة المــاء المجهــز للســكان , أي بنســبة نقــص تســاوي )

%( مــن كميــة المــاء الصــافي المجهــز للســكان , أي بنســبة نقــص 411إســتهلاك الســكان مــن المــاء تبلــغ )
 %( .11تساوي )
%(  مــن كميــة المــاء ,8( نلاحــظ ان نســبة الإســتهلاك مــن المــاء فــي القطــاع تســاوي )7-,شــكل )ومــن ال

%( مــن 4,0( فنجــد ان نســبة الإســتهلاك مــن المــاء الصــافي تبلــغ ),4-,المجهــز للســكان , أمــا الشــكل )
 %( . 0,كمية الماء المجهز للسكان , أي بنسبة نقص تساوي )

ة المثلــــى بــــين خــــدمات البنــــى التحتيــــة وعلاقتهــــا بحجــــم الســــكان ومــــن أجــــل الوصــــول إلــــى الحالــــة التكامليــــ
المخــدومين يجــب أن يكــون حجــم التجهيــز مــن المــاء الصــافي للقطــاع يفــوق حجــم الإســتهلاك وبمــا يغطــي 

ووفقــاً للمعيــار المعتمــد فــي كــل حالــة , وبالنســبة لخدمــة الصــرف الصــحي ينبغــي أن تكــون حاجــة الســكان 
حطــات قــي قطــاع الرشــيد أكبــر مــن كميــة ميــاه الصــرف المتجهــة إليهــا عبــر الطاقــة التشــغيلية لمجمــوع الم

شـبكات المجـاري , وكــذلك فـلن كميـة النفايــات الناتجـة يجـب ان تكــون ضـمن المعيـار المحــدد لكـل شــخص 
( ,-,في منطقـة الدراسـة لكـي نضـمن جمعهـا والـتخلص منهـا بشـكل سـليم وكمـا موضـح ذلـك فـي الشـكل )

  والذي يبين صيغة التكامل الأمثل بين تلك الخدمات . 
( الذي يُبين الصيغة المُثلى للتكامل والإرتباط الوظيفي الذي يجب أن تكون عليهِ ,-,)رقم والشكل التالي 

الخدمات في المدينة لكي تعكس الصورة الحقيقية لتكامُل الأداء الوظيفي بين تلك الخدمات وكفاءة تقديمها 
 المستهلكين لها . للسكان

 
 
 



 لخدمات البنى التحتية(      ـــــــ         التكامل المكاني 42مجلة البحوث الجغرافية                       ـــــــ       العدد )
 
 

    (334    ) 

 
  ال ا : قياس درجة التنامُل الوظيتي المناني للخدمات التحتية )ايضاح صورة ومستوى التنامل( 

إنَّ مدينة بغداد بشكل عام ومنطقة الدراسة )قطاع الرشيد( بشكل خاص تُعاني من ضعف وتردي كبير  
في مستوى خدمات البُنى التحتية المقدمة للسكان والمتمثلة بخدمة الماء الصافي والصرف الصحي وخدمة 

ورها بصورة صحيحة النفايات نتيجةً لعدم التنسيق والتكامل بين تلك الخدمات وتراجعها عن تلدية د
وأنعكس ذلك التدهور على محلات وأحياء قطاع الرشيد من طفح للمجاري وانسدادات فيها وتراكم للنفايات 
في فوهات التصريف بسبب عدم تنظيفها وصيانتها بشكل منتظم وكذلك بسبب قلة الوعي واللامبالات من 

ة أو بالقرب من فتحات الصرف الصحي قبل المواطنين في رمي تلك المخلفات في جوانب الطرق الرئيس
لنفايات فيها وصعوبة ممارسة الأنشطة المتنوعة في المدينة بسبب تلك المشاكل من إرتفاع وتراكم ا

مستوى المياه السنة في الطرق الناتج عن هطول الأمطار وكثرة الأنسدادات في أنابيب المجاري وكذلك 
حيث أنا العاصمة بغداد تُعاني من تلك المشاكل كن , ل عشوائي في مختلف الأماتناثر القمامة بشك

والأزمات ولاسيما منطقة الدراسة بسبب النمو السُكاني الكبير فيها وعدم مواكبة هذا النمو مع حجم 
الخدمات المقدمة لهم وبالكفاءة الكمية والنوعية المطلوبة , وكذلك التوسع الأفقي الذي شهدتهُ  العاصمة 

ت الهجرة من الريف إلى العاصمة  كل هذا أدى إلى تفاقم مشكلة الخدمات التحتية بغداد وزيادة معدلا
( لعدم قدرة تلك الخدمات على ,704 - 7040وبشكل كبير وخصوصاً في السنوات الخمسة الأخيرة )

ي استيعاب هذه الزيادة الحاصلة في أعداد السُكان وتلبية حاجاتهم الأساسية , إذ ان منطقة الدراسة تُعان
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من النقص والضعف الواضحيين  في مستوى الخدمات وعلى مدار ايام السنة )خلال فصولها الأربعة( إذ 
نقطاع الماء الصافي  لأحياءها في شهر نيسان وتستمر هذهِ الأشكالية إلى نهاية شهر  تبدأ مشكلة شحة وا 

المجاري وعدم إستيعابها تشرين الأول أي لمدة سبعة أشهر , أما في فصل الشتاء فتبرز مشكلة أنسداد 
لكمية المياه العادمة وبالخصوص مياه الأمطار المتساقطة والذي يُعتبر تراكم النفايات فيها وعدم اجراء 
الصيانة لها من قبل البلدية أو الجهات المسؤولة هو أحد الأسباب الرئيسية لغرق المدينة جراء ذلك , مما 

من ازمات وتردي لواقعها الخدمي بشكل مستمر طيلة أيام السنة  تقدم في اعلاه نستنتج ان المدينة تُعاني
وهذا بعكس مايطمح المخطط الحضري لتوفيره للسكان في خلق بيئة مريحة ومطمئنة للساكنين في المدينة 
, ويمكن القول ان السُكان المحليين هم جزء من المشكلة وعامل مساعد على تفاقمها وصعوبة حلها وذلك 

(% منها بشكل ,1-,,دور السكنية قد تم إعادة إفرازها وتقسيمها إلى وحدات أصغر تقريباً )لأنَّ أغلب ال
غير رسمي ) بسبب ضعف الرقابة من قبل البلدية ( ولما لذلك  التقسيم من أثر كبير في زيادة الضغط 

السكانية  على خدمات البُنية التحتية والتجاوز عليها بشكل واضح وكذلك أدى ذلك إلى زيادة الكثافة
ومن جهة أُخرى فلنَّ قلة الوعي لدى السكان والإساءة في استخدام الخدمة وعدم والإسكانية بشكل كبير , 

وجود تشريعات وقوانين تُحاسب المسيئين والمتجاوزين عليها فلن كل ذلك قد زاد من تدهور هذهِ الخدمات 
طابقتها للمعايير التي ترغب الأمانة وصعوبة إيصالها إلى كافة المستهلكين بصورة متساوية وعدم م

( ,-,الوصول اليها وخصوصاً حصة الشخص الواحد من الماء الصافي وكما موضح ذلك في )الجدول 
 الذي يبين حجم النقص في حصة الشخص الواحد من الماء المجهز لسكان احياء منطقة الدراسة .

بية ما مدينة بغداد ) في حافة التصميم ونظرا  لوقوع قطاع بلدية الرشيد في الجهة الجنوبية الغر 
الأساس لأمانة بغداد( لعل  فهو يُعاني ما الأهمال والتدهور النبيرييا بمستوى الخدمات المُقدمة 
بسبب الأختول المناني في توزيع الخدمات ويجب ُيجاد نوعا  ما التوازا بيا أحياء منطقة الدراسة 

ال والأمنانيات التي تتناسب مع حجمُ  السُناني النبير ونتيجة  لعدم الأهتمام ب  وتخصيص الأمو 
 ومساحتُ  الشاسعة والتي هي أنبر مساحة بيا قطاعات بغداد الأخرى .

 خوصة التصل ال الث
الميدانية لخدمات البُنى التحتية في قطاع الرشيد )المكونة من عشرة التحليلية  تناول هذا الفصل الدراسة

الدراسة العملية وصف منطقة الدراسة والأعتماد على المعلومات والبيانات من أحياء سكنية( وقد تضمنت 
الدوائر ذات العلاقة ومن خلال المسح الميداني للوصول الى مستوى هذه الخدمات ومعرفة مدى التكامل 
فيما بين تلك الخدمات من جهة وبين السكان من جهة أُخرى عن طريق بيان حجم الخدمة المقدمة لهم 

وركزت الدراسة على  نتاً بالمعايير وأظهار مقدار النقص أوالخلل المكاني الذي أصاب تلك الخدمة ,مقار 
أحتساب كمية الماء الصافي المستهلك وكمية النفايات المطروحة وكذلك حجم مياه الصرف الصحي 

رنة ذلك بعدد باليوم الواحد في منطقة الدراسة على مستوى الحي السكني  وعلى مستوى القطاع ككل ومقا
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السكان وفقاً للمعايير المتبعة في العراق , لبيان حجم التكامل الوظيفي لتلك الخدمات المقدمة وعلاقتها 
بحجم السكان , وقد تم من خلال الجانب العملي للدراسة وعن طريق المسح الميداني والملاحظة 

في منطقة الدراسة ومعرفة  الشخصية  التعرف على أماكن النقص في تجهيز الخدمة ومواطن الخلل
القصور والتلكل لهذه الخدمات ) الماء الصافي ـــ الصرف الصحي ـــ جمع النفايات (  في كل حي سكني 
وتم التعرف على الحاجة الحالية لكمية الماء الصافي وضرورة إجراء عملية تطوير للمنطقة لسد النقص 

, وقد أعتمد البحث على ماتوصل ئة الحضرية للمدينة لائم مع البيولتواكب ما هو موجود عالميا وبما يت
ستخرا  النتائج الخاصة بكفاءة تكامُل الخدمات المقدمة في  اليه في جزءهُ النظري لتقييم نتائج التحليل وا 

والخلاصة ان تحليل بيانات ومؤشرات المسح العملي توصلت إلى ان حجم النقص في  منطقة الدراسة ,
وبلغ حجم التجهيز  ( لتر/يوم4,82,) طقة الدراسة بلغ واحد في أحياء منالماء الصافي للشخص ال

( لتر/شخص.يوم أما بالنسبة لخدمة الصرف الصحي فقد أتضح ان عدم استمرار ,702,0للسكان )
الطاقة الكهربائية المزودة لأغلب محطات الصرف الصحي واساءة إستخدام السُكان والتجاوز عليها ورمي 

ويرى البحث في منطقة الدراسة , جاري هي المشاكل الرئيسية في تردى واقع هذه الخدمة النفايات في الم
ضرورة إعادة النظر في سعر الماء المباع حاليا وجعله مؤثر في الاستهلاك , ويجب الأخذ بنظر 

وان كثرة التجاوزات على شبكة   الاعتبار على أن خدمة الماء الصافي تؤثر في الصحة العامة للمجتمع
الصرف الصحي وتكدس النفايات في أنابيبها وعدم أجراء عمليات الصيانة المنتظمة وقلة وعي السكان 
هي عوامل رئيسية في تدهور هذه الخدمة , وبالنسبة لخدمة النفايات فقد توصل البحث إلى ارتفاع كمية 

لمعيار المقدر لمدينة بغداد وكذلك تباين هذه الكمية النفايات الناتجة باليوم الواحد من الشخص عن ا
المطروحة من الشخص الواحد بين أحياء منطقة الدراسة مما نتج عنهُ أن كمية كبيرة من النفايات تبقى 
متناثرة في ساحات وأزقة وطرقات المدينة وبالتالي يتسرب جزء منها إلى شبكة المجاري ويسبب إنسدادها, 

(كغم/شخص.يوم في حي الشرطة وأعلى كمية من ,,,4للنفايات المطروحة هي)وقد بلغت أقل كمية 
 (كغم/شخص.يوم في حي السيدية  .4,89النفايات المطروحة هي )

ومن خلال الدراسة الميدانية اتضح لنا اتساع الفجوة بين حصة الشخص الواقعية والمستوى المطلوب 
بسبب تزايد السكان المستمر, ومن خلال عرض )المعيار( لخدمات البُنى التحتية بوضعها الحالي 

محتويات الفصل الثالث وجد الباحث أنه هناك عجزاً كبيراً في حصة الشخص الواحد من الماء الصافي 
وبسبب الكثافة السُكانية  ختلفة المسبب المشاكل وعجز في شبكة الصرف الصحي عن تلدية عملها ب

 . ود المخططات السليمة لمعالجة مشكلة التخلص من النفاياتالعالية في منطقة الدراسة , وكذلك عدم وج
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   الإستنتاجات

زيــادة السُــكان المطــردة فــي أحيــاء منطقــة الدراســة وأنشــطار اغلــب الوحــدات الســكنية إلــى  لقــد تبــين ان .4
  )حجم الطلب من قبل السكان(.وحدتين أو اكثر أدى إلى زيادة حجم الطلب على خدمات البنية التحتية 

إنا كثرة التجاوزات على خدمات البنى التحتية في منطقة الدراسة من قبل السُكان الأصليين وكذلك من  .7
قبل سُكان المناطق العشـوائية لـهُ الأثـر الكبيـر فـي رداءة وتـدهور وأنخفـاض مسـتوى الخـدمات المُقدمـة كمـاً 

ت البنـى التحتيـة والمحافظـة تدنى مسـتوى الـوعي لـدى المجتمـع فـي إدامـة وصـيانة خـدماونوعاً وهذا بسبب 
فــــي ظــــل غيــــاب التســــعيرة والتجــــاوز عليهــــا بشــــكل مفــــرط عليهــــا مــــن الهــــدر والتبــــذير وأســــاءة الأســــتخدام 
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بلغت نسبة تغطية تكاليف إنتا  الماء الصافي من العوائد المستحصلة وأستحصال تكاليف الخدمات فمثلًا 
 تكاليف إنتا  الماء.%( تقريباً وهي نسبة متدنية جداً لا تسد 1من بيعهُ )

لقد شخص البحث وجود خلل في التوقيع المكاني للخدمات )حجم الخدمة المقدمة( فـي منطقـة الدراسـة  .,
وبما لايتلائم مع عدد السكان المخدومين في كل حي ويتضح ذلك من خلال النقص الذي ظهر في توفير 

تخليص الأحياء منها بالشكل المطلـوب كمية الماء للشخص الواحد وايضاً النقص في خدمة رفع النفايات و 
وصــل معــدل حصــة الشــخص الواحــد مــن المــاء الصــافي الواصــل فعــلًا لأحيــاء منطقــة الدراســة كافــة حيــث 

لتر/ يوم فقط حيث بلغ حجم النقص في كمية الماء المجهـز فـي حصـة كـل شـخص ولكافـة أحيـاء  (702)
 لتر/شخص.يوم(7,8)لتر/يوم( عن المعيار البالغ  4,82,منطقة الدراسة )

لقد أتضح وبشكلٍ جلي ان السبب الرئيس في طفح المجاري وحدوث الغرق في أحياء منطقة الدراسة هو   
تراكم النفايات والمخلفات الصلبة ومواد البناء في أنابيب التصريف بسبب رميها في المشبكات والمنهولات 

 على هذه الخدمة .من قبل المواطنين بسبب قلة وعيهم وتجاهلهم في الحفاظ 
وجود الربطات الغير قانونيـة للمجـاري بسـبب كثـرة التجـاوزات علـى شـبكة الصـرف الصـحي والتـي ادت  .1

 إلى تدني كفاءة منظومة الصرف الصحي في منطقة الدراسة وزيادة الأحمال على محطات الضخ  .
ة الدراسـة وكـذلك أرتفـاع إرتفاع معيار كمية النفايات الناتجة من الشخص الواحد في جميع أحياء منطقـ .,

(كغم/شـخص.يوم عــن المعيــار المُقـدر لأمانــة بغــداد 1,,4المعـدل العــام للمعيـار فــي قطــاع الرشـيد والبــالغ )
 (كغم/شخص.يوم .,4,7والبالغ )

 

 التوصيات

وجوب رفع مستوى الوعي لدى السكان وتعريفهم بلهمية الحفاظ على الماء واستدامته عن طريق  .4
الإعلام المرئي والمسموع والمقروء للمساهمة في إشراك المواطن وشعورهُ بالمسؤلية التركيز على وسائل 

, إذ ان عملية التخلص من النفايات هي  تجاه هذه الخدمة لأهمية تعاونهم مع الجهات ذات العلاقة
مسؤولية مشتركة تقع على عاتق كل من الحكومة والمواطن على حدٍ سواء من أجل خلق بيئة نظيفة 

ة من النفايات على ان يقترن ذلك بفرض ضوابط رادعة )كالغرامات المالية (على كل مواطن يرمي خالي
النفايات في المواقع غير المخصصة لها إضافةً إلى تفعيل القانون الذي يهدف إلى حماية وتحسين البيئة 

 والحفاظ على الصحة العامة والموارد الطبيعية .
تجاوزات السكنية في منطقة الدراسة عن طريق تشريع قوانين وانظمة الحد من التوسعات العشوائية وال .7

رادعة للحد من هذه العشوائيات لما لها الأثر الكبير في تدهور وردائة كفاءة وكفاية خدمات البنى التحتية 
 في منطقة الدراسة .

تساعد في الكشف تعزيز فاعلية أستخدام المعايير الوظيفية ومتابعة تطبيقها بع دِها المقاييس التي  .,
عن أماكن التباين الحالية والمستقبلية في تقديم خدمات البنى التحتية وتوافر المطلوب منها مستقبلا عن 
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طريق قيام أمانة بغداد/ دائرة التصاميم الأساسية بدراسة ماجاء في البحث كي يوظف عند تعديل 
 يد .أوتحديث التصميم الأساسي للمدينة أو عند وضع تصميم اساسي جد

الاهتمام بتحسين نوعية الماء المجهز للسكان من خلال إصلال الكسورات ومنع التجاوز على شبكة   .1
الماء ويجب صيانتها بشكل منتظم مع تفعيل الأطر القانونية والتشريعية النافذة والمؤثرة  والتلكيد على عدم 

 الإسراف في استهلاك الماء الصافي. 
/يوم( لتغطية ذلك النقص ,م 11,,09,,ضخ كمية من الماء الصافي لسد النقص بمقدار )  .,

 لتر/يوم(.7,8والوصول إلى تحقيق المعيار في حصة الشخص البالغة )
يجب زيادة حصة الشخص الواحد من الماء الصافي الواصلة للوحدات السكنية في منطقة الدراسة   .1

وتشييد مشاريع الخزانات  وحسب الكثافة السكانية من خلال زيادة الكميات المجهزة وبالضغوط المطلوبة
من خلال إنشاء الجديدة للوصول إلى تحقيق العدالة في توزيعها وتجهيزها للمناطق الحضرية المختلفة 

)الجزء الثالث( والذي محدد موقعهُ بالقرب من الخزان الأصلي لسد   kالتوسع المستقبلي في موقع الخزان 
العجز الحاصل في تجهيز الماء الصافي ولغرض الحفاظ على الضغوط في الشبكة لمنطقة الدراسة وليتم 

 تجهيز الماء بشكل مستمر.
 تضررة لتقليل الضائعات وللحصول على مياه بنوعية جيدة .تجديد شبكات الماء القديمة والم   .2
زيادة عدد الليات والكابسات العاملة لرفع كميات أكبر من النفايات المطروحة يومياً والمتراكمة في  .9

جميع أحياء قطاع الرشيد ومنع الرمي العشوائي للقمامة , وضرورة توافر مستلزمات جمع النفايات 
 اويات والأكياس (.وتوزيعها للسكان )كالح

تحسين مستوى أداء خدمة الصرف الصحي وضرورة توعية المواطنين بلهمية المحافظة على شبكات  .8
الصرف الصحي وعدم رمي النفايات الصلبة والزيوت فيها لتلثيرها المباشر في طفح المجاري وانسدادها 

 وعلى البيئة الحضرية للمدينة .
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