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تعتمد العديد من الشررررررلكبي العلىلس اسة تررررررلبتررررررل تمسىو الللبةبي اليرررررر مل  المع دس  الت         
تمترب  للة الللميلربي المت ةررررررررررررررةرررررررررررررررل ح ي ح  ميرب  لياكس الللربةربي  التمسى ي  الت     م ن  
معبليتهب ببتررررتعمب   ياس  افدس ح ي    العمو اسة تالل بي معبليل البةبي ت سىد لن حمن المعل   
 ن جمع الللبةبي  المعسومبي تسررباد اسة التوفررلد الدلىم لسمشرر سل  تمسىسهب لسوفررو  للة ةتب    

 تأت    ن ا  يقل لن لذلك كبن   اد من ااتمبي ةظبم لياكي  شرمو تمسىو الللبةبي الير مل  الهب سل جد 
 هملل الدكاتررررررل من  هملل تمسىو الللبةبي اليرررررر مل حه  تسررررررعة للة تمسررررررىن امسلل فرررررر ع ال لاك 

ح  خلربكاي لياكس الللربةربين حربلللربةربي حاي اافيربم العلىلس  م ن    الإياكين كرذلرك للة لاربيس ال ظل
ل للة    ن تتلا ح اىن اردس تىلابربيتربي للة اللىترببربيتربي   فلربةرب  ل سرررررررررررررررببربير ن لرذا كربةر   المربجرل مسمرإ

تاويل م ةرربي تتعبمو مع هذا العدي الهب و من الللبةبين ممب ارررالي العمىل من الشررلكبي للة 
لتهىئتهم ل تررررررررررررتفبيس من  ةظمل تمسىو الللبةبي    ااجهزس  الللميلبي  ال للاي لدى موظفىهب  تاويل

ه  المسررررم   الم ه   اتبع الببفمبن م ه  يكاتررررل المبلل  الم ل د اليرررر مل بشرررر و فررررمل   حعب   
 نالوثب      ي اي الدكاتل الم باسل  الم فظل المببشلس  الإةتب  الفعلي المتواحل ح  موروع الدكاتل

الد لل  ةاس  ن تمسى ي الللبةبي الير مل توحل: ميموال من ال تب   م هب  ةتوفرس  الدكاترل لل  
ه بك ةزاع ح    نتلىن    كمب  نمللاترررتممبكهب ح  مشرررل ابي الت   حيررر  انالعمىل من الول   اليهد 

المعسومبي اىن جهبي ا ختةررررررررربا   ااكس ا تةرررررررررب ي  تع ولوجلب المعسومبي فررررررررربفبل    لفب مل
 يوفررر  الببفمبن بيرررل كس    ان المعسومبي ابالس لسمد ي ممب  ف دهب السرررليل  ال ةررروفرررلل   نال لاك

مسرررررت ل  ح  المشرررررل ابي ال بيمل م هب   ترررررتفبيس لالام  التمسىو    ةالسررررروياةلل اس م  بي تدكيب ال
 ترررررتفبيس من تيبكو الد   المت دمل ح  اترررررتممبك  ل ا يرررررب ررررررل كس المشررررربككل ح  الممبحو الد للل  

  الللبةبي الي مل
وتكنولوجيا المعلومات    البيانات الضخخخخخمةل تحليب البياناتل وزارة الاتصخخخخالات  الكلمات المفتاحية:

 المعلومات و  ار البياناتل إدارة البياناتل البياناتتكنولوجيا المعلوماتلاستثم السودانيةل
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Abstract 
        Many large companies rely on a policy of big and complex data analysis that 
needs specialized software in the field of data management and analysis, that cannot 
be processed using only one tool or work on traditional data processing applications, 
it is known that data and information collection helps to accurately describe the problem 
and analyze it to reach to accurate results, therefore it was necessary to adopt an 
administrative system that includes the analysis of big and very big data. The 
importance of the study comes from the importance of analyzing big data as it seeks 
to improve the administrative decision-making process, as well as to review options 
data management, data of large sizes can range from several terabytes to petabytes 
and sometimes exabytes, so there was an urgent need to develop platforms that deal 
with this huge number of data which forced many companies to develop hardware, 
software and expertise among their employees to prepare them to benefit from analysis 
systems big data correctly and efficiently. The researchers followed the case study 
approach, the survey method, the documentary approach, the corresponding study 
tools, direct observation and the intellectual production available in the subject of the 
study, and the study reached a set of results including: The analyzes of big data saves 
the country a lot of time and effort as well as its investment in development projects, 
as it turned out there is a conflict in the rule of information between the competent 
authorities and the decision-making Ministry of Communications and Information 
Technology, and that the information is cross-border, which causes it to lose 
confidentiality and privacy. The researchers recommend the need to train Sudanese 
employees on analysis programs to benefit from them in the future in upcoming 
projects, as well as the need to participate in international forums to benefit from the 
experiences of developed countries in investing big data. 
 
Keywords: Big data, Data Analysis, The Sudanese Ministry of Communications 
and Information Technology, Information Technology, Information Investment, 
Iformation Management, Data and Information  
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 مقخدمخخة 
ان ةبت  من امسلبي ااحلاي الذين يتوافسون مع تع ولوجلب    سمةدك الللبةبي العلىلس ه  عببك      

اديدس ممو ترري ي المسررت دمىن من الموالع  المعسومبي بالق م تسفل معب للأي اي  ه  مةرربيك
 بلرربةرربي    نخوايم الويررب   ناللليرردا لعتل ة   نموالع التوافرررررررررررررررو ا جتمرربا   نا لعتل ةلررل  ا ةتلةرر  

 الللبةبي ال بفررررررررل لمعداي التةرررررررر لع    نب ي ا جتمبعللالإةتلة   الممتوى من  تررررررررب و ا تةرررررررر
   اابمبث العمسلل ب بحل الميب ي  الللبةبي العلىلس  فررربم  تتةررربكع ب لل  نال بتيل ا هب   الت بكيل

اسة    فيمهب  ةموهب بشررررر و مسموا ح  اا ةل ااخىلس  فرررررعوبل التعبمو معهب لعدس  ترررررببو تعتمد 
 فرررررررررربم  الللبةبي العلىلس ه  اليىو ال بيم من الموترررررررررربل    الللبةبي  ةواهب  ةتليل لذلك مةرررررررررردك

ن   اتررررررررررت دام  ي اي تع ولوجلب المعسومبي ل سم قلمل لهب من خ   تمسىسهب  المةررررررررررو  اسة ةتب   
كوي تىسىون برربيرر  من الللرربةرربي كررو يومن هررذ     2,5   ت ت    IBM   من ااممسررل اسة حلررك شررررررررررررررلكررل

سومبي ان الم بخ  التعسل بي الت  ةشررررررلي اسة  الللبةبي مسررررررت لجل من مةرررررربيك م تسفل ممو المع
  1موالع التوافو ا جتمبا   الةوك الللملل   شلطل الفىديو  معبم ي الللع  الشلاء 

 

 مشكلة الدراسة :
الللبةبي اليررررررر مل   ةكغم  اتمبي العمىل من المؤترررررررسررررررربي الم وملل  ا ترررررررتممبكيل اس      

 حلرك  تررررررررررررررت ردامهرب ح  العرديرد من الميرب ي البمملرل  التيربكيرل  العسملرل ل   ة رب ة ف   ن  
من فرعوبل تمسى ي الللبةبي الير مل  ا ترتفبيس م هب    ه بلك العديد من هذ  المؤترسربي تعبة 

  ترررت دام  ااكس ا تةرررب ي  تع سوجلب المعسومبي السررروياةلل لتمسى ي     الللبةبي   ح  اترررتممبك
 الللبةبي تمديي مش سل الدكاتل  الت  تممس  ح  السؤا  الل لس  اات  :

 مب ه  معولبي تمسى ي الللبةبي اليررررررررر مل اوااكس ا تةرررررررررب ي  تع ولوجلب المعسومبي    
 السوياةلل  مب ه  المسو ؟

 -ه ااتئسل التبللل : تتفلع م 
 ؟ / مب هو  الع تمسىو الللبةبي الي مل ح   ااكس ا تةب ي  تع ولوجلب المعسومبي 1

 
 1محمد فتحي عبد الهادي .البحث ومناهجه في المكتبات والمعلومات.ـالقاهرة :المكتبة الاكاديمة ، 2006،ص 9
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/ مب ه  ال اي المست لسلل لوااكس ا تةب ي  تع ولوجلب المعسومبي ح  تمسىو  اتتممبك  2
 ؟ الللبةبي الي مل

الي مل ح   ااكس ا تةب ي  تع ولوجلب  / مب ه   هم المش  ي الت  تواجه تمسىو الللبةبي 3
  ؟المعسومبي 

 أهداف الدراسة :
 تمسى ي الللبةبي الي مل ح  ا تتممبك  ا تتفبيس م هب     ة/ لل بء اليوء اس1
 ا تتفبيس من   ن/ ا تتفبيس من تيلبل  ااكس ا تةب ي  تع ولوجلب المعسومبي  معلحل المعولبي2

   التاوكاي العبلملل لتمسى ي الللبةبي الي مل  كلفلل اتتممبكهب
 / تاويل ال دمبي  الم تيبي اليديدس  تمسى هب  3

 

 أهمية الدراسة : 
للة تمسرررررىن امسلل فررررر ع   تسرررررعة الدكاترررررلمن  هملل مورررررروع  تمسىو الللبةبي اليررررر مل         

اي لياكس الللربةربين حربلللربةربي حاي اافيربم العلىلس  م ن  إلة لاربيس ال ظل ح  خلربك     ال لاك الإياكي 
ل للة   ن تتلا ح اىن اردس تىلابربيتربي للة اللىترببربيتربي   فلربةرب  ل سرررررررررررررررببربير ن لرذا كربةر  المربجرل مسمرإ

اررررررررالي العمىل من الشرررررررلكبي للة   تاويل م ةررررررربي تتعبمو مع هذا العدي الهب و من الللبةبين  
لاي لدى موظفىهب لتهىئتهم ل تررررررررررررتفبيس من  ةظمل تمسىو الللبةبي  تاويل ااجهزس  الللميلبي  ال ل

 الي مل بش و فمل   حعب  
 

 منهج دراسة الحالة:
اهتم  الدكاترررررررل ن لح اتبع الببفمبن الم ه  الوفرررررررف  بشررررررررله المسررررررر  التبكي    يكاترررررررل المبلل    

تمسى ي الللربةربي اليرررررررررررررر مرل   ه  التعل  اسة    افردس لرب مرل بمرد حاتهرب  لفربلرل بمملراسة   ي تلكز   
 لد لبم الببفمبن بإجلاء الم باسل مع ادي من   ناوااكس ا تةررررررب ي  تع ولوجلب المعسومبي السرررررروياةلل

  حة يكاتل المس  التبكي   ت ب   الببفمبن ببلعلض التبكي    التمسىس  لسولب ع موظف  الوااكسن
 
 اافداث  ا تيبهبي الت   لع  ح  حتلس مبرررررررلل ببل سرررررربل لسمشرررررر سل بب اتمبي اسة المةرررررربيك  

 هذا الم ه   لسمةو  اسة المعسومبي من جملع المةبيك المتوحلس لديهم  باا للل  المبةويل   ظف
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 أدوات الدراسة :
 المعسومبي  الللبةبي من المةبيك اا للل  المبةويل   -1

 الم باسل الش ةلل -2

 موالع ا ةتلة   -3

 الزيبكس المىداةلل  -4

 الم فظل المببشلس -5

 حدود الدراسة :
  ااكس ا تةب ي  تع ولوجلب ح    هباتتممبك   المد ي الموروعلل : تمسى ي الللبةبي الي مل 

 المعسومبي السوياةلل )المعولبي  المسو  (                                               
 المد ي الم بةلل :  ااكس ا تةب ي  تع ولوجلب المعسومبي السوياةلل   

   2018: المد ي الزمبةلل 
 

 ( (Big Dataالبيانات الضخمة:  أولًا: تعريف
بأنها الأجسخخخخخخام الضخخخخخخخمة للبيانات الت  تتنو      "   Big Dataتعل  الللبةبي اليرررررررر مل       

منظمةل غير منظمة أو شخخخبن منظمةل بما    ذلن من المصخخخادر الداخلية  طبيعتها سخخخواك أتان 
أو الخارجية للمنظمةل ويتم توليدها بدرجة عالية من السرعة مع نموذج مضطرب والت  لا تتفق  

وتتطلب نظام إيكولوج  قوي ومعقد مع منصخخخخخخخخة    لمخازن البيانات التقليدية والمنظمةتماماً مع  
حوسخخخخخخبة عالية الأداك وقدرات تحليلية للالتقال ومعالوة وتحويب وسشخخخخخخق واسخخخخخختخلا  ال يمة  

 (Dougla,2012  ) " والرؤى العميقة    غضون وق  زمن  مقبول
 

أنها أي  "  Big Data الضخخخخخخمة  للبةبي  ال  2011 لد ال   معهد مب  زي العبلم  ترررررررر ل        
موموعخة من البيخانخات الت  ه  بحوم يفود قخدرة أدوات قواعخد البيخانخات التقليخديخة من التقخال و 

 (2013)فبش ن  " تخزين و إدارة و تحليب تلن البيانات
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 ثانياً : خصائص البيانات الضخمة 
 :فتة تعون الللبةبي ر مل  يب توحل  كبعل اوامو ك لسلل ه 

 

 (Volume ) :   / الحجم 1

لع   الللبةبي  فيم    قلمل  مدي  مب  هو مبن مةرررررررردك من المسررررررررت لجل الللبةبي  فيم ه     
 مب الإلعتل ة  اسة الفيربء ترلمتوى  2020 العبم  بمسو  الير ملن الللبةبي  ررمن من تةر  

 .المعسومبي   اتت  ا  لستمسىو اليبهزس الللبةبي  من مىتبببي    40.000 من   لو 
 

 (Variety ): /التنوع 2

    مُمسسىن ببفمىن  بةوا تواء المست دمىن  الت  تسباد  المست لجل الللبةبي  ت وع اهب ُ  ةد        
  (Structured Data) سلمُهل  البةبي   تتيررررمن ن  بممهم لميب  الم بترررربل الللبةبي  اختلبك اسة
  م رربطع الةرررررررررررررروك ممررو (Unstructured Data) مهل سررل غىل  بلرربةرربي  الرربةرربي  لوااررد  ح 

الت     GPS ال لا ي  بلبةبي   تري ي الم بلمبي  ال ةرىلس  اللترب و  الفىديو الةروي   تسريى ي 
 .لستيهىز  التمسىو م بتب  ش و ح  لتهىئتهب تتاسب  لتب  جهدا

  (Velocityالسرعة : )  /  3

السرررلال ا ةرررلا   تعتلل فىث  اسىهب الاسب  لتغالل الللبةبي   اترررت لا  لةتب  ترررلال اهب   ةرررد     
  فررررو  من لمظل ةسررررتغلله الذي الول    هو ن  الللبةبي  هذ  اسة ا بء ال لاك ات بح  ح  فبتررررمب

 .اسىهب ا بء ببل لاك ال ل   لمظل للة الللبةبي  هذ 

 

   ( Veracity)   والحجة : الموثوقية /4

 ه بك  ن فىث  تهبن فداث  فررررمتهب يلتهب  مدىي  الللبةب  مةرررردك موثوقلل مدى  اهب   ةررررد      
  كنال لا  ت بح  تعلض اسىهب الت  الللبةبي  ح  يم ون    مدكاء ث ثل  و اىن من ت فىذي مديل

 من خ   يكاتررررررل الميم العلىل لسللبةبي  م ن لسشررررررلكبي  ن تفهم ابب  هب بشرررررر و  حيررررررون  تللا 
 التمد بي  مبم  ي اي لياكس لوااد الللبةبي الت سىد ل ح  التعبمو مع الللبةبي المت وال  السليعلن 

الللبةبي   ن  مب فىث كبة  لوااد الللبةبي الت سىد ل تتعبمو مع المسررررررررررررت داي ال ةررررررررررررلل  ااكلبم ح ي
تموي  ةواع جديدس من الللبةبي الت     م ن تيبهسهبن كبلةروك  الم بطع الةروتلل  حالير مل الىوم 

مع تزايرد فيم  ت وع الللربةربي     . الفىرديو  ال مربح  ث ثلرل اابعربي  بلربةربي الموالع اليغلايلرل  غىلهرب
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تيبهو هذ  الللبةبي    اللدء    جدي ةفسررررهب  مبم طلي ىن لمبح د الت  تتعبمو معهب الشررررلكبي الىوم  
ببلتعلد معهب تدكييلب  لفهمهب  ا تررتفبيس م هبن لعن مع اتررت دام ااي اي الت سىد ل المتبعل ترربب ب    

  . م  ك تمسىو  ا تتفبيس من هذ  الللبةبي اليديدس الي مل
مىل من السبام من اةهب تستمل ببلتولد بش و   لل ب هو   السلب ااهم لزيبيس فيم الللبةبي        

 ن معظم تسك الللبةبي للسررررررر  مهل سل كتغليداي من حلك هو   ااهم   نخ   ادس  جهزس  مةررررررربيك
مرب  ع    ةره    م ن  متويتل  الفىرديوهربي اسة يوتىوو  تمرديمربي المربلرل اسة يلو اوك  غىلهربن 

اةهب ابسررررربطل للسررررر   حم     تمسىسهب  مع هذ  الللبةبي   الت سىد ل  اترررررت دام  ي اي لياكس لوااد الللبةبي 
 )فبشن ملجع تبام( الهل و الذي تتعبمو معه كيدا  

ا تررتفبيس م هب اةهب ت دم      تمسىسهبت دم الللبةبي اليرر مل مىزس ت بحسررلل لسمؤتررسرربي لحا  فسررن       
  مل حعبللل   س سرباد اسة ات بح ال لاكاي ياخو المؤترسرل بةروك بمب  حهمب  امم لعم  هب  متاسببتهم  

اسة المعسومربي المسررررررررررررررت لجرل من لواارد الربةربي العم ء  بربلتربل  ايربيس العفربءس  اللب   ت سىرو    ا ربء
  MART  WALL يببتررررررررررت دام  ي اي تمسىو الللبةبي اليرررررررررر مل اتررررررررررتابا      مبكي   نالفبلد 

  )ماتينزى(   لررررررررررررررر  اى مب ح  ت ليل  % 15-10تمسرىن ةتب   البمث ان م تيبتهب الل ا ةتلة  ا سربل  
لن ال ابع الةرررررم  ببلو  بي المتمدس لو كبن   -ح  ميب  اترررررتشررررربكاي ااامب  سا د  هة شرررررلكل ك 

مسىون ي  ك   300 كفبءس لعبن لد  ةت    مل من   ل سرررت دم ت  لبي تمسىو الللبةبي اليررر مل بفباسل
ن    4%8الةررررررمل ثسمىهب بسررررررلب خفض تعبللد الإةفبق ا سرررررربل    ل ملي   كفب ض ترررررر وي من مىزاةل

من الشرررررررلكبي  الم ظمبي   %64 ن )جبكت ل(ل   بمسرررررررب اترررررررتا ع ك ى تررررررربام  جلته مؤترررررررسررررررر
     2013اترررررررررتمملي ح  تل ة اترررررررررت دام الت  لبي اليديدس لستعبط  مع الللبةبي اليررررررررر مل ح  العبم  

( urecten2018ل). 
 

 ((Data classificationثالثاً : تصنيف البيانات 
 : ةواع ث ثل للة ال بم  ن تة   الللبةبي   م ن

 البةبي  لوااد     جدا   ح  الم ظمل الللبةبي  ه  (Structured Data): مهيكلة بيانات -1
(Data Base) 

   (Unstructured Data) غىل مهل سل البةبي   -2
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 تبببي   من اسىهب يوملب المةو  يتم الت  الللبةبي  الللبةبين  هة من  اا لل ال سبل تممو ه  
 .الإةتلة   موالع اسة  ة لاي   كتب و   حىديو  فوك ةةلل

  ن ل  المهل سل الللبةبي  من تعد ةواب:  (Semi-structured data) مهيكلة شبه بيانات  -3
 .د.ت( )البارل لوااد البةبي     جدا   ح  فوكس تعون    الللبةبي 

 

 رابعاً: أهمية البيانات الضخمة  
لسللبةبي الير مل  هملل ابللل حه  ت دم مىزس ت بحسرلل ابللل لسشرلكبي لحا اترتابا  ا ترتفبيس       

اةهرب ت ردم حهمرب  امم لعم  هرب  متاسبربتهم  يسررررررررررررررربارد حلرك اسة ات ربح ال لاكاي    نم هرب  معربليتهرب
لل  حلك ا بء اسة المعسومبي المسرررررت لجل من  الم بتررررربل  الم  مل ياخو الشرررررلكل بالي ل   مل حعبل

الررر سرررررررررررررررررررررب رررل الرررعرررفررررررربءس  الرررلبررر   تررر رررسرررىرررررررو  ايررررررربيس  الرررعرررمررر ء  بررررررربلرررتررررررربلررر   ارررلررررررربةررررررربي                              لرررواارررررررد 
(urecten1مرجع سابقل   ل). 

ن لجلاء تمسى ي مع دس اا لد اايايي ال دكس اسة معبليل الللبةبي بش و كلىلن فىث  م ن        
ا من الللبةبي  حبلللبةبي الت  كبن ي ظل للىهب ترررررررررررررربب  ب  كأةهب غىل مهمل   ناسة ميموابي كلىلس جد 

 د ح  نن  ن تيررررلد معسومبي غب ل ح  ااهملل ا د يميهب مع البةبي من مةرررربيك  خلى اا م ن  
 فرررررررررررررب  من المم ن معبليل كملبي كلىلس من ميموال البةبي مت وال بسرررررررررررررلال ابللل ح  الول   
      الفعس ن  ه  ال ةرب   الت  يتيرم هب تعليد الللبةبي الير ملن ببلإرربحل للة كوةهب حاي قلمل

من المتولع ةمو ترررررروق تع ولوجلب الللبةبي اليرررررر مل  ال دمبي    ن موثوقلل اسة الةررررررعىد العبلم 
 نلمتعس ل اهب بمعد   ترررررلع بموال  تررررربع ملاي من تررررروق تع ولوجلب المعسومبي  ا تةرررررب ي ك وا

  ه  شلكل كا رردس ح  ميب   بمبث تع ولوجلب المعسومبي  ا تتشبكاي  (Gardner) لوارتنر  ح ب 
حإن الللبةبي اليررر مل تمل اان اذك س ملفسل التيررر م  يتولع  ن تةرررو للة ال مل الإةتبجلل خ   

 .(2014ل  Ict)ةمو خمو للة اشل ت واي  ي بعد بيع ت واي من الموتبل السمبالل 
لياكس الللرربةرربي  تمسىسهررب همررب التمرردي اا لل لسعررديررد من الم ظمرربي بم تس   فيرربمهررب  ح  لن      

ل د كبحم  الشرلكبي يا مب لإ يبي ةه  امس   لت ب  المعسومبي فو  ام ءهب    نجملع الةر بابي 
 ح  السررررررربام  مع  جوي ادي لسىو من العم ء  ادي ممد ي من ال دمبي لد  ن م تيبتهب  خدمبتهب

العمىل من     تعون العمسلرل اسة لدك كلىل من الةررررررررررررررعوبل  التمردين  لعن مع مل ك الول  اد ي 
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المعسومبي ال بفررررررررررررررل ببلع مل    اان لدي ب  نو ممب جعو ااموك   مل تع ىداالشررررررررررررررلكبي تعلل  ت م
  نالتيبكيل   ترررررب و التوافرررررو ا جتمبا  كمب لدي ب ااشرررررلبء الت  يتم العهب  شرررررلاءهب الل الإةتلة  

 ممررب   شرررررررررررررررك يلرره  ة ررب بمرربجررل للة ال ل   بمسو  م تسفررل فىررث  ن ه رربك العمىل من الللرربةرربي  
 فررررررو  فرل ل لتعبم ت ب  الت  تسررررررلب العمىل من التع ىد ا دمب يتعسم اامل    الم تسفل الت  تشرررررر و

الللبةبي العلىلس   ت  لل  لن  بإياكتهب  ت ظلمهب لس ل   الؤيل  مع ة  ارمىن لمب تممسه هذ  الللبةبي   
مهمل اةهب تسرباد الم ظمبي اسة جمع  ت زين كملبي هب سل من الللبةبي  التعبمو معهب ببلسرلال  

  (2015)حاين ل  بتبل  ح  الول  الم بتب الم
 

 الضخمة  البيانات ساً: مصادرخام
 : م هب الي مل الللبةبي  مةبيك من العديد  يوجد  

 الاللل  بلسي ي  : لف ومل  فد الللام  الم وملل    الغىل لياكس ان ال بشئل المةبيك  1
 .الاعبم  ب وك المةليلل  السي ي  التأمىن المستشفلبي  تي ي   ايبكاي  الإلعتل ةلل

 

 ببلمعبم ي  الةسل حاي     التيبكيل المةبيك  2
 

 البابلبي الإ تمبةلل معبم ي  الممب  تلىو اسة : لبةىن اىن معبم ي  ان ال بشئل الللبةبي   3
 .المممولل ااجهزس م هب  اوتب و الإةتلة   طليم ان تيلى  الت   المعبم ي 

 

 التةويل الممب  تلىو اسة(Sensors Networks) : ا تتشعبك  جهزس شب بي  مةبيك  4
 .الهواء  تسوث  الم بخ   جهزس اتتشعبك الالقن اتتشعبك   جهزس الة بعللن ببالمبك

 الهوات  من المستمدس الللبةبي  تتبع الممب  تلىو اسة:   (GPS)التتبع  جهزس مةبيك  5
 الموالع   العبلم  لتمديد   ال ظبم المممولل

 خدمل    م ت  ان الإةتلة   اسة البمث  ملاي  الممب  تلىو اسة :السسوكلل الللبةبي  مةبيك  6
 .الإةتلة   اسة الةفمبي  لفدى مشبهدس  ملاي  من المعسومبين آخل ةوع  ي    مب

 اسة  ااكاء التعسل بي  الممب  تلىو اسة :(Opinion) بباكاء  المتعس ل  مةبيك الللبةبي   7
 مرجع سابق(   )البارل.يلسلوك  تويتل ممو ا جتمبا  التوافو  تب ي
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 ( مصادر البيانات الضخمة 1شكب )

 

 ساً: حفظ ومعالوة البيانات الضخمةساد
الللربةربي اليرررررررررررررر مرل للة فيم  فوق لردكس  ي اي لواارد الللربةربي الت سىرد رل من   رد  فررررررررررررررسر   ل      
    م ن فف  تسررك الللرربةرربي فتة اسة كملىوتل يلس  ثم رره    هرربن تمسىستهررب   إياك   هررب ت زي   هرربالت رربط

الررررررررد  كاي  مررررررررن  مرررررررر يررررررررىررررررررن  اررررررررمرررررررر لررررررررل   بيرررررررررررررررررررررعررررررررل  اررررررررلرررررررربةرررررررربي  برررررررر رررررررربارررررررردس   إياكتررررررررهررررررررب 
خبفرل  رر بمل الللبةبي  ترلاتهب  ت واهب    http://www.oracle.com/index.htmlممو

 لد كبن المو هو  ن   يعو معبليتهب  ملا مسررررتمى  اسة  ي كملىوتل مهمب اسغ  تررررعته  ررررر بمته
 ن تشررررررررررررتلك العمىل من العملىوتلاي ح  معبليل ةفو الللبةبي ي ن  ن )تتةرررررررررررربيم( مع بعيررررررررررررهب  

  للبةبي اتوايع ال  2004ابم  ا دمب لبم مه دترررروهب   Google  ه ب ببليرررربي تعمن عب ليل نالبعض 
ةشررررررلي   2005ابم  ن حف   (Bigtable)لرررررررررررررررررررر اسة     العملىوتلاي الةررررررغىلس  ت سررررررل هب ات  لل ا

  (هادووب )( بإةشبء تسك الت  لل تم  اتم  )أباتش للة الملأ  لبم  (  Bigtable)  رغو غو ت  لل ال
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 هادووبتعد      هادووب حتمتهب ل ترررررررررتعمب  العبم ميبةبن ثم لبم  غو غو ةفسرررررررررهب اتل   خدمل 
http://hadoop.apache.org   من  حيرو ت  لبي التعبمو مع الللبةبي الير ملن  ه  م تبل

 ك المةد مفتوفل 
http://opensource.org  (2014الدين ل ) خر. 

 

 عاييرسابعاً: الم

 سررررررتسزم تم ىم ااهدا  الت  فديتهب الشررررررلكبي  المسررررررتهسعون ح  ميب  الللبةبي اليرررررر مل        
يس لسعمررو اللى    ةشرررررررررررررررأ التمرربل  من  جررو  من    2012حف  ارربم    نلررباسلررل ةظم  تع ولوجلرربي متعرردمإ

الموتربل السرمبالل حليم امو مع لب  ببلللبةبي الير مل ب لل تمىىز الت  لبي ال باسل لستوترلع ال فم 
يلمب     مشررررررررررر  ي اامن  ال ةررررررررررروفرررررررررررلل المتلكإزس اسة الللبةبي   يُتوخة من التملإي الذي 

بأمن  خةروفرلل الللبةبي الير ملن  توحىل   ترليليه هذا الفليم تللبن  حيرو الممبكتربي ال بفرل
لكشررربياي للأ ترررب  المه لل  الم وملل ح  ااتمبي هذ  الممبكتررربي  لد اد  المعهد الوط   لسمعبيىل  
 التع ولوجلب ح  الو  بي المتمدس  ةشررررررراته ح  ميب  الللبةبي اليررررررر مل اوكشرررررررل ةُظم  ح  يوةىو  

ن حليمف امررو اموملررب  ح  ارربم  2012  يعتزم حليم العمررو هررذا  ن يرردام ااتمرربي  ن  2013ن  يشررررررررررررررم
الللبةبي اليرررررررر مل اسة ةمو آمن  حعإب  ببلعمو لتم ىم التواحم بشررررررررأن التعبكيد ن  التةرررررررربةلدن  
 المعمررربكيرربي الملجلآلرررل اام رررلن  خليارررل طليم لستع ولوجلرررب يلمرررب     ت  لررربي تمسىرررو الللررربةرربي  

ادس   (W3C) أ اتمبي الشررررررب ل العبلملل  ةشرررررر   الل لل التمتلل التع ولوجلل حاي الةررررررسل ناليرررررر مل
 يع   لابع ترلو ا تةب ي التببع    نميموابي ممسلل مع لل بم تس  جواةب الللبةبي الي مل

ل تمبي الد ل  ل تةرررررررب ي فبللب  اسة ت ب   آفبي المتاسببي اسة فرررررررعىد الل لل التمتللن مملاب   
البةررررليل  شررررب بي ال فبحن  ال دكاي الم لسل ح  اسمب  ببلعمو ال ب م ح  ميب ي م هب ال  و بباللب   

ي ببلللام  المبتوبلل  .(2014ل marefa)  ميمبك الشب بي ممو اللبي الشب   الذي يتمدم

 إجراكات الدراسة الميدانية
يت ب   هذا اليبةب الرررررب  لإجلاءاي الدكاتررررل المىداةلل ن  يشررررتمو اس  ميتمع الدكاتررررل   ي اي   

  ااتبلىب المتبعل ليمع الللبةبي  ال تب    التوفلبي   تهبالدكاتل  اى 

 

http://opensource.org(فخر
http://opensource.org(فخر
http://opensource.org(فخر
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 :موتمع الدراسة 
  يتعون ميتمع الدكاتل من يكاتل الورع اللاهن لتمسى ي الللبةبي الي مل اوااكس ا تةب ي 

 سو    م تع ولوفلب المعسومبي  الولو  اس  اكض الوالع من المعولبي  ال

 أدوات الدراسة :
اوااكس ا تةرب ي  ب سرم الت الي  المعسومبي  الذي  عمو مه دس الالببفمبن م باسل مع   ى اجل       

المعولبي    ة ترررررررررئسل الم باسل  التعل  اس  ةللإجببل اس  24/4/2018تبكيخ  ا تع ولوجلب المعسومبي 
  لتم ىم هذا المتاسب   بلم فظل المببشلسب تم  ا تتعبةل ن كمب المسو 

 عينة الدراسة : 
تعوة  اى ل الدكاتل من  الع تمسى ي الللبةبي ح  ا تتممبك اوااكس ا تةب ي  تع ولوجلب       

لدكاتررررررل ممتواهب من الإةتب  الفعلي المتواحل    خذي ا  نالمعولبي  المسو   المعسومبي السرررررروياةلل  
اتررررررررررررت دم الببفمبن    ن موالع ا ةتلة   من المةرررررررررررربيك اا للل  المبةويل   من موررررررررررررروع   ال فو 

مه دس لسررررررررم الت الي  المعسومبي  مديل   لبا  حىهب  مىداةلل  اي زيبك لبمب االم فظل المببشررررررررلس   
 ترررررئسل الم باسل    ةالإجببل اس من خ لهبتم    ح  الوااكسمشرررررل ع ا ترررررتممبك ح  الللبةبي اليررررر مل  

  نح  تمسىو الللبةبي   جهويهبحل اهب  ان  وااكس بةررررررررررروكس ابمل   الان    الت  تيرررررررررررم   معسومبي 
سوااكس مشررررررل اىىن كلىلين ح   ن ل  حكل نللمبلالمسررررررت لسلل  ال  هبخااحيرررررر  ان التعل  اسة  

ترتفبيس م هب ح  تمديد فدس الف ل ح  السرويان  هو  للإح  تمسى ي الللبةبي  هو  اا     نالمسرت لو
 المشرررل ع المبة  ح    نشرررلا ل اىن اامم المتمدس   ااكس ا تةرررب ي السررروياةللعببكس ان مشرررل ع 
الللميلبي   ةكوايك ترروياةلل اس  تررو  يتم تدكيب  نبلتعداي السرر بة ال بفررل بتمسى ي الللبةبي  

ح    ى لهم الرلبم بمشررررررررررل ابي  خل يتسرررررررررر ة    ةالمسررررررررررت دمل ح  تمسى ي الللبةبي اليرررررررررر مل فت
 نبلزكاال  غىلهب من المشررل ابي المهملكح  مشررل ابي الت ملل المسررتدامل   هبتررتممبك  المسررت لو  

 بمل ح  فد حاتهلللبةبي اليررر مل م هب  ن الللبةبي اليررر ا تمدث   يرررب ان معولبي تمسى ي  
فرب ملرل   ن  لي    نال ةرررررررررررررروفررررررررررررررلرل  مسعلرل المعسومربي  المسعلرل الفعليرل  ةلامرد ي  تفت رد سل  ساربال 

  متفم   معربيىل ثرباترل  ه ربك  اةره   توجرد   ن بمرب مع رب ترلوسالمعسومربي  بلميلربي التمسىرو تفت رد ل
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مم   مشررررررررل ع ح  نا ختةرررررررربا ستغىىل من للو اليهبي حاي  ل  تهبم ب م  ن حيرررررررر  اناسىهب ي للب  
اى مب    نتسرت دم الالق الت سىد ل الت ياكس الإفةربء الملكزي لالتعداي السر بة  هو من اختةربا  

تسررررررت دم  ااكس ا تةررررررب ي الالق المديمل  الللميلبي  توحل الول   الزمن    يررررررب توحل المب  
  يرررب  تمدث   نب ي لةررربل   ااكس ا تةرررلد فسرررم    المشررر سل    ن المةرررل حبي ببلالق الت سىد ل

ان  هم المسو  من خ    ررررررع لبةون  ارررررر  يلىن مسعسلل الللبةبي  ان تمسى ي الللبةبي ه   
تررررتفبيس من  للإبلمشرررربككل ح  كو الممبحو الد للل ب  الت  ا ى    من اختةرررربا  ااكس ا تةررررب ي 

      ىلو الللميلبي   رع معبيىل ثباتل ي للل لتلإم بةلل    ى التيبكو ا خل 
 

 دراسة حالة: وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات السودانية 
 أولا: مقدمة : 

الهىئل ال وملل ل تةرب ي جهبا ف وم  خدم    ت  اوررع السرلبتربي  السوا    ال ظم           
الت  ت ظم خدمل ا تةب ي ح  السويانن حف  لطبك تلبتل التمليل ا لتةبيي  اىد ت ظلم لابع  

  ن1996ابم    هتعديس تم    1994ا تةرررررررررب ي  فررررررررردك لبةون الميسو ال وم  ل تةرررررررررب ي ابم  
 ابع  موا بل آخل اللم ظمل ل ابع ا تةرررررب ي لتتولة ملاقبل  ت ظلم امو   الذي  ةشرررررأ السرررررسال ا

للمو    2001فرررررررررردك لبةون ا تةررررررررررب ي لعبم  ثم    نالتاوكاي ح  تع ولوجلب ا تةررررررررررب ي ابلملب  
الميسو ال وم  ل تةرررب ي للة الهىئل ال وملل ل تةرررب ي  م لهب الل لو مدي ل ال لطوم  ييوا  

 .)موقع وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات(   بي السويانلهب لةشبء حل ع ح  كو   

ُ عتلل مموك ا تةرررب ي  تع ولوجلب المعسومبي السررر د المُمفعإمن  لسد لل ح  الد ك المتعبظم ح       
ايبيس الدخو ال وم   ت ويع مةرربيك  من جهل  توحىل حلا  الذي تررلسررباد اسة  كبحل المهبم     ت فىذ 

 ت فلد  عبربء المواطن من جهرل  خلىن لررررررررررررررربحرل للة يام ات ربح ال لاكاي الإتررررررررررررررتلاتليلرل  العمرو  
 توحىل لوااررد المعسومرربي الملجلآلررل تمرل ررب لميتمع المعلحررل  الت ملررل المسررررررررررررررترردامررل  ا تررررررررررررررت لاك  

 يُع ة لارربع ا تةرررررررررررررررب ي  تع ولوجلررب المعسومرربي بررإترربفررل ال فرربح ل رردمرربي  تالل رربي      اللحرربةلررل
المعسومبي  اللليد ببلعفبءس  الفباسلل الماسوبل  تأمىن  ترررررررر مل  موثوقلل المعبم ي  ا تةررررررررب ي   

 لد     لح  ن ت دم  كُلم  الد   ُ  بس بمسررتوى تالىم  اتررتغ   الت  لل   ي اتهب التم ى لل  نالإلعتل ةلل
ليد  لل اتةرررررب ي   الإ تممس   هدا  ال ابع  ح  يام تاويل فررررر بال خدمبي تع ولوجلب المعسومبي 
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اامل الذي  سباد اد ك  ح  حباسلل    هو  كت بء بمستوى جويس اتتغ لهب ح  كبحل  ةشال الد للن ا
شرررررررربكيع كبحل لابابي الد للن حيرررررررر  ان تشرررررررريلع اتررررررررت دام خدمبي تع ولوجلب  ملام     بخاي 

اسة  تةرب ي اسة مسرتوى الو  بي كوترىسل لتم ىم  هدا  الت ملل الوط للن ا  س   ا المعسومبي  
لكتررررررررررررربء لوااد متى ل لميتمع المعلحل ح  الد لل ببلتعب ن مع اليهبي ااُخلى المع لل من الم ومل 
 الميتمع المرردة     ال ارربع ال رربان كرذلرك  عمررو ال ارربع جربهردا  بربلتعررب ن مع غىل  من الهىئربي  

يتمع  الم وملرل  الم ظمربي غىل الم وملرل  ال اربع ال ربا اسة يام  إكتررررررررررررررربء الل لرل التمتلرل لم
  الت ظلم  له  ا تةب ي  المعسومبي   رع الإطبك

 :ثانياً: الوحدات المكونة لوزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات السودانية
 أ/  رئاسة الوزارة. 

  وتشمب مايل  :  ب/ الوحدات الت  يشرف عليها الوزير
 /  الهىئل ال وملل للإتةب ي  1
 /  الملكز ال وم  لسمعسومبي  2

  / السسال  ال وملل لسمةبيلل الإلعتل ةلل  3    
 وتشمب ما يل  : ج/ المنظمات الدولية والإقليمية ذات الصلة

 / الإتمبي الد ل  ل تةب ي  1
 / الإتمبي ااحلي   ل تةب ي 2
 / الإتمبي اللليدي العبلم  3
   )مولس الوزراك العرب للاتصالات والمعلومات(/ اامبةل العبمل ليبمعل الد   العلبلل 4
 / الإتمبي ااحلي   لسلليد 5
   "الكوميسا"/ السوق المشتلكل لشلق  ج وو  حليرلب 6
  "الإيقاد"/ السسال الم وملل الد للل لست ملل 7
   ((ITSO  / الم ظمل الد للل ل تةب ي الفيب لل8
   )أريسيا(كابال م ظم  الإتةب ي اد   العوملسب / 9

  (AFRINIC)/ ملكز معسومبي الشب ل ااحليرلل10
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 / الملكز الإلسلم  العلب  للأمن السللاة   11
 / الم تب الإلسلم  العلب   للإتمبي الد ل  للإتةب ي 12
  )عربسات( الفيب لل / المؤتسل العلبلل ل تةب ي 13
 / تيمع  م ظم  ا تةب ي ااحبكلل 14
 بأحليرلب  / الم تب الإلسلم  للإتمبي الد ل  ل تةب ي 15
  (AICTO)   / الم ظمل العلبلل لتع ولوجلب ا تةب ي  المعسومبي 16
 (AREGNET)/ الشب ل العلبلل لهىئبي ت ظلم ا تةب ي  المعسومبي 17
  بلبي الإةتلة  / الم ظمل الد للل لت ظلم ا ب ين   ةا18

 ثالثاً: القوانين الت  تحكم وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات السودانية 
  2016/ لبةون مهن المبتوو 1
   2015/  لبةون المعبم ي الإلعتل ةلل  2
   2015/  لبةون الللم الموفد 3
   2010/  لبةون الملكز ال وم  لسمعسومبي 4
  2007/  لبةون م بحمل جلا م المعسومبتلل  5
   2001/ لبةون الإتةب ي لعبم 6

   1910/ لبةون اللليد 7    
 

 رابعاً: قوانين تح  الإجازة
   2017/  لبةون ت ظلم الإتةب ي  اللليد  1
 2016/  لبةون  م بحمل جلا م المعسومبتلل   2

 

 خامساً: مرجعيات إعداد الخطة 
 2005/ يتتوك السويان الإةت بلة لسعبم 1
    الذي  شىل للة مهبم  إختةبفبي الوااكس  2015لسعبم  32/ الملتوم اليمهوكي كلم  2
 / ال ال العبمل لسد لل3
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 ( 2031 -  2007/ ا تتلاتليلل ال وملل كبع ال لةلل )4
 جلب المعسومبي  اللليد / السلبتل الوط لل للإتةب ي  تع ولو 5
 / الللةبم  الإةت با  لسسىد/ ك لو اليمهوكيل  6
 / م لجبي المواك الوط   الميتمع  7
 / الةبم  اف ح الد لل 8
   2016  توبل   3/ خابو السىد/ ك لو اليمهوكيل  مبم الهىئل التشليلآلل اتبكيخ  9

 ( 2030  – 2016/   هدا  الت ملل المستدامل)10
   2003 ( الم لم ل من ااج دس ااحليرلل2023  – 2014/ ال ال العشليل ااحليرلل )11
 2015( فتة 2016 -2012/ ةتب   ت ويم  ياء ال ال ال مسلل )12
 ( 2021  -2017ال ال الإتتلاتليلل )/  13

 

  ورسالة وزارة الاتصالات وتكنلوجيا المعلومات  سادساً: رؤيخخخخة
 تتممو كؤيل  كتبلل  ااكس ا تةب ي  تع سوجلب المعسومبي يلمب يس  :    

 تهىئل الل لبي ااتبتلل  إيخب  التع ولوجلب اا مل فداثل  ت ملل  تدكيب ااُطل البشليل    1
 ربي الم بحسل  ت ظلم لابع الإتةب ي  تع ولوجلب المعسومبي  اللليد   2
المسررررررررررررررربهمررل الفررباسررل ح  ةهيرررررررررررررررل الرد لرل  الميتمع  ب رربء ميتمع المعلحرل ات ررد م خردمربي     3

 عسومبي الإتةب ي  تع ولوجلب الم
 المسبهمل ح  اسوغ التفوق ح  ميب  الإاداي  ال وس  فف  اامن بمفهومه الشبمو   4
   كاررب ررل الإاتعرربكاي  الإختلاارربي ح  ميررب  المعسومرربتلررل  توجىههررب ل رردمررل ليرررررررررررررررب ررب الوطن    5

  المواطن 
  

  سابعاً: قيم وزارة الاتصالات وتكنلوجيا المعلومات 
 مبي الد لل  / الةدق  اامبةل  فف  معسو 1
 / العدالل  الشفبيلل  الم م اللاشد   2
 / المهبكس  اليويس  الإت بن  3
  / التمىز  الإاداع  الإاتعبك  4
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  ثامناً: الأهداف العامة والإستراتيوية  لوزارة الاتصالات وتكنلوجيا المعلومات 
   ااممو ل تةرررررررررب ي  ت  لل  غيتممو الهد  ا ترررررررررتلاتلي  لوااكس ا تةرررررررررب ي ح  ا ترررررررررت     

المعسومبي  اللليد لتاويل ااياء   رررع السررلبترربي الت  تم م ا تةررب ي  المعسومبي  اللليد ح  
حم مؤشررررررررررررررلاي قلربس متعربك  اسىهربن  يام ات ربح ال لاك اتوحىل المعسومربي تمرل رب  لميتمع  الرد لرل   

  المعلحل  الت ملل المستدامل  ا تت لاك  اللحبةلل  
 الأهداف العامة 

 كبي كبحل  كجبء الل ي بمستوى ابٍ  من خدمبي  تالل بي ا تةب   المعسومبي الم تسفل    1 
 ةب ي  تع ولوجلب المعسومبي  تاويل  ت ظلم لابع ا ت   2
 تهىئل  تاويل الل لبي التمتلل ح  ميب  ا تةب ي  ت بةل المعسومبي  اللليد     3
  كحع ةسبل المواط ىن المستفىدين من خدمبي ا تةب ي  ت بةل المعسومبي  اللليد   4
 تاويل  توطىن ف بال المعسومبتلل ح  السويان     5
 لس دمبي ببليويس الماسوبل  تم ىم ال فبح الشبمو   6
 توطىن  تاويل  ةشل التع ولوجلب ح  لابع ا تةب ي  المعسومبي    7
  ا بء الشلا بي  تببي  ال للاي مع اليهبي حاي الةسل ممسلب   إلسلملب   ي للب    8

 

  تاسعاً: سياسات وزارة الاتصالات و تكنلوجيا المعلومات 
 توتلع شب بي ا تةب ي لتغالل جملع  ةمبء الل ي     1
 تهىئل الل لبي التمتلل ااتبتلل لتع ولوجلب المعسومبي  الإتةب ي  اللليد    2
 تشيلع الة بال الوط لل للإتةب ي  تع ولوجلب المعسومبي      3
      ملاجعل ال واةىن  السوا   الت  ت ظم ال شب  ح  لابع الإتةب ي  تع ولوجلب المعسومبي   4

  ياء ال ابع    اللليد بمب يؤيي للة تاويل 
 ا بء ال دكاي ح  تع ولوجلب المعسومبي  الإتةب ي  اللليد     5
 ت فىذ تالل بي تع ولوجلب المعسومبي    6
 بةلل  إةيبااتهب اسة المستويبي الممسلل  االسلملل  الد للل   تسويم خللاي المؤتسبي الت   7
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ا لتزام بأخ قلبي التعبمو ح  ميب  ا تةرب ي  تع ولوجلب المعسومبي  افتلام ف وق المسعلل   8 
 الفعليل  

 تشيلع اتت دام المةبيك المفتوفل  ةظمهب    9
 بي الإلعتل ةلل  ت فىذ تلبتبي  من المعسومبي  ب بء الم ل ح  ال دم   10
 اتتهدا  الم بطم الليفلل االو ةموا  اتوفىو خدمبي ا تةب ي    11
 تشيلع ال ابع ال با ل تتممبك ح  ميب  التعسلم الإلعتل ة        12
 الإتتفبيس ال ةوى من الالد التلييي كمل س لوملل    13
تفعىو  تشيلع التعب ن الد ل   الإلسلم  ح  ميب  الإتةب ي  تع ولوجلب المعسومبي    14

 بوزارة الاتصالات وتكنولوجبا المعلومات السودانية(   2018- 2017)مرشد الاداك للعام  . اللليد 
 

 النتائج 
الد لل العمىل من الول   اليهد  المةررررررررل حبي من  ةاس لن تمسى ي الللبةبي اليرررررررر مل توحل  1

 خ   اتتممبكهب اغلاض الت ملل  المشل ابي ا خلي  
جتمبا   لإوافرررررررو ات بي البان الللبةبي اليررررررر مل توجد ح  اشررررررر ب  م تسفل ح  ا ةتلة   شررررررر  2

لم   لل البةبي ررررر مل فىث اس  ادي المشررررتلكىن ح  العب ه     ب ن    ح ا ل المبترررروو  الهبت  ال
 تبعل مسلبك  هو ت بن العبم اى مب مبةلل مسلبك ث

ح  ميب  الللبةبي الير مل  اترتممبكهب من خ    السروياةلل  ه بك ميهوياي لوااكس ا تةرب ي   3
تةررررب ي السرررروياةلل  فرررر د ق ا مم المتمدس لست ملل  لإ   شررررلا ل اىن  ااكس ااا  نمشررررل اىن كلىلين

    المبة  خبا ببلتعداي الس بة  نويانيلمب يتعسم اتمديد فدس الف ل ح  الس
الللام  المسرررت دمل ح  تمسى ي الللبةبي    ةا مم المتمدس اتدكيب العوايك السررروياةلل استرررت وم    4

ممو الت ملل المسررررررتدامل    ى مسررررررت لسلل ح  ميب ي اخل   ى اليرررررر مل  اتررررررتممبكهب ح  مشررررررل ابي اخل 
  الزكاال  غىلهب  

هرو ه  مسرك  ااكس    (اي اليهرل المسررررررررررررررئولرل ان المعسومربي )مربي  فرب ملرل المعسو لم تتلىن مسعلرل   5
    ب ؟مسك شلكبي الهبت  اله  ام  ؟ام مسك المواط ىن  فمبو المعسومبي  ؟ا تةب ي 
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 ااكس   مسك  ن  ببل سررررررررربل لسسرررررررررويان ه سد  ه  مسك لن المعسومبي  تم  ررررررررررع لبةون  يرررررررررمن    6
 ا تةب ي  تع ولوجلب المعسومبي 

 

 التوصيات :
ليرررمبن ا ترررتممبك ح   الللبةبي اليررر مل  الام  تمسىو  ةررررل كس تدكيب العوايك السررروياةلل اس  1

   الميب ي الم تسفل
 ررررررع المعبيىل  الت ىلو الد ل     ب ةررررروا ررررررل كس المشررررربككل ح  الممبحو الد للل  الإلسلملل    2

   لللام  التمسى ي  ا تتفبيس من تيبكو الد   المت دمل ح  ميب  تمسىو الللبةبي الي مل
ترررتغ   ااممو لسللبةبي اليررر مل  اترررتممبكهب  ررررمبن ترررليل للإررررل كس  ررررع لواةىن  لوا     3

   ةابق الد لل ةاس  المعسومبي 
 

 قائمة المصادر والمراجع 

 المصادر والمراجع باللغة العربية والمواقع الإلكترونية: أولًا: 

 الد العزيز: كسلل المسك تالل هبن جبمعل ميب ي    الي مل الببك  الللبةبي  مةافة ادةبن -1
   2ا  ني ي   المعسومبي   ت  لل المبتببي 

2- " https://www.marefa.org   هب سل  تمد بي  اظلمل تاوكاي  :الي مل الللبةبي". 
  2018/ 12/4ن تبكيخ الدخو    تمبي الد ل  ل تةب ي ا

3- http://blog.naseej.com تمسىو الللبةبي العلىلس ح  مؤتسبي التعسلم     ةلبم فب ك ن
  2018/ 10/4العبل ن تبكيخ الدخو 

4- https://www.tech-wd.com/wd    ن لممل ان الللبةبي الي ملن تبكيخ  مممد فبش
   2018/ 15/4الدخو 

5- http://www.urecten.com   2018/ 17/4  تبكيخ الدخو  
6- Ict ministry of information Technology  ي مل: تم ىم التواان اىن  الللبةبي ال

   2014لال ن  المزا ب  الم بطلن

https://www.marefa.org/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA
http://blog.naseej.com/
https://www.tech-wd.com/wd
https://www.tech-wd.com/wd/author/mhabach/
http://www.urecten.com/
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( 2( ع )2مج )...   وتكنولوجيا استخدام تحليلات البيانات الضخمة بوزارة الاتصالات        ( 41 -  22)ص   

7- http://www.urecten.com    ككتن المتمدس نالللبةبي الي مل مب همىتهب  مب  هملل
   2018/  22/4ا تتممبك ح  تمسىسهب    كلد تتؤثل ح  فلبت ب  للاكات بن تبكيخ الدخو  

8- http://www.daliluk.com   الي مل  الموتبل السمباللن   حبرو ح ل الدينن الللبةبي
   2018/  22/4ن تبكيخ الدخو  2014ميسل يلىسك 

   اوااكس ا تةب ي  تع ولوجبب المعسومبي السوياةلل 2018- 2017ملشد ا ياء لسعبم  -9
 

 المقابلات الشخصية :
اوااكس ا تةب ي  تع ولوجلب المعسومبي  لسم الت الي  المعسومبي م باسل ش ةلل مع مه دس  

 4/2018/ 24اتبكيخ  
 

 ثانياً: المصادر والمراجع باللغة الانوليزية  

1-  Douglas, Laney. "The Importance of 'Big Data': A Definition". 
Gartner.    Retrieved 21 June 2012. 
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