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 المقدمة
تسعى الكثير  نرا الظماظرال اليرلى الرى الالسري السر تب ي رل تامرا افترحاف الظ ارل   را 

الاغيرر ع ع ررى اعظالهرراح ثيررر ت رر ئ الاياررة ال التررة ر  الاررا تاسررك ة يهررا   مانت تررة   رر تعة 
الظماظرررال ناترررحال نرررا اللرررغا نرررا اسرررك ت ارررا  ث رررلفل ل ظاررر  ل الارررا تلاسههررراع  اتاكرررا  
نمااال سح حة )  ب  خحنال( لا اترة اثاتاسرال الظسراه كيا الظاغير ة  الظاارح ة ةا راظ ا ع 
نا اسك البقاء  المظلح لذلك ت ااج الظماظرال ا  تظا رك الظع  رة  را نارافل ن ا  رة نرا 

تررحافع  الاررا  ظ ررا ا  ت  ررك ع ررى ةررذ  الظع  ررة نررا خرر   الاقا هررا نررا خررا ج اسررك اف
ال ررح   الاماتظتررةح ثيررر   اسررلا نررمهل افتررحاف الظ اررل  اةظيارريف نررا الظاا ررا  ال لا ررح الكايرر ة 
الاررا  ل  ةررا ةررذا الررمهلح  الاررا تررح ب ةالظماظررال ل ي رر ات  ررا افتررحاف الظ اررل ع تاظثررك ةررذ  

 الظرررررلا    ا رررررا حاى  تق ي هررررراع الظ رررررا    نارررررا  ة سح رررررحةع عظرررررك  ررررر   الظاا رررررا تا قيررررر 
 ل ب رر ت را اتتاتة  ر  اة  افترحاف الظ ارل  الار  ال  ظا تسرا حىح الاعا     ت قي  الاكظي تةع

 ح(Rexhepi, Hisrich et al. 2019) ن ا   اقك ذال سح حة نلاقف عا
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 ع مهرراةررل يظررلذج   ارر ئ ر  الارر  ال  ظ( Open Innovationافتررحاف الظ اررل  )
 تاررررلا ع يهررررا ا ررررا حاى اي كررررا  ال ا ستررررة   ررررذلك اي كررررا  الحاخ تررررة  الظسررررا ال الحاخ تررررة 

اي كرا  الحاخ ترة  افترحاف الظ ارل  ال ا ستة ل سلقع ثير تاط ب تلى تطلت  رعظالهاح تحنل 
ررا  ع ال ا ستررة  ررا نمااررال سح ررحة  بمتررال سح ررحة  رياظررة سح ررحةح  ظررا  اط ررلا اينرر  ر لل

  الحاخ تة نا خ   قملال خا ستة ع خا ج يطاق ايعظا  ال الترة ل ار  ة ع تسلت  اي كا
الظ اررل  نررا قاررك ع ررى ريرري كعظ تررة اتاكررا  نل عررة  تررك تع تررب افتررحافع  لالليررح متظررة تةررا تة

 ,Bogers) تسررامح تلررى ترررح قال الظع  ررة الظرررحا ة ةارر ك ةرررا ظ عارر  ال رررح   الاماتظتررةك
Chesbrough et al. 2018)   يظرلذج افترحاف الظ ارل   را الظماظرال  ال ر قعلام يرذ ح 

تتررب  ارر اء الارر اخت   -ة ياررطة افتررحاف الظماظررال  ال رر ق نررا اللرر     ر  تقررلى يرري  إ
عاررر  خ رر  المتظررة  ت عيررك عظ ترررةنرررا رسررك  - برر اءال افخارر افع  ا ررراغ   القررح ة ال ك تررة 

 Martini, Aloini et) نراتل نثرالا نرا الظرلا   الحاخ ترة  ال ا سترة ا اكاراظ  ا راغ  
al. 2012)ن ا  رة   عظ ترال ك ر ا ا نا خ   ثر   تاك ت قي  افتحاف الظ ال  ةا   ح

( 2)ال ا ستة  را عظ ترال اف اكاراظ الظ الثرة )افترحاف الرحاخ ا(   الظع  ةاكاساب ( 1)
افترحاف ( 3) ا عظ تال اف اغ   الظ الثرة )افترحاف ال را سا(    ل ظع  ةالمقك ال ا سا 

 ح(Parida, Westerberg et al. 2012)الذ   اظب تيا الحاخ ا  ال ا سا  الظقا   
ل  ارررك  رررا ت ا ة  ن ت عرررةع ةمررراخ ن رررا   افترررحاف الظ ارررل  لرررح  ال ررر ق   رررا عظ ترررال

ف  رح خ قرح لظع  رةع ت ا ة ا را نارا    نب ةذا الظمارل ع  عظ تال الظع  ة الظ ا  ةح تظاتال 
 اكاسراب ر لرال   مبغرا ع ريهكنارا  ة الظع  رة   سرلاع ترك حعل  رةظترة رعلاء ال  ت  الظار

تبررا     يقررك  را  ةررعف ثرح    عبظارر   تعاقرة تررح   الظع  ررة  ظع  ترةح المتظررة ال  ا راغ  
ق   الظع  رررا يعلررراء ال رررالإترررحاعا   الظع  رررةع  قرررح   رررل  لرررذلك تررر ثي   ررر اا ع رررى السررر لخ 

(Moser 2017, Jahanzeb, Fatima et al. 2019) ح 
ا  ايرر ة لاارراتب الظررل  يا ع ررى  ع ررى الرر نك نررا ر  الظغ سررال نالبررال نررا تاررذ  سهررل ل

ا نارررا  ة الظع  رررة  الاعايررر  عرررا ن رررا  هك ع تف ر  العح رررح نرررا الظرررل  يا ف   نارررل   ررر
ا   Prouska and Kapsali)ناررا  ة الظع  ررة نررب اوخرر تا  اخاتررا  تخ اءةررا عظررحل

 Connelly, Zweig et)ف  اا  تخ راء الظع  رة  راة ة ارا عة  را الظماظرال   ح (2020
al. 2012) لكررا تررمام الظماظررال  تكررل  قررا  ة   ع نظررا  عيرر  المظررل  ال عالتررة الاماتظتررةح

 ,Khalid)نل  يهررا ناررا  ة نعررا  هك نرررب  نرر ء العظررك   ا رراك ع ررىع ررى الظما سررة ع 
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Bashir et al. 2018)  ح ع ى ال نك نا ر  الظماظرال تارذ  الكثير  نرا الاهرل  لاعاترا
ع  رإ  يارا  ةرذا الاهرح (Wang and Noe 2010)ريارطة تبرا   الظع  رة تريا اي ر ا   

 ع ررى ايثرررحا   (Riege 2005) عاظررح ع ررى  ابرررة الظل ررف  ييارري لظارررا  ة الظع  ررة 
 ,Gagné) غ رح  ح(Butt and Ahmad 2019) لظماظرةالظ ا  رة الارا ت رح   را ا

Tian et al. 2019)   ي ر ا  الرذ ا  تعاظرح نارا  ة الظع  رة ع رى ا عكر  الظع  رة نرل   مرت
ةعر  العلانرك نثرك مرتك الا ر ظ  ةالإةا ة الرىع ق     نب نا  ناى  لظاذا  اا  ل  ع 

اي رررباب الاررررا تظمررررب  القيرررل  الا  تررررة  اف اقرررا  تلررررى الثقا ررررة الاماتظترررة ت عررررلا    لا لارررر   
 ررا  ةررذ   ح(Lanke 2018)الظع  ررة ع ثاررى عمررحنا تكررل  ةمرراخ  لا ررح  ن ا رر ل  نارا  ة

لعلانرك ا  رتة ر  تماتظترة ر  ناع قرة ةالل ت رة ر  ن تبطرة تران ء العظرك اي باب ت سب 
 Hassan and Pandey)ا  ة نعررا  هك نررب اوخرر تانارر نرراالظل  ررل  تظمررب ع قررح 

ابراء الظر ا ، ع ح تحفل نا ذلك ع قرح   ار    تلرى  ر ل تال تخ راء الظع  رة نثرك افخ(2021
 ظمرب نظرا ح  (Connelly, Zweig et al. 2012)ر  ال عرلا الغارا ر  افخابراء الظمطقرا

 Khoreva and Wechtler) ررا او يررة ايخيرر ة  ارري   الظاررا  ة ال عالررة ل ظع  ررةح
تلى ر  تخ اء الظع  ة  ظثك الإخ اء الظاعظرح ل ظع  رة الارا  ط اهرا علرل تماتظرا  (2020

 حآخ  ع  ريي  ا اللاقب تماء ناعح  ايةعا   اك تاغي ي تلا طة   ا ب ن ح ة

 السابقة المعرفية الجهود

ع قررررة ياقاررررض ةعرررر  الح ا ررررال  اية ررررا  ذال ال رررر ة ةالح ا ررررة ال التررررة نا تررررة ال
 رةررررك ةإ اررررا  الظ ا ةررررة ترررريا  رررر لخ تخ رررراء الظع  ررررة  افتررررحاف الظ اررررل ح ثيررررر ا اع اةررررمال 

ا الاا الح ا ال  نباار ة صر ة ذال ن را تك تما لرض  الارا ع يهراع اف ر ف نرا الباثر تظ  
ع رى تقرح ك  ليرك ا لرا  (Huo, Cai et al. 2016)ال الترةع  قرح اعاراى  الح ا رة ةظلةرلف

ع ى الكتفتة الاا  احخك تهرا الظرح      را عظ ترة تخ راء الظ كترة الم سرتة  را  رتاق الثقا رة 
عمحنا  ح خ الظل  ل  ر  نع  اهك لها متظة رع رى  ر  نهظراهك ال يمتةح  تلصك الى اييع 

ر  العحالرررة  ةالإةررا ة الررىعنا اةطررةع  ررإ  ترر ثي  الظ كترررة الم سررتة ع ررى الإق تظتررة  لرررعفح 
 ظرررا تسرررعى   ا رررة  الاماتظترررة تفعرررح  الع قرررة تررريا الإق تظترررة  ث ثرررة رةعرررا  لإخ ررراء الظع  رررةح

(Zhang and Min 2019)  ا اكااظ الع قة تريا تخ راء الظع  رة  علاقاهرا السر اتة الى
تخ رراء  تلصرر ض الح ا ررة الررى ا   ح(NPD)  ررا  رر ق نارر  ف تطررلت  الظمااررال الاح ررحة

نرا نمرب  (NPDالظا  فح تذا لك  راظ ا نار  ف  الظع  ة  غث  ةا ك  اي  ع ى ر اء   ت 
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رعلرراء ال  ترر  نررا ثاررلا نعررا  هك عررا عظررحع  ظررا الظرر سم ر   لاسرري ةررعف الإيااستررة 
 ترر خي  الظارر  ف  تاررا   الاكررالتبح عرر  ة ع ررى ذلرركع  ررإ  رعلرراء الظارر  ف ةررك سهررال 

ررا  ح  ظررا الإ ا ال الل تفتررة الحاخ تررة NPDات را  نهظررة ترر با ناررا تب  تاهرر  الماررا ل ر لل
  ا رة  تب ررح نرا سايرلا اخر ع ر  تخ اء الظع  ة لي ت ثي    اا ع ى تع ك   تر  الظار  ف

(Babič, Černe et al. 2019) ك الع قررة الثما تررة ترريا القررا ة   رتبرراعهك  ررا تارر ي
ر هرر ل الح ا ررة ر  الررحا ب افساظرراعا الإ ارراتا ل   ترر  ق ررك نررا اخابرراء  رعلرراء ال  ترر ح

ت را لا  اخ تلررا لرر با  (Sun, Liu et al. 2019) ظررا تامررض   ا رة  الظع  رة  ررا ال ر قح
المارررا ل ا   ثيرررر ر هررر ل  الظرررا  جح افترررحاف الظ ارررل ع  القرررح ة ع رررى ت ا ة الظع  رررة افترررحاف 

 ظرا ا  ل تاكا  الظ ارل  تر ثي  ت اراتا ع رى القرح ة ع رى ت ا ة الظع  رة  الما ترة الظا  سرةح 
 Mubarak and)  رعى لقح ة ت ا ة الظع  ة تر ثي  ت اراتا  اير  ع رى افتاكرا  الظرا  جح 

Petraite 2020) تلررى   ا ررة ترر ثي  الثقررة ال قظتررة ع ررى ر اء افتاكررا  الظ اررل  ل ارر  ةح 
ةالثقرررة الارررا تاظ رررل  ثرررل   0ح4   تقمترررال ال رررماعة عمرررحنا تقاررر ا رررامااض الح ا رررة ايررري 

 ظ ررررا ر  تكررررل  ن يررررحة  ررررا ت سرررريا افتاكررررا   ثيرررررالإيسررررا ع  إيهررررا تارررر ك ثقررررة  قظتررررةع 
تفاهررر  ةررذ  الماررا ل ترر ثي ال  ايررر ة  الاكمللررلسا  الظ اررل  لكررك اررر ك نررا رارر ا  الارر  الح

افتاكرررا  الظ ارررل   نبااررر ة  نيررر  نبااررر ة ل ثقرررة ال قظترررة )الظلرررظمة  رررا الاكملللسترررا( ع رررى
 .Elia, Messeni Petruzzelli et al) لرر  عررا ذلرركع تهررحظ   ا ررة ل ارر  ةح 
 را  تلى تقح ك نساةظة متظة ثرل      نااظعرال الع نرال الااا ترة اف ا اةرتةع (2020

ا ل ار  ة نرا ناظلعرة نرا نظا  رال افتاكرا  الارا  ظ ر الح ا ةقحنض   افتاكا  الظ ال ح 
خ لها ت قي  ا ا اتتاياها ل تاكرا  الظ ارل ح  سر ا  صرف  رك نظا  رة اللرلء ع رى ت رك 
العماصرر  ال ا عررة الظظيرراة الاررا تظيررا   مانت تررة تررح قال الظع  ررة )الررلا  ة نقاتررك ال ررا  ة( 

     ح  اتعة الاح قال الظالتة )المقح ة نقاتك ني  الظالتة(

 الدراسة منهجية

 الدراسة مشكلة

 باثرررررر( ي   نررررر ة نرررررا قارررررك الOpen Innovationالظ ارررررل  ) حافافتررررر عررررر ظ
(Chesbroughح) ع ررررى رةظتررررة ا ررررا حاى الظ ررررا   ال ا ستررررة لا  يررررا المظررررل    ترررري ركررررح

  ا رررا حاى الارررح قال الها  رررة تلرررى الرررحاخك  ال رررا ج نرررا الظع  رررة ظرررلا   الظماظرررةالرررحاخ ا ل
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ع ع رررى الارررلالاح للإترررحافق ل  رررا حاى ال رررا سا لاسررر تب افترررحاف الرررحاخ اع  تل رررتب اي رررلا
يظررلذج افعظررا  الظعاصرر   ررا القرر   اللاثررح  العارر تا الررذ  تاامررا   رصرربم افتررحاف الظ اررل 

ل  ا ا ة نا ن را   افترحاف ال ا سترة نرا خر   تبرا   الظع  رة خرا ج ال رح    الظماظال
 ح ةالإةا ة الى ا ا حانها ن ا   افتحاف الحاخ تة الاماتظتة

ا   نرررا خررر   الاظرررا  ةايترررحافالظ ارررل  ةرررل يظرررلذج لكتفترررة متررراى الظماظرررال   الإترررحاف
نررا خررا ج الظماظررة ر  اف ررا ا ة نررا رياررطة افتررحاف ال اصررة تهررا   الظع  ررة اي كررا  الاقررات

 رررا اثمررراء سا  رررة  نرررا خررر   نارررا  ة الظ كترررة ال ك ترررة الحاخ ترررة نرررب الاررر  اء ال رررا سيياح
ت رح ال نسرراظ ة ع رى ال ررعيح ا الرحاخ ا  ال ررا سا  الظماظررالسري ع تلاكل  يرا  نرا ةعررحةا

ةاررر ك  رصرررب ض ريارررطة افترررحاف ركثررر  ت رررح ال  اذ يررر حيالاغ نسررراظ ةةسرررالا  رررلق تما سرررتة   
افترررحاف الظ ارررل  الظ ا  رررة نرررا اسرررك  يظررراذج قرررا ة الظماظرررال  ال ررر ق نااا رررحع ثيرررر  سرررا حى 

  ا احاناهاح فثا اظ ةالظاا ا الاما ستةا
( 1)ن ا  ررة   عظ ترراليرر  افتررحاف الظ اررل  ةارر ك ر ا ررا نررا خرر   ثرر   ترراك ت ق  

المقرك ( 2)ال ا ستة  ا عظ تال اف اكااظ الظ الثة )افترحاف الرحاخ ا(   الظع  ةاكاساب 
افتررررحاف ( 3) ررررا عظ تررررال اف رررراغ   الظ الثررررة )افتررررحاف ال ررررا سا(    ل ظع  ررررةال ررررا سا 

  ساح الذ   اظب تيا الحاخ ا  ال ا الظقا   
ل اررلا ر   نررا ن ا لررة نق ررل ة نررا قاررك  رر   تخ رراء الظع  ررة ع ررى ريرري كعرر ظ  رر لخ 

تخ راء الظع  ررة تلرى علاقررلا  رر ل تال غ   ترقررح  ط اهرا ارر   آخر كح تخ راء الظع  رة الاررا 
 ح   ق العظك الركث  خطل ة ع ى الظماظ

ن راظ ل ل مارا ل الظ يرحة  ر  تخ راء الظع  رة  ظثرك تهح رحال  اف تتال الظعاص ة ه ل اذ ر
ع ى نسال  ال     الظاظلعةع  خ لصرال  تظرا  اع ر  ةالاعرا    الثقرةع  افترحاف  افتاكرا ع 

 ح الع قال الا  تة  ني ةا
 يففف  ر كيففف   الارررالا الب ثرررا الاسرررا   ع رررى   ا ررراما ت  رررا الظمارررل ع ةرررذا ةرررلء  رررا
 الافتراضفية ومنهفا العمف؟  ففر   لفد  المفتفو  الابفدا  عمليفا  فف  المعرفة إخفاء سلوك
 جائحففة مثفف؟ أزمففا  لمواجهففة المنظمففا  هياكفف؟ ضففم  الأخيففر  الآونففة ففف  تزايففد  التفف 

 لرررح  الظع  ررة تخ ررراء  رر لخ اةعرررا  نماقاررة  رررم ا   اوميكففرو   طففففرا  وانتشفففار كورونففا
  ر لخ ي   ذلرك العظركع  را ا  ةرا ةك - يهرا ا ةار ك -  عير   رلظ الاا ال  ق  رعلاء
 حنماظاتهك  ا الظ ال  افتحاف ت قي  نا  تظمعهك  الظ ا نة افخاباء
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 الدراسة اهمية

  افتا نا رةظياها الح ا ة تساظح
 الع امتررةع الاانعررال  ررا الع ظررا الب ررر  رر ق   ررا الظع  ررة تخ رراء  رر لخ تارر ت  ح1

 حايااسياها ع ى اثا     هك
 العررالا الاع ررتك قطرراف  ررا ال ا سررة ا /  الحاخ ررة الظ اررل  افتررحاف عظ تررال تعاتررا ح2

 اي اء ع ررررى ت ااةررررال   رررريمع   نظررررا الظع  ررررة تخ رررراء  رررر لخ ت اررررتك عارررر  الع اقررررا
 ح ل اانعال الإتحاعا

 الدراسة اهداف

 حرةظها افخ    ايةحاظ نا ناظلعة ت قي  تلى الح ا ة تسعى كظا
 ال ررر ق   رررا  افترررحاف الظع  رررة تخ ررراء  ررر ل تال تررريا تررر با الارررا ال  سررر ة ا اكاررراظ ح1

 حاف ا اةتة
 ل  ر  ج العرالا  الاع رتك الا بترة قطراف  را   ا راما نلةرلعال ع ى الللء تس تا ح2

 حةاي اء  اف تقاء الاانعال تطلت  ع ى القا ظيا تهك تماا ل

 الفرض  الدراسة نموذج 

 ةق ررح الظقارر   ال  ةررا يظلذسرري الباثررر  ةررب  رةررحا هاع الح ا ررة نارر  ة  ررتاق  ررا
 ال رر ق  ةررلء  ررا  تا ت ررهظا الظ اررل   افتررحاف الظع  ررة تخ رراء  رر لخ ترريا الع قررة تظثيررك

 حال  لنتة الاانعال  ا اف ا اةتة
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 الفرض  الدراسة أنموذج (1) الشك؟

 الباثر اعحا   الظ ح 

 الدراسة فرضيا 

 الباثرررر تامرررى يةرررحا ها  ت متقرررال  ال  ةررراع ايظلذسهرررا  رررا الح ا رررة   ترررة الرررى ا ررراما ال 
    افتا الب ثتة ال  ةتال نا ناظلعة

ذال  فلرة نعملترة تريا  تر ثي   ر اتة  ف تلسرح ع قرة (H1)ال  تسرة  )العحى( ال  ةتة
ع  تا ررر ف نرررا ةرررذ   افترررحاف الظ ارررل  تحفلرررة عظ تاتررري اةعرررا  تحفلرررة  الظع  رررة ررر لخ تخ ررراء 

 :الاالتة ال  عتة ال  ةتة ال  ةتال
(H1-1 ) رر لخ تخ رراء الظع  ررة  ذال  فلررة نعملتررة ترريا رر اتة  ترر ثي ف تلسررح ع قررة 

  افتحاف الظ ال  ي ل الحاخكح
(H1-2 ) رر لخ تخ رراء الظع  ررة  ياذال  فلررة نعملتررة ترر رر اتة  ترر ثي ف تلسررح ع قررة 

 ح افتحاف الظ ال  ي ل ال ا ج
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  النظري  الجانب 

 المعرفة إخفاء

ا  ايرر ة لاارراتب الظررل  يا ع ررى  ع ررى الرر نك نررا ر  الظغ سررال نالبلررا نررا تاررذ  سهررل ل
ناررررا  ة الظع  ررررة  الاعايرررر  عررررا ن ررررا  هكع تف ر  العح ررررح نررررا الظررررل  يا ف   ناررررل   ررررا 

ا   Prouska and Kapsali)ناررا  ة الظع  ررة نررب اوخرر تا  اخاتررا  تخ اءةررا عظررحل
تلرى ر  تخ راء الظع  رة  (Khoreva and Wechtler 2020,33) اري   ح(2020,22

لارررا  ط اهرررا علرررل تماتظرررا آخررر ع  ريررري  رررا اللاقرررب تمررراء  ظثرررك الإخ ررراء الظاعظرررح ل ظع  رررة ا
ر هررر ل اية رررا  ةاررر ك عررراى ر   قرررح  ناعرررح  ايةعرررا   ررراك تارررغي ي تلا رررطة   ا رررب ن رررح ةح
 .Černe, Nerstad et al)تخ ررراء الظع  رررة لررري ع قرررة  ررر اتة ةالإترررحاف ال ررر    

ررا تلررى ر  تخ رراء الظع  ررة نررا الظ اظررك ر   (Peng 2013,34)راررا   ح(2014,24 ر لل
 لعف الاعا   تيا رعلاء ال  ت   تلليح ر كا  سح حةع  الارا ترح  ةا  راكل  ةرا ة ةر  اء 

 ال  ت ح  بالاالاع  إيما ياا    ا ر  تخ اء الظع  ة لي ت ثي    اا ع ى تتحاف ال  ت ح 
الى ثر    ر ل تال  ابعهرا  (ConnellyCE 2012,44) ع  قح راا  نا سايلا اخ

اف رر ا  عمررحنا  قلنررل  ة اررلا  مخ رراء الظع  ررة عررا  ن  هررك  ررا الظماظررال الاررا  عظ ررل  
    يهاع  ةا

 الظا  را  ااراة  عمرحنا ل ظع  رة الظ اار  الس لخ ةذا ن ثاة  اك  الغاا ال علا ح1
 نررا نعيملررا نسررال   السرر لخ ةررذا  الررظاح ناررا  اها الظط ررلب الظع  ررة  اهررك ة يرري
 ح حافال

 الظ اار   قرحى عمرحنا ل ظع  رة الظ اار  الس لخ ةذا ن ثاة  اك  الظ ا ، افخاباء ح2
 ف تيمظررا الظسرراقاكع  ررا الظع  ررة تاقررح ك نلرر ك  عررح ر  صرر ت ة نيرر  نع لنررال

ا الس لخ ةذا  الظاح تذلك ل متاى يتة تلسح  حال حاف نا نعيملا نسال   ر لل
 ال رر    عارر ظ عمررحنا ل ظع  ررة الظ  ررا السرر لخ ةررذا ن ثاررة  رراك  الظارر   الإخ رراء ح3

 حالظط لبة الظع  ة ناا  ة ع ى القح ة لعحى تا ت لا  قحى  لكمي الظع  ة ةإخ اء

 Open Innovation    المفتو  الابدا 

 ل قرر    ثررح ر رعظررا  يظررلذج تلررى (Open Innovationالظ اررل  ) افتاكررا  تطررل 
 للإترحافع نرا ال ا سترة الظ ا   نا ل  ا ا ة ا ا حاني ل ا  ال  ظ ا  العا تا ال ا  
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 الحاخ تررة الظ ررا   تل تررب تلررى ةالإةررا ة الاماتظتررة ال ررح   خررا ج الظع  ررة تبررا   خرر  
 Chesbrough and)للإترررحافع تةرررا ة الرررى ا رررا حانها ن رررا   افترررحاف الحاخ ترررة 

Crowther 2006,14)نيرررر ل ح  قررررح OI ا ررررا اتتاتال نررررب الارررر  ال تعانررررك  تفتررررة 
 رثرح ةرل الحاخ ترة الظع  رة ةقاعرحة ال ا سترة الظع  رة ن را    ر با الرذ  افي اا ح افتاكا 

 ر  الظ اررل  افتررحاف ح   ارر ئ(Gao, Ding et al. 2020,74)ال  تسررتة خ ا  رري
 الحاخ ترررة اي كرررا  اةرررا ة الرررى ال ا سترررة اي كرررا  ا رررا حاى ع يهرررا  تارررلا  ظ مهرررا الاررر  ال
 .West, Vanhaverbeke et al)السرلق  تلرى ل لصرل   ال ا سترة الحاخ ترة  الظسرا ال

2005, Bogers, Chesbrough et al. 2018,55)را الاماتظترة ال رح   ح ت ا را  
 الظع لنرال  ن را   الار  ة تريا افت را  نرا الظاترح  ةماخ ع الظ الثة افتاكا  عظ تال

  ر   ارررر  ال ع  الظما سررررل   ع  العظرررر ء ع اية ررررا   ن اارررر ال ع الاانعررررال) ال ا ستررررة
 الاعرررا    لاعاترررا تماتظتررة ر  ال تطرررلت   عرررح ع لررذلك(ح ذلرررك تلرررى  نررا ع اف ررراثظا    الظررا 

 .Mortara, Napp et al)افخار اف  عظ ترة ار ا تة لظرح  يار لا ةر   تلا رنر لا ال را سا
 ح(2009,41

 (Gassmann and Enkel 2004)تاررري  العح رررح نرررا الح ا رررالع نثرررك 
(Rexhepi, Hisrich et al. 2019) (Elia, Messeni Petruzzelli et al. 

2020) (Mubarak and Petraite 2020)(Liu, Shi et al. 2022)    الرى ثر
  عظ تال   تستة للأتحاف الظ ال ع  ةا

 الظررح  تلررى الررحاخ ا الظ اررل  افتررحاف  ارري  الففداخل  ) الففوارد (   المفتففو  الابففدا  ح1
 ثررررح  ةا تااررررا   ارررراال ال ا ستررررة الظسرررراةظال نررررا الظماظررررة نمرررري  سررررا يح الررررذ 

ح  ظررا  ررذ   (Bagherzadeh, Markovic et al. 2020,45) الحاخ تررة
(Pellizzoni, Trabucchi et al. 2019,33) الررحاخ ا افتاكررا  ياررات 

 اي كررا  نررا ل  ررا ا ة ال ا ستررة الظع  ررة  ا ررا حاى الررحاخ ا افعاظررا  ةررل الظ اررل 
 الظ ر  ة رصر اب نرب رقرل     اةرا تطرلت  خ   نا   ذلك ع الظ اا ة الاح حة

  الظع  رررة اي كرررا  سظررب  ررراك ح السررلمتة الاقمترررة نعررر  اهك تلررى ل لصرررل  ال ررا سييا
 نرب الظماظرة عظ تال خ   ايعظا ع نا  اخك متظة ل     ا ا حانها ال ا ستة
 ع المتظررة    ررك ةررظا  الاعررا     الارر خت  الامررا ب نثررك ع الظ رر  ة رصرر اب

(Savitskaya, Salmi et al. 2010,67) ع  الاطرلت  الب رر عقرل    رذلك ح
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 اينرررانا  الاكانرررك الاانعرررالع نرررب  الاعرررا    عايخررر    الاررر  ال نرررا  الاررر خت 
افتررحاف الظ اررل  ح  (Chesbrough and Crowther 2006,65) ال   ررا 

افتررحاف الررحاخ ا  تسرراعح     رراالظلسرري ي ررل الررحاخك القررا ك ع ررى نماررل  الظع  ررة 
 ح(Limaj and Bernroider 2019,77)    ع ررى ت قيرر  ر اء عررا المااظررال

  را الظظا  ررة  رلاءع افةاظراى نررا ةقرح   اير  لرذلك   ارى ةرذا المرلف نررا افترحاف
 ح(West and Bogers 2016,44) ايكا  ظا ا  الب ر ال ماعتة

 ترح   تلرى الإترحاف نرا المرلف  اري  ةرذا ةرذا الخفارج  )الافادر(  المفتو  الابدا  ح2
 الظ ارل ع الرحاخ ا الإترحاف ع ر  ع رى خا سهراع تلرى الظماظرال  اخك نا الظع  ة

 الارر  ة نررا ةررال   ج الظسرراغ ة  نيرر  الظسرراغ ة نيرر  للأ كررا  السررظا  خرر   نررا
راع رقرك  بالارالا ة ثلرا رقك عظ هكح  هل  ا اوخ تا قاك نا ف ا حانها   رلاء  هظل

 ,Bogers)ال ررررررماعتة الظظا  ررررررة  ررررررا ثاررررررى ر  ايكا  ظتررررررة الح ا ررررررة  ررررررا
Chesbrough et al. 2018,16)  الظع لنررال ا ررا حاى تلررى ح قررح  فاررا 

 متظرة ل  ر  ال را  ع الب ر ةا ك نالبلا تفع ظ  الاا ةالظماظةع ال اصة  الظع  ة
 تكرا لرك الظ ارل ع افتاكرا   اح   نمهلح خا سا اتاكا  ريها ع ى رخ  ح ي  اظ
 الظ رررررر  ة يصرررررر اب لاا ررررررحةا الحاخ تررررررة الب ررررررل  تسررررررلت  ع ررررررى قررررررا  ة الارررررر  ة

ح تقرلى الظماظرال ةعظ ترة (Savitskaya, Salmi et al. 2010,34)ال را سييا
 افتحاف الظ ال  ال ا سا نا خ   متانها ةظاظلعة نرا الظهراىع نثرك   الظاتعرال

ح (Gassmann and Enkel 2004,22)ال ا سترة  الايارة تلرى اي كرا   يقرك
 الظماظرال  تر خت  ال ا سترة الظماظرال  اي كا  تلى  الظع  ة الاكملللستا  يقك

 Chesbrough and Crowther) ال   ا  اينانا  الاكانك ايخ  ع  الظ كتة
 ح(2006,43

ررا  ظ ررا الابففدا  المفتففو  المقتففر  )المففزدوج(  ح3  اررل  الظ افتررحاف رياررطة تم يررذ ر لل
ررا  الررلا  ة ال ررا  ة  الظ اررل  ةايتررحاف ل مترراى نررا  ج يظررا ةمرراخ   ررل    بالاررالاع نعل

(Enkel, Gassmann et al. 2009,55) تلررى الظررا  ج افتررحاف  ارري  ح 
 الارح قال متظرة لاعارتك  ا رح    ثيرع  لتة الا  اء عظك ياتاة الظاا خ افتحاف

را  الحاخ ترة ال ا سترة ح  ظرا  فق رح (Gassmann and Enkel 2004,76) نعل
 يي سرر الظقارر   ر  الظماظررة نسررال    ن ررح  ل ظع  ررة  ررا اللقررضةايتررحاف الظ اررل  
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 الا ال ررال اف ررا اتتاتة  افت ررا ال  الاررب ال  نررا خرر   الظاررا تب الظاررا  ة 
(Veronica, Alexeis et al. 2020,29)افتاكرا  عظ ترة الظماظرة ح تسرهك 

 اييارررطةع نمهررراع  نرررل نرررا عرررح  ر اء خررر   نرررا حالاررر  اء  بررريا تيمهرررا الظارررا خ
 الاررا الظهرراى ترريا نررا ةررا اف رراغ   تتررحاف  تارراتب الح مانت تررة الظع  ررة ن ررا  
  ررراةقلا الظ اسررربة الظع  رررة  تعاترررا ت لترررك ايخررر    الظهررراى تارررظكح تكظالهرررا  ارررلا
 Usman and Vanhaverbeke)اف اكارررراظ   ررررا الإتررررحاف  م  اخ

 الاررر  اء الاكظي يررريا نرررا ع تطرررلت  ال نرررل ع  الظارررا تب الظارررا  ةح   (2017,37
 ح(Chesbrough and Brunswicker 2014,35)خ   الا ال ال 

  الافتراضية الفر  

تلرى  ترا ة ا را حاى ال ر ق اف ا اةرتةع  ال لا ريلا ل العللظة  ترلا   افت را  عار  ر
ع ةارررر ك عرررراى نماارررر    سغ ا تررررال  ناظلعررررة نررررا اف رررر ا  العرررران ياال  ق اف ا اةررررتة ةررررا  رررر

 تعظ ررل  تسررا حى ةررذ  ال رر ق الاكملللستررا لغرر ئ الالاصررك  الاعررا   عارر  الانررا   الظ ررا  
 .Gallego, Ortiz-Marcos et al) ةاررر ك ناررر اةا لا قيررر  رةرررحاظ نارررا  ة

تلى تسرهيك  ظعاص ة ا الظماظال الالعظك اف ا اةتة  هحظ ا ا حاى   ق  ح (2021,24
 ظ رررا ر   قال ركثررر  تمسرررت  سهرررل ال  عتكانرررك الظع لنرررال الرررذ   مرررال عمررري قررر ا ال ركثررر  ا ررراما ة

 ع الامرراء الظاررا خ ع ةررا  الظاررا  ةءح  ةمرراخ ناظلعررة نررا العظ تررال ال  تسررة ت سررا اي ا
 اف را سافح  عالا راتاع    عارل  ال رح   ع ياات ال  تر  عيع ا تة ال  ت ءع  ا ال  اف الاما

ك ن  سررال الرراع    ةاتاررا   تررح عهك ال  ترر  تعررح  ظ رر خ يعلرراءعظ تررال تع ررك ال رر ق  اذ ر 
  تظررا   ررا يقررحى نماقارررة  تفتررة ر  الالليح ررة ر  الا لت تررة  ررا رةعررا   نسررالتال ن ا  ررةحالاك

   (Wilson, Goodman et al. 2007,15) لعظ تال تع ك ال  ق 
الظاا  ة ع ى ريها العظ تة الارا  راك نرا خ لهرا تل ترب الظع  رة  تع ظ  المشاركة .1

 ررح خ ايعلرراء ع ثيررر الاح ررحة ر  الإسرر اءال ر  السرر لخ ترريا رعلرراء الظاظلعررة
 ظا كرررل  ةرررذا الررراع كح اوخررر تا  رررا الظاظلعرررة ةمرراخ ناظلعرررة نرررا ايعلررراء ر  

افعابا  ال  ا   الهت  تة  نا تلرى  ةعيا  الا ناا  ة تع ك ال  ت ع نب ايخذ
  ح(Wilson, Goodman et al. 2007,15) ذلك

ت ارراج ال رر ق الررى ةررذ  الظ ررا تك ةارر ك خررا    البنففاء المشففترك والاففرا  البنففاء .2
الع قررة ترريا الامررلف   عالتررة ال  ترر ح ر  الا اعررك ترريا تمررلف ال ارر ال  ت ح ررح ل هررك 
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 ع  ر   ررر لخ تع رررك ال  تررر  الاظررراعا  ررري تبا ةاررر ك ت اررراتا ةسررر لخ تع رررك ال  تررر
الا سرررريا  ال  ترررر  تررررح   ع  ررررتعا   عالتررررة ال  ترررر  ةارررر ك عرررراى نررررا خرررر   تعاتررررا

 ح (Van Der Vegt and Bunderson 2005,5) الظساظ  ل عظ تة
قرح الانعكاسية(   البناء المشترك والارا  البناء )المشاركة  نشاط الفريق .3

 يررذ الاغييرر ال  ررا رياررطة لكمهررا ت اررك  ررا تمع   ر   رري ( سيررحةارر ك ت كرر  ال رر ق )
ال  ترر  ةسررالا قيررل  نثررك عررحى القررح ة ع ررى ال رر  ج نررا الرر  تيا ر  اف اقررا  تلرررى 

 ح(Edmondson 2002,44)الحا ب الل     اي  ائ الظلا   ر  
ال ررح    ررا  ارر ال  ت ا ة المتظررة عارر  ا ررذت ظ ررا ر    عبففر الحففدودإدار  القيمففة  .4

 افيلرررظاى تلرررى نرررا ال ررر ق   ظ رررا ل ظارررح بيااذ اررر ا ح اي ناظلعرررة نررراالارررح تلا 
ر  الررحخل  تلررى  عن ررا  العظررك عمررح افياهرراء نررا الاررح تلا الاع ررتك ثررك العررل ة الررى

 نماظرالر    ر ق رخر    را ذال الظماظرة ن ا  العظك نا خر   افيلرظاى تلرى
  ح(Popov 2020,34)ن ا  ة 

الاع ك الاماتظرا ر  العظ ترال   تاه  ر تتال الاع ك ال        التخزي  والاسترجا  .5
 ن  اترررة لررراع كتعااررر  ثا رررظة   اي ا رررتة لا ررراتا  ا رررا ساف الإسررر اءال الاح رررحة 

 ح(Wilson, Goodman et al. 2007,47)ال  ق 
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 الدراسة متغيرا  وتشخيص وصف

 المعرفة إخفاء سلوك ابعاد وتشخيص وصف  أولاا 

نغارررر ال )عبررررا ال( ناغيرررر   رررر لخ تخ رررراء ( 1) قررررك نعطتررررال الاررررح    تلةررررم ح1
 17( لاظثررررك KH17(  الررررى )KH1الظع  ررررةع تظاررررح نغارررر ال ةررررذا الظاغيرررر  نررررا )

نغارر ال تعاظررحةا   ا رراماح ثققررض ةررذ  الظغارر ال ع ررى يسرربة ا رراااةة ةررات   ةاررحة 
%(  ف ات رررررر  28ح15%(  ات رررررر  الررررررى ثررررررح نررررررا )29ح33%(  ات رررررر  )73ح35)
%(ع  برررذلك تكرررل  يسررربة افت ررراق الإسظرررالا 31ح3 ف ات ررر  ةارررحة )%( 39ح12)

%( 30ح84لعيمرررة الح ا رررة ع رررى نغاررر ال  ررر لخ تخ ررراء الظع  رررة تمسررربة قرررح ةا )
(ح 754ح0(ع  اي ر اظ نيترا   نقرحا   )858ح3 تحعك ذلك   ا ثساتا نقرحا   )

ةعرحى  %( نا اف  ا  الظب لثيا  ا عيمة الح ا ة قح رقر  ا70ح15انا نا يسااهك )
 افت اق ع ى نغا ال ةذا الظاغي ح

(ع الررذ  KH8 نررا رترر   الظغارر ال الاررا عررا ل     ةررذا الظاغيرر  ةررل الظغارر  ) ح2
ات ررح  نررب  ن  ررا عظررا   ااسليرري ةاللرربا نررا نع  ررة لاطررلت  ك ف  ررم  ع ررى 
( 259ح4ع  قررررح سرررراء ذلررررك تل ررررا ثسرررراتا ت رررر  )ك كررررا  ظا  الب ثررررانسررررا ةك اي

(ع  تررر   الظغاررر ال ايخررر   ع رررى الارررلالا  ظرررا 923ح0 اي ررر اظ نيترررا   قرررح   )
( ر يررى نسرراةظة KH17(ع  ررا ثرريا  ررا  ل ظغارر  )1)  قررك نلةرر ة  ررا الاررح  

 رررا تنمررراء     ةرررذا الظاغيررر ع الرررذ   اررري  ات ررر   ن  رررا تيمرررا لرررا رسيرررلا ع رررى 
(ع 522ح3ر ررررررا اهكع   ررررررا  ذلررررررك تل ررررررا ثسرررررراتا  اي رررررر اظ نيتررررررا   قررررررح ةظا )

 ح( ع ى الالالا315ح1)
 والانحرافا  الحسابية والأوساط التكرارية والتوزيعا  العام المعدل (1) الجدول

 المعرفة إخفاء سلوك لمتغير المعيارية

 المؤشر
 الوسط اتفق بشدة اتفق اتفق الى حد ما لا اتفق لا اتفق بشدة

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري
 % ت % ت % ت % ت % ت

KH1 19 5.94 57 17.81 49 15.31 83 25.94 112 35.00 3.663 1.281 

KH2 20 6.25 52 16.25 57 17.81 81 25.31 110 34.38 3.653 1.272 

KH3 5 1.56 36 11.25 46 14.38 116 36.25 117 36.56 3.950 1.049 

KH4 16 5.00 36 11.25 69 21.56 97 30.31 102 31.88 3.728 1.168 

KH5 1 0.31 19 5.94 49 15.31 124 38.75 127 39.69 4.116 0.897 

KH6 2 0.63 12 3.75 42 13.13 124 38.75 140 43.75 4.213 0.856 
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KH7 2 0.63 8 2.50 42 13.13 135 42.19 133 41.56 4.216 0.812 

KH8 6 1.88 11 3.44 36 11.25 108 33.75 159 49.69 4.259 0.923 

KH9 5 1.56 34 10.63 57 17.81 119 37.19 105 32.81 3.891 1.031 

KH10 13 4.06 69 21.56 54 16.88 81 25.31 103 32.19 3.600 1.250 

KH11 17 5.31 47 14.69 56 17.50 98 30.63 102 31.88 3.691 1.212 

KH12 11 3.44 57 17.81 46 14.38 103 32.19 103 32.19 3.719 1.189 

KH13 9 2.81 53 16.56 52 16.25 115 35.94 91 28.44 3.706 1.131 

KH14 9 2.81 34 10.63 46 14.38 117 36.56 114 35.63 3.916 1.084 

KH15 12 3.75 26 8.13 53 16.56 111 34.69 118 36.88 3.928 1.093 

KH16 7 2.19 55 17.19 48 15.00 92 28.75 118 36.88 3.809 1.171 

KH17 26 8.13 68 21.25 29 9.06 107 33.44 90 28.13 3.522 1.315 

 المعدل

 

3.31 12.39 15.28 33.29 35.73 
3.858 0.754 

15.70 15.28 69.02 

 الباثر اعحا   الظ ح 

 المفتو  الابدا  عمليا  وتشخيص وصف   انياا 

نغاررر ال )عبرررا ال( ناغيررر  افترررحاف الظ ارررل ع ( 2) قرررك نعطترررال الارررح    تلةرررم ح1
نغار ال تعاظرحةا  16لاظثرك ( OI16(  الرى )OI1تظارح نغار ال ةرذا الظاغير  نرا )

-OI10( لعظ تة افتحاف الظ ارل  ي رل الرحاخكع  )OI1-OI9  ا اما  تقسك الى )
OI16 لعظ تررة افتررحاف الظ اررل  ي ررل ال ررا جح ثققررض ةررذ  الظغارر ال ع ررى يسرربة )

%(  ات رررررر  الررررررى ثررررررح نررررررا 28ح39%(  ات رررررر  )82ح29ا رررررراااةة ةررررررات   ةاررررررحة )
%(ع  بررذلك تكررل  يسرربة 76ح1ةاررحة )%(  ف ات رر  83ح8%(  ف ات رر  )31ح20)

افت رررراق الإسظررررالا لعيمررررة الح ا ررررة ع ررررى نغارررر ال افتررررحاف الظ اررررل  تمسرررربة قررررح ةا 
(  اي  اظ نيترا   نقرحا   867ح3%(  تحعك ذلك   ا ثساتا نقحا   )41ح89)
%( نررا اف رر ا  الظب ررلثيا  ررا عيمررة الح ا ررة 59ح10(ح انررا نررا يسررااهك )725ح0)

 ع ى نغا ال ةذا الظاغي ح قح رق  ا ةعحى افت اق
للإتررحاف  (OI1 نررا رترر   الظغارر ال الاررا عررا ل     ةررذا الظاغيرر  ةررل الظغارر  ) ح2

 سهك الظسا يح ا  را خرحناتما )الظااظرب( ك ع الذ   م  ع ى الظ ال  ي ل الحاخك
ع  قرح سرراء ذلررك الإتحاعتررة ك كار  اء خررا سييا ةار ك نباارر   را سظتررب نارا تعما 

الظغارررررر     (ع941ح0 اي رررررر اظ نيترررررا   قرررررح   ) (972ح3تل رررررا ثسررررراتا ت ررررر  )
(OI14) ت  تقررح ك سهرح افتررحاف ك ع الرذ   ررم  ع رى للإترحاف الظ اررل  ي رل ال ررا ج

ع  قرح سراء ك  لط ظ خا سا  تعل  ةال ا حة ع ى  ثرحتما افكا  ظترة ةار ك ر لرك
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 ظررا(ع   ت ة998ح0(  اي رر اظ نيتررا   قررح   )934ح3ذلررك تل ررا ثسرراتا ت رر  )
 را ثريا  را   )(ع  قرك  ظا نلة ة  را الارح   عخ   ع ى الالالاالظغا ال اي

ر يررى نسرراةظة  ررا تنمرراء     ةررذا  للإتررحاف الظ اررل  ي ررل الررحاخك (OI7ل ظغارر  )
الظاغيرر ع الررذ   ارري  نالبررال نررا تاررا    ثررحتما افكا  ظتررة ثقررلق الظ كتررة ال ك تررةع 

اا تماظا تلرى ار  اء )ت اءال افخا اف ر  ثقلق الما  ر  الع نال الااا تة(ع ال
خا سييا ف ا حانها  ا ناا تعما افتحاعتةع   را  ذلرك تل را ثسراتا  اي ر اظ 

للإتررحاف  (OI13ل ظغارر  )ع   ( ع ررى الاررلالا017ح1(ع )797ح3نيتررا   قررح ةظا )
ر يرى نسراةظة  را تنمراء     ةرذا الظاغير ع الرذ   اري  تقرلى  الظ ال  ي ل ال ا ج

ف ل  ررا ا ة ةارر ك ر لررك نررا سهررل  افتررحاف لررح ماع  ثررحتما افكا  ظتررة ةإيارراء  رر   
( ع ررى 064ح1(ع )744ح3  ررا  ذلررك تل ررا ثسرراتا  اي رر اظ نيتررا   قررح ةظا )

 حالالالا
 والانحرافا  الحسابية والأوساط التكرارية والتوزيعا  العام المعدل (2) الجدول

 المفتو  الابدا  لمتغير المعيارية

 المؤشر
 الوسط اتفق بشدة اتفق اتفق الى حد ما لا اتفق لا اتفق بشدة

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري
 % ت % ت % ت % ت % ت

OI1 2 0.63 20 6.25 74 23.13 113 35.31 111 34.69 3.972 0.941 

OI2 0 0.00 18 5.63 75 23.44 144 45.00 83 25.94 3.913 0.845 

OI3 3 0.94 26 8.13 78 24.38 127 39.69 86 26.88 3.834 0.947 

OI4 8 2.50 20 6.25 66 20.63 135 42.19 91 28.44 3.878 0.977 

OI5 7 2.19 30 9.38 70 21.88 125 39.06 88 27.50 3.803 1.015 

OI6 5 1.56 28 8.75 64 20.00 123 38.44 100 31.25 3.891 0.997 

OI7 5 1.56 35 10.94 69 21.56 122 38.13 89 27.81 3.797 1.017 

OI8 5 1.56 37 11.56 65 20.31 120 37.50 93 29.06 3.809 1.031 

OI9 10 3.13 26 8.13 54 16.88 124 38.75 106 33.13 3.906 1.049 

OI10 9 2.81 32 10.00 53 16.56 118 36.88 108 33.75 3.888 1.071 

OI11 2 0.63 36 11.25 61 19.06 133 41.56 88 27.50 3.841 0.974 

OI12 5 1.56 38 11.88 59 18.44 120 37.50 98 30.63 3.838 1.041 

OI13 12 3.75 28 8.75 76 23.75 118 36.88 86 26.88 3.744 1.064 

OI14 4 1.25 34 10.63 44 13.75 135 42.19 103 32.19 3.934 0.998 

OI15 5 1.56 19 5.94 73 22.81 126 39.38 97 30.31 3.909 0.951 

OI16 8 2.50 25 7.81 59 18.44 128 40.00 100 31.25 3.897 1.013 

 المعدل

 

1.76 8.83 20.31 39.28 29.82 
3.867 0.725 

10.59 20.31 69.10 

 الباثر اعحا   الظ ح 
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 الدراسة متغيري  بي  التأ ير علاقا  اختبار

  ر اتة )ع سرتة( نباار ة  سرل  ع قرة تر ثي  ع(3 قرك ) (ع  الارح  2الا ك  قك ) ايا 
تعطيك افتحاف الظ ال   ا  ر ق العظرك  ا  فيااا    لخ تخ اء الظع  ةذال  فلة نعملتة 

نررا  اةعررا   رر لخ تخ رراء الظع  ررة  ناظررلف نررا ت سرر   تع تذ افكا  ظتررة  الب ثتررة اف ا اةررتة
( نرررا الاغيررر   رررا %6ح58(ع  رررا ثررريا ر  )414ح0قرررح ت ررر  ) افترررحاف الظ ارررل تبرررا ا  رررا 

تلرررى ناغيررر ال عارررلا تة رخررر   ف  ظ رررا السرررتط ة ع يهرررا ر  ريهرررا لرررك   عرررا   افترررحاف الظ ارررل 
 (644ح0ع  تررحعك ذلررك متظررة نعانررك افي ررحا  البالغررة )الهت  ررا الح ا ررة تررحخك  ررا ريظررلذج

ايااررررا   تاا رررح  ررر لخ تخ رررراء الظع  رررة ترررريا الاررررا ترررح  ع رررى ر  تغيرررر ال  رررا   بإارررا ة  رررالبة
تعطيرررك رحة  اثرررحة  ماررررل عمررري تغيررر   رررا ةظقرررحا   ثررر افكرررا  ظييا  رررا الاانعرررال ال  لنترررة

 (Tالمسررررربة ال  سرررررة )(ع  ذلرررررك   قرررررال لمتظرررررة 644ح0قرررررحا  ) اي  رررررائ افترررررحاف الظ ارررررل  ةظ
( 581ح2(  ةررا ركارر  نررا المتظررة الاح لتررة لهررا  البالغررة )275ح12)الظ سررلبة الاررا ت غررض 

( H1) بررذلك  ظ ممررا   رر    ةررتة العررحى ال  تسررة الثايتررة  (ح01ح0ةررظا نسررال  نعملتررة )
ذال  فلررة  ترر ثي   رر اتة )ع سررتة(تلسررح ع قررة   قاررل  ال  ةررتة الاح  ررة الاررا تررم  ع ررى ك

  افتحاف الظ ال  تحفلة عظ تاتي كح اةعا  تحفلة    لخ تخ اء الظع  ةنعملتة تيا 
 رررر اتة   سررررل  ع قررررة ترررر ثي  ع(3 قررررك ) (ع  الاررررح  2الارررر ك  قررررك ) كظررررا ي ثرررر   ررررا
تعطيرك افترحاف  را  فيااا    لخ تخ راء الظع  رةلة نعملتة ذال  ف )ع ستة( ني  نباا ة

  ناظرررلف نرررا تع تذ الظ ارررل  ي رررل الرررحاخك  رررا  ررر ق العظرررك افكا  ظترررة  الب ثترررة اف ا اةرررتة
قرررح ت ررر   افترررحاف الظ ارررل  ي رررل الرررحاخكنرررا تبرررا ا  رررا  اةعرررا   ررر لخ تخ ررراء الظع  رررةت سررر   

 عرا  تلرى  ف الظ ارل  ي رل الرحاخكافتحا ( نا الاغي   ا %2ح62(ع  ا ثيا ر  )378ح0)
 الح ا رررة ناغيرر ال عارررلا تة رخررر   ف  ظ رررا السرررتط ة ع يهرررا ر  ريهررا لرررك ترررحخك  رررا ريظرررلذج

الارا ترح  ع رى   بإارا ة  رالبة (615ح0البالغرة ) الظسرا ع  تحعك ذلك متظة نعانك الهت  ا
 الاانعرال ال  لنترةاياارا   تاا رح  ر لخ تخ راء الظع  رة تريا افكرا  ظييا  را ر  تغي ال  ا 

تعطيررك  اي  ررائ افتررحاف الظ اررل  ي ررل الررحاخك ةظقررحا   ثرررحة  اثررحة  مارررل عمرري تغيرر   ررا 
الظ سررررررلبة الاررررررا ت غرررررررض  (Tالمسرررررربة ال  سرررررررة )(ع  ذلررررررك   قرررررررال لمتظررررررة 615ح0قررررررحا  )ةظ
( ةرظا نسرال  نعملترة 581ح2(  ةا ركا  نرا المتظرة الاح لترة لهرا  البالغرة )196ح12)
(  قارررل  ال  ةرررتة الاح  رررة H1-1ظ ممرررا   ررر    ةرررتة العرررحى ال  عترررة ) برررذلك   (ح01ح0)
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 ر لخ تخ راء  ذال  فلرة نعملترة تريا ر اتة )ع سرتة(  تر ثي تلسح ع قة  الاا تم  ع ى ك
 حالظع  ة  افتحاف الظ ال  ي ل الحاخكك
 الهيكل  الدراسة أنموذج( 2) الشك؟

 الباثر اعحا   الظ ح 
 الدراسة فرضيا  ف  التأ ير لعلاقا  الثقة مستو   (3) جدول

 علاقات التأثير
 معامل

 المسار
 (Mالوسط الحسابي للعينة )

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

(T) 

P 

values 

KH - >OI -0.644 -0.646 0.052 12.275 0.000 

KH - >OI_IN -0.615 -0.618 0.050 12.196 0.000 

KH - >OI_OUT -0.609 -0.611 0.050 12.196 0.000 

 الباثر اعحا   الظ ح 
 ررر اتة   سرررل  ع قرررة تررر ثي  ا لرررالع (3 قرررك ) (ع  الارررح  2كظرررا  لةرررم الاررر ك  قرررك )

تعطيرك افترحاف  را  فيااا    لخ تخ راء الظع  رةذال  فلة نعملتة  )ع ستة( ني  نباا ة
  ناظرررلف نرررا تع تذ الظ ارررل  ي رررل ال رررا ج  رررا  ررر ق العظرررك افكا  ظترررة  الب ثترررة اف ا اةرررتة

قرررح ت ررر   افترررحاف الظ ارررل  ي رررل ال رررا جنرررا تبرررا ا  رررا  اةعرررا   ررر لخ تخ ررراء الظع  رررةت سررر   
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 عررا  تلررى  افتررحاف الظ اررل  ي ررل ال ررا ج( نررا الاغيرر   ررا %63(ع  ررا ثرريا ر  )370ح0)
 الح ا رررة ناغيرر ال عارررلا تة رخررر   ف  ظ رررا السرررتط ة ع يهرررا ر  ريهررا لرررك ترررحخك  رررا ريظرررلذج

الارا ترح  ع رى   بإارا ة  رالبة (609ح0البالغرة ) الظسرا ك متظة نعانك ع  تحعك ذلالهت  ا
 اياارا   تاا رح  ر لخ تخ راء الظع  رة تريا افكرا  ظييا  را الاانعرال ال  لنترةر  تغي ال  ا 

تعطيررك  اي  ررائ افتررحاف الظ اررل  ي ررل ال ررا ج ةظقررحا   ثرررحة  اثررحة  مارررل عمرري تغيرر   ررا 
الظ سررررررلبة الاررررررا ت غرررررررض  (Tالمسرررررربة ال  سرررررررة ) (ع  ذلررررررك   قرررررررال لمتظررررررة609ح0قررررررحا  )ةظ
( ةرظا نسرال  نعملترة 581ح2(  ةا ركا  نرا المتظرة الاح لترة لهرا  البالغرة )196ح12)
(  قارررل  ال  ةرررتة الاح  رررة H1-2 برررذلك  ظ ممرررا   ررر    ةرررتة العرررحى ال  عترررة ) (ح01ح0)

لخ تخ راء  ر  ذال  فلرة نعملترة تريا ر اتة )ع سرتة(  تر ثي تلسح ع قة  الاا تم  ع ى ك
 الظع  ة  افتحاف الظ ال  ي ل ال ا جكح

ناغيررر   لظغاررر ال  ال يرررح الا  يرررك العررران ا ال (ع يارررا ل4  ثررر  نرررا الارررح    قرررك )
  ماا ل ا ةذ  الح ر ه ل   ا اما  ا ايظلذج الهت  ا ا  الاما ا

( 784ح0(  )388ح0ترريا ) تارر ا   مررتك علانررك الا ظيررك لظغارر ال تخ رراء الظع  ررة ح1
( عمرررررح نسرررررال  35ح0 نعملترررررة ييهرررررا اع رررررى نرررررا عابرررررة القطرررررب )  ةرررررا نقاللرررررة

ع نظررا  ارري  تلررى (Hair et al., 2010, 116) ( الارا  لصررا تهررا001ح0)
 حنمهاالظلثلمتة ال    ة لهاح  لذلكع لك  اك ا ابعا  ر  نغا  

( 846ح0(  )685ح0ترريا ) تارر ا   مررتك علانررك الا ظيررك لظغارر ال افتررحاف الظ اررل  ح2
( عمرررررح نسرررررال  35ح0لترررررة ييهرررررا اع رررررى نرررررا عابرررررة القطرررررب ) ةرررررا نقاللرررررة  نعم

ع نظررا  ارري  تلررى (Hair et al., 2010, 116) ( الارا  لصررا تهررا001ح0)
 .نمها ا لال الظلثلمتة ال    ة لهاح  لذلكع لك  اك ا ابعا  ر  نغا  

 f(ع ا  متظرة )smartPLSكظا ر ة ض ياا ل ت  يك يظذسة الظعا لة الهت  تة  را )
sqaure(  ةرا تظثرك ثارك الار ثي  الرذ    حثري  ر لخ تخ راء الظع  رة 707ح0 غض )( قح ت

 ح(Cohen, 1988, 10) ا افتحاف الظ ال ع  تعح ثاك ت ثي   اي    قال لر 
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 الدراسة متغيرا  لم شرا  التحمي؟ عوام؟ (4) جدول

 عوامل التحميل المؤشرات
الوسط الحسابي 

 (M) للعينة

الانحراف 

 المعياري
 P values (T) قيمة

KH1 <- KH 0.747 0.747 0.031 23.901 0.000 

KH2 <- KH 0.763 0.763 0.026 29.908 0.000 

KH3 <- KH 0.641 0.641 0.039 16.252 0.000 

KH4 <- KH 0.715 0.714 0.027 26.194 0.000 

KH5 <- KH 0.508 0.508 0.045 11.158 0.000 

KH6 <- KH 0.483 0.483 0.049 9.945 0.000 

KH7 <- KH 0.523 0.523 0.047 11.175 0.000 

KH8 <- KH 0.388 0.389 0.048 8.089 0.000 

KH9 <- KH 0.632 0.632 0.036 17.594 0.000 

KH10 <- KH 0.784 0.784 0.024 32.588 0.000 

KH11 <- KH 0.749 0.749 0.026 29.088 0.000 

KH12 <- KH 0.778 0.778 0.026 29.726 0.000 

KH13 <- KH 0.770 0.770 0.023 33.118 0.000 

KH14 <- KH 0.690 0.690 0.030 23.028 0.000 

KH15 <- KH 0.737 0.736 0.028 26.246 0.000 

KH16 <- KH 0.722 0.722 0.031 23.295 0.000 

KH17 <- KH 0.755 0.754 0.029 25.735 0.000 

OI1 <- OI_IN 0.759 0.760 0.028 27.218 0.000 

OI2 <- OI_IN 0.685 0.685 0.041 16.801 0.000 

OI3 <- OI_IN 0.755 0.755 0.027 28.297 0.000 

OI4 <- OI_IN 0.742 0.742 0.029 25.884 0.000 

OI5 <- OI_IN 0.748 0.749 0.028 26.392 0.000 

OI6 <- OI_IN 0.706 0.706 0.031 22.431 0.000 

OI7 <- OI_IN 0.788 0.788 0.026 29.936 0.000 

OI8 <- OI_IN 0.717 0.717 0.031 23.358 0.000 

OI9 <- OI_IN 0.755 0.756 0.027 28.267 0.000 

OI10 <- OI_OUT 0.811 0.811 0.023 34.803 0.000 

OI11 <- OI_OUT 0.846 0.846 0.020 42.337 0.000 

OI12 <- OI_OUT 0.840 0.840 0.018 46.683 0.000 

OI13 <- OI_OUT 0.792 0.792 0.024 33.390 0.000 

OI14 <- OI_OUT 0.713 0.713 0.035 20.177 0.000 

OI15 <- OI_OUT 0.816 0.817 0.024 33.363 0.000 

 الباثر اعحا   الظ ح 
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  النتائج مناقشة

ع سررتا  ثي ال  تارري  الماررا ل الاررا تلصرر ض اليهررا الح ا ررة الررى ا  تخ رراء الظع  ررة  ررغث  ترر
ع ررى عظ ترررال افترررحاف الظ ارررل  الرررحاخ ا  ال ررا سا  رررا الاانعرررال ال  لنترررة  رررا ن ا ارررة 

ةط تقرة  ع ر  رلاء  را ييمل ح  ةذا  اي  ايي   ظا  ا ل   ل تال تخ اء الظع  ة لح  اف  ا 
 ةرذا    ظرا تماق رض عظ ترال افترحاف الظ ارل  الرحاخ ا  ال را ساح ر ناعظحة ا  ني  ناعظحة

 .Fong, Men et al)   (Černe, Nerstad et al. 2014,65) كررح نررا ا
 الإتررحاف ع ررى اي رر ا  ررا  رر بلا   ررغث   رر لخ تخ رراء الظع  ررة  قررح راررا  ا الررى ا  (2018,35

ثيررر تارري  الماررا ل الررى ايرري عمررحنا  ا ررح  اف رر ا  نررب اقرر ايهك عظررا  حع ررى نسررال  ال  ترر   
 ررا  ثي ال  كررا  ظا  الب ثررا ةررل افكثرر  ترر  نسررا ةك اي  ااسليرري ةاللرربا نررا نع  ررة لاطررلت

كرح اف ر ا  نرا  عظ تال افتحاف الظ ال ح ةالإةرا ة الرى تقرح ك الظع  رة ةالا اصريك الحمتقرة  ت
ن ا لة اساتاهك ع ى سظترب ع نا خ   ةل نط لب تحقة   بال  ن  هك ل ظع  ة لاقح ك نا

عرررا سظترررب رعظرررالهك افكا  ظترررة لغررر ئ نسررراعحة  هكتسرررا فل اقررر ايهك ةاررر ك  رررل  ح  ترررلق 
ان  هك عررا  نارراهك ةالظسرراعحة لرر ةك ن  هررك عمررح   رراهك الظع  ررةح عرر  ة ع ررى ذلررك اخبررا  

تلةرتم    رذلكح (Černe, Hernaus et al. 2017,66)عمرحنا  ا  نرل  نرا رعظرالهك
  رراتذةايتقررح ك  ررالا اياررغالهك عررا نسرراعحتهك  نررك ايهررك نيرر  ن ررانيا ة عررك ذلرركح تةررا ة 
خبررا   ةع  المترراى نع لنررال  نع  ررة لرران  هك نررب عررحى تطاةقهررا نررب اثاتاسرراتهك الظسرراقا تة
 ,Connelly)  ن  هررك  ررا العظررك ا  الظسررغ   ف  سررظم ي  ارر   ةظاررا  ة الظع  ررة

Zweig et al. 2012,22) ان  هك ا  الظع لنررال لرراف رر ا  ح ةالإةررا ة الررى تلةررتم
ار ا  ن رح  اح  ظرا تاري  المارا ل الاررا ي ظ را الإ  را  عمهرا اف  ف   عالظلسرل ة  ر تة

 عثي  نلاسهة اف  ا  للغا العظرك تلص ض اليها   ا اما الى ايي ف اا  ةماخ ةعف  ا ت
 ظا كررل  الظع لنررال عمررحنا  ط اهررا افخرر تاح تةررا ة الررى ةررعف       تارراة ةك ايهررك ف

 ,Shrivastava)ع ةرذا نرا  اعرا ئ نرب  ا ح  عمي افخر تا اة  اف  ا  لعحى  هك ناتا
Pazzaglia et al. 2021,43) تفترة تخ راء الظع  رة )ر  نرا تذا  را  ع الذ    را ع رى 
 رذلك ةمراخ ةرعف  را      (ح ا ر  ل  ةالببراء ثارى  الظل  ل   اه برل  ر   ار     ر 

 ,Connelly)هك ةارر ك  ايرر  عمررحنا  لاسهررل  ةررغا العظرركا  ررا  اف رر ا  لعررحى   ا ررا
Zweig et al. 2012,64)ح 
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ا   رر لخ تخ رراء الظع  ررة تررغث   الررى   ظررا تارري  الماررا ل الاررا تلصرر ض اليهررا   ا رراما
تطاير  الرى تسرعى الظماظرال  يي عا ة نراةا ك نباا  ع ى افتحاف الظ ال  ي ل الحاخك ي

ن ا ارة  افتحاف الرحاخ ا اكثر  نرا افترحاف ال را سا ثيرر تسرعى الاانعرال ال  لنترة  را
نثررك الظسررا يح ا ر  الظما سرريا ر    ييمررل  الررى اكاسرراب الظع  ررة نررا الاهررال ذال ال رر ة

ح  ةرررذا نرررا افخرر    نعاةررح الب رررر ر  اف ااررا تيا ر  الظرررل   ا ر  ال  لنررة ر  الاانعرررال
(ح  قرح Bullinger et al., 2012,172; Denicolai & Previtali, 2020, 2ركرح  )

ع لررذلك تسررعى الاانعررال ال  لنتررة  ررا ييمررل  نيرر  نلسررل   ررا  تظا ررك ت ررك الاهررال نع  ررة
ح الررى الاقررات ت ررك الظع  ررة ال ا ستررة   ناهررا  ررا عظ تررال افتررحاف ال اصررةةررذ  الظغ سررال 

ثيررر تاهرر  الماررا ل الررى ا  عظ تررال افتررحاف ي ررل الررحاخك تارراث  ةارر ك اكارر  عمررحنا تقررلى 
ترة نثرك تر اءال افخار اف ا  ثقرلق الاانعال  ا ن ا اة ييمل  ةا اء ثقلق الظ كترة ال ك  

الماررررر  ا  الع نرررررال الااا ترررررة الارررررا تماظرررررا الرررررى اررررر  اء خرررررا سييا ا  خرررررا ج ثرررررح  ةا 
الظعاةرح ا    ف ا حانها  را نارا تعها الإتحاعترةح   رذلك  را نسراةظة الار  اء ال را سييا 

صررك ان اكررا الب ررر  ارر  اء خررا سييا ةارر ك نباارر   ررا سظتررب ناررا تعهك الإتحاعتررةح  تل 
ا ررراباقا نرررب اي رررر اظ ال ا سترررة ل   رررل  ع ررررى  لاانعرررال  رررا ن ا ارررة ييمررررل  ةاررر كا

اعاظا  الظاا تب الإتحاعتة لاانعال ن ا ارة ييمرل     الظع  ة ا  نمااال الكا  يتة ر لكح
 ظرا تاري  ع ى نسراةظة الار  اء ال را سييا نثرك الظسرا يح ا ا  الظما سريا ا  الاانعرالح 

عرررال ال  لنترررة خرررا ج الظ ا ارررة  اررر  اء خرررا سييا ةاررر ك المارررا ل الرررى ا  نسررراةظة الاان
نباارر   ررا سظتررب الظاررا تب الإتحاعتررة ل اانعررال قيررح لح ا ررةع ا  ةمرراخ ةررعف  ررا تاث ةررا 
ةسررر لخ تخ ررراء الظع  رررةح ةالإةرررا ة الرررى ةرررعف تررر ث  نغاررر  اررر اء الظماارررال ذال ال ررر ة 

 ةالب ر  الاطلت  نا الاانعال  ا ييمل ح 
ةارر ك  نباار   ررا عظ تررال افتررحاف ي ررل تخ رراء الظع  ررة   ر لخ غث  ررنرا سايررلا اخرر ع 

سانعرال ن ا ارة ال ا ج  لكا ةا ك اقك نا ت ثي ةا  ا عظ تال افتحاف ي ل الرحاخك  را 
( الرذ  رارا  الرى ا  ةرذا Bogers et al., 2018, 7 ةرذا نرا ركرح  ) ييمرل  ال  لنترةع

ا لرررالع  تعررح  نمطمتررة   الماتاررةالمررلف نررا افتررحاف رقررك ا اكارررا لا نررا افتررحاف الررحاخ اح  ةرررذ
ال ا سترة  تسرهيك ترح قها ي رل  اهراالظع  رة نرا تيا الاقات الظماظال ةا ك عاى تسعى الى 

ثيرررر تاهررر   الظع  رررة ال اصرررة تهرررا نرررب اي ررر اظ ال ا سترررةحة تسررراةكالظماظرررة اكثررر  نظرررا 
الظ كتررة المارا ل يسربة تراث  عالترة  ررا تقرح ك الاانعرال ال  لنترة  ررا ييمرل  ات امترال ثقرلق 
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ال ك تررررة لاهررررال خا ستررررةع ل  ررررا ا ة نررررا سهل ةررررا الإتحاعتررررةح   ررررذلك تعررررا  الاانعررررال 
ال  لنترررة تن ايتررررة ا ررررا حاى نظا كاتهرررا ال ك تررررة نررررا قاررررك افخررر تا لتسررررا ا  ا نمهررررا ةارررر ك 
ا لرركح ةالإةررا ة الررى  سررل  يارراى  رر تك  ررا الاانعررال ال  لنتررة  عظررك ع ررى الب ررر عررا 

اقا ها ةا ك  عا ح  نمم الا اخت   ا الاانعرال ال  لنترة نثرك الاكملللستا ال ا ستة  ال
تررر اءال افخاررر اف ا  ثقرررلق الماررر  ل اهرررال ذال ال ررر ة ل  رررا ا ة نرررا سهل ةرررا الإتحاعترررة 

(H. Chesbrough & Crowther, 2006,221 ح  ظرا  ااريا نرا المارا ل ا  ةمراخ)
عتررة تاةعررة  ررا الاانعررال ةررعف  ررا ترراث  افتررحاف الظ اررل  ي ررل ال ررا ج  ررا ايارراء  رر  ف    

 Lopes & de)ذال ال ر ة  اف را ا ة نرا ت رك ال ر  فح  ةرذا  اعرا ئ نرب نرا سراء ةري 
Carvalho, 2018,291)  تررحعك عظ تررال افتررحاف  الظغ سررال ال  تسررتةالررذ  راررا  الررى

ةالظع  ررة  اي كررا   الظمااررال الاكملللستررة تا تررحةا ال اصررة ةاللثررحال ال  عتررة نررا خرر   
افكا  ظتررة  ررا ييمررل ح عرر  ة ع ررى ايخرر  ع نظررا  عررل  ةالظم عررة ع ررى الظغ سررال  الظا  ررة 

 ح ذلك ةعف  ا سعك تتب الظع  ة الاكملللستة  الظ كتة ال ك تة نظا  ة   ظتة
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 والمقترحا  الاستنتاجا 

 الاستنتاجا   اولاا 

ا ا  صرررها اف كرررا  الارررا ترررك   نرررا الظظا  رررال ا رررامااسال الح ا رررة ناظلعرررة  تظثرررك
ح   قررال  اء اف رر ا   ررا الظيررحا  ليرراك تقررح ظها  ررا  ررتاق اةررحاظ الح ا ررةآلا سرري  ياررا ل نسررم 

   لذلكع تاظثك اف امااسال الاا تلص ض اليها الح ا ة ةاوتا
 الع قال اخابا  ا امااسال ح1

  رر لخ ايااررا  ر  الح ا ررةع ناغيرر ال ترريا الا ثي تررة الع قررة ت  يررك نعطتررال ر هرر ل
 الا سرري تة الظاغيرر ال تابررا ا تذ ال  ترر ع تع ررك عظ تررال تعاتررا  ررا  رر اتال  ث  ررغ  الظع  ررة تخ رراء

  اوتا الم ل ع ى الظساايلا البعح ع ى ت ثي ةا  ا
 ع سررتة ترر ثي  ع قررة ةمرراخ ا  الح ا ررة اليهررا تلصرر ض الاررا الماررا ل ر هرر ل حر

  رررا ال  لنترررة الاانعرررال  رررا الظ ارررل   افترررحاف الظع  رررة تخ ررراء  ررر لخ تررريا
 خر   نرا الار ثي  ةرذا تق يرك ةر   ة الرى المارا ل اارا ل  قح ييمل ع ن ا اة
 نسرا ةك لاطرلت  نع  رة نرا ةاللربا   ااسليي عظا اق ايهك نب اف  ا  ت ح 

 نرررا اف ررر ا   ت كرررح الحمتقرررة ةالا اصررريك الظع  رررة  تقرررح ك  الب ثررراع ايكرررا  ظا
 ع رى اسراتاهك  ن ا لرة تحقرةع نط رلب ةرل نرا لاقرح ك ل ظع  رة  ن  هك   بال
 سظتررب عررا تررلق هك افنرر  لرراى اذا ثاررىح  ررل    ةارر ك اقرر ايهك تسررا فل سظتررب

 حافكا  ظتة رعظالهك
  ةاتااةيا الظع  ة اخ اء ةس لخ   اتال  الظ ال  افتحاف عظ تال تا ث  حب
 ييمرل   ن ا ارة  را الاانعرال متراى ا  المارا ل ر هر ل  الرحاخك ي ل افتحاف 

 ا  المارررر  ثقررررلق  ا  افخارررر اف ترررر اءال نثررررك ال ك تررررة الظ كتررررة ثقررررلق  ةارررر اء
 ثررررح  ةا خررررا ج ا  خررررا سييا ارررر  اء الررررى تماظررررا الاررررا الااا تررررة الع نررررال

 الاررلالا ع ررى  ت يهرراح ترر ث ال  ايكثر  ةررا الإتحاعتررةع ناررا تعها  ررا ف را حانها
 الاع تظتررةع الظغ سررال خررحنال نررا الظسررا يح ا ال ررا سييا الارر  اء نسرراةظة

  رررا نبااررر  ةاررر ك خرررا سييا  اررر  اء الب رررر ن اكرررا ا  الظعاةرررح  نسررراةظة
 حل اانعال الإتحاعتة الظاا تب

 رررظا  ا   ااررريا الهت  رررا الا  يرررك يارررا ل الرررى ا ررراما ال   ال رررا ج ي رررل افترررحاف  
 ال ك تررررة نظا كاتهررررا ةا ررررا حاى للآخرررر تا الح ا ررررة قيررررح ال  لنتررررة الاانعررررال
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ح ايخرر    الظغارر ال ترريا نررا ترر ث ال  الكثرر  ةررل ر لررك ةارر ك نمهررا  اف ررا ا ة
 عررا ل ب ررر افكا  ظتررة اللثررحال لررح   رر تك يارراى  سررل  الاررلالا ع ررى  ت ترري

 الاانعررال  مترراىح  ع يهررا  ال  ررل  ال ك تررة  الظ كتررة ال ا ستررة الاكملللستررا
 ل اهرال المار  ثقرلق  ا  افخار اف تر اءال  نثرك الار اخت ع ةظمم ال  لنتة

 الإتحاعتة سهل ةا نا ل  ا ا ة ال  ة ذال

 المقترحا 

 الظقا ثرال نرا ناظلعرة   ا راما تقا   الح ا ةع اليها تلص ض الاا الماا ل ع ى تماءال 
    افتا الظب ل ع الظيحا   اقب تعاتا  تفتة تلةتم  ا تسهك الاا

 اقرر ايهك نررا  ط اليرري نررا ت اصرريك ةارر   ل ظع  ررة الظ ارراسيا اف رر ا  مترراى ةرر   ة ح1
 قارررك نرررا نطرررالاهك  هرررك عرررحى اثاظالترررة نرررا  ق رررك  ةرررذاح نظرررلئ       تلةرررل 
 حعمهك الظع  ة اخ اء اثاظالتة نا  بالاالاح افخ تا

 ثريا   اهرا  عرحى الظع  رةع لط رلا الظما بة ال  صة ةا اغ   اف  ا  متاى ة   ة ح2
 حتحقة الإساةة لهك لياسمى العظكع ةغا  لاسهل   لها الظالكيا   ل  

 الاعررررا      عررررك  رررر ق  ةررررظا افكا  ظتررررة الظغ سررررال  ررررا اف رررر ا  عظررررك ةرررر   ة ح3
 نررب  ناررا  اها الظع  ررة تبررا   عظ تررال    ررا نظررا ال رر   ع العظررك عررا  افتاعررا 
 حالظع  ة تخ اء   لخ نا  تق ك افخ تاع
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  الملخص
ياقاض   ا اما ال التة  اتعة الع قة تيا  ر لخ تخ راء الظع  رة  ت ثي ةرا  را عظر ل 
افترررحاف الظ ارررل  )الحاخ ترررة  ال ا سترررة(  رررا ال ررر ق اف ا اةرررتةع الارررا ايااررر ل  رررا او يرررة 
ايخيرررر ة  ررررا نماظررررال القطرررراف العرررراى  ال ررررا ع ع ررررى ثررررح   ررررلاءع لظررررا تررررل   ف الاكملللستررررا 

 رررا نارررا  الالاصررركع ثيرررر تسرررعى الح ا رررة ةاررر ك ر ا رررا الرررى  الظاطرررل ة ان ايترررال  ايررر ة
الا ق  نا الا ثي  الذ    ح  ل تحاف الظ ال  )ي ل الحاخكع  ي ل ال را ج(ع ياتارة  ر لخ 
تخ رراء الظع  ررة ة ةعررا   الث ثررة )ال عررلا الغارراع  افخابرراء الظرر ا ،ع  افخابرراء العق يررا(  ررا 

 رررا ن ا ارررة ييمرررل ح  لا قيررر  ذلررركع اقا ثمرررا ال ررر ق اف ا اةرررتة  رررا الاانعرررال ال  لنترررة 
يظلذج متا  ل ع قال تريا ناغير ال الح ا رةع  اس تمرا اخابرا  ل  ةريايا   تسريايا ل اعر ظ 
ع ررررى نررررح   ثاررررك الارررر ثي  قيررررح الح ا ررررةح تررررك اسرررر اء   ا ررررة نسرررر تةع  ا ررررا حنض ا رررراظا ة 

ك تح سررة )ر ررااذ اف ررااتا   رر  اة لاظررب تتايررال الح ا ررة نررا عيمررة نررا ايكررا  ظييا نظررا ةرر
( نارررا خح قظمرررا 320 ا رررااذ نسررراعح( العررران يا  رررا الظيرررحا  الظب رررل ع  البرررال  عرررح ةك )

يظذسررة الظعررا فل تا  يررك الاتايررال  الظع لنررال الظاظلعررة نررا الظيررحا ع ةا ررا حاى ر رر لب 
ع  ر راليلا تث را تة رخر   الارا SEM (Structural Equation Modeling) الهت  ترة

اارا ل يارا ل  ع(AMOS  SPSS  SmartPLS V.3.3.9)ي رذل ةا را حاى ت ناترال 
الح ا ررة الررى ا  مترراى اف رر ا  ةالا ررح  ة رر اثة نررب  ن  هررك عظررا   ااسليرري ةاللرربا نررا 
نع  رررة لاطرررلت  نسرررا ةك ايكرررا  ظا  الب ثررراع  ن ا لرررة ايكرررا  ظييا الإساةرررة ع رررى سظترررب 

ق ايهك ع ى ال ل ع  تقح ظهك الظع  ة نا اةرك ال  رل  الارا ت رح نرا  ر لخ اخ راء تسا فل ا
الظع  ة تيا ايكا  ظيياع تلصا الح ا ة ةل   ة عظك اف ر ا   را الظغ سرال افكا  ظترةع 
ةظا   ق   عك الاعرا    افتاعرا  عرا العظرك ال ر   ع نظرا    را عظ ترال تبرا   الظع  رة 

  ك نا   لخ تخ اء الظع  ةح ناا  اها نب افخ تاع  تق
 جامعفا  الافتراضفية  الففر   المفتفو   الابفدا  المعرففة  إخففاء  المفتاحيفة الكلما 

 نينو   محافظة
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Abstract: 
Our current study discussed the nature of the relationship 

between the behavior of hiding knowledge and its impact on open 

innovation currencies (internal and external) in virtual teams, which 

have recently spread in both public and private sector organizations. 

Because, advanced technology provides great possibilities in the 

field of communication. It is essential to investigate the effect of 

open creativity (inwardly and outwardly) as a result of the behavior 

of hiding knowledge in its three dimensions (stupid play, evasive 

hiding, and rational hiding) in virtual teams in public universities in 

Nineveh Governorate. To achieve this, we proposed a measurement 

model for the relationships between the study variables, which are 

the focus of this study and we tested two main hypotheses to 

identify the extent and size of the effect under study. A survey was 

conducted, and the questionnaire was used as a tool for collecting 

study data from a sample of academics who are (professor and 

assistant professor) working in the researched field, and their 

number is (320) participants. We analyzed the data and information 

collected from the field, using the SEM (Structural Equation 

Modeling) method and other statistical methods that were 

implemented using software (AMOS, SPSS and Smar tPLS 

V.3.3.9), the results of the study indicated that individuals talk 

openly with their colleagues about what they need Exactly from the 

knowledge to develop their academic and research path, and the 

academics try to answer all the questions of their peers 

immediately, and provide them with knowledge is one of the most 

important solutions that limit the behavior of concealment of 

knowledge among academics. This stimulates the processes of 

exchanging knowledge and sharing it with others, and reduces the 

behavior of concealment of knowledge. 

Keywords: hiding knowledge, open innovation, virtual 

teams, Nineveh Governorate universities 


