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        الإدمان على استخدام شبكات التواصل الاجتماعي 
لدى طلبة جامعة بغداد

ولاء حاتــم عبد
باحث ماجســتير قســم العلوم التربوية والنفســية

مستخلص:

اســتهدف البحــث الحــالي التعــرف عــى )الإدمــان عــى اســتخدام شــبكات التواصــل الاجتماعــي لــدى طلبــة 
ــاني(.  ــاث(  والتخصص)علمي-إنس ــر الجنس)ذكور-إن ــاً لمتغ ــت تبع ــى الانترن ــان ع ــة الإدم ــة ( ومعرف الجامع
ــة  ــوائي في جامع ــي العش ــلوب الطبق ــم بالاس ــم اختياره ــة ت ــب وطالب ــن )100( طال ــث م ــة البح ــت عين وتألف

بغــداد .
   وتحقيقــاً لأهــداف البحــث تــم تطبيــق مقيــاس يونــغ المكــون بالصيغــة النهائيــة مــن )20( فقــرة ذات التــدرج 
الســداسي مــن )6-1( درجــة تقابلهــا ســت بدائــل ) تنطبــق غــي تمامــاً، تنطبــق عــي كثــراً، تنطبــق عــي الى حــد 
ــم  ــد ت ــة، وق ــة الجامع ــى طلب ــا ً( ع ــي تمام ــق ع ــراً ، لا تنطب ــي كث ــق ع ــا ، لا تنطب ــد م ــي الى ح ــق ع ــا، لا تنطب م
اســتخراج الثبــات لــه بطريقــة معامــل إلفاكرونبــاخ الاتســاق الداخــي  و تمــت الاســتعانة بالحقيبــة الإحصائيــة ) 

spss ( لتحليــل البيانــات، وباســتعمال الوســائل الإحصائيــة تــم التوصــل الى النتائــج الآتيــة:
1- ان عينة البحث الحالي لديها مستوى مرتفع من الإدمان عى استخدام شبكات التواصل الاجتماعي.

2- ليس هناك فروق في الإدمان عى الانترنت تبعاً لمتغر الجنس )ذكور-إناث(.
3- ليس هناك فروق في الإدمان عى الانترنت حسب التخصص )علمي-انساني(.

الكلمات المفتاحية : الادمان عى شبكات التواصل الاجتماعي ، طلبة الجامعة.

Addiction to the use of Social Networks among Students 
of the University of Baghdad                              

Abstract :
The current research aimed to identify(addiction to the use of social media net�

works among university students)and to determine internet addiction  according to 
the variables of gender (male-female) and   specialization (scientific-humanities) , the 
research sample consisted of (100) students selected randomly from the university 
of baghdad . to achieve the research objectives, the berg scale for internet addiction 
, which consists of (20) items with a six-point likert scale (from1 to 6) , was applied 
and analyzed using statistical methods , date were processed using the statistical pack�
age for social   sciences(spss) to analyze the data, and the reliability coefficient was 
measured using the coefficient alfa method, which reached (0.85).  Various statistical 
methods were employed          

The following results were obtained : i
1. The sample in the current study has high level of addiction to using media net�

work.
2. There are no differences in internet addiction based on the gender variable 

(male-female).
3. There are no differences in internet addiction based on the specialization vari�

able (scientific-humanities).
Key word: social media addiction , University students .
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الفصل الأول : مشكلة البحث 

اصبــح العــالم يــدور في جحــرة صغــرة مــن خــال 
وســائل التواصــل الاجتماعــي وغرهــا مــن الشــبكات 
الاجتماعيــة التــي جعلــت الجميــع في عزلــة عــن المحيــط 
الاجتماعــي ممــا ســبب انخفــاض مســتوى التواصــل 
ــر مــن  ــذي جعــل الكث ــن البــر ، الامــر ال الواقعــي ب
فئــات البــر يعتمــدون عــى شــبكات التواصــل بشــكل 
ــرة  ــلبية ومدم ــج س ــه نتائ ــج عن ــذي ينت ــه وال ــغ في مبال
ــي، 2016: 418( ــباب. )الجهن ــة الش ــاً لفئ وخصوص

     تعــد مشــكلة ادمــان وســائل التواصــل الاجتماعي 
ــة  ــع وخاصــة الطلب ــي تواجــه الجمي مــن المشــكات الت
في المرحلــة الجامعيــة  وذلــك لمــا لــه مــن اثــار ســلبية 
الاكاديمــي  الأداء  انخفــاض  وعــى  نفســياتهم  عــى 
والتحصيــل الــدراسي ممــا يؤثــر عــى تكيفهــم الــدراسي 
بالإضافــة الى الالام الجســدية التــي يعانــون منهــا في 
ــغ  ــرط والمبال ــتخدامهم المف ــة اس ــم نتيج ــل أعماره مقتب

فيــه . )صوالحــة ، جــاد، 2019 : 9 (.
ــة  ــق بيئ ــد خل ــات ق ــارع للمجتمع ــو المتس وان النم
والانترنــت  التكنلوجيــا  اســتخدام  عــن  تســتغني  لا 
ــة  ــات طويل ــاء اوق ــدأوا بقض ــتخدميه ب ــض مس ــأن بع ف
فيــه وهــذا يــؤدي إلى الإدمــان )addiction( ، ويقــال 
ان الافــراد الذيــن يدخلــون في هــذا المســار يعانــون 
مــن مصطلــح مشــخص حديثــاً مــن قبــل الباحثــن 
 Duran( ــت ــى الانترن ــان ع ــراب الإدم ــه  اضط ــى ان ع

.), 2003:1
ان ادمــان وســائل التواصــل الاجتماعــي في حــد 
ــات  ــاً المؤسس ــع وخصوص ــه الجمي ــكلة تواج ــه مش ذات
التعليميــة ومــن بينهــا الجامعــات الامــر الــذي قــد يؤثــر 
ســلباً عــى تكويــن وعــي وخــرات الطلبــة الجامعيــن، 
أســبابها  ومعرفــة  المشــكلة  هــذه  مواجهــة  وضرورة 

النفســية والتربويــة التــي تــؤدي الى الإدمــان، حتــى يتــم 
وضــع تخطيــط وتنفيــذ برامــج ارشــادية و وقائيــة للحــد 

ــة الجامعــة .  ــدى طلب ــه ل من
وتُظهــر الأبحــاث أن الطلبــة الجامعيــن عرضــة 
ــن أن  ــان، ويمك ــن الإدم ــوع م ــذا الن ــاص له ــكل خ بش
يــؤدي الاســتخدام المكثــف إلى التأثــر الســلبي عــى 
أداؤهــم الأكاديمــي وصحتهــم النفســية، فقــد يتضمــن 
هــذه  عــى  طويلــة  ســاعات  قضــاء  الإدمــان  هــذا 
ــاركة  ــوى والمش ــع المحت ــرط م ــل المف ــات  والتفاع المنص
المســتمرة في الأنشــطة الاجتماعيــة عــر الإنترنــت، اذ 
يمكــن أن ينتــج الإدمــان عــى برامــج التواصــل إطــاق 
سراح هرمونــات الســعادة في الدمــاغ عنــد الحصــول 
عــى إعجابــات أو تفاعــات إيجابيــة عــى المنشــورات، 
ومــع مــرور الوقــت  يصبــح الفــرد معتمــدًا بشــكل كبــر 
عــى هــذه الــردود الاجتماعيــة لتعزيــز مزاجــه وشــعوره 

 )213 :2020 بالقبــول. )عبدالــرزاق، 
لــذا تكمــن مشــكلة البحــث الحــالي في التســاؤل 
ــتخدام  ــى اس ــة ع ــة الجامع ــان طلب ــتوى ادم ــا مس الاتي : )م
شــبكات التواصــل الاجتماعــي ..؟( وان يوظــف البحــث 
متغــري الجنــس والتخصــص للتعامــل مــع مشــكلة 

ــث . ــذا البح ه

أهمية البحث :
اصبحــت شــبكات التواصــل الاجتماعــي جــزءاً 
مــن الحيــاة اليوميــة للكثــر مــن الافــراد في المجتمــع ممــا 
يجعلهــا ذات تأثــر قــوي في تكويــن شــخصية الفــرد 
وتوجيــه أفــكاره و معتقداتــه  ممــا يســتلزم الوقــوف عــى 
الاثــار المترتبــة عــى اســتخدام وســائل التواصــل ســواء 
الى  الوصــول  والمســاهمة في  إيجابيــة  او  كانــت ســلبية 
حــل لهــذا النــوع مــن الإدمــان وايضــاً التوعيــة بالآثــار 
ــل  ــى التحصي ــة وع ــى الصح ــان ع ــا الإدم ــي يخلقه الت
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الــدراسي وعــى العاقــات الاجتماعيــة .    
أمــا مــا يخــص بتاثــر العمــر فعــى الرغــم مــن القبول 
العــام لفكــرة شــيوع اســتخدام الانترنــت المشــكل بــن 
المحترفــن الشــباب الا ان  الدارســات الحديثــة كشــفت 
ان اســتخدام الانترنــت المفــرط شــائع جــداً عــر مــدى 
واســع مــن  الأعــمار والاوضــاع والمكانــة ، وهــو ينتــر 
بــن المراهقــن وطلبــة الجامعــة والموظفــن في اماكــن 
.)Brad , 2003 : 468(  العمــل وحتى ربات البيــوت
الشــخصية  بخصائــص  الإدمــان  عاقــة  وعــن 
تهيــئ  معينــة  شــخصية  خصائــص  هنــاك  ان  فيظهــر 
ــذات  ــر ال ــل تقدي ــت مث ــى الأنترن ــان ع ــا للإدم افراده
الواطــئ والخجــل والوحــدة والاكتئــاب والانطــواء، 
فقــد اظهــرت دراســة شــاتون )shotton, 1999( الى 
ان الأشــخاص ذوي التقديــر الــذات الواطــئ لديهــم 
ميــول اكــر عــى الانترنــت، وان الأشــخاص الخجولــن 
المهــارات  نقــص  لتجــاوز  الانترنــت  يســتخدمون 
والخــرات الاجتماعيــة لديهــم  والنقــص في قدرتهــم عى 
 murali & George , 2007 : ( الاتصــال مــع الآخريــن
24 ( وقــد يعــود الســبب في ذلــك إلى أن تقديــر الــذات 
الواطــىء وضعــف الدافعيــة والخــوف مــن الرفــض 
ــت  ــتخدام الانترن ــاب في اس ــط مــع مســاهمة الاكتئ ترتب

 )young & Rodgers , 1998 :28( الادمــاني. 
ــم تتفــق  ــة فل ــرات الديموغرافي ــد المتغ وعــى صعي
الانترنــت  عــى  الإدمــان  عاقــة  حــول  الدراســات 
ــي  ــة  الت ــارت الدراس ــد اش ــس، فق ــر  الجن ــب متغ حس
الذيــن  ان  الى   )shotton,  1999( شــاتون  اجراهــا  
يصبحــون مدمنــن عــى الانترنــت هــم  غالبــاً مــن 
الذكــور الشــباب الانطوائيــن ومــن ذوي التوجــه نحــو 

.) Shotton 1999 : 1( الحاســوب. 
وقــد وجــد كســلر )kiesler , 1984( أن الاتصــال 
عــى  التغلــب  في  المكتئبــن  يســاعد  الالكــتروني 

اللقــاءات الاجتماعيــة الواقعيــة فمــن  مشــكاتهم في 
ــاب  ــل غي ــة مث ــر اللفظي ــلوكيات غ ــاب الس ــال غي خ
يكــون  العيــون  اتصــال  وغيــاب  الوجهيــة  التعابــر 
ــن  ــاً للأشــخاص المكتئب ــر امان الوســط الالكــتروني اكث

.)kiesler , 1984: 123(
ــية  ــار النفس ــة الآث ــزال دراس ــما ت ــراق  ف ــا في الع أم
واضحــة  غــر  الانترنــت  عــى  للإدمــان  الاجتماعيــة 
تقريبــاً ، في وقــت أصبــح فيــه الانترنــت جــزءاً اساســياً 
ــن الشــخصي  ــة وعــى الصعيدي ــاة الفــرد اليومي مــن حي

ــل، 2019: 6 (   ــي. )معيج والمهن

أهداف البحث :
طلبــة  لــدى  الإنترنــت  عــى  الإدمــان  قيــاس   -

. الجامعــة 
- التعــرف عــى الفــروق في الإدمــان عــى الأنترنــت 

حســب متغــر الجنــس )ذكــور- انــاث( .
- التعــرف عــى الفــروق في الإدمــان عــى الأنترنــت 

حســب الاختصــاص  )انســاني-علمي( .

تحديد المصطلحات :
Internet addiction  الادمان عى الانترنت

ــذي  ــز وال - هــو اضطــراب في الســيطرة عــى الحاف
 young , 1996(  intoxicant لا يتضمــن مــواد مســكرة

.) ,238
Multidimension� ــاد ــدد الابع ــوم متع ــو مفه  - ه
al concept هــي: بــروز الظاهــرة والاســتخدام المفــرط 

ــط )الســيطرة(  ــع ونقــص الضب ورفــض العمــل والتوق
 Widyanto & mcmurran( ورفــض الحيــاة الاجتماعيــة
443 , 2004 ,( ويلتــزم البحــث الحــالي بهــذا التعريــف 
لادمــان عــى الانترنــت اتســاقاً مــع مقيــاس )يونــغ 

ــالي . ــث الح ــتخدم في البح ــذي اس Young ( ال



: فيعــرف الادمــان عــى الانترنــت  امــا أجرائيــاً 
بانــه الدرجــة التــي يحصــل عليهــا الفــرد بعــد اســتجابته 
ــاس  ــاس المعتمــد في هــذا البحــث وهــو مقي ــود المقي لبن

. ) young يونــغ(

الفصل الثاني: 

الاطار النظري والدراسات السابقة 

الإدمان عى استخدام شبكات التواصل الاجتماعي:
فــان  الإدمانيــة  الســلوكيات  اغلــب  شــأنه شــأن 
ــد قدمــت  ــات الســلوكية والنفســية ق مــدى مــن النظري
ــر  ــة النظ ــن وجه ــت، وم ــى الانترن ــان ع ــر الادم لتفس
لأســباب  التنظــر  الأفضــل  مــن  فــان  الإكلينيكيــة 
الادمــان عــى الانترنــت عــى انهــا بيولوجيــة نفســية 
اجتماعيــة biopsychosocial في طبيعتها ، مع ذلك هناك 
اســئلة عديــدة بقيــت غــر مجــاب عنهــا حــول الإمكانيــة 
الإدمانيــة المتنوعــة لتطبيقــات مختلفــة للإنترنــت وتفاعل 
المتغــرات الشــخصية الفرديــة والاســتعدادات لادمــان 
عــى الانترنــت ومــن ثــم النواحــي المحــددة للإنترنــت 
 Murali &) عليهــا  مدمنــون  النــاس  يصبــح  والتــي 
ــة  ــن نظري ــا ع ــث هن ــيجري الحدي George, 2007)  وس

ونظريــة   ، المعرفيــة   - الســلوكية  والنظريــة   ، التعلــم 
النفســية  الديناميــات  ، نظريــة  البحــث عــن الإثــارة 
ــى  ــة، وع ــة الطبي ــرات البايولوجي ــخصية ، التفس والش

النحــو الآتي :
1. نظرية التعلم :

تؤكــد هــذه النظريــة عــى التأثــرات المعــززة ايجابيــاً 
ــاعراً  ــر مش ــن أن تث ــي يمك ــت والت ــتخدام الانترن لاس
العمــل  وفــق  المســتخدم  لــدى  والنشــاط  بالســعادة 
ــت  ــي فاســتخدام الانترن ــدأ الاشــتراط الإجرائ عــى مب
ــب  ــن لتجن ــن أو القلق ــخاص الخجول ــل الأش ــن قب م
ــل التفاعــات وجهــا لوجــه  ــرة للقلــق مث المواقــف المث

ــز اســتخدام الانترنــت مــن قبــل هــؤلاء  يميــل إلى تعزي
(Murali & George, 2007, p.25) الأشــخاص. 

2. النظرية السلوكية - المعرفية : 
     قــدم )ديفــز Davis  2001 ( نظريــة ســلوكية 
ــا  ــرى فيه ــكل ي ــت المش ــتخدام الانترن ــن اس ــة ع معرفي
انــه ينشــأ مــن نمــط فريــد مــن الادراكات والســلوكيات 
ــأ  ــاغ تنش ــة في الدم ــدورة المكافئ ــت، ف ــة بالانترن المرتبط
اعتياديــاً عــن طريــق المعــززات الايجابيــة »الطبيعيــة« 
مثــل المــاء والطعــام والجنــس والتــي تعــد ضروريــة 
للبقــاء ، مــن ناحيــة ثانيــة فــان المعــززات غــر الطبيعيــة 
ــذه  ــت ه ــمار والانترن ــول والق ــدرات والكح ــل المخ مث
يمكــن ان تعمــل بقــوة أكــر ممــا يجعــل الافــراد يرفضــون 
العمــل والطعــام والجنــس وحتــى الصحــة ، ووفقــاً 
لفرضيــة تناقــص المكافئــة فــان الافــراد الذيــن يحصلــون 
عــى رضــا اقــل مــن المواقــف الطبيعيــة يميلون لتحســن 
ــأة  ــت مكاف ــر الانترن ــأة ويوف ــق المكاف ــن طري ــارة ع الاث
الــذي توفــره الكحــول أو  التحفيــز  مبــاشرة تحاكــي 

( George  & Muralis, 2007, p.26) المخــدرات. 
 The( ــخصية ــية والش ــات النفس ــة الدينامي 3. نظري

:  )psychodynamic and personality Theories

ان التفســر الــذي تطرحــه نظريــات الديناميــات 
الانترنــت  عــى  الادمــان  عــن  والشــخصية  النفســية 
ــداث  ــى اح ــماد ع ــه، فالاعت ــرد وخرات ــع الف ــل م يتعام
ــر في  ــال وتؤث ــر في الأطف ــن ان تؤث ــي يمك ــة الت الطفول
ــاً أو  ــر مي ــم أكث ــد تجعله ــخصياتهم ق ــمات ش ــور س تط
 (Dura,2003:3) .عرضــة لتطويــر ســلوكيات ادمانيــة
وان احــترام وتقديــر الــذات في مرحلــة الطفولــة 
ــة  ــخصية ناضج ــاء ش ــة في بن ــل المهم ــن العوام ــر م يعت
في مرحلــة الرشــد، وان انعــدام الدعــم الاسري عمومــاً 
قــد يتســبب في تقديــر ذات واطــىء وهــذا  مــن الممكــن 
الكفــاءة  بفقــدان  الاحســاس  بمشــاعر  يجتمــع  ان 

376
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 مجـلـة الـدراســات الـتـربــويــة والـعـلمـيــة - كــليـــة التـربـيــة - الـجـامـعـة الـعـراقـيــة 
الــعـــدد الرابع والــعــشــــرون - الـمـجـلـــد الأول - عـلـــم الـنـفـــس - أيــلـــول  2024 م

وانعــدام القيمــة ممــا يدفــع الافــراد للتحــول والانتقــال 
الى الانترنــت كونــه يعتــر اســلوباً للهــروب مــن الواقــع 
ــه او يخلــو  ــاً يكونــون غــر مهدديــن ب ــاً امن ولايجــاد عالم
 )Shotton( مــن التحديــات، ووفقــاً لمــا جــاء بــه شــاتون
فــان الاشــخاص ذوي تقديــر الــذات الواطــىء لديهــم 
ــخاص  ــت وان الاش ــى الانترن ــان ع ــر لادم ــول اكث مي
الانطوائيــن يســتخدمون الانترنــت لتخطــي النقــص في 
ــع  ــال م ــى الاتص ــم ع ــة وفي قدرته ــم الاجتماعي مهاراته
 Muralis &.28 ) .ــة الاخريــن وفي عاقاتهــم الاجتماعي

 ( George, 2007, p

 Biomedical 4. التفســرات البايولوجيــة الطبيــة
:  explanations

والعوامــل  الوراثــة  مــع  الجانــب  هــذا  يتعامــل 
الطبيعيــة المناســبة للمــرء  Congenial ، والــا تــوازن 
ــذا  ــة وه ــات العصبي ــاغ وفي المرس ــي في الدم الكيميائ
يعنــي تماثــل اســتخدام المخــدرات مــن قبــل المــرضى 
او  الدمــاغ  في  الكيميائــي  التــوازن  يحتاجــون  الذيــن 
بالــذروة  احســاس  عــى  يحصلــون  الذيــن  اولئــك 
مــن الركــض او القــمار ويوفــر الانترنــت مثــل هــذا 
(  Duran, 2003, p.4  ) مؤقــت.  بشــكل  الاحســاس 
وهنــاك اشــارة الى ان قضــاء الوقــت امــام شاشــة 
الحاســوب يحفــز الدمــاغ عــى افــراز مــادة كيميائيــة 
تشــبه  وهــي   )Dopamin( الدوبامــن  تســمى 
الشــعور  فوريــة  بصــورة  تتســبب  التــي  الادرينالــن 
ــد الانفصــال عــن الشاشــة  ــان ، وعن بالهــدوء والاطمئن
ــة  ــة لحظ ــة بالغ ــر بصعوب ــاب وينتظ ــرء بالاكتئ ــعر الم يش
. ( Duran, 2003,p.5 ) .العــودة الى شاشــة الانترنــت

- تشخيص الادمان عى الانترنت 
عــدة  محــكات   (Walters 1996) وولــترز  وضــع 
لتشــخيص الاســتخدام الادمــاني لانترنــت اكلينيكيــاً :
1. الانسحاب والانعزال عن الاسرة و الاصدقاء.

2. الانشغال الزائد بالانترنت وكثرة التحدث عنه.
الاجتماعيــة  بالنشــاطات  الاهتــمام  نقــص   .3

. والاســتجمامية  والمنهجيــة  والدراســية 
4. الاحســاس بالذنــب والدافعيــة حــول اســتخدام 

الفــرد للأنترنــت .
5. الاحســاس باثــارة عنــد الانغــماس في فعاليــات 

الانترنــت .
6. الاســتخدام الدائــم والمتكــرر لانترنــت اكثــر ممــا 

كان مقصــوداً )فقــدان الســيطرة عــى الوقــت(.
وجــود  حالــة  في  الشــديدين  والقلــق  التوتــر   .7
اي عائــق لاتصــال بالانترنــت قــد يصــان الى حــد 
الدخــول  عــن  الابتعــاد  فــترة  طالــت  اذا  الأكتئــاب 
ــد  ــية عن ــة نفس ــة وراح ــعادة بالغ ــاس بس ــه والاحس الي

.(Walters, 1996,p.9) اســتخدامه  الى  الرجــوع 
 Egger &) وفي دراســة اجراهــا ايكــر وروتنــرج
Rutenberg ,1996 ) لتقييــم المشــاعر والخــرات المقترنــة 

مــع اســتخدام الانترنــت وباســتخدام عينــة تكونــت 
مــن )454( مســتجيباً ظهــر منهــا ان %10منهــم صنفــوا 
كونهــم مدمنــن عــى الانترنــت , وقــد شــعروا انهــم 
مدفوعــن بقــوة اكــر لاســتخدام الانترنــت ويشــعرون 
ويشــعرون  لــه  اســتخدامهم  اعيــق  ان  كبــر  بقلــق 
ــاً  ــاً طوي ــون وقت ــا يقض ــرة عندم ــة كب ــب بدرج بالذن
. (Egger & Rautenbery ,1996 , p.1)عــى الانترنــت
التواصــل الاجتماعــي  ان الإدمــان عــى شــبكات 
ــة الجامعــات يمكــن أن يكــون نتيجــة لعوامــل  بــن طلب

ــا: ــددة، منه متع
1. التعــرض المكثــف: توفــر شــبكات التواصــل 
ــر بشــكل مســتمر، ممــا  ــوع ومث ــوى متن الاجتماعــي محت
يجعــل الأفــراد يقضــون وقتًــا طويــاً عــى المنصــات 

لمتابعــة الأحــداث والمحتــوى الجديــد.
الشــبكات  هــذه  تقــدم  الاجتماعــي:  التفاعــل   .2



فرصــة للتفاعــل مــع الأصدقــاء والزمــاء، ممــا يجعلهــا 
وســيلة للتواصــل والشــعور بالانتــماء الاجتماعــي.

3. إشــباع الحاجــات: يمكــن أن تلبــي شــبكات 
ــماء،  ــل الانت ــية مث ــات نفس ــي حاج ــل الاجتماع التواص

والتعــرف، والتعبــر عــن الــذات.
4. الهــروب مــن الواقــع: يمكــن للأفــراد اســتخدام 
الشــبكات الاجتماعيــة كوســيلة للهــروب مــن الضغوط 

اليوميــة والواقــع المعقــد.
شــبكات  تصميــم  الرقمــي:  الإدمــان  تأثــر   .5
التواصــل الاجتماعــي يســتخدم أســاليب تجعــل مــن 
مــن  يزيــد  ممــا  تركهــا  المســتخدمن  عــى  الصعــب 

الإدمــان. احتماليــة 
ــرد أن  ــهد الف ــا يش ــي: عندم ــار الاجتماع 6. الانتش
الكثــرون مــن معارفــه يســتخدمون هــذه المنصــات 
يمكــن أن يشــعر بالضغــط للمشــاركة والاســتمرار.

- مراحل الإدمان عى الانترنت :
( Crohol,  2003)  وضــع عــالم النفــس  كروهــل
ثــاث مراحــل في اكتشــاف الافــراد لانترنــت و هــي :
 (enchantmen or obsession ) 1. مرحلــة الهووس
في هــذه المرحلــة يكــون الفــرد جديــداً عــى الانترنــت و 
مدمنــاً بدرجــة عاليــة حتــى وصولــه الى المرحلــة الثانيــة.

 disillusioment التمكــن  او  التحــرر  2. مرحلــة 
stage(  )في هــذه المرحلــة يكــون الافــراد غــر مهتمــن 

ــوا ســابقاً ،  ــوا يمارســونها كــما كان بالنشــاطات التــي كان
وحــال وصــول الفــرد الى هــذه المرحلــة يمكنــه ان يصــل 

ــة بســهوله. ــة الثالث الى المرحل
هــذه  في   )Balanc stage( التــوازن  مرحلــة   .3
المرحلــة يكــون وصــول الافــراد الى اســتخدام الانترنــت 
في فــترات مختلفــة وتعــاد دورتهــا اذا اكتشــف الفــرد 

 ( Crohl, 2003 p.1 ) .نشــاطاً جديــداً آخــر

استراتيجيات معالجة الإدمان عى الانترنت :
يشــكل الانترنــت تهديــداً اكلينيكيــاً محتمــاً مــع 
فهــم قليــل للمضامــن العاجيــة المتوافــرة لادمــان 
 young,.5 ) عــى الانترنــت كونــه اضطرابــاً ناشــئ. 

 (  1996, p

العــاج  وايجــاد  تحديــد  في  صعوبــة  وهنــاك 
في  تكمــن  الانترنــت  عــى  المدمنــن  لاشــخاص 

الآتيــة: الاســباب 
1. ان عــى الشــخص المعالــج ان يتعامــل مــع الآثــار 
ــي  ــراب حقيق ــا اضط ــى انه ــخصها ع ــا ويش ــي يراه الت

وليســت عرضــاً مــن أعــراض اضطــراب اخــر.
الاخصائيــن  معلومــات  في  نقــص  هنــاك   .2
العــاج وتنفيــذه  كيفيــة تشــخيص  النفســين حــول 
 Duran,.6 ) .ــت ــى الانترن ــان ع ــرضى الادم ــبة لم بالنس

.  (2003, p

اســتخدام  في  الافــراط  ان  بالذكــر  الجديــر  ومــن 
الانترنــت يصحــح نفســه بنفســه في اغلــب الحــالات 
كســلر  الروفســور  يصــف  اذ  كلهــا،  في  وليــس 
ــه مــرض بدعــة  ــت بان ــان عــى الانترن )Kiesler( الادم
او هوايــة او ولــع مهــووس يســتحوذ عــى النــاس فــترة 
ــان  ــان الادم ــره ف ــة نظ ــن وجه ــرة ad illness ، وم قص

عــى التلفزيــون اســوأ .
امــا  ساراكارشــو (Sarah Karshaw,  2005) فقــد 
اشــارت الى ان غالبيــة مســتخدمي الانترنــت بافــراط قد 
ــه عــى  اظهــروا تناقصــاً حــاداً في الوقــت الــذي يقضون
الانترنــت بعــد ســنة مــن اســتخدامهم لــه ، وهــذا يشــر 
الى انــه حتــى الاســتخدام المشــكل كان يعــدل نفســه 

 ( Turel, 2010, p.1 ) .بنفســه
ومــع ذلــك فقــد وجــدت أســاليب عــدة لعــاج 

الادمــان عــى الانترنــت منهــا :
يماثــل  عــاج  هــو  العــاج  اســاليب  احــد  اولاً: 

378
الإدمان على استخدام شبكات التواصل الاجتماعي 

لــدى طلبــة جامعــة بغــداد  ...........................................................................................................  ولاء حاتم عبد



379
 مجـلـة الـدراســات الـتـربــويــة والـعـلمـيــة - كــليـــة التـربـيــة - الـجـامـعـة الـعـراقـيــة 
الــعـــدد الرابع والــعــشــــرون - الـمـجـلـــد الأول - عـلـــم الـنـفـــس - أيــلـــول  2024 م

ــو  ــج (King, 1996) ، وه ــه كن ــة dieting : وضع الحمي
برنامــج جماعــي بـــ ) 12 ( خطــوة يمكــن ان يطــور مــن 
انمــوذج اضطــراب الطعــام ولذلــك يصبــح بامــكان 
مــع  تدريجيــاً  يتعاملــوا  ان  الانترنــت  عــى  المدمنــن 

 (  Duran, 2003, p.6  ) الســلوك.  تناقــص 
ثانيــاً: مجاميــع الدعــم Support groups : ان الناس 
ــون الى  ــد يتحول ــي ق ــم الاجتماع ــم الدع ــن ينقصه الذي
فــاذا   ، الانترنــت كونــه وســيلة لتشــكيل العاقــات 
أدى هــذا إلى اســتخدام الانترنــت الإدمــاني فمــن المهــم 
ــع  ــة م ــة اجتماعي ــاج في حلق ــى الاندم ــاعدهم ع أن نس
الاخريــن بمواقــف مشــابهة لتحســن شــبكة العاقــات 
الاجتماعيــة في حياتهــم الواقعيــة وهــذا يســاعدهم عــى 
تقليــل الاعتــماد عــى الانترنــت كونــه وســيلة للحصــول 

عــى مــا يفقدونــه في حياتهــم الواقعيــة .
عــى  الادمــان  مــع  تســتخدم  التــي  الرامــج  ان 
مدمنــي  تســاعد  ان  يمكــن  المخــدرات  أو  الكحــول 
التغلــب عــى مشــاعرهم واحساســهم  الانترنــت في 
بعــدم الكفــاءة وان يشــاركوا مشــاعرهم ووجهــات 
ــن وهــذا ســوف يعطيهــم  نظرهــم مــع اشــخاص آخري
الدعــم والتوجيــه الــذي يحتاجونــه لتحســن حالتهــم ، 
ــى  ــان ع ــول الادم ــاً ح ــم تثقيف ــات الدع ــر مجموع وتوف
وتصــف  وادارتــه  بــه  للتحكــم  ونصائــح  الانترنــت 
المجموعــات نفســها عــى انهــا تهــدف الى تعزيــز صحــة 
 murali.29 ) .وســعادة الافــراد المدمنــن عــى الانترنــت

 (  & George ,2007, p

مــن   :Family therapy الأسري  العــاج  ثالثــاً: 
المحتمــل ان يتاشــى الإدمــان عــى الانترنــت بواســطة 
التدخــل  يكــون  ان  ينبغــي  اذ  الأسريــة  العاقــات 
الأسري جــزءاً مــن العــاج الفــردي، فهــذا يمكــن 
ــوم  ــل الل ــان ويقل ــول الادم ــراد الأسرة ح ــف اف ان يثق
الملقــى عــى مدمــن الانترنــت ويســهل عودتــه الى حياتــه 

 Murali & Georg ,2007, p.29 ) الســليمة  الأسريــة 
 :)young,1996( رابعــاً: العــاج الســلوكي لـــ يونــغ
ــغ (young,1996) عــدداً مــن الاســتراتيجيات  قــدم يون
ــت وهــي عــى  ــان عــى الانترن الســلوكية لعــاج الادم

ــو الآتي:  النح
1. جــرب العكــس : تقــي هــذه الاســتراتيجية 
ــراد  ــت لاف ــتخدام الانترن ــق لاس ــط الدقي ــد النم تحدي
ــي  ــت اليوم ــتخدام الانترن ــن اس ــاف روت ــم ايق ــن ث وم
وايقــاف هــذه العــادة مــن خــال اســتحداث نشــاطات 

ــدة. محاي
بــان  وذلــك   : خارجــي  موقــف  اســتعمل   .2
يســتعمل الافــراد موقفــاً خارجيــاً للتذكــر مثــل ســاعة 
تنبيــه لتذكرهــم بوقــف الانــراف عــن الانترنــت . 
3 . ضــع اهدافــاً : عــى الرغــم مــن المســتويات 
ــبكات  ــي ش ــان مدمن ــم ف ــة والدع ــن الدافعي ــة م العالي
التواصــل الاجتماعــي قــد يفشــلون في العــاج ان لم 
ــتخدموا  ــد أن يس ــن المفي ــة. وم ــداف واضح ــع اه توض
خطــة يوميــة او اســبوعية تظهــر الاوقــات المحــددة التــي 
يســمح لهــم باســتخدام الانترنــت وعنــد البــدء فــان 
هــذه الاوقــات يجــب ان تكــون متكــررة لكــن مختــرة 
ــف ان  ــط يتوق ــذا التخطي ــان ه ــل ف ــدى الطوي ــى الم وع
ــتخدامهم  ــى اس ــيطرة ع ــاً بالس ــراد احساس ــي لاف يعط

لانترنــت .
ــة  ــى كتاب ــراد ع ــجيع الأف ــر : تش ــات تذك 4 . بطاق
في  الانترنــت  لاســتخدام  الســلبية  النتائــج  بعــض 
والفوائــد  الدراســة(،  في  مشــكات  )مثــل  بطاقــات 
المحتملــة مــن تحديــد الوقــت المــروف عــى الانترنــت 
وحمــل هــذه البطاقــات دائــمًا عــى أنهــا مذكــرات دائمــة 
تســاعد عــى منــع او التقليــل مــن اســاءة اســتخدام 

الانترنــت.
5. قائمــة شــخصية : مــع زيــادة الوقــت المســتهلك 
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الانترنــت  مدمنــي  أن  ذلــك  يتبــع  الانترنــت  عــى 
يرفضــون العديــد مــن هواياتهــم واهتماماتهــم ، ولذلــك 
يشــجع الافــراد عــى عمــل قائمــة بالنشــاطات المحببــة 
ان  قبــل  حياتهــم  عــى  ذلــك  وانعــكاس  المفقــودة 
يعــودون إلى  بإفــراط وبذلــك  يســتخدموا الانترنــت 
(young,1996 ) اهتماماتهــم البعيــدة عــن الانترنــت. 

الدراسات السابقة 

1. دراسة ابريعم ) 2014(:
 توصلــت الدراســة حــول عاقــة إدمــان الانترنــت 
ــعور بالاغــتراب النفســية لــدى طلبــة جامعــة ام  بالش
ــان  ــن في ادم ــن الجنس ــروق ب ــر والف ــي في الجزائ البواق
الانترنــت، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )276( طالبــاً 
كليــات  معظــم  مــن  طالبــة   )180 و)  طالــب   )96(
جامعــة ام البواقــي، وقــد تــم اســتخدام مقياســان وهما : 
مقيــاس ادمــان الانترنــت، ومقيــاس الاغــتراب النفسي، 
وكشــفت الدراســة عــن وجــود عاقــة ارتباطيــة موجبــة 
بــن إدمــان الانترنــت والشــعور بالاغــتراب النفــسي 
لــدى عينــة مــن طلبــة الجامعــة، وجــود فــروق بــن 
الذكــور والانــاث مــن الطلبــة في درجــة ادمــان الانترنت 

ــرزاق، 2020 : 216(  ــد ال ــور. )عب ــح الذك لصال
2. دراسة معيجل )2016 (:

توصلت الدراســة  الى التعرف عى  مســتوى الإدمان 
عــى الانترنــت لــدى طلبــة الجامعــة والمقارنــة في الادمــان 
عــى الانترنــت وفقــاً لمتغــرات الجنــس والتخصــص، 
ــة  ــا وطالب ــن )200( طالب ــث م ــة البح ــت عين ــد تألف وق
مــن كا التخصصــن في جامعــة بغــداد، وقــد جــرى 
اســتعمال اختبــار الادمــان عــى الانترنــت الــذي وضعتــه 
يونــغ(  )كيمــرلي  الامريكيــة  والطبيبــة  النفــس  عالمــة 
ــه  ــة واســتخرجت ل ــد ترجــم الى اللغــة العربي 1996 وق
خصائــص ســيكومترية تمثلت بالقــوة التمييزيــة والصدق 

الظاهــري والبنائــي والثبــات بطريقتــي التجزئــة النصفيــة 
ومعامــل األفــا وباســتعمال الوســائل الاحصائيــة المناســبة 

تــم التوصــل الى النتائــج الآتيــة : 
- ان مســتوى الادمــان عــى الانترنت  هو بمســتوى 

متوســط  عينــة البحــث الحــالي وتلك نتيجــة ايجابية .
- ليــس هنــاك فــروق واضحــة ذات دلالــة إحصائية 
في إدمــان طلبــة الجامعــة عــى الانترنــت تبعــاً لمتغــر 

ــاث(. الجنــس )ذكــور - ان
فــروق  الدراســة الى ان هنالــك  - كــما توصلــت 
ــص  ــب التخص ــان حس ــة في الإدم ــة إحصائي ذات دلال
)علمــي- انســاني ( ولصالــح التخصــص الانســاني ،إذ 
ان الافــراد ذوي التخصــص الإنســاني اكثــر إدمانــاً عــى 
الانترنــت مــن ذوي  التخصــص العلمــي  )معيجــل، 

.)1  :2016

الفصل الثالث: منهج البحث واجراءاته

ــث  ــراءات البح ــرض إج ــل ع ــذا الفص ــن ه يتضم
مــن خــال تحديد عينــة البحــث وطريقــة اختيــار العينة، 
ويشــمل ايضــاً إجــراءات تطبيــق المقيــاس النهائــي عــى 
العينــة النهائيــة للبحــث مــع بيــان الوســائل الإحصائيــة 
لهــذا  المتعلقــة  البيانــات  تنظيــم  في  اســتعملت  التــي 

ــث . البح
بالمجتمــع الاحصائــي  البحــث :  يقصــد  مجتمــع 
ــث  ــوم الباح ــذي يق ــم وال ــراد جميعه ــم الاف ــث ه للبح
بدراســة الظاهــرة عليهــم، ويتحــدد مجتمــع البحــث 
الحــالي بطلبــة جامعــة بغــداد مــن التخصصــن العلمــي 

والانســاني .
عينــة البحــث:  تــم اختيــار 100 طالــب وطالبــة مــن 
مجتمــع البحــث والمتمثــل بطلبة جامعــة بغــداد، بالطريقة 
العشــوائية، ضمــن )4( كليــات منهــم 2 كليــات علميــة 

و2 كليــات انســانية. كــما في الجــدول الآتي:
أداة البحث
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لغــرض تحقيــق اهــداف البحــث قامــت الباحثــة 
بتبنــي مقيــاس )معيجــل وبريســم، 2016( واللــذان 
ــة  ــس والطبيب ــة النف ــاس عالم ــى مقي ــماد ع ــداه باعت اع
ــى  ــان ع ــغ (young,1996) للأدم ــرلي يون ــية كيم النفس
الانترنــت الــذي تــم طرحــه عــام 1991 في جامعــة 
pittsburgh  في bradford  الامريكيــة« والــذي يحــوي 

20 فقــرة ببدائــل سداســية« وفي عــام 2004 تــم اختبــار 
widyanto & Mu� )خصائصــه الســايكومترية مــن قبــل 
murran( اذ اظهــر التحليــل العامــي انــه اختبــار متعــدد 

العوامــل وليــس ذي عامــل واحــد وهــذه العوامــل هــي 
)بــروز الظاهــرة، الاســتخدام المفــرط، رفــض العمــل، 
ــة(  ــاة الاجتماعي ــض الحي ــيطرة ،رف ــص الس ــع، نق التوق
جــد  داخــي  انســجام  العومــل  هــذه  اظهــرت  وقــد 
وصــدق تازمــي أي ظهــر ان مســتخدمي الانترنــت 
ــما يختــص  ــر ســيما في ــن يظهــرون مشــكات اكث المحدث
برفــض العمــل ورفــض الحيــاة الاجتماعيــة ، لــذا يلتــزم 
ــاد وهــو  ــدد الابع ــف مفهــوم متع ــالي بتعري ــث الح البح
ــل  ــض العم ــرة ورف ــروز الظاه ــرط وب ــتخدام المف الاس
ــاقاً  ــة ، اتس ــاة الاجتماعي ــض الحي ــط ورف ــص الضب ونق

. (1996،youn) ــغ ــاس يون ــع مقي م

التحليل الاحصائي لفقرات المقياس 
أ- القوة التمييزية لفقرات المقياس : 

المقيــاس عــى عينــة  تــم تطبيــق   لتحقيــق ذلــك 
ــم )100(  ــغ عدده ــة البال ــة  الجامع ــن طلب ــوائية م عش
وتحديــد  الاســتمارة  تعديــل  مــع  وطالبــة،  طالــب 
الدرجــة الكليــة لهــا ، وتنظيــم الدرجــات التــي حصــل 
ــم  ــى(، وت ــى إلى الأدن ــن الأع ــا )م ــة تنازلي ــا الطلب عليه
إختيــار نســبة القطــع لتحديــد المجموعتــن المتطرفتــن، 
أذ  أشــار أيبــل Eble إلى أن نســبة )%27( تعتــر أفضــل 
مــن  لأنــه   ، المتطرفتــن  المجموعتــن  لتحديــد  نســبة 
خــال هــذه النســبة يتــم الحصــول عــى عينــة بأكــر 
حجــم وأقــى تمايــز ممكــن (Eble,1972,p.261)، وعــى 
ضــوء هــذه النســبة )%27(، بلــغ عــدد الاســتمارات 
اســتمارة  و)27(  العليــا   للمجموعــة  اســتمارة   )27(
ــي  ــتمارات الت ــوع الاس ــا، أي إن مجم ــة الدني للمجموع
خضعــت للتحليــل بلغــت )54( اســتمارة عينــة التحليل 

الاحصائــي لتمييــز الفقــرات  .  
التائــي  الاختبــار  بتطبيــق  الباحثــة  قامــت   -
المتوســط  وحســاب  مســتقلتن  لعينتــن   )t-test(
مــن  فقــرة  لــكل  المعيــاري  والانحــراف  الحســابي 
فقــرات المجموعتــن، لاختبــار مســتوى الفــرق بــن 
المجموعتــن العليــا والدنيــا مــن كل فقــرة ، وكلــما كانت 
ــة(  ــة( المحســوبة أعــى مــن القيمــة )التائي القيمــة )التائي
، وكــما في الجــدول: الفقــرة مميــزة  الجدوليــة تكــون 

الجدول )1( عينة تحليل فقرات الاختبار

المجموعاناثذكورالكليةالتخصص

العلمي
101525الهندسة

151025التربية الرياضية

الانساني
151025اداب

101525التربية ابن رشد
5050100المجموع



الجدول ) 2 ( القوة التمييزية لمقياس الادمان عى الانترنت 

الدلالةالتائية المحسوبةالانحراف المعياريالوسط الحسابيالمجموعةرقم الفقرة

1
4.891.34عليا

دالة2.36
3.931.64دنيا

2
4.671.24عليا

دالة4.68
2.961.43دنيا

3
5.070.83عليا

دالة7.23
2.71.49دنيا

4
4.591.08عليا

دالة4.90
2.811.55دنيا

5
4.671.11عليا

دالة6.02
2.631.36دنيا

6
4.741.32عليا

دالة5.12
2.671.64دنيا

7
4.781.58عليا

دالة4.01
3.111.48دنيا

8
4.631.21عليا

دالة4.37
3.111.34دنيا

9
4.671.36عليا

دالة2.08
3.851.51دنيا

10
5.151.32عليا

دالة5.26
3.221.37دنيا

11
4.931.04عليا

دالة6.83
2.891.15دنيا

12
4.891.15عليا

دالة5.05
3.071.47دنيا

13
4.811.14عليا

دالة4.95
3.191.27دنيا

14
4.631.52عليا

دالة4.91
2.71.35دنيا

15
4.931.21عليا

دالة4.87
3.071.57دنيا
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- الصــدق 
ــس  ــارات والمقايي ــص الاختب ــم خصائ ــن اه ــو م ه
التربويــة والنفســية ، وقــد تــم أتبــاع نوعــن مــن الصــدق 

همــا: 
عــى  الفقــرات  )عــرض  الظاهــري  الصــدق 
المحكمــن( ، وصــدق البنــاء )عاقــة الفقــرة بالدرجــة 

للمقيــاس(. الكليــة 

الكليــة  بالدرجــة  الفقــرة  درجــة  عاقــة  ب- 
: للمقيــاس 

ارتبــاط  معامــل  اســتخدام  تــم  ذلــك  لتحقيــق 
برســون ) Person( لاســتخراج العاقــة الارتباطيــة 
 )100( لـــ  الكليــة  والدرجــة  فقــرة  كل  درجــة  بــن 
اســتمارة ، وتبــن أن جميــع الارتباطــات دالــة احصائيــاً.

الدلالةالتائية المحسوبةالانحراف المعياريالوسط الحسابيالمجموعةرقم الفقرة

16
4.811.21عليا

دالة8.33
2.071.21دنيا

17
5.330.83عليا

دالة9.93
2.31.35دنيا

18
4.741.29عليا

دالة6.61
2.331.39دنيا

19
51.14عليا

دالة6.64
2.811.27دنيا

20
4.811.21عليا

دالة5.63
2.741.48دنيا

تبن أن الفقرات جميعها مميزة، لان قيمتها )التائية( المحسوبة أعى من  الجدولية  .  

الجدول ) 3 ( صدق فقرات المقياس باستعمال أسلوب عاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية

الفقرة
معامل

الارتباط
الفقرةالدلالة

معامل
الارتباط

الفقرةالدلالة
معامل

الارتباط
الفقرةالدلالة

معامل
الارتباط

الدلالة

دالة160.59دالة110.58دالة60.51دالة10.32

دالة170.61دالة120.47دالة70.44دالة20.48

دالة180.63دالة130.57دالة80.43دالة30.59

دالة190.54دالة140.48دالة90.32دالة40.52

دالة200.55دالة150.53دالة100.57دالة50.57



- الثبات
ثبــات المقيــاس بطريقــة )الفــا  تــم التحقــق مــن 
كرونبــاخ( باســتخدام جميــع بيانــات العينــة ، وقــد بلــغ 
ــل  ــو معام ــة )0.85( وه ــذه الطريق ــات به ــل الثب معام
ثبــات جيــد ، اي ان المقيــاس يتمتــع بالاتســاق الداخــي.
ــتخدام  ــى اس ــان ع ــاس الادم ــة لمقي ــة النهائي الصيغ

وســائل التواصــل الاجتماعــي 
مــن  مكــون  النهائيــة  بالصيغــة  المقيــاس  اصبــح 
)20( فقــرة ذات التــدرج الســداسي مــن )6-1( درجــة 
ــق عــي  ــاً، تنطب ــق غــي تمام ــل ) تنطب تقابلهــا ســت بدائ
كثــراً، تنطبــق عــي الى حــد مــا ، لا تنطبــق عــي الى حــد 

ــاً(.  ــق عــي تمام ــراً ، لا تنطب ــي كث ــق ع ــا ، لا تنطب م
التطبيق النهائي للمقياس 

تــم  المقيــاس وثباتــه،  التحقــق مــن صــدق  بعــد 
ــدد  ــغ ع ــث بل ــث حي ــة البح ــى عين ــاس ع ــق المقي تطبي
والاســتعانة  وطالبــة  طالــب   )100( العينــة  افــراد 

. البيانــات  لتحليــل   )spss( الإحصائيــة  بالحقيبــة 

الوسائل الإحصائية 
اســتخدام  تــم  الحــالي  البحــث  بيانــات  لمعالجــة 
الحــالي  للبحــث  المناســبة  الاحصائيــة  الوســائل 

:)SPSS( الاحصائيــة  بالحقيبــة  وبالاســتعانة 
1. الاختبــار التائــي لعينتــن مســتقلتن لحســاب 
القــوة التمييزيــة بــن درجــات المجموعــة العليــا والدنيــا 
لفقــرات مقيــاس الإدمــان عــى اســتخدام شــبكات 
ــاط  ــن الأوس ــروق ب ــاد الف ــي لايج ــل الاجتماع التواص
انــاث(   ، )ذكــور  الجنــس  متغــر  حســب  الحســابية 

والتخصــص ) علمــي ، انســاني (.
الارتبــاط برســون لحســاب  2. معادلــة معامــل 
مقيــاس  لفقــرات  الكليــة  بالدرجــة  الفقــرة  عاقــة 
الإدمــان عــى اســتخدام شــبكات التواصــل الاجتماعي.

3. معادلة الفاكرونباخ لحساب الثبات .
4. الاختبــار التائــي لعينــة واحــدة للتعــرف عــى 
مســتوى الإدمــان عــى شــبكات التواصــل الاجتماعــي 

ــة . ــة الجامع ــدى طلب ل

الفصل الرابع :

عرض النتائج وتفسيرها

تضمــن هــذا الفصــل تقديــم للنتائــج التــي تــم 
التوصــل اليهــا بعــد تحليــل إجابــات العينــة عــى مقيــاس 
ادمــان شــبكات التواصــل الاجتماعــي ، ثــم تفســرها في 

ــو الاتي: ــى النح ــث وع ــداف البح ــوء اه ض
اســتخدام  عــى  الادمــان  تعــرف   :  )1( الهــدف 
ــة  : ــة الجامع ــدى طلب ــي ل ــل الاجتماع ــبكات التواص ش
البالــغ  البحــث  عينــة  عــى  المقيــاس  تطبيــق  تــم 
عددهــم )100( طالــب وطالبــة ، وأشــارت النتائــج 
 ، درجــة   )77.26( بلــغ  درجاتهــم  متوســط  أن  الى 
ــة  وبانحــراف معيــاري مقــداره )16( درجــة ، وبمقارن
هــذا المتوســط مــع المتوســط الفــرضي للمقيــاس والبالــغ 
ــة  ــي(  لعين ــار )التائ ــتخدام الاختب ــة، وبأس )70( درج
ولصالــح  إحصائيــا   دال  الفــرق  أن  ظهــر  واحــدة 
الوســط الحســابي، والقيمــة )التائيــة( الجدوليــة أقــل مــن 
ــة  ــة )1.96( بدرج ــوبة والبالغ ــة( المحس ــة )التائي القيم

حريــة )99( ومســتوى دلالــة )0.05(  . 
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تشــر النتائــج الى ان عينــة البحــث الحــالي لديهــم 
ــي  ــل الاجتماع ــبكات التواص ــتخدام ش ــى اس ــان ع ادم
بمســتوى مرتفــع ، وقــد يعــود ذلــك الى طــول اوقــات 
الفــراغ او بســبب قلــة التوجيــه مــن قبــل الوالديــن 
والمربــن وعــدم اخــذ مواقــف حازمــة او قــد يكــون 
ذلــك بســبب عــدم القــدرة عــى ضبــط الــذات والتحكم 

ــت.  ــم الوق ــت وتنظي ــتخدام الانترن ــات اس في اوق

الهــدف )2(  : تعــرف دلالــة الفــرق في الادمــان عــى 
الانترنــت  تبعــا لمتغــر الجنــس : 

الاختبــار  اســتخدام  تــم  الهــدف  هــذه  لتحقيــق 
)التائــي( لمتغريــن مســتقلتن لمعرفــة الفــرق في الادمــان 
عــى الانترنــت حســب متغــر الجنــس  والجــدول ) 5 (  

ــك : ــح ذل يوض

الجدول )4(  الفرق بن متوسط درجة افراد العينة  والمتوسط الفرضي للمقياس 

حجم 
العينة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الفرضي

القيمة التائية 
المحسوبة

القيمة التائية 
الجدولية

درجة 
الحرية

مستوى 
الدلالة

دال10077.2616704.541.9699

الجدول )5( مقارنة الفروق في الادمان عى الأنترنت تبعا لمتغر الجنس

الانحراف المتوسطالعددالجنسالعينة
المعياري

التائية 
المحسوبة

التائية 
الدلالةالجدولية

100
5078.0815.99ذكور

غر دال0.511.96
5076.4416.12أناث

ــاك فــرق في الادمــان  ــج الى أن ليــس هن تشــر النتائ
عــى اســتخدام الأنترنــت تبعــا لمتغــر الجنــس ، ويمكــن 
تفســر ذلــك بــأن الذكــور والانــاث لا يوجــد اختــاف 
مواقــع  عــى  الادمــان  في  الرغبــة  مســتوى  في  بينهــم 
التواصــل الاجتماعــي بســبب اوقــات فراغهــم الطويلــة 
او كــون الانترنــت هــو الشــغل الشــاغل في الوقــت 

ــا. ــور التكنولوجي ــت تط ــاضر  وق الح

الهــدف )3(  : تعــرف دلالــة الفــرق في الادمــان عــى 
ــة  ــدى طلب ــي ل ــل الاجتماع ــبكات التواص ــتخدام ش اس

الجامعــة  تبعــا لمتغــر التخصــص : 
 تــم اســتعمال الاختبــار )التائــي( لمتغرين مســتقلتن 
حســب  الانترنــت  عــى  الادمــان  في  الفــرق  لمعرفــة 
التخصــص  )علمــي- أنســاني(  والجــدول )6(  يوضــح 

ذلــك :   

جدول )6( الاختبار) التائي ( لعينتن مستقلتن لتعرف الفروق في  الادمان عى الانترنت  حسب التخصص  )علمي- أنساني(

الانحراف المتوسطالعددالتخصصالعينة
المعياري

التائية 
المحسوبة

التائية 
الدلالةالجدولية

100
5075.7813.36علمي

غر دال0.931.96 5078.7418.27أنساني



ــرق في الادمــان  ــاك ف ــج الى ان ليــس هن تشــر النتائ
 - )علمــي  التخصــص  حســب  الأنترنــت  عــى 
أنســاني(، ويمكــن تفســر ذلــك بــأن الطلبــة مــن جميــع 
ــاً  ــة تقريب ــتوى الرغب ــس مس ــم نف ــات لديه الاختصاص
في اســتخدام الانترنــت والادمــان عليــه، او لأنهــم ربــما 
يعــدّون الانترنــت هــو الوســيلة التــي تهــيء لهــم كل شي 
ــه . وهــذا مــا يجعلهــم غــر قادريــن عــى الاســتغناء عن

الاستنتاجات

الباحثــة  تســتنتج  الحــالي  البحــث  نتائــج  حســب 
-: مايــاتي 

ان الطــاب الجامعيــن لديهــم ادمــان عى اســتخدام 
التواصــل الاجتماعــي بشــكل مكثــف ولاتوجــد فــروق 
ــت  ــى الانترن ــان ع ــة في الادم ــتوى الرغب ــم في مس بينه
تبعــاً لمتغــر الجنــس )ذكــور - انــاث( وليــس هنــاك فــرق 
ــاني( اذ  ــي - انس ــص )علم ــب التخص ــان حس في الادم
ان جميــع الاختصاصــات لديهــم نفــس مســتوى الرغبــة 
يعتــرون الانترنــت  في اســتخدام الانترنــت ولأنهــم 
وســيلة تهيــئ لهــم كل شيء وهــذا مــا يجعلهــم غــر 

ــه. قادريــن عــى الاســتغناء عن

التوصيات والمقترحات

بناءً عى نتائج البحث:
الجامعيــة  الاعــام  وســائل  الباحثــة  تــوصي   -
وثائقيــة  افــام  وعــرض  اعــداد  بــرورة  والعامــة 
مواقــع  اســتخدام  عــى  الادمــان  مخاطــر  توضــح 

الاجتماعــي. التواصــل 
- تــوصي الباحثــة الطلبــة لاطــاع عــى مخاطــر 
ــية  ــمية والنفس ــة الجس ــت للصح ــى الانترني ــان ع الادم

ــة. للطلب
امــا اهــم المقترحــات واســتكمالاً لنتائــج البحــث 

ــان  ــص بادم ــما يخت ــرفي في ــم مع ــق تراك ــالي ولتحقي الح
عــى الانترنــت لــدى طلبــة الجامعــة فهــو ضرورة اجــراء 
دراســات وبحــوث للتحــرى عــن انــواع التطبيقــات 
 , لــدى طلبــة الجامعــة  التــي يحــدث الادمــان عليهــا 
فضــاً عــن اجــراء دراســات تبحــث في ارتبــاط الادمــان 
عــى الانترنــت بخصائــص شــخصية معينــة مثــل تقديــر 
الــذات والخجــل والانطــواء والاكتئــاب وانــواع اخــرى 
ــرى  ــواع اخ ــة وان ــية والعقلي ــات النفس ــن الاضطراب م
مــن الادمانــات مثــل الادمــان عــى الكحــول و العقاقــر 

ــدرات . والمخ

المصادر 

- العربية:
 )2019( ســماح  والحــربي،  عبــر،  الصبــان،   )1(
ــل  ــع التواص ــتخدام مواق ــى اس ــاب ع ــان الط ادم
المجلــة  النفــي،  بالامــن  وعاقتــه  الاجتماعــي 
 )2(  ،  6  ، والنفســية  التربويــة  للدراســات  الدوليــة 
ــبكات  ــان ش ــن )2016( ادم ــمة حس ــس ، بس )2( يون
التواصــل الاجتماعــي وعاقتهــا بالاضطرابــات 
النفســية لــدى طلبــة الجامعــة في محافظــة غــزة . 

جامعــة الازهــر ، فلســطن .
العاطــي  عبــد  رجــاء  حــاوة،  الســيد  محمــد   )3(
بــن  للشــباب  الاجتماعيــة  العاقــات   )2011(
المعرفــة  دار  بــوك،  والفيــس  الانترنــت  دردشــة 

. الإســكندرية  الجامعيــة، 
)4( أســامة ، حســن )2020( ادمــان وســائل التواصــل 
ــية  ــدة النفس ــعور بالوح ــه بالش ــي وعاقت الاجتماع
وســمات القلــق لــدى طــاب الجامعــة ، المجلــة 

ــة . ــانية والاجتماعي ــوم الإنس ــة للعل الدولي
الانترنــت  ادمــان   )2019( نــورس   ، الزبيــدي   )5(
وعاقتــه بالوحــدة النفســية لــدى طــاب الجامعــة، 
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ــعودية . ــة الس العربي

)6( الجهنــي ، فاديــة )2017( اثــر اســتخدام مواقــع 
الشــخصي  التوافــق  عــى  الاجتماعــي  التواصــل 
والاجتماعــي عنــد الشــباب ، مجلــة جامعــة البعــث، 

.  136  ،)66(
)7( صوالحــة، عونيــة ، وجــاد، داليــا )2019( ، ادمان 
الانترنــت وعاقتــه بالقلــق الاجتماعــي والاكتئــاب 
لــدى طــاب جامعــة دمشــق، مجلــة جامعــة دمشــق 

مجلــد 3، )28( ، 333 . 
ــى  ــان ع ــر)2016(، الإدم ــهام مط ــل ، س )8( معيج
الانترنــت وعاقتــه ببعــض المتغــرات لــدى طلبــة 

ــان 12)24( . ــاث ميس ــة أبح ــة، مجل الجامع
ادمــان  حســن)2020(،  أســامة  عبدالــرزاق،   )9(
ــه بالشــعور  وســائل التواصــل الاجتماعــي وعاقت
الاجتماعــي  القلــق  وســمات  النفســية  بالوحــدة 
للعلــوم  الدوليــة  الجامعة،المجلــة  طــاب  لــدى 

العــدد)14(. والاجتماعيــة  الإنســانية 
)10( عبــد الهــادي، مصبــاح )2004( ، الإدمــان ، دار 

المريــة اللبنانيــة، ط1، القاهــرة .
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ملحق رقم )2(

مقياس السادة الخبراء المحكمن للمقياس قبل التحليل الاحصائي
)بصيغته الأولية(

الأستاذ الفاضل المحترم........

تحية طيبة....

تســعى الباحثــة الى انجــاز بحثهــا الموســوم )الإدمــان عــى اســتخدام شــبكات التواصــل الاجتماعــي لــدى طلبــة جامعــة 
بغــداد( ولغــرض تحقيــق اهــداف البحــث قامــت الباحثــة بتبنــي مقيــاس )معيجــل وبريســم 2016( واللــذان اعــداه باعتماد 
عــى مقيــاس عالمــة النفــس والطبيبــة النفســانية كيمــرلي يونــغ (young,1996) للأدمــان عــى الانترنــت IAT، الــذي يحــوي 
 (widyanto&mcmurran,2004) ــل ــن قب ــيكومترية م ــه الس ــار خصائص ــم اختب ــذي ت ــية ، وال ــل سداس ــرة ببدائ 20 فق
اذ اضهــر التحليــل العامــي انــه اختبــار متعــدد العوامــل وليــس ذي عامــل واحــد وهــذه العوامــل هــي )بــروز الظاهــرة ، 
الاســتخدام المفــرط ، رفــض العمــل ، الترقــع ، نقــص الســيطرة ، وفــض الحيــاة الاجتماعيــة ( يلتــزم البحــث الحــالي بتعريــف 
(widyanto&mcmurran,2004) ، مفهــوم متعــدد الابعــاد وهــو الاســتخدام المفــرط ، وبــروز الظاهــرة ، ورفــض العمــل ، 

. (young ,1996) والتوقــع ، ونقــص الضبــط )الســيطرة( ، ورفــض الحيــاة الاجتماعيــة ، تســاوقاً مــع مقيــاس يونــغ
ونظــراً لمــا تتمتعــون بــه مــن خــرة علميــة ترجــو الباحثــة ابــداء ماحظاتكــم حــول صاحيــة فقــرات المقيــاس او إضافــة 

أي تعديــل مــا ترونــه مناســباً علــمًا ان بدائــل الإجابــة هــي سداســية .

                                                                                                                                               الباحثة 
                                                                                                                                         ولاء حاتم عبد

ملحق رقم )1( أسماء السادة المحكمين

مكان العملالاسم واللقبت
جامعة بغداد/كلية التربية للبنات - قسم العلوم التربوية والنفسيةم.د.ساندي نرت فرنسيس1
مركزالبحوث التربوية والنفسيةم.د.سارة محمد عبد2
جامعة بغداد/كلية التربية للبنات - قسم العلوم التربوية والنفسيةم.د. فاطمة احمد داود3
مركز البحوث التربوية والنفسيةم.د. سحر عي مهدي 4
جامعة بغداد/كلية التربية للبنات - قسم العلوم التربوية والنفسيةم.د. نور محمد جمعة5
الجامعة المستنرية/كلية التربية - قسم العلوم التربوية والنفسيةم.د. رنا حسن عمران6
جامعة بغداد/كلية التربية للبنات - قسم العلوم التربوية والنفسيةم.د. نور مهدي7
جامعة بغداد/كلية التربية للبنات - قسم العلوم التربوية  والنفسيةم.م. فاطمة خضر عباس8
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الماحظاتغرصالحةصالحةالفقــــــــــــرةت

اجد نفي جالساً عى الانترنت لمدة اطول مما كنت اقصد.1

أهمل واجباتي المنزلية كي اقضي وقتاً أطول عى الانترنت.2

أفضل المتعة التي احصل عليها من الانترنت عى المتعة التي احصل عليها من 3
عاقاتي مع الآخرين.

اكون عاقات جديدة بإستمرار مع مستخدمي الانترنت.4

يتذمر اصدقائي وافراد اسرتي من كثرة جلوسي عى الانترنت وانشغالي عنهم.5

اشعر ان تحصيلي الدراسي وعاقاتي الشخصية تأثرت بسبب قضاء الكثر من 6
الوقت عى الانترنت.

أحاول ان اتصفح بريدي الالكتروني قبل ان اعمل أي شيء آخر كان يجب علي 7
ان اقوم به.

اشعر اني اكون دفاعياً او متحفظاً عندما يسألني شخص ما " ماذا تفعل عى 8
الانترنت ".

احاول ان اتخلص من الافكار المزعجة والضغوط في حياتي بإنشغالي في 9
الانترنت.

عندما انتهي من الانترنت، اعرف اني سأعود اليه مرة اخرى.10

لدي مخاوف من ان حياتي بدون الانترنت سوف تصبح مملة وفارغة وغر ممتعة.11

اصاب بالأرق بسبب التأخر في الوقت الذي اقضيه عى الانترنت.12

عندما اترك الانترنت، اشعر انني منشغل به وتتولد لدي رغبة للرجوع اليه.13

اقول مع نفي " احتاج الى بضع دقائق اضافية " عندما انتهي من الانترنت.14

اشعر ان لدي مشكلة في السيطرة عى الوقت الذي اقضيه عى الانترنت.15

انزعج الى حد الصراخ عندما يحاول شخص ما ان يقاطعني وانا عى الانترنت.16

افضل ان اقضي وقتاً اطول عى الانترنت من ان اخرج مع اصدقائي.17

اشعر بالاكتئاب والانزعاج عندما اترك الانترنت.18

اشعر بأنني احصل عى الكثر من المتعة والرضا في الحياة من دخولي عى 19
الانترنت.

اجد ان من الصعب علي ان انقطع عن الانترنت لعدة ايام.20



              ملحق رقم )3(

مقياس الادمان عى استخدام شبكات التواصل الاجتماعي 
بصيغته النهائية

عزيزتي الطالبة، عزيزي الطالب

تحية طيبة......

    بــن يديــك مجموعــة مــن الفقــرات التــي تعكــس طبيعــة تعاملــك مــع الانترنــت، الرجــاء قــراءة كل فقــرة بدقــة 
وبيــان مــدى تطابقهــا معــك وبحســب البدائــل المعطــاة امــام كل فقرة.

ــة  ــد هام ــك تع ــر إن إجابات ــث، وتذك ــذا البح ــاح ه ــاس في نج ــما دور أس ــيكون له ــك س ــك ودقت     إن تعاون
ــة  ــترك أي ــوع مــن الدراســات، ويجــب أن لا ت ــة وأخــرى صحيحــة في هــذا الن ــة خاطئ ــة، إذ لا توجــد إجاب ومقبول

ــط. ــي فق ــث العلم ــراض البح ــي لأغ ــك ه ــمك، فإجابات ــر أس ــة، ولا ضرورة لذك ــرة دون إجاب فق

ارجو ملئ المعلومات الآتية:

اسم الكلية:
الاختصاص:  علمي )           (    انساني )            (

الجنس:   ذكر )           (    انثى )                (

مع خالص الشكر والتقدير..

                                                                                       

                                                                                                             الباحثة
                                                                                                               ولاء حاتم عبد
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تنطبق الفقــــــــــــرةت
علي تماما

تنطبق 
علي كثرا

تنطبق 
علي الى 
حد ما

لا تنطبق علي 
الى حد ما

لا تنطبق 
علي كثرا

لا تنطبق 
علي تماما

اجد نفي جالساً عى الانترنت لمدة اطول مما كنت 1
اقصد.

أهمل واجباتي المنزلية كي اقضي وقتاً أطول عى الانترنت.2

أفضل المتعة التي احصل عليها من الانترنت عى المتعة 3
التي احصل عليها من عاقاتي مع الآخرين.

اكون عاقات جديدة بإستمرار مع مستخدمي الانترنت.4

يتذمر اصدقائي وافراد اسرتي من كثرة جلوسي عى 5
الانترنت وانشغالي عنهم.

اشعر ان تحصيلي الدراسي وعاقاتي الشخصية تأثرت 6
بسبب قضاء الكثر من الوقت عى الانترنت.

أحاول ان اتصفح بريدي الالكتروني قبل ان اعمل أي 7
شيء آخر كان يجب علي ان اقوم به.

اشعر اني اكون دفاعياً او متحفظاً عندما يسألني شخص 8
ما " ماذا تفعل عى الانترنت ".

احاول ان اتخلص من الافكار المزعجة والضغوط في 9
حياتي بإنشغالي في الانترنت.

عندما انتهي من الانترنت، اعرف اني سأعود اليه مرة 10
اخرى.

لدي مخاوف من ان حياتي بدون الانترنت سوف تصبح 11
مملة وفارغة وغر ممتعة.

اصاب بالأرق بسبب التأخر في الوقت الذي اقضيه عى 12
الانترنت.

عندما اترك الانترنت، اشعر انني منشغل به وتتولد لدي 13
رغبة للرجوع اليه.

اقول مع نفي " احتاج الى بضع دقائق اضافية " عندما 14
انتهي من الانترنت.

اشعر ان لدي مشكلة في السيطرة عى الوقت الذي اقضيه 15
عى الانترنت.

انزعج الى حد الصراخ عندما يحاول شخص ما ان 16
يقاطعني وانا عى الانترنت.

افضل ان اقضي وقتاً اطول عى الانترنت من ان اخرج مع 17
اصدقائي.

اشعر بالاكتئاب والانزعاج عندما اترك الانترنت.18

اشعر بأنني احصل عى الكثر من المتعة والرضا في الحياة 19
من دخولي عى الانترنت.

اجد ان من الصعب علي ان انقطع عن الانترنت لعدة 20
ايام.




