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 ( الجامعة -رحمه الله  -صظم مام الأكلية الإ) تدريس مادة الحاسوب في   

 -ت المعوقات والمقترحا  -

 عماد عكمة شكوري. مم.                                                           

                                    قسم أصول الدين -كمية الامام الاعظم الجامعة                                              

 : مقدمةال  

التدريس باستخدام التكنموجيا الحديثة يعمل عمى تعميق قدرة الطمبة عمى التعمم من خلال         
مصطمح "التكنموجيا" يشير الى التقدم  الحاصل في الطرق  ن  إدعم الاىداف التعميمية, حيث 

 د  التكنموجيا تزو    ىداف المنشودة, كما وأن  لى الأإالمشكلات لموصول  دوات المستعممة في حل   والأ
ن الممكن استعماليا في داخل الصف الدراسي لتعزيز سير وات التي م  دن الأالمدرس بعدد م  
 . العممية التدريسية

رحمو الله  – عظممام الأكمية الإ)خلال تدريسي لمادة عموم الحاسوب كمدرس مساعد في       
ن )الطمبة, المدرس, م   ن المشكلات والصعوبات التي تواجو كلاً م   اً وجدت كثير  (الجامعة –

تمك المشكلات والصعوبات في  المختبرات( لذلك اخترت طريقة الاستبيان لحل    المناىج الدراسية ,
 . ىذابحثي 
 . عشوائية ة  ن  ن عي   م   ت  ذ  خ  أ  طالب(   55الاسئمة عرضت عمى )    
 : وبعد تحميل النتائج ظيرت أىم المشاكلات التالية    

 الطمبة لمحاسوب المنزلي . عدم امتلاك 
  الانترنت( ليس كل الطمبة مشتركين في الشبكة العنكبوتيةInternet .) 
  ًن الطمبة.بنظر كثير م   مختبر الحاسوب ليس أنموذجيا 
 جيزة المستعممة في مختبر الحاسوب ىناك فروق في مواصفات الأ. 
   ن المعدلات القياسية المستخدمة في الصفوف النموذجية عمى م  أ عدد الطمبة. 
  التدريس النظري غير كاف بدون تدريب عممي في تدريس مادة الحاسوب . 
 التعامل مع الحاسوب بكفاءة معظم الطلاب لا يممكون الخبرة الضرورية في . 
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Abstract   
Teaching with technology can deepen student learning by supporting 
instructional objectives , The term “technology” refers to advancements in 
the methods and tools we use to solve problems or achieve a goal, 
Technology provides numerous tools that teachers can use in classroom to 

enhance student learning.                 
During my teaching computer science  as  an Assistant teacher in The 
College of  Imam Azam University I found  many of problems and 
difficulties facing (student, teacher, curriculum, laboratories) so I choose a  
questionnaire  to solve this problems in my research.                                      

  
Questions offered  to (50 Students) for random samples.                    

After  analyzing  the result, it has been shown  that the following was the 
most  important  problems:-                                                   

1- Not all students have a computer in their homes. 
2-Not all students have a Internet. 
3-Computer lab is not typical. 
4-There are difference  between computers feature that's used in laboratory. 
5- Students number more than standard rates that’s used in typical class. 
4- Theoretical teaching not enough without training  in computer 
teaching. 
5- Most students do not have the necessary experience in dealing with the 
computer efficiently.  
In the Light of Such results, I'm reached to the Following 
suggestions  and recommendations:- 
1- Giving  the highest priority to solve the  problems which were 
considered  the biggest flaw. 
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2- Enlightening related colleges especially The College of  Imam Azam 
University to solve the problems that  featured In this questionnaire. 
3- Recommending the adoption this study as An initial step for following 
research.  
4- Showing this study for discussion at the college council to find  suitable 
solutions. 

وىنا أرى م ن الضروري قبل البدء في بحثنا ىذا م ن تعريف كلًا م ن الحاسوب وشبكة      
 الانترنيت ؛ لكي تتم الفائدة المرجوة .

 computerالحاسوب 
والمدخلات ويعالجيا و يحوليا الى معمومات ))عبارة عن جياز الكتروني يتقبل البيانات       

 مفيدة  ونتائج   والتي تسمى مخرجات. 
التي   Hardwareتتكون ألة الحاسوب من مجموعة من المعدات الإلكترونية  والميكانيكية       

" او البرامج Softwareتعمل معا تبعا لمجموعة من الاوامر والتعميمات "البرمجيات 
"Programs))"(1 ).  

 لى مكونان رئيسان:إعمى ىذا الاساس يمكن تقسيم مكونات الحاسوب     
 .Hardwareالمكونات المادية  - أ
 وحدات التخزين(. –وحدات الإدخال والإخراج  –)وحدة المعالجة المركزية       
 .Softwareالبرمجيات   - ب
 . البرامج التطبيقية( –البرامج المساعدة  –)نظم التشغيل    
 

 :  Internetالانترنت
 تتصل من خلاليا شبكات أصغر شبكة اتصالات عالمية تسمح بتبادل المعمومات بين   ((

بروتوكول  تعمل وفق أنظمة محددة ويعرف بالبروتوكول الموحد وىو .العالم حول الحواسيب
إلى جممة المعمومات المتداولة عبر الشبكة وأيضاً إلى البنية « إنترنت»وتشير كممة  .إنترنت

       .( 2))) تالتحتية التي تنقل تمك المعمومات عبر القارا
                    

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%AA%D9%88%D9%83%D9%88%D9%84_%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%AA%D9%88%D9%83%D9%88%D9%84_%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%AA%D9%88%D9%83%D9%88%D9%84_%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
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 مفاتيح البحث
 الاستبيان. -الانترنت, مادة الحاسوب, الوسائل التعميمية  لي,الحاسوب الآ    

 :مشكمة البحث
بعد تحديد عنوان البحث يختار الباحث المجال الذي سوف يبحث فيو ثم يحاول أن يقمص      

 بحثو حول نقطة معينة من موضوع كبير. 

  . (3)))ىناك من يعرف الإشكالية بانيا ))موقف غامض لا نجد تفسيرا محددا((     
  .( 4)و))ىي صياغة اجرائية لمجموعة من التساؤلات حول الموضوع((     

 (الجامعة –رحمو الله  – عظممام الأكمية الإ)ن خلال عممي كتدريسي في حيث لحظت م       
ناث( ,والثانية )ذكور ,ولىالأ :لمرحمتين ن المشاكل في تدريس ىناك العديد م   ن  أ عوامأ ولعدة  ,وا 

 )الطالب, التدريسي, :مرتكزات العممية التعميمية ن نواحي عديدة في ما يخص  م   (الحاسوب)مادة 
قة بتطبيق ما ىو نظري والمشاكل المتعم    ,ا يعيق سير العممية التعميمةالمختبرات( مم   المنياج,

 لمنيوض بواقع التعميم في بمدنا العزيز. لإيجاد الحمول خدمةً  ؛رض الواقعأعمى 
مفيوم تكنموجيا  ن  إحيث  ؛لى الرابط الوثيق بين التعميم والتكنموجيا إشارة ن الإم   وىنا لابد       

والتنظيمات المستخدمة في نظام تعميم  ,جيزةوالأ ,والمواد ,دواتوالأ ,التعميم ىو: ))جميع الطرق
لى تطوير ورفع مستوى فاعمية إدة, كما تيدف رض تحقيق أىداف تعميمية محد  ن, بفمعي  

 . (5)التعميم((
 :أهمية البحث

ن حيث م   ,ن تطوير عمى البرامج التعميمية وما أحدثتو م   ,لأىمية تكنولوجيا المعمومات نظراً         
 ,جراء الدراساتإفقد اىتم الباحثون والمتخصصون ب ,عالية وبكفاءتو ,استخداميا بشكل عممي

فو والبحث قد عر  , لغرض الارتقاء بواقع العممية التربوية ؛ والبحوث الرصينة في ىذا المجال
 : ىو التفحص والتفتيش .)) لغةً و ن  أعمى , الجرجاني

 .( 6)أو السمبية  بين الشيئيين بطريقة الاستدلال(( ,يجابيةثبات النسبة الإإ: ىو  واصطلاحاً       
جعمتني في موقع  الجامعة( –رحمو الله  – عظممام الأكمية الإ)تجربتي كتدريسي في  ن  إ       

ن خلال ملاحظتي لسير العممية لييا م  إ شرت  أن المعوقات والمشاكل التي م   ةالمواجية مع جمم
 لإيجاد الحمول الناجعة . ؛ي ليذه المعوقات والمشاكلالضروري التصد   ن م   ن  أ ورأيت   , التدريسية
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لقد كان تدريس مادة الحاسوب في الجامعات المفتاح الرئيس ليذه العممية التربوية التي        
)المدرس, الطالب, الحاسوب( : ساسية الثلاث يتقاسميا التفاعل المشترك بين الركائز التعميمية الأ

و يقوم بدور ميم في ن  إن حيث ىمية في استعمال الحاسوب م  عمى الجميع الأكما لا يخفى 
 ,والصور الشفافة التعميمية )السلايدات( ,والتسجيلات ,فلامن حيث تقديم الأالوسائل التعميمية م  

 ,ن روتين الحفظ والتمقين إلى مجال العمل المباشرقة ت خر ج الطالب م  وسيمة مشو    د  و يعن  إكما 
وعرض المادة العممية,  ,ن الوقت لزيادة التحصيل الدراسيوالاستفادة م   ,ميل زمن التعميموتق

 ,ووضع جداول الدراسة ,يجاد الفوارق الفردية فيما بينيما  و  ,وتحديد نقاط ضعف الطلاب
 . د بيا الحاسوب الييئات التدريسيةة التي يزو   والفوائد الجم   ,والامتحانات

جل الحصول أن الاستبيان أحد وسائل البحث العممي المستعممة عمى نطاق واسع م  يعد  ))       
أو  ,ودوافعيم ,أو اتجاىاتيم ,أو ميوليم ,ق بأحوال الناسو معمومات تتعم  أ ,عمى بيانات

ن ض لو م  ما يتعر   وتأتي أىمية الاستبيان بوصفو أداة لجمع المعمومات مع كل    ,معتقداتيم
 . (7)انتقادات((

ن نتائج دقيقة ومحورية ه م  ر  ما يوف   ل   ؛عين  في ىذا العملولقد كانت الاستبيانات خير  م       
 –عظم مام الأكمية الإ)تعمل عمى رفع مستوى تدريس ىذه المادة في  ؛لمخروج بنتائج متقدمة 

 ؛والكمياتة الجامعات وفي بقي   ,عمى وجو الخصوص لكوني تدريسي فييا  (الجامعة –رحمو الله 
 غمب مراكز التعميم .أ لوجود ترابط وثيق في ىيكمية التعميم في 

وقد أجريت الجامعة(,  –رحمو الله  –عظم مام الأكمية الإ)طار إاقتصر البحث في     
 ,فضل النتائجألى إوبعدد متساوي لغرض الوصول  ,ن كلا الجنسينالاستبيانات عمى طمبتيا م  

 , لغرض تذليميا ؛والمشاكل ,والسمبيات , واكتشاف  المعوقات  ,كثرأ لتكريسيا ةيجاد نقاط القو ا  و 
ن لغرض الاستفادة القصوى م   ؛ خذ بيالى المقترحات الواجب الأإشارة والإ, وتجاوز ما ىو سمبي 

 . الاستبيان المغمق في بحثي ىذا خترت  ا, ولقد  تدريس ىذه المادة
حيث يحتوي الاستبيان عمى أسئمة تمييا  دة ,مقي  ))الاستبيان المغمق: وفيو تكون الاجابة     

 .(8)يختار واحدة منيا(( ن  أ لا  إأو المشارك  ,, وما عمى المفحوص دةإجابات محد  
و لا لأن   ؛ع المشاركين عمى الإجابة عنوو يشج   ن  أن الاستبيانات ن حسنات ىذا النوع م  )) م       

 .( 9)((حصائياً إوتحميميا  ,عممية تصنيف البيانات ل  ويسي    كبيرين, وجيداً  وقتاً  ب  يتطم  
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 أهداف البحث
ن بحثنا ىداف العممية المتوقعة م  لى الأإشارة ىمية ىذا البحث يجدر بنا الإأ حنا وض   ن  أبعد      
 يا:ىم   أ ن والتي م   ,ىذا 
 لإيجاد الحمول لتمك المشاكل ؛السمبيات والمعوقات المرافقة لعممية تدريس ىذه المادة  اكتشاف -1

 جراء الاستبيانات عمى الطمبة.إن خلال والمعوقات م  
واستخداميا في ضوء  ,لغرض الاستفادة القصوى؛ تحديد استراتيجية التدريس المناسبة  -2

 قسام الكمية.أن قسم م   إمكانات كل   
وكيفية , تبرات التخصصيةتوضيح معوقات التدريب عمى تشغيل أجيزة الحاسوب في المخ -3         

 . مثلاستخداميا بالشكل الأ
والتطور  ,العمل عمى رفع مستويات الجودة الشاممة في إعداد التدريسي وفقاً لمتطمبات العصر -4         

 التقني والمعموماتي.
 . ثناء سير العممية التعميمة لغرض معالجتياأ الوقوف عمى المشاكل التي يواجييا الطمبة -5        

     منهاج البحث
جريتو عمى عدد أوالذي , استعممت طريقة الاستبيان لمحصول عمى النتائج في بحثي ىذا      
 تينيولمرحمتين دراس (الجامعة –رحمو الله  – عظممام الأكمية الإ)ن طمبة ( طالب م  55د )محد  
 Random))العينة العشوائية(  وبشكل عشوائي ,والمرحمة الثانية ,المرحمة الأولى :ىما

Sample) . 
وذلك باستخدام جداول  صمي,تستخدم في حالة تجانس المجتمع الأ :))العينة العشوائية    

نة تكون العي    بعد أن   سمبية أو إيجابية , أو قطرية , , أو رأسية, فقية أ  للأعداد العشوائية بطريقة 
 . (15)عة عمى القائمة بطريقة عشوائية((موز  

 النحو التالي : ىعم     
ولقد  ,ن المرحمة الثانية( طالب وطالبة م  25و) ,ولى ن المرحمة الأم   ة( طالب وطالب25) 

 . استعممت طريقة الأسئمة المغمقة )الاستبيان المغمق(
 .( 11)لمعظم أنواع البحوث(( يعتبر ملائماً  ة( مفرد55 - 35نة يتراوح بين )حجم العي    ن  إ))    
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والثقة فييا  ,ويمكن التعويل عمييا ,يا سيمة التمييزلأن  ؛ )نعم( أو )كلا( بـن خلال الإجابة م       
ولا تحتاج لوقت طويل , ويمكن فيميا بسيولة  ,جابات محدودة الإ ن  إن حيث كبر م  أبصورة 

بعض يا تفرض في ن  أولو  , حصائياً إويسيل عممية تصنيف البيانات وتحميميا  ,لاستكماليا
 . في بعض البحوث اً دمحد   اً تجاىاحيان الأ

ر فييا ات التي تتكر  و )) عدد المر  حيث يعرف عمى أن   ؛ن خلال التكرارم   ح  النتائج تتوض   ن  إ     
, ويستخدم في حالة المقاييس الاسمية المتعمقة بالحالة الاجتماعية , نة أو مشاىدة معي  , ظاىرة 

 .( 12)والمستوى التعميمي ((
حصائية لعرض البيانات المتعمقة إ( كوسيمة  Percentagesوقد اعتمدت النسبة المئوية )      

لعرض النتائج. وأسقطت النتائج عمى رسوم  (اكسل)نة ووصفيا , واستخدمت برنامج باختيار العي   
 . كبر لمقارئألتكون واضحة بشكل ؛ دائرية 
جزاء أة لى عد  إم البيانات الموجودة لدينا عبارة عن مجموع مقس  ذا كانت إ:  ))الرسوم الدائرية     

ة قطاعات تتناسب لى عد  إتقسيم ىذه الدائرة  , ثم يتم   فيمكن تمثيل ىذا المجموع بمساحة الدائرة, 
أو  ,قطاع بمون ن منيا المجموع, ويتم تمييز كل   جزاء المختمفة التي يتكو  منيا مع الأ مساحة كل   

 .( 13)تظميل مختمف ((

ن زملائي أعضاء الييئات التدريسية م   ي عمى بعض  م  ب  ن ق  جراء استطلاع م  إن خلال م       
ن وما يحتويو م  , الجميع عمى أىمية ىذا البحث  د  ك  أصة في تدريس مادة الحاسوب المتخص   

 .ة استبيانات ميم  
, ية بيدف معرفة الاتجاه العام لمظاىرة المدروسة ل التوزيعات التكرارية بصيغة بيان))تمث        
 .( 14)ح طبيعة تكرارىا((وتوض   

لغرض الوصول ؛ ودقيقة , ومناسبة , رأيتيا ضرورية ,  ة( فقر 15) حتوى عمىاالاستبيان            
كما في ؛ يا حسب الألوية الضرورية ت  ب  وقد رت  , ن ىذا البحث والنتيجة المرجوة م   ,لى الحقائقإ

الجميع عمى  د  ك  أو  ,ن الاختصاصيين في ىذا المجالم   وعرضتيا عمى بعض  , ( 1ممحق )
خذ بنصائحيم مع الأ, تيا في الصياغة ودق  , مفردات البحث  وتغطيتيا لكل   , سئمة شمولية الأ

 . غراض البحثأ سئمة المبيمة والبعيدة عن لتصحيح بعض الأ ؛رشاداتيما  و 
 
 



 ...( الجامعة -رحمه الله  -صظم مام الأكلية الإ) تدريس مادة الحاسوب في             
 م.م. عماد عكمة شكوري                                                                                                

 
228 

 الاستبيان
   ؟ مادة الحاسوب بالنسبة لك مهمة وذات فائدةهل تعد  -1

ن دون شعور الطالب م   ن  إوذلك لأىميتو ف ؛لقد اخترت ىذا السؤال كمدخل ليذا البحث       
وقد  , واستيعاباً  وعملاً  فيماً  و لا يتفاعل مع العممية التدريسيةن  إبأىمية مادة الحاسوب لو ف

, %(98بما نسبتو ) :)نعم( أيـجابتيم بإ( 55صل )أن ( طالب م  49كانت نتيجة الاستبيان )
ن الطلاب يؤيدون أىمية ىذه المادة الغالبية العظمى م   ن  أعمى  ر واضح وعالي جداً وىذا مؤش   

 لموقت والجيد . ةضاعا  و , وعمى عكس ذلك تصبح عممية تدريس ىذه المادة عبثية , 
 ( يوضح ىذه النسب:1) الشكل رقم

 

 
 (1شكل رقم )

 
 خرى.أن مادة الحاسوب في مجالات تعميمية تفيد م  هل  -2

لنا التالي عن مدى ترابط ىذه المادة مع اضحت أىمية ىذه المادة لمطلاب كان سؤ ات   ن  أبعد      
وتوظيفيا  ,ن دراسة مادة الحاسوبومدى استفادة الطلاب م  , رة بقية المواد التدريسية المقر  

واستخداميا في , لى المعمومة إفيم وسرعة الوصول كأحد الوسائل المساعدة لمطالب عمى 
وخدمية في حواسيب الطلاب , قراص تعميمية أن خلال تنصيب خرى م  أرات ن مقر  مواضع م  

 نعم
98% 

 كلا
2% 

 
0% 

 
0% 

 هل تعد مادة الحاسوب بالنسبة لك مهمة وذات فائدة
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الشخصية, عمى سبيل المثال تنصيب )الموسوعة الشاممة( لاستخداميا في البحث عن 
 حاديث نبوية باستعمال كممة كمفتاح لمبحث .أو , نصوص قرآنية 

ن خلال عرض كل الخيارات بسيولة لى النتائج م  إذلك يسيل بشكل سريع الوصول  ن  إ     
ن حيث تختمف عن الطريقة التقميدية في البحث في جميع المصادر م  ؛ وبدون مشقة  ,ويسر

ىذه السمة الفريدة التي يوفرىا  ن  إ ة في مجال البحث ,لاع عمى الكتب المختص  خلال الاط   
ح في نتيجة الاستبيان الذي لي تتوض  حترافية في تعمم استعمال جياز الحاسوب الآتقان والاالإ

( حيث كان عدد الذين أشاروا بالموافقة عمى مدى 55)ـ أجريناه في السؤال الموجو لمطلاب ال
%( 96( طالب بما نسبتو )48خرى ىو )أن مادة الحاسوب في مجالات تعميمية الاستفادة م  

 : (2م )في الشكل رق ةموضح
 

   
 (2شكل رقم )

أن ىذه النتيجة توضح بشكل جمي الترابط الوثيق بين ىذه المادة التدريسية الحيوية وبقية المواد 
 الدراسية الاخرى.

 هل يتوفر لديك حاسوب شخصي في المنزل. -3
حيث لوحظ ن خلال تدريسي ليذه المادة لأدراكنا العميق لأىميتو م   ؛اختيارنا ليذا السؤال ن  إ     

ىذه العلاقة , ومدى استيعابو لممادة  ,وجود علاقة وثيقة بين امتلاك الطالب لمحاسوب المنزلي

 نعم 
96% 

 كلا
4% 

 
0% 

 
0% 

هل تفٌد من مادة الحاسوب فً مجالات تعلٌمٌة 
 اخرى
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يمتمكون  (55ن أصل )( طالب م  25) ن  أ ح  حيث توض   ؛ح في نتائج استبيان السؤال الحاليتتوض  
عدم امتلاكيم لمحاسوب المنزلي يؤثر  ن  إ%(, 55بما نسبتو ) :أي ؛حاسوب شخصي في المنزل

الفترة التي يقضييا الطالب  ن  إحيث  ؛وتفاعميم مع مدرسيم ,بشكل سمبي عمى عطائيم الصفي
يكون في  إذ ؛ن منياج جديد في مختبر الحاسوب في كميتو غير كافية لمتدريب عمى ما يؤخذ م  

 :ن الاستبيانلنسب المأخوذة م  ( يوضح ا3, الشكل رقم )أسبوعياً  ةواحد ةحيان ساعأحسن الأ
 

  
 

 (3شكل رقم )
 

 أن كنت تمتمك حاسوبا هل تمتمك انترنت. -4
ت ت كممة      ما )أو  (بيني  ) :وتعني(  inter ) ن البادئةم  (   Internet) في الإنكميزية ن ح 
شبكة )يا , وذلك وصفاً لجوىر شبكة الإنترنت بأن  (شبكة) :التي تعني(   net) ومن كممة (,بين

 . (15))ن شبكاتشبكة م  )أو  (,شبكة الشبكات)أو  (,ما بين شبكات
وأيضاً إلى البنية التحتية  , إلى جممة المعمومات المتداولة عبر الشبكة« إنترنت»تشير كممة     

  . (16)التي تنقل تمك المعمومات عبر القارات

 نعم
50% 

 كلا
50% 

 
0% 

 
0% 

 هل ٌتوفر لدٌك حاسب شخصً فً المنزل
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ن قبل م   م(1969)ثر الكبير الذي أحدثو ظيور ىذه الشبكة في عام ا يعمم الأالجميع  من   ن  إ     
ن المعمومات التي ىائل م   ن كم   م   رتو لاحقاً وما وف   ,مريكية شركة)أربنت( لحساب وزارة الدفاع الأ

ن ىذا المنطمق اخترت ىذا السؤال لأعرضو م   رة لجميع المستخدمين في العالم ,صبحت ميس  أ
عمى النسبة  اً واضح اً تعطينا مؤشر  ؛نة عشوائية لكي نحصل عمى عي    ؛الاستبيانعمى شريحة 

                .   ليالمئوية لمدى امتلاك الطمبة ليذه الخدمة في حالة امتلاكيم لمحاسوب الآ
بدون الشبكة العنكبوتية وما توفره من معمومات غزيرة سوف يكون الاعتماد في استخلاص      

ory )Flash mem( الذاكرةن خلال وما يتم نقمو م  , قراص المدمجة المعمومات عمى الأ .   
ينيل منيا الطالب ما ؛ مامو أبواب واسعة لممعمومات أامتلاك الطالب للأنترنت سيفتح  ن  إ     

 يخدمو في مجال دراستو في الكمية .   
بما  :أي ؛يمتمكون انترنيت( طالب 55ن مجموع )طالب م   (25كانت نتيجة الاستبيان )     

 مقارنة مع دول العالم المتطور ,,  ةغير جيد ةوىذه نسب ,ن مجموع الطلاب%( م  55نسبتو )
 (  يوضح ىذه النسبة .                                                                      4الشكل رقم )

 

  (4شكل رقم )
 

 ؟ يصال مفردات المنهجإهل تجد مدرس مادة الحاسوب كفوء في  -5
)الطالب : ناتيا الثلاثن خلال التفاعل بين مكو   م   لا  إركانيا أالعممية التدريسية لا تكتمل  ن  إ     
 والمنياج(.                  ,والمدرس  ,
ثر الكبير الذي ن حيث الأية م  مدرس المادة ىو الركيزة الميمة في سير العممية التعميم ن  إ     

ما كان المدرس ذو معمومات فكم  , رفادىم بالمعمومات والخبرة ا  و  ,يتركو في توسيع مدارك الطلاب

 نعم
50% 

 كلا
50% 

 
0% 

 
0% 

 أن كنت تمتلك حاسوباً هل تمتلك انترنت؟
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وصقميا بالشكل الذي  ,سبغ ذلك عمى مدارك طمبتو أما واسعة ويمتمك خبرة عالية واحترافية كم  
 تو بنجاح.يساعد الطالب عمى اجتياز ميم  

 ـ( ب49ن تصويت )%( ناتجة م  98حيث كانت ) ؛توضح نتيجة الاستبيان نسب عالية    
 ( :5كما موضح بالشكل رقم )؛ ( طالب 55ن مجموع )م   (نعم)

 

 
 (5شكل رقم )
 

 ؟ مختبر الحاسوب أنموذجياً  هل ترى أن   -6
ورفدىا بوسائل النجاح , في تعزيز العممية التدريسية  زاً ممي   الوسائل المساعدة تمعب دوراً  ن  إ     

ق العممية التدريسية النتيجة المرجوة منيا بالشكل ن دون ىذه الوسائل المساعدة لا تحق   وم  , 
 . النموذجي الصحيح

ذىان الطلاب أالتمرين والاختبار العممي يعمل عمى ترسيخ وتعميق المفاىيم التعميمية في  ن  إ    
( 6حيث يشير ىرم التعمم الموجود في الشكل رقم ) ؛ورسوخيا, نسبة التذكر لممعمومات  وزيادة, 
 لى ىذه الحالة بوضوح مع النسب لكل مرحمة .إ

 نعم
98% 

 كلا
2% 
 
0% 

 
0% 

هل تجد مدرس مادة الحاسوب كفوء فً اٌصال مفردات 
 المنهج
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 (6شكل رقم)

ىذا الشكل يوضح مدى اكتساب الطالب لممعمومات حسب طريقة تمقي ىذه المعمومة عمى      
ا م  , أ%( منيا 15دة  يجعل الطالب يفيم بما نسبتو )المم ((Reading سبيل المثال القراءة

 Practice)ا العمل م  , أ%( 55فتوفر نسبة اكتساب مقدارىا ) ( (Discussion المناقشة
doing(75و يوفر) ن  إ( ف% .  
 %(.75حيث تبمغ ) ؛ه الطالبأ نلاحظ النسبة العالية لمتمرين اليدوي عمى ما يقر      
( طالب 18%( ناتجة عن )36ضة للاختبار )الاستبيان لشريحة الطلاب المعر  بمغت نسبة     

فقد ( طالب 32ا )م  , أبالنسبة ليم  مختبر الحاسوب أنموذجياً  ن  أ)بنعم( عمى  ـجابتيم بإكانت 
 شار عمى عكس ذلك.أ
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 ( يوضح ىذه النسبة:7الشكل رقم )                             

 
 (7)الشكل رقم 

ثر في مدى ؤ تؤشر بشكل واضح عمى مشكمة ت ة%( تعتبر نسبة غير قميم36نسبة ) ن  إ     
وىذه , مختبر الحاسوب لم يكن بالمستوى المطموب  ن  إ :أي ؛راستيعاب الطلاب لممنياج المقر  

وىذا الفارق لمستو بشكل واقعي  ,غمب مختبرات الحاسوب في العراقأ حقيقة واقعية نلاحظيا في 
فر حاسوب ان حيث تو حيث كان مختبر الحاسوب ىناك أنموذجيا م  ؛ ثناء دراستي في ماليزيا أ

عندما  -وليس لمطالب , والتكيف , فر في كل وسائل الراحة اوتتو  , وقت يشاء لكل طالب في أي   
 . تم وجوأواستثمار الوقت والجيد عمى  ,فادة القصوى منياسوى الا -يدخل ىذه المختبرات 

 ؟ تجد مقررات المادة )المنهاج( متكاممة وتفي بالغرضهل  -7
وىذا , %( 72بنسبة ) :أي؛ ( طالب 55صل )أن ( بالإيجاب عمى ىذا السؤال م  36يشير )    

 -عظم مام الأكمية الإ)ر لتدريس مادة الحاسوب في المنياج المقر   ما عمى أن   مؤشر جيد نوعاً 
ن تدريسيا لدى عدد وتحقق اليدف المنشود م  , مادة تعتبر متكاممة الفائدة  الجامعة( – رحمو الله
 ن الطلاب.كبير م  

 
 
 

 نعم
36% 

 كلا
64% 

 هل ترى أن مختبر الحاسوب أنموذجٌا 



  م 2012   –اذار –/ السنة الحادية صشر  44/ العدد  12مجلد ال                        

 
235 

 ( يوضح النسب:8الشكل رقم )

 
 (8شكل رقم )

 ؟هل أن وقت المحاضرة مناسب ضمن الجدول الاسبوعي-8
كيد عمى أوىذا ينطبق بشكل , ن أسباب نجاح أي عمل ىو تييئة كافة مستمزماتو م   ن  إ     

لإعطاء ؛ يجب تسميط الضوء عميو  ؛لوقت المحاضرة جانب ميم ن  إحيث ؛ تدريس ىذه المادة 
 واختيار الوقت المناسب لكل   , لا الجانبين النظري والعممي المرونة الكافية لمتدريسي لمموازنة في ك  
وعمى ىذا  ,ة والظروف المحيطة بسير العممية التدريسي, منيما حسب الرؤية الخاصة لممدرس 

 %( .82بما نسبتو ) :)نعم( أي ـن الطلاب ب( م  41جابة )إالأساس كانت 
 
 
 
 
 
 
 
 

 نعم
72% 

 كلا
28% 

متكاملة وتفً ( المنهاج)هل تجد مقررات المادة 
 بالغرض
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 ( :9وىذا مبين بالشكل رقم )                                

 
 (9الشكل رقم )

 
 ؟هل أن مدرس المادة يراعي الفروق الفردية بين الطلاب -9

ن حيث مستويات خر م  آسم بالتفاوت بين طالب و مستوى الطلاب يت   لا يخفى عمى الجميع أن      
ن ىذا م  , والقدرة عمى التفاعل مع مادة الدرس , والرغبة بالتعمم , والقدرة عمى الحفظ , الذكاء 

لى إالمنطمق وجب عمى مدرس المادة مراعاة كل ذلك في كل مراحل العممية التدريسية لموصول 
 . ن مادة الدرس بدون استثناءفادة جميع الطلاب م  إوالتي يتمثل في , اليدف المنشود 

بنسبة  :أي؛ ( 55صل )أن م   اً طالب (45تتمثل في ) (نعم) ـجابة بلقد كانت نسبة الإ     
 يجابية في كل مقاييس التقييم .إ وىذه النتيجة تعتبر, %( 85)
 
 
 
 
 
 

 نعم 
82% 

 كلا
18% 

هل أن وقت المحاضرة مناسب ضمن الجدول 
 الاسبوعً
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 : ( يوضح ذلك15الشكل رقم )

 
 (15الشكل رقم )
 

 ؟جهزة المستعممة في المختبرهل هناك فروق في مواصفات الأ -01
لمطالب الذي  ةىمية بالغأ البنى التحتية لممختبرات خاصة الحواسيب المستعممة فييا ذات  ن  إ     

 وخاصة وحدة المعالجة المركزية, ما مواصفات ىذه الحواسيب ن  إوليس ىذا كمو , يستعمميا 
CPU) ) , (ذاكرة الوصول العشوائي) ـالثانوية المسماة بووحدة الخزن (RAM) . 
وفي تنصيب  ,مالأعن ا يقوم بو الطالب م  م  ستجابة الحاسوب ل  اثر كبير في سرعة أالتي ليا      

تاج وتصنيع الحواسيب إنالتقدم العممي في  ن  أحيث يعمم الجميع ؛ البرامج التطبيقية الحديثة 
, ضافات وتحديثات في عممية تصنيع الحواسيب إتكون ىناك  ودائماً , د ر  مستمر بشكل مط  

ما تجري عمييا تحديثات  وكذلك في إصدار البرامج التطبيقية التي يستفاد منيا الطالب والتي دائماً 
 . شياء جديدة مفيدة لممستخدمأضافة ا  و , لغرض تسييل العمل عمييا ؛ سنوية 
( 55صل )أن )نعم( م   ـ( طالب ب28جابة )إ%( ناتجة عن 56لى نسبة )إشار أالاستبيان  ن  إ    

ن جيزة المستعممة في مختبر الحاسوب ىي م  ليس كل الأ ون  ألى إىذه النتيجة تشير  ن  إ طالب ,
 جيزة .ىناك فروق واضحة بين تمك الأ وأن  ,  ةنوعية واحد

 

 نعم
80% 

 كلا
20% 

هل أن مدرس المادة ٌراعً الفروق الفردٌة بٌن 
 الطلاب
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 ( يوضح تمك النسب:11الشكل رقم )

 
 (11شكل رقم )
 

 ؟( مفيدة ومهمة data showوسائل العرض ) هل ترى أن   -00
 ن  أ%( يجدون 86بما نسبتو ) :أي؛ ( 55صل )أن م   اً ( طالب43) ن  ألى إأشار الاستبيان      

ا يعرضو م  دراك ل  ويسيل عممية الفيم والإ , داة التوضيحية في المحاضرة ميم جداً استعمال ىذه الأ
فكار والمعمومات وسائل العرض الحديثة تعمل عمى عرض الأ ن  إحيث ؛ ن مادة المدرس م  
وزيادة  ,ا يعمل عمى زيادة التفاعل بين الطالب والمدرسن السرد النظري مم  عمى  م  أ بوضوح 
نياء مفردات لإ ؛ن الوقتر لممدرس مساحة كبيرة م  ا يوف   مم   ؛وسرعة في عرض المادة  ,التشويق
لى الطلاب إوكذلك الرجوع  ,شكل عمى الطالب فيموأومراجعة ما ىو صعب أو  ,المنياج

 ثناء دراسة المادة طوال السنة الدراسية .أا لم يفيموه والاستفيام منيم عم  , الضعفاء 
 
 
 
 
 

 نعم 
56% 

 كلا
44% 

هل هناك فروق فً مواصفات الاجهزة المستعملة فً 
 المختبر 
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 ( يوضح النسب :12الشكل رقم )

 
 (12شكل رقم )
 

 ؟ هل عدد الطلاب كثير بحيث يؤثر عمى قمة استيعابك لممادة-02
ومنيا الجامعات في دول العالم الثالث تختمف , غمب المؤسسات التربوية أ  أن  : يمكن القول      

غمب ىذه أ  ن  إحيث ؛ ن حيث عدد الطلاب في قاعة الدرس عن مثيلاتيا في دول العالم المتقدم م  
عة في قياسات الصف النموذجي ب  ولا تراعي المقاييس العالمية المت   ,بأعداد الطلاب  ظ  القاعات تكت

بدون دراسة مسبقة لمبنى  ما يكون قبول الطلاب عشوائياً  يا دائماً ن  إحيث ؛ داد الطلاب فيو عا  و , 
ومعرفة مدى قدرة استيعاب تمك , و المدرسة , أو المعيد , أو الكمية , أالتحتية لمجامعة 

ن الاستبيان م   ةب المستقاس  فرزت الن   أحيث  ؛المؤسسات التربوية لأعداد الطلاب المتقدمة لمدراسة 
حيث يجد ؛ ( طالب 55صل )أن )نعم( م   ـطالب ب (27جابة )إن %( ناتجة م  54لى ما نسبتو  )إ

شارة واضحو  عمى إوىذه , ر عمى استيعابيم لممادة قاعة الدرس مكتظة بشكل يؤث    أن  الطلاب 
 ومشكمة يعاني منيا الطلاب ., وجود خمل 

 
 
 

 نعم
86% 

 كلا
14% 

مفٌدة ( data show)هل ترى أن وسائل العرض 

 ومهمة 
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 ( يوضح ىذه النسب:13الشكل رقم )

 
 (13كل رقم )ش

 ؟هل تسبب بقية المواد ضغطا عمى مادة الحاسوب -03
وىذه النسبة تشير , %( 35بما نسبتو ) :أي؛ ( طالب بالإيجاب 55صل )أن ( م  15شار )أ     

ن قبل الفروض الدراسية التي يطالب بيا  الطلاب م   ن الطلاب يرون أن  بأس بو م   قسم لا ن  ألى إ
 وىذه نسبة لا بأس بيا .  ,عمى مادة الحاسوب  ب ضغطاً خرى تسب   الأ ساتذة المواد التدريسيةأ

 : ( يوضح ذلك14الشكل رقم )

 

 نعم
54% 

 كلا
46% 

هل عدد الطلاب كثٌر بحٌث ٌؤثر على قلة 
 استٌعابك للمادة

 نعم
30% 

 كلا
70% 

 هل تسبب بقٌة المواد ضغطا على مادة الحاسوب
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 (14شكل رقم )
 ؟دة يغني عن التدريس العممياالتدريس النظري لمم ن  أهل ترى  -04

( 55صل )أن ( طلاب م  4) :أي ؛ن الطلاب المشاركون في الاستبيان%( م  8نسبة ) ن  إ     
 ,ون ذلكيم لا يقر  ن  إ%( ف92ا نسبة )م  أ ,التدريس النظري يغني عن التدريس العممي يجدون أن  

الدراسة النظرية وحدىا لا تكفي لفيم  ن  أر واضح لا لبس فيو عمى وىذا مؤش   , بل يرفضوه 
ا مكتوب في فصول المنياج م  يكون ىناك تطبيق عممي ل   ن  أو يجب ن  أو  مقررات ىذه المادة ,

حد أن ينوب عنو م   ن  أو م  , شراف وتوجيو مدرس المادة إيقوم بو الطالب في المختبر ب ؛الدراسي 
 . المساعدين

 ( يوضح تمك النسب:15الشكل رقم )

 
 (15شكل رقم )

 
 ؟هل لديك خبرة سابقة في استعمال الحاسوب بشكل مثالي -05

ىذا الجزء  وأن  , ن مجتمع م   اً تمثل جزء ؛نة المستعممة في ىذا البحث يمكن اعتبار العي        
 -ذلك  ن  أ لا  إجيزة الحديثة في حياتيا اليومية والعممية مة التي تستعمل الأل الشريحة المتعم   يمث   

( 55صل )أن طالب م   (22شار )أحيث  ؛لم يكن بالشكل المطموب والمرجو -سف مع الأ
بما  :أي ؛واستعمالات الحاسب الشخصي بشكل مثالي ,في تكنموجيا المعموماتبامتلاكيم الخبرة 

 نعم
8% 

 كلا
92% 

ٌغنً لمادة الحاسوب هل ترى ان التدرٌس النظري 
 عن التدرٌس العملً
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 ةوالتي تعتبر وسيمة مساعد ,%( منيم لا يممكون ىذه الخبرة 56ا نسبة )أم   ,%( 44نسبتو )
 . ن المدرسوتسييل استلاميا م   ,يصال المعمومة إلغرض  ؛لمطالب

 
 ( يوضح ىذه النسب:16الشكل رقم )

 
 (16شكل رقم )

 
 الخاتمة

 _وتشتمل عمى الاتي:

 : نتائج الدراسة
ن المعطيات جممة م   ن خلال النتائج التي ظيرت في ىذا الاستبيان رشحت لدي  م       

و , أ يال مشكمة ينبغي حم  تي حسب ما وجدتو يشك   يا بالشكل الآت  ص  والاستنتاجات والتوصيات لخ  
يجاد إينبغي  ؛ اً خطير  اً لكي تشكل مؤشر ؛ %( فما فوق 35واعتمدت نسبة ), عائق ينبغي أزالتو 

 فكانت المقترحات والتوصيات بالشكل التالي:, الحل لو 
 

 نعم
44% 

 كلا
56% 

 هل لدٌك خبرة سابقة فً استعمال الحاسوب بشكل مثالً
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 :المقترحات و التوصيات
 ن المقترحات والتوصيات :وعمى ضوء هذه النتائج قدمت مجموعة م  

 في الخمل. ةالحدقصى درجات أضرورة اعطاء الأولوية لحل المشاكلات التي نالت  .1
بأىمية  (الجامعة –رحمو الله  –عظم مام الأكمية الإ)وخاصة  , توعية الكميات ذات العلاقة .2

 . معالجة المشكلات التي ظيرت في ىذا الاستبيان
 ولية في كميتنا لأبحاث متتالية في ىذا المجال.أالتوصية باعتماد ىذا البحث كركيزة  .3
 قرار الحمول المناسبة.ا  و  ,ات مجمس الكمية عرض ىذا البحث لممناقشة في اجتماع .4
حث الطلاب عمى امتلاك حاسوب شخصي وبيان اىميتو ليم في مراحل دراستيم اللاحقة  .5

لغرض الاستفادة منو في الحصول عمى المعمومات والاطلاع عمى البحوث العممية الحديثة 
 من خلال ربط الحواسيب الشخصية بشبكة الانترنت. 

الحاسوب  بكل ما تحتاجو المختبرات الحديثة  من حواسيب متطورة وسائل تأثيث مختبرات  .6
 عرض حديثة وقاعة تتوفر فييا كل وسائل الراحة.

يجب الالتزام بالمقاييس النموذجية  لمصفوف والمختبرات وخاصة فيما يتعمق بعدد الطلاب  .7
حصول الفائدة المستفيدين منيا ومراعاة ان لا يكون العدد فوق المستوى الطبيعي لغرض 

 المرجوة لجميع الطلاب. 
التوجيو لبقية مدرسي المواد بعدم اعطاء واجبات يومية تفوق قدرة الطالب عمى الموازنة   .8

 بين المواد التدريسية  وان لا يكون تدريس مادة عمى حساب مادة اخرى.
ة لما التركيز عمى الجانب العممي في تعميم الطمبة وعدم الاكتفاء بالمحاضرات النظري .9

 لمتعميم العممي الاثر الكبير والفعال في فيم المادة الدراسية من قبل الطمبة.
عمل دورات تقوية لمطمبة الضعفاء في مادة الحاسوب لغرض مساواتيم مع بقية الطمبة في  .15

ميارات استخدام الحاسوب حيث ان ذلك سيعمل عمى  سرعة استجابتيم لكل ما يطرحو 
 اليومية .التدريسي اثناء المحاضرة 

الاىتمام بالكادر التدريسي لمحاسب الآلي بعمل دورات دورية لتطوير قدراتيم وامكاناتيم  .11
حتى تعطي التدريسي حافز اكبر لمتعاون مع طلابو وبذل جيد مضاعف لتوصيل المدة 

 العممية ليم. 
 زيادة عدد الحصص  الاسبوعية لمادة الحاسوب لغرض رفع مستوى الطمبة في ىذه المادة. .12
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 مدرس المادة /م.م عماد عكلة شكوري

 
 اسئلة الاستبيبن

 كلا نعم الاسئـــــلة ت

    ةذات فائد تعد مادة الحاسوب بالنسبة لك مهمة و هل 1

   مجالات تعليمية اخرىهل تفيد من مادة الحاسوب في  2

   شخصي في المنزل هل يتوفر لديك حاسوب 3

   اذا كنت تمتلك حاسوبا هل تمتلك )انترنت( 4

   هل تجد مدرس مادة الحاسوب كفوء في ايصال مفردات المنهج 5

   هل ترى ان مختبر الحاسوب أنموذجيا   6

   هل تجد مقررات المادة )المنهاج( متكاملة وتفي بالغرض  7

   هل أن وقت المحاضرة مناسبا ضمن الجدول الاسبوعي 8

    هل أن مدرس المادة يراعي الفروق الفردية بين الطلاب 9

   هل هناك فرق في مواصفات الأجهزة المستعملة في المختبر 11

   مفيدة ومهمة   data show ))  هل ترى أن وسائل العرض 11

   هل عدد الطلاب كثير بحيث يؤثر على قلة استيعابك للمادة 12

   هل تسبب بقية المواد الدراسية ضغطا على مادة الحاسوب 13

   هل ترى أن التدريس النظري للمادة  يغني عن التدريب العملي 14

   هل لديك خبره سابقة في استعمال الحاسوب بشكل مثالي 15

 

  


