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 لمكدمةا
 .أجمعيفى سيدنا محمد وعمى الو وصحبو الحمد لله رب العالميف والصلاة والسلاـ عم  
اقؼ مو وتغميب  لتشكيؿ ىـ القنواتمف أ العالـ المتحضرالعاـ في  الرأيوبناء صناعة  عدتف

 .فكري إخضاع إلىالطبقات التي تحتاج  أومنيا  أدنىالطبقات المسيطرة عمى الطبقات التي 
 التأثيرالعاـ كؿ الممارسات الاجتماعية والثقافية القادرة عمى  الرأي تتدخؿ في عممية بناء إذ

وتستيدؼ صناعة المستقبمية، نية و شرائح أو فئات اجتماعية باختلاؼ أوضاعيا ومصالحيا الآ في
وتحجيـ تأثيره إلى أقصى حد موقؼ الطبقات المسيطرة، قبوؿ موقؼ النقيض عف العاـ عزؿ  الرأي

 .الةفعّ  مواقؼ مناىضةبلا لممارسة السياسة  كإستراتيجيةالعاـ  الرأيوتبرز صناعة ممكف، 
 

  :مشكلة البحث
ىؿ ىناؾ علاقة تكاممية بيف قوؿ: ؿ رئيسي يؤ تنطمؽ مشكمة البحث الحالي عبر تسا

ولتحديد المشكمة  والجماىير والواقع الاجتماعي لمشعوب؟الجديد  الإعلاـوسائؿ صُنّاع  أفكار
 :طرح الباحث تساؤلات فرعية أدؽ بصورة

 .التأثير وأساليب بالإعلاـالعاـ العربي  الرأي تأثرالجديد ومدى  والإعلاـالعاـ  الرأيتعريؼ  ما .ٔ
لجميع  الآراءو  فكاراللازمة لتبادؿ الأ للأرضية جديدالالإعلاـ فير وسائؿ مديات تو  ما .ٕ

 الجماىير؟
وبيدىا زماـ  العاـ لمشعوب الرأيو  الآراءو  فكارىؿ ىناؾ جيات معينة تسيطر عمى توجيو الأ .ٖ

 التوجيو ووقتو؟
 ؟الجديدالإعلاـ العاـ العربي ووسائؿ  الرأيالارتباط بيف  ما .ٗ
 

  فرضية البحث:
جوانب البحث لالمشكمة وتناوليا  يعتمد بصورة كاممة عمى تساؤلات ما ديد فرضيةتح إف

يقؼ خمفيا الإعلاـ اف اغمب وسائؿ  فرضية لبحثو تقوؿ:بصورة متكاممة، وعميو افترض الباحث 
بسبب عودة استعماؿ عاـ عالمي ومحمي واقميمي،  ورأي أفكارقرار و صُنّاع موجييف استراتيجييف و 

ولا سيما في العالـ العربي ويرجع ذلؾ الى ضعؼ وسائؿ التوعية مف حيث  (ٔ)الابرةنظرية محقنة 
في التوجيو الصحيح او وقوعيـ ىـ أيضا  (ٕ)المخططات الغربية بصورة عامة وضعؼ قادة الرأي

 تحت طائمة التأثير الإعلامي الممنيج.
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 اهنية البحث:
رأي العػػػاـ فػػػي العػػػالـ وأىميتػػػو يكتسػػػب البحػػػث أىميتػػػو مػػػف أىميػػػة الإعػػػلاـ فػػػي إعػػػداد الػػػ 

التوجيييػػػػػة بحيػػػػػث أصػػػػػبح المعػػػػػزز والموجػػػػػو لتفكيػػػػػر الشػػػػػعوب والتجمعػػػػػات الإنسػػػػػانية وبػػػػػو تتقػػػػػارب 
الجماعات المتضادة وبو تتباعد الجماعات المتقاربة والمتوائمة، وذلؾ عبر وسائؿ الإعػلاـ ولا سػيما 

بسػرعة لػـ يعػرؼ تناىييػا مػف عدمػو بعد دخوؿ ثورة الاتصالات الرقمية، اذ تطػور إيصػاؿ المعمومػة 
 بحسب التقدـ والتطور التقاني.

 
  :أهداف البحث

 ييدؼ البحث الى نقاط عدة:
إف الإعلاـ الجديد أصبح الفاعؿ في كثير مف التغيػرات التػي تمػر بيػا الانسػانية ولا سػيما العػالـ  .ٔ

 العربي.
 الإعلاـ ومف يقؼ ورائو.إف الرأي العاـ العربي يتشكؿ ويتحدد ويتأطر عمى ضوء مُلاؾ ىذا  .ٕ
إف الرأي العاـ العربي اصبح مف حيث التغذية ىدؼ الإعلاـ الجديد بحيث تتشكؿ الرؤى  .ٖ

 العامة لمشعوب العربية بالاعتماد عمى فكرة معينة قد يقؼ ورائيا مؤسسات او أحزاب بعينيا.
ذرع اف دور الإعلاـ الجديد في صياغة التطور الاجتماعي بيف الشعوب يمثؿ احد الأ .ٗ

الاخطبوطية لمعولمة، والتي تيدؼ الى نشر الحضارة والثقافة الغربية عمى حساب الحضارات 
 .الأخرى

 
 مههجية البحث: 

 إلى الباحثيف مف فريؽ يذىب الكيفية( حيث (النوعية البحوث نمط إلى الدراسة ىذه تنتمي 
 محػددة ومعػايير قواعػدو  محػدد تعريػؼ عػف وضػع البعػد كػؿ يبعػد الكيفيػة البحػوث مجػاؿ إف: القػوؿ
 والتناقضػات التوقعػات مػف سمسػمة بأنيػا )الكيفيػة( البحػوث النوعيػة وتعػرؼ، البػاحثوف بيػا يمتػزـ

 التي الوسائؿ مف العديد الكيفية((النوعية البحوث توفر ذلؾ مف الرغـ وعمى المؤكدة، غير والأحكاـ
مػف  عػدد عمػى البحػوث ىػذه مػدوتعت ،(ٖ)عػالميـ مػع الأفػراد تعامػؿ كيفيػة تعػرؼ مػف خلاليػا يمكػف

 الباحػث عمػى إدراؾ تعتمػد كمػا والتحميػؿ، والاجتماعيػة الإنسػانية والعمػوـ الأدبػي النقػد مثػؿ الأنظمة
 .(ٗ)السائدة الاجتماعية بالتقاليد ومعرفتو

 دقيػؽ، استقصاء نظاـ إلى تحتاج لا فيي شديدة، بمرونة )الكيفية( النوعية البحوث تمتاز
 لا الكيفيػة النوعيػة البحػوث ، وفػي(٘)منظمػاً  البحػث بتنفيػذ يقػوـ الباحث الذي وفيك ألا الممكف ومف
 يفيمػو وحتػى آخػر، إلػى باحػث مػف يختمػؼ مفيػوـ فيػو القيػاس قابميػة مطمػؽ لمحقيقػة مفيػوـ يوجػد
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 تفسػير موحػد إلى التوصؿ إلى الكيفية البحوث تيدؼو  الأجزاء، كؿ إلى النظر مف لو الباحث لابد
  .(ٙ)ما موقؼ في لظاىرة

 
  هيكلية البحث:

  .يتكوف البحث مف مقدمة وثلاثة مباحث وخاتمة
 .المبحث الأول: الإعلام الجديد والرأي العام
 .المطمب الأوؿ: الإعلاـ الجديد

 .المطمب الثاني: الرأي العاـ
 .المبحث الثاني:علاقة الإعلام في تغيير الاتجاهات
  .الاتجاىات المطمب الأوؿ: الفواعؿ الرئيسية في تغيير

 .المطمب الثاني: الأسباب المساعدة في تشكيؿ الرأي العاـ
 .المبحث الثالث: انعكاسات الإعلام الجديد عمى الرأي العام العربي

 .تشكؿ الرأي العاـ في العالـ العربي المطمب الأوؿ:
 .المطمب الثاني: إشكالية استقرار الرأي العاـ العربي

 .وحدة الرأي العاـ العربي والإسلامي: الحفاظ عمى الثالث المطمب
 

 المبحث الأول
 الإعلام الجديد والرأي العام

 تمهيد:
مػػف المعػػروؼ أف تحديػػد المفػػاىيـ والمصػػطمحات العمميػػة ىػػو أمػػر لازـ لا بػػد منػػو فػػي كػػؿ 
بحػػػث عممػػػي وذلػػػؾ مػػػف اجػػػؿ إدراؾ المعػػػاني والأفكػػػار التػػػي يريػػػد الباحػػػث أفْ يبحػػػث فييػػػا، ولأىميػػػة 

إذا أردت الذي قػاؿ فييػا:  (ٚ)صطمحات يسعفني في ىذا المقاـ الحكمة الشييرة لفولتيرالتعريؼ بالم
وذلػػؾ لأف المصػػطمح أو المفيػػوـ ىػػو وسػػيمة رمزيػػة  ،أف تتحػػدث معػػي فعميػػؾ بتحديػػد مصػػطمحاتؾ

وتعػػد يسػػتعيف بيػػا الإنسػػاف لمتعبيػػر عػػف المعػػاني والأفكػػار المختمفػػة بُغيػػة توصػػيميا لغيػػره مػػف النػػاس،
يـ دائمػػػا مػػف الصػػػفات المجػػردة التػػػي تشػػػترؾ فييػػا الأشػػػياء والوقػػائع والحػػػوادث دوف أف تعنػػػي المفػػاى

 .(ٛ)واقعة أو حادثة بعينيا أو شيئا بذاتو
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 .المطلب الاول: الإعلام الجديد
الإعلاـ بصورة عامة ىو التشػارؾ بالأخبػار والأفكػار والآراء بػيف مرسػؿ ومسػتقبؿ وقػد تتبػدؿ 

 نماط ذلؾ الإعلاـ.تبعا لأ (ٜ)الاتجاىات
نمػا معمومػات ومعػارؼ إعطػاء مجػرد الإعػلاـ لػيس إف  تغييػر عمميػة ىػو المقصػود وا 

 فػإف أخػرى وبعبػارة المرجػوة، الأىػداؼ لتحقيػؽ اتجػاه معػيف فػي لمعمػؿ الجماعات وتحريؾ اتجاىات
 فأ يجػب مػا لعمػؿ الإنسػاف دفػع عمػى قػادرة صػورة صورة المستقبؿ، الإعلاـ تسيـ في بمورة وسائؿ
، لكػف وبعػد حػدوث ذلػؾ الانفجػار (ٓٔ)لممجتمػع الأخلاقػي البنيػاف تغييػر نوعػا مػا عمػى وقػادرة يعممػو،

المعرفػػػػي والتكنولػػػػوجي المتسػػػػارع الإيقػػػػاع تبػػػػيف أف الإعػػػػلاـ أصػػػػبح لا يقتصػػػػر عمػػػػى التشػػػػارؾ فػػػػي 
 المعمومػػػة فقػػػط، بػػػػؿ اصػػػبح شػػػكؿ مػػػػف اشػػػكاؿ النشػػػػاط الإنسػػػاني بجوانبػػػو كافػػػػة، الماديػػػة والروحيػػػػة

 لتشارؾ بالفكر والمشاعر والأنشطة المختمفة.وا
إف الإعلاـ وبعد اف اصبح رقميا او فضائيا أصبحت حتى تعاريفو قابمة للإضافات 

إضافات تقنية جعمت الإعلاـ يقوـ بجوانب اكثر مما يتصوره المرء في بداية  حالمتلاحقة؛ بفعؿ طر 
 معرفتو بو.

الإعلاـ يرتقي مكانة عالية ولا سيما في إف ىذه التطورات التكنولوجية اليائمة جعمت 
 العلاقات الاجتماعية بيف الشعوب، وجعمتو يأخذ أىميتو ولاسيما مف حيث التأثير والحاجة. 

الإعلاـ الجديد الذي تولد مف التزاوج ما بيف تكنولوجيات الاتصاؿ يجب الإقرار بأف 
 ت أسماؤه ولـ تتبمور خصائصووطرؽ البث الجديدة والتقميدية مع الكومبيوتر وشبكاتو، تعدد

بعد، ويأخذ ىذا الاسـ لأنيلا يشبو وسائط الاتصاؿ التقميدية، فقد نشأت داخمو حالة تزامف  النيائية
 في إرساؿ النصوص والصور المتحركة والثابتة والأصوات . 

انػػدماج يعػػرؼ قػػاموس التكنولوجيػػا الرفيعػػة الإعػػلاـ الجديػػد بشػػكؿ مختصػػر ويصػػفو بأنػػو  
الإعلاـ الجديػد باختصػار  بحسب ليستر:. و (ٔٔ)يوتر وشبكات الكومبيوتر والوسائط المتعددةالكومب

ىػػػو مجموعػػػة تكنولوجيػػػات الاتصػػػاؿ التػػػي تولػػػدت مػػػف التػػػزاوج بػػػيف الكومبيػػػوتر والوسػػػائؿ التقميديػػػة 
، ويعرفػػو قػػاموس الكومبيػػوتر عبػػر (ٕٔ)للاعػػلاـ، الطباعػػة والتصػػوير الفوتػػوغرافي والصػػوت والفيػػديو

 دخميف ىما:م
جممػػػػة مػػػػف تطبيقػػػػات الاتصػػػاؿ الرقمػػػػي وتطبيقػػػػات النشػػػػر  إف الإعػػػلاـ الجديػػػػد يشػػػػير إلػػػى

الإلكترونػػي عمػػػى الأقػػػراص بأنواعيػػػا المختمفػػػة والتمفزيػػػوف الرقمػػي والإنترنػػػت، وىػػػو يػػػدؿ كػػػذلؾ عمػػػى 
 الكومبيوترات الشخصية والنقّالة. استخداـ
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  لممجموعػات  ؿ فػي البيئػة الرقميػة بمػا يسػمحإلػى الطػرؽ الجديػدة فػي الاتصػاأيضا المفيوـ يشير
الأصغر مف الناس بإمكانية الالتقاء والتجمع عمى الإنترنت وتبادؿ المنافع والمعمومػات، وىيبيئػة 

 .(ٖٔ)تسمح للإفراد والمجموعات بإسماع صوتيـ وصوت مجتمعاتيـ إلى العالـ اجمع
أجيػػزة الإعػػلاـ ير إلػػى: تعبيػػر الإعػػلاـ الجديػػد بأنػػو يشػػ يعػػرؼ قػػاموس الانترنػػت المػػوجز

التعريػػؼ إشػػارة لأجيػػزة  صػػناعة الصػػحافة عمػػى الإنترنػػت، وفػػي أحيػػاف يتضػػمف الرقميػػة عمومػػا، أو
تقاصي يستخدـ ايضا لوصؼ نظـ إعػلاـ تقميديػة جديػدة :  الإعلاـ القديمة، وىو ىنا تعبير غير إف

 .(ٗٔ)الطباعة، التمفزيوف، الراديو، والسينما
بخاصػػػػية الحػػػػوار بػػػػيف الطػػػػرفيف، صػػػػاحب الرسػػػػالة  د عػػػػف القػػػػديـيتميػػػػز الإعػػػػلاـ الجديػػػػ 

ذابػت، لأف القػديـ نفسػو أُعيػد تكوينػو  ومستقبميا، ومع ذلؾ فإف الفواصؿ بيف الإعػلاـ الجديػد والقػديـ
 وتحسينو ومراجعتو ليمتقي مع الجديد في بعض جوانبو. 

بأنػو: كػؿ انػواع الإعػلاـ كما تضع كمية شريدياف التكنولوجية تعريفا عمميا للاعػلاـ الجديػد 
الكيفيػة  الرقمي الذي يقدـ في شكؿ رقمي وتفاعمي، لذا ىنالؾ حالتاف تميزاف الجديد مف القػديـ حػوؿ

التي يتـ بيػا بػث مػادة الإعػلاـ الجديػد والكيفيػة التيػتـ مػف خلاليػا الوصػوؿ الػى خدماتػو، فيػو يعتمػد 
تخداـ الكومبيػوتر كلليػة رئيسػة لػو فػي عمى اندماج النص والصورة والفيديو والصوت، فضلا عػف اسػ

عممية الإنتاج والعرض، أما التفاعمية فيي تمثؿ الفارؽ الػرئيس الػذي يميػزه وىػي أىػـ سػماتو، وعمػى 
 ذلؾ ، يمكف تقسيـ الإعلاـ الجديد إلى الأقساـ الأربعة الآتية:

 وتطبيقاتيا  الإعلاـ الجديد القائـ عمى شبكة الانترنت 
 ئـ عمى الأجيزة المحمولة، بما في ذلؾ أجيزة قراءة الكتب والصحؼ. الإعلاـ الجديد القا 
  نوع قائـ عمى منصػة الوسػائؿ التقميديػة مثػؿ الراديػو والتمفزيػوف التػي اضػيفت إلييػا ميػزات جديػدة

 كالتفاعمية والرقمية والاستجابة لمطمب.
 مػػا شػػبكيا او بوسػػائؿ الإعػػلاـ الجديػػد القػػائـ عمػػى منصػػة الكومبيػػوتر، ويػػتـ تػػداوؿ ىػػذا النػػوع ، ا

الحفظ المختمفة مثؿ الاسطوانات الضوئية، وما الييػا ويشػمؿ العػروض البصػرية والعػاب الفيػديو 
 والكتب الالكترونية وغيرىا.

الميػػزات التػػي يتحمػػى بيػػا الإعػػلاـ الجديػػد مقارنػػة بمػػا سػػبقو  (٘ٔ)وبػػونتي نيغػػر ليػػذا يحصػػر
 ات بدؿ الذرات.استبدالو الوحدات المادية بالرقمية، أو البت في:

ضػع تعريػؼ شػامؿ عػف مف خلاؿ مجموعة التعريفات المختمفة يستشؼ الباحث استحالة و 
عػػدة، تبػػدأ بػػأف ىػػذا الإعػػلاـ ىػػو فػػي واقػػع الأمػػر يمثػػؿ مرحمػػة انتقاليػػة مػػف  لأسػػباب، الإعػػلاـ الجديػػد

ي حالػة ناحية الوسائؿ والتطبيقات والخصائص التي لـ تتبمور بشكؿ كامؿ وواضح، فيي ما زالػت فػ
ذا مػػػا أردنػػػا وضػػػع تعريػػػؼ  تطػػػور سػػػريع، ومػػػا يبػػػدو اليػػػوـ جديػػػدا يصػػػبح قػػػديما فػػػي اليػػػوـ التػػػالي، وا 
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ت مبتكػػػرابمجػػػرد ظيػػػور  كوف قديمػػػةتبالتأكيػػػد سػػػفيػػػي جديػػػدة ال للإعػػػلاـ الجديػػػد بنػػػاء عمػػػى الوسػػػائؿ
 .صارـ ة، وىذا مدعاة لصعوبة وضع تعريؼجديد

لػػػى شػػػبو اتفػػػاؽ بػػػأف فكػػػرة الجػػػدة يمكػػػف يمكػػػف أف نخمػػػص مػػػف جممػػػة التعريفػػػات الأوليػػػة إ
استقراؤىا مػف أف الإعػلاـ الجديػد يشػير إلػى حالػة مػف التنػوع فػي الأشػكاؿ والتكنولوجيػا والخصػائص 
التػػػػػي حممتيػػػػػا الوسػػػػػائؿ المسػػػػػتحدثة عػػػػػف التقميديػػػػػة خاصػػػػػة فيمػػػػػا يتعمػػػػػؽ بػػػػػإعلاء حػػػػػالات الفرديػػػػػة 

 . وىما تأتياف نتيجة لميزة رئيسة ىي التفاعميةوالتخصيص، 
 

 المطلب الثاني: الرأي العام
الاىتمػاـ الجػدي بيػذا  ىبدأت أىمية الرأي العاـ في الثلاثينيات مف القرف العشػريف اذ تنػام

المفيػػوـ واسػػتخداماتو ولا سػػيما فػػي السياسػػة والاقتصػػاد والػػدعوة الػػى العقائػػد والأفكػػار، واصػػبح يحتػػؿ 
ات السياسػية والػنظـ الدوليػة وذلػؾ عمػى مكانا مرموقا في جميع دوؿ العػالـ عمػى الػرغـ مػف الاختلافػ

 مستوى النظرية والتطبيؽ.
المعاصػرة اذ  لأىميتػوإف الرأي العاـ كعمػـ اصػبح لػو اسػتقلالية إعلاميػة وعمميػة ومعرفيػة؛ 

صػػارت لػػو نظرياتػػو وتقنياتػػو المختمفػػة وأسػػاليب قياسػػو وقيػػاس عناصػػره، وجػػرى الاىتمػػاـ بالعناصػػر 
مف المواد الميمػة التػي تػدرس فػي العمػوـ الاجتماعيػة والإعلاميػة المساعدة عمى توجييو كما أصبح 

فػػي جامعػػات مختمفػػة، وقػػد بالغػػت بعضػػيا الػػى جعػػؿ ىػػذا التخصػػص لػػو كميػػات بعينيػػا، كمػػا أصػػبح 
بعض مراكز البحوث تُعوؿ عميو في كثير مف استبياناتيا وتوجياتيا، اذ دعا ذلؾ مف لػو غايػة بيػذا 

 أحزاب وسياسات او أيدلوجيات معينة. المفيوـ الى تطويعو ليتلاءـ مع
فضلا عف ذلؾ الاىتماـ بالرأي العاـ لدى جميػع المنظمػات الدوليػة والإقميميػة، والميػـ فػي 

، ولػػو أراد باحػػث يتحػػرى (ٙٔ)ذلػػؾ التعػػرؼ عمػػى الآراء والاتجاىػػات فيمػػا تقدمػػو مػػف خػػدمات الانػػدماج
وـ الػرأي العػاـ لمػا توصػؿ الػى تمػؾ الموضوعية في التعاريؼ الوصوؿ الى تعريػؼ جػامع مػانع لمفيػ

الدرجػػة مػػف الرضػػا عػػف تعريػػؼ محػػدد؛وذلؾ بسػػبب وجػػود اتجػػاىيف لتعريػػؼ الػػرأي العػػاـ فػػي الوقػػت 
 الحاضر:

الاتجاه التقميدي الذي ساد في القرف التاسع عشر وبداية القرف العشريف ويرى ىذا الاتجاه أف  .ٔ
الأفراد والتي تتعمؽ بأمور تؤثر وتيـ الرأي العاـ ىو: مجموعة مف الآراء التي يتمسؾ بيا 

 المجتمع.
الاتجاه الحديث ويرى أصحاب ىذا الاتجاه أف عبارة الرأي العاـ تعطي معناىا بالإشارة الى  .ٕ

وضع فردي متعدد فيو يعبر الأفراد عف أنفسيـ او يمكف اف يدعو لمتعبير عف أنفسيـ لمتأييد 
او الأشخاص او المقترحات ذات الأىمية  والإسناد او عدـ التأييد لمعارضة بعض الأحواؿ
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الواسعة الانتشار،بحيث يؤدي ذلؾ الى احتماؿ التأثير بصورة مباشرة او غير مباشرة في العمؿ 
 نحو الموضوع المقصود.

إف الػػرأي العػػاـ ىػػو الػػرأي الغالػػب او الاعتقػػاد السػػائد او الإجمػػاع عمػػى الآراء او الاتفػػاؽ 
او الجميور تجاه امر او ظػاىرة او قضػية او حػدث او موضػوع  الجماعي لدى غالبية فئات الشعب

عمػػػى القضػػػية او الموضػػػوع الػػػذي يتعمػػػؽ  وتػػػأثيرمعػػػيف يػػػدور حولػػػو الجػػػدؿ، وىػػػذا الإجمػػػاع لػػػو قػػػوة 
 .(ٚٔ)بو

كما يظير اف لكؿ رأي عاـ عمػى السػاحة السياسػية او الدينيػة او السػاحات الأخػرى يجػب 
 اف تتوفر فيو عناصر عدة ىي:

وىـ محور الػرأي العػاـ الػذي يحػدد اتجاىػات الػرأي العػاـ اذ الجميػور ىػـ اصػحاب  (ٛٔ)الجميور .ٔ
 المصمحة الحقيقية في تحديد السموؾ الاجتماعي.

البيئػػػة: اذ ىػػػي التػػػي تضػػػخـ التوجػػػو او تسّػػػوفو وتتنػػػوع مػػػا بػػػيف الاثنيػػػات الثقافيػػػة او الدينيػػػة او  .ٕ
 القومية او العرقية.

كتلات الرأي العاـ والتوجيات كالتحديات العقائدية او الحاجات النفسية: وىي التي تبرز ت .ٖ
 السياسية او الاقتصادية.

وىذا العنصر ضروري في تحديد سموؾ الناس حوؿ رأي معيف او  للإنسافالمستوى الثقافي  .ٗ
 وجية محددة.

 
 المبحث الثاني

 علاقة الإعلام في تغيير الاتجاهات
 تجاهاتالمطلب الأول: الفواعل الرئيسية في تغيير الا

بعػػػد اف أصػػػبحت وسػػػائؿ الإعػػػلاـ الجديػػػد كالانترنػػػت والقنػػػوات الفضػػػائية الػػػى غيرىػػػا ىػػػي 
الفاعؿ والجية الرئيسية في تعبئة الشارع العالمي والمحمػي، وبعػد اف تفككػت سػيطرة الدولػة بمختمػؼ 
ذا درجات تطورىا الدعائي، وبعد اف افرز لنا الإعلاـ الجديد أشخاص وجماعات يمكنيـ استعماؿ ى

، وىػذا (ٜٔ)الإعلاـ لتشارؾ المعمومة وطبيعة التأثير عمى تشكيؿ الرأي العاـ وطبيعػة المسػاىميف فيػو
 التشكؿ والتقولب ولا سيما لمرأي العاـ العربي تحدد عبر اطر وأساليب، ىي:

بعػد التطػور اليائػؿ فػي وسػائؿ  اتيةتنامي ظاىرة العولمة، اذ بعد ظيور مجتمع المعرفة والمعموم .ٔ
اؿ الرقمي، ادى ذلؾ الى تحويؿ العالـ الى طابع العػالـ الرقمػي الافتراضػي، وشػيد العػالـ الاتص

عمى أثرىا موجة تعبوية نحػو الديمقراطيػة والتوجػو نحػو الاقتصػاد وراس المػاؿ، وجميػع ذلػؾ اثػر 
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سػمبا عمػى الجانػػب القيمػي والعقائػدي لمشػػعوب، حيػث اصػبح الفػػرد حػرا فػي التمقػػي بػلا قيػود تحػػد 
يابية المعمومات الوافدة اليو إف كانت سياسية او دينية او فكرية وىذا مما حد مف سيطرة مف انس

الػػنظـ الشػػمولية ومرحمػػة الطاعػػة العميػػاء لمدولػػة او لممؤسسػػة بتخصصػػاتيا كافػػة، وموقػػع الفػػيس 
بوؾ اقرب دليؿ عمى ذلػؾ، اذ اصػبح يقػوـ بػدور يفػوؽ فػي أىميتػو التوجيييػة والتعبويػة عػف دور 

)او الخطاب الديني بصورة عامة(، فػي حشػد الجمػاىير، والثػورات العربيػة الأخيػرة تػدلؿ المسجد 
 عمى ذلؾ.

اف العػػالـ اليػػوـ وبعػػد تنػػامي العولمػػة ولا سػػيما فػػي الإعػػلاـ المعمػػـ اصػػبح عرضػػة للادلجػػة 
)يُييكموف( الشعوب تبعا لسوؽ العػرض  المقصودة مف قبؿ رساميؿ الاقتصاد العالمي الذيف يؤقمموف

الطمب، وىذا الاقممة تكوف عبر خمؽ رأي عاـ محمي لتمؾ الأقاليـ، تتحدد عمى ضوئو تمؾ الاقاليـ و 
 ديموغرافيا.

تسارع تطور الإعلاـ الجديد، اذ بعد ثورة المعمومات العالميػة بػرزت ثلاثػة عناصػر رئيسػة أثػرت  .ٕ
ي لممعمومػػػػات، عمػػػى الػػػرأي العػػػػاـ، وىػػػي المعمومػػػػات، والفضػػػاء الالكترونػػػي، والطػػػػابع الالكترونػػػ

فالمعمومػة ىػي محػور ثػورة المعمومػات وىػي التػي دارت حوليػا الاكتشػافات التكنولوجيػة وتتنػافس 
عمى مدى سرعة استقباليا وارساليا، اما الفضاء الالكتروني فيي الصورة الافتراضية التي بدأت 

دؿ والتعامػػؿ تتنػامى فػي عقميػة الانسػاف عامػػا بعػد عػاـ عػف وجػود عػػالـ افتراضػي رقمػي يػتـ التبػا
 .(ٕٓ)والتعارؼ مف خلالو عمى الآخر، ويتـ البيع والشراء ومعاملات الحياة الأخرى

اذ اصبح ىذا المصطمح يشير الى مكاف افتراضي بعيد عف العالـ المػادي الطبيعػي حيػث 
يصػػير مسػػتخدـ ىػػذا العمػػـ فػػرد مػػادي متعمػػؽ بعػػالـ الافتػػراض الرقمػػي، وتقتػػرب العلاقػػة بػػيف العػػالـ 

والعػالـ الرقمػي بحيػث يحصػؿ مسػتخدمو الكمبيػوتر عمػى خبػرات لا وجػود ليػا يكتسػبوىا عػف المادي 
طريؽ ىذا الاستخداـ فتؤثر تمؾ المكونات الرقمية الالكترونيػة عمػى العػالـ الػواقعي المػادي، وتصػبح 
القيمػػػة الحقيقيػػػة لمفضػػػاء الالكترونػػػي ىػػػي القػػػدرة عمػػػى الاسػػػتفادة مػػػف كػػػـ المعمومػػػات الموجػػػودة فػػػي 

 .(ٕٔ)خمودا
 

 المطلب الثاني: الأسباب المساعدة في تشكيل الرأي العام
يعػػػد بنػػػاء الػػػرأي العػػػاـ بصػػػورة عامػػػة مػػػف أىػػػـ القنػػػوات لتمميػػػع موقػػػؼ الطبقػػػات المسػػػيطرة 
)السياسػػػػية، الاقتصػػػػادية(، والإسػػػػياـ فػػػػي التػػػػأثير عمػػػػى شػػػػرائح أو فئػػػػات المجتمػػػػع مػػػػف خػػػػلاؿ كػػػػؿ 

ة بػػػاختلاؼ أوضػػػاعيا ومصػػػالحيا الآنيػػػة والمسػػػتقبمية عمػػػى الممارسػػػات الاجتماعيػػػة والثقافيػػػة القػػػادر 
 صناعة الرأي العاـ.
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تبرز أىمية او قيمة الرأي العػاـ كإسػتراتيجية لممارسػة السياسػة، حػيف تكػوف مػوازيف القػوى 
لمصػػػػػمحة الطبقػػػػػات  بػػػػػيف السياسػػػػػييف او الاقتصػػػػػادييف او بػػػػػيف السياسػػػػػييف والاقتصػػػػػادييف مختمػػػػػة

 ينشئ الرأي العاـ مف:المسيطرة سياسيا، وعميو 
الدينيػػػة والثقافيػػػة والمينيػػػة مػػػف  )المرجعيػػػات(المرجعيػػػات الدينيػػػة والثقافيػػػة والمينيػػػة: اذ تتشػػػكؿ  .ٔ

ذات  )المرجعيػػػات(مؤسسػػػات معنويػػػة وفػػػي غالػػػب الأحيػػػاف مػػػف أشػػػخاص ذاتيػػػيف، وتكػػػوف ىػػػذه 
اء أو العمػػـ أو قبمػػي، طرقػػي، أو بعمػػـ، أو بكفػػاءة، وىػػذا الانتمػػ مشػػروعية تػػرتبط بانتمػػاء عػػائمي،

الكفػػاءة يمكػػف أف تكػػوف حقيقيػػة أو مُػػدّعاة أو مكتسػػبة عبػػر تركيزىػػا إعلاميػػا ومؤسسػػاتيا، فمػػيس 
فػي كػؿ مػا يتعمػؽ بقضػايا  (الفصػؿ)ىػـ أصػحاب القػوؿ  (المتخصصيف)غريبا أف يصبح بعض 

الػػػوطف التػػػي مػػػف المفػػػروض أف تكػػػوف قضػػػايا التنظيمػػػات الاجتماعيػػػة والسياسػػػية والاقتصػػػادية 
 معبرة عف مختمؼ مكوناتو.ال

مراكػػػز الدراسػػػات والأبحػػػاث: تمعػػػب مراكػػػز الأبحػػػاث والدراسػػػات المتخصصػػػة أدوارا ميمػػػة فػػػي  .ٕ
تشكيؿ الرأي العاـ مف خلاؿ النتائج التي تنشرىا في أوساط النخػب، وفػي غالػب الأحيػاف، تنػتج 

قػاـ ىػذه المراكػز عػف مؤسسػات الدولػة، وتصػبح أر  (اسػتقلاؿ)ىذه المراكز دراساتيا وأبحاثيػا فػي 
وخلاصػػػتيا منطمقػػػا لعمػػػؿ النخػػػب فػػػي تػػػأطير المجتمػػػع وتوجييػػػو بػػػوعي أو دونػػػو، ولا يحػػػد مػػػف 
الييمنة المطمقة ليذه المراكز إلا ظيور مراكز مستقمة فعميا تمػارس الدراسػة والبحػث مػف منطمػؽ 

 عممي، يتقصى الحقيقة النسبية الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافية.
إف تعػػدد وسػػائؿ الإعػػلاـ لا يعنػػي بالضػػرورة حريػػة  ؿ الإعػػلاـ السػػمعية البصػػرية والمكتوبػػة:وسػػائ .ٖ

الػػرأي والتعبيػػر، بػػؿ إف إغػػراؽ السػػوؽ بالصػػحؼ والمجػػلات والقنػػوات يمكػػف أف يكػػوف وسػػيمة مػػف 
)وذلػػؾ لاف مػػلاؾ ىػػذه الوسػػائؿ يحممػػوف أفكػػاراً ذاتيػػة(، فػػلا  وسػػائؿ تعػػويـ حريػػة الػػرأي والتعبيػػر

لرأي واحد بؿ اف الغمبة في تشكيؿ رأي معيف يكوف لمػف لػو الصػدارة فػي خػداع البصػر استقرار 
 والمعب عمى العواطؼ.

التظاىرات واستعراض القوى: تتميز التنظيمات السياسية باسػتعماؿ الاسػتعراض كوسػيط لترىيػب  .ٗ
حالػة  المجتمع، وىذا الأسموب يتـ المجوء لو مف طرؼ صُنّاع الرأي العاـ كذلؾ، مػف أجػؿ خمػؽ

ىذا ليس معناه أننا ننفي خطورة ىذه القػوى عمػى تقػدـ المجتمػع بػؿ  مف الرعب تجاه قوى معينة،
الإعػػلاـ  دور أف :صػموئيؿ بيكػر ى، ليػذا يػر (ٕٕ)العكػس ىػو الصػحيح، لكػف المنطمػؽ يختمػؼ

 المجتمع وتفسير الاجتماعي، التماسؾ بتسييؿ تتجمى التي السياسي النظاـ خدمة ىو الأساسي
 .(ٖٕ)الاقتصادي النظاـ وخدمة لنفسو،
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 المبحث الثالث
 الإعلام الجديد على الرأي العام العربيانعكاسات 

 تشكل الرأي العام في العالم العربي المطلب الأول:
لا يسػػتطيع منصػػؼ أف يتجاىػػؿ حقػػائؽ الأرقػػاـ حػػوؿ صػػناعة الإعػػلاـ، ومػػدى تأثيرىػػا فػػي 

ففػي آخػر إحصػائية رسػمية مسػجمة  الحياة العامة وبنػاء الأفكػار والتوجيػات وتشػكيؿ الآراء الموحػدة،
ـ، بمغ عدد الييئػات العربيػة التػي تبػث أو تعيػد بػث قنػوات فضػائية عمػى شػبكاتيا ٕٓٔٓعاـ بنياية 
قنػاة متعػددة  ٖٖٚىيئة خاصة، وىػي تبػث أو تعيػد بػث  ٗٗٗىيئة حكومية، و ٕٙىيئة منيا  ٓٚٗ

 .(ٕٗ)الأىداؼ ومختمفة الأصناؼ والأطياؼ، مستعممة في ذلؾ سبعة عشر قمرًا صناعيًّا
ؿ عمػى مػدى اسػتطاعة الإعػلاـ الاسػتحواذ عمػى تغذيػة الػرأي العػاـ العربػي ولو أردنا التػدلي  

والتفػػرد بتزويػػد الجمػػاىير بالمعمومػػة والفكػػرة والػػرأي والاستشػػارة، ىػػو أف الجميػػور المصػػري مػػف عػػاـ 
% بصػػػػفة ٕ.ٓ٘% مػػػػنيـ ٘.ٜٜـ، تبمػػػػغ نسػػػػبة متابعتػػػػو لمقنػػػػوات الفضػػػػائية بشػػػػكؿ إجمػػػػالي ٕٔٓٓ

%، ىػػػػذا العػػػػاـ ٘ٚازديػػػػاد منػػػػذ ذلػػػػؾ العػػػػاـ إلػػػػى أف وصػػػػمت إلػػػػى منتظمػػػػة وأف ىػػػػذه الشػػػػريحة فػػػػي 
 .(ٕ٘)ـٕٔٔٓ

بمػغ قبػؿ الثػورات العربيػة مباشػرة  face bookكمػا أف نسػبة المشػتركيف العػرب فػي موقػع 
مميػػػػػػوف مشػػػػػػترؾ، وتضػػػػػػاعؼ ىػػػػػػذا العػػػػػػدد بنيايػػػػػػة عػػػػػػاـ  ٖ.ٕٔـ، نحػػػػػػو ٕٓٔٓوبنيايػػػػػػة ديسػػػػػػمبر 

 .(ٕٙ)ـٕٔٔٓ
أي العػػاـ ليتحػػوؿ إلػػى صػػانع ميػػـ لػػو، وأصػػبح لقػػد تخطػػى الإعػػلاـ دور المػػؤثر عمػػى الػػر 

أخطػػػػر الأدوات التػػػػي تشػػػػكؿ الخريطػػػػة الفكريػػػػة والثقافيػػػػة عمػػػػى حػػػػد سػػػػواء مػػػػع الخريطػػػػة السياسػػػػية 
، ومف يممؾ الآلة الإعلامية المناسبة في عالـ اليوـ ىو (ٕٚ)والاقتصادية والعسكرية التي تسود العالـ

والخػداع  بيػارنالا، وذلؾ عف طريؽ كؿ وسائؿ مف يفرض عمى الناس كيؼ يفكروف وماذا يختاروف
البصري والسػمعي وغيرىػا، وفػي الوقػت نفسػو دارت الآلػة الإعلاميػة التغريبيػة لتػروٍج بطريقػةٍ دعائيػةٍ 
ىجوميػػة لمتيػػارات السياسػػية الميبراليػػة واليسػػارية عمػػى حػػد سػػواء، حتػػى غػػدت البػػرامج الانتخابيػػة التػػي 

 . (ٕٛ)في وسائؿ الإعلاـتتبناىا تمؾ الأحزاب مف رسـ محتر 
يقوؿ إدموند تايمور في كتابػو "أغنػى بلسػيا": "فػي الأيػاـ الأولػى لشػركة الينػد الشػرقية التػي 
أوكػؿ إلييػا اسػتعمار الينػد بدايػػة أرغػـ الإنكميػز عمػى أف يسػتخدموا، بدرجػػة كبيػرة، مػا يعػرؼ اليػوـ بػػػ 

داـ أسػػػاليب فجػػػة مػػػف الدعايػػػة واسػػػتخ (الطػػػابور الخػػػامس)وذلػػػؾ باسػػػتخداميـ  (ٜٕ)(الحػػػرب النفسػػػية)
لنجيػػيف الػػوطنييف الػػذيف عينػػوا حكامػػاً ليخففػػوا  ولمكػػويز (ٖٓ)السػػرية ممػػا ميػػد الطريػػؽ لجنػػود الشػػركة

عمػػد الإنكميػػز إلػػى المنػػاورة العػػبء عػػف إداريػػي الشػػركة فػػي الأمػػاكف المحتمػػة، فيتػػابع تػػايمور القػػوؿ: 
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وبواسطة الدعاية نجحوا في أف يملأوا عقوؿ . لإبقاء القوى السياسية المضادة ليـ ضعيفة ومنقسمة
 الينود بخرافات مضممة. فتظف كؿ مجموعػة مػف المجتمػع الينػدي أف الجماعػة الأخػرى تقػؼ ضػدىا

 ما أقرب الأمس اليندي مف اليوـ وربما مف غد العربي! أكثر مف ذلؾ، كانت الحكومة الوطنيػة مػا
ينػد تسػتخدـ الجواسػيس بأعػداد كبيػرة لمتعػرؼ عمػى اتجاىػات الػرأي العػاـ يسمى الوطنية في البلاد ال

في ىذه البلاد الواسعة لضبط أي تلمر، حتى قيؿ أف العدد كاف يصؿ في ىػذا العصػر المبكػر إلػى 
 (ٖٔ)واحد مف حكاـ الأقاليـ راجاهثلاثيف ألفأ في خدمة 
بموضػوعات جديػػدة، أو مسػػائؿ  التػػأثير يكػوف أكثػػر يسػراً وفعاليػػة، إذا كػاف متعمقػػاً عممػا اف 

نت حياليا آراء واتجاىػات، وىنػاؾ عػدة أسػاليب تقميديػة أبرزىػا   -التكػرار والملاحقػةلـ يسبؽ أف تكوَّ
 .أسموب تنفيذ البرامج المحددة -تحويؿ انتباه الجماىير -الإثارة العاطفية

 
 المطلب الثاني: إشكالية استقرار الرأي العام العربي

 كاف الإعلاـ العربي، إذ في حقيقة أىـ ىي فالقطرية القطري بطابعو لعربيالإعلاـ ا تميز
 طابعػو تزايػد ،لمقػرف العشػريف الأخيػرة السػنوات فػي العربػي الإعلامػي لمخطػاب العامػة السػمات مػف

 السياسػي، ؿلمجػاا فػي ذلػؾ قطري، وبػدأ ىو ما كؿ عمى اىتماماتو وتركيز جيوده وتكثيؼ القطري
 الأردنيػة، والثقافػة المغربيػة، القػيـ :والموسػيقي، ومنػو والفولكمػوري الثقػافي اؿلمجػا فػي بػو الأخػذ وت ّـ

 فػي الإعػلاـ العربيػة وسػائؿ استخداـ في أيضاً  القطرية سمة وتتضح .وغيرىا، المصرية والموسيقى
 الػنظـ مياجمػة عػف فضلاً  ،تياومنجزا السياسية النظـ محاسف لإبراز كبير، الدعاية بشكؿ مجالات

أدوات  أحػد الإعػلاـ العربػي يكػوف أف ذلػؾ نتػائج مػف وكػاف الػرأي، فػي معيػا تتفػؽ لا رى التػيالأخػ
، وفػي الوقػت نفسػو أىػـ أداة لتوحيػد العػرب حػوؿ رأي (ٕٖ)العربػي– العربػي السياسػي الصػراع تػأجيج

 عاـ او قضية بعينيا.
 عػؿإلػى ج العربيػة الجمػاىيري الاتصػاؿ وسػائؿ عمػى الحاكمػة الػنظـ سػيطرة أدت لقػد

 ىذه احتياجات تمبية عمى مركزة بالاتصاؿ القائميف ميمة وباتت لمسمطة، تابعاً  الإعلامي المضموف
 مػا بحكػـ أصػبحوا الجمػاىير، الػذيف مػف الغالبيػة مصػالح ضػد عنيػا الػدفاع كاف ولو حتى السمطة،
 اسػيةالسي حقػوقيـ يػدركوف الموضػوعي، لا الواقػع عػف بعيػدة وأفكػار قػيـ مػف الوسػائؿ ىػذه قدمتػو

 الفكػري الصػراع فػي وسػيط ومجػرد محايػد تقػوـ بػدور العربيػة الاتصػاؿ وسػائؿ تكػف ولػـ ،والمدنيػة
 عضػوية أداة بػؿ المعاصػر، العربػي السياسػي سػمات المجتمػع أبػرز مػف كػاف الػذي والسياسػي
 المقدرة مف مستفيدة لمسيطرة محدداً  ومجالاً  نمطاً  تعبيرىا الإعلامي في تعكس الحاكمة، لمجماعات

 لملايػيف نفسو الشيء تقوؿ أف تستطيع إنيا مف قدرتيا تنبع جماعية، للإعلاـ كوسائؿ الإيديولوجية
 .(ٖٖ)ذاتو الوقت في البشر
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 ويقػدـ جديػدة، وسػائؿ خػلاؿ مػف عصػر جديػد ملامػح الرقمػي العصػر الإعلاـ فػي يصوغ
 ترتكز التي سسالأ فمف، جديدة آثار في تنعكس جديدة وظائؼ ليا يكوف أف لابد جديدة، مضاميف

 استقاء الإعلاـ في وسائؿ عمى الأفراد اعتماد زاد الإعلاـ: كمما وسائؿ عمى الاعتماد نظرية عمييا
، (ٖٗ)الأفػراد ىػؤلاء عمػى الوسػائؿ لتمػؾ والسػموكية والوجدانيػة المعرفيػة التػأثيرات زادت المعمومػات

 والأخلاقيػة الضػوابط الفكريػة وغيػاب روحيػة أزمػة وجػود مػع اليائمػة الإعلاميػة الطاقػة أف ولاشػؾ
، اذ اف الجانػػب الروحػػي الػػذي يػػرتبط بػػو العػػالـ النطػػاؽ واسػػع تخريبػػي نشػػاط ممارسػػة بإمكانيػػا

الاسػلامي فػي تراجػع بسػبب سياسػات الأقممػة والقطريػة التػي تمارسػيا الأنظمػة الحاكمػة حفاظػا عمػى 
د يمتقػػي مػػع الأىػػداؼ مراكزىػػا، وذلػػؾ عبػػر تخػػدير الشػػعوب عػػف طريػػؽ خمػػؽ رأي عػػاـ مرحمػػي متجػػد

 مػف اىميػا الإعػلاـ والاتصػاؿ لوسػائؿ كامنػة وظػائؼ ثمػة المقابػؿ فػيالشخصػية لتمػؾ الأنظمػة، 
تغيير الاتجاه، والتػأثير غيػر المباشػر فػي السػموؾ، واليػروب مػف الواقعيػة، والتشػكيؾ فػي الثوابػت، 

 السػموؾ، أنمػاط وبعػض، القيـو  والاتجاىات المواقؼ تغيير في الظاىرة مف وظائفيا تأثيراً  أشد وىي
 يثيػر اشػمئزازىـ، كػاف بػؿ يرفضػونو كػانوا سػموؾ مػع مبػالاة، بػلا ويتعػامموف النػاس، يقبػؿ فكثيػراً مػا

 فيما استيجاف موضع دخيمة، كانت قيماً  بيا واستبدلوا راسخة، كانت قيـ عف الناس تخمى ما وكثيراً 
وتحكػـ ، الآخػريف تجػاه علاقاتنػا تحكػـ ـ التػيالقي منظومة في خملاً  أحدث الجديد لأف المتغير؛ سبؽ
 مػف ينقطػع لا لسػيؿ والاجتماعيػة والأخلاقيػة منظومتنػا القيميػة تعػرض نتيجػة للأمػور رؤيتنػا كػذلؾ

 متعػددة، معمومػات مصػادر عبػر الأخرى والثقافات المتناقضة المضادة والقيـ والتصورات المفاىيـ،
 والسموؾ الأخلاقي النظاـ في نراىا التي الخمخمة حدثتأ التي الإعلاـ والاتصاؿ مقدمتيا وسائؿ في

 . (ٖ٘)لممجتمع العاـ
إف الفضائيات ووسائؿ الإعلاـ الإلكترونية مػع انيػا وسػائؿ فعّالػة فػي صػياغة الػرأي العػاـ 
شػػاعة الفكػػرة والممارسػػة  فيػػي أيضًػػا خيػػار معرفػػي وبػػديؿ دعػػوي يقػػوـ عمػػى عوربػػة واسػػممة الثقافػػة وا 

عيػػد اف دور الفضػػائيات الإسػػلامية المعاصػػرة فػػي تحريػػؾ الشػػعب المسػػمـ إيمانيًّػػا الإيمانيػػة، ولػػيس بب
.  وعمميًّا نحو التغيير الإيجابي الذي يعـ بلادًا عربية كثيرة في عالمنا اليوـ

 بوسػاطة المعرفػة وتغييػر تكػويف خػلاؿ مػف الػدور ىػذا وسػائؿ الإعػلاـ والاتصػاؿ تمػارس
 والمفػاىيـ والأحكػاـ المعػاني والمعتقػدات مجموعػة المعرفػةو  لممعرفػة، أسػاس تعػد التػي المعمومػات
 والأشػياء الظػواىر لفيػـ متكػررة محػاولات الإنسػاف نتيجػة لػدى تتكػوف التػي الفكريػة والتصػورات
 بحصػولو إلػى آخػر وقػت مػف الواحػد الشػخص لػدى المعرفػة رصػيد بػذلؾ يختمؼ ، كما(ٖٙ)المحيطة

 .(ٖٚ)والخبرة المعرفة مف جديدة تقارير عمى
 وتكويف أحكاـ إصدار وأصبح بمقدوره الإعلاـ الجديد، وسائؿ مع اتسع الفرد عالـ أف صحيح 
 مف زاد ذلؾ أف أيضاً  الصحيح لكف تجربتو الشخصية، عف بعيدة متعددة أمور نحو واتجاىات آراء
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حساسو توتره  ليػا فئػة تتػولى ندما، فعوتطورىا التكنولوجيا زيادة بمقدار دلـ تزد قدراتو لأف بالقمؽ، وا 
، محػور شػعارات)حقوؽ الانسػاف وتحػت لبنػاء رأي عػاـ معػيفوسػائؿ الإعػلاـ  فػي او تػأثير قبػوؿ

تماسػؾ الاثنيػات ولا  ىػدـ تيػدؼ باتجػاه اسػمحة دمػار شػامؿ( نجػدىا المػرأة، الشػر، الإرىػاب، حريػة
اتيػػـ  ، اذ اف اغمػػب ىػػذه الشػػعارات رفعػػت كػػردة فعػػؿ عمػػى افعػػاؿسػيما فػػي العػػالـ العربػػي والاسػػلامي

 بيا العرب والمسمموف.
 مػف كثيػر فػي الاثنػي التوافػؽ وعػدـ العقائػدي والتفكػؾ المجتمعػي الانييػار حػالات تعػزى

موجػود او  غيػر لواقػع خياليػة ترسػـ صػورة الإعػلاـ الجديػد حػيف وسػائؿ تقدمػو مػا إلػى الأحيػاف
 الفكػرة لأف فػي الواقػع، إليػو الوصػوؿ يمكػف لا خياليػاً  نموذجػاً  وتقػدـ افتراضي عبر الإعلاـ الجديػد،

 أو فييػا المتضػمنة نقػص المفػاىيـ مػع متنػاقض، بشػكؿ تعػرض أو حقيقيػة غيػر أحيانػاً  المعروضػة
 .مبتور أو مشوه بشكؿ تقديميا

ليػػػذا يتعػػػيف عمػػػى قػػػادة الػػػرأي، والػػػذيف يوجيػػػوف الشػػػعوب اف تتػػػوفر فػػػييـ تػػػأملات روحيػػػة 
افيػػا حػػوؿ رأي عػػاـ واحػػد او معػػيف، كمػػا وأىػػداؼ أخرويػػة تعػػود بػػالخير عمػػى قػػرارات الشػػعوب والتف

يجب عمػى الػدعاة إلػى الله أف يكػوف بيػانيـ الإعلامػي حاضػرًا فػي القضػايا التػي تجػدف، فالإسػراع فػي 
، كما يجب أف يتحوؿ الدعاة مف دائرة رد الفعؿ إلى (ٖٛ)بياف الرأي يفيد كثيرًا في التأثير عمى الناس
 ميًّا ىو صاحب الكممة العميا والمؤثرة غالبًا.الفعؿ، ذلؾ أف صاحب الكممة الأولى إعلا

 
 .والاسلامي الحفاظ على وحدة الرأي العام العربي :المطلب الثالث

العاـ العربي  الرأيالنقطة الجوىرية التي تنطمؽ منيا عممية الحفاظ عمى رصانة  إف
لباحث في بحثو ، اذ كما دلؿ االعاـ العربي الرأيالحفاظ عمى  أساستصطدـ بالتصدع الذي ييدد 

ية ولا سيما بعد عصر الإعلامالرسائؿ  إنتاجالغربية استحواذ شبو مطمؽ عمى الإعلاـ لوسائؿ  أف
الا  او عربية إسلاميةصبغات  تحتية واف كانت الإعلام النشأة أففضلا عف  ،جديدالالإعلاـ 

وىو السيطرة عمى  ،آنذاؾـ يتنفيذا لغايات ،الغربيةالإعلاـ لاؾ وسائؿ مُ  أحضاففي  نشأت أنيا
الحفاظ عمى رصانة  آليةلذا فاف  ،العاـ لتقبمو الرأيوتييئة  ،المحتؿ فكارلأ وبثٍ  الشعوب المستعمرة

 دأبالذي ، العربي والاسلاميالإعلاـ  لنشأةالفكرية  الأسسالعاـ العربي تصطدـ بيذه  الرأي
ئتيـ وتوجيييـ تبعا لفكر عمى بذر بذور الفرقة والبغضاء بيف المسمميف والعرب وتييأعدائو 
 .المستفيد

ؾ التشرذـ بذل الاعتراؼ الخطر الذي ييدد تماسؾ اليوية الاسلامية العربية ىواف 
والتمحور حوؿ قضايا  الإصلاحـ مّ الجوىرية عمى سُ وىذه النقطة ىي النقطة  ،التوجيي لمشعوب

 إفحفاظ عمى اليوية ىو بال ،يالعاـ العرب الرأيلتقوية  إستراتيجية أوؿليذا فاف  ؛العالـ العربي
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وتقمبات  لأىواءغير خاضع  أساسعمى كاؿ توالا ،او عربية بلا تمايز بينيما إسلاميةكانت 
يشخص العمؿ  ،أعمىمف موقع  الأمةوىذا الاساس يعالج قضايا  ،والمحمية الإقميميةالسياسة 

ده التعبوي يـ الذي يكوف في بعالقراف الكر  إلافيو ولـ نجد مف تمتقي ىذه المميزات  ،ويعطي العلاج
توجيات  ، بينما تنشألمبشر إسعادٌ وفيو  ،الى كؿ امر فيو التماسؾ والاتحاد والتكاتؼالاوؿ وجو ال

 ،الى تقمبات عاطفية تتحكـ في تقييد حرية الحكـ في اتخاذ القرارات الأمد ةالعاـ قصير  الرأي
لاف الحرية الثقافية تصطدـ مع العاطفة في  ؛ةالعاـ قتؿ لروح الحرية الفكري الرأيبحجة السير مع و 
مستنسخة مف الإعلاـ المصيرية ولا سيما في العاـ العربي، حيث وسيمة  اتوعية حوؿ قضاياىال

العاـ  الرأيغايات  بثّ  إفَّ حتى  ،رس الغرباديتعممو العرب مف م وقوالبو الإعلاـعمـ الغرب و 
اذ صارت الشعوب العربية تمتقي حوؿ  ،المتنافسة ابوالأحز ية سمف الانظمة السيا أساليبيااقتبست 

شكالوخدعو بالإعلاـ مف يستطيع استرضاء عواطؼ الجماىير عبر  كاف انترنت او  إف ،وا 
ومف ثـ فيو خاضع لمف  ،الإعلاـعا لتوجيات ضاخالعاـ العربي  الرأيحتى اصبح  ،فضائيات

لاؾ وواضعي الاستراتيجيات يريده المُ لما الجماىير تبعا  آراءوتتبدؿ الإعلاـ يسيطر عمى ىذا 
 .ية والدعائيةالإعلام

 
 لخاتمةا

 الإسػػػػلامية الأمػػػػةابتميػػػػت بػػػو اً البحػػػػث الػػػذي تنػػػػاوؿ امػػػر  إتمػػػاـبعػػػد حمػػػػد الله تعػػػالى عمػػػػى 
الغربػي او غيػر  الآخرلتنظير وتشكيؿ  اً اصبح خاضعالذي  ورأيياوىو توجييا وفكرىا  ألا ،والعربية
ىػو والتقنيػة  والأسػموبولا سيما في عصر الجدة فػي الحداثػة الإعلاـ  ائؿلوس أف شؾ اذ لا ،العربي
 تقػر لػـ ومػداه التأثير ىذا طبيعة أف ومع فييـ، التأثيرو  المتمقيف سموؾ توجيو في كبيرال ورذلؾ الد
الإعػلاـ  بوسػائؿ والتػأثر التػأثير وعمميػة ،تنفيػا لػـ الدراسػات لكػف ،متناىيػة او محػددة عمميػة كحقيقػة
 الاجتماعيػة، وبنيتػو الإنسػاف خصػيةكش كثيػرة، عوامػؿ فييػا تتػداخؿ إذ مركػب شػيء صػاؿوالات

تحػدث وتقتنػى بتعػاليـ  أمػورمػف والاىـ مف ذلؾ مرجعو الروحي لاف اغمب ما مر  الثقافي، وتشكيمو
ىػػذه يمػػوـ حضػػوري يمقيػػو الله فػػي قمػػوب الحػػامميف ل أمػػرولكػػف المشػػاعر والانتمػػاء الروحػػي حصػػولية 

 معرفيػاً  تغييػراً  حػدثتُ  أف الجديػد الإعػلاـ وسػائؿ تستطيعالرسوخ الروحي ع خمو الفرد مف وم ،الأمة
 يعجػؿ متنػاغـ، واحػد إيقػاع فػي وتوجييا السابقة، العوامؿ توظؼ أف استطاعت متى الجميور لدى

 ام ضد لاؾ تمكـ الوسائؿ،ا مُ يويريده مف خمف تريده الذي الاتجاه بحسب المنشود، المعرفي بالتغيير
 انػدمجت وعنػدما، لػو وداعػـ قائـ ىو ما مع أو ،اف كاف فكرا او عقيدة او رأياً  لو ومناقض قائـ ىو

 وقػيميـ واتجاىػاتيـ المتمقػيف آراء تشػكيؿ فػي جديػداً  دوراً  تمػارس أخػذت والاتصػاؿالإعػلاـ  وسػائؿ
 موزعاً، أو مجمعاً  تكراراً  ومضموناً  شكلاً  تقدمو لما وبتكرارىا متعددة، مستويات وفي جديدة، بوسائؿ
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 الإنتػاج ىػذا صػانعي تلائػـ التػي بالطريقػة شػعوبال ثػـ ومػف ،العػاـ ورأيػو المجتمػع قيـ صياغة تعيد
 .ومروجيو
الديموقراطيػػة الشػػكمية بتنظيمػػات فارغػػة المحتػػوى ا قػػدمنا تكتفػػي مػػو ىػػذه الشػػعوب عمّػػبخِ اذ   

تضػخـ ، وصػحافة (درجػة ٓٛٔأو  ٜٓ)اعات قابمة للاستعماؿ، ومتخصصيف يدوروف مع الػزمفكفزّ 
فػػي دوامػػة لا  الإسػػلاميوجميػػع ذلػػؾ ىػػو جعػػؿ العػػالـ العربػػي  ،اعػػة أو تمػػؾ، حسػػب الطمػػبىػػذه الفزّ 
قدسػػػية القػػػراف الكػػػريـ وتعاليمػػػو مركػػػز ثقػػػؿ يمكػػػف ليػػػا الالتفػػػاؼ حولػػػو وىػػػو  آخػػػربانتيػػػاء  إلاتنتيػػػي 

 :نتائج عدةالى احث الب فقد توصؿومف خلاؿ ىذه الخلاصة  البراء،وجوانب الولاء فيو مف 
 عميو لا لحقيقتو. تطرأالوسائؿ المتغيرة التي  أىميةمف  الإعلاـ الجديد اخذ تعريفو وأىميتوإف  .ٔ
العػاـ وىػذا يػدلؿ عمػى  رأيػو لتعبئةالشارع العربي منتيؾ الرصانة الفكرية والاستقلالية الكاممة إف  .ٕ

 .تظير انيا كانت خاطئةالتي تحدث وبعد حيف  خطواتكثير مف ال
الػى ضػعؼ القيػادة الموحػدة  الأسػاسيعػود فػي العاـ العربػي  الرأيالحفاظ عمى استقرار عدـ  إف .ٖ

 حرؾ العقيدة والضمائر حوؿ القضايا المصيرية.فوقي مقدس يُ  التي تيتدي بيدىٍ 
لزيادة الترابط بيف الشعوب وزيادة التماسؾ الثقافي يجب تثقيػؼ العػالـ العربػي بالتػاريذ الػذي مػر  .ٗ

واسػػاليب المػػؤامرات التػػي حيكػػت عمػػى الشػػػعوب  وطػػػرؽ ،ـ العربػػي والاسػػلامي والغربػػيبػػو العػػال
 المتناحرة.

لمعالـ العربي مثبط عاـ معادي او  لرأيالمعرفي وزرع  شؽ في البناءالحد الفاصؿ في صد أي  .٘
 وأسػػاليبياالحػػرب النفسػػية عمػػوـ تنػػاوؿ تػػدريس ت وأبحػػاث كػػز دراسػػاتامر  بإنشػػاءىػػو الاسػػلامي، 

ؿ لكيفيػة الحفػاظ عمػى مػؤتمرات تؤصّػ إعػدادفضػلا عػف  ،وأشػكالياوتاريخيا  الإشاعة بثطرؽ و 
 .الفكرية المشتتاتوكيفية الحفاظ عميو مف العربي والاسلامي  الرأي

 
 الهوامش

 

يذكر الباحثوف أف الجميور بمستواه العاـ خلاؿ بدايات القػرف العشػريف جميػور سػمبي يتقبػؿ كػؿ  (ٔ)
مػا يُعطػػى إليػػو مػف مػػواد ورسػػائؿ إعلاميػة، ويمكػػف التلاعػػب بػو كػػالطيف بيػػد الفخّػار، وانػػو يتقبػػؿ 

كالخامة البيضاء؛ لذلؾ يػرى أصػحاب ىػذه النظريػة أف لوسػائؿ الإعػلاـ تػأثيراً  كؿ ما يُرسؿ إليو
مباشراً عمى إحداث تأثير وبصورة مباشرة عمى الجميور عمى أسػاس أف الرسػالة تشػكؿ عنصػراً 
قوياً في ىذا التأثير؛ لػذلؾ اتخػذ العمػؿ الاتصػالي إرسػاؿ الرسػائؿ أولا، وليػذا سػمي ىػذا الاتجػاه 

بػػػػػػػرة، وُسػػػػػػػميت النظريػػػػػػػة: نظريػػػػػػػة محقنػػػػػػػة الإبػػػػػػػرة، أو نظريػػػػػػػة الرصاصػػػػػػػة مػػػػػػػدخؿ محقنػػػػػػػة الإ
القػػػػاىرة مكتبػػػػة الانجمػػػػو  ،ٖابػػػػراىيـ امػػػػاـ، الإعػػػػلاـ والاتصػػػػاؿ الجمػػػػاىيري، ط يُنظر:السػػػػحرية)
. ويُنظػػػػر: محمػػػػد عبػػػػد الػػػػرحمف الحضػػػػيؼ، كيػػػػؼ تػػػػؤثر وسػػػػائؿ ٛٚص ، ـ ٜٔٛٔالمصػػػػرية 
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-ٙٔـ، ص ٜٜٛٔاض، مكتبػة العبيكػاف، ، الريػٕالإعلاـ، دراسة في النظريػات والأسػاليب، ط
بسػيوني إبػراىيـ، وسػائؿ الإعػلاـ  يُنظػر:) وظيرت ىػذه النظريػة عمػى يػد )ىارولػد لازويػؿ( (ٚٔ

-ٕٗٔص  ،ـٜٜٙٔالقػػػاىرة، مكتبػػػة نيضػػػة الشػػػرؽ،  والسياسػػػة دراسػػػة فػػػي ترتيػػػب الأولويػػػات،
لمتػػأثير فػػي مواقػػؼ ، وقامػػت ىػػذه النظريػػة كاسػػتخداـ رجػػؿ الدعايػػة لوسػػائؿ الإعػػلاـ كػػأداة (ٕ٘ٔ

البشر، وأفكارىـ، وسموكيـ، ووضػح ىػذه النظريػة عػالـ الاتصػاؿ )ولبػور شػراـ(، فقػد كػاف ينظػر 
إلى ما تبثػو وسػائؿ الإعػلاـ مػف رسػائؿ عمػى انػو رصاصػة سػحرية تنقػؿ الأفكػار والمشػاعر مػف 

 القػػاىرة،فػػرج الكامػػؿ، تػػأثير وسػػائؿ الاتصػػاؿ، الأسػػس النفسػػية والاجتماعيػػة  يُنظػػر:عقػػؿٍ لآخر)
وظيرت ىػذه النظريػة فػي أثنػاء الحػرب العالميػة الأولػى،  (ٔٗٔص ،ٜ٘ٛٔدار الفكر العربي، 

ص  ، مرجػػع سػػبؽ ذكػػره،بسػػيوني إبػػراىيـ، وسػػائؿ الإعػػلاـ يُنظػػر:) وليػػا افتراضػػات قامػػت عمييػػا
 وىي: (ٕ٘ٔ-ٕٗٔ

سػوف تمػؾ الجمػاىيري الػذيف يدر  إف وسائؿ الإعلاـ تقدـ رسائميا إلى الأغنياء فػي المجتمػع - أ
 الرسائؿ بشكؿ متقارب.

 .إف ىذه الرسائؿ تقدـ مؤثرات أو منبيات تؤثر في مشاعر أو عواطؼ الإفراد تأثيراً فعالاً  - ب

 إف الرسائؿ تقود الإفراد إلى الاستجابة بشكؿ متماثؿ إلى حد ما. - ت

 تأثيرات وسائؿ الإعلاـ قوية ومتماثمة ومباشرة. - ث

 وسيط.يتمقى الفرد المعمومات بشكؿ فردي وبلا  - ج

 إف رد الفعؿ فردي ولا يعتمد عمى تأثير المتمقيف في بعضيـ. - ح
دراجػو فػي أسػاليب أو يعمػؿ عمػى أف تكػوف ىػذه  (ٕ) قادة الرأي: ىـ مف يممكوف زمػاـ نقػؿ الإعػلاـ وا 

المعمومات: ىي ما يريد الجميور انتقاءَه، بحيث يكوف قادة الرأي المأطريف للإعلاـ أطراً تجعؿ 
المعمومة التي تأتي عف طريؽ قادة الرأي، اصدؽ في معالجة رغبتو وسمبية الجميور ينظر إلى 

 معرفتو عف المعمومات التي يريد أف ينتقييا.
كمػػا يقػػوـ قػػادة الػػرأي بتقريػػب ىػػذا الإعػػلاـ وتصػػديره لمجميػػور بأنػػو يمبػػي إدراؾ الجميػػور   

حقيقيػػػػة لمعارفػػػػو وقاعدتػػػػو المعرفيػػػػة ويجعمػػػػو يشػػػػعر أف ىػػػػذه الرسػػػػائؿ الإعلاميػػػػة ىػػػػي الممبيػػػػة ال
عصػػػاـ سػػميماف موسػػػى، المػػدخؿ فػػػي  يُنظر:المختزلػػة فػػي شػػػعوره ويجعمػػو يقبػػػؿ عمػػى انتقائيػػا.)

جييػػاف  ويُنظػػر:، ٕ٘ٔص  ـ(ٖٕٓٓ، الأردف اربػػد مكتبػػة الكتػػاني ٘الاتصػػاؿ الجمػػاىيري، )ط
 ،ٕٓٓص، ـ(ٜ٘ٚٔرشػػػتي، الأسػػػس العمميػػػة لنظريػػػات الإعػػػلاـ )القػػػاىرة، دار الفكػػػر العربػػػي 

صػػػػػالح أبػػػػػو أصػػػػػبع، الاتصػػػػػاؿ والإعػػػػػلاـ والمجتمعػػػػػات المعاصػػػػػرة )عمػػػػػاف، دار آراـ  ويُنظػػػػػر:
 .ٚٙص  ،ـ(ٜٜ٘ٔلمدراسات والنشر والتوزيع، 

 للاسػتزادة ٜ٘ٔ ص ، ٕٔٓٓالعربيػة، النيضػة دار : القػاىرة الإعػلاـ، بحػوث : طايع سامي يُنظر: (ٖ)

 :إلى الرجوع يمكف الكيفية( ( النوعية البحوث مجاؿ في
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- C. Marchall & G. B. Rassman : Designing Qualitative Research ، 
Newbury Park ، CA:Sage ، 9191. 

- H. F. Wolcott : Posturing in Qualitative In Query. in M.D. le Compete ، 
W.L. Millory and J. Presissle ، The Hand book of Qualitative Research 
in Education ، NY :Academic Press.9119. PP. 2 – 52. 

- N. K. Denzin & Y. S. Lincoln : Hand book of Qualitative Research. 
Thousand Oakes CA : Sage. 9114. P.I…Followed 

 . ٜٙٔص مرجع سابؽ، الإعلاـ، بحوث : طايع سامي يُنظر: (ٗ)
(٘) 

W. J. Potter and W. Ware : The Frequency And Context of Prosocial Act 

on Prime Time T.V ، Journalism Quarterly ، Vo. 66 ، No. 2 ، p. ٖٙ٘. 
 .ٜٚٔص سابؽ، مرجع الإعلاـ، بحوث  :طايع سامي يُنظر: (ٙ)
(: فرنسػػػي الأصػػػؿ مػػػف عائمػػػة ٛٚٚٔ، ٜٗٙٔ) Voltaireفػػػولتير )فرانسػػػوا مػػػارى أرويػػػو دى (  (ٚ)

مزاجػػو فمسػػفيا فجػػاءت اغمػػب كتاباتػػو الأدبيػػة فمسػػفية برجوازيػػة تعمػػـ فػػي الكميػػة اليسػػوعية، كػػاف 
المنحػػى والتنػػاوؿ، وىػػو مػػف دعػػاة الاسػػتبدادية المتنػػورة، التػػي تعنػػي: إقبػػاؿ الممػػوؾ عمػػى دراسػػة 
الفمسفة وقبػوؿ أفكػار الفلاسػفة لتكػوف أساسػاً ترتكػز عميػو الممكيػة، وأف كانػت ممكيػة مسػتبدة؛ إلا 

فاتػػػو: رسػػػائؿ فمسػػػفية، رسػػػائؿ فػػػي أدبيػػػات وروح الشػػػعب أنيػػػا متنػػػورة بنػػػور الفلاسػػػفة، وأىػػػـ مؤل
عبػػد المػػنعـ  القػػاموس الفمسػػفي لػػـ يعػػد إلػػى فرنسػػا إلا قبػػؿ وفاتػػو بشػػير واسػػتقبمو أىميػػا. يُنظػػر:

 . ٕٗٓٔـ ص ٜٜٜٔمكتبة مدبولي، القاىرة، ،ٕط ٕالحفني، موسوعة الفمسفة والفلاسفة، ج
 ٜ٘ٚٔالقػػاىرة: مكتبػػة الانجمػػو المصػػرية،  ،ٗعبػػد الباسػػط حسػػف، أصػػوؿ البحػػث الاجتمػػاعي ط (ٛ)

 .٘٘ٔمص 
 مفيػوـ نسػبياً، والاتجػاه المسػتقرة الآراء مػف مترابطػة مجموعػة بأنيػا الاتجاىػات وتعػرؼ الاتجػاه: (ٜ)

 والمواقػؼ نحػو الموضػوعات سػموكو فػي تتمثػؿ كمػا ،الفػرد اسػتجابات مػف مجموعػة يعكػس

 وتتسػـ الموضػوعات، ىػذه جدليػة تيجػةن الأفػراد اسػتجابات نحوىػا تختمػؼ التػي الاجتماعيػة

 عمػي تحسػيف و داود، حنػا عزيػزينظػر:  متباينػة بػدرجات الػرفض أو بػالقبوؿ الأفػراد اسػتجابات

 .ٙٔص ت، ب المصرية، الأنجمو مكتبة :القاىرة الاتجاىات، تغيير عمـ :حسيف
 المصػرية، الأنجمػو ةمكتبػ  :،القػاىرةٕ ط بالجمػاىير، والاتصػاؿ الإعػلاـ: إمػاـ إبػراىيـ يُنظػر: (ٓٔ)

 .ٖٔٗص ، ٜ٘ٛٔ
(ٔٔ) 

Definition for New Media, High-Tech  Dictionary   

<http://www.computeruser.com/resources/dictionary/dictionary.
html> Accessed: Oct. 2006 

(92)
 Dr. Paul Martin Lester ، California State University 

 <http://commfaculty.fullerton.edu/lester/curriculum/newmedia.html> 
Accessed: July. 2006 
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(93)
 Definition: New Media . Computing Dictionary . < http://computing-
dictionary.thefreedictionary.com/new+media> Accessed: Sep. 2006 

(94) 
New Media . Condensed Net Glossary  

http://www.saila.com/usage/glossary / >Accessed: Sep. 2006. 
(95)

 Nicholas Negroponte، Being Digital. Publisher Vintage USA 9116. p 

ٖٚ 
واستشػػػػػػراقات مسػػػػػػتقبمية حػػػػػػوؿ الاعػػػػػػلاـ، مركػػػػػػز الدراسػػػػػػات ، رؤى مصػػػػػػطفى انطػػػػػػاكي يُنظػػػػػػر: (ٙٔ)

 .ٔٔٔ، ص ٕ٘ٓٓ، دمشؽ الاستراتيجية
 .ٕٕٛ، ص ٖٜٜٔ، دعاية، دمشؽوجيو الشيذ، الاعلاـ وال يُنظر: (ٚٔ)
 يُعػػرؼ الجميػػور لغػػة: بأنػػو الرمػػؿ الكثيػػر الواسػػع المتػػراكـ، وجمػػاىير النػػاس وجميػػـ والجمػػاىير: (ٛٔ)

الضخـ مف الأشػياء وىػو فػي الاصػطلاح كمػا لُخِػص: بػأف الجميػور مجممػو، ويقػاؿ: )الجميػور 
أبػو ينظػر: ، ت كافػةىو معظـ كؿ شيء( وقيؿ مجموعة كثيرة مف الناس فػي المجػالات والطبقػا

ىػػػػ(، الكميػػػات، معجػػـ مػػػف المصػػػطمحات ٜٗٓٔالبقػػاء أيػػػوب بػػف موسػػػى الحسػػػيني المغػػوي، )ت 
عػػػػػػػدناف درويػػػػػػػش ومحمػػػػػػػد  ، لبنػػػػػػػاف، المنػػػػػػػده لمطبػػػػػػػع والنشػػػػػػػر فيارسػػػػػػػو،ٕوالفػػػػػػػروؽ المغويػػػػػػػة ط

جييػػاف رشػتي، الأسػػس  يُنظػر:و  ،ٖٖٔـ صٜٜٛٔػ/ىػػٜٔٗٔالمصري،مؤسسػة الرسػػالة بيػروت 
 .ٚٗمص  ٜ٘ٚٔدار الفكر العربي،  بيروت، علاـ،العممية لنظريات الإ

 ، عمػػػػػى الػػػػػرابط:ٕٚٓٓ/٘/ٕ، ادىػػػػػـ عػػػػػدناف طبيػػػػػؿ، الاعػػػػػلاـ الحػػػػػديث فػػػػػي ظػػػػػؿ العولمػػػػػة (ٜٔ)

http://pulpit.alwatanvoice.com/content-ٜٜٛٔٔ.html  
ف عمى محمد رحومة، عمـ الاجتمػاع الالػي، سمسػمة عػالـ المعرفػة، المجمػس لمثقافػة والفنػو يُنظر: (ٕٓ)

 .٘ٗ، ص ٕٛٓٓوالادب، الكويت ، 
 ٕٚٓٓ بيػروت ، العربيػة الوحػدة دراسػات مركػز ،"المعمومػاتي الفضػاء"الػرزو، مظفػر حسػفيُنظر: (ٕٔ)

 ،ٖٕٕ-ٖٕٔص ص 
 and: " Air & Space Power Dominant Air، Space، and Cyberspace 

Operations(9) Lt Col Paul D. Berg،"Journal، Summer Issue – 2002. 
 - ٕٚ/  ٜ/  ٕٗٓٓ - ٜٜٙالعػػػدد:  -الحػػػوار المتمػػػدف ، حميػػػد الياشػػػمي الجزولػػػي يُنظػػػر: (ٕٕ)

 http://www.alahwer.org/ debatq /show.art عمى الرابط:  ٓ٘:ٔٔ
 .ٙٔص دت، العربي، الفكر مكتبة ،القاىرة العالمي، والصراع الإعلاـ:السلاـ عبد فؤاد يُنظر: (ٖٕ)
 «.www.asbu.net»الموقع الرسمي لاتحاد الإذاعات العربية،  يُنظر: (ٕٗ)
الفضائيات العربية في تشكيؿ معارؼ الجميور، تونس، بحث مف  ىويدا مصطفى، دور يُنظر: (ٕ٘)

 ـ(.ٕٛٓٓسمسمة بحوث ودراسات إذاعية )
 ـ.ٕٔٔٓ/ٕ/ٛصحيفة الشرؽ الأوسط،  يُنظر: (ٕٙ)
 .(ٜٚمصعب الطيب با بكر، الإعلاـ الإسلامي، محاذير وتنبييات، مجمة البياف، )ص يُنظر: (ٕٚ)

http://www.ahewar.org/search/search.asp?U=1&Q=%CD%E3%ED%CF+%C7%E1%E5%C7%D4%E3%ED+%C7%E1%CC%D2%E6%E1%ED
http://www.ahewar.org/search/search.asp?U=1&Q=%CD%E3%ED%CF+%C7%E1%E5%C7%D4%E3%ED+%C7%E1%CC%D2%E6%E1%ED
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=24070##
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=24070##
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 .(ٕٚٔـ، )صٕٙٓٓتة، عالـ المعرفة نورينا ىيرتس، السيطرة الصام يُنظر: (ٕٛ)
 أيوسػػيمة بقصػػد التػػاثير عمػػى الػػروح المعنويػػة وعمػػى سػػموؾ  أيالحػػرب النفسػػية: ىػػي اسػػتخداـ  (ٜٕ)

صػػػػلاح نصػػػػر، الحػػػػرب النفسػػػػية: معركػػػػة الكممػػػػة للاسػػػػتزادة:  جماعػػػػة لغػػػػرض عسػػػػكري معػػػػيف.
 .ٜٓص ٔج ، ٜٚٙٔ، دار القاىرة لمطباعة والنشر، ٕوالمعتقد، ط

 .( في العراؽBlack Waterؾ ووتر)تذكر بلا (ٖٓ)
ص  دار الفضػػيمة الريػاض السػػعودية، فيمػػي النجػار، الحػػرب النفسػية )اضػػواء اسػلامية( يُنظػر: (ٖٔ)

 .ٛ٘ٔ-ٙ٘ٔص 
 ص ، ٕٛٓٓ المبنانيػة، المصػرية الػدار القػاىرة، العربػي، الفضػائي التمفزيػوف شػاىيف، ىبػة يُنظر: (ٕٖ)

ٗٓٔ. 
 القػاىرة، الاعلامػي، البحػث منػاىج في مقدمة مقصود، عطية ـوىشا المباف درويش شريؼ يُنظر: (ٖٖ)

 ٙٗٔ.ص ٕٛٓٓ، والتوزيع، لمنشر العربية الدار
(34) 

Stanly. J. Barran & Dennis ، R. Davis : Mass Communication Theory ، 
Foundation ،Ferment and Future ( New York :Wads Worth Publishing 
Company 9115 ) ، p. 226…. 

 .والاجتماعي القيمي نظامنا تيدد ىؿ الإعلاـ وسائؿ، الحضيؼ محمد يُنظر: (ٖ٘)

Available : http : // www. media.effects. org / wnb22 / alelam. htm. 
 المجمػس :الكويػت المعرفػة، عػالـ خشػبة، سػامي ترجمػة العقػوؿ، قصػؼ :تػايمور فيميػب يُنظػر: (ٖٙ)

 معجػـ :بػدوي زكػي أحمػدويُنظػر:  ٖٔٚ ص . ٕٓٓٓ نيسػاف ب،والآدا لمثقافػة والفنػوف الػوطني

 .ٖٕٗص ، ٕٜٛٔلبناف، مكتبة :بيروت الاجتماعية، العموـ مصطمحات
 العربػي :القػاىرة الجمػاىيري، الاتصػاؿ وصػناعة المعمومػات تكنولوجيا :الديف عمـ محمود يُنظر: (ٖٚ)

 .ٕ٘ص ، ٜٜٛٔلمنشر والتوزيع،
ـ، ٜ٘ٛٔ، وسػػائؿ الإعػػلاـ وأثرىػػا فػػي وحػػدة الأمػػة، دار المنػػارة، محمػػد موفػػؽ الغلايينػػي يُنظػػر: (ٖٛ)
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