
 

 (2022) حزيران                                    )2(العدد                                           )4(المجلد 

 

 مجلة علمية محكّمة نصف سنوية
 يق العراقيةتصدرعن: جمعية اختصاصي المعلومات والمكتبات والتوث         

  2018 (2336رقم الإيداع بدار الكتب والوثائق الوطنية ) 
  

ildps.iraq@gmail.com :البريد الالكتروني     

 

   المجلة العراقية لدراسات              
ق     ات والتوثيالمعلوم      

  2663-6611 : (ط) ردمد       
          2708-7220(:كردمد )       

mailto:ildps.iraq@gmail.com


 

 

 

 

 

 

 (2022) حزيران           (2)العدد                   (4)المجلد 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المجلة العراقية لدراسات المعلومات والتوثيق

المعلومات العراقية لدراسات مجلة ال

 والتوثيق 
 2663 – 6611 :)ط( ردمد

           2708 – 7220ردمد )ك(:

 
 

 البياتيد ـزة أديب عبدالواحـرئيس التحرير : أ. د. فائ

 اللطيف هاشم خيري . عبددا.م.: مدير التحرير

 هيئة التحرير
 

  قاسم )العراق(أ. د. نزار محمد علي 

 .خالد محمد الحلبي )مصر( أ.د 

 .عماد عبد الوهاب الصباغ )كندا( أ. د 

 .(الأردنأوديت مارون بدران ) أ.د 

 ملكة العربية مبن سعيد الزهري )ال دأ.د. سع

 السعودية(

 ف/ مصر(أ.د. رحاب يوسف )جامعة بني سوي 

  ارزوقي )عُمان( حسن أ.د. نعيمة 

 .(عُمانصباح كريم كلو ) أ.د 

 .السامرائي )تركيا(فاضل إيمان  أ.د 

 .نجيب الشوربجي )الاردن( أ.د 

 جامعة الموصل أ. د. محمود صالح إسماعيل( /

 العراق(

 كربلاء جامعة) أ. د. فيصل علوان الطائي /

 (العراق

 .(/ العراق)جامعة بغداد عباس قنبرهدى  أ.د 

  /أ.د. سهامة غفّوري علي )جامعة تكريت

 العراق(
 

 

  أ.د. علي عبـد الصمـد آل فرهاد )جامعة

 البصرة(

 )أ. سمير مدحت سعيد )جامعة تكريت / العراق 

  داود الأسدي )جامعة جودي أ. م. د. سلمان

 (/ العراق  البصرة

 .فلاح دحام رشيد )جامعة الأنبار/ د. م. أ 

 العراق(

 .تيسير فوزي رديف )جامعة بغدادد. أ.م  /

 (العراق

 مة نصف سنويةمجلة علمية محكّ 

المعلومات  اختصاصيتصدر عن جمعية 

 والمكتبات والتوثيق العراقية

 2018( 2336رقم الإيداع )

 

 يممالتصو جالإخراوحدة 

 عائدة مصطفى سلمان م. م.

 أنس سامي عبد الغفور

 



    
 

( 2022)        محتويا  العد                   )حزياان(                                
 الصفحا  عنوان البحث اس  الباحث

  افتتاحي  العد  

 . سلمان جو ي  او ا. . 
 أ يان ناصا حبيب  و 

المكتب  الماكزي    اء ف أالريكل التنظيم  وأثا  ف  
 العام  ف  محافظ  البصاة

1-31  

عمال المعاف  ف  عصا حوكم  المعارف ...  تكوين حنان الصا ق بيزان . أ.
 رؤي وتطلعا  مستقبلي 

32-64  

التخطيط ل  ام مكت تي  متخ  تي  ام العلوم التط يقية  عبد الزهاة نعمان ت . عصم

 والإفسافية مو عتي  بجاف م الر ااة والكرخ باستخدام 

  فموذجًا QGIS برفامل محتوح الم در 

65-77  

   ايبع ل علو   . خأ.
  عبد الإله أحمدصفا    

 ور المؤهل الكا يم  ف  استخدا  المعلوما  لاتخان 
المكتبا  الجامعي القاارا  الفني  ف    

78-94  

 زينب عبد الواحد سلمان .ا. . 
 نيسارة عبد الكاي  حسو     

 وريا  كليا  ومااكز الجامع  المستنصاي  المتاح  
عل  موقع المجا  الكا يمي  العااقي  ومدى مطابقترا 

 لمعاييا الموقع:  راس  تقويمي 

95-117  

 حاب   زينب حامد . . 
 الشماي  احمد عيدان    و

نظا  إ ارة بحو  التخاج: مشاريع تخاج طلب  قس  
   المعلوما  والمكتبا  ف  الجامع  المستنصاي  أنمونجا

118-135  

 سلام جاسم عبدالله العزي .ا.م.د

 
مواقع المكتبا  الجامعي  العااقي   ورها ف  تقدي  
خدما  المعلوما  الالكتاوني  عن بعد: المكتب  

 "أنمونجا"الماكزي  لجامع   يال  

136-156  

 (2) ( العدد4المجلد )  .العراقية لدراسات المعلومات والتوثيقالمجلة 

                        

   



 أ. . جنان صا ق عبد الازاق
 عالية صليإ اسماعيإو 

 

 اثر استخدام التق يات الحد  ة ام دسو ق المعلومات
157 -182  

 أ.  أمثال شراب الحجار
 حسا  عبد الكاي    . .  
  .  غفاان عبدالكاي  فاج  

ح  عل  الإنتانت خال جائح  المكتبا  المجاني  المتا
    الجامع  التقني  الشمالي   :الماكزي المكتب   ناكورو 

" أنمونجا"    

183 - 209 

 



157 
  
 

(182-157ص ) 2ع 4ت(  مجقنيات الحديثة في تسويق المعلوماثر استخدام التأ )                         2) 

 

 

 اثر استخدام التقنيات الحديثة في تسويق المعلومات
عالية خليل اسماعيل                      .د. جنان صادق عبد الرزاقأ  

            aleakhaleel@gmail.com               jinansadeq921@yahoo.com    

 

 مستخلص

 الشديد التنافس ظل في حتمية ضرورة المعلومات تسويق مجال في الفكري النتاج بمفهوم الاخذ يعد      

 النتذذاج تسذويق إذ يعمذل ،احتياجذذاته تلبيذة و المسذتفيدي  رضذذا تحقيذقل التعليميذة المؤسسذذات تشذهد  الذذي

 الما يذة المذوار  تسخير م  خلالوذلك  ،المستفيدرضى  مستوىب الارتقاءو التنافس تحقيق على الفكري

 التعليميذذة المؤسسذاتولعذل سذذعي . تحقيقهذذا لذىا السذذعيو المسذتفيدي  احتياجذذات علذى لتعذذر ل والبشذرية

 مذ  العديد باستخدامو التميز  رجة إلى لوصولا هو لغرضمنتجاتها المعلوماتية  تسويقعملية ب للارتقاء

 تسذويقبعمليذة  الاهتمذامهذو  الأسذاليب أهذ ومذ   ،هذدفهاالتي تساعدها فذي الوصذول التسويقية  الأساليب

 او التعليميذة ةالمؤسسذ معهذا تتعامذل التذي الالكترونيذة المواقذ  عبروذلك  الكترونيا المعلوماتية المنتجات

 تتعذاملاال أسذاليبنذو  مذ   ، علذى اعتبذار اط يريقذة التسذويق هذذ  هذي عليها التي تشر المواق  تلك 

فذي نفذس  للبذاحيي  فذر  وتوفير الأمد يويل نجاح تحقيقالمؤسسة الى  خلالها م  سعىت التي  اريةالإ

   الوقت .

  منها: الاستنتاجات م  ةمجموع الىلقد توصلت الدراسة التي أجريت على  ور المطاب  الجامعية 

 فذ  وبدرجذةالتعليميذة مرتمستوى تطبيق استخدام التقنيات الحديية لتسويق المعلومات في المؤسسات  .1

علاقات متعد ة  أهمية إيجا و يدل على اهمية استخدام التقنيات الحديية لتسويق المعلوماتمما %(  71)

 .بما في ذلك مواق  التواصل الاجتماعيباستخدام المواق  الالكترونية 

 بلغذتالتعليميذة سذتخدام التقنيذات الحدييذة لتسذويق المعلومذات فذي المؤسسذات قيمة الوسط الحسابي لا .2

  رجة. (37 ,90)فقد بلغ ختلا  لإمعامل ا، أما ( 34,1)قدر  انحرا  معياري ( وب53,3)

تسذذويق وبذذي  اسذذتخدامها فذذي  التقنيذذات الحدييذذة وقويذذة بذذي  ةعلاقذذة ارتبذذاي ير يذذ اتضذذأ أط هنذذا  .3

اكبذر هذي ة ووكانذت موجبذ%( 82معامل الارتباي  )قيمة في المؤسسات التعليمية ، اذ بلغت المعلومات 

 .% ( وذات  لالة معنوية 50)4 م  قيمة

قويذذة بذذي  التحذذولات التقنيذذة وبذذي  تسذذويق المعلومذذات فذذي المؤسسذذات   ةعلاقذذة ارتبذذاي ير يذذ هنذذا  .4

% ( وذات  50اكبذر مذ  قيمذة )هذي %( وكانت موجبذة و84التعليمية ، اذ بلغت نسبة معامل الارتباي )

  لالة معنوية .

mailto:aleakhaleel@gmail.com
mailto:aleakhaleel@gmail.com
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 همها :     أ توصياتوقد خرجت الدراسة بعدة 

  المستقبلية التخصصات لإعدا  والتهيئةالباحيي   مجتم  خدمة على القا رة المتخصصة الكوا ر إعدا  .1

 . المعلومات تسويقفي   الحديية التقنيات استخدام على تعملاط  التي تستطي 

 الإقليمذي مسذتويي ال علذى الأخرى والجامعات الجامعة بي  المشتر  التعاوط علاقات واستيمار إقامة .2

 .  للباحيي  المعلومات تسويقو توصيل  في الاسرا  بهد   والعالمي

 يحتذاج التذي والعلميذة الفنيذة المشاكل لحل الاستشارات لتقدي  التعليمية المؤسسات في شعبة استحداث .3

 .الكترونيا  المعلومات وتسويق نشر مجال في الدولة و وائر المجتم  إليها

 ة  الكلمات المفتاحي

 . التسويق.التسويق في المؤسساتتسويق المعلومات . التقنيات الحديية .

  

Abstract 

    The introduction of the concept of intellectual production in the field of 

information marketing is an inevitable necessity in light of the intense 

competition witnessed by educational institutions to achieve the satisfaction of 

beneficiaries and meet their needs. to achieve it. Perhaps the pursuit of 

educational institutions to improve the process of marketing their information 

products is for the purpose of reaching the degree of excellence and by using 

many marketing methods that help them reach their goal. Accordingly, given 

that this method of marketing is a type of administrative transaction methods 

through which the institution seeks to achieve long-term success and provide 

opportunities for researchers at the same time. 

The study that was conducted on the role of university presses reached a set of 

conclusions, including: 

1. The level of application of the use of modern technologies to market 

information in educational institutions is high, at a degree of (71%), which 

indicates the importance of using modern technologies to market information 

and the importance of creating multiple relationships using websites, including 

social networking sites. 

2. The arithmetic mean value for the use of modern technologies for marketing 

information in educational institutions was (53.3), with a standard deviation of 

(34.1), and the coefficient of difference reached (37,90) degrees. 

3. It turns out that there is a direct and strong correlation between modern 

technologies and their use in marketing information in educational institutions, 
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as the value of the correlation coefficient reached (82%) and was positive, 

which is greater than the value of 4 (50%) and is significant. 

4. There is a strong direct correlation between technical transformations and 

information marketing in educational institutions, as the correlation coefficient 

was (84%) and it was positive and is greater than the value of (50%) and has a 

significant significance. 

 

The study came out with several recommendations, the most important of 

which are: 

1. Preparing specialized cadres capable of serving the community of 

researchers and preparing for the preparation of future specializations that can 

work on the use of modern technologies in marketing information. 

2. Establishing and investing joint cooperation relations between the university 

and other universities at the regional and global levels with the aim of 

accelerating the delivery and marketing of information to researchers. 

3. Creating a division in educational institutions to provide consultations to 

solve technical and scientific problems needed by society and state departments 

in the field of electronic dissemination and marketing of information. 

key words 

Information Marketing. Modern technologies. Marketing in institutions. 

Marketing. 

 

 مقدمــــــــة

لقد شهد العصر الحديث ثورة معلوماتية هائلة وتطورا مذهلا في تقنيات النشر الالكتروني وتسويق     

آثار اجتماعية  م  ى ذلكترتب عل ما عالمية للمعلومات )الإنترنت( والشبكة ال م  خلالالمعلومات 

اتجا  الباحيي  والدارسي  في الحصول علي المعلومات التي ويتزايد تزايد  حيثوثقافية واقتصا ية، 

 .يرغبوط في التوصل إليها م  خلال شبكة الإنترنت

  

 :مشكلة الدراسة

 الإجابة على التساؤلات الاتية: فييمك  تحديد مشكلة الدراسة 

حديية  في  ور النشر الجامعية؟ ومدى توفرها؟ وهل تساعد في تسويق ما تقنيات النشر والتسويق ال.1

 المعلومات ؟
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ما مدى مجالات استخدام تقنيات النشر والتسويق الحديية على استخدام  )الحواسيب ، الانترنت،  .2

قواعد بيانات، البوابات الالكترونية، المواق  الالكترونية ( بوحدات النشرواتسويق في المؤسسات 

 تعليمية؟ال

             نشذذر والتسذذويق الحدييذذة مذذا السذذلبيات التذذي تواجذذا المؤسسذذات التعليميذذة جذذراء اسذذتخدام تقنيذذات ال .3

 .(، تطبيقات التواصل الإجتماعيلالكترونية، المواق  الالكترونيةقواعد البيانات، البوابات ا )

 

 أهداف الدراسة:

 تسعى الدراسة الى تحقيق الاهدا  الاتية  : 

 بياط الية تسويق المعلومات باعتما  التقنيات الحديية في المؤسسات التعليمية . .1

 .تسويق المعلومات في المؤسسات التعليميةتقنيات فيها ستخدام لتي تمجالات االالكشف ع   .2

 في مجال تسويق المعلومات.لمؤسسات التعليمية  الاتجاهات المستقبلية ل سليط الضوء علىت .3

 اهمية الدراسة

الذي مستوى التطور اليقافي  كما تشير الىحركة النشر وتسويق المعلومات هذ  الدراسة تعكس   

الوعي الحضاري مدى إحدى المؤشرات المهمة للحك  على  وتعتبرالمؤسسات التعليمية ،  وصلت اليا

ما  ل ذلك في بلد  في تسويقها التقنيات الحديية متاستخدو كلما زا  إنتاج أوعية المعلوماتف مجتم لل

سرعة على النشر وزيا ة سرعة ساعدت على قد تقنيات النشر الحديية فيا. ف على زيا ة الوعي اليقافي

رغ  ما  كل الحدو  والقيو  التي تمنعها م  ذلك تتجاوز اإلكتروني منتجات المعلوماتوتوزي   تسويق

كانت ولا تزال تملى شرويا  التيو إلكترونيا أسلوب  بي  الكتبديا  ور النشر م  تحفظ على هذا تب

وعبر برامج  ةكلفتغير أط متعة الحصول على المعلومات سريعا وبجهد اقل واقل  قاسية على المؤلفي ،

 . قد ساه  في نجاح عملية تسويق المعلوماتيمك  تحميلها للحاسوب مجانا م  قبل المستفيدي  

 منهج الدراسة

ت  اعتما    واختبار فرضياتها  يق أهدافهاغرض تحقلو حولها فرةوالبيانات المتو اعتما ا على يبيعة الدراسة

 . هامتطلبات لاستكمالالمنهج المسحي 
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 :ة والأدوات(عين)المجتمع الدراسة 

الرسذمية قذ  اموال في الجامعذات والذذي  تذ  التعذر  علذيه  مذ  خذلال تفحذصالتدريسي   تضم  مجتم  الدراسة

مذ  خذلال البريذد  معهذ تذ  التواصذل و )بغذدا ، التكنولوجيذة، الكوفذة( ، للجامعات التي يعملوط بها وهي جامعات

م  التدريسيي  عشوائية منتظمة عينة على الاستبياط  استمارة توزي والذي تمكنت الباحيتاط م  خلالا الالكتروني 

 ( تدريسي م  كل م : 100( تدريسي بواق  )300) تألفت م 

 استمارة. (96وت  استرجا   )استمارة   (100 وزعت )جامعة بغدا   :  .1

 استمارة. (95استمارة  وت  استرجا  )( 100)الجامعة التكنولوجية : ت  توزي   .2

 استمارة. (95استمارة  وت  استرجا  ) (100) جامعة الكوفة  : ت  توزي  .3

وهي %( 95) بلغت نسبة استجابةأي ب ،( استمارة284)لذلك فقد بلغ مجمو  استمارات الاستبياط المسترجعة 

  .للتحليل والقياسيمك  اخضاعها نسبة  مقبولة  جدا 

للإيلا  على أ بيات كذلك و كأ اة لجم  البيانات مصا ر المعلومات الورقية والالكترونيةب  قد تمت الاستعانةلو

 استمارة الاستبياط كأ اة أساسية لجم  البيانات م  عينة المجتم  م  التدريسيي  استخدام فضلا ع  ، الموضو 

تحليل بيانات لغرض  مقياس ليكرت الخماسي ت  استخدام كما في الجامعات التي تمت الإشارة اليها في أعلا .

 . الدراسة

  

 حدود الدراسة 

 . (الكوفة،التكنولوجية ، بغدا ) الجامعاتالحدو  المكانية :  .1

 (2019 -2018  ) نية :الزمالتغطية حدو   .2

 

 :)خلفية نظرية(

  المعلوماتأولا: 

المعلومات هي بيانات، تمت معالجتها، لتصبأ في شكل اكير نفعا لمستخدميها حاليا ومستقبلا، وذلك     

بعد اط ت  ازالة الغموض عنها ،اذط البيانات هي عناصر م  الحقيقة، مازالت تفتقر الى المعنى العام، لذا 

على عمل، لخلق قيمة او يتوجب تحويلها الى معلومات.وبذلك تكوط المعلومات هي المعرفة المطبقة 

لزيا ة قيمة المعلومات)
1

.) 

                                                           
   11/11/2019تم الإطلاع في       https://mawdoo3.com. الموقع  2018/ كيف تؤثر التقنيات في المجتمعات سلباً وإيجاباً.   إسلام الزبون     1
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 مفهوم المعلومات  ثانيا: 

( وتكوط المعلومات 1راس المال الفكري المطبق على وسائل النتاج الفكري لزيا ة اليروة. )"هي      

تعمل بصورة  لية  مجموعة م  العناصر البشرية والآهي الهيكل التنظيمي للمؤسسة التي تتكوط م

على المستويات الا ارية المختلفة م  اجل القيام بالوظائف  لتحقيق تدفق منظ  للمعلومات متكاملة

حد المكونات للتنظي  الا اري أوقد عرفت ايضا بانها  ، "الا ارية م  تخطيط وتوجيا و تنظي  ورقابة

يرا  وتوصيل  المعلومات الملاءمة لاتخاذ القرارات الى ا ومعالجة وتحليل يختص بجم   وتبويب

 ( 2خارجية و اخلية. )

 

  المعلومات تسويقثالثا: 

النشايات الانسانيةّ التي تساه  في سهولة التبا ل التجاريّ، "وفقا لمفهوما التقليديّ باناّ  يعُرَّ  تسويق 

اذ لا يقتصر على تبا ل الخدمات فقط، بل يشمل عد  م  الخدمات، كما يعتمد على فتأ قنوات الاتصال 

والمستفيد النهائي م  خلال زيارة المستفيد للسوق بهد  شراء المنتج الفكري، ووجو   بي  المستفيد

)"تفيدي  وبي  المنتج الفكري له ع  المس المستفيد في السوق للبحث
3

) . 

تلك العملية التي تحدث فيها نشايات تسويق المعلومات والمعاملات كافة لغرض "وبذلك يكوط التسوق:  

وبغض  ل والتي تت  بي  يرفي العملية تسويق المعلومات )المستفيد والمستفيد النهائي (اتمام عملية التبا 

)النظر ع  حجمهما او مركزهما المالي او الاجتماعي  في السوق
4

). 

 

 اهداف تسويق المعلوماترابعا: 

  الى تحقيق اهدا  عدةّ اهمّها ها وخدماتهامعلوماتتسويق م  وراء التعليمية  اتالمؤسسسعى ت      

التي تسعى الى زيا ة  خلها وارباحها م  خلال  تحقيق الربأ: وهو الهد  الرئيس للمؤسسة التعليمية هو

وياتي  ور تسويق المعلومات في الوصول الى هذذ  الاربذاح مذ  خذلال تحقيذق ،تسويق المعلومات لديها 

غلال الفذر  المتاحذة، اسذت مذ  خذلال تي تسُاه  في الحصول علذى الاربذاححج  مُناسب م  المبيعات ال

) واستخدام وسائل جديدة في تسويق المعلومات، والبحث ع  اكير المنايق ربحا  اخل السوق
5

) . 

 

                                                           
  21, ص.1998دار زهران للنشر,  عمان,  عبد الرحمن الصباح, نظم المعلومات الإدارية,   1

 43. ص 2004عبد الغني عمرو ابو العين / فرص وتحديات التسويق المعلومات المعلومات الالكتروني . القصيم : جامعة الامام محمد سعود الاسلامية ,  2

 23/10/2019 تم الاطلاع في   /https://mawdoo3.comالموقع  2018/ 12/ 2٦إيمان الحيارى / بحث حول التسويق المعلومات المعلومات .  3

 2popular marketing techniques for small businesses",www.investopedia.  

  ,8ص,   4 200فرحات عباس 5

https://mawdoo3.com/
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 تسويق المعلوماتفي استخدام التقنيات الحديثة خامسا: 

هي مجموعة م  العمليات والإجراءات المحد ة تحديدا "التحولات التقنية الحديية كمفهوم شمولي إط    

.)"، والقابلة للنقل والتحويل والرامية إلى تحقيق بعض النتائج التي تعتبر نافعة قيقا
1

 ) 

نشر المعلومات عمليات لأملا واعدا في مجال تسويق المعلومات التحولات التقنية الحديية ت أصبحولقد 

ضذذا ، واعذذدة أينتيجذذة لتطبيذذق اكتشذذافات علميذذة كبذذرىوتوزيعهذذا وتوصذذيلها الذذى يالبيهذذا بعذذد ظهورهذذا 

بالإز هذار والتقذدم المؤسسات التعليمية والمؤسسات التي تهت  بالمعلومات م  خلال اسذتخدامها وتبنيهذا 

 .والرقي

 

مذذ  قبذذل تسذذويق المعلومذات فذي اسذذتخدام التقنيذات الحدييذذة  بيذذاطالتطبيقذذي للدراسذة تضذذم  الجانذب لقذد 

 وتفسذيرها هذاتحليلي تذ  جمعهذا و، إذ تضذم  عرضذا للبيانذات التذ بغدا  والكوفذة والتكنولوجيذة اتجامع

المتوسذذطات الحسذابية الموزونذة والانحرافذات المعياريذة ومسذذتوى  ولقذد تذ  اسذتخدام. هذاعذرض نتائجو

  للوصول الى النتائج وتقدي  المقترحات الملائمة في مجال الدراسة. تحليلاللأغراض  الأجابة وشدتها

 

 جامعة بغداد ( أ

ات الحسابية الموزونة والانحرافات المعيارية ومستوى الأجابة ( أ نا  المتوسط1) يتضم  الجدول   

 وشدتها لبعد استخدام التقنيات الحديية لتسويق المعلومات. 

 

( الأوساط الحسابية الموزونة والأنحراف المعياري وشدة الأجابة ومستوى الأجابة لبعد 1)رقم جدول 

 (n=132استخدام التقنيات الحديثة لتسويق المعلومات  )

 الفقرات ت

 تكرار الإجابات
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تساعد مواقع التواصل  1

انواع  ايجادالاجتماعي في 

متعددة من العلاقات مع 

جه الباحثين الذين هم بحا

 مرتفع 71 41.03 1.45 3.53 19 19 12 37 45

                                                           
 http://www.anfasse2010 / . يوسف أشلحي.1
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ماسة الى المعلومات 

 وتسويقها.

2 

تستخدم المواقع 

الالكترونية والمدونات 

الشخصية كأدوات مشاركه 

للباحثين في تسويق 

 المعلومات

 مرتفع 69 41.46 1.43 3.45 20 20 10 44 38

3 

تسهم حركة التسويق 

المعتمده على الانترنيت 

بالدور في التعرف 

والناشرين والنشاطات 

وإمكانيات المؤسسة 

 التعليمية .

 مرتفع 70 38.51 1.35 3.51 18 14 18 47 35

4 

تشجع استخدام  التقنيات 

الحديثة لكسر الحواجز 

الفكرية والاجتماعية 

والثقاقية وتربط مجتمع 

 المؤسسة بالعالم الخارجي 

 مرتفع 72 40.42 1.45 3.59 18 18 14 32 50

5 

جع استخدام تقنيات تش

المعلومات الفاعله 

والمؤثرة في عمليات 

تسويق المعلومات لما 

تمتاز به من خصائص 

حيوية  قادرة على ايصال 

المعلومات بسهوله الى 

 الباحثين

 مرتفع 83 25.72 1.07 4.17 6 6 12 43 65

6 

تعتمد المؤسسة التعليمية 

على مواقع التواصل 

الاجتماعي للتحاور مع 

ين مما يسرع من الباحث

 عملية تسويق المعلومات 

 مرتفع 79 27.92 1.10 3.95 6 9 20 47 50

7 

تعطي عملية تسويق 

المعلومات عبر الانترنيت 

فرصه للباحثين في تعرفهم 

على المعلومات وكل ما هو 

جديد ويكون حرية الاختيار 

بما يتلائم مع حاجات 

 الباحثين .

 مرتفع 77 34.56 1.32 3.83 14 13 5 50 50

8 
توفر استخدام التقنيات 

الحديثة لتسويق 
 مرتفع 72 35.90 1.29 3.61 10 20 20 41 41
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المعلومات في المؤسسة 

تسلسلها العلمي بين 

المؤسسات الا خرى 

واهمية اشتراكها بالمواقع 

المحلية والاقليمية 

 والعالمية .

9 

تؤمن استخدام التقنيات 

الحديثة في المؤسسة 

معلومات التعليمية ال

الكافية للباحثين ومن كافة 

الفئات ومن مختلف انواع 

المؤسسات التي لها اتصال 

مباشر مع موقع المؤسسة 

 التسويقي .

 مرتفع 73 35.12 1.27 3.63 13 14 26 38 41

10 

يسهم استخدام  مواقع 

التواصل الاجتماعي 

للباحثين التعرف على 

المواضيع التي تستهدف 

الباحثين في تحقيق 

غباتهم والتعرف على ر

 ميولهم

 مرتفع 72 38.65 1.38 3.58 15 20 15 38 44

11 

يكون تسويق المعلومات 

عبر الانترنيت باستخدام 

موقع المكتبة او موقع 

 المؤسسة التعليمية 

 مرتفع 70 39.08 1.36 3.48 15 24 11 46 36

12 

يمكن معرفة عدد الباحثين  

من النتاج الفكري على 

التسويق متابعة حركة 

للمعلومات باستخدام مواقع 

 المؤسسة التعليمية 

 مرتفع 71 40.55 1.44 3.55 13 32 5 34 48

 مرتفع 73 36.31 1.33 3.66 المعدل العام 

 

لتسذذويق معلوماتهذذا  ( اط جامعذذة بغذذدا   تعتمذذد علذذى مواقذذ  التواصذذل الاجتمذذاعي1يلاحذذظ مذذ  الجذذدول )

 للأسباب أ نا :

( 3.95علذى أعلذى وسذط حسذابي مذوزوط بلذغ )لتحذاور مذ  البذاحيي  ة باالخاصذ( 6الفقذرة )حصلت  .1

( مما يسر  م  عملية تسذويق المعلومذات بمسذتوى 27.92( ومعامل اختلا  )1.1بأنحرا  معياري )

 %( م  وجهة نظر افرا  العينة. 79مرتف  وبشدة اجابة )



166 
  
 

(182-157ص ) 2ع 4ت(  مجقنيات الحديثة في تسويق المعلوماثر استخدام التأ )                         2) 

 

( 1.43)بلغ  بإنحرا  معياريو( 3.45بلغ )والذي  قلا هو الأموزونا حسابيوسطا ( 2نالت الفقرة ). 2

( . وعلى الرغ  م  حصول هذ  الفقرة علذى اقذل الاوسذاي الحسذابية الا 41.46)بلغ  معامل اختلا  بو

يدل على ، مما %( م  وجهة نظر افرا  العينة69انها مازلت تتمت  بمستوى اجابة مرتف  وبشدة إجابة )

جامعذة بغذدا  تسذتخدم المواقذ  الالكترونيذة والمذدونات أي انذا  ،قوة تبني افذرا  عينذة البحذث لهذذ  الفقذرة

 الشخصية كأ وات مشاركا للباحيي  في تسويق المعلومات بمستوى مرتف . 

ح بلذغ قذد لمعلومذات لجدول أط بعد التسذويق الالكترونذي يتبي  م  ال. 3 ح عامذا ح موزونذا ح حسذابيا حقذق وسذطا

%( وقذد 73وبلغت شدة الأجابذة ) .( 36.31معامل اختلا  ) ب( ، و1.33( بأنحرا  معياري )3.66)

 حصل هذا على مستوى إجابة )مرتف (.

 نستنتج م  ذلك باط مواق  التواصل الاجتماعي

جذا ماسذذة الذذى المعلومذذات انذوا  متعذذد ة مذذ  العلاقذذات مذ  البذذاحيي  الذذذي  هذذ  بحا ايجذذا تسذاعد فذذي   .1

لى المواضذي  التذي تسذتهد  البذاحيي  فذي التعر  عفي لباحيي  ااط استخدامها يساعد  حيث  وتسويقها 

  .تحقيق رغباته  والتعر  على ميوله 

للباحيي  ة المواق  الالكترونية والمدونات الشخصية كأ وات مشارك خدامتعتمد جامعة بغدا   على است .2

 على الانترنيت . ةفي تسويق المعلومات لانها تسه  في حركة التسويق المعتمد

الناشذذري  وإهتمذذام الجامعذذة بتشذذجي  اسذذتخدام  التقنيذذات الحدييذذة لكسذذر التعذذر  علذذى  ور النشذذر و .3

  .الحواجز الفكرية والاجتماعية واليقاقية وتربط مجتم  الجامعة بالعال  الخارجي

بذا مذ  مليذات تسذويق المعلومذات لمذا تمتازوالمؤثرة فذي ع ةشج  استخدام تقنيات المعلومات الفاعلي  .4

ويكذذوط تسذذويق المعلومذذات حيي  الذذى البذا ةالمعلومذذات بسذذهول قذذا رة علذذى ايصذالخصذائص حيويذذة  

عليميذذة والتذذي تعطذذي  فرصذذا للبذذاحيي  الانترنيذذت باسذذتخدام موقذذ  المكتبذذة او موقذذ  المؤسسذذة التعبر

 حرية الاختيار بما يتلائ  م  حاجات الباحيي  ويوجدكل ما هو جديد على تعرفه  على المعلومات ول

ييذذة لتسذذويق المعلومذذات فذذي الجامعذذة تسلسذذلها العلمذذي بذذي  المؤسسذذات يذذوفر اسذذتخدام التقنيذذات الحد .5

  .الاخرى واهمية اشتراكها بالمواق  المحلية والاقليمية والعالمية

مختلذذف انذذوا  وربذذط موقعهذذا مذذ  الكافيذذة للبذذاحيي  الحدييذذة المعلومذذات تقنيذذات بتامينهذذا اسذذتخدام  .6

متابعذة و   البذاحيي اعذدفئذات وأجامعذة معرفذة لليمكذ  فإنذا  هذامباشذر معالمؤسسات التي لها اتصذال 

 ق .موهذا الدام لمعلومات باستخاحركة تسويق 
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 الآتي:متغير التحولات التقنية ولقد حقق 

ح بلذذذغ ) -1 ح عامذذذا ح موزونذذذا ح حسذذذابيا ( ومعامذذذل اخذذذتلا  1.43( بذذذانحرا  معيذذذاري )3.32حقذذذق وسذذذطا

الدراسة لها ا را  بمستوى )معتدل(  %( ، وهذا يدل على أط افرا  عينة66(، وشدة اجابة )43.73)

 لمتغير التحولات التقنية في جامعة بغدا . 

واحتذل أولذى ،  ات الحدييذة فذي تسذويق المعلومذات مرتبذة بعد استخدام التقني موق  جامعة بغدا  احتل -2

 .التسويق التقليدي للمعلومات مرتبة اخيرة واحتل، مرتبة ثانية  التسويق الالكتروني للمعلومات

جذذاء اسذذتخدام التقنيذات الحدييذذة فذذي تسذذويق المعلومذذات  ،حيذذث قذذوة اتسذذاق اجابذات افذذرا  العينذذة  مذ  -3

   .ث  التسويق التقليدي للمعلومات ،التسويق الالكتروني للمعلومات تلا  المرتبة الأولى،ب

 

 جامعة الكوفة  ( ب

ومسذذتوى الأجابذذة ( المتوسذذطات الحسذذابية الموزونذذة والانحرافذذات المعياريذذة 2)رقذذ  يتضذذم  الجذذدول 

 . في جامعة الكوفة وشدتها لبعد التسويق الالكتروني للمعلومات

( الأوساط الحسابية الموزونة والأنحراف المعياري وشدة الأجابة ومستوى الأجابة لبعد 2)رقم جدول 

 (n=79استخدام التقنيات الحديثة لتسويق المعلومات  )
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1
تساعد مواقع التواصل  

انواع  ايحادالاجتماعي في 

متعددة من العلاقات مع 

الباحثين الذين هم بحاجه 

ماسة الى المعلومات 

 وتسويقها.

 مرتفع 75 33.78 1.27 3.75 6 9 12 24 28

2 

تستخدم المواقع الالكترونية 

والمدونات الشخصية 

كأدوات مشاركه للباحثين 

 في تسويق المعلومات

 مرتفع 70 37.76 1.32 3.49 10 9 11 30 19

3 

تسهم حركة التسويق 

المعتمده على الانترنيت في 

التعرف بالدور والناشرين 

 مرتفع 71 34.64 1.23 3.54 8 8 13 33 17
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والنشاطات وإمكانيات 

 لتعليمية .المؤسسة ا

4 

تشجع استخدام  التقنيات 

الحديثة لكسر الحواجز 

الفكرية والاجتماعية 

والثقاقية وتربط مجتمع 

 المؤسسة بالعالم الخارجي .

 مرتفع 71 42.25 1.49 3.53 15 5 9 23 27

5 

تشجع استخدام تقنيات 

المعلومات الفاعله والمؤثرة 

مليات تسويق في ع

المعلومات لما تمتاز به من 

خصائص حيوية  قادرة على 

ايصال المعلومات بسهوله 

 الى الباحثين

 مرتفع 69 39.13 1.36 3.47 8 14 14 19 24

6 

تعتمد المؤسسة التعليمية 

على مواقع التواصل 

الاجتماعي للتحاور مع 

الباحثين مما يسرع من 

 عملية تسويق المعلومات 

 مرتفع 70 38.17 1.33 3.48 9 12 10 28 20

7 

تعطي عملية تسويق 

المعلومات عبر الانترنيت 

فرصه للباحثين في تعرفهم 

على المعلومات وكل ما هو 

جديد ويكون حرية الاختيار 

بما يتلائم مع حاجات 

 الباحثين .

 مرتفع 67 43.50 1.46 3.35 12 12 17 12 26

8 

توفر استخدام التقنيات 

المعلومات  الحديثة لتسويق

في المؤسسة تسلسلها 

العلمي بين المؤسسات الا 

خرى واهمية اشتراكها 

بالمواقع المحلية والاقليمية 

 والعالمية .

 معتدل 66 42.52 1.41 3.32 11 15 12 20 21

9 

تؤمن استخدام التقنيات 

الحديثة في المؤسسة 

التعليمية المعلومات الكافية 

للباحثين ومن كافة الفئات 

ختلف انواع ومن م

المؤسسات التي لها اتصال 

مباشر مع موقع المؤسسة 

 التسويقي .

 مرتفع 69 36.89 1.28 3.47 5 18 12 23 21
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10 

يسهم استخدام  مواقع 

التواصل الاجتماعي 

للباحثين التعرف على 

المواضيع التي تستهدف 

الباحثين في تحقيق رغباتهم 

 والتعرف على ميولهم

 مرتفع 69 40.48 1.39 3.44 9 15 11 20 24

11 

يكون تسويق المعلومات 

عبر الانترنيت باستخدام 

موقع المكتبة او موقع 

 المؤسسة التعليمية 

 معتدل 68 39.89 1.35 3.39 9 15 11 24 20

12 

يمكن معرفة عدد الباحثين  

من النتاج الفكري على 

متابعة حركة التسويق 

للمعلومات باستخدام مواقع 

 ة المؤسسة التعليمي

 معتدل 66 46.95 1.56 3.32 15 15 5 18 26

 1.37 3.46 المعدل العام 
39.57 

 مرتفع 69

 

في جامعة الكوفة  ساعدت قد مواق  التواصل الاجتماعي النتيجة اعلا  تعني اط( 2) يلاحظ م  الجدول

 الوصول الى:

( ومعامذل 1.27بأنحرا  معيذاري )و( 3.75( حصلت على أعلى وسط حسابي موزوط بلغ )1الفقرة ) .1

ماسذة الذى  ةلاقات مذ  البذاحيي  الذذي  هذ  بحاجذانوا  متعد ة م  الع ايجا ( . اهت  في 33.78اختلا  )

 %( م  وجهة نظر افرا  العينة. 75بمستوى مرتف  وبشدة اجابة ) المعلومات وتسويقها

بذذإنحرا  معيذذاري ( 3.32( أقذذل الأوسذذاي الحسذذابية الموزونذذة البالغذذة )12( و )8لقذذد نالذذت الفقذذرتي  ) .2

وعلذى الذرغ   ،( علذى التذوالي46.95( و )42.52( على التوالي ومعامل اخذتلا  )1.56( و )1.41)

لذت تتمتذ  بمسذتوى اجابذة معتذدل ام  حصول هذاتي  الفقذرتي  علذى اقذل الاوسذاي الحسذابية الا انهذا ماز

ي افرا  عينة البحذث لهذاتي  %( م  وجهة نظر افرا  العينة. هذا يدل على اعتدالية تبن66وبشدة إجابة )

 الفقرتي . 

خرى جامعة الكوفة استخدام التقنيات الحديية لتسويق المعلومات تسلسلها العلمي بي  المؤسسات الأتوفر  .3

مذ  النتذاج  وكذذلك يمكذ  معرفذة عذد  البذاحيي ، ة واهمية اشتراكها بالمواق  المحليذة والاقليميذة والعالميذ

 للمعلومات باستخدام مواق  الجامعة بمستوى معتدل.متابعة حركة التسويق والفكري 



170 
  
 

(182-157ص ) 2ع 4ت(  مجقنيات الحديثة في تسويق المعلوماثر استخدام التأ )                         2) 

 

ح بلغ ) .4 ح عاما ح موزونا ح حسابيا ( 3.46ويتبي  م  الجدول أط بعد التسويق الالكتروني المعلومات حقق وسطا

%( وقد حصل هذا 69( ، وبلغت شدة الأجابة )39.57( ، ومعامل اختلا  ) 1.37بأنحرا  معياري )

 ت على مستوى إجابة )مرتف (.

 أنها:يتبي  م  ذلك  باط مواق  التواصل الاجتماعي في جامعة الكوفة 

جذذا ماسذذة الذذى المعلومذذات انذذوا  متعذذد ة مذذ  العلاقذذات مذذ  البذذاحيي  الذذذي  هذذ  بحا ايجذذا تسذذاعد فذذي  .1

التعذذر  علذى المواضذي  التذي تسذتهد  البذاحيي  فذذي  فذي لبذاحيي ااط اسذتخدامها يسذاعد  ، واوتسذويقها 

  .لتعر  على ميوله تحقيق رغباته  وا

للبذاحيي  فذي تسذويق  ةوالمدونات الشخصية كذأ وات مشذارك المواق  الالكترونية عتمد جامعة الكوفةت .2

  .على الانترنيت ةها تسه  في حركة التسويق المعتمدالمعلومات لان

ط مجتم  استخدام  التقنيات الحديية لكسر الحواجز الفكرية والاجتماعية واليقاقية ولربالجامعة   تشج .3

   .الجامعة بالعال  الخارجي

ات لما تمتذاز بذا تشج  على  استخدام تقنيات المعلومات الفاعلا والمؤثرة في عمليات تسويق المعلوم .4

ويكوط تسويق المعلومذات عبذر الى الباحيي   ةم  خصائص حيوية قا رة على ايصال المعلومات بسهول

للبذاحيي  فذي تعذرفه   ةتعليمية والتي تعطي  فرصذؤسسة الالانترنيت باستخدام موق  المكتبة او موق  الم

 .كل ما هو جديد ويكوط حرية الاختيار بما يتلائ  م  حاجات الباحيي على على المعلومات و

اط استخدام التقنيات الحدييذة لتسذويق المعلومذات فذي الجامعذة يميذز تسلسذلها العلمذي بذي  المؤسسذات  .5

 .قليمية والعالميةلمحلية والاالاخرى واهمية اشتراكها بالمواق  ا

م  كافة الفئات وم  مختلف معة المعلومات الكافية للباحيي  يساعد  استخدام التقنيات الحديية في الجا .6

انوا  المؤسسات التي لها اتصال مباشر م  موقذ  الجامعذة التسذويقي ويمكذ  معرفذة عذد  البذاحيي   مذ  

 لومات باستخدام مواق  جامعة الكوفة. النتاج الفكري على متابعة حركة التسويق للمع

  مايأتي: جامعة الكوفةفي  متغير التحولات التقنية لقد حقق

ح بلذذذغ ) -1 ح عامذذذا ح موزونذذذا ح حسذذذابيا ( ومعامذذذل اخذذذتلا  1.37( بذذذانحرا  معيذذذاري )3.46حقذذذق وسذذذطا

%( ، وهذا يدل على أط افرا  عينة الدراسة لها ا را  بمستوى )معتدل( 69(، وشدة اجابة )39.57)

 لمتغير التحولات التقنية في جامعة الكوفة. 
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عد التسويق المعلومات المرتبة الأولى ،  وم  ث  بُ  عد استخدام التقنيات الحديية في تسويقلقد احتل بُ  -2

 عد التسويق الالكتروني للمعلومات بالمرتبة الاخيرة ، التقليدي للمعلومات، وم  ث  بُ 

عد م  حيث قوة اتساق اجابات افرا  العينة فقد جاء التسويق التقليدي للمعلومات المرتبة الأولى، يليا بُ  -3

عد استخدام التقنيات الحديية في تسويق المعلومات بالمرتبة وم  ث  بُ  التسويق الالكتروني للمعلومات

 الاخيرة. 

 الجامعة التكنولوجية ج( 

( المتوسطات الحسابية الموزونة والانحرافات المعيارية ومستوى الأجابة وشدتها 3يتضم  الجدول )

 لبعد التسويق الالكتروني للمعلومات. 

ية الموزونة والأنحراف المعياري وشدة الأجابة ومستوى الأجابة لبعد ( الأوساط الحساب3) رقم  جدول

 (n=73استخدام التقنيات الحديثة لتسويق المعلومات  )

 الفقرات ت

 تكرار الإجابات
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و
 م

ير
غ
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ش
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1 

تساعد مواقع التواصل 

الاجتماعي في خلق 

انواع متعددة من 

العلاقات مع الباحثين 

الذين هم بحاجه ماسة 

الى المعلومات 

 وتسويقها.

 مرتفع 80 31.21 1.25 4.01 7 2 8 22 34

2 

تستخدم المواقع 

الالكترونية والمدونات 

الشخصية كأدوات 

مشاركه للباحثين في 

 سويق المعلوماتت

 مرتفع 75 34.62 1.30 3.75 10 2 6 33 22

3 

تسهم حركة التسويق 

المعتمده على الانترنيت 

في التعرف بالدور 

والناشرين والنشاطات 

وإمكانيات المؤسسة 

 التعليمية .

 معتدل 68 39.17 1.33 3.40 10 9 12 26 16
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4 

تشجع استخدام  

التقنيات الحديثة لكسر 

ة الحواجز الفكري

والاجتماعية والثقاقية 

وتربط مجتمع المؤسسة 

 بالعالم الخارجي 

 مرتفع 74 34.91 1.30 3.71 8 5 11 25 24

5 

تشجع استخدام تقنيات 

المعلومات الفاعله 

والمؤثرة في عمليات 

تسويق المعلومات لما 

تمتاز به من خصائص 

حيوية  قادرة على 

ايصال المعلومات 

 بسهوله الى الباحثين

 مرتفع 71 36.10 1.28 3.55 7 9 14 23 20

6 

تعتمد المؤسسة 

التعليمية على مواقع 

التواصل الاجتماعي 

للتحاور مع الباحثين 

مما يسرع من عملية 

 تسويق المعلومات 

 مرتفع 75 34.42 1.30 3.77 6 9 8 23 27

7 

تعطي عملية تسويق 

المعلومات عبر 

الانترنيت فرصه 

للباحثين في تعرفهم 

ومات وكل ما على المعل

هو جديد ويكون حرية 

الاختيار بما يتلائم مع 

 حاجات الباحثين .

 مرتفع 71 37.59 1.33 3.55 9 8 10 26 20

8 

توفر استخدام التقنيات 

الحديثة لتسويق 

المعلومات في 

المؤسسة تسلسلها 

العلمي بين المؤسسات 

الا خرى واهمية 

اشتراكها بالمواقع 

المحلية والاقليمية 

 مية .والعال

 معتدل 65 36.94 1.20 3.25 8 9 25 19 12

9 

تؤمن استخدام التقنيات 

الحديثة في المؤسسة 

التعليمية المعلومات 

الكافية للباحثين ومن 

 معتدل 66 36.21 1.20 3.32 5 15 19 20 14
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كافة الفئات ومن 

مختلف انواع 

المؤسسات التي لها 

اتصال مباشر مع موقع 

 المؤسسة التسويقي .

10 

يسهم استخدام  مواقع 

التواصل الاجتماعي 

للباحثين التعرف على 

المواضيع التي 

تستهدف الباحثين في 

تحقيق رغباتهم 

 والتعرف على ميولهم

 معتدل 65 43.19 1.40 3.25 10 15 14 15 19

11 

يكون تسويق 

المعلومات عبر 

الانترنيت باستخدام 

موقع المكتبة او موقع 

 المؤسسة التعليمية 

 معتدل 63 43.75 1.38 3.16 10 18 11 18 16

12 

يمكن معرفة عدد 

الباحثين  من النتاج 

الفكري على متابعة 

حركة التسويق 

للمعلومات باستخدام 

مواقع المؤسسة 

 التعليمية 

 معتدل 61 51.15 1.56 3.05 16 18 5 14 20

 1.32 3.48 المعدل العام 
37.92 

 مرتفع 70

 

 :على ما يليتساعد الجامعة التكنولوجية واق  التواصل الاجتماعي ( أط م3يتبي  اط الجدول )

( 1.25( بذذأنحرا  معيذذاري )4.01( علذذى أعلذذى وسذذط حسذذابي مذذوزوط بلذذغ )1الفقذذرة ) حصذذلت .1

ماسة الى  ةلاقات م  الباحيي  الذي  ه  بحاجانوا  متعد ة م  الع إيجا ( اهت  ب31.21ومعامل اختلا  )

 %( م  وجهة نظر افرا  العينة. 80مرتف  وبشدة اجابة )بمستوى  المعلومات وتسويقها

( 3.32( بإنحرا  معياري )3.25( أقل الأوساي الحسابية الموزونة البالغة )9( و )8نالت الفقرتي  ). 2

وعلى الرغ  م  حصول  ،( على التوالي36.94( و )36.21( على التوالي ومعامل اختلا  )1.20و )

وسذاي الحسذابية الا انهذا مازلذت تتمتذ  بمسذتوى اجابذة معتذدل وبشذدة إجابذة هاتي  الفقرتي  علذى اقذل الا

هذا يدل على اعتدالية تبني افرا  عينة البحث لهاتي  الفقرتي . أي و %( م  وجهة نظر افرا  العينة66)

تسلسذذذلها العلمذذذي بذذذي  الجامعذذذة التكنولوجيذذذة تذذذوفر اسذذذتخدام التقنيذذذات الحدييذذذة لتسذذذويق المعلومذذذات  أط
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مواقذذ  يسذه  اسذتخدام  كمذا خذرى واهميذة اشذتراكها بذالمواق  المحليذذة والاقليميذة والعالميذةات الاالمؤسسذ

ق رغبذاته  والتعذر  علذى ميذوله  تحقذعلذى المواضذي  التذي لبذاحيي  اف يذتعرفذي التواصل الاجتماعي 

 بمستوى معتدل. 

ح  لمعلوماتلبعد التسويق الالكتروني . حقق 3 ح عاما ح موزونا ح حسابيا ( بأنحرا  معيذاري 3.48بلغ )وسطا

صل هذا على مستوى إجابة %( وقد ح70( ، وبلغت شدة الأجابة )37.92( ، ومعامل اختلا  ) 1.32)

 )مرتف (.

 :اط مواق  التواصل الاجتماعي في الجامعة التكنولوجيةيتبي  م  ذلك 

الذذى المعلومذذات  ماسذذةة قذذات مذذ  البذذاحيي  الذذذي  هذذ  بحاجذذانذذوا  متعذذد ة مذذ  العلا إيجذذا تهذذت  فذذي  .1

تعر  على تتحقق رغباته  والتعر  على المواضي  التي  في  لباحيي اط استخدامها يساعد  لأوتسويقها 

  .ميوله 

 ة والمذدونات الشخصذية كذأ وات مشذارك تعتمد الجامعة التكنولوجية في اسذتخدام المواقذ  الالكترونيذة .2

ت فذي التعذر  علذى الانترنيذ ةسذويق المعتمذدلباحيي  في تسويق المعلومات لانها تسه  في حركذة التا

 .بدورالنشر والناشري 

مجتمذذ   تشذذج  اسذذتخدام  التقنيذذات الحدييذذة لكسذذر الحذذواجز الفكريذذة والاجتماعيذذة واليقاقيذذة وتذذربط .3

والمؤثرة في عمليات تسويق  ةتشج  على استخدام تقنيات المعلومات الفاعلكما الجامعة بالعال  الخارجي 

م  خصذائص حيويذة  قذا رة علذى ايصذال المعلومذات بسذهولا الذى هذ  التقنيات تاز با المعلومات لما تم

  .الباحيي 

ؤسسذة التعليميذة  والتذي يكوط تسويق المعلومات عبر الانترنيت باستخدام موقذ  المكتبذة او موقذ  الم. 4

يذار بمذا كذوط حريذة الاختتكذل مذا هذو جديذد وعلذى للباحيي  في تعرفه  على المعلومات و ةتعطي  فرص

 يتلائ  م  حاجات الباحيي  . 

استخدام التقنيات الحديية لتسويق المعلومات في الجامعة تسلسلها العلمي بي  المؤسسات الاخرى يميز  .4

 واهمية اشتراكها بالمواق  المحلية والاقليمية والعالمية .

  كافذة الفئذات ومذ  مختلذف يساعد  استخدام التقنيات الحديية في الجامعة المعلومات الكافيذة للبذاحيي  مذ

انوا  المؤسسات التي لها اتصال مباشر م  موقذ  الجامعذة التسذويقي ويمكذ  معرفذة عذد  البذاحيي   مذ  

 تكنولوجية.جامعة الالالنتاج الفكري على متابعة حركة التسويق للمعلومات باستخدام مواق  

 قد حقق الآتي:اط متغير التحولات التقنية  ىتجدر الأشارة اليو
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ح بلذذذغ ) .1 ح عامذذذا ح موزونذذذا ح حسذذذابيا ( ومعامذذذل اخذذذتلا  1.36( بذذذانحرا  معيذذذاري )3.32حقذذذق وسذذذطا

%( ، وهذا يدل على أط افرا  عينة الدراسة لها ا را  بمسذتوى )معتذدل( 66(، وشدة اجابة )41.25)

 لمتغير التحولات التقنية في الجامعة التكنولوجية مجتم  البحث.

الحدييذة فذي تسذويق عذد اسذتخدام التقنيذات ثذ  بُ  مرتبذة أولذىللمعلومذات  عد التسويق الالكترونياحتل بُ  .2

خيرة ، اما م  حيذث قذوة اتسذاق اجابذات افذرا  التسويق التقليدي للمعلومات  مرتبة ا عدث  بُ المعلومات، 

عذذد التسذذويق بالمرتبذذة الأولذى، يليذذا بُ يذذات الحدييذذة فذذي تسذويق المعلومذذات العينذة فقذذد جذذاء اسذتخدام التقن

 بالمرتبة الاخيرة.عد التسويق التقليدي للمعلومات لكتروني للمعلومات وم  ث  بُ الا

 الجامعات الثلاث في استخدام التقنيات الحديثة لتسويق للمعلوماتسادسا:

 

( المتوسذذطات الحسذذابية الموزونذذة والانحرافذذات المعياريذذة ومسذذتوى الأجابذذة 4)رقذذ  يتضذذم  الجذذدول 

 للمعلومات.  عد التسويق الالكترونيوشدتها لبُ 

( الأوساط الحسابية الموزونة والأنحراف المعياري وشدة الأجابة ومستوى الأجابة لبعد 4)رقم جدول 

 (n=284استخدام التقنيات الحديثة لتسويق المعلومات  )
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1
تساعد مواقع التواصل  

انواع  ايجادالاجتماعي في 

متعددة من العلاقات مع 

الباحثين الذين هم بحاجه 

ماسة الى المعلومات 

 وتسويقها.

 مرتفع 75 35.13 1.32 3.76 32 30 32 83 107

2 

ة تستخدم المواقع الالكتروني

والمدونات الشخصية 

كأدوات مشاركه للباحثين 

 في تسويق المعلومات

 مرتفع 71 37.85 1.35 3.57 40 31 27 107 79

3 

تسهم حركة التسويق 

المعتمده على الانترنيت في 

التعرف بالدور والناشرين 

والنشاطات وإمكانيات 

 المؤسسة التعليمية .

 معتدل 70 37.41 1.30 3.48 36 31 43 106 68
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4 

تشجع استخدام  التقنيات 

الحديثة لكسر الحواجز 

الفكرية والاجتماعية 

والثقاقية وتربط مجتمع 

 المؤسسة بالعالم الخارجي 

 مرتفع 72 39.13 1.41 3.61 41 28 34 80 101

5 

تشجع استخدام تقنيات 

المعلومات الفاعله والمؤثرة 

في عمليات تسويق 

المعلومات لما تمتاز به من 

ة  قادرة على خصائص حيوي

ايصال المعلومات بسهوله 

 الى الباحثين

 مرتفع 75 33.17 1.24 3.73 21 29 40 85 109

6 

تعتمد المؤسسة التعليمية 

على مواقع التواصل 

الاجتماعي للتحاور مع 

الباحثين مما يسرع من 

 عملية تسويق المعلومات 

 مرتفع 75 33.29 1.24 3.73 21 30 38 98 97

7 

ويق تعطي عملية تس

المعلومات عبر الانترنيت 

فرصه للباحثين في تعرفهم 

على المعلومات وكل ما هو 

جديد ويكون حرية الاختيار 

بما يتلائم مع حاجات 

 الباحثين .

 مرتفع 72 38.36 1.37 3.58 35 33 32 88 96

8 

توفر استخدام التقنيات 

الحديثة لتسويق المعلومات 

في المؤسسة تسلسلها 

سسات الا العلمي بين المؤ

خرى واهمية اشتراكها 

بالمواقع المحلية والاقليمية 

 والعالمية .

 معتدل 68 38.39 1.30 3.39 29 44 57 80 74

9 

تؤمن استخدام التقنيات 

الحديثة في المؤسسة 

التعليمية المعلومات الكافية 

للباحثين ومن كافة الفئات 

ومن مختلف انواع 

المؤسسات التي لها اتصال 

وقع المؤسسة مباشر مع م

 التسويقي .

 معتدل 69 36.06 1.25 3.47 23 47 57 81 76

 معتدل 68 40.70 1.39 3.42 34 50 40 73 87يسهم استخدام  مواقع  10
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التواصل الاجتماعي 

للباحثين التعرف على 

المواضيع التي تستهدف 

الباحثين في تحقيق رغباتهم 

 والتعرف على ميولهم

11 

يكون تسويق المعلومات 

عبر الانترنيت باستخدام 

موقع المكتبة او موقع 

 المؤسسة التعليمية 

 معتدل 67 40.83 1.37 3.35 34 57 33 88 72

12 

يمكن معرفة عدد الباحثين  

من النتاج الفكري على 

متابعة حركة التسويق 

للمعلومات باستخدام مواقع 

 المؤسسة التعليمية 

 معتدل 66 45.95 1.52 3.31 44 65 15 66 94

 1.34 3.53 المعدل العام 
37.90 

 مرتفع 71

 

 :في  المؤسسة التعليميةتساعد  أط مواق  التواصل الاجتماعي( 4)يلاحظ م  الجدول 

( ومعامل 1.32( بأنحرا  معياري )3.76( على أعلى وسط حسابي موزوط بلغ )1الفقرة )حصلت  .1

ماسذذة الذذى  ةي  الذذذي  هذذ  بحاجذذلاقذذات مذذ  البذذاحي( . حققذذت انذذوا  متعذذد ة مذذ  الع35.13اخذذتلا  )

 %( م  وجهة نظر افرا  العينة. 75بمستوى مرتف  وبشدة اجابة ) المعلومات وتسويقها

( 1.52( بإنحرا  معياري )3.31(  أقل الأوساي الحسابية الموزونة البالغة )12لقد حصلت الفقرة ) .2

على اقل الاوساي الحسابية  ( على التوالي وعلى الرغ  م  حصول هذ  الفقرة45.95ومعامل اختلا  )

ممذا يذدل ،  %( م  وجهة نظر افرا  العينة66)الا انها مازلت تتمت  بمستوى اجابة معتدل وبشدة إجابة 

أي انذا فذذي المؤسسذذة التعليميذة تذذوفر اسذذتخدام  ،علذى اعتداليذذة تبنذي افذذرا  عينذذة البحذث لهذذاتي  الفقذذرتي 

خذرى واهميذة اشذتراكها بذالمواق  علمي بي  المؤسسذات الاتسلسلها الالتقنيات الحديية لتسويق المعلومات 

علذى  بتعريف البذاحيي مواق  التواصل الاجتماعي للبذاسه  استخدام تة والعالمية وكذلك المحلية والاقليمي

 رغباته  والتعر  على ميوله  بمستوى معتدل.  تحققالمواضي  التي 

ح حسابيبُ  حقق .3 ح بلغ )عد التسويق الالكتروني المعلومات وسطا ح عاما ح موزونا ( بأنحرا  معيذاري 3.53ا

%( وقد حصل هذا على مستوى إجابذة 71( ، وبلغت شدة الأجابة )37.90( ومعامل اختلا  ) 1.34)

 )مرتف (.

 :لذلك  نجد اط مواق  التواصل الاجتماعي في المؤسسة التعليمية 
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بحاجذذا ماسذذة الذذى المعلومذذات انذذوا  متعذذد ة مذذ  العلاقذذات مذذ  البذذاحيي  الذذذي  هذذ   ايجذذا تسذذاعد فذذي  .1

ق رغباته  والتعر  على التعر  على المواضي  التي تحق في لباحيي اط استخدامها يساعد  لأوتسويقها 

فهذذي تسذذتعمل المواقذذ  الالكترونيذذة والمذذدونات الشخصذذية كذذأ وات  ،يذذوله  و تعتمذذد المؤسسذذة التعليميذذةم

  .حركة التسويق المعتمد  على الانترنيتمشاركا للباحيي  في تسويق المعلومات لانها تسه  في 

استخدام  التقنيذات  الناشري  والنشايات وإمكانيات الجامعة م  خلال تشجي بوالنشر دور ف بيالتعر .2

  .الحواجز الفكرية والاجتماعية واليقاقية وتربط مجتم  الجامعة بالعال  الخارجيالحديية لكسر

والمؤثرة في عمليات تسويق المعلومات لما تمتذاز بذا ة لستخدام تقنيات المعلومات الفاعتشج  على  ا .3

  .الى الباحيي  ةقا رة على ايصال المعلومات بسهولم  خصائص حيوية  

المؤسسذة التعليميذة  والتذي  يكوط تسويق المعلومات عبر الانترنيت باسذتخدام موقذ  المكتبذة او موقذ  .4

  .و جديدللباحيي  في تعرفه  على المعلومات وكل ما ه ةتعطي فرص

في الجامعة تسلسلها العلمي بي   هاتهت  بحرية الاختيار بما يتلائ  م  حاجات الباحيي   ويوفر استخدام .5

  .المؤسسات الاخرى واهمية اشتراكها بالمواق  المحلية والاقليمية والعالمية

لفئات وم  مختلف استخدام التقنيات الحديية في الجامعة المعلومات الكافية للباحيي  وم  كافة ا تامي  .6

ويمكذ  معرفذة عذد  البذاحيي   مذ   ،انوا  المؤسسات التي لها اتصال مباشر م  موق  الجامعة التسويقي

 جامعة. الالنتاج الفكري على متابعة حركة التسويق للمعلومات باستخدام مواق  

 التالي:متغير التحولات التقنية  ولقد حقق

ح بلذذذغ  .1 ح عامذذذا ح موزونذذذا ح حسذذذابيا ( ومعامذذذل اخذذذتلا  1.37( بذذذانحرا  معيذذذاري )3.32)حقذذذق وسذذذطا

يذدل علذى أط افذرا  عينذة الدراسذة لهذا ا را  بمسذتوى )معتذدل(  بمذا%( ، 66(، وشذدة اجابذة )41.67)

 لمتغير التحولات التقنية في المؤسسة التعليمية مجتم  البحث.

د التسذويق عذ،  ومذ  ثذ  بُ  عد استخدام التقنيذات الحدييذة فذي تسذويق المعلومذات المرتبذة الأولذىاحتل بُ  .2

 عد التسويق التقليدي للمعلومات بالمرتبة الاخيرة .، وم  ث  بُ الالكتروني للمعلومات

م  حيث قوة اتساق اجابذات افذرا  العينذة فقذد جذاء اسذتخدام التقنيذات الحدييذة فذي تسذويق المعلومذات   .3

عذذد التسذذويق التقليذذدي للمعلومذذات بُ  عذذد التسذذويق الالكترونذذي للمعلومذذات ومذذ  ثذذ بالمرتبذة الأولذذى، يليذذا بُ 

 بالمرتبة الاخيرة.  
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 النتائج والتوصيات   

 الى النتائج الاتية :  لتوصت  البناءا على تحليل البينات وتفسيرها، فقد 

 غالبا يكوط التسويق الالكتروني للمعلومات اسر  بكيير م  التسويق التقليدي . .1

يق المعلومات في المؤسسذة التعليميذة يسذاه  فذي رفذ  تقيذي  اط توافر استخدام التقنيات الحديية لتسو .2

 ا ائها.

امكانية توجا اغلب الباحيي  الاكا يمي  نحو تسويق المعلومات م  خلال استخدام الموق  الالكتروني  .3

 للمؤسسة التعليمية .

لذى جاءت نسب استخدام التقنيات الحديية لتسويق المعلومات في المؤسسات التعليميذة  بحصذولها ع .4

( وكانذذت 37 ,90( ومعامذذل اخذذتلا  )1 ,34وانحذذرا  معيذذاري )( 3,53وسذذط حسذذابي بلغذذت قيمذذة )

 71وبقيمة ) امستوى تطبيق استخدام التقنيات الحديية لتسويق المعلومات في المؤسسات التعليمية مرتفع

ا ، بما فذي ذلذك وهذا يدل على اهمية واثر استخدام التقنيات الحديية لتسويق المعلومات م  خلاله، % ( 

 علاقات متعد ة باستخدام المواق  الالكترونية . إيجا استخدام مواق  التواصل الاجتماعي  ، و

وقويذة بذي  اسذتخدام  التقنيذات الحدييذة لتسذويق المعلومذات فذي  ةير يذ وجو  علاقة ارتباي  اتضأ .5

وكانت موجبة واكبر م  قيمذة % (  82المؤسسات التعليمية ، اذ بلغت نسبة معامل الارتباي  لها بقيمة )

وقويذة بذي  اسذتخدام  التقنيذات   ةير يذوجذو  علاقذة ارتبذاي كمذا اتضذأ ت  لالة معنوية .% ( وذا 50)

% (  82الحديية لتسويق المعلومات في المؤسسات التعليمية ، اذ بلغت نسبة معامل الارتباي  لها بقيمة )

 معنوية .% ( وذات  لالة  50وكانت موجبة واكبر م  قيمة )

قويذة بذي  التحذولات التقنيذة وبذي  تسذويق   ةالدراسذة بوجذو  علاقذة ارتبذاي ير يذلقد بينت معطيات  .6

% ( وكانت موجبذة  84المعلومات في المؤسسات التعليمية ، اذ بلغت نسبة معامل الارتباي  فيما نسبة )

 % ( وذات  لالة معنوية . 50واكبر م  قيمة )

 بالاتي :  أوصى البحثالنتائج هذه وبناءا على 

    إعذدا  الكذوا ر المتخصصذذة القذا رة علذذى خدمذة المجتمذذ  والتهيئذة لإعذذدا  التخصصذات المسذذتقبلية  .1

 تعمل على استخدام التقنيات الحديية بتسويق المعلومات .

علاقات التعاوط المشتر  بي  الجامعة والجامعات الأخرى على المستويي  الإقليمي إقامة واستيمار .2

 د  الاسرا  في تسويق المعلومات للباحيي  . والعالمي ، به
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استحداث شعبة في المؤسسات التعليمية لتقدي  الاستشارات لحل المشاكل الفنية والعلمية التي يحتاج  .3

 .إليها المجتم  و وائر الدولة في مجال نشر وتسويق المعلومات  الكترونيا

وتوظيذذف البحذذث العلمذذي فذذي مجذذال    لعمذل علذذى الريذذا ة الفاعلذذة والمنظمذذة فذذي التطذذوير المعرفذذيا .4

 .التقنيات الحديية لنشر وتسويق المعلومات 

نشر ثقافة تسويق المعلومات الكترونيا  فذي المؤسسذات التعليميذة لمواكبذة التطذورات الحاصذلة فذي  .5

  .المجتم  العلمي المعرفي

دونات الكترونيذة او مذ تكذوط لهذ  مواقذ   الكترونيذة فعالذةاعطاء الفر  للكوا ر التدريسية فذي اط  .6

  ة.يشار لها م  خلال موق  الجامع

مذ  خذلال مذواقعه  او موقذ   الكترونيذا ااكير م  بحيذ وات للباحيي  الذي  نشرأ  مكافاط تكوط هنا .7

 .خري المؤسسة التعليمية ليكوط حافز للآ

 

 المصـــادر

1.    g.aspxForecastin-https://www.kacst.edu.sa/arb/stip/Pages/Technology    

  2/10/2019  ت  الايلا 

2. https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/digitaltransformation       

2019 /2/10  ت  الايلا    
3. popular marketing techniques for small, 

businesses",www.investopedia.com -2018. Edited 22/10/2019  ت  الايلا   . 

  

      http://mawaridtechnology.com/ar/technologyرقمي /    احمد حلمي / التحول ال .4

  21/10/2019  ت  الايلا 

  2    .بدمشق 3. مج   2اسعد محمد / استعمالات التقنية الشائعة /  مجلة مجم  اللغة العربية .     .5

 2019/ 8/ 13  ت  الايلا  واي با  مشي  موق  2014مارس 

ح.   إسذذذذلام الزبذذذذوط .6 ح وإيجابذذذذا . الموقذذذذ   2018/ كيذذذذف تذذذذؤثر التقنيذذذذات فذذذذي المجتمعذذذذات سذذذذلبا

https://mawdoo3.com 11/11/2019  إيمذذاط الحيذذارى / بحذذث حذذول التسذذويق   تذذ  الايذذلا

  تذذذذ  الايذذذذلا   /https://mawdoo3.comالموقذذذذ   2018/ 12/ 26المعلومذذذذات المعلومذذذذات . 

23/10/2019 

  تذذذذذذذ  الايذذذذذذذلا  /-http://wintriggers.com/digital-transfتعريذذذذذذذف التحذذذذذذذول الرقمذذذذذذذي  .7

4/10/2019 

يذذ  عبذذد الها ي.النشذذر الالكتروني:التجذذارب العالميذذة مذذ  التركيذذز علذذى عمليذذات اعذذدا  الذذنص ز .8

    37،  1999،القاهرة : احمد امي  ، 2الالكتروني. الاتجاهات الحديية في المكتبات والمعلومات ، 

https://www.kacst.edu.sa/arb/stip/Pages/Technology-Forecasting.aspx
http://mawaridtechnology.com/ar/technology
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D9%8A_%D8%A8%D8%A7%D9%83_%D9%85%D8%B4%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D9%8A_%D8%A8%D8%A7%D9%83_%D9%85%D8%B4%D9%8A%D9%86
https://mawdoo3.com/
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