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  المـقــدمـــة:
كبيرا في حياة الفرد كالمجتمع إذ أصبحت تحاصرنا حيث ما كجدنا  االفضائيات دكر  تؤدم

كتحقؽ لنا فكائد عديدة فضلب عف مساىمتيا في الإسراع بعممية التنمية الاقتصادية كدكرىا الحيكم 
 ,لذلؾ ,أساسا عمى الصكرة في نقؿ الرسالة, كيعد التمفزيكف كسيمة إعلبمية تعتمد لكسائؿ الاتصاؿ

التأثيرم في نفكس  اأىمية بالغة كذلؾ لدكرى عمى ذكم الشأف إيلبء البث الأرضي كالفضائي كجب
تعرؼ نحاكؿ السيتميز بتطكر مزاياه الاتصالية كالتنمكية, كعف طريؽ ىذا البحث المتمقيف, حيث 

العديد مف المحاكر الأساسية المتعمقة بتأثير الصكرة التمفزيكنية كدكرىا في تفعيؿ كتأجيج  عمى
الشارع العربي في ما أطمؽ عميو بالربيع العربي كفي محاكلة منا لمكشؼ عف مزايا ىذا الدكر عف 

يجاد  طريؽ دراسة دكر الفضائيات العربية كأساليبيا في الإقناع كالاستجابة لمرسائؿ الاتصالية كا 
الاتجاىات الإيجابية كالسمبية نحك الحراؾ الجماىيرم الفاعؿ كالمحرؾ لممظاىرات الشعبية, كقد 

 قسمت ىذه الدراسة عمى النحك الآتي:
تحقيقيا  إلىكيدكر حكؿ مشكمة البحث كأىميتيا كالأىداؼ التي يسعى  الإطار المنهجي: -أولا

 د البحث.كالمنيجية المتبعة في ىذه الدراسة ككذلؾ حدك 
كأساليب الإقناع كالاستجابة  أىمية التمفزيكف كالقنكات الفضائية كيتناكؿ :الإطار النظري -ثانيا  

لمرسائؿ الاتصالية مع طرح مكجز لضكابط كأخلبقيات المينة كالممتينيف لمعمؿ الصحفي ككيفية 
 التأثير في الجميكر. 

( حمقة مف برنامج حديث الثكرة في قناة 33كيتناكؿ تحميؿ مضمكف ) :الدراسة الميدانية -ثالثا
 .الجزيرة الفضائية

كىك الجزء الخاص برؤية الباحث النقدية لدكر برنامج حديث الثكرة في قناة  :الرؤية النقدية -رابعا  
الجزيرة في الحراؾ الجماىيرم, كىك جزء مف عرض ميداني ليذه التأثيرات عمى المتمقي قائـ عمى 

( 33اتو فضلبن عمى تحميؿ المضاميف الاتصالية في البرنامج عمى مدل )ملبحظة الباحث كمتابع
  .حمقة

التي تمثؿ بمجمميا جؿ ما جاء في البحث, تأتي خاتمة  كتتكيجان لجميع تمؾ المباحث
البحث كالتي تتضمف النتائج العامة المستخمصة مف البحث, كمف ثـ التكصيات التي قدميا الباحث 

  .للبستفادة منيا مستقبلبن 
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 الأول المبحث
 الإطار المههجي 

 مشكلة البحح:  :أولا
كالسياسي ازدىرت القنكات الفضائية كنشط دكرىا خاصة بعد التطكر الاقتصادم كالاجتماعي 

كأصبحت ىذه القنكات جزءا أساسيا في حياتنا اليكمية  ,في كثير مف بمداف العالـكالعممي 
الاقتصادية كالاجتماعية كالعممية, فالإعلبـ يؤدم دكرا اقتصاديا ميما في خدمة المتمقيف مف 
مشاىدم التمفزيكف, كما أنو يعتبر مصدرا ميما كرئيسيا لممعمكمات كالأخبار كالكقائع كالأحداث 

د أصبحت القنكات الفضائية في عصرنا الراىف تؤدم كظائؼ التي يحتاجيا الجميكر المتمقي, فق
كلقد تـ في عديدة, خاصة مع التطكرات التكنكلكجية في الساحة الاتصالية كانبثاؽ المئات منيا, 

ىذا البحث اختيار قناة الجزيرة كنمكذج المؤسسة الإعلبمية التي كاف ليا حضكرا فاعلب في ميداف 
ث ما سمي بالربيع العربي بحسب مراكز استطلبع معتمدة في الككالة الربيع العربي في تغطية أحدا

التابع لشركة البحث العممي  www.sociablemedia.me كمكقع USAIDالأمريكية لمتنمية 
التي تتخذ مف الإمارات مقرنا ليا حيث ذكركا إف قناة الجزيرة ىي القناة الأبرز في  (ميديا سكرس)

نقؿ أحداث الربيع العربي كتفاعؿ الجماىير مع تغطيتيا كسيأتي لاحقا ذكر الاستطلبعات بمزيد 
 الباحث: مف التفصيؿ, كبيذا فقد كجد

المزيد مف تسميط الضكء  إلىالجميكر المتمقي تحتاج  إلىإف أنشطة الفضائيات المكجية   .1
عمى الدكر الذم تؤديو في تشكيؿ اتجاىات الجميكر العربي سمبا أك إيجابا, بصفتيا محكر 

 .مشكمة البحث
إف الجميكر يتأثر سمبا أك إيجابا بالمضاميف الاتصالية لمقنكات الفضائية كىذا يتطمب مف  .2

 المؤثرة؟.الباحثيف الإجابة عمى سؤاؿ ىك ما طبيعة الرسائؿ الاتصالية 
إف لقناة الجزيرة أسمكب متميز في تغطية أحداث الربيع العربي كالبحث يقؼ عمى ىذا  .3

 .الأسمكب كأبعاده
التعرؼ عمى الدكر الاجتماعي الممقى عمى كاىؿ المؤسسة الإعلبمية في ظؿ أحداث الربيع  .4

 .العربي
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  :أينية البحح :ثانيا
تكمف أىمية البحث في الرؤية التحميمية كالنقدية لمباحث القائمة عمى الملبحظة بعدىا احد 

,فضػػلب عمػػى ككنػػو إضػػافة أدكات البحػػث كالتحميػػؿ, ككػػذلؾ فػػي النتػػائج التػػي تكصػػؿ إلييػػا الباحػػث 
 .عممية تحميمية لظاىرة جديدة مف ظكاىر تفاعؿ الرأم العاـ

 
  :أيداف البحح :ثالجا

  :تحقيؽ أىداؼ رئيسة عدة يمكف تمخيصيا عمى كفؽ الآتي لىإيسعى البحث 
جكانبيا المختمفة مع بياف ل النظرية دراسةالتسميط الضكء عمى القنكات الفضائية عف طريؽ  .1

أىميتيا كأحد عناصر النشاط الإعلبمي كمعرفة دكر القنكات الفضائية في تأجيج الشارع 
 العربي. 

التعرؼ عمى مدل تقبؿ الجميكر لما تعرضو القنكات الفضائية كتحديد اتجاىات الجميكر  .2
 كعلبقتو بالقنكات الفضائية. 

لأننا في  إبراز ضكابط كأخلبقيات المينة بالمعنى العاـ كفي المجاؿ الإعلبمي بشكؿ خاص, .3
ضلب عف أف يككف عممنا الإعلبمي محاطا بضكابط تمنع عنا الزلؿ, ف إلىأمس الحاجة 

 الإجابة عمى التساؤلات الخاصة بالقنكات الفضائية في مشكمة البحث.
 

  :البحح مهًج :رابعا
اتبع الباحث المنيج الكصفي التحميمي كالذم ينسجـ مع أىداؼ البحث فيك الذم 
يستيدؼ كصؼ اتجاىات كسمات التمفزيكف كالقنكات الفضائية بما يسمح بتعميـ نتائج البحث عمى 

القنكات الفضائية الأخرل , كما أف البحث اعتمد الملبحظة ككسيمة مساعدة لقياس مضاميف 
 كرصد دكر الفضائيات العربية في تفعيؿ الشارع كتعبئة الحراؾ الجماىيرم.

 
  .مجال البحح :خامشًا

  :حدد الباحث في دراستو مجالات البحث بػ
 .2/5/2313ك  22/5/2311المجاؿ الزماني لمبحث: كحدد بالمدة بيف  .1
كمجاؿ  حدد الباحث برنامج حديث الثكرة مف عمى شاشة قناة الجزيرة :المجاؿ المكاني لمبحث .2

 مكاني.
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حراؾ كقد حدد الباحث المضاميف التحريضية التي تتناكؿ الثكرة كال :المجاؿ المكضكعي .3
 .الشعبي كمجاؿ مكضكعي لبحثو

 
 .تحديد عيهة البحح :سادسا

البرنامج يعد مف البرامج ك  البسيطة بحث بالعينة العشكائيةحدد الباحث اختيار عينة ال
ف لدينا سبع دكؿ حصؿ فييا ربيع كحراؾ ثكرم ىي أحيث الأسبكعية كىناؾ المئات مف الحمقات 

 33 الباحث عينة عشكائية بسيطةكقد اختار تكنس كمصر كليبيا ك اليمف كسكريا كالبحريف كالعراؽ 
 . 2/5/2313 إلى 22/5/2311حمقة في إطار المدة مف 

 
  .إدراءات الصدق والجبات :سابعاً

كيراد بصدؽ التحميؿ التحقؽ مف مدل صلبحية أسمكب القياس أك أدائو في قياس   
المكضكعات كالظكاىر التي يريد الباحث تحميميا كاستخلبص نتائج يعكّؿ عمييا كمف ثـ تعميميا, 

 :الباحث الخطكات الآتيةكلغرض تحقيؽ درجة الصدؽ في التحميؿ أتبع 

 .الاختيار الدقيؽ لفئات التحميؿ ككحداتو - أ
ملبحظاتيـ لتككف مستكفية عمميان  تؤخذالذيف  )*(عرض الاستمارة عمى ثلبثة محكميف - ب

كبعد المكافقة عمييا تـ اعتمادىا مع  .لمتطبيؽ بعد إجراء تعديؿ لبعض الفئات الكاردة فييا
كقد كانت نسبة اتفاؽ المحكميف عمى فئات  ,الأخذ بما كضع مف ملبحظات كتصكيبات

التحميؿ عف طريؽ استخراج النسبة المئكية لاتفاقيـ عمى كؿ فئة مف فئات التحميؿ عمى حده 
 .%. 93, ىي 

فيقصػػد بػػو الكصػػكؿ إلػػى النتػػائج نفسػػيا بتكػػرار تطبيػػؽ المقيػػاس عمػػى أمااا ثبااات الل مياا  
ث أف البحػػث لا يكتسػػب بعػدان مكضػػكعيان مػػا لػػـ , حيػالمفػردات نفسػػيا فػػي المكاقػؼ أك الظػػركؼ ذاتيػػا

يتخمص القائـ بالتحميؿ مف ذاتيتو في إطار الكصؼ المكضكعي المنظـ لمضمكف المادة الاتصػالية 
فيقصد بو إمكانية الحصكؿ عمى النتائج نفسيا فيما لػك أععيػد اسػتخداـ الاسػتمارة  أما ثبات التحميؿ, 

بالثبػات بػالمفيكـ الإحصػائي الػذم يعنػي قيػاس مػدل اسػتقلبلية كنقصػد  ثانية لتحميؿ المحتكل نفسػو,
بمعنػػى أنػػو مػػع تػػكافر الظػػركؼ كالفئػػات كالكحػػدات التحميميػػة  ,المعمكمػػات عػػف أدكات القيػػاس نفسػػيا

فمػػػف الضػػػركرم الحصػػػكؿ عمػػػى المعمكمػػػات نفسػػػيا فػػػي حالػػػة إعػػػادة البحػػػث  ,كالعينػػة الزمنيػػػة نفسػػػيا
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حميػػػؿ أك تغيػػػر التكقيػػػت الػػػذم يػػػتـ فيػػػو عمميػػػة إعػػػادة البحػػػث, التحميمػػػي ميمػػػا اختمػػػؼ القػػػائمكف بالت
كاختبار الثبات ىك إمكانية تكرار تطبيػؽ تحميػؿ المضػمكف كالحصػكؿ عمػى نتػائج مطابقػة أك مقاربػة 

بمعنػػى ضػػركرة تكصػػؿ الباحػػث إلػػى الالساااا النمنااي كقػػد تحقػػؽ ثبػػات التحميػػؿ بطريقػػة,  ,كػػؿ مػػرة
كحداتػػو نفسػػيا عمػػى المضػػمكف نفسػػو إذا أعجػػرم التحميػػؿ فػػي النتػػائج نفسػػيا بتطبيػػؽ فئػػات التحميػػؿ ك 

, حيػػث قػػاـ الباحػػث بػػلجراء تحميػػؿ ثػػاف  بفػػارؽ زمنػػي بػػيف تحميمػػيف مدتػػو شػػيريف, كمػػف أكقػػات مختمفػػة
نتائج التحميمييف تبيف أف تغيرات قميمة قد حدثت مف دكف أف تػؤدم إلػى ظيػكر فئػة جديػدة أك  يػاب 

 .د اختلبؼ بيف التحميميف الأكؿ كالثانيكمف ذلؾ يتبيف عدـ كجك فئة قديمة 

 الثانيبحث الم

 وسائل الإعلام والمسؤولية الأخلاقية 
 Development of Media   تطور وسائل الإعلام :أولًا

كاف اختراع يكحنا جكتنبيرج لآلة الطباعة ذات الحركؼ المعدنية المنفصمة في عاـ 
حد  إلىفقد ساىمت ـ بمثابة المرحمة الفاصمة ما بيف المحدكدية كالانتشار لكسائؿ الإعلبـ 1436

.. فيي تسيـ بنصيب كبير في تعمـ القراءة كالكتابة .كبير في زيادة عدد النسخ المطبكعة كسرعتيا
 .(1)ر الثقافة كظيكر كانتشار كسائؿ الإعلبـ كالصحؼ كالمجلبتكنش

إف أىمية اختراع آلة الطباعة ككجكدىا ما عاد مقتصران عمى القراءة كالكتابة ككسائؿ الإعلبـ 
كالاتصاؿ حسب, بؿ أسيـ في تطكير كؿ شيء مما حدا بماكمكىيف إلى أف يؤلؼ كتابان اسماه عمـ 

حيث تناكؿ فيو إسيامات ىذا الاختراع الجديد كدكرة في  The Gutenberg galayجكتنبيرج 
كالأكثر في ذلؾ أنيا أصبحت نمكذجا ن لكؿ الآلات المبتكرة فيما  ,تشكيؿ ثقافات كانتشار قكميات

 .(2)بعد كأسيمت في فصؿ العمـ عف الفنكف
كفيما يخص كسائؿ الإعلبـ فقد كانت الصحؼ كالمطبكعات أكؿ المستفيديف مف ىذا 
المبتكر ثـ تلبىا الراديك ثـ جاء بعدىا التمفزيكف لكف مجيء الأخير مثؿ نقمة نكعية ىائمة في تطكر 
كسائؿ الإعلبـ فيك يمثؿ تقنية عممية لـ تكف مألكفة مف قبؿ حيث أنيا تعد الأقرب للبتصاؿ 

إف الفكرة تقكؿ كالذم يعد أقكل أنكاع الاتصاؿ مف حيث التأثير إذ  Face to Face المكاجيي
كاف الصكرة الإخبارية المتحركة تستطيع أف تركم  Seeing is Believingإف الرؤية مصدقة 
أنيا أيضا  ,.. إنيا تستطيع تحريؾ الاىتماـ كحب الاستطلبع لدل المشاىد.الخبر بطريقة درامية

 .(3)بمثابة الدليؿ الذم يبرىف كيؼ تـ الحدث كيركم لماذا تـ
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كف يعد حديث عيد إذا ما قكرف بكسائؿ الإعلبـ الأخرل ذات التأثير الكاسع, إف ظيكر التمفزي
صمـ أكؿ تمفزيكف ميكانيكي بكاسطة العالـ جكف بيرد  1926ففي عاـ خاصة الصحافة كالإذاعة 

البريطاني الأصؿ كبعد ذلؾ اتفقت ىيئة الإذاعة البريطانية مع جكف بيرد كنجحت في إرساؿ بث 
أما في البلبد العربية فاف الفترة الزمنية كانت قد (4 )تبعتيا الكلايات المتحدةثـ  1936منظـ عاـ 

بيف أكؿ نجاح لمبث المنظـ عمى مستكل العالـ كأكؿ نجاح لمحطة  امتدت عمى مدل عقديف ما
ثـ تكالت المحطات التمفزيكنية  1956رسمية عربية ككانت يكميا عراقية حيث كاف ذلؾ عاـ 

كاف ما يستدعي الانتباه أف التمفزيكف كر ـ  1963كالككيت عاـ  1959عاـ العربية في لبناف 
دخكلو إلى الساحة متأخران إلا انو أحسف المنافسة مع كسائؿ الإعلبـ الأخرل كحظي بما لـ تحظ بو 
كسيمة إعلبمية أخرل حتى أصبح مطمبان لمف يريد الانتشار كالشيرة كخاصة في فترات الحملبت 

ثمة ظاىرة أخرل تتعمؽ بكسائؿ بريطانيا التي خرج منيا مخترع التمفزيكف فاف الانتخابية ففي 
كالتي أصبحت مصطمحان  Presidentialismالإعلبـ كالحملبت الانتخابية كىي ظاىرة )الرياسة( 

.. كقد اتجيت .شائعان في الحياة السياسية البريطانية منذ أف اخذ التمفزيكف يغطي الأحداث السياسية
اىرة نحك محاكاة أسمكب الرياسة الأمريكية التي تركز حكؿ شخصية زعيـ الحزب كالحاجة ىذه الظ

 .Presidentialism (5)إليو لمظيكر في التمفزيكف بمظير القائد المناكر كمف ىنا جاءت المفظة
يستغنى عنيا سكاء مف قبؿ  مما سبؽ يظير أف التمفزيكف أضحى كسيمة إعلبمية لا

أثبتت الدراسات باف مشاىدم التمفزيكف في الأفراد أك الجماعات رجالان كنساءن صغاران ككباران فقد 
% 99% مف عدد الأكلاد ك 89% مف عدد النساء ك83% مف عدد الرجاؿ ك73اليكـ الكاحد يبمغ 

كىذا يقكدنا إلى أف نسأؿ السؤاؿ  (6)مف عدد الأطفاؿ مف العدد الإجمالي لحائزم أجيزة التمفزيكف
التالي: لماذا يحظى التمفزيكف بكؿ ىذا القبكؿ مف طرؼ الجميكر المتمقي؟ إف ثمة إجابة كافية 
يحكييا المبحث التالي الذم يناقش الأسباب التي تدفع بالمشاىد عمى متابعة التمفزيكف كقد أسميناىا 

  ميز بيا التمفزيكف.بالدكافع إضافة إلى المميزات العديدة التي يت
 

  .التلفزيوى الدوافع والمنيزات :اًثاني
  .دوافع اهلمام الأفراد بالأخبار (1

إف كاحدة مف سمات الإنساف انو عندما يقدـ عمى فعؿ ما فانو سيككف مصحكبان بيكاجس 
فاف الجزاء نكعاف الأكؿ ما أطمؽ  داخمية تفيد انو سيحصؿ عمى جزاء ما كحسب تفسير كلبكرشراـ

ف أ عمية فركيد مبدأ المذة أك المتعة أما الثاني فيك ما أطمؽ عمية مبدأ الحقيقة أك الكاقع كبيذا يمكف
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 immediateنسمي أخبار الجريمة كالرشكة كالفساد كالحكادث كالككارث كما شابييا بالجزاء العاجؿ 
reward  ثمنيا الغير كنكسب نحف متعة أك لذة التفرج عمييا.كىي تسمى ىكذا لأنيا أحداث يدفع 

كتندرج تحتو  Delayed Rewardأما النكع الآخر مف الجزاء فيك ما يطمؽ عمية بالجزاء الأجؿ 
كالمكضكعات الصحية كالمكضكعات  ,كالأخبار العممية ,مكضكعات مثؿ المشاكؿ الاجتماعية

 . (7)ى نتائجيا كلا تظير بشكؿ أني كسريعكالحقيقية إف ىذه المكضكعات لا تجن ,الاقتصادية
 

  .ممينات اللمفنيون (2
لقد تميز التمفزيكف بمميزات عديدة رفعت مف نصيبو التنافسي بيف كسائؿ الإعلبـ الأخرل 

 للآتي: كىي عديدة كيمكف أف نجمؿ بعضا منيا كفقا
مرافقة لمحدث تككف  حيث تعد أحدل مميزات التمفزيكف لاف الصكرة  البان ما :المصداقية .1

كمعبرة عنو كداعمة لو كفي ىذا فقد قامت دراسة رائدة أجريت في الكلايات المتحدة الأمريكية 
إذا حصمت عمى تقارير إخبارية مختمفة كمتضاربة لقصة  ككاف محكرىا السؤاؿ الآتي:

إخبارية كاحدة مف خلبؿ الراديك كالتمفزيكف كالمجلبت كالصحؼ فأم ىذه المصادر تككف 
حصؿ عمى المركز الأكؿ مف المصداقية لدل  T.Vككانت النتيجة اف اؿ  لتصديقيا؟ميالان 

% ثـ المجلبت 13% ثـ الراديك 23% ثـ الصحؼ بنسبة 49الجميكر حيث حصؿ عمى 
9%(8). 

 .(9)مكانية القياـ بالنقؿ الحي لمصكرة كلمسافات بعيدة كبشكؿ آنيلو إ .2
نو يمثؿ يكصؼ بأأصبح لكثرة الاعتماد عمى التمفزيكف في معرفة العالـ الذم نعيشو فقد  .3

ذنيو في العصر الحديث إذ يطمؽ بعضيـ عمى العصر الذم نعيشو عصر  عيني الإنساف كا 
 .(10)التمفزيكف

 .(11)يستحكذ عمى حاستي السمع كالبصر كبذلؾ يستحكذ عمى انتباه المتمقي .4
 .(12)استخداـ الألكافالجاذبية كالإبيار ك  .5
 .(13)لو القدرة الفائقة عمى تكسيع مجاؿ المعايشة الإنسانية للؤحداث كالكاقع كبلب حدكد .6
يتميز التمفزيكف بلمكانية الاستفادة مف التقنيات الحديثة كالأقمار الاصطناعية كبما يخدـ  .7

 انتشاره.
 أفضؿ خدمة كبأجكد أداء فقديتميز التمفزيكف بلمكانية التطكر المستمر كبما يمكنو مف تقديـ  .8
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تطكر مركران بمراحؿ كاف يعتمد فييا عمى لكنيف ىما الأبيض كالأسكد ثـ أصبح ممكنان ثـ  .9
 أدخؿ نظاـ تقنية الصكرة ثلبثية الأبعاد ثـ انتقؿ مف المحمية إلى العالمية.

 إضافة لمميزات أخرل عديدة كمنيا انو يضفي صفة النجكمية عمى مف يظير فيو باستمرار
ف المميزات التي ذكرت آنفان ك يرىا قد جعمت مف التمفزيكف كسيمة أ إضافة إلى الكاقعية. كيبدك

كاخطر ما فييا أنيا تساىـ كبشكؿ فعاؿ في  كاحد, إعلبمية تحمؿ صفتي الأىمية كالخطكرة في آف
ككف قد تشكيؿ الرأم العاـ, فاف قامت بتنكيره بالكقائع كالحقائؽ كالمعمكمات الصحيحة فلنيا ست

قامت بدكر ايجابي كأدت ميمتيا في خمؽ رأم عاـ متنكر مبني عمى المعمكمة الصحيحة ك ير 
ما أف اعتمدت الدس كالتزييؼ فينا يكمف باب الخطكرة لأنيا ستساىـ في  المظممة أك المتحيزة, كا 
خمؽ جميكر كرأم عاـ يبني مكاقفو عمى أسس  ير صحيحة مما سينتج عنو مكاقؼ كأفعاؿ  ير 

علبقة تخشاه المجتمعات كيخشاه السياسيكف كأصحاب القرار, خاصة كاف  صحيحة كىذا ما
السياسة بكسائؿ الإعلبـ علبقة قديمة جدان ماداـ الإعلبـ بالفعؿ ىك الكجو الآخر لمسياسة 
فالممارسات السياسية تقكـ عمى تحقيؽ نكع مف الاتصاؿ بيف رجاؿ السياسة كبيف الجميكر كىذا 

 . (14)تحقؽ إلى حد كبير بكاسطة كسائؿ الإعلبـالاتصاؿ ي
لذلؾ ظيرت اعتراضات كانتقادات عديدة حكؿ دكر كسائؿ الإعلبـ كمنيا التمفزيكف, كمف 

الصكرة التي يقدميا التمفزيكف لـ تعد تعني المصداقية ف تقادات التي تؤخذ عمى التمفزيكف إىذه الان
ة, فبفضؿ التكنكلكجيا يمكف أف تتغير الصكر أك المطمقة, بؿ يمكف أف تككف مصنكعة أك مختار 

ف بعض كالأكثر مف ىذا أ (15)نستطيع في الكقت الحاضر الاعتماد عمى الصكرة .. لا.تنقح
ر ر ك ير مخيّ الباحثيف كالميتميف بالإعلبـ ذىبكا إلى أكثر مف ذلؾ كىك أف الجميكر المتمقي مسيّ 

الفرد ىك مف اختيار منتجي  أف ما يشاىدهفي تمقي ما يعرض عميو في التمفزيكف مف برامج ذلؾ 
 .(16)البرنامج لكي يشاىد ىك ما يريدكف منو أف يشاىده

 
 Satellite Channels القنوات الفضائياتلأثير  (3

كتغمب عمييا إذا كانت السمة الغالبة لمحطات التمفزيكف في بداياتيا إنيا محدكدة البث 
كذلؾ  Globalأك   Worldفلنيا اليكـ قد أخذت صفة العالمية ,أك ضمف حدكد البمد Localالمحمية

بفضؿ التطكرات التقنية اليائمة كالمتكالية كالتي جعمت الحدكد الفاصمة بيف دكلة كأخرل شيئان مف 
ماضي بأف العالـ الماضي كىنا تحققت تنبؤات عمماء الإعلبـ كالاتصاؿ في ستينيات القرف ال

فالقنكات سيصبح بمثابة قرية صغيرة, كقد حصؿ ذلؾ فعلبن بفضؿ كجكد القنكات الفضائية 
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الفضائية ىي كسيمة الاتصاؿ الأكثر انتشاران كالأكسع مدل كالأكثر جذبان كأ راء لجمعيا بيف 
ىذه ابرز الصكت كالصكرة كالضكء كالمكف كالحركة كاستخداميا مما يحقؽ الظيكر لديف الله ك 

في صباح كؿ يكـ نشيد كلادة قنكات فضائية كىكذا نجد أف  (17)ايجابيات القنكات الفضائية
كتنتقؿ قناة ثالثة مف مكانيا عمى احد الأقمار الصناعية إلى  ,جديدة كتكقؼ قناة أخرل عف البث

كىذا جعؿ مف القنكات الفضائية أشبو  ,مكاف آخر عمى نفس القمر أك إلى قمر آخر مختمؼ تمامان 
كمع ىذا الجرياف تجرم الأحداث التي تحصؿ في أرجاء  (18)يكؼ عف الجرياف بنير متدفؽ لا

يتعمؽ بالمشاعر كالأحداث المفرحة كالأحداث  العالـ العممية كالاقتصادية كالاجتماعية كمنيا ما
أم العاـ كتجعمو تحت حالة عامة مكحدة إذ المحزنة كالأخيرة تكحد المشاعر الإنسانية كتستثير الر 

 إف طمقة قد تصيب شخصان ما كلكف الصكرة المترجمة ليذه العممية حتما ن تصيب ملبييف
الأشخاص المشاىديف, كما تمكف المصكر العربي )طلبؿ أبك رحمة( مف نقؿ صكرة حية لمعالـ 

ؾ , كلذل(19)ؿ كبعد استشيادهعندما قتؿ طفؿ فمسطيني أماـ أعيف العالـ اجمع كصكر الطفؿ قب
 1333ف )الصكرة كما يقكؿ أخصائيك الإعلبـ تعادؿ ذىب إليو البعض مف أ نؤكد صحة ما

 . (23)كممة(
كمع تكاثر القنكات الفضائية لقد أصبحت الفضائيات كثيرة كخاصة في الكطف العربي 

العربية ظيرت الحاجة إلى التنسيؽ بيف ىذه القنكات سكاء في النكاحي التكنكلكجية لمبث كالاستقباؿ 
أك في الجكانب البرامجية كتشكمت لجنة عميا لمتنسيؽ بيف ىذه القنكات الفضائية العربية تحت رعاية 

 .(21)يةالمجنة الدائمية للئعلبـ العربي بالجامعة العرب
 

 .ضوابط وأخلاقيات المهنة :ا  ثالث
نجد الخمؽ  ,ففي الخمؽ ,لابد مف العكدة إلى المغة كالفمسفة ,لكي نحدد مفيكـ الأخلبؽ

كىك يعني الفطرة التي خمؽ عمييا الإنساف  ,الجيد يرادؼ كممة المركءة كالسجية الخيرة كالديف القكيـ
كمف ىنا  ,الأخلبؽ جمع لمخمؽكيمكف كصؼ الخمؽ بأنو صكرة الإنساف الباطنية, كاصؿ نفسو ك 

 ,ف الخمؽ يدؿ عمى الصفات الطبيعية في خمؽ الإنساف مف ىيئة مستحبة متناسقة, ك يرىانرل أ
أك الإنحراؼ  ,ديف كالاستقامة في السمكؾكالت ,كانعكاس ذلؾ عمى سمكؾ الفرد كعاداتو كاتجاىاتو

 عف جادة الصكاب.
اف لممجتمعات قيميا الدينية التي تحدد أنماط أخلبقياتيا كآدابيا كممارستيا الاجتماعية 
كاف أخلبقيات المجتمع كأعرافو كقكاعد سمكؾ أفراده نحك بعضيـ البعض تنعكس عمى المؤسسة 
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عبارة عف مجمكعة مف القكاعد بأنيا  تعريؼ الأخلبؽالإعلبمية. كتعكسيا ىذه المؤسسة كيمكف 
فمكي  ,ف نفعؿ في الحالات المختمفة التي تعرض لناكتحدد لنا كيؼ يجب أ ,حدد سمككناالتي ت

مؿ يشغمو عرؼ بأنيا أما المينة فتع,  (22)ف تعرؼ كيؼ تطيعب أيج ,تضمف لتصرفاتؾ السداد
كتدريبان عمميان في مراكز أك مدارس أك جامعات, فالمينة ف يتمقى دراسة نظرية كافية, العامؿ بعد أ

 .(23)تتطمب مجمكعة مف الميارات كالمعارؼ النظرية كالقكاعد التي تنظـ العمؿ بيا
الأصكؿ العامة  كىي بمثابة ,لممينة آداب سمكؾ أك آداب لياقةكمما لاشؾ فيو فاف 

منظمة لمزاكلة ىذه ائح ك القكانيف الالتي حددتيا المك  ,للآداب كالسمكؾ الاجتماعي في المينة
 لذا فاف ,ف عدـ مراعاتيا يعرض صاحبيا لمنفكر كالنبذ مف قبؿ الأعضاء الآخريفالمينة, بحيث أ

آداب سمكؾ المينة تعد احد أشكاؿ الرقابة الاجتماعية التي يمارسيا المجتمع المككف مف العامميف 
 .في ىذه المينة

 :(24)ينية فيما يأتيكيمكف تمخيص خصائص الأعماؿ الم
 ػ كجكد نظاـ عاـ لممعرفة النظرية ليذه الأعماؿ يعد مصدران رئيسان لاكتساب الميارة فييا. 1
ػ تقبؿ المجتمع بأفراده كمنظماتو لسمطة أك نفكذ أك خبرة أعضاء ىذه المينة, أم الاعتراؼ 2

  .بمياراتيـ
الاحتراـ, )كالألقاب المختمفة( في ػ كجكد قكاعد  ير رسمية تيدؼ إلى إكساب أعضاء المينة 3

 .كتحمييـ مف ادعاء مف لا يممككف الميارة الرسمية المطمكبة في الانضماـ إلى المينة المجتمع,
كفيما يخص مينة الصحافة كالإعلبـ فتعد الأخلبؽ مف الظكاىر الاجتماعية التي تسكد في مجتمع 

فكؿ  ,ده التي تميزه عف سائر المجتمعاتكعاداتو كتقالي ,فمكؿ مجتمع نظامو كقيمو الخاصة ,ما
كما تنفر كؿ  ,المجتمعات تؤيد الفضيمة كتسعى إلى الخير كتعطي لو قيمة ايجابية عالية

ف نكع الفضيمة يختمؼ مف مجتمع  ير أ ,كتعطي ليما قيمة سمبية المجتمعات مف الرذيمة كالشر
ان في مجتمع آخر... ليذا فأف أصحاب يبدك سمبي كما قد يبدك سمبيان في مجتمع ما قد لا ,إلى آخر

مقابؿ  ,المينية عمييـ القياـ بيا عمى خير كجو الميف يخضعكف لمجمكعة مف الالتزامات كالتقاليد
تمتزـ الدكلة بتكفرىا لكي يستطيعكا تأدية أعماليـ,  ,تمتعيـ بمجمكعة مف الحقكؽ كالضمانات

كعمى كاجبات  ,ؿ يحضر عمييـ تأديتياكتحمؿ مسؤكلياتيـ, كتنطكم ىذه الالتزامات عمى أعما
 .(25) ينبغي عمييـ القياـ بيا

مكممة لمحقكؽ كالضمانات المكفكلة  ,أك مكاثيؽ الأخلبؽ المينية ,تعد مكاثيؽ الشرؼ
كقد  ,كتعد التنظيمات المينية مسؤكلة عف تنفيذىا كمراقبة مدل الالتزاـ بيا ,لمقائميف بالاتصاؿ
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لمصحفييف العرب الذم صدر عف الاجتماع التأسيسي للبتحاد نص دستكر الاتحاد العاـ 
 (26) عمى مسؤكليات الصحفييف العرب المينية كالأخلبقية حياؿ مجتمعيـ كىي: 21/2/1964

لا يستييف بالتبعات التي يتحمميا ف كأ ,ف يتكخى الأمانة كالصدؽ في مينتو كرأيوعمى الصحفي أ
كاف يتحقؽ قبؿ النشر مف صحة المعمكمات التي  ,امةكاف يراعي المصمحة الع ,كىك يؤدم كاجبو

كاف يككف حريصان عمى أف لا يشكه أك يخفي بأية طريقة مف الطرؽ عمدان الكقائع  ,يحصؿ عمييا
 ,لا يسعى مطمقان كراء منفعة شخصيةزاكلة المينة الصحفية يحتـ عميو أف كاف شرؼ م ,الصحيحة

 ,الغير أك انتحاؿ أقكاؿ كنسبتيا إلى ,لتي لا تستند إلى دليؿفالافتراء أك التشيير المتعمد أك التيـ ا
شاعة الانحلبؿ كالابتذاؿ كالخركج أك إ ,أك بأية طريقة أخرل ,غرائز بالكتابة أك الرسكـثارة الأك إ

كؿ ىذا مما يتنافى  ,أك كصؼ الجريمة بطريقة تغرم عمى ارتكابيا ,عف الآداب كالأخلبؽ العامة
كمف حؽ الصحفي كمف كاجبو أيضا الاحتفاظ بسرية المصادر التي  ,يامع شرؼ المينة كأصكل

كلا  ,كمف كاجبو أف يخدـ سمعة الأفراد ,يستقي منيا معمكماتو, كلا يجكز الضغط عميو لإفشائيا
 ,يجكز لو التعرض لحياتيـ الخاصة, أك المساس بسمعتيـ إلا إذا كاف في النشر مصمحة عامة

اء عمى طمب ذكم المصمحة تصحيح ما كرد ذكره مف الكقائع أك كيجب عمى الصحفي أف ينشر بن
سبؽ نشره مف التصريحات في صحيفتو, كلا يجكز الامتناع عف النشر إلا إذا تعارض مع الصالح 

أك أف يعقب عمييا  ,د  ير بلبدهكلا يحؽ لمصحفي إف يكتب عف الحكادث التي تقع في بلب ,العاـ
 .كافية تتيح لو الكتابة أك التعقيب بلنصاؼ كصدؽلا إذا حصؿ عمى معمكمات صحيحة إ

مع, كأفراده كلـ يكتؼ الدستكر الميني بترتيب قكاعد المسؤكلية الاجتماعية تجاه المجت
نما مد ىذه المسؤكلية نحك المينة ذاتيا إذ نص عمى انو تقع عمى الصحفي مسؤكلية كمؤسساتو كا  

يسيئكف بسمككيـ إلى شرؼ المينة كالدفاع عمى الذيف  كعدـ التستر ,الدفاع عف شرؼ المينة
افة كضد بالكسائؿ الممكنة عف حرية الصحافة كالصحفييف كالنضاؿ ضد كؿ اضطياد لحرية الصح

أك الحيمكلة  ,جراء  ير شرعي يكجو ضد العامميف في ىذه المينة, كلا يجكز لو تجريح زملبئوكؿ إ
أك تكميفو بأمكر خاصة أك  ,العممية لممينةبمقتضى القكاعد  ,دكف حؽ أدبي أك مادم تقرر لأحدىـ

أك تعرضو لمخالفة ىذا الميثاؽ كاف الصحفييف ممزميف بالتعاكف لرفع مستكل  ,عامة تقمؿ مف شانو
كاف ينبذكا مف بينيـ كؿ ما  ,كفي الأشخاص القائميف بالعمؿ فييا ,الصحافة العربية في تكجيييا

ف يدافعكا عف أك ينشر أك يعمؿ كعمييـ جميعان أ كتبيخؿ بشرؼ المينة أك ينػزؿ بمستكاىا فيما ي
كاف يحافظكا عمى أسرار  ,كرامة المينة كحقكؽ زملبئيـ دفاعان مشتركا بمختمؼ كسائميـ الصحفية

كاف يعممكا مجتمعيف عمى إزالة الحدكد كالقيكد التي تحد مف جيكدىـ كأسباب  ,زملبئيـ المينية
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 .بعيدان عف كؿ تأثير أك إيحاء أجنبي ,يراعكا المصالح القكمية كاف ,نشاطيـ في البلبد العربية كميا
ثـ أضافت المجنة المينية المتفرعة عف المؤتمر الثالث للبتحاد العاـ لمصحفييف العرب مسؤكليات 

حيث ألزمت الصحفييف العرب باحتراـ الحقكؽ الأدبية  ,جديدة لمنيكض بمستكل الصحافة العربية
كبضركرة التفرقة بيف الرأم  ,أثر مف آثار الغير دكف إشارة إلى مصدرهكعدـ اقتباس أم  ,لمنشر

فلب تدس عمى القارئ آراء كأفكار سياسية دعائية في صكرة مكاد تحريرية كلابد مف النص  ,كالإعلبـ
كحضرت نشر الإعلبنات  ,في الجرائد كالمجلبت عمى ىذه الإعلبنات التحريرية بكضكح كتحديد

 ,نيا تتفؽ مع السياسة الكطنية كالقكميةا الييئات الأجنبية إلا بعد التحقؽ مف أة التي تقدميالسياسي
كيككف تحديد أجكر نشر ىذه الإعلبنات طبقان للؤسعار العادية المقررة حتى لا يصبح الإعلبف 

 .(27) إعانة  ير مباشرة مف دكلة أجنبية
 الثالث المبحث

 عرض نتائج البحث
 .في قهاة الجزيرة أثهاء تغطيتًا لأحداخ الربيع العربياتجايات برنامج حديح الجورة 

برنامج  حمقة مف 33قاـ الباحث بلجراء عممية التحميؿ لمضمكف عينة البحث كىي   
فئات  كقد صنؼ الباحث ,)حديث الثكرة( في قناة الجزيرة الفضائية كباستخداـ كحدة المكضكع

 :الآتي( فئات ممثمة بالجدكؿ 8الرئيسة إلى ) التحميؿ
 جدو  الفئات اللي لناولت المظاهرات الشعبية 

 في برنامج  ديث الثورة من قناة الجنيرة
 

 الرئيسة الفااااائات ت
 

 نسبة % راركل
نياء النظـ المستبدة 1  % 17.5 23 التأكيد عمى ضركرة التغيير كا 
التركيز عمى دعـ المجتمع الدكلي لمتغيير في دكؿ  2

 .الربيع العربي
22 15.3% 

التركيج لمخطاب التثقيفي حكؿ الديمقراطية كالتداكؿ  3
 .السممي لمسمطة

16 12.2% 

 %12.2 16 إثارة قضايا الفساد كسكء إدارة الحكـ لمنظـ الاستبدادية. 4
ية المشبكىة للؤنظمة خارجفضح الارتباطات ال 5

 الديكتاتكرية. 
15 11.5 % 

 %12.7 14إثارة الحماس المرتبط بالإرث الكطني المميء بالثكرات  6
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 .في الكطف العربي
دامة المظاىرات 7  %12.7 14  تكظيؼ الإثارة العاطفية في تأجيج كا 
استحضار التجارب السممية لشخصيات عالمية كعربية  8

 معركفة 
13 9.9% 

 %122 131 الاامااجااااماااوع 
 

يتبيف أف اتجاىات برنامج حديث الثكرة في تأجيج الشارع كتحريضو كمف خلبؿ متابعتو 
عمى الثكرة كىي التي تمخضت عف تحميؿ مضمكف الحمقات في عينة البحث كىذه الفئات تتمثؿ 

 :يما يأتي
نهاء النظم المسلبدة -1  .اللأكيد عمى ضرورة اللغيير وا 

 17.5تكرارا , كبنسبة )( 23جاءت ىذه الفئة في المرتبة الأكلى حيث حصمت عمى )
%( كىذا يعني إف اىتماـ البرنامج في تفعيؿ كتحريؾ الشارع كاف منصبا عمى ضركرة التغيير 
نياء النظـ المستبدة في دكؿ الربيع العربي عف طريؽ الثكرات باعتبارىا محركا كمميما لمجماىير  كا 

 .الغاضبة
في لقاء البرنامج بػ  23/11/2312ما جاء في برنامج حديث الثكرة بتاريخ  :كمثاؿ ذلؾ

ف تعذر عمى شعكبنا ممارسة حقيا في دعت فيو إلى حتمية التغيير بعد أ حيث : ادة عكيس
اختيار حككماتيا في  ياب آليات التداكؿ السممي لمسمطة ككضع حد لمكضع اللبدستكرم في 

 .(28)بلبدنا
 .العربياللركين عمى دعم المجلمع الدولي لملغيير في دو  الربيع  -2

%( كجاءت بالمرتبة الثانية 15.3)  ( تكرارا كبنسبة23كقد حصمت ىذه الفئة عمى )
كتركز ىذه الفئة عمى اىتماـ البرنامج بالمكقؼ الدكلي كأىميتو في كسب الرأم العاـ إلى جانب 

 .الثكرات بعده أحد ركائز الدعـ لمثكرات كأحد متطمبات النجاح
مف كقت الحمقة(  11في الدقيقة  16/3/2312)بتاريخ  جاء في برنامج حديث الثكرةفقد 

مثمما ذكرت أف الجيش السكرم الحر تسميحو محدكد كخفيؼ, كىنا  تأكيد السيد محمد كريشاف:
نسأؿ سيد جكرج صبرا مكضكع تسميح ىؤلاء تقريبا عمى الصعيد العربي لا أحد يتحدث صراحة 

الدكؿ العربية متحفظة عمى الدعـ فيما أشار  بمثؿ ىذا التكجو سكل السعكدية كقطر, يبدك بقية
ككفي أناف إلى أف ىذا خيار محفكؼ بالمخاطر كاف دكؿ  ربية عديدة أيضا حذرة جدان في ىذا 
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المكضكع, كيؼ يمكف لكف أف تمضكا قدما في مثؿ ىذا التكجو كىناؾ مثؿ ىذا التردد الدكلي في 
.إف المجتمع الدكلي أعمف مرارا كتكرارا انو ..تسميح الجيش الحر أك  يره مف القكل عمى الأرض؟
ف تكفر جمتو عمى ارض الكاقع كمف المؤكد أيقؼ إلى جانب مطالب الشعكب كىذا يستدعي تر 

 .(29)الإرادة الشعبية كالدعـ الدكلي سيعطي ىذه الثكرة دفعا جديدا كيكفر ليا سبؿ النجاح
  .السممي لمسمطة اللرويج لمخطاب اللثقيفي  و  الديمقراطية واللداو  -3

%( كجاءت في المرتبة الثالثة  12.2) ( تكراران كبنسبة 16كقد حصمت ىذه الفئة عمى )
أىمية التثقيؼ حكؿ الديمقراطية كممارستيا خصكصا في الفترات الانتقالية كىذا  كىذا يدؿ عمى

حي كتسميـ الخطاب يحرض الجماىير عمى استمرار الضغط عمى النظـ المستبدة لإجبارىا عمى التن
 .السمطة لمشعب

في الدقيقة  22/12/2312 :)حمقة يكـ :ما جاء في برنامج حديث الثكرة :كمثاؿ ذلؾ
عمرك الشكبكي رئيس ( مف كقت الحمقة حيث بدأ المكضكع بأحد ضيكؼ البرنامج كىك2:43

لشعب منتدل البدائؿ لمدراسات السياسية في مصر: أنني أرل أف أحد الفائزيف بيذه المعركة ىك ا
لا إف حقكقو تتعرض للبنتياكات مف عمقو الحضارم إالمصرم التكاؽ لمديمقراطية اذ عمى الر ـ 

كشفنا بعض التجاكزات المي شفناىا لكف في النياية في الحقيقة شكؿ الطكابير المي كانت مكجكدة 
الناس .. أنت ما كنتش قادر تفرؽ في .كالحضكر كطريقة التعبير عف التصكيت سكاء بنعـ أك لا

المي كاقفة طكابير طكيمة ميف المي ممكف يصكت يقكؿ نعـ كمف يقكؿ لا فالحقيقة المشيد 
الحضارم في مجممو لعمكـ المصرييف أنا رأيي أنيا كانت رسالة قكية لمنخبة بكؿ أطيافيا انو حيف 

حنا ىنا قداـ نت يجة تتاح الفرصة لممكاطف المصرم فيعبر عف رأيو بشكؿ محترـ كبشكؿ حضارم كا 
كنحترـ ىذه النتيجة أيا كانت أيا كاف رأينا في مسكدة الدستكر كأيا كاف رأينا  ااستفتاء عمينا نحترمي

في الجمعية التأسيسية نحف صكتنا كنرل أف الفائز ىك الشعب المصرم الذم انتزع إرادتو في عبر 
 .(33)عف رأيو كىذه ىي الديمقراطية الحقة

 
 .إدارة ال كم لمنظم الاسلبداديةإثارة قضايا الفساد وسوء  -4

جاءت في المرتبة الثالثة أيضان  حيث% ( 12.2( كبنسبة )16فئة عمى )كحصمت ىذه ال
مما يدلؿ عمى أف اىتماـ القناة كخصكصا برنامج حديث الثكرة بأىمية التذكير في حجـ الفساد 

اطف كخطكرة ذلؾ كانعكاسات ذلؾ عمى تردم حاؿ البلبد كعمى تدىكر الحالة المعاشية لممك 
  .كتداعياتو عمى مستقبؿ البلبد
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( مف كقت 39:33في الدقيقة  25/4/2313بتاريخ )فقد جاء في برنامج حديث الثكرة 
الحمقة حيث كجو المذيع محمكد مراد سؤالا إلى احد ضيكؼ البرنامج فيما يتعمؽ بأرقاـ الفساد فاف 

كسرقة الماؿ العاـ  حاشيتو مف فساد كرشىلنظاـ مبارؾ ك التقارير تشير إلى تدفؽ أرقاـ ميكلة 
كتيريب العممة كالتكظيؼ السيئ لمماؿ العاـ فتشر التقارير حكؿ التحقيقات المالية أف الأرصدة  ير 

عاما الماضية قد كصمت إلى  33الشرعية كالمتضخمة في بنكؾ سكيسرا لمبارؾ كأسرتو عمي مدم 
كانت أرصدة عائمة  :كفي مفاجأة مف العيار الثقيؿ أطمقيا البرنامج بالقكؿ ...مميار دكلار 15

مبارؾ تقفز كمما كقعت أحداث كبيرة بالعالـ منيا أف أرصدة العائمة المدرجة بأسمائيـ قد بمغت عند 
احتلبؿ الككيت بضعة مميارات لكنيا تراجعت بعد تحكيؿ أجزاء مف ىذه الأمكاؿ إلي عدد مف 

مميارات فقط.... كقد كشفت التحقيقات  5عالـ. كأصبح الرصيد في بنكؾ سكيسرا البنكؾ في ال
السكيسرية أف عائمة الرئيس كخاصة قرينتو سكزاف تعاممت مع نكعيف مف الخدمات البنكية أكليا 

كتحكلت إلي  1993عاـ سـ الحقيقي لصاحب الرصيد حتى النظاـ العادم حيث الحساب طبقا للب
فر الذم مف خلبلو يتـ فتح حساباتيا بشفرة الصكت دكف بيانات خاصة كبنظاـ النظاـ البنكي المش

الككد المشفر حيث الرصيد مقابؿ عدد مف الأرقاـ كالحركؼ المشفرة التي يمكف كشفيا... كرصدت 
التحقيقات السكيسرية أف الأرصدة الخاصة بأسرة مبارؾ كانت تتزايد عمي فترات ريع سنكية كلا 

المفاجأة المركعة كما جاء في ي أنيا أرباح تجارية. ثـ يكرر المذيع أف يمكف أف تفسر عم
 .(31)مميار دكلار 15التحقيقات أف عائمة مبارؾ لدييـ 

 .فضح الارلباطات الخارجية المشبوهة للأنظمة الديكلالورية -5
%(  11.5) ( تكرارا كبنسبة15كجاءت الفئة في المرتبة الرابعة حيث حصمت عمى )

مد الأنظمة الديكتاتكرية كزيادة معاناة الشعب كاف أف الدعـ الخارجي يسيـ في إطالة أمى كركزت ع
 .فضحو كتعريتو يسيـ دفع الشعكب كتحريضيا عمى الثكرة كالتغيير

( مف 12:33في الدقيقة  23/11/2312حيث جاء في برنامج حديث الثكرة )بتاريخ 
 ادة  تياحد ضيكؼ البرنامج كالآ إلىسؤالا  كقت الحمقة حيث كجيت المذيعة  ادة عكيس

.. ما .عكيس: دكتكر سمير صالحة, ىنالؾ عتب دائـ كلكـ لإيراف لأنيا تدعـ النظاـ السكرم
 تداعيات ذلؾ عمى الشعب السكرم؟

ف الكشؼ عف الدعـ الإيراني ربما يؤثر أكثر عمى شحذ العنؼ الداخمي في سكريا, بؿ إ
 .(32)سقاط النظاـقدما في إصرار عمى المضي انو سيزيد مف الإ
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 إثارة ال ماس المرلبط بالإرث الوطني المميء بالثورات في الوطن العربي. -6
إف إثارة الحماس تعطي دفع لمشباب عمى التقميد الأعمى كالاندفاع لممرابطة في ساحات 

جاءت ىذه . إذ .التظاىر كلاسيما التركيز عمى التذكير بالتجارب الكطنية في دكؿ الربيع العربي
  .% (13.7( تكرارا كبنسبة )14الفئة في المرتبة الخامسة حيث حصمت عمى )

في الدقيقة الأكلى مف كقت  12/4/2313حيث جاء في برنامج حديث الثكرة )بتاريخ 
مشاىدينا أىلبن كسيلبن بكـ إلى حديث تي المذيعة خديجة بف قنة بمقدمة كالآ الحمقة( حيث استيمت
مخاضيا الطكيؿ باتجاه تجاكز مرحمة الانتقاؿ, فقد شيدت دكؿ الربيع العربي الثكرة, في خضـ 

خلبؿ الأسبكع المنصرـ عدة أحداث ذات تأثير مباشر عمى المراحؿ الانتقالية التي تمر بيا شعكب 
المنطقة, ففي مصر التي انقسـ الاىتماـ في أسبكعيا الماضي بيف أحداث العنؼ الطائفي كالحديث 

ناء مصر في مكاجية النظـ المستبدة حديث عف تجارب أبالشعب نعيد إلى الذىف ال عف كحدة ىذا
كفي الانتفاض عمى الحكاـ العملبء فمـ يستكف الشعب لتدىكر الكضع الاقتصادم في عيد الممؾ 
فاركؽ كلـ يستسمـ لاتفاقية كامب ديفيد بؿ قاكـ كخرج بمسيرات سممية تعبر عف رفضو ليا كتكالت 

جبار الحككمة عمى تقديـ الدعـ المرضي المظاىرات ف ي عيد مبارؾ عمى ارتفاع أسعار الخبز كا 
 .(33)ليا
دامة المظاهرات -7  .لوظيف الإثارة العاطفية في لأجيج وا 

 ةػػػػ( تكرارا كبنسب14كجاءت ىذه الفئة في المرتبة الخامسة أيضا حيث حصمت عمى )
 .ير كبير ككاضح عمى الشعكب%( كفي التركيج العاطفي لمحراؾ الشعبي تأث13.7)

في الدقيقة الخامسة( مف كقت  13/1/2312حيث جاء في برنامج حديث الثكرة )بتاريخ 
الحمقة حيث تحدث احد ضيكؼ البرنامج الذم تـ تصكيره مف داخؿ قصر الرئيس التكنسي السابؽ 

اج ربما إيذاف خالد عكاينية: أنا في تقديرم أف التكاجد كبث ىذه الحمقة مف قصر قرطبف عمي 
يذاف بنياية الديكتاتكرية في ثكبيا الكلبسيكي في ثكبيا التقميدم كلكف  بنياية الاستبداد المتخمؼ كا 
الخكؼ ككؿ الخكؼ ىك ماذا أف نمر إلى ديكتاتكرية ناعمة كديكتاتكرية ربما جديدة تككف ممزكجة 

مف سيدم بكزيد كسيدم بكزيد ىي بيذه المساحيؽ الجديدة, لذلؾ أنا أعتقد أف الثكرة عندما انطمقت 
تسمية ىي مجرد تسمية إدارية لـ تكف  ريبة باعتبار أف تمؾ المنطقة بصفة عامة كانت حتى قبؿ 
استشياد أك حرؽ البكعزيزم لنفسو كاف ىناؾ مؤشرات في بعض المناطؽ تدؿ عمى أنو ثمة تغيير 

ء كقامكا بتحكيؿ الحالة مف مجرد قادـ ثمة بركاف قادـ استغميا المناضمكف حقا كاستغميا النشطا
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. كتكظيؼ المكاف ىك رمز لسقكط الدكتاتكر كالذم يكلد (34)حالة انتحار عادم إلى ثكرة عارمة
 إثارة عاطفية دافعية لدل المتمقي لمتكجو لساحات التظاىر.

 .اسل ضار اللجارب السممية لشخصيات عالمية وعربية معروفة -8 
( تكرارا, كبنسبة 13السادسة أيضان حيث حصمت عمى )كجاءت ىذه الفئة في المرتبة 

كقد تناكلت ىذه الفئة عمى مدل ساعة التذكير بتجربة  اندم كنمسف مانديلب ككذلؾ  %(9.9)
التجربة الأككرانية التي استخدمت في شعارىا المكف البرتقالي المستخدـ مف قبؿ أحد الأحزاب 

 .كتكلي يكشينكك لمرئاسة قصاء الرئيسكنجحت أم إالسياسية الأككرانية 
البرنامج الذم حضر كفي المحظات الأكلى مف ( 2313/ 19/4إذ جاء في حمقة )يكـ 

خريف يمثمكف شرائح شبابية تساىـ ضيكؼ محاكريف رئيسييف كالآ 3منيـ شخاص أ 13فيو قرابة 
ميكـ كأىلبن محمد كريشاف: السلبـ عبمداخلبت كميا تتناكؿ الثكرة كالمطالبات بالإصلبح في تكنس 

بكـ في حديث الثكرة, في البدء كانت الثكرة السكرية كمنذ بكاكيرىا رافقتيا العدسات لتكثؽ يكمان بعد 
يكـ تطكرىا مف تظاىرات سممية لممطالبة بالديمقراطية إلى صراع مسمح دمكم بيف نظاـ الأسد 

محترفيف خاصة مف كالمطالبيف برحيمو, سكاء تعمّؽ الأمر بعدسات الجكالات أك كاميرات ال
الصحفييف سجمت الصكرة بصمتيا بقكة مف خلبؿ مشاىد  اية في القسكة كاف يفترض بيا أف تقنع 
الرأم العاـ الدكلي بفعؿ شيء ما لكقؼ ما بات يعرؼ بالمحرقة السكرية, التي اىتدت بالتجربة 

 .(35)اليندية كما قاـ بو  اندم مف عصياف مدني سممي حقؽ الاستقلبؿ لبلبده
 
 .لتغطية التلفزيونية للتظايرات الشعبية في الوطو العربيالهكدية ل رؤيةال

قلبـ إف ما يبرزه الإعلبـ مف خلبؿ القنكات الفضائية أك ما يكتب مف قبؿ أصحاب الأ
مؤثر في أفكار البشر كسمككياتيـ, كعندما نتحدث عف الإعلبـ فلننا  المؤثرة في القارئ لو دكر
برامج كتقارير مراسميف كآراء محمميف سياسييف أك عمى الجانب الآخر ما  نشير إلى ما يتضمنو مف

يقدـ مف مشاىد درامية تمفزيكنية قد تستثير المشاىد نحك بعض القضايا التي يشتكي منيا كيعتقد 
بأنيا لا تكجد إلا في بمده, كىنا أنا أعتقد بأف الإعلبـ لو كجييف أما بناء أك ىدـ, فلذا أعتمد 

خلبؿ برامجو عمى الطرح المنفعؿ لبعض المفكريف كالمنظريف ممف يمكف أف يككنكا  الإعلبـ مف
 ضمف فئة الغك ائييف كالذيف أعتقد بأف بعضيـ تؤثر عميو انفعالاتو الزائدة كقد تؤثر عمى تفكيره
فتجعمو يسير بطريقة ذات اتجاه كاحد فلب يرل إلا زاكية كاحدة في حؿ المشكمة دكف النظر إلى 

حيث يركز إلى الجكانب السمبية للؤمكر دكف النظر عمى ما  ,ا الأخرل كدكف التفكير برؤيةالزكاي
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ف حاكره فانو لا يريد ا  يرفض حتى مجرد الحكار مع الآخر ك يكجد مف جكانب إيجابية, كيحاكؿ أف 
ف كجد بأنيا خاطئة ا  بؿ قد يدافع عف كجية نظره حتى ك  أف يعترؼ بأف فكرتو قد تككف خاطئة,

إيمانا منو بأنو عندما يتراجع قد يتيـ بالضعؼ أك اليكاف كىك لا يعمـ بأف ما يفعمو ىك الضعؼ 
الحقيقي لأف الآخر سيعرؼ الحقيقة منو أك مف  يره, ليس عيبا أف يخطئ الإنساف كيعدؿ الخطأ 

ثالية فكؿ ابف ادـ كلكف العيب يقع عمى مف لا يريد أف يعترؼ بالخطأ أصلب أك مف يدعي الم
 .)حديث شريؼ( كخير الخطائيف التكابيفخطاء 

لقد مارس الإعلبـ دكره الحقيقي كالبناء كبما يخدـ مصمحة الإنساف أما في ظؿ سيادة 
كتسمط الحككمات العربية كتفشي البطالة كالفساد المالي كالإدارم, فلببد مف مساىمة الإعلبـ في 

أكيد عمى تفكيؾ المشكلبت كبما يمكف مف القضاء عمييا, طرح قضايا المجتمع مف خلبؿ الت
كالعمؿ عمى تحقيؽ التفاعؿ بيف الجماىير كالدكلة حياؿ ىذه القضايا, كىنا يمارس الإعلبـ دكر 
الحكار البناء كالصادؽ بيف المكاطف كالجيات المسؤكلة في الدكلة بشكؿ مستمر مف خلبؿ الإعلبـ 

ف الحمكؿ ليذه المشكلبت كمف كافة الاتجاىات كليس فقط مف كتقديـ الحقائؽ برؤية مف يبحث ع
خلبؿ الاتجاه الانفعالي الغاضب لمشعكب تجاه القضايا التي تعاني مف الخمؿ, لذا يجب عمى 
القنكات الفضائية كرجاؿ الإعلبـ كالمفكريف كالمنظريف عدـ تأجيج المجتمعات ضد الحككمات دكف 

أف تحكـ عقكليا كلا تنجرؼ كتركز عمى جكانب القصكر كجو حؽ. كيجب عمى الشعكب العربية 
كالتي يمكف حميا بالطرؽ المتنكعة, كعدـ الالتفات إلى بعض القنكات التي تحاكؿ ىدـ البناء المتيف 
ضعاؼ القيادات العربية كىذا ينعكس فيما بعد عمى الشعكب كمقدراتيا لقد أصبح ماثلبن لمعياف  كا 

كات كالبنى التحتية لمدكؿ التي فقدت السيطرة كانفمت عقدىا, حجـ التدمير الذم أصاب الممتم
 فضلبن عف فقداف الأمف كالحرية كالتي قد تحكلت إلى ماضي حالـ لدل المكاطف العربي.

كفي مقابؿ ىذه الرؤية كانت التغطية الإعلبمية المصكرة لمكاقع تشكؿ حجر الزاكية في 
سيما النشاطات التي تسيـ في تشكيؿ الرأم العاـ, فقد التغطية الإخبارية لجميع الأنشطة العامة كلا

لاحظنا أف أ مب النشرات الإخبارية لمفضائيات العربية ىي عبارة عف تقارير مصكرة كقد أشارت 
مف مجمكع الأخبار التي ينشرىا  88:العديد مف الدراسات لذلؾ حيث كصمت ىذه النسبة إلى 

نشرت الفضائيات صكرا بعدسات مراسمييا مف قمب الحدث  التمفزيكف كالمرافقة للؤحداث الميمة ,فقد
كلـ تكتؼ بما صكره المراسمكف فقد نشرت صكرا التقطيا عدد مف المشاركيف في ىذه المظاىرات 
عبر أجيزة المكبايؿ الشخصية ذات التقنية العالية كالتي قد يتعذر عمى المراسميف تغطيتيا بيذه 

ئية, فمـ نزؿ نذكر تمؾ الصكر التي نشرتيا قناة الجزيرة لمقكات الدقة مف التفصيؿ كالعفكية كالتمقا
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الأمنية التكنسية كىي تعذب احد المتظاىريف كقد كاف ذلؾ كافيا لإسقاط النظاـ كاثبات مدل 
كحشيتو مف خلبؿ تكرار ىذه الصكرة إلى الحد الذم جعؿ منيا صكرة نمطية تعكس سطكة النظاـ 

 ران لمدعكة لإسقاطو. كتسمطو كبما يكفي لأف يككف مبر 
كما أف التقنيات الحديثة مكنت التمفزيكف مف نقؿ كتغطية جميع الأحداث ذات الطابع 
العالمي ضمف نشرات الأخبار الرئيسية فيو كقد أصبح الخبر العالمي يشكؿ نسبة عالية مف 

ي يتجو مضاميف النشرات العربية كالتي قد تخمؽ نكع مف التكاصمية مع ما يجرم مف حراؾ عالم
كىذا يسيـ بدكره في تقكية التفاعمية كتنشيط التأثير  .نحك تكسيع الحريات كالمطالبة بالديمقراطية

بالتقميد بما يدعـ ساحات التظاىر كيديـ استمرارىا كيجسد ما يمكف عده تعاطفان عالميان كعربيان مع 
 قضايا المتظاىريف. 

ة إضافية كمساىمة فعالة في تحريؾ كمف جانب آخر قاـ الإعلبـ التكاصمي الجديد بميم
الشارع العربي كتحقيؽ التغيير, ذاؾ أفّ ما حدث لـ يطاؿ البنية السياسية كحسب, بؿ طاؿ أيضا 
البنية الإعلبمية عمى أصعدة عديدة, إذ انتقؿ الإعلبـ السياسي العربي بفضؿ الكسائط الاتصالية 

لحكاـ إلى المحككميف, مف الرؤساء إلى الجديدة مف إعلبـ رأسي مف الأعمى إلى الأسفؿ, مف ا
المرؤكسيف, انتقؿ إلى إعلبـ أفقي مف خلبؿ كسائط إعلبمية بديمة سمحت لمطبقات الشعبية بأف 
تعبر عف رأييا كتصنع الخبر مف خلبؿ التقنيات الحديثة كمف خلبؿ لكحة مفاتيح الحاسكب, 

دم كالإعلبـ الجديد, ففي الأكؿ ينعكس كيمكف أف نميز التغيرات التي حصمت ما بيف الإعلبـ التقمي
الكاقع اليامشي الذم يشغمو الجميكر في التمقي, باعتباره مستيمكان كليس مشاركان أك محاكران. كفيو 
أيضا أفرغ الإعلبـ مف محتكاه كعممية اجتماعية تعتمد عمى المشاركة الفعالة, إلى كظيفة إعلبمية 

خدـ السمطات السياسية الحاكمة التي تتحكـ بصكرة ذات طابع إقناعي دعائي كباتجاه أحادم ي
 مطمقة بصيا ة السياسات الإعلبمية كالاتصالية كبما يحقؽ أىدافيا السياسية.

أما الإعلبـ الجديد فيقكـ عمى إمكانية الحكار كالتبادؿ كالمشاركة, كقد أعطى كسائؿ 
الإعلبـ معناىا الحقيقي باعتبارىا كجيان مف كجكه الحرية الاجتماعية كحقان مف حقكؽ الأفراد 
كالجماعات في المشاركة العمميات الاتصالية أخذان كعطاءن. لقد استطاعت الكسائط الاتصالية 

دة أف تدرؾ أفّ ديمكقراطية الاتصاؿ ليست مسألة فنية تترؾ في أيدم المديريف الإعلبمييف, الجدي
نما ىي مسألة أشمؿ مف ذلؾ تستمزـ مشاركة كاممة مف جانب السكاد الأعظـ مف الناس للئسياـ  كا 
في صنع السياسات الإعلبمية كالاتصالية عمى مختمؼ المستكيات, فقد حمؿ المدكنكف المصريكف 

اء المبادرة, كاستطاعكا رفع ىامش حرية التعبير بالر ـ مف القمع الممارس ضدىـ, عبر تسميط لك 
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الضكء عمى قضايا سياسية كاجتماعية عديدة, كقد كاف كائؿ  نيـ مثالان لمحراؾ الشبابي الفاعؿ في 
كمكاقع إخبارية مثؿ  Facebookكفيسبكؾ  YouTubeىذا المجاؿ, حيث كظؼ مكاقع اليكتيكب 

كفي ىذا النمط  Al-Arabiyaكالعربية  BBC, كالبي بي سي Aljazeera.netجزيرة. نت ال
الجديد مف الإعلبـ في تفعيؿ العممية الاتصالية كالمساىمة في تغيير الكثير مف المفاىيـ الاتصالية 

, حيث يككف (صحافة اليكاة)أك  ,(صحافة التطكع)الحالية, كقد نشطت ما يمكف أف نسمييا 
مكاطنا حران ك ير خاضعان لقيكد المحطة الإعلبمية التي كانت تييمف عمى الخبر كنقمو الصحفي 

إلى الجميكر, فيك طميؽ في التعبير كفي نقؿ الخبر بالصكت كالصكرة كبشكؿ مباشر كآني 
كسريع, ما يجعؿ التحكـ كالسيطرة عمى الخبر مف قبؿ السمطات أمران صعبان, كمف خلبؿ ما سمي 

ككذلؾ  ي, كثرت مقاطع الفيديك التي لعبت دكران مؤثران في تأجيج الجماىير كتعبئتيـ,بالربيع العرب
بتزكيد المحطات التمفزيكنية الفضائية بالأحداث الكاقعية اليكمية التي تعبر عف حقيقة الميداف, 
كبالر ـ مف رداءة الصكرة في معظـ الأحياف, لكنيا اقتنصت زلات الأنظمة كأىكاؿ ردكد الفعؿ 

 شعبية الغاضبة في الشارع الثائر, فضلبن عف تكظيؼ بعض الفيديكىات الزائفة.ال
كمف جانب آخر فقد )عشقت( قنكات التمفزيكف الفضائية مع شبكات الانترنيت بحيث تمكّف 
الناس مف الكصكؿ إلى عدد  ير محدكد مف مصادر المعمكمات, بدءان بكسائؿ الإعلبـ كانتياءن 

فة إلى إمكانية التكاصؿ مع بعضيـ البعض. فالطبيعة التفاعمية للئنترنت بالمدكنات الناشئة, إضا
جعمت منو أداة لمتحاكر كالتعبئة كمنحتو القكة في التغيير, كفي نفس الكقت أصبح مصدران 
لممعمكمات بحث لـ يعد باستطاعة الفضائيات أف تغفؿ المعمكمات الصادرة عنو, حيث اعتمدت 

حداث الثكرات العربية كثيران عمى المكاقع الإلكتركنية الخاصة بالثكار, الفضائيات خلبؿ تغطيتيا لأ
كالمصكرة مف المكاطنيف مباشرة, أك تعميقات  (يكتيكب)إذ شاىدنا لقطات الفيديك المأخكذة مف مكقع 

مف شيكد عياف لما يجرم عمى أرض الكاقع, أك الطمب مف المكاطنيف تزكيد الفضائيات 
رساليا ع مى ركابط إلكتركنية تعرضيا في أسفؿ شاشاتيا, كما استفادت الفضائيات بالمعمكمات كا 

الكبرل مف لقطات الفيديك التي تعرض عمى الإنترنت, في المقابؿ, لعبت الفضائيات دكران بارزان في 
تغطية الأحداث خلبؿ الثكرات العربية, ككاف ليا الحضكر الإعلبمي البارز كالمؤثر في نجاح 

 :طريؽالثكرات كذلؾ عف 
المساىمة في التعبئة الجماىيرية كذلؾ بعرض الأحداث اليكمية لمحراؾ الشعبي, كنقؿ كقائعو  .1

 كالتذكير بمكاعيد التظاىرات كالتعريؼ بيا.
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كلات إثارة البمبمة بيف المتظاىريف كالرد عمى ذلؾ. فكانت الفضائيات بمثابة الكشؼ عف محا .2
 .حرص عمى نقؿ آرائيـ مباشرةحمقة الربط كالكصؿ بيف جمكع المتظاىريف كال

ساعدت الفضائيات في إكساب تعاطؼ بالغ لمثكار كالثكرة مف خلبؿ عرض فعاليات الثكرة   .3
كالاستماع إلى رؤية الثكار كتصريحاتيـ, كمرافقة ذلؾ بعرض آراء المعمقيف كالمحمميف 

 .السياسييف
كأساليبيا مف بمد إلى استطاعت الفضائيات أف تنقؿ مظاىر الثكرة كسمككياتيا كمفرداتيا  .4

بات شعاران مكحدان لا نعرؼ لمكىمة الأكلى أيف  الشعب يريد إسقاط النظاـآخر, إذ إفّ شعار 
ييتؼ. كىذا التعميـ السمككي الثكرم لا يحدث إلا بفعؿ الشحنات الإعلبمية المتكررة التي ما 

 زالت الفضائيات مؤثرة فيو لدرجة كبيرة.
 

  .ملاحظات الباحح العلنية
مف خلبؿ متابعة برنامج حديث الثكرة الذم تبثو قناة الجزيرة الفضائية تبيف لنا   

 :الملبحظات الآتية
لطبيعة مكقؼ قناة الجزيرة  ما تـ تناكلو مف مكاضيع في برنامج حديث الثكرة ىك نمكذج فإ

حيث أف نسبة مف الحراؾ الشعبي )الربيع العربي( كقد كاف تفاعؿ الجماىير الثائرة معو إيجابيا 
 مشاىدة الجزيرة بشكؿ كبير دلت عميو مظاىر عدة منيا:

إف قناة الجزيرة قد حصمت عمى المركز الأكؿ مف بيف القنكات التي تابعيا الشعب المصرم  .1
كذلؾ  خلبؿ أياـ الثكرة المصرية, فيما أبدل المصريكف اىتمامنا متزايدنا بقناة الجزيرة مباشر,

لتو الككالةة استطلبع لمر طبقنا لنتيج أجرم في  “USAID” الأمريكية لمتنمية الدكلية أم مكَّ
التابع لشركة  www.sociablemedia.me. كما أف مكقع (36)في مصر 2311أبريؿ 

التي تتخذ مف الإمارات مقرنا ليا, صنؼ قناة الجزيرة الإنجميزية  (ميديا سكرس)البحث العممي 
كالثاني في قائمة أكثر القنكات متابعة في الشرؽ كقناة الجزيرة العربية في المركزيف الأكؿ 

استبياف ككذلؾ . (37)2311, كذلؾ في رصدىا الذم قامت بو صيؼ (تكيتر)الأكسط عمى 
 2311اليمنية تـ في منتصؼ شباط  (الأضكاء)لقسـ الدراسات كالمعمكمات في صحيفة 

كضع قناة الجزيرة في المركز الأكؿ ضمف قائمة القنكات الأكثر مشاىدة في اليمف كالتي 
 .(38)يفضؿ مف خلبليا اليمنيكف تغطيتيا لأحداث الثكرة اليمنية ك يرىا مف ثكرات العرب

الإنترنت أشار المختص برصد متابعة الجميكر لممكاقع عمى شبكة  ( يؾ أك سيستـ)كمكقع 
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الثكرة المصرية  تضاعؼ في الأياـ الأكلى مف (الجزيرة نت) إلى أف جميكر مكقع شبكة
حيث  2311ككؿ ذلؾ يبرر ما قاـ بو المصريكف في بداية شباط  .(39)%2533بنسبة 

نصبكا شاشتيف كبيرتيف في قمب ميداف التحرير لتعرض عمييما كعمى مدار الساعة قناة 
 مباشر.الجزيرة كالجزيرة 

إضفاء المصداقية عمى ما يطرحو الضيكؼ  إلىإف أحد أبرز الملبحظات أف البرنامج سعى  .2
كثيرا  ضعفياكالتي أبعدىا أحد العكامؿ المؤثرة في الإقناع كالتأثير في العممية الاتصالية 

يمنع  ف ىذا لاؼ البحريف كتأثير دكلة قطر عمييا إلا أمالبركد كالضعؼ في تناكؿ القناة لم
 .الباحثيف مف تناكؿ الجكانب الناجحة ليذه الفضائية كبالتالي الاستفادة مف تجربتيا

عمؿ البرنامج عمى تعزيز الثقة في الكسيمة الاتصالية أك في إمكانية الاعتماد عمييا كبالتالي  .3
تقدير البرنامج كتفضيمو كمصدر لممعمكمات كالآراء كالعمؿ عمى تحقيؽ رضا الجميكر عف 

 .مةأداء الكسي
انتقاء المصادر الجذابة كالتي  البان ما تككف اكبر تأثيران مف المصادر  إلىسعى البرنامج  .4

كصفات ايجابية كتقكـ الصفات مثؿ الجاذبية الجسدية كالشبو كالألفة كالكد  , ير الجذابة
ثر ف المتصميف عمكما يزداد تأثير البرنامج فييـ إذا كاف المصدر خبيران أكلتغير الآراء كما أ

 مف ككنو كاحدا مف زملبئنا.
إف الخبرة كزيادة الثقة بالقائـ بالاتصاؿ يفسر علبقة الخبرة بمدركات المتمقي عف معرفة  .5

المصدر كالشخص الخبير الذم يمتمؾ المعمكمات الصادقة كالحقيقية عف المكضكع الذم 
أف يشارؾ في  حث المتمقي عمى إلىيتحدث فيو أك يناقشو مع المتمقي, كىنا سعى البرنامج 

  الاتصاؿ بشكؿ مكضكعي كدكف تحيز.
 الخاتمة

ف نتقبمو كنحسف سمات الملبزمة للئنسانية كعمينا أف التطكر قد أضحى سمة مف الإ
كبالمقابؿ فاف التطكر قد تنتج عنو عكارض  ,التعامؿ مع ايجابياتو لأنيا بالنتيجة سترفع مف شأنيا

. .ف تعـ كتصبح ظاىرةالسيطرة عمييا قبؿ أسمبية تقتضي منا النباىة كسرعة الاستجابة بما يكفؿ 
ككمختصيف في عمـ الإعلبـ كما يتبع ذلؾ مف ارتباط كتعامؿ مع كسائؿ الاتصاؿ كالجميكر 

قكؿ كمختصيف . أ.كات كتنتج عنو أفعاؿتبعو تحر المتمقي كما ينتج عنو مف تككيف لرأم عاـ ت
ف نحسف التصرؼ كنحصف أنفسنا كخير حصف نحتمي بو ىك حصف العمـ الذم لا ينيار عمينا أ
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لسمػػككيتنا ككباحث تصدل لمقنكات الفضائية كىك  كاف نجعؿ مف الأسس العممية منطمقان  ,جدارة
 :مكضكع خطير تجمعت لدم حصيمة مف النتائج أصيغيا كالآتي

فيك بمثابة عممية مكاكبة لمتطكرات التي  ميمان  كجكد الفضائيات في العالـ العربي يعد أمران  فإ .1
 يتفاعؿ معو, عريضان  ف يجد جميكران كافد حديث العيد لكنو استطاع أ فيي تحصؿ في العالـ.

ك face bookكاف يتفاعؿ مع كسائط الاتصاؿ الحديثة الأخرل الناشئة بالأخذ كالعطاء مثؿ 
you tube .ك يرىا 

ف الأفكار كالصكر كالأخبار كالبرامج كالمناظرات ك يرىا مما حكتو ىذه الفضائيات قد أسيـ إ .2
كبشكؿ فاعؿ في إحداث تغيرات سياسية كاجتماعية كاقتصادية كعممية ما كانت ستحصؿ 

 .بيذا الشكؿ لكلا كجكد ىذه الفضائيات كشاشات التمفزيكف كما يصدر عنيا
مف التكحد  ات الحديثة في تقريب المجتمعات ر ـ بعدىا كمنحتيا شيئان سيمت التقنيلقد أ .3

 .الإنساني كجعمتيا تؤثر في بعضيا البعض كتتأثر كتقمد كتحاكي
تطكر كسائؿ الاتصاؿ  إلىكحسب, كالفضؿ يعكد  ف كاف رأسيان إف الإعلبـ أصبح أفقيا "بعد أ .4

 الحديثة كتقنياتيا.
ف يستخدـ في ت ىك بمثابة سيؼ ذك حديف يمكف أياف المضمكف الذم تبثو ىذه الفضائإ .5

ككقت  ,كىذا يعتمد عمى نكعية المضمكف كطريقة عرضو ,البناء كيمكف أف يستخدـ في اليدـ
 كىي أمكر كفيمة بجعمو يك ؿ في اليدـ أك يسيـ في البناء. ,العرض

ف يككف كا ,كبناءا عمى ما سبؽ أصبح لزاما أف يتحمى الإعلبـ ككسائمو بطابع المسؤكلية
 ,كبما ينسجـ مع المبادئ العمؿ الإعلبمي كخاصة الفضائيات ,الكازع الأخلبقي دائـ الحضكر

الانفلبت أك اللبمسؤكلية خاصة كاف الساحة العربية  إلىكبدكف ذلؾ فاف عمميا سيككف اقرب 
يا ف تنتج عنو كلادة مشكىة يمقى بجزء مف المكـ فيلا نأمؿ أ ,تشيد حراكا  ير مسبكؽ كشعكبيا

 .عمى الإعلبـ ككسائمو
 التوصيات

 :يوصي البا ث بالالي
 الاىتماـ كبشكؿ جاد بعمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ كالرأم العاـ كتحصيف أنفسنا كمجتمعاتنا عمميان  .1

المعمقة لأنيا  الإكثار مف الدراسات البحثية كالعممية كعدـ إ فاؿ رأم المختصيف كعمينا أيضان 
 .الطريؽ الصحيحقدامنا عمى السبيؿ الذم يضع أ
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يصدر عنو مف طركحات كرؤل كدراستيا لاف الجميكر اليكـ أصبح  الاىتماـ بالجميكر كما .2
 .صاحب رأم كقرار كأثبت إمكانيتو عمى التغيير

ف نككف سباقيف في التعامؿ مع التقانات الحديثة في مجاؿ الإعلبـ كالاتصاؿ عمينا أ  .3
 .لننجك قبؿ أف تنالنا أقداـ الآخريفف نركض تطكرات الحاصمة اليكـ تحتاج منا أفال

مف  كالتي بدأت الفترة التاريخية مف عمر المجتمعات العربية أف يقكـ الباحثيف بدراسة ىذه .4
تحت  كاف الحياة لا تستحؽ الاستمرار نسافلبكعزيزم نفسو انتصارا لكرامة الإلحظة حرؽ ا

علبـ الرسمي الإ ة تغطيةيتناكؿ كيف ينبغيك  ظؿ طغياف الحككمات الاستبدادية الشمكلية
تو مع مقارن كقائع الربيع العربي كتكذيبو لممجازر الإنسانية التي حصمت عمى يد حككماتيـ

 التغطيات. رشيؼ البرامج كبالأعلبـ المستقؿ مع تناكؿ الإحصائيات المكثقة كأ
حسـ قكة فاعمة في ال صبحأم العاـ الدكلي ككيؼ أنو أالر  ضركرة تناكؿ مكضكع أىمية كسب .5

ف نبدأ مرحمة التكاصؿ كالاتصاؿ حيث لابد لنا أ العالـ مف تطكر كسائؿ ما شيده بسبب
كاف ننيي  جديدة مف التكاصؿ الاجتماعي كالسياسي كتبادؿ المصالح مع باقي دكؿ العالـ

انت مجتمعاتنا تتقكقع فييا .الخ( التي ك.العزلة )بكؿ مجالاتيا السياسية كالاجتماعية كالتقنية
 .نظمتنا الديكتاتكريةبفعؿ أ

قكاليـ بعد ظيـ كألفاككيؼ تبدلت أ اديةعلبـ المؤيد كالداعـ للؤنظمة الاستبدتناكؿ مكضكع الإ .6
تسمية  ـطمؽ البعض عمييكاياىـ كمشاعرىـ مع الأنظمة كقد أالثكرات كبقاء قمكبيـ كن
  .ثكراتبراز الدكر الخطير ليؤلاء عمى الثكرات كمكتسبات ال)المتحكلكف ( كلابد مف إ

 
 البحث مصادر
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 :28/3/2313مكقػػػػػػػػػػػػع الجزيػػػػػػػػػػػػرة نػػػػػػػػػػػػت برنػػػػػػػػػػػػامج حػػػػػػػػػػػػديث الثػػػػػػػػػػػػكرة بتػػػػػػػػػػػػاريخ  .28
http://www.aljazeera.net/programs/pages/7b2474a1-93ae-4387-

8191-e928aa237d52. 
 :28/3/2313مكقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع الجزيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرة نػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت برنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامج حػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػديث الثػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكرة بتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاريخ  .29

http://www.aljazeera.net/programs/pages/fc3e72e2-b353-4c3a-
a64c-ec3fb9236c4a. 

 :28/3/2313مكقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع الجزيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرة نػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت برنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامج حػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػديث الثػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكرة بتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاريخ  .33
http://www.aljazeera.net/programs/pages/dbe7ccf5-18c6-4a36-

aa5e-d3c3fd27a796 
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 :28/3/2313مكقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع الجزيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرة نػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت برنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامج حػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػديث الثػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكرة بتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاريخ  .31
http://www.aljazeera.net/programs/pages/493922cb-2b51-44a9-

ab14-.16ed8 
 :29/3/2313مكقع الجزيرة نت برنامج حديث الثكرة بتاريخ  .32
 http://www.aljazeera.net/programs/pages/7b2474a1-93ae-4387-8191-

e928aa237d52. 
 :29/3/2313مكقع الجزيرة نت برنامج حديث الثكرة بتاريخ  .33

 http://www.aljazeera.net/programs/pages/b4828376-cc2d-49e9-b52f-
.d84f55c633d 

 :29/3/2313مكقع الجزيرة نت برنامج حديث الثكرة بتاريخ  .34
 http://www.aljazeera.net/programs/pages/2f3dd329-c5d5-4692-

87c5-ddcc473e6c4e. 
 :29/3/2313بتاريخ مكقع الجزيرة نت برنامج حديث الثكرة  .35
 http://www.aljazeera.net/programs/pages/8629933f-8ed5-4bca-8664-

ff33ec6d37fd. 
  :11/2/2313مكقع الجزيرة نت برنامج حديث الثكرة بتاريخ .36

http://www.aljazeera.net/news/pages/52ca5a22-2865-4729-8c7c-
b72923c1a7ae.  

  :11/2/2313مكقع الجزيرة نت برنامج حديث الثكرة بتاريخ .37
 http://www.aljazeera.net/news/pages/9cae938c-11c4-4939-9e97-

f23e7d9bfd6a.  
 :11/2/2313مكقع الجزيرة نت برنامج حديث الثكرة بتاريخ   .38

 http://www.aljazeera.net/news/pages/52ca5a22-2865-4729-8c7c-
b72923c1a7ae.  

 :11/2/2313مكقع الجزيرة نت برنامج حديث الثكرة بتاريخ .39
 http://www.aljazeera.net/news/pages/52ca5a22-2865-4729-8c7c-

b72923c1a7ae.  

http://www.aljazeera.net/news/pages/52ca5a22-2865-4729-8c7c-b72920c1a7ae
http://www.aljazeera.net/news/pages/52ca5a22-2865-4729-8c7c-b72920c1a7ae
http://www.aljazeera.net/news/pages/9cae908c-11c4-4909-9e97-f23e7d9bfd6a
http://www.aljazeera.net/news/pages/9cae908c-11c4-4909-9e97-f23e7d9bfd6a
http://www.aljazeera.net/news/pages/9cae908c-11c4-4909-9e97-f23e7d9bfd6a
http://www.aljazeera.net/news/pages/52ca5a22-2865-4729-8c7c-b72920c1a7ae
http://www.aljazeera.net/news/pages/52ca5a22-2865-4729-8c7c-b72920c1a7ae
http://www.aljazeera.net/news/pages/52ca5a22-2865-4729-8c7c-b72920c1a7ae
http://www.aljazeera.net/news/pages/52ca5a22-2865-4729-8c7c-b72920c1a7ae
http://www.aljazeera.net/news/pages/52ca5a22-2865-4729-8c7c-b72920c1a7ae
http://www.aljazeera.net/news/pages/52ca5a22-2865-4729-8c7c-b72920c1a7ae

