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 المستخمص
 للإداريينييدف ىذا البحث إلى معرفة السموك الابداعي، والثقافة التنظيمية 

كردستان العراق المركزي والتعرف عمى طبيعة  لإقميمالعاممين في الاندية الرياضية 
العلاقة بين السموك الإبداعي والثقافة التنظيمية فييا ومعرفة فيما لو كان ىناك 
فروق ذات دلالة إحصائية في السموك الإبداعي لدى العاممين تعزى لممتغيرات 

مستوى الشخصية و الوظيفية )الجنس، العمر، الخبرة الوظيفية، المؤىل العممي وال
 الإداري لموظيفة(. 

سؤالًا، وتم توزيعيا عمى عينة عشوائية طبقية من  03تم تصميم استبانة من 
% من مجتمع الدراسة وتمَ تقييم مستويات الثقافة 96( اداريا عاملًا تمثل 003)

العاممين في الاندية الرياضية في اقميم  للإداريينالتنظيمية والسموك الإبداعي 
، كشفت الدراسة عن أن تقييم العاممين لمسموك الإبداعي كان كردستان العراق

إيجابياً كما أن تقييم العاممين الثقافة التنظيمية بكافة أبعاده مجتمعة كانت إيجابية 
حسب أىميتيا )المعتقدات التنظيمية، قيم العمل والحوافز، اتخاذ القرارات، القدرة 

أن ىناك علاقة إيجابية ذات دلالة عمى تحمل المخاطرة التطوير والتدريب(، كما 
 إحصائية بين السموك الابداعي والثقافة التنظيمية.

وتوصمت الدراسة الى : الاداريين العاممين في الاندية الرياضية في اقميم  كردستان 
العراق بالسموك الابداعي وايضا يتمتع الاداريين العاممين في الاندية الرياضية في 

 ق الثقافة التنظيمية.اقميم  كردستان العرا
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 الثقافة التنظيمية –السموك الابداعي  الكممات المفتاحية:
   

Extract 
This research aims to know the creative behavior and 
organizational culture of administrators working in sports clubs 
in the central region of Iraqi Kurdistan and to identify the 
nature of the relationship between creative behavior and 
organizational culture in it and to know whether there are 
statistically significant differences in the creative behavior of 
workers due to personal and functional variables (gender age, 
job experience, educational qualification and administrative 
level of the job .) 

A questionnaire of 03 questions was designed and distributed 
to a stratified random sample of (003) administrative workers 

representing 96 %of the study population. The levels of 
organizational culture and creative behavior of administrators 
working in sports clubs in the Kurdistan region of Iraq were 
evaluated. It was positive and the employees’ evaluation of 
organizational culture in all its dimensions combined was 
positive according to its importance (organizational beliefs, 
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work values and incentives, decision-making, ability to take 
risks, development and training), and there is a positive 
relationship with statistical significance between creative 
behavior and organizational culture. 
The study found: The administrators working in sports clubs in 
the Kurdistan region of Iraq have a creative behavior, and the 
administrators working in sports clubs in the Kurdistan region 
of Iraq also enjoy organizational culture. 
Keywords: creative behavior - organizational culture 

 
 
 المقدمة-1

يتطمب نجاح المؤسسات في تحقيق أىدافيا توافر عدد من المتغيرات التنظيمية 
بشكل سميم من أىميا الثقافة التنظيمي، إذ تعكس الثقافة التنظيمي في المؤسسة 

ا . كما يتصورىا العاممون فييا ويعتبر أيضا من محددات الابداعي فيو يؤثر اىداف
انطمقت مفاىيم الثقافة التنظيمي من في رضا العاممين وفي مستوى أدائيم. 

العلاقات الإنسانية التي أكدت أىمية أثر العوامل الاجتماعية والتنظيمية والنفسية 
أ الاىتمام بدراسة ارتباطات ىذا الموضوع في إنتاجية الفرد، وفي بداية الستينيات بد

ضمن السموك والتنظيمي ونظرية التنظيم. وتشير مجموعة من البحوث أن الثقافو 
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التنظيمي ىو عبارة عن مجموعة الخصائص المميزة لبيئة العمل الداخمية التي 
 يؤدي بيا العاممون واجباتيم وأعماليم. 

ظم النظريات التي تناولتو اعتبرتو ظاىرة والثقافة التنظيمي أىمية بالغة إذ إن مع
بيئية تنظيمية ذات أثر في رضا العاممين الوظيفي، وأكدت تمك النظريات في أىمية 

أن عناصر  (,Agisson 1994)تمك الظاىرة لتفسير السموك الوظيفي. ويؤكد 
 عي والثقافة التنظيمية تتفاعل مع بعضيااسموك الابدالالبيئة التنظيمية المتعمقة 

بصورة تبادليو لتؤثر في السموك الوظيفي لمعاممين، إذ يحدد الثقافة التنظيمي سموك 
العامل الوظيفي وأخلاقياتو في العمل ويؤثر في قيمو واتجاىاتو ورضاه عن العمل. 
ىذا فضلًا عن أن الثقافة التنظيمي تساعد عمى نجاح المؤسسة ن ويعزز الفاعمية 

لتنظيمية كالعقاب ودوران العمل والدافعية نحو التنظيمية ويؤثر في المخرجات ا
العمل. وتشكل الانطباعات والإدراكات التي يكونيا العاممون عن المناخ التنظيمي 

 حافزاً ليم لمعمل والإنجاز ورفع مستوى الروح المعنوية. 
أما فيما يتعمق مجالات الثقافة التنظيمي فيلاحظ أن ىناك اختلافًا بين آراء  ان ين 

نوعية وعدد أبعاد ومجالات الثقافة التنظيمي ومنيا قيم العممفي المؤسسة بين 
 الاعراف والقوانين والمعتقدات التنظيمية والعلاقات الانسانية . 

وتزداد أىمية وجود ثقافة  تنظيمية صحيحة في ظل التغيرات البيئية السريعة التي 
لمة والتغير التكنولوجي تعيشيا المؤسسات  والمنافسة الشديدة والدخول إلى العو 

السريع، مما يفرض عمى المؤسسة الإبداع والتطوير المستمرين، إذ إن الإبداع ىو 
العممية التي يكمن وراءىا أي تقدم. ولما كان الثقافة  التنظيمية تمثل وصف 
خصائص بيئة العمل، لذا فلا بد من أن يتأثر سموك الأفراد الإبداعي بالثقافة 
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ثقافة التنظيمية  تعطي شجعاً للإبداع أو معوقاً لو، فالأن يكون م التنظيمية ا فإما
الفرصة لنمو الطاقات الإبداعية ويشجع التجديد ويمنح الأفراد مجالًا أوسع في 
العمل والاتصالات واتخاذ القرارات، ويقدم الحوافز المادية والمعنوية. فالمؤسسات 

ملائمًا يتأصل فيو الإبداع كيدف  المبدعة ىي التي توفر مناخًا وثقافة تنظيميًة
مؤسسي متجدد، وتجعل من الإبداع ميمة أساسية وحيوية يشترك بيا كافة 

فضلا عن ان السموك الابداعي  الموظفين، فيو الأساس لنموىا ووجودىا وازدىارىا،
أي المؤسسة عن  ةديعباليزيد من سرعو وقوة عمل المؤسسة وتحقيق اىدافيا 

في انجاز اعماليا وكثرة انجازاتيا ،  ةالنمو في العمل والسرعل تزيد من التباطء ب
وتكمن أىمية ىذه الدراسة في التعرف عمى السموك الابداعي الثقافة التنظيمية، مما 
يوفر لصانعي القرارات بيانات واقعية تساعدىم في تبني إجراءات من شأنيا تعزيز 

الذي يحسن من السموك الابداعي  الأبعاد الإيجابية وتصحيح الأبعاد السمبية، الأمر
لمعاممين والثقافة التنظيمية لما لو من أثر واضح في رضا العاممين عن أعماليم 

 وفي رفع مستوى أدائيم ومعنوياتيم ويمنحيم الفرصة للإبداع والتطور الذاتي. 
 :أىداف الدراسة

الاندية العاممين في   للإداريينثقافة التنظيمية ومجالاتيا  الالتعرف عمى -2
 الرياضية في اقميم كردستان العراق.

العاممين  للإداريينتحديد طبيعة العلاقة بين السموك الإبداعي والثقافة  التنظيمية -0
 في  الاندية الرياضية في اقميم كردستان العراق.

 
 فرضية البحث:
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التنظيمية  والثقافةتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين السموك الابداعي  -0
 العاممين في  الاندية الرياضية في اقميم كردستان العراق . للإداريينالسائد 

 
 
جراءاتو الميدانية:-2  منيج البحث وا 
استخدم الباحث  المنيج الوصفي بالأسموب المسحي لأنو  منيج البحث:2-1

 افضل المناىج ملاءمة لطبيعة المشكمة التي درسيا الباحث .
 يتكون مجتمع الدراسة من الاداريين العاممين في والعينة:مجتمع البحث  2-2

،ناديا اما (06والبالغ عددىم )العراق  الاتحاد  ناالاندية الرياضية في اقميم كردست
%( 96( وتم أخذ عينة عشوائية طبقية تمثل حوالي ) 003الاداريين في الاندية )  

طريقة العشوائية عن طريق إذ اختيار العينة بالمن مجموع أفراد مجتمع الدراسة 
 %( 96( ادريا تشكل نسبة )63القرعة  والبالغ عددىم ) 

استناداً إلى الدراسات السابقة والمصادر والمراجع قام الباحث  أدوات البحث: 2-3
يم استبانة يقاس بيا الجزء الاول الثقافة التنظيمية  من خمسة ابعاد والجزء بتصم

 عي أجزاء وىي:الثاني يقاس بيا السموك الابدا
 يقاس فيو الثقافة التنظيمية وفق المجالات الآتية: الجزء الاول :

 (. 03-9قيم العمل الحوافز الأسئمة من    ) -
 (. 01-00التطوير والتدريب الأسئمة من    ) -
 (. 23-09اتخاذ القرارات الأسئمة  من       )-
 (. 22-20تحمل المخاطر الأسئمة  من      )-
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 (. 26-21المعتقدات التنظيمية الأسئمة من  )-
 (. 22-03يقاس فيو السموك الإبداعي وتناولتو الأسئمة ) الجزء الثالث:

تم تصميم الأسئمة لمكشف عن ىذه الأبعاد وفق مقياس ليكرت الخماسي، إذ تتدرج 
درجات(،  0درجات(، محايد ) 2درجات(، موافق ) 1الإجابات ما بين موافق بشدة )

 درجة واحدة(.  0درجتين(، ولا أوافق بشدة ) 2أوفق )لا 
 : والاجيزة المستخدمة وسائل جمع البيانات 2-4

جياز  (، استمارات جمع البيانات وتفريغيا،0)استبانة، فريق العمل المساعد ممحق )
 (، اقلام جاف(.KN، حاسبة يدوية نوع )LAP TOP (DL) كومبيوتر نوع 

بعد تصميم الاستبانة اعتماداً عمى الدراسات درجة صدق وثبات الاستبانة:  2-5
السابقة تم عرضيا عمى ثلاثة من المحكمين لتقدير مدى صدق الفقرات لقياس 
الأبعاد المتعمقة بيا، وقد اعتبرت الفقرة صادقة إذ حظيت بإجماع اثنين من 

( 23كمين، تم توزيع )المحكمين، وبعد تعديل بعض فقراتيا عمى ضوء آراء المح
استبانة منيا لمتأكد من وضوح أسئمتيا وصدق فقراتيا. أما فيما يتعمق بثبات 

 SPSS-Version-10 الاختبار، فقد تم ومن خلال الحقيبة  الإحصائية.
للاتساق الداخمي، إذ كانت النتيجة  (Cronbach's Alpha)استخدام معامل 

( يوضح معامل الاتساق 0دول )%( وىي نسبة مقبولة من الثبات، والج62)
 الداخمي لكافة مجالات الدراسة. 
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معامل الاتساق الداخمي كرونباخ ألفا لكافة أبعاد المناخ التنظيمي يبين  (0جدول ) 
 والسموك الإبداعي

الر
 معامل الاتساق  المجال قم

 الداخمي
 3.60 قيم العمل والحوافز .0
 3.60 التطوير والتدريب .2
 0..3 اتخاذ القرارات .0
 0..3 تحمل المخاطرة .2
 0..3 المعتقدات التنظيمية .1
 ...3 السموك الإبداعي .9
 3.62 معامل الاتساق الداخمي لكافة الأبعاد )كرونباخ ألفا( 

 الوصف  الإحصائي  للاستبانة:-3
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية يبين  (2جدول )                      

 لأبعاد المناخ التنظيمي مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات
 انحراف متوسط المجال الرقم الرتبة

المعتقدات  1 1
 التنظيمية

0.63 .1.  

2 0 
قيم العمل 

 0.22 0.21 والحوافز
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 انحراف متوسط المجال الرقم الرتبة
 0.32 0.22 اتخاذ القرارات 0 3
 0.30 0.20 تحمل المخاطرة 2 4
 0.20 .0.0 االتطوير ولتدريب 2 5
.60 0.12 السموك الابداعي    

كما يتضح من الجدول أيضاً أن بعد المعتقدات التنظيمية كان قد حصل عمى أعمى 
(، ثم تلاه بعد 0.21(، ثم تلاه بعد قيم العمل و الحوافز )0.6متوسط حسابي )
( ثم تلاه في 0.20(، ثم بعد القدرة عمى تحمل المخاطرة )0.22اتخاذ القرارات )

(. وىذا يدل بشكل واضح عمى أن .0.0المرتبة الأخيرة بعدالتطوير و التدريب )
ىناك ميلًا لمرضا عن الثقافة التنظيمية. وأن مستوى تقييم الاداريين والعاممين لو 

 كانت إيجابية وأعمى من الوسط المحايد.
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يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد المعتقدات  (0جدول )
 رتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابيةالتنظيمية م

المتوسط  الفقـرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1 2.. 
لدي الاستعداد الكامل لبذل جيود إضافية 
تتجاوز ما ىو مطموب مني لمساعدة 

 منظمتي في تحقيق النجاح. 
2.22 63. 

2 21. 
أشعر بالاعتزاز وأنا أتحدث للآخرين عن 

 مكان عممي. 
2.2. 0.33 

3 29. 
مكان عممي الحالي يتيح لي الفرصة 
مكانياتي في  لاستغلال أقصى طاقاتي وا 

 العمل. 
0..6 0.0. 

4 2.. 
ىنالك درجة عالية من التطابق ما بين 
قيمي الشخصية وقيم المنظمة التي أعمل 

 لدييا. 
0..2 0.20 

5 26. 
لا مانع لدي من استبدال عممي الحالي 

 بعمل آخر لدى منظمة أخرى. 
0.2. 0.13 

( أن بعد الانتماء التنظيمي كان 0اتضح من الجدول ) ة:بعد المعتقدات التنظيمي
قد احتل المرتبة الأولى بين سائر أبعاد الثقافة التنظيمية الأخرى بمتوسط حسابي 

رض فقرات بعد المعتقدات التنظيمية (. ولدى ع1..3( وانحراف معياري )0.6)
( أن فقرة "لدي الاستعداد الكامل لبذل جيود إضافية 0يتضح من الجدول رقم )
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تتجاوز ما ىو مطموب مني لمساعدة المؤسسة في تحقيق النجاح" قد احتمت المرتبة 
الأولى من بين فقرات ىذا البعد، إذ بمغ المتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة 

( وىو متوسط حسابي عالي نسبياً، في حين كانت الفقرة "لا مانع لدي من 2.22)
استبدال عممي الحالي بعمل آخر لدى مؤسسة اخرى  " أقل الفقرات من إذ 

(، أما باقي الفقرات فقد تفاوتت متوسطاتيا .0.2متوسطيا الحسابي، إذ بمغ )
توسط الحسابي ( وجميعيا كانت أعمى من الم.0.2( و)2.22الحسابية ما بين )

الاداريين العاممين كان  ( وىذا يعني أن مستوى المعتقدات التنظيمية لدى0المحايد )
إيجابياً ويحتل المرتبة الأولى، ولعل سبب ذلك عائد إلى رضا الاداريين  العاممين 
عن السياسات المتبعة في المؤسسة وعن أىدافيا التنظيمية كونيا تقدم خدمة لكافة 

% من العاممين ىم من أصحاب 3.2.أفراد المجتمع، ىذا فضلًا عن أن حوالي 
( مما يزيد من انتمائيم وولائيم لمؤسستيم 0ة كما يتبين من جدول )الخبرات الطويم

 . 
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( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد قيم العمل 2جدول )
 والحوافز مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

1. 7. 
تهتم الإدارة انعهيا بمنح انحىافز انمادية 

 وانمعنىية نهعامهين. 
2.55 0.31 

2. 8. 
يتم مكافأة الأفكار انجديدة انتي يتم اقتراحها 

 نتطىير الأداء. 
2.40 0.25 

3. 5. 
تتم عمهية انترقية استناداً إنى معيار انتميز 

 في انعمم وانكفاءة في الأداء. 
2.30 0.42 

 0.21 2.29 يتم تقييم الأداء عهى أسس مىضىعية.  .9 .4

5. 01. 
يغهب اتجاه الإدارة نحى انمكافأة وانتشجيع 

 بدل الاتجاه نحى الانتقاد وانتهديد. 
2.21 0.31 

( أن انطباعات الاداريين العاممين نحو ىذا البعد 2اتضح من الجدول ) :الحوافز
كانت إيجابية بشكل عام وقد احتل المرتبة الثانية إذ بمغ متوسط إجابات أفراد عينة 

(. ولدى عرض فقرات ىذا 0.22( وانحراف معياري )0.21الدراسة لكافة الفقرات )
م الإدارة العميا بمنح الحوافز المادية ( أن الفقرة "تيت2البعد فقد أتضح من الجدول )

( وانحراف 0.99والمعنوية الاداريين العاممين" حصمت عمى أعمى متوسط حسابي )
(، في حين بمغ أدنى متوسط حسابي لمفقرة "يغمب اتجاه الإدارة نحو 0.2معياري )

معياري ( وانحراف 0.0المكافأة والتشجيع بدل الاتجاه نحو الانتقاد والتيديد" إذ بمغ )
( 0.0( و)0.99(، وقد تفاوتت المتوسطات الحسابية لباقي الفقرات ما بين )0.22)

وجميعيا أعمى من المتوسط المحايد، وىذا يعني أن مستوى الحوافز المقدمة 
الاداريين والعاممين كانت إيجابية ومتوسطة إلى حد ما وتنال رضا الاداريين 

 يز في العمل والكفاءة في الأداء. والعاممين، كما أنيا تمنح عمى أسس التم
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( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد اتخاذ القرارات مرتبة 1جدول )
 تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1. 0.. 
أشعر بأن لدي قدرًا كافيًا من السمطات 
 تمكنني من أداء عممي بالكيفية المطموبة. 

0.90 0.02 

2. 06. 
تفوض الصلاحيات اللازمة لممستويات الدنيا 

 عند اتخاذ القرارات الروتينية. 
0.1. 0.20 

3. 09. 
يسمح نظام الاتصالات بانسياب المعمومات 
اللازمة والكافية لاتخاذ القرار إلى المستويات 

 الدنيا. 
0.26 0.20 

4. 0.. 
الفرصة متاحة لمشاركة العاممين في تحميل 

 المشكلات واتخاذ القرارات. 
0.20 0.20 

 0.23 0.01 تتم صياغة الأىداف بطريقة جماعية.  .23 .5
( أن انطباعات الاداريين 1يتضح من الجدول ) :القرارات بعد عممية اتخاذ  

والعاممين نحو ىذا البعد كانت إيجابية بشكل عام إذ احتل ىذا البعد المرتبة الثالثة 
(. ولدى عرض فقرات ىذا البعد 0.32( وانحراف معياري )0.22بمتوسط حسابي )

تمكنني  ( أن الفقرة " أشعر بأن لدي قدرًا كافيًا من السمطات1يتضح من الجدول )
( 0.90من أداء عممي بالكيفية المطموبة " قد حصمت عمى أعمى متوسط حسابي )
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(، في حين كانت الفقرة" تتم صياغة الأىداف بطريقة 0.02وانحراف معياري )
(. 0.2( وانحراف معياري )0.01جماعية " أقل الفقرات من إذ المتوسط الحسابي )

( وجميعيا 0.01( و)0.90قرات ما بين )وقد تفاوتت المتوسطات الحسابية لباقي الف
أعمى من المتوسط المحايد مما يعني أن ىناك رضا بشكل عام عن عممية اتخاذ 
القرارات وأن مستوى الرضا كان متوسطاً وأن لدىالاداريين العاممين قدرًا كافيًا من 
السمطات تمكنيم من أداء أعماليم، وتفوض الإدارة الصلاحيات لممستويات الدنيا 
لاتخاذ القرارات الروتينية، ىذا فضلًا عن أن نظام الاتصالات في المنظمة يسمح 
بانسياب المعمومات، إلا أن مستوى رضا الاداريين العاممين عن المشاركة في اتخاذ 
ن كانت مقبولة نسبياً لكنيا  القرارات وعممية صياغة الأىداف بطريقة جماعية، وا 

وسطات إجابة أفراد عينة الدراسة ليذه الفقرات ليست بالمستوى المطموب إذ بمغت مت
(، في حين كان المتوسط الحسابي العام ليذا البعد 0.01(، )0.20وعمى الترتيب )

(0.22 .)% 
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يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد القدرة عمى تحمل  (9جدول )
 ب المتوسطات الحسابيةالمخاطرة مرتبة تنازلياً حس

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

1. 22. 
ٌتم التركٌز على الخدمات الحالٌة وتطوٌرها 
بجدٌة بدل المغامرة والدخول فً مجالات جدٌدة 

 درجة المخاطرة فٌها غٌر مأمونة. 
3.62 1.16 

2. 23. 
تستغل الإدارة العلٌا كل فكرة جدٌدة وتستثمرها 

 بقوة. 
3.33 1.31 

3. 21. 
تشجع الإدارة العلٌا التجدٌد والابتكار رغم 

 المخاطر المترتبة علٌها. 
3.33 1.25 

4. 24. 
تقوم بتجرٌب أسالٌب عمل جدٌدة رغم مخاطر 

 ذلك. 
3.33 1.31 

( أن انطباعات الاداريين 9يتضح من الجدول ) :بعد القدرة عمى تحمل المخاطرة  
العاممين نحو ىذا البعد بشكل عام كانت إيجابية، و متوسطة نسبياً إذ بمغ المتوسط 

(. ولدى عرض فقرات ىذا البعد 0.30( والانحراف المعياري )0.20الحسابي )
 ( أن الفقرة " يتم التركيز عمى الخدمات الحالية وتطويرىا9يتضح من الجدول )

بجدية بدل المغامرة والدخول في مجالات جديدة درجة المخاطرة فييا غير مأمونة" 
( فيما 0.09( وانحراف معياري )0.92قد حصمت عمى أعمى متوسط حسابي )

حصمت الفقرة" تقوم بتجريب أساليب عمل جديدة رغم مخاطر ذلك" عمى أدنى 
ت المتوسطات ( في حين تفاوت0.00( وانحراف معياري )0.0متوسط حسابي )

(، إلا أنيا جميعيا كانت أعمى من 0.0( و)0.92الحسابية لباقي الفقرات ما بين )
المتوسط المحايد. تدل ىذه المؤشرات عمى أن ىناك استعدادًا لدى العاممين عمى 
تحمل المخاطرة و العمل عمى تطوير ما ىو قائم من خدمات، كما تستغل الإدارة 
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عمل وتشجع عمى التجديد والابتكار رغم مخاطر ذلك كافة الأفكار الجديدة في ال
ولعل سبب ذلك راجع إلى طبيعة عمل المنظمة التي يغمب عمييا الطابع الفني 

 والذي يتطمب مواكبة المستجدات. 
     
 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد التطوير يبين  (.جدول )
 متوسطات الحسابيةوالتدريب مرتبة تنازلياً حسب ال

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

1 11. 
تحرص الإدارة على التعرف على 
احتٌاجات الموظفٌن التدرٌبٌة لتحسٌن 

 مستوى أدائهم لأعمالهم. 
3.51 1.36 

2 12. 
تحرص الإدارة على توفٌر الخدمات 
اللازمة والفرص لتطوٌر قدرات 

 الموظفٌن. 
3.44 1.36 

3 15. 

تعقد الإدارة دورات تدرٌبٌة متنوعة 
وبصورة مستمرة لمساعدة الموظفٌن 
لاكتساب مهارات جدٌدة تفٌدهم فً أداء 

 العمل. 

3.43 1.55 

4 14. 
ٌتم تقٌٌم أداء المتدربٌن بعد انتهاء البرامج 
التدرٌبٌة لتحدٌد مدى استفادة المتدربٌن 

 منها. 
3.33 1.34 

5 13. 
تخضع البرامج التدرٌبٌة لعملٌة تقٌٌم 

 ومراجعة مستمرة. 
3.23 1.24 

( أن انطباعات الاداريين .يتضح من الجدول )بعد التطويرو التدريب.      
( .0.0العاممين بشكل عام نحو ىذا البعد كان إيجابية، إذ بمغ المتوسط الحسابي )
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( ولدى عرض فقرات ىذا البعد فقد اتضح من الجدول 0.20والانحراف المعياري )
( أن الفقرة" تحرص الإدارة عمى التعرف عمى احتياجات الموظفين التدريبية .)

( 0.10لتحسين مستوى أدائيم لأعماليم" قد حصمت عمى أعمى متوسط حسابي )
لمفقرة" تخضع البرامج  ( في حين كان أدنى متوسط حسابي0.09وانحراف معياري )

( وانحرافيا .0.2التدريبية لعممية تقييم ومراجعة مستمرة" إذ بمغ متوسطيا الحسابي )
(. وقد تفاوتت المتوسطات الحسابية لباقي الفقرات ما بين 0.22المعياري )

( وىي جميعيا أعمى من المتوسط المحايد. وىذا يعني أن رضا .0.2(، )0.10)
التدريبية كان مقبولًا، إذ تحرص الإدارة عمى التعرف عمى  العاممين عن العممية

احتياجاتيم التدريبية وعمى توفير الفرص لتطوير قدراتيم وتعقد دورات تدريبية 
متنوعة ليم، كما يتم تقييم أداء المتدربين بعد انتياء الفترة التدريبية إلا أن مستوى 

ن كا ن مستوى تقييميم لو متوسطاً، رضا العاممين عن ىذا البعد لم يكن عالياً وا 
ذلك لأن طبيعة عمل المنظمة الفني يتطمب المزيد من الدورات التدريبية لمتعرف 

 عمى التطورات ومواكبة المستجدات العممية في ىذا المضمار. 
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الإبداعً مرتبة المتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لفقرات السلوك ٌبٌن  (8جدول )
 تنازلٌاً حسب المتوسطات الحسابٌة

 الفقـرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

1. 35. 
لدي الجرأة والشجاعة للقٌام بأعمال 

 إبداعٌة. 
4.32 35. 

2. 43. 
أشعر بالرغبة فً تقدٌم اقتراحات 

 وأسالٌب جدٌدة تساعد فً أداء العمل. 
4.28 38. 

3. 43. 
أهتم بنجاح الأفكار والأسالٌب الجدٌدة فً 

 العمل. 
4.28 88. 

4. 38. 
أملك القدرة والكفاءة على اتخاذ القرارات 

 الهامة والحٌوٌة وأتحمل مسؤولٌاتها. 
4.21 88. 

5. 44. 
أهتم بتشجٌع الآخرٌن على تقدٌم 

 مقترحات وأسالٌب جدٌدة فً العمل. 
4.16 84. 

6. 42. 
أقدم العون والمساعدة لأصحاب الأفكار 

 والمقترحات الجدٌدة فً العمل. 
4.13 88. 

3. 34. 
أعبر عن مقترحاتً وأفكاري الجدٌدة 

 بثقة. 
4.38 88. 

8. 03. 
تتم عملٌة الحصول على المعلومات 

 اللازمة بسرعة. 
0..3 7.31 

.. 07. 
توفر الإدارة للعاملٌن المعلومات اللازمة 

 لأداء العمل باستمرار. 
0..3 7.31 

73. 0.. 
تعتبر ندرة المعلومات من معوقات تبنً 
 المقترحات والأسالٌب الجدٌدة فً العمل. 

0.80 7.71 

77. 01. 
أستطٌع استخدام علاقاتً الشخصٌة 

 للاتصال مع الجهات الخارجٌة. 
0..3 7.3. 

12. 33. 
ٌمكن استخدام الاتصالات غٌر الرسمٌة 

 بجانب الاتصالات الرسمٌة. 
3.53 1.16 

13. 36. 
تفوض لً الصلاحٌات الكافٌة التً 

 تمكننً من اتخاذ القرارات أثناء العمل. 
3.44 1.28 

14. 41. 
تهتم الإدارة بتشجٌع المبادرات الفردٌة 

 والأفكار الإبداعٌة لدى العاملٌن. 
3.38 1.36 
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 الفقـرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

15. 33. 
القرارات فً الوقت  ٌتخذ المسئولون

 المناسب. 
3.33 1.38 

 3.81 3.8 المتوسط الحسابً  

( أن المتوسط الحسابي لفقرات السموك الإبداعي بشكل عام .يتضح من الجدول )
(. 0( وىو أعمى من الوسط المحايد )3.60( وانحراف معياري )0.6كان قد بمغ )

وىذا يعني أن مستوى السموك الإبداعي عند العاممين كان متوسطاً وىو أعمى من 
بداعي كما ىو في الجدول ( ولدى عرض فقرات السموك الإ0المتوسط المحايد )

( يتبين أن فقرة "لدي الجرأة والشجاعة لمقيام بأعمال إبداعية" قد حصمت عمى .)
(، في حين كان أدنى 1..3( وانحراف معياري )2.02أعمى متوسط حسابي )

( .0.0متوسط حسابي لمفقرة "يتخذ المسؤولون القرارات في الوقت المناسب" )
 (. 0.06وانحراف معياري )

(. وىذا يشير .0.0( و)2.02د تفاوتت باقي الفقرات ما بين متوسط حسابي )وق
إلى أن ىناك ميلًا لتبني السموك الإبداعي لدى العاممين وأن لدييم الجرأة لمقيام 
بأعمال إبداعية واقتراح أساليب جديدة في العمل وأن الإدارة تقدم العون والمساعدة 

شجع المبادرات الفردية والأفكار الإبداعية والتشجيع لأصحاب الأفكار الجديدة وت
 ويعبر العاممون عن آرائيم بثقة. 

 العلاقات الارتباطية لمتغيرات الدراسة:  
( أن ىناك علاقات ارتباطية إيجابية ومقبولة نسبياً بشكل عام 6يتضح من الجدول )

بين مختمف عناصر المتغيرات المستقمة، إذ بمغت أقوى ىذه العلاقات بين التطوير 
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( ويعزى السبب في ذلك إلى أن العممية التدريبية تكسب ...3والتدريب والحوافز )
حسّن من مستوى أدائيم مما يجعميم أىلًا لتمقي الاداريين العاممين ميارات جديدة ت

 الحوافز والمكافآت المادية والمعنوية. 
 العلاقات الارتباطية بين المتغيرات المستقمةيبين  (6جدول )

 قٌم والحوافز 
التطوٌر 
 والتدرٌب

اتخاذ 
 القرارات

تحمل 
 المخاطرة

المعتقدات 
 التنظٌمٌة

السلوك 
 الإبداعً

      - قٌم العمل والحوافز

** التطزٌر والتدرٌب 3334.       

** اتخاذ القرارات 3382.  ** 6848.      

** تحمل المخاطرة 6538.  ** 6342.  ** 6481.     

** المعتقدات التنظٌمٌة 5841.  ** 6335.  ** 6336.  ** 3346.    

** السلوك الإبداعً 5861.  ** 6231.  ** 3132.  ** 6185.  ** 3235.  - 

( 06..3ثم يميو من إذ القوة العلاقة الارتباطية بين عممية اتخاذ القرارات والحوافز )
ويعزى السبب في ذلك إلى أن مشاركة العاممين في اتخاذ القرارات تشكل حافزاً 
معنوياً إيجابياً يعمل عمى رفع الروح المعنوية لدى العاممين ويسود جو من الثقة بين 

شاعر الانتماء لممنظمة. وقد كانت أضعف تمك الرئيس والمرؤوس وينمي م
العلاقات الارتباطية رغم أنيا إيجابية ومقبولة إحصائيا العلاقة بين الانتماء 
التنظيمي والحوافز، ذلك لأن انتماء الأفراد لممؤسسات التي يعممون فييا، غالباً ما 

دمة االاداريين يكون نتيجة لعدة عوامل من أىميا المكافآت والحوافز والمزايا المق
العاممين من المؤسسة. ثم يمييا من إذ ضعف العلاقة الارتباطية العلاقة بين 
السموك الإبداعي والحوافز ويعزى السبب في ذلك إلى أن السموك الإبداعي يعد 

 متطمباً إجبارياً لمتميز في العمل والذي غالباً ما يتم تحفيزه مادياً ومعنوياً. 
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د علاقة ذات دلالة إحصائية بين الثقافو التنظيمية والسموك توج الفرضية الأولى: "
 العاممين في الاندية الرياضية في اقميم كردستان العراقالإبداعي للاداريين 

نتائج تحلٌل الانحدار للعلاقة بٌن المتغٌر المستقل )االثقافة التنظٌمٌة( والمتغٌر ٌبن   (13جدول )
 التابع )السلوك الإبداعً(

 المصادر المتغٌر 
درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

مجموع 
 المربعات

 Tقٌمة 

مستوى 
الدلالة= 

 

R R2 

السلوك 
 الابداعً

 1 الانحدار
33.1344

6 
33.1344

6 
18.8 3.333* 

3.3
5 

3.5
3 

الخطأ 
 المعٌاري

288 
53.3354

4 
3.13828     

لاختبار ىذه الفرضية تم إجراء اختبار الانحدار المتعدد إذ يتضح من الجدول 
مرتفع نسبياً مما يدل عمى قوة العلاقة بين  (R=.75)( أن معامل الارتباط 03)

المتغير المستقل)السموك الإبداعي( والمتغير التابع )الثقافة التنظيمية(. كما أن 
ني أن المناخ التنظيمي يفسر ما مقداره ، مما يع(R2=.57)معامل التحديد يساوي 

%( من قوة تأثير المتغير المستقل)السموك الإبداعي(  في المتغير التابع .1)
)الثقافة التنظيمية( وىي نسبة جيدة في العموم الاجتماعية والإنسانية في الجانب 
الرياضي لتعقد ظواىرىا ولصعوبة حصر متغيراتيا. وىذا يعني أيضاً أن ىناك 

مل أخرى تؤثر في السموك الإبداعي لم تشمميا الدراسة. كما أن قيمة عوا
(T=19.8) ( 30وىي دالة إحصائياً عند مستوى دلالة = . ودرجات حرية )

(. وبناء عميو تقبل الفرضية التي تنص عمى وجود علاقة بين الثقافة 266.0)
 التنظيمية والسموك الإبداعي
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 الخاتمة:
 النتائج الآتية: توصمت الدراسة إلى

يتمتع الاداريين العاممين في الاندية الرياضية في اقميم  كردستان العراق -0
 بالسموك الابداعي.

يتمتع الاداريين العاممين في الاندية الرياضية في اقميم  كردستان العراق الثقافة  -2
 التنظيمية. 

 للإداريينالتنظيمية ىناك علاقة ارتباط معنوية بين السموك الابداعي والثقافة -0
 العاممين في الاندية الرياضية في اقميم  كردستان العراق.

سموك الابداعي والثقافة التنظيمية لما ليذه المتغيرات نوصي بضرورة الاىتمام بال 
 العاممين في اندية الرياضية اقميم كردستان العراق . للإداريينمن اىمية 
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