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  المقدمة
واللا  الطييلاين  المرلالا ين لالايد ا محملادالحمد لله رب العالمين والصلاةة واللالاةع ى لاش ا لار  

 وصحي  الغر الميامين.
 أما بعد ... 

يعلاد مهولالاوع الةلاودة الالاديماً الادع لالالاعف اا لالاان نلالاف اليحلاث ىلالان يلالااليب وطلالار   طلاوير  يا لالا  
الاة ملالااىف والاا صلالااديف ومهولالاوع الةلالاودة مهولالاوع يصلالايلإ نلالاف دي  لالاا االالالاةمف الح يلالا ف وي ط لالا  ملالان 

ف نالةودة م و ة من الداة واا قانف وهذان المهوومان  ةدهما نلاف ىموميات  ثيرة نف دي  ا االاةم
 . صوص  ثيرة نف   اب الله ولا ة الرلاولإ 

ومهولالاوع الةلالالاودة يعلالاد احلالالاد اللالالالامات االاالالالاية ل عصلالالار الحاخلالالارف وذللالا  لا لالالالااع الالالالا  دام  
رئيلالاية وازدياد الط ب ى ي  نلاف  ثيلار ملان ةوا لاب الحيلااة المعاصلارة. ويعلاد ال ع لايع احلاد الاح ياةلاات ال

ل انلالالاة المة معلالالاات اا لالالالاا يةف والةلالالاودة نلالالاف ال ع لالالايع هلالالاف الا  قلالالاالإ ملالالان ثقانلالالاة الحلالالاد ااد لالالاش  للالالاش ثقانلالالاة 
 اا قان وال ميز.

نالحاةلالالاة  للالالاش  طييلالالا  الةلالالاودة ال لالالاام ة نلالالاف ال ع لالالايع واخلالالاحة ول لالالان  صوصلالالاي  ا االالالالاةمية 
صلاحي  واللاذي ي ط لا  ملان  وةب ى ي ا اا ذ يمهووع الةلاودة ال لاام ة نلاف ال ع لايع يهطلاارسلا االالاةمف ال

 م ظومة القيع االاةمية الرصي ة.
جووةدا تعلعمووي  لوور تع  وور ولولالاذا ار هيلالات ال  ايلالاة نلالاف هلالاذا الموخلالاوع و لالاان ى لالاوان اليحلالاث  

[ف واد اا خت طييعة اليحث ين يقلاع ى لاش مقدملاة وميحثلاين و ا ملاةف  لاان الميحلاث الاولإ تلاسلامر
مف ويملالاا الميحلالاث الثلالاا ف ن لالاان يع لالاوانم ميلالااد  يع لالاوانم مهولالاوع الةلالاودة وى اصلالارها نلالاف اله لالار االالالاة

 وم ط يات ةودة ال ع يع نف اله ر الالاةمف.
 سبب اختيار الموضوع:

الحاةة الخرورية والملا مرة لييان ى اصر وم ط يات ومياد  مهووع الةودة نف اله ر الالاةمف  .1
 من اةلإ  طييقوا ى ش يرض الوااع.

م  ام ة ىن الةودة يصورة ىامة وىن ةودة ال ع يع اثيات ين اله ر الالاةمف يم     ظرية  .2
 يصورة  اصة.
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 مشكلة البحح:
يلاعش اليحث الش وخع الح ولإ الةزمة لم   ة موخلاوع ةلاودة ال ع لايع ملان  لاةلإ الاةايلاة  

 ميه فى ش يعض ال لااؤلات وهف  ما 
 ال ع يمية؟هلإ يم    اله ر الالاةمف رؤية محددة لرنع ةودة ال ع يع نف المؤلالاات  .1

هلالالالإ يلالالالا طيع اله لالالار االالالالاةمف  حديلالالاد اليلالالاة واخلالالاحة المعلالالاالع وااهلالالادا  ل  لالالاروج يح لالالاولإ وااعيلالالاة  .2
 ومعاصرة لرنع ملا وى ةودة ال ع يع؟

 فرضية البحح:
 ه رض الدرالاة ان اله ر الالاةمف يم    رؤية م  ام ة نلاف مح واهلاا يم لان  طييقولاا ى لاش  

 لالالالاش وخلالالالاع الح لالالالاولإ الم الالالالالاية لةر قلالالالاا  يالملالالالالا وى يرض الواالالالالاع ويلالالالاهدوات وولالالالالاائلإ معاصلالالالارة الالالالاادرة ى
 ال ع يمف نف المؤلالاات ال ع يمية ورنع  ها ة القائمين ى ش     المؤلالاات.

 
 

 المبحث الأول
 وعهاصرها في الفكر الإسلامي مفهوم الجودة

 تعريف الجودة لغة واصطلاحاً . -المطلب الأول
دف ويقلاالإ هلاذا  لاف   :الجودة في اللغة   لاوو ةيلادف يلاي ن الةلاودة ملان ا لايا  ةيلااد وهلاذا رةلالإ  واصلا وا ةو

دو[  لاف  ةيلاد والةملاع ةيلاادف والةلاودم المطلار الغزيلارف ن قلاولإ (1)ةواد من اوعٍ يةواد يين الةلاودة لاوو ف و ةو
 (3)ف ويةادم ي ش يالةيد من القلاولإ والهعلالإف ويقلاالإ يةلااد نلاةن  نلاف ىم لا (2)ةاد المطر ةوداً نوو ةائد

نلالاالةودة مصلالادر ملالان لهلالاظ )ةلالااد( مثلالالإ ال يهيلالاة مصلالادر ملالان لهلالاظ ) يلالا ( و يهيلالاة ال لالاف   ع لالاف حال لالا  
 .(4)وصهت

 تعجةدا تصطلاحاً: 

ى لاش اللار ع ملان  ثلارة  لالاداولإ مصلاط   الةلاودة نلاف العقلاد اا يلالار ملان القلارن الع لارين والقلالارن 
رورياً نلالاف ال ع لالايع  الحلالاادي والع لالارين   يةلالاة ل  غيلالارات العالميلالاة المعاصلالارة ال لالاف ةع لالات م لالا  مط يلالااً خلالا

ح لاش نلالاف ال ع لالايع الان راخلالاف )اال  رو لالاف(  لا ي ولالاا  علاددت و ياي لالات مهلالااهيع الةلالاودة  نيلالاذهب اللالايعض 
 للالاش ين الةلالاودة  ع لالاف )ال هلالاا ة  ذ  عيلالار ىلالان الهعاليلالاة( والالاد ىرنولالاا اللالايعض ى لالاش ي ولالاا ) حقيلالا  ر يلالاات 

 لالاة(. و واعات العميلإ وذل  من  ةلإ  عاون اانراد نف ةوا ب العملإ يالمؤ 
ويرةلالاع هلالاذا ال يلالااين نلالاف ال عريلالا   للالاش ين الةلالاودة ليلالالات مهووملالااً ي ظلالار  ليلالا   وحلالادة واحلالادة 
ول  ولالالاا مهولالالاوع م علالالادد الملالالادا لإ يلالالار يط يهح لالالااع  قديريلالالاة ىلالالان ماهيلالالاة الةلالالاودة وم و ا ولالالااف  ملالالاا ي   لالالا  
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ال ع لايع  يا  ة  اانراد الذين يقومون ي حديدسف والالا  داع واللايا  المطي  لولاا )الصلا اىةف اادارةف
العاعف ال ع يع الةامعفف ال ع يع الال  رو ف( لذل  للايس ملان اللالاولإ ااةملااع ى لاش مهولاوع واحلاد يحلادد 

 الع اصر الم و ة ل ةودة. 
 م هة  تعجةدا لر تع  ر تلإسلامر:

ف وهو مط ب ارخا  الله ان مهووع الةودة موةود نف  لإ  عاليع االاةع ي لإ مخامي    
رخا   الآ رينف وهو نرع من م ظومة القيع االاةمية الم ميزة ويعير ى وا يالداة ىز وةلإف وا 

واا قان واد وردت العديد من ال صوص القرا ية وااحاديث ال يوية ال ريهة المعيرة ىن هذين 
 ڈ ڈ ڎ ڎ چ المهوومين نف مواطن  ثيرةف ويلهاظ ىديدة ومن هذس ال صوص اول   عالشم

 ڱ ڱ ڱڱ ڳ ڳ ڳ ڳ گ گ گ گ ک ک ک ک ڑ ڑ ژ ژ

يي الا يان يالعملإ الصال  والمدوامة ى ش ال قوى والاحلاان الش ال   ف والمقصود من  (5)چں
 ہ ہ ۀ ۀ ڻ ڻ ڻ ڻ چواول   عالشم (6)ال  رار ال ه يد والميالغة نف الحث ى ش الايمان

نف لاييلإ الله نف  ويعير مخمون الآية ىن الامر يالا ها  (7)چے ے ھ ھ ھھ ہہ
ويؤيد  (8)لاائر وةوس القريات ووةوس الطاىات ثع ىط  الامر يالاحلاان وهو اى ش مقامات الطاىة

ويدلإ ذل  ى ش وةوب  (9)أن تلله  لب تلإحسان عمى  ل شئذل  ما ورد نف الحديث ال ري  
الاحلاان نف  لإ  ف  من ااىمالإ الصالحة يي ا يا وا ى ش وة   مالإ نيما اوةي  الله من     

ف وه ذا ي خ  ل ا ان الايات القرا ية وااحاديث ال ريهة  حث ى ش الاحلاان وهو  ما (10)الاىمالإ
امة نف ةود   و مالإ   يين ل ا اى ش مقامات الطاىة وا يان العملإ ى ش انخلإ وة  مما يعير ىن

نف يدائ ف و رى ين اله ر الالاةمف ي ظر الش هذا الامر يايةايية ىالية وذل  من  ةلإ اىةم ا 
إن تلله  محية الله لايحا   و عالش الش ال  ص الذي ي قن ىم   يقولإ الرلاولإ الا رع محمد 

 .(11)لعاعى يحب من تععامل إذت عَمِلَ أن يُحسِن
لاعف ول ن  ذا يط   نإن المراد ي  نعلإ ما هو حلان والحلان صلاهة  ملاالإ وااحلاان مهووع وا 

يصلاير  ف وااحلاانم هو نعلإ اا لاان ما ي هع  يرس. يحيث يصير الغير حلا اً يلا ف يو(12)خدس القي 
إن تلله يحب إذت عمل أحد   عملًا أن  وي ة ش هذا المهووع نف اوللا   (13)الهاىلإ ي  حلا اً ي هلا 

  ملالاة العملالالإ يحيلالاث  ع لالاف يي ىملالالإ لالالاوا  ي لالاان ىملالاةً دي يلالااً يع  وه لالاا يط لالا  الرلالالاولإ  .(14)يلقنوو 
ىمةً اة ماىياف يع ىمةً اا صادياًف يع ىمةً  ريوياًف يو ىمةً ىلا رياًف ويوذا اا قان   حخلار ااملاع 

ثلاار و راش المة معاتف وه ذا  رى ين اله ر الالاةمف يولف يهميلاة اللاش ميلادي الةلاودة  و لا  يعلاود يالآ
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الايةاييلالالاة ى لالالاش المة ملالالاعف نلالالاالهرد الملالالالا ع نلالالاف يي موالالالاع ي لالالاون ى يلالالا  ين يحلالالالان ىم لالالا  ا طةالالالاا ملالالان 
الحديث ال ري  ي   الذ رف لاوا  ي ان مع ماً يع نةحاً يع طييياً يع مو دلااً يع ىامةً الش  يرس ذل  

ل ع يع م خيطاً يال لاية ن  لإ من هؤلا  اذا ا ق وا يىمالوع نإ وا   ع س ايةايياً ى ش المة مع ني ون ا
ل مع لالاع والملالاريض يعلالاالة يصلالاورة صلالاحيحة ملالان ايلالالإ الطييلالاب والمو لالادس ي لالا ة ملالاا ي هلالاع المة ملالاع و لالاذا 
الهلالاةح و يلالارسف الا ان اله لالار الالالالاةمف ي ظلالار اللالاش ةلالاودة ال ع لالايع ملالان  لالاةلإ  ظلالارة  اصلالاةف ذللالا  ين 

  دون ةودة ال ع يع.ةميع ال رائ  ال ف ذ رت او ال ف لع  ذ ر لا يم ن ان   قن و ةيد العملإ 
  

 .جودة التعليم وعهاصرها في الفكر الإسلامي -المطلب الجاني 

  جةدا تعلعمي  لر تع  ر تلإسلامر.

هلالاف  رةملالاة و واعلالاات الملالالا هيدين ملالان العم يلالاة ال ع يميلالاة اللالادا  ين وال لالاارةين  للالاش مةموىلالاة 
العملالإ نلاف المدرلالاة ملان  صائص محددة   ون يلاالالااً نلاف  صلاميع ال لادمات ال ع يميلاة وطريقلاة يدا  

اةلالالإ   ييلالاة اح ياةلالاات و واعلالاات الملالالا هيدين و حقيلالا  رخلالاا  الله ثلالاع رخلالاا  الملالالا هيدين ملالان ال لالادمات 
ال ع يميلالاة ال لالاف  قلالادموا المدرلالالاة يو المؤلالالالاة ال ع يميلالاة يصلالاورة ىاملالاة وال لالاف  عيلالار ىلالان ملالادى الالالا يها  

مون لعمّو  عمموا  ولإ الله ف يقلاولإ رلالا(15)المد ةتف والعم ياتف والم رةات نف المؤلالاة ال ع يمية
ريو(  تعجنو   مما يبلغر ب  ةج  تلله لا يلعمم  تلا عيصيب ب  عرضاً من تعدنيا ع  يجد عور  أأ::

ف نلالاة يلالاهس ى لالاش الا لالالاان الملالالا ع ين يلالا ع ع الع لالاع لي لالاون طيييلالااً يو مو دلالالااً او  يلالار (16)يووة  تعقياموو 
يدا  لا   هلاع الملالا مين يملاا  ع لاع ل لاان ذللا   يلاراً للا   ذل  يي غف يلاذل  را يلااً ويةلاراً د يويلااً ول لان للاو  لاوى

وي لالاالإ يلالاذل  اللالادين واللالاد يا  لالاان يقلالاولإ الطييلالاب والمو لالادس ا ع لالاع الطلالاب او الو دلالالاة ملالان اةلالالإ ين ا هلالاف 
الالالاومف مؤو لالالاة ة لالالاب اطيلالالاا  او مو دلالالالاين ملالالان ال لالالاارج ملالالاع ملالالاا ي ر لالالاب ى يلالالا  ملالالان لالالالا ييات اة ماىيلالالاة 

 لالالا ةةب ال هلالاا ات ملالان ال لالاارج يقلالاولإ لالالايحا  مواا صلالاادية ولايالالالاية و يلالار ذللالا   لالا ع س  اليلالااً ىلالان ا

 .(17) چڑ ژ ژ ڈ ڈ ڎچ

يملالاا  دارة الةلالاودة ال لالاام ة نلالاف ال ع لالايع الالالالاةمف م نولالاف ن لالالاهة  لالالاةمية  لالاام ة نلالاف الحيلالااة 
  ع س يمهاهيموا ى ش العملإ نف المؤلالاات ال ريوية يةميع ملا ويا وا وينرادهاف ونف ةميع يحوالولاا 

نلاف الممارلالاة ااداريلاة يرملاف الوصلاولإ  للاش ال حلالاين الملالا مر لعم يلاات ويواا واف يحيث  حلادد يلالا ويا 
ال ع يع و طوير م رةات ال ع يع ى ش يلااس من ااهدا  الواخحةف وايع ي ةايات العملإ ااصي ة 
وال ر يد نف الا وة  الوات والةود والموارد الماليةف يملاا يخلامن رخلاا الله لالايحا   و علاالش ثلاع رخلاا 

  .(18)ية ال ع يمية من مع مين وط ية ى عف ويوليا  يمورالم ار ين نف العم 
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وه لالاذا  لالارى ين اله لالار الالالالاةمف يلالالاعش اللالاش ةلالاودة ال ع لالايع  و لالا  يعلالاد ال ي لالاة الالاالالالاية لي لالاا  
مة مع يقوع اىخاؤس يوظائهوع يهحلان وة  وى ش ملالا وى ىلاالٍإ ملان ال هلاا ة وال  ظلايع وال  املالإ يلاهدا  
ن الواةيلالااتف ويال لالاالف يلالا ع س هلالاذا اادا  يصلالاورة ايةاييلالاة ى لالاش ةميلالاع انلالاراد المة ملالاعف ن لالاراهع ي ع ملالاو 

ويع ملالاون ويعم لالاون وي  ةلالاونف و لالالإ ملالا وع الالاد ي لالاذ دور س نلالاالمع ع ي ع  لالاع والطييلالاب يعلالاالة والمو لالادس ي لالا ة 
والهلالاةح يلالازرع والعاملالالإ يعملالالإف هلالاذا نخلالاةً ىلالان  ويئلالاة ةيلالالإ ةديلالاد ملالان ال ا لالائة ملالان  لالاةلإ المؤلالالالاة 

الملالالا قيلإ ال ريويلالاة وال ع يميلالاة نلالاف المة ملالاع الملالالا ع ليه لالاذوا ى لالاش ىلالاا قوع القيلالااع ي لالاؤون المة ملالاع نلالاف 
وموا ية ال طور الحاصلإ نف العالع ل لا مر دورة الحياة زما اً وم ا اًف ول حقي  ذل  ملان  لاةلإ ةلاودة 
ال ع يع نف اله ر الالاةمف لايد من  حقيلا  مةموىلاة والع اصلار    ملالاوا نلاف مهولاوع الةلاودة وهلاذا ملاا 

 لا يحث  نف الهقرة القادمة. 
 

 مر:عناصر م هة  جةدا تعلعمي  لر تع  ر تلاسلا

  ط   نرخية ن لاهة ةودة ال ع يع نف اله ر الالاةمف من ين ط ب الع ع نريخلاة ى لاش  تع مس  :-أ
وين الله هلالاو المع لالاع  (19)طمووب تععموو  لريضوو  عمووى  وول مسووم  ةمسوومم   لالالإ ملالالا ع ورد نلالاف اوللالا  

 چ چ ڃ ڃ ڃ ڃ ڄ ڄ ڄ ڄ ڦ ڦچ ااولإ ل ي رية لقول   عالشم 

والرلالالالالالالالالالالالالإ ملالالالالالالالالالالان يعلالالالالالالالالالالادس مع ملالالالالالالالالالالاين االالالالالالالالالالالاواموع و لالالالالالالالالالالاعويوع لقوللالالالالالالالالالالا   علالالالالالالالالالالاالشم  (20) چڇ چ چ
ۉېېېېىىئائائەئەئوئوئۇئۇئۆئۆچ

المع ملالالاون  وملالان هلالاذس الم زللالالاة العاليلالاة ل ع لالالاع ي  لالالاب (21)چئۈئۈئېئېئېئىئىئى 
تن تععمموا  ةرةو  تلانبيوا  ورثلاة لن ييلاا  نقلاالإ  م ا ة اديرة ىالية نف االاةع واد ىدهع الرلاولإ 

نموا  ف واذا  لاان لن ييلاا  حلا  (22)ةرةوةت تععمو  لمون أ وذذ أ وذ بحوظ  ةتلورع  يرةةت دينارتً ةلا درهمواً ةتن
وهلالاذا القلالادر ملالان الاح لالاراع وال لالاواير  (23)ال عظلالايع والاح لالاراع ن ملالان ورثولالاع وهلالاع الع ملالاا  و صلالايب ملالان ذللالا 

موون سوومي طريقووواً   للالايس نقلالاط ل مع لالاعف وا  ملالاا ل ملالا ع ع ييخلالااً نقلالاد ورد نلالاف الحلالاديث ال لالاري  اوللالا  
عو  طريقواً تعوى تعجنو  ةتن تعملال و  علضوت تجنحلهوا عطاعوب تععمو  رضواً  تللهيملمس لي  عمماً سوهل 

ن طاعب تععم  يسلغ ر ع  من لر تعسما  ةتلارض، حلى تعحيلان لر تعما  (24)بما يصنت ةتن
  . 

 ن هذس الثةثية نف ن لالاهة ةلاودة ال ع لايع نلاف اله لار الالالاةمف وهلاف ين ط لاب الع لاع نريخلاة 
ن وةلالاود ى لالاوع نلالارض ىلالاين وى لالاوع نلالارض  هايلالاة اذا الالااع يولالاا احلالادهع )ملالاع ملالاا  ق خلالاي  هلالاذس الهريخلالاة ملالا

لاقطت ىن الا رين( ورنع  هن العالع والم ع عف  دلإ ى ش ين اله ر الالاةمف ومن  ةلإ   ريعا   
ةاد ولاا ل علاود يلاال هع ى لاش ةميلالاع  لا ييغلاف  ع لايع ينلاراد المة ملاع وحلالاب وا ملاا يريلاد لولاع ا قلاان الع لاوع وا 
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ملالان  لالاةلإ ييلالاان ملالاا يةلالاب ى لالاش الهلالارد ملالان  ع ملالا  ملالان ى لالاوع وملالاا لا يةلالاب  انلالاراد المة ملالاع وي لالاون ذللالا 
ى ي ف والاه ملااع يمحلااور العم يلاة ال ع يميلاة وهملاا المع لاع والملا ع ع ل وصلاولإ اللاش اى لاش الملالا ويات نلاف 

 الع ع وال ع ع والعطا  الملا مر يعد ذل .
لع لالاع ول لاف   حقلالا  وي لاا  ى لاش ذللالا  نط لاب الع لاع لايلالاد ين ي لاون للهف و قلالاوى الله ولالاي ة  للاش ا  

الةودة ال ام ة نف ال ع يع لايد من  ريية الم ع ع و ع يم  اا قان نف ىم   وذل  من  ةلإ اا  طة 
 .(25)الم  وىة وال قويع الملا مر

ى دما يريد الا لاان ين يحق  ال ةاح نف م روع ما لايد ل  ين يحدد الود  الذي  تلأهدت :-ب
حب ييخاً ى ش موخوع ةودة ال ع يع نف اله ر االاةمف نة يرمف الوصولإ  لي ف وهذا ال ةع ي لا

يد من  حديد مةم  ااهدا  العامة لوذا الموخوع وين   ون     ااهدا  مي ية ى ش الغايات 
 العظمش ل وةود الا لاا ف ومن يهع     ااهدا م

اية و ريوية وثقانية  حقي  العيودية لله لايحا   وما ي ر ب ى يوا من ال زامات  يما ية وي ة -أةلاً 
 .(26) چ ڃ ڃ ڃ ڄ ڄ ڄچ يقولإ لايحا  م 

ال ةنة وىمارة الارض وموا ية ال مدن والحخارة وال طور و لإ ما من  ه   ة ب المص حة  -ةانياً 
 ڀ ڀ ڀ ڀپ پ پ پ ٻ ٻ ٻ ٻ ٱچ  والم هعة لة لاان يقولإ لايحا  م

 .(27) چ ڦ ڤ ڤ ڤ ڤ ٹ ٹٹ ٹ ٿ ٿ ٿ ٿ ٺ ٺ ٺ ٺ
 ې ې ۉ ۉ ۅچ  حقي  العدلإ والملااواة يين ةميع ينراد المة مع يقولإ لايحا  م  -ةاعةاً 

 .(29) چ چ چ چ ڇ ڇ چويقولإ نف يية ي رى  (28)چ ې ې
 لش الةزئيات ال ف   صلإ ح ش و  درج والةزئية العامة ااهدا  الغايات     من   يث  ثع

 مثلإ لا و  الهرد المر وبف مع مراىاة ال درج لملا ويات ااهدا  ونقاً لمقاصد ال ريعة يحيث 
  درج من الخروريات  لش الحاةيات ثع ال حلاي ياتف يحيث لا ي حق  ملا وى ى ش حلااب 

ف العم ية الملا وى اا ثر يهمية م  ف وى دما   ع س     المهاهيع العظمش ى ش  لإ الممارلاات ن
ال ع يمية يحيث  صي  العم ية ال ع يمية يةميع ى اصرها  عيدية لله لايحا   و عالش  يداية من ال ية 
نف ط ب الع ع وال ع ع وح ش ييلاط ااهدا  اللا و ية ل لإ درس ومقررف ويذل    خ  يهدا  

 .(30)المدرلاة ورلاال وا

من الخروري ين  لاير العم يات ال ع يمية دا لإ المؤلالاات ون  رؤية واخحة  تععمميات: -ج
الظرو  الم الاية ل  هيذ ااىمالإ ون  اى ش معايير ةودة ال ع يعف  لي ع  ويئة )اله لاهة وااهدا (
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ے ھھ ھ ھ ہچ من  احية الموارات اادارية واله ية والعم ية االإ  عالشم

وي يغف  ونير  لإ الاح ياةات والملا  زمات ل هعيلإ العم يات  (31)چ﮳   ﮲ےۓۓ
 ںچ الموارد ى ش م     ي واىوا ياا صاد لقول   عالشم دا لإ المؤلالاات مع مراىاة الا  داع

ھ  ھھ ہ ہ ہ ۀہ ۀ ڻ ڻ ں ڻ ڻ

 ﮷ ۓ ۓ ےےھ ﮴﮵﮶  ﮳  (32) چ﮿  ﮽﮾  ﮼﮻﮹﮺﮸﮲
واا را  ى ش لاير العملإ و وةي  العام ين نف المؤلالاةف مع الحرص ى ش ال هانية والملاا لة 
دا لإ المؤلالاةف والحرص ى ش  قلايع لاير العملإ والحصولإ ى ش ال غذية الراةعة من ةا ب 
الملااهمين من يوليا  اامور والط ية وينراد المة مع ل حديد ملا وى ةودة ال دمات ال ع يمية 

 يهاؤهاف والا  داع الموظهين المدريين ل طوير هذس الم  ةات وال دمات يما يحق  رخا الواةب الا
 الله لايحا   و عالش ثع رخا الملا هيدين  لش ياصش درةة مم  ة.

 ن وةود هذس الع اصر الثةثة نف مهووع ةودة ال ع يع نلاف اله لار الالالاةمف يخلاهف يهميلاة  
وملالاات ثاي لالاةف وميلالااد  اويلالاةف  لالالا قف ةلالاذورها ملالان اصلالاوى للالا ف ذللالا  ي ولالاا   ط لالا  ملالان يلالالاس رصلالاي ة ومق

ال  اب واللا ةف  ي ف من  لاةلإ اليلاات ىم ولاا  ظاملااً  ع يميلااً م خلايطاً يعملالإ يهاصلاش درةلاات ال هلاا ة 
ملالالاع اا لالالاذ يةميلالالاع االالالالاياب الماديلالالاة  (33)چ ۈ ۈ ۆ ۆ ۇ ۇچ المم  لالالاة يقلالالاولإ لالالالايحا  م 

اا لالاذ ياالالالاياب الماديلالاة نولالاو ى يلالا  الصلالاةة  ويع م لالاا ال يلالاف  (34)تعقمهووا ةلة وول الم احلاة يقلالاولإ 
واللاةع  عاطش هذس االاياب من  لاةلإ اا لالإ وال لارب وللاع ي  ظلار ان ي لازلإ ى لايوع ملان اللالاما  وهلاو 

وين اله ر الالاةمف يدىو ا ومن  ةلإ الا ذ يوذس الالاياب  (35) ان اح  ال    ين يحصلإ ل  ذل 
لمؤلالالالالاات ال ع يميلالالاة الحاصلالالالإ للالالادى الغلالالارب نلالالاف الماديلالالاة اللالالاش موا يلالالاة ال طلالالاور ال ق لالالاف والع ملالالاف نلالالاف ا

م     المةالات والا  صاصات مع مةحظة ىدع  قلااطع ذللا  ملاع يصلاولإ ال لاريعة االالاةمية نلاة 
نف الدولإ الغريية وال ف لا  خير اذا ما  ع رلاع  طط ل ع يع ط ي  ا الم اهة الطيية والو دلاية و يرها

ن الصلالالاهر نولالالاذا الاملالالار لالالالاي    الوالالالات ال ثيلالالار يم لالالان ا لالالاذها الا ىلالالا وع وللالالايس يالخلالالارورة ان  يلالالادي ملالالا
 وصر  الام ا ات المادية نيما لا طائلإ م  .

 

 المبحث الثاني
 مبادئ ومتطلبات جودة التعليم في الفكر الاسلامي

 عد ىم ية ال ريية وال ع يع طريقة حياة  ن لع   ن الحياة ذا واف ولقد الااع الا لالاان ملان ىولاد 
ف يعم يلالاة ال رييلالاة وال ع لالايع لصلالاغارسف ليلالالااىدهع ى لالاش ال ملالاو اللالالا يعف وملالان اةلالالإ   ييلالاة حاةلالاا وع يدع
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ىلالادادهع لملالالا قيلإ  العخلالاوية الم طلالاورة وم ط يلالاا وع الروحيلالاة والةلالالامية والعاطهيلالاة والعم يلالاة والع ميلالاةف وا 
م ظلالالاورف واخلالالاية ال رييلالالاة وال ع لالالايع موخلالالاوع ىظلالالايع ال لالالاهن يلالالاالل ااثلالالار  و ولالالاا  مثلالالالإ يلالالالااس  لالالالإ  قلالالادع 

صةح وى وان  لإ  غيير و وخة والطري  الموصلإ الش  ثقي  العقولإ وي ا  الامع  .(36)وا 
واةلالالالإ الوصلالالاولإ اللالالاش هلالالاذس ال  لالالاائة لايلالالاد ملالالان  ظلالالااع  ع يملالالاف الالالاائع ى لالالاش الالالالاس ملالالان الةلالالاودة 
ال لالاام ةف وهلالاذس الةلالاودة لايلالاد لولالاا ملالان ين  لالالاير ونلالا  ميلالااد  وم ط يلالاات ونلالا  م ظلالاور اله لالار الالالالاةمف 

 ف هذا الميحث من  ةلإ مط يينموهذا ما لاي ع م اا    ن
 مبادئ جودة التعليم:  -المطلب الأول 

ىلاداد الملالا ع ع   ن المؤلالالاة ال ع يميلاة ال اةحلاة لايلالاد لولاا ملان ال ه يلاد ى لالاش الاملاور المعرنيلاة وا 
وهلالالاذس الاملالالاور لا يم لالالان ين  (37)و زويلالالادس يالمع وملالالاات الم   هلالالاة والمولالالاارات وال يلالالارات الع ميلالالاة وال ق يلالالاة

 نف المؤلالاة ال ع يمية  ن لع   ن لوا مياد  لةر قا  يملا واها الع مف. لاير يصورة صحيحة 

و عر  يهلادا  المدرلالاة ورلالاال وا يه ولاا الغلارض اللاذي ملان  :ةضةح أهدت  تعمؤسس  ةرساعلها .1
اة لا  وةلالادت المدرلالاة وهلالافم هويلاة المدرلالالاةف وميلاررات وةودهلالاا وال وةيولاات وال لالادمات ال لاف  قلالادموا. 

ىئا چ نوخلالاوح ااهلالادا  يلالالااىد ى لالاش الرؤيلالاة اللالالا يمة ل انلالا  ااةلالارا ات الميذوللالاة لقوللالا   علالاالشم

ورلالاال وا ال لاف يةلاب ين ف و حديد يهلادا  المدرلالاة (38) چئائەئەئوئوئۇ ئۇ ئۆئۆئۈ
  يثلالا  ملالان الغايلالاات العظملالاش ل حيلالااة اا لالالاا ية وهلالاف  لالالااىد ى لالاش  حديلالاد العم يلالاات واادوار والمعلالاايير 
ال ف  قيع العملإ ونقاً لواف ومن ثلاع  لالاولإ وخلاع الحلالاايات واليلارامة ال لاف  ح لالإ  قلااط الخلاع  والقلاوة 

 نف الييئة الدا  ية والهرص والم اطر نف الييئة ال ارةية.

نلالالاالةودة هلالالاف  رةملالاة لاح ياةلالالاات و واعلالالاات الملالالالا هيدين ملالالان  لر يوووز عموووى تعمسووول يد أتعمووولعم  :تع .2
العم يلالاة ال ع يميلالاة لالالاوا  ي لالاا وا ملالالا هيدين دا  يلالاين )الطلالاةب( يع ملالالا هيدين  لالاارةيين )يوليلالاا  ااملالاور( 
 لش  صائص محددة   ون يلاالااً نف  صميع ال لادمات ال ع يميلاة وطريقلاة يدا  العملالإ نلاف المؤلالالاة 

ن يةلالالالإ   ييلالالاة  واعلالالاات الملالالالا هيدين واللالالالاعف ل حقيلالالا  رخلالالااهعف نلالالاالةودة يلالالاداي وا الملالالالا هيد و واي ولالالاا ملالالا
 ڤ ٹ ٹ ٹ ٹ ٿ ٿ ٿ ٿ ٺ ٺ ٺ ٺچ  يقلالاولإ لالالايحا  م (39)الملالالا هيد

 . (40)چ ڤ

وي لالاملإ ال حلالالاين ةميلالاع ى اصلالار العم يلالاة ال ع يميلالاة وةميلالاع وحلالادات  تلاعلووزت  باعلحسووين تعمسوولمر: .3
العملالإ نلالاف المؤلالالاةف وهلالاو  عولالاد الالا را يةف ثايلالات ملالان ةميلاع العلالاام ين نلالاف المؤلالالاة ي لالاهمين الةلالاودةف 
نااحلالاان نلاف العملالالإ ميلادي يلاالالالاف نلاف االالالاةع حيلاث يقلاوع  لالالإ ىاملالإ ي هديلالاة ىم لا  ى لالاش ي ملالإ وةلالا  
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ويقولإ رلاولإ  (41)چڃڃڃڃچ ڦ ڦڄڄڄڄ چ ويهنخلإ اللايلإ االإ  عالشم
 .(42)تن تلله يحب تذت عمل تحد   عملًا أن يلقن  الله 

يي ال ر يلالاز ى لالاش الواايلالاة يلالادلًا ملالان ا  ظلالاار والالاوع ال طلالاه ثلالاع محاوللالاة اصلالاةح   تعنظووا  تعةئووالر: .4
وذل  يهن  يادر  دارة المؤلالاة  لش معرنة الم  ةت و  واعوا ايلالإ واوىولاا و خلاع اا ظملاة الواائيلاة 
 ال لاف  م لاع حصلاولواف و لاذل  العملالإ ى لاش   ميلاة الراايلاة الذا يلاة للادى اانلاراد ملان م ط لا  اوللا   علاالشم

ٹ  ٿٿٿٿٺٺ ٺ ڀٺ ڀ ڀ ڀ پ پ ٻپپ ٻ ٻٻ ٱچ

ۀہہ ۀں ں ڻڻڻڻ چ واوللالالالالالالالالالالالالا   علالالالالالالالالالالالالاالشم (43) چڦ ڤ ڤ ڤ ڤ ٹ ٹٹ

يلالالالادلإ ى لالالاش ين الله يراالالالاب ىيلالالالاادس ليةلالالازي المحلالالالان يإحلالالالالاا    امملالالا وهلالالاذا (44)چھ ھ ہہ
ويحالاب الملاف  ى ش  لاا    واد اار االاةع الرااية ال ارةية )الرئالاية(  ظراً لا  ة  العلاام ين 
نف  ىدادهع و يرا وع نحرص ى ش وخع معاييرف و ظع رااييةف ومحالاييةف يحيث يق لالإ ملان حلادوث 

 .(45) م   رتع ة م   مسؤةل عن رعيل  اول  اا طا  ويحدد من حدوثوا من م ط   

وهلالالاف  هعيلالالالإ دور العلالالاام ين يطريقلالالاة   لالالاعرهع يااهميلالالاة و حقيلالالا   تعمشوووار   ةل وووةيض تعصووولاحي : .5
الالالالا هادة الهع يلالاة ملالان  م ا لالاا وع والم لالاار ة المقصلالاودة ه لالاا هلالاف الم لالاار ة الةوهريلالاة وليلالالات ال لالا  ية 

ىطلاا  الهلارص لرنلاع اللاروح المع ويلاة لهريلا  ويدون الم ار ة و م ين العام ين. و وزيلاع الصلاةح يات وا 
العملالالالإ واا لالالاةص ملالالان الةميلالالاع نلالالاان  انلالالاة الةولالالاود الميذوللالالاة مح لالالاوع ى يولالالاا ياله لالالالإ  يقلالالاولإ لالالالايحا   

ويقلالالاولإ  (47)يووود تلله موووت تعجماعووو  ويقلالالاولإ رلالالالاولإ الله  (46)چ    چ و علالالاالشم 
لويه  تعصومةتت تلا تسولحةذ عمويه  لقا   ما من ةلاة  لر ئري  للا يؤذن ةلاى ي  الصةة واللاةع 

وهذس ادلة ى ش ان اله ر الالاةمف ي ظلار  (48)تعشيطان عميي باعجماع  لإنما يأ ل تعذلب تعقاصي 
اللالاش ةلالاودة العملالالإ ملالان  لالاةلإ العملالالإ الةملالااىف المؤلالالالاا ف القلالاائع ى لالاش ا لالاذ ارا  الا لالارين والالالالا عا ة 

اع ال ع يملالاف نلالاف المة ملالاع الملالالا ع يقلالاولإ ي يلالارا وع وصلالاقلإ الان لالاار ل  لالاروج يإنخلالالإ اللالالايلإ ل رالالاف يلالاالوا
 . (49)چ ڄ ڄ ڄ ڄ ڦ ڦڦ ڦ ڤچ لايحا  م 

وهلالاو  لالاحذ هملالاع العلالاام ين ل هديلالاة العملالالإ يةلالاودة ىاليلالاةف وخلالاع االالالاةع  ظاملالااً ل  حهيلالاز  متعلح يووز .6
يقلالاوع ى لالاش م انلالاهة العلالاام ين الم ميلالازين نلالاف  هديلالاة يىملالاالوعف نال  لالاةيع وال حهيلالاز ل عملالالإ الصلالاال  ميلالادي 

ئمئىئيبج بحبخبمبىبيتج چريلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاا ف ي خلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالا  نلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاف اوللالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالا   علالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاالشم

ين يحلالالان ف وملالان الخلالاروري ين   لالاون هلالاذس الحلالاوانز ملالالا مرة و (50) چتحتختمتىتيثجثم
ل لاف يقلاع ا  يار الزمان والوات اىطا  الحانزف وان ي ون الحانز م الاياً ل  صية العاملإ وحاة لا  
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الحلالالالاانز مواعلالالالااً ةيلالالالاداً ل مقلالالالادع للالالالا  للالالالاذل  ريلالالالاط االالالالالاةع الحلالالالاوانز يمعلالالالادلات يدا  العملالالالالإ الالالالاالإ  علالالالاالشم 
وميدي ال حهيز  (51)چڎڈڈژژ ڑڑککککگگ گ چ

ل  يثر يحدث  المريف نور لا و  الم ع ع لا و اً ايةايياً نيلايب ل  راحة  هلاية يو ماديةف يولاد  دنعلا  
ف نلالاالم ع ع وهلالاو يملالار  يمراحلالالإ  ع يميلالاة م   هلالاة وال لالاف  اليلالااً ملالالاا (52)اللالاش   لالارار هلالاذا اللالالا و  الايةلالاايف

ى ي ف ولع يثاب ى ش هذا الهعلالإ ثوايلااً    لإ ى دس القيع والا ةاياتف  ذا ااع يهعلإ حلالانف ولع ي انئ 
مع وياً يال  ملاة الطييلاةف يو ماديلااً ي قلاديع هديلا  للا  نلاإن هلاذا الهعلالإ يو ال صلار  الايةلاايف اللاذي الااع يلا  

ايملالاة للالا ف ويال لالاالف لاي لالالااوى ملالاع الهعلالالإ وال صلالار  اللالالا يفف ولقلالاد  لالاان ميلالادي ال حهيلالاز ملالان  لالالاي ون لا
سبع  يضمه  تلله لور ظمو  يوة  لا ظول  لإ رلالاولإ الله الامور ال ف لاارت ى ي  ال ريية ال يوية يقو 

تلا ظم  إما  عادل ةشاب نشأ لر عبادا تلله، ةرجل ئمب  معمق لور تعمسواجد، ةرجولان لحابوا لور 
تلله تجلمعا عمي  ةل رئا عمي ، ةرجل دعل  تمرأا ذتت منصب ةجمال لقوال أنور أ وا  تلله، ةرجول 

لن ووق يمينوو ، ةرجوول ذ وور تلله  اعيوواً ل اضووت  مووا لعموو  شووماع ُ  لصوودق بصوودئ  لا  اهووا حلووى لا
 .  (53)عيناذ

نملالان الخلالاروري  قلالالايع لالالاير العملالالإ دا لالالإ  مدتةموو  تلالصووال باعمسوول يدين أتعلغذيوو  تعرتجعوو  : .7
المؤلالاات ال ع يمية والحصولإ ى ش ال غذية الراةعة من ةا ب الملااهمين من يوليلاا  املاور الط يلاة 
وينلالالاراد المة ملالالاع ل حديلالالاد ملالالالا وى ةلالالاودة الم  ةلالالاات وال لالالادمات الواةلالالاب الالالالا يهاؤها والالالالا  داع الملالالاوظهين 

 لش ياصش درةة مم  ة. المدريين ل طوير هذس الم  ةات يما يرخف الملا و    
 

 متطلبات جودة التعليم: -المطلب الجاني
 تلائلناع بلطبيق تعجةدا:  -أةلاً 

يلالاهن ي لالاون للالادى  دارة المؤلالالالاة والعلالاام ين نيولالاا ا اىلالاة ي طييلالا  الةلالاودة لي لالاون ه لالاا  حلالاانز 
دا  لالاف يلالالااىد ى لالاش  حقيلالا  ممارلالالاات الةلالاودة دا لالالإ المؤلالالالاة. والموانقلالاة ى لالاش ال حلالاولإ ملالان اللالا مط 
ال ق يلالادي  للالاش  طييلالا   دارة الةلالاودة ال لالاام ة و لالاونير  انلالاة م ط يا ولالاا لالالاوا  ي ا لالات   ظيميلالاة يع ماديلالاة يع 

 ةف ويدون هذس الق اىة لن ي ون ه ا  ةودة يلإ لا  ون اادارة يولإ ىائ  ل حقي  الةودة. ي ري
نالق اىلالاة يالقخلالاية  لالاؤدي اللالاش الاصلالارار اللالاش الوصلالاولإ اللالاش الولالاد  موملالاا  ا لالات العقيلالاات او 
الم لالا ةت او الم لالااطر وهلالاذا هلالاو ملالا وة الرلالالالإ ى لالايوع وى لالاش  يي لالاا انخلالالإ الصلالاةة واللالالاةعف ن لالاراهع 

 وع ليلالالاه وا يلالالااى ش   لالالاائة واةووهلالالاا ملالالان  صلالالاوموع ل لالالان  لالالالإ ذللالالا  للالالاع يث لالالايوع ىلالالان اصلالالاروا ى لالالاش رلالالالاالا
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 ڀپڀڀڀچمواصلالالالالالالا ة اللالالالالالالادىوة والعملالالالالالالالإ ل لالالالالالالادين والميلالالالالالالادي اللالالالالالالاذي يم لالالالالالالاوا يلالالالالالالا  يقلالالالالالالاولإ لالالالالالالالايحا  م 

 .(54)چٿٹٹٿٺٺٺٺٿٿ
   نشر ةقال  تعجةدا: -ةانياً 

وهلالالالاف  زويلالالالاد العلالالالاام ين نلالالالاف المؤلالالالالالاة يمع وملالالالاات ايةاييلالالالاة وصلالالالاريحة ىلالالالان الةلالالالاودةف يولالالالاد  
  لالاعارهع يلالاه وع ي  ملالاون وي ي لالاون الا ةلالااس الةديلالاد نلالاف المؤلالالالاةف وال  طلالايط ل ةلالاودةف ووخلالاع لالالاةةت 
الةلالاودةف والمراةعلالاة الدا  يلالاة ل ةلالاودةف وذللالا  ملالان م ط لالا  ين الةلالاودة و حلالالاين العملالالإ ملالالاؤولية الةميلالاع 

وى لالاش الا لالالاان الملالالا ع ين يعملالالإ ل هلالالا  واه لالا   (55أرتع ة م وو  مسووؤةل عوون رعيلوو  م وو  ملقوللالا  
واي لالالاا  مة معلالالا  وان ي حملالالالإ الملالالالاؤولية  ام لالالاة وين ي  لالالار مهلالالااهيع الةلالالاودة وا قلالالاان العملالالالإ والع لالالاع يلالالاين 

ۈۈۇٴۋۋ ۅ ۅۉۉ چ الةميلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاع يقلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاولإ لالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالايحا   و علالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاالشم 

 .(56)چېېېېى ىئائائەئەئوئوئۇ

  يل لرق تععمل: تعلر يز عمى تععمل تعجماعر ةلش -ةاعةاً 
وهلالاف   لالا يلإ نلالار  ىملالالإ نلالاف المؤلالالالاة ملالان العلالاام ين اللالاذين   لالاوانر للالاديوع الر يلالاة نلالاف العملالالإ 
الةملالااىف وال هاىلالالإ والالالالا عداد ليلالاذلإ الةولالاود ل حلالالاين ةلالاودة ال ع لالايع نلالاف المؤلالالالاات ال ع يميلالاةف ولولالاذا 

ڱڱڱ چ نلالاإن الله لالالايحا   و علالاالش  اطلالاب الةماىلالاة وللالاع ي اطلالاب المهلالارد يقوللالا  لالالايحا  م 

ذللالا  ان العملالالإ الةملالااىف يقود لالاا اللالاش العملالالإ المؤلالالالاا ف والاي علالااد ىلالان  ف(57)چںںڻڻ
اائع ى ش ال ورى ولوذا  رى ين الله لايحا   و عالش يهمر  يي   المؤلالاا ف  ص ة القخاياف والعملإ 

ڦڄ ڦڤڦڦچ  يقلالالالالالاولإ لالالالالالالايحا  م اللالالالالاذي لا ي طلالالالالالا  ىلالالالالالان الولالالالالالاوى ين ي لالالالالالااور اصلالالالالالاحاي  

ال علالالالار  ى لالالالاش الم لالالالا ةت   لالالالاذل  ملالالالان نوائلالالالاد العملالالالالإ الةملالالالااىف (58)چڃڃڃچڃڄڄڄ
وال عاون نلاف  يةلااد الح لاولإ الم الالاية لولااف و حديلاد ااولويلاات ال اصلاة ي حلالاين الةلاودة نلاف المؤلالالاة 

 ھ ھھھےےۓۓ﮲﮳ ہ ہ ہ ہ  ۀ ۀچلقوللالالالالالالالالالالالالالالالالالالالا   علالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاالشم 

       ﯁﯂ ﯀ ﮿  ﮾﮼﮽﮻﮴﮵﮶﮷﮸﮹﮺

 .(59)چۆ ۈۈۇٴ ۆۇۇڭڭ ڭ ڭ    
رتبعوواً: لووةلير ئةتعوود معمةمووات ةبيانووات ةتضووح  ةم صووم  بحيوور يم وون إل وواذ تعقوورترتت بنووا  عمووى 

 تعحقالق: 
وهو  ظاع ي هل  من مةموىة من الع اصر الي رية واالية لةملاع و  لازين و ح يلالإ و وزيلاع 
و صلالا ي  مع وملالاات ىلالان الةلالاودة   ع لالا  ياح ياةلالاات الملالالا هيدين اللالادا  يين وال لالاارةيينف وارائولالاع نلالاف 
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ملا وى ةودة ال لادمات ال ع يميلاةف و قيلايع العم يلااتف واام ا يلاات الةزملاة ل عم يلاات. وي ظملاة الراايلاة 
نف المؤلالاةف و  ائة مراةعة اادا  مما يلااىد  دارة المؤلالاة نف ا  اذ القرارات الم ع قة ي حلالاين 

 ةودة ال دمات ال ع يمية. 
  درج    ا ا تععاممين: - امساً 

ام ين ى لالالالالاش ال عاملالالالالالإ ملالالالالاع ال غيلالالالالارات العالميلالالالالاة وال لالالالالازود يلالالالالاال يرات ويقصلالالالالاد يولالالالالاا الالالالالادرة العلالالالالا
والمعلالالالاار  وال عاملالالالالإ ي ةلالالالااح ملالالالاع الآ لالالالارين  نلالالالاالموارد الي لالالالارية الهعاللالالالاة هلالالالاف  يلالالالار خلالالالامان ل طييلالالالا  
والالالالالالالا مرار  ةلالالالالالااح الةلالالالالالاودة ال لالالالالالاام ة نلالالالالالاف ال ع لالالالالالايعف للالالالالالاذل  ملالالالالالان الخلالالالالالاروري الع ايلالالالالالاة يالعلالالالالالاام ين نلالالالالالاف 

ح لالالالاش يلالالالالا طيعوا  قلالالالاديع  لالالالادمات  ع يميلالالالاة  المؤلالالالالالاة ى لالالالاش ا لالالالا ة  وظلالالالاائهوع ملالالالان ةميلالالالاع ال لالالالاواحف
ڳڳڳ ڳڱڱ چ  يقلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاولإ لالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالايحا  م (60)ذات ةلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاودة ىلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاالف

ولايلالالالالالالالالالالالالالالالاد ملالالالالالالالالالالالالالالالان الاه ملالالالالالالالالالالالالالالالااع ياللالالالالالالالالالالالالالالالالاذين  (61)چڻڻۀڻڱڱںںڻ
يعم لالالالالالالاون يالمؤلالالالالالالالالاات ال ع يميلالالالالالالاة و ةديلالالالالالالاد ملالالالالالالالا وى  هلالالالالالالاا  وع وىطلالالالالالالاا هع ليوخلالالالالالالاعوا نلالالالالالالاف الم لالالالالالالاان 

 الم الاب نف     المؤلالاة ى ش يلااس وخع الرةلإ الم الاب نف الم ان الم الاب. 
 تعلدريب:  -سادساً 

هلالاو الةولالاد الملالا ظع والم طلالاط للالا  يولالاد   زويلالاد العلالاام ين نلالاف المؤلالالالاة يم   لالا  ملالالا ويا وع 
الوظيهيلالالالالاة و  صصلالالالالاا وع يمعلالالالالاار  ومهلالالالالااهيع ىلالالالالان ن لالالالالالاهة الةلالالالالاودة ومهاهيمولالالالالاا وميادئولالالالالاا وم ط يا ولالالالالاا 

 دارة  ومعواا وا ويدوا وا يود    لاايوع موارات والايع لالا و ية  لالااىدهع ى لاش ال لاعور يههميلاة  طييلا 
الةودة و طييقوا ي  لإ لا يع يؤدي  لش  حلاين ال دمات ال ع يمية وال دريب ى ش مهلااهيع الةلاودة هلاو 

يقولإ رلالاولإ الله  (62)الخمان ل لاعف نف الا ةاس الصحي  ل طيي  الةودة ال ام ة يالملا وى المط وب
  ُ ير   من لعم  تعقرآن ةعمم (63)  وهذا يدلإ ى ش ين م وة اله ر الالاةمف نلاف مةلاالإ خلامان

الةلالاودة لا يع ملالاد ى لالاش ال ع لالايع الميا لالار دون ين يلالالايق   ع لالاع نالا لالالاان الملالالا ع يلالا ع ع ثلالاع يلالا قن ثلالاع ييلالادي 
 تخ تح تج بيچ يال ع يع لغيرس ولوذا نإن الله لالايحا   و علاالش الادع الع لاع ايلالإ العملالإ نلاف اوللا   علاالشم 

 .(64)چثج تي تى تم
   تعلر يز عمى ئيادا تعجةدا: -سابعاً 

يوصف يصحاي  ي حديد ايادة ل لإ   ن  حديد القيادة يمر خروري نقد  ان الرلاولإ  
ةماىة ن هثير المدير نف لا و  اانراد والةماىات نف المؤلالاة ى ش  حو اح راع   لاا ف يؤدي  لش 
 لاب ولائوع ودنعوع  حو   ةاز ااهدا ف يةودس ىالية و ظاع الةودة ي ط ب يلا وب ايادي ي  ئ 

ال دمات ال ع يمية ال ف  قدموا  ثقانة   ظيمية  لااىد ى ش  حقي  يى ش درةة مم  ة من ةودة
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المؤلالاة ي ي ف ال مط القيادي الثوري الذي يو ع ياح راع   لاا ية العام ين واد حث الله لايحا   
 پ ٻ ٻ ٻ ٻ ٱچ ى ش   ياع هذا ال مط نف القيادة يقول   عالشمو عالش رلاول  

 ڤ ٹ ٹٹ ٹ ٿ ٿ ٿ ٿ ٺ ٺ ٺ ٺ ڀ ڀ ڀ ڀپ پ پ

 چ چ چ چ ڃ ڃ ڃ ڃ ڄ ڄ ڄ ڄ ڦ ڦ ڦ ڦ ڤ ڤ ڤ

ن اله ر الالاةمف ير ز ى ش ملاهلة ااةود نف القيادة نف يي مةالإ من  (65) چ ڇ ڇ وا 
لإذت يقدع ااحهظ ل قران نيقولإ ى ي  الصةة واللاةع  مةالات الحياة ولذا  رى ين رلاولإ الله 

وح ش نف ملاهلة الاذان  رى ين رلاولإ الله  (66)حضرت تعصلاا لميؤذن أحد   ةعيؤم   أ ةر   ئرآنا
  ي دى صو اً من  يرس ى ش الر ع من وةود صحاية هع يارب الش  ا  اد يمر ين يؤذن يةلإ

 رضر تلله عنه  أجمعينف ن ما ي اس احد الصحاية رضر تلله عنه  أجمعينرلاولإ الله من يةلإ 
تلله، لق  مت بلال لأع  عمي  ما  أنها عرؤيا حق إن شا  يقص ى ي  رؤياس نف ااذان االإ 

 .(67)رأيت لميؤذن ب  لإن  أندى صةلاً مني
  لةلير تلإم انيات:-ةامناً  

ويقصد يوا  ونير القوى العام ةف والآلات والملاوادف وريس الملاالإ والولالاائلإ الةزملاة ملان يةلالإ 
الةلالاودة ي ط لالاب رصلالاد ال ويئلالاة ل م لالااخ الم الالالاب ل طييلالا   دارة الةلالاودة ال لالاام ة نلالاف المؤلالالالاةم ن ةلالااح 

الميزا يلالاات والملالاوارد الي لالارية المط ويلالاة ال لالاف  لالالااىد نلالاف  وظيلالا  و ههيلالالإ ال يلالارات ملالان اةلالالإ  حلالالاين 
ةلالالاودة ال لالالادمات ال ع يميلالالاة ال لالالاف  لالالالاعش المؤلالالالالاة  ليولالالاا  ملالالاا يلالالالا  زع  طييلالالا  الةلالالاودة يىلالالاداد الم لالالاان 

وى ال هلالالالالاا ة الم الالالالالالاب ل  ع لالالالالايع و لالالالالاونير  لالالالالالإ الملالالالالالا  زمات ال لالالالالاف  ةعلالالالالالإ ال دملالالالالاة ال ع يميلالالالالاة نلالالالالاف ملالالالالالا 
ۅ  ۋ ۋ ۇٴ ۈ ۆۈ ۆ ۇچ  ف وهلالالالالاذا ملالالالالان م ط لالالالالا  اوللالالالالا   علالالالالاالشم(68)المط ويلالالالالاة

 ئۈ  ئۆ ئوئوئۇئۇئۆئەئە ئا ۅۉ ۉېېېېى ىئا

 .(69) چئېئى ئې  ئې ئۈ
  

 الخاتمة
ونلاف  وايلاة المطلاا ف ويعلاد هلالاذا الةولاد الم واخلاعف واللاذي حاوللالات نيلا  ال وصلالإ  للاش   لالاائة 

  ما يه فم  ع   يموخوع الةودةف  ع ال وصلإ الش يعض ال  ائة وال وصيات 
 
 
 



 .جودة التعليم في الفكر الاسلامي

 

 (34/1مجلة الجامعة العراقية/ ع)

221 

 الهتائج. -أولًا
ي. مهولالاوع اله لالار االالالاةمف ل ةلالاودة نلالاف ال ع لالايع ي ط لالا  ملالان م ظوملالاة المهلالااهيع االاالالالاية نلالاف االالالاةع 
المي ية ى ش  وحيد الله والعيودية ل  وى لاش نرخلاية ط لاب العملالإ الملا قن والالا مراري   ى لاش اى يلاار ا لا  

 ولاي ة اىمار اارض وال ةنة نيوا.

ال ع لالايع نلالاف اله لالار الالالالاةمف ن لالالاهة  لالاام ة نلالاف الحيلالااة  لالا ع س يمهاهيمولالاا ى لالاش العملالالإ  علالاد ن لالالاهة  . ب
 نف المؤلالاات ال ريوية يةميع ملا ويا وا وينرادها ونف ةميع يواا وا ويحوالوا.

لايلالاد ملالان  حديلالاد الاهلالادا  العاملالاة لموخلالاوع ةلالاودة ال ع لالايع نلالاف اله لالار الالالالاةمف وين   لالاون   لالا   . ت
 ظمش ل وةود الا لاا ف.الاهدا  مي ية ى ش الغايات الع

 التوصيات: -ثانياً

الاه ملالالااع ي هصلالالايلإ ةلالالاودة ال ع لالالايع نلالالاف اله لالالار الالالالالاةمف يصلالالاورة ملالالالا ونية ويدرالالالالاة ى ميلالالاة  لالالاام ة  . ي
 م  ام ةف  خع الاطر العامة ومن  ةلوا ي ع وخع ال هاصيلإ ال اصة ي طيي      ااطر.

االالالالاةمف نلالالاف ةميلالالاع المراحلالالالإ الاه ملالالااع ي لالالادريس مهلالالااهيع وميلالالااد  الةلالالاودة ملالالان م ظلالالاور اله لالالار  . ب
 ال ع يمية.

لايلالاد ملالالان  حديلالالاد الاهلالالادا  العاملالالاة لموخلالالاوع ةلالاودة ال ع لالالايع نلالالاف اله لالالار الالالالالاةمف وين   لالالاون   لالالا   . ت
 ااهدا  مي ية ى ش الغايات العظمش ل وةود الا لاا ف.

االالاةمية لملاا لولاا   طيي  مياد   دارة الةودة ال ام ة نف   يات الةامعلاات العراايلاة يم ط قا ولاا . ث
 من القوة الاى قادية واا ةاية ل حقي  ال طوير وااصةح. 

لايد ل حقي  الةودة ال ام ة نف المؤلالاات ال ع يمية من  ونير  لإ م ط يا ولاا وهلاذا ااملار للان يلا ع  . ج
يلالاين يلالاوع ولي لالاة وا  ملالاا ي ط لالاب والالات طويلالالإ ل حقيقلالا  ول لالان  لالالادد و قلالااربف نلالاة يلالاد ملالان اليلالاد  ملالان يلان 

 اال  ميلإ  يدي ي طوة. نملاير 

 ونير  لإ م ط يات  حقي  ةودة ال ع يع نف المؤلالاات ال ع يمية من  ةلإ  ونير الام ا ات  . ح
      المادية والي رية والع مية. 

 هوامش البحث   
 

م 2001 ف1محملالالالاد يلالالالان احملالالالاد الازهلالالالاريف  ولالالالاذيب ال غلالالالاةف ييلالالالاروتم دار  حيلالالالاا  ال لالالالاراث العريلالالالافف ط (1)
11/107. 

ف 4ايلاو  صلالاير الالالاماىيلإ يلالان حملالااد الةلاوهري الهلالاارايفف الصلالاحاحف ييلالاروتم دار الع لالاع ل مةيلالاينف ط (2)
 .2/461 حقي م احمد ىيد الغهور ىطارم عف 1987
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محمد ين محمد ين ىيلاد اللارزا  الحلالاي ف الزييلاديف  لااج العلاروس ملان ةلاواهر القلااموسف ييلاروتم  (3)
 .7/527م 1دار الوديةف ط

 .350صف 1987ف 2القاموس المحيطف ل هيروز ييادي محمد ين يعقوبف مؤلالاة الرلاالةف ط (4)

 .93 ةالآيم لاورة المائدة (5)

ايو حهص لاراج الدين ىمر الدم قف الح ي ف ال عما فف  قيد ال يلااب نلاف ى لاوع ال  لاابف ييلاروتف  (6)
 .7/512عم 1998/هلا1419ف 1دار ال  ب الع ميةف ط

 .195 ةالآي ملاورس اليقرة  (7)

عف 1999هلالالا/1420ف 2ن العظلالايعف ييلالاروتف دار طييلالاة ل   لالار وال وزيلالاعف طاايلالان  ثيلالارف  هلالالاير القلالار  (8)
 .1/530لاةمةم  حقي م لاامف 

 .3/1548(م 1955صحي  ملا عف ييروتف دار احيا  ال راث العريفف راع الحديث ) (9)

عم 2001/هلالالا1422ف 7ايلالان رةلالاب الح ي لالافف ةلالاامع الع لالاوع والح لالاعف ييلالاروتف مؤلالالالاة الرلالالاالةف ط( 10)
1/381. 

الحميلاد عف  حقيلا م ىيلاد الع لاف ىيلاد 2001ف 3 عب الايمان الييوقفف الرياضف م  ية الر دف ط (11)
  .7/234(م 4932حامدف راع )

مولالالالاوىة   لالالاا  اصلالالاطةحات اله لالالاون والع لالالاوعف محملالالاد ى لالالاف ال ولالالاا ويف  حقيلالالا م ى لالالاف دحلالالاروجف ( 12)
 .1/666م  ية لي انف ييروتم

الرلالالالاالةف غويلالالاةف ييلالالاوب يلالالان مولالالالاش ال هلالالاويف دار ال  يلالالااتف معةلالالاع نلالالاف المصلالالاط حات والهلالالارو  ال  (13)
 .53ييروتف ص 

 .7/233(م 1394راع الحديث )  عب الايمان الييوقفف (14)
صلالايرية ي لالات ملالالا عف  طييلالا  يدارة الةلالاودة ال لالاام ة ل طلالاوير ال ع لالايع العلالااعف رلالالاالة د  لالاوراس ةامعلالاة  (15)

 .61عم ص2001طييةف 

عف  حقي م  عيب الار لااؤوطف رالاع 1999ف 2ملا د احمد ين ح يلإف ييروتف مؤلالاة الرلاالةف ط (16)
 .14/169(م 8457)

 .7لةم الآية لز لاورة الز  (17)
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 طلالالالاوير  دارة القيلالالالااسف  دارة الةلالالالاودة ال لالالالاام ة نلالالالاف مؤلالالالالالاات ال ع لالالالايع العلالالالاالفف المة لالالالاة ال ريويلالالالاة  (18)
 .96ف ص 67ىدد

ف  حقيلا م محملاد نلاؤاد ىيلاد اليلااافف رالاع 2لا ن اين ماة ف ييلاروتف دار  حيلاا  ال  لاب العرييلاةف ط (19)
 .1/81(م 223الحديث )

 .31لاورة اليقرةم الآية  (20)

 .164الإ ىمرانم لاورة  (21)

 .36/46(م 21715ملا د احمد ين ح يلإف راع ) (22)

ف 1محملالالالاد يلالالالان صلالالالاال  يلالالالان محملالالالادف  لالالالارح ريلالالالااض الصلالالالاالحينف الريلالالالااضف دار اللالالالاوطن ل   لالالالارف ط (23)
 .3/230هلام 1426

 .1/81 (م223لا ن اين ماةةف راع ) (24)

 .67ي ظرم  طوير يداة لقياس الةودة ال ام ة نف مؤلالاات ال ع يع العالفف ص  (25)

 .56لاورة الذارياتم الآية  (26)

 .30لاورة اليقرةم الآية  (27)

 .58لاورة ال لاا م من الآية  (28)

 .90لاورة ال حلإم من الآية  (29)

ي ظرم مقداد يالةنف لايلإ ال ووض يالطةب   قياً وىم ياً  لش ملا وى يهدا  ااملاةف دار ىلاالع  (30)
 .56عم ص 1999الرياخةف  فال  ب

 .26لاورة القصصم الآية  (31)

 .141لاورة اا عاع الآية  (32)

 .286الآية من لاورة اليقرةم  (33)

(م 3517لا ن ال رمذيف ييلاروتف دار احيلاا  ال لاراث العريلافف  حقيلا م احملاد محملاد  لاا رف رالاع ) (34)
4/668. 

هلالالاف  حقيلالا م محملالاد نلالاؤاد ىيلالاد 1379يلالان حةلالار العلالالاقة فف نلالا   اليلالااريف ييلالاروتف دار المعرنلالاةف  (35)
 .10/212الياافم 
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ف 1مصلالاطهش الطحلالاانف ال رييلالاة ودورهلالاا نلالاف   لالا يلإ اللالالا و ف القلالااهرةم الونلالاا  ل طياىلالاة وال  لالارف ط (36)
 .23ص  2006ف

عف ص 2004ف 1محملالاد حلالالالان يلالالاريغشف ال رييلالاة وملالالالا قيلإ الاملالالاةف ييلالاروتم مؤلالالالالاة الرلالالالاالةف ط (37)
34. 

 .  22لاورة الم  م الآية (38)
 ي ظر ال ريية العريية واالاةمية المؤلالاات والممارلااتف ي رع خيا  العمريف المةمع الم  ف.  (39)

 .2لاورة الةمعةم من الآية  (40)

 .7لاورة ال و م الآية (41)

 لاي    رية . (42)

 .1لاورة ال لاا م الآية  (43)

 . 13لاورة االارا م الآية  (44)

 . 1/304م 853عف راع 1987ف 3ف ط ثيرصحي  الي اريف ييروتف دار اين  (45)

 .2لاورة المائدةم من الآية  (46)

 .4/466(م 2166لا ن ال رمديف راع ) (47)

 .45/507(م 27514ملا د احمدف راع ) (48)

 .159لاورة الإ ىمرانم من الآية  (49)

 .41 -39لاورة ال ةعم الآيةم  (50)

 .8-7لاورة الزلزلةم الآية  (51)

ال رييلاة وال ع لايع ملان   لااب الله ال لاريعف دم لا م دار ال وخلاةف حلااع ىيد الم   العيدلفف الااليب  (52)
 .354-353عف ص 2008ف1ط

 .1/234(م 629راع ) صحي  الي اريف (53)
 .44لاورة المؤم ونم الآية  (54)

 .1/304م 853صحي  الي اريف راع  (55)

 .6لاورة ال حريعم من الآية  (56)

 .43لاورة اليقرةم الآية  (57)
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 .151الآية لاورة الإ ىمرانم  (58)

ي ظرم  ظاع الح ومة ال يوية الملامش ال را يب ااداريةف ىيد الح ف   ا فف ييروتف دار ال  اب  (59)
 .42-1/40العريفف 

 .44-1/43ي ظرم  ظاع الح ومة ال يوية الملامش ال را يب ااداريةف ىيد الحف   ا فم  (60)

 .104لاورة الإ ىمرانف الآية  (61)

ال ع يع االاةمفف لايد ي لار ف  رةملاةم املاين حلالاينف دار ى لااظ ل   لار ي ظرم انا  ةديدة نف  (62)
ف يحلالالاوث نلالالاف ال رييلالالاة االالالالاةمية ىيلالالاد اللالالارحمن ال قيلالالابف 49-40عف ص 1984وال وزيلالالاعف ةلالالادةف 

 .257ال  اب الثا فف من انا  اليحث نف ال ريية االاةميةف دار اله ر العريفف القاهرةم ص 

 .4/1919(م 4739صحي  الي اريف راع ) (63)

 .19لاورة محمدم من الاية  (64)

 .31-30الآي ان  لاورة اليقرةم (65)

 .4/1564م 4051صحي  الي اريف راع  (66)

 .26/402م 16478ملا د احمد ين ح يلإف راع  (67)

 .26ي ظرم  ظاع الح ومة ال يويةف ىيد الحف   ا فف ييروتم دار ال  اب العريفف ص  (68)

 .60لاورة اا هالإم الآية  (69)
 

 المصادر

 تعقرآن تع ري . -
 .2المعةع الولايطف  يراهيع ي يس وا رونف دار يحيا  ال راث العريفف ييروتف ط .1
احملاد ىيلاد الغهلاورف دار الع لاع ل مةيلان  ممعةع الصلاحاح ل ةلاواهريف  لالاماىيلإ يلان حملااد ف  حقيلا  .2

 .2ييروتف ط

 .1987ف 2القاموس المحيطف ل هيروز ييادي محمد ين يعقوبف مؤلالاة الرلاالةف ط .3

مولالالالاوىة   لالالاا  اصلالالاطةحات اله لالالاون والع لالالاوعف محملالالاد ى لالالاف ال ولالالاا ويف  حقيلالالا م ى لالالاف دحلالالاروجف  .4
 ييروت. -م  ية لي ان

ال  يلالااتف معةلالاع نلالاف المصلالاط حات والهلالارو  ال غويلالاةف ييلالاوب يلالان مولالالاش ال هلالاويف لاولالالا  الرلالالاالةف  .5
 ييروت.
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د  لالاوراس ةامعلالاة   طييلالا  يدارة الةلالاودة ال لالاام ة ل طلالاوير ال ع لالايع العلالااعف صلالايرية ي لالات ملالالا عف رلالالاالة .6
 ع.2001طييةف 

 طلالاوير  دارة القيلالااسف  دارة الةلالاودة ال لالاام ة نلالاف مؤلالالالاات ال ع لالايع العلالاالفف المة لالاة ال ريويلالاة ىلالادد  .7
67. 

م ال ا لار اليلااافف ىيلاد نلاؤاد محملادم  حقيلا  القزوي لافف يزيلاد ين محمد الله ىيد ييو لا ن اين ماة ف .8
 العريية. ال  ب  حيا  دار

لالالالايلإ ال ولالالاوض يلالالاالطةب   هيلالالااً وىم يلالالااً  للالالاش ملالالالا وى يهلالالادا  ااملالالاةف مقلالالاداد يلالالاالةنف دار ىلالالاالع   .9
 ع.1999الرياخةف  -ال  ب

 ال ريية العريية واالاةمية المؤلالاات والممارلااتف ي رع خيا  العمريف المةمع الم  ف.  .10

هيلار يلان محملاد ز   حقيلا م الله الي لااري الةعهلاف صحي  الي لااريم محملاد يلان  لالاماىيلإ ييلاو ىيلاد .11
 .هلا1422الطيعةم ااولشف  مصورة ىن اللا طا يةف  اصر ال اصر دار طو  ال ةاة 

 ظلالااع الح وملالاة ال يويلالاة الملالالامش ال را يلالاب ااداريلالاةف ىيلالاد الحلالاف   لالاا فف ييلالاروتف دار ال  لالااب   .12
 العريف.

انلالالاا  ةديلالالادة نلالالاف ال ع لالالايع االالالالاةمفف لالالالايد ي لالالار ف  رةملالالاةم املالالاين حلالالالاينف دار ى لالالااظ ل   لالالار  .13
عف يحوث نف ال ريية االالاةمية ىيلاد اللارحمن ال قيلابف ال  لااب الثلاا فف ملان 1984ةف وال وزيعف ةد

 انا  اليحث نف ال ريية االاةميةف دار اله ر العريفف القاهرة.

 
 

 

 


