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  والاجتماعي الإنسانيحوادث العمل وعلاقتها على الصعيد 
 

 . ليلى قاسم المالكيد. م
 جامعة ميسان / كلية التربية

 
 المقدمة: -1

إن حمايةةة العر ةةر البمةةرخ مةةن ممةةاعر العمةة  يعرةةي حمايةةة القت ةةاد الةةقعري قالمجتمةة  قا  ا قمرةةا ب ةةرا   
 اثةارا يرةت  عراةا مةن حةالت قفةا  اق عجةأ كلةي  ق جأئةي   ق إح ائية للبيارات المتقافر  عن حقادث العمة    قمة

سةةةلبية  مةةةرم علةةةى ممتلةةةس اي ةةةعد  اعرسةةةارية قالجتماعيةةةة قالقت ةةةادية فةةةان اي ميةةةة يرب ةةةي إن يحتلاةةةا  ةةة ا 
المقضقع تبدق قاضحا تماما  فمن الراحية اعرسارية البحتة تعكس حقادث العم  مأيجةا مةن المةقس قالضةعرا  

املين تقدخ إلى قققع إضةرار ماديةة قرفسةية متفاقتةة فةي معقرتاةا حسة  مةايرتاي إليةم الحةادث مةن في رفقس الع
الكسةةةقر  ق الجةةةرقل  ق المةةةل   ق ال لةةةا الرفسةةةي  ق اذلم الااريةةةة قالةةة  ان قالكتئةةةا  قالتمةةةق ات قالعا ةةةات ققةةةد 

قالقت ةةةادية التةةةي تةةةرعكس علةةةى يرتاةةةي ايمةةةر بالقفةةةا  اق العجةةةأ الكامةةة  إضةةةافة العديةةةد مةةةن اذثةةةار الجتماعيةةةة 
 (1)المجتم  بأسره

قيعتبةةةر مقضةةةقع حةةةقادث العمةةة  مةةةن المقاضةةةي  الاامةةةة التةةةي تتعلةةة  البحةةةث فياةةةا للتعةةةرس علةةةى العقامةةة  
ايساسية المقدية إلياا حيث يعقد الحادث بالضرر على ك  من المرامة قالعام  رفسم بمسةائر معرقيةة قجسةدية 

 (2)قمادية 

ي تسا م في قققع حادثة العم  فةي جمية  البيئةات قالمجتمعةات قبمةا ان الحةقادث تعتبةر قتتعدد العقام  الت
مةةن محكمةةات اعرتاجيةةة فةةي الماسسةةات  قالمةةركات ا ا روحةةا ان ثمةةة جقارةة  مترقعةةة يةةتم ت ةةقيم  ةة ا المحةة  فةةي 

 (3)ضقئاا  ي معد  الحقادث حجماا  سباباا إضرار ا على اعفراد قالمعدات 

ا اي مية الكبير  التي يكتسباا مقضقع الدراسة )حةقادث العمة  قعوقتةم بةالرقل المعرقيةة قمن  را تتضح لر
(يرةةم يترةةاق  جاربةةا مامةةا مةةن حيةةا  اعفةةراد قالمرامةةات علةةى حةةد سةةقا  لن اع ةةابة بحةةقادث العمةة  اق إمةةرا  

 .(4)مارية يتر  فرغا كبيرا قيعرق  من المسير  اعرتاجية للماسسة
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 مشكلة البحث:-2 

حداث  يقاجم الفرد في حياتم العديد من المقاقس الضاغعة قالتي تتضمن مبرات غير مرغق  فياا قا 
ترعقخ على الكثير من م ادر ال لا قعقام  المعر قالتاديد في مجالت الحيا  كافة ققد ارعكست اثار تل  

  (5)المقاقس الضاغعة على معام جقار  مم ية الفرد.

  قالى ضمان مقارد تسمح لم بالعيش تجعلم  حيارا ملأم بال يام باخ عم  قان حاجة اعرسان الى العم
ماما يكن قعاع الرماع ال خ يرتمي  ليم مادام يقفر لم ايجر ال خ يعتبر م در رأقم قيرتبع ح قلم عليم 
ن بب   جاد بدري اق   ري قرفسي لترف ه على  كم  قجم لكرم في م اب   ل  يحاق  تجر   خ   ابم تحرمم م

  (6)مأاقلة رماعم اق ت ضي على حياتم 

إلى إن إ ابات العم  تحت  مققعا مت دما  2008\2\24ف د  مار ت رير مقسسة التأميرات الجتماعية تاريخ 
على قائمة مسببات العاقة قالقفيات التي يتعر  إلياا العما  في المرمات قالمعام  قالمركات التي تت س 

 8200ال عبة قالح ا ت المتقفر  عن حقادث العم  في سقريا تاكد قققع حقالي إعمالاا بالعبيعة المعر  ق 
 (7)  ابم سرقيا ق  ا الرقم مأتم تسجيلم في المقسسة  لعامة التأميرات الجتماعية ف ع

قحس   مر إح ائيات المرامة العم  الدقلية يف د ك  عام مليقري ممص حياتام بسب  حقادث 
مرا  المارة مرتبعة بع مليقن من حالت 160مليقن حادث قحقالي 270ملام كما يتعر  العاملقن لحقالي, قا 

ال ابم مرتبعة بالعم  قما ة في الفتر  المير  ارتمر استعما  اذلت ال راعية قتعدد حقادث العم  قكثرت 
  عقاق  اع ابات كما ان إ ابات العم  تسب  مسائر كثير  لودار  قال راعة قالمجتم  مايترت  عن  ل

 راعية الى جار  تلس المقاد قاذلت ل ل  فان   ه الراحية تحاى بالفاعلية الكبير  من جاات ممتلفة ا ا تاتم 
  . (8)الحكقمات باا فقضعت التمريعات ال ارقرية

ققد ا تمت مرامة العم  الدقلية بالسومة قال حة المارية ايمر  اتم قضعت التمريعات قب فم اق  
العربية قياار  ل  من مو  ت  ير ا في الم ادقة على بع  التفاقيات المتعل ة باعحكام  التمريعات 

قبالتدابير الققائية قالمرية لحماية  حة العام  من ممتلس المماعر التي قد ترما عن محيع العم  السيئ 
متعل ة بالتدابير الققائية قغير معابا التمريعات كما قد يكقن المعر مرتبعا بمستلأمات العم  ان اعحكام ال

 .قايمن تعبا ب فم عامم على ك  العما  مادام  رام معرضقن الحقادث

ف ع يرج  يسبا  10% من الحقادث في العم  قان  %90قيرم  يرريرش ان العام  اعرساري يسب  
ق المبر  اق غير إرساريم قمن  سبا  اع ابات قد تكقن بسب  إ ما  العام  قمرقد   رم قر ص الماار  ا

التعام  الماعئ م  اعلم اق قد تكقن  سبا  تتعلا ببيئة العم  قتتمث  في الضا ه قالتاقية ال ير مراسبة 
 . (10)قالضقضا  إثرا  العم  قعدم استمدام اقاتقفير معدات الققاية المم ية لحماية العام  من ال ابم 
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ومم ققض  تعليمات الققاية قايمن ال راعي قمن  را لبد من التأام ر  العم  بتقفير  دقات  لس
قتعلي اا في  ماكن اا ره حتى يتمكن العام  من اللتأام باا قي بح ملأم بإتباعاا قاحتراماا قان تعليمات 

 .الققاية قايمن من ماراا ت لي  الحقادث

 أهمية البحث :-3

ي قدر لم إن يقاجم فياا مماعر ارتبع قجقد اعرسان على قجم   ه اير  ب راعم من اج  الحيا  الت
عديد  يح ر  لاا ققد اتم   راعم   ا إمكال ققسائ   عديد  للت ل  على   ه المماعر المتبايرة في  سباباا 
من جاة قفي  ثار ا على القجقد اعرساري من جاة  مرم ققد احت   راع اعرسان من اج  الح ق  على 

ا   قكارت مميتم من ف دان ال در  على رحق دائم  ق مققت على كس  عيمم مكارا  اما في رضالم من اج  الب 
عيمم إحدم المماعر الاامة التي تقرقم ققد تأايدت   ه الممية م  تعقر راام ال خ اضعر  إلى استمدام 

  دقات قآلت في ارجاأ العم . 

تاجية فاعرتاج يرتبع إلى قتأتي   مية البحث الحالي من مو  تأثيره على جقار  ممتلفة من العملية اعر
حد كبير بحقادث العم  التي قد ت ي  اذلت ق دقات العم  اق مرما  العم  بمك  كام  فتقثر على اعرتاج 
كما قرقعا اق قد تقدخ الى مقت العام  اق عجأه قت يبم عن عملم ققد كمفت رتائ  اعح ا ات لتحلي  

يا تف د عائلاا رتجم المقت اق العجأ المستديم قبالتالي  سر  سرق   1000الحقادث في م ر إن  را  حقالي 
 .ضرقر  تدري  ك  عام  جديد بالعم  معلق  مرم 

ل ل  يج  ان يلتأم ك  عام  باستمدام مجمقعة من ايدقات قاجرا ت ققائية تستمدم لحماية العام  من 
 .(11)الحقادث قالمماعر التي قد تفاجئم مو  فتر  العم 

  ا قاستمداماا بقعي من العام  يضمن التمفيس من اعمعار على اق  احتما  من مما يجع  ارتدا
مو  اعح ائيات التي  جريت على عيرة من العما  ال ين تعرضقا لحقادث في العم  تبين ان رسبم كبير  من 

 . اع ابات ت   في العين قالر س قال دم ل ا تلأم الماسسة بتقفير معدات 

قفير ع  العم  ققد برأ ع  العم  مو  الحر  العالمية ايقلى قتعقر فيما بعد قتلتأم ك  ماسسة بت
ليردم  ميئا فميئا في الماسسة ال راعية من اج  ارجاأ المامة القاسعة التي  قكلت إليم ق ل  من مو  

فة إلى تايئة ال تمام بعقام  ال حة قالمحيع قالمماعر الراجمة عن كيفيات ال ر  قالمقاد المستعملة قباعضا
 بيئة العم  
قان بيئة العم   ق المكان ال خ ي ضي فيم العام  معام  ققاتم ققد تكقن م ل ة كعما  القرش اق عما  المراجم 
قاعرفاا ققد تكقن مفتقحة كالمان الأراعية قعما  الر   قعما  الم ار  قيعتبر  قل   كثر عرضة إلى 

 .ة المماعر م اررة م  عما  البيئة الم ل 



 2019مجلة أبحاث ميسان ، المجلد الخامس عشر ، العدد التاسع والعشرون ، حزيران سنة 

 

 4 

 قارقس العم  الجيد  التي  كد علياا العما  لمر  حقادث العم    ي:

 العم  المستمر المرام .-أ

 حرية ترايم العم .  -ب

 ا تمام اعدار  بماان العما .  -ج

 تقفير الراافة في. الم ر . -د

 العم   قالمتوع م  ال اد  قالمسققلين.   -هـ

 .  (12)لجيدين. قالمبدعين بين فتر  ق مرممرح الحقافأ قالمتياأات للعما  ا -و

إما بالرسبة إلى حقادث العم  التي ترمر عن ارقس العم  ال ير جيد  ليمكن ت رير كلفة ايرقال 
قالعا ات الرامئة عن الحقادث في العم  كما يترت  علياا عقاق  اجتماعية بالرسبة العام  ال خ يف د قدراتم 

للعام  مسائر قتكاليس مبامر  قغير مبامر  للماسسة كدف  التعقيضات التي ترص اعرتاجية قترما عراا   ابم 
 . علياا ال قارين الى جار  إي اس الفرد إثرا  فتر  العوج قم رقفات العوج

قتعتبر الفرقا الفردية بين العما  في تكرار الحقادث من ايمقر المائعة فيما  يتعلا بالمي  الى القققع 
 (13) اارت البحقث بع  العما  يعارقن من قققعام في الحقادث  كثر من غير م . في الحقادث ققد

لن قيام العام  بترفي  للتأاماتم يتعر  عضرار جسمارية  اق إمرا  مارية ثم يثقر التساا  عن مدم 
 .(14)مسقالية ر  العم  عن الضرر ال خ لحا بالعام   ق المر  ال خ   ابم 

مرا  المارة قالتأمين علياا قالتعقيضات الراجمة عراا تعد من   م المسائ   ات ق ن لحقادث العم  ق  
العوقة بالعما  قح ققام ب   ن  را  من يرم  راا اي م على اععوا ق ل  بالرار الى اذثار الجتماعية 

إلى معام  قالقت ادية التي ترجم عن تل  الحقادث قاعمرا  قالتي لت ت ر على العام  رفسم ب  تمتد
 .(15)الجقار  قم ق ا العائلة عردما يرت  عراا عجأ دائم  ق قفا  للعام  

ح ققا للعام  ال خ ي   لم إ ابة من الحقادث في  1975لسرة  79ققد كف  قارقن التأمين الجتماعي  
ت الجراحية كما تعقي  ايجر قت ديم الرعاية العبية التي تمم  العوج قاعقامة في المستمفى ق جرا  العمليا

تتكف  الايئة العامة للةتأمين ال حي بتقفير المدمات التا يلية  للعام  من  ج  الرجقع الى عملة قعوج اذثار 
 . (16)الرفسية للإ ابة التي حدثت في العم  

قعن  سبا  امتيار الباحثة   ا المقضقع فترج  إلى المعقر  التي تمكلاا حقادث العم  على العما  
مة عدم تلبية الحاجات الرفسية قالجتماعية قعدم المعقر بايمن ق  ا مايقدخ إلى ضعس الرقل المعرقية قمن ث
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للعما  كما إن قلة الدراسات التي تراقلت   ا المقضقع جعلتري امتاره للدراسة محاقل إثرا  المكتبة بمث    ه 
تسا م في قض  حلق  اق التمفيس من   ه الدراسات قمن جاة  مرم محاقلة الق ق  إلى رتائ  من ماراا ان 

الاا ر  )حقادث العم  (قك ا الكمس عن العوقة المقجقد  بين حقادث العم  قالرقل المعرقية لدم العام  
 .(17)العراقي

 أهداف البحث: -4

رارا للأ مية البال ة لمقضقع حقادث العم  قكقرم من بين المقاضي   التي استادافاا الدارسقن في   ا 
ا  فإررا راتم بدراسة العوقة المقجقد  بين   ه الحقادث قالرقل المعرقية لدم العما  قيمكن تلميص   داس المج

 البحث فيما يلي:

 الكمس عن رقع العوقة التي تربع حقادث العم  بالرقل المعرقية. -1

 محاقلة لفت ارتباه المساقلين إلى ال تمام بحقادث العم  دام  المرامة. -2

 س عن ممتلس الرتائ  السلبية التي تملفاا حقادث العم  على ال عيدين المادخ قالبمرخ.الكم -3

 إجرا  الماسسات دقرات تكقيرية لتجر  حقادث العم  قالت لي  مراا.- 4

 تحسين الارقس الفيأي ية في بيئة العم  قالت لي  من الضقضا . -5

 ضق  الرتائ  المتقا    لياا.كما تادس الدراسة إلى ت ديم اقتراحات قتق يات في  -6

 حدود البحث :

-2016سرة ) عب ة الباحثة الدراسة على عما  مركة اعرما  قالت ميم ال راعي في محافاة  خ قار
2017.) 

  تعريف المصطلحات: -5

 أولًا: الحادثة:

 (18).عرفاا  العيسقخ :بأراا الفم  ال خ ليح ا التقق  الاا ر  الكامن لومان إثرا  العم  1

.عرفاا فرج :حدث غير متقق  ي   للفرد اق يتقرع فيم قيرت  عرم إضرار ت ي  الفرد اق ايمماص   2
 .(19)لمعدات
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.عرفاا العيسقخ  يضا:  ابم اق حادث مضر ب حة العاملين ي   فجأ  رتجم مسببات مارجية قيرتبع بأدا  3
 .(20)عم  مدفقع ايجر ققد يكقن متبقعا بعجأ اق قفا  

اا المكرجي :حادث يرما مبامر  من العم  ققضعيتم قايجاأ  قالمعدات قآلت اق من العام  رفسم لسق  .عرف4
 دائم اق سق  استعداده اق رتجم لضعرا  رفسي اق سق  تقافا يعارياا العام  في إحدم جقار  المم ية 

 (.21)رجي يعيا تكيفمسقا  كان   ا اعحساس رات  عن مقمر داملي يف د العام  تقاأرم  اق مقمر ما

 ثانياً: تعاريف حوادث العمل في البحث:

 بأراا القققع المفاجئ الوإرادخ قحدقث إ ابات جسدية. -1
العما  ن اإن حداثة العم  تعتبر حادث عم  ماما كارت ايسبا  ي   رتجم العم  لك  فرد اق مجمقعة م -2

 يت اضقن راتبا قيعملقن في  خ قض  ماري
 مجدخ محمد عبد الله عن الحادثة بأراا)حدث غير التعريس ال خ ي دمم  -3

متقق  الحدقث إما مم ا ما اق تتس  في تلس اذلت قالمعدات قالمقاد اق تكقن سببا في تعع  العم  
قتققس اعرتاج قيوحا ارم لق ترت  عن الحادثة ع ابة للعام   يا كارت إرما يقثر على اعرتاج لن 

 تكلفة تل  الحادثة. المجتم  بكاملم  ق ال خ يدف 

ك   مر يعر  ب قر  فجائية يكقن احد إعرافم العام   قالمتسب  فيم عام   تعريف إجرائي لحوادث العمل:
 مارجي اق يرج  إلى الفرد العام  . 

 : ثالثاً: تعريف الروح المعنوية بين العاملين

رم   ه العوقات من مت يرات بأراا تعبر عن درجة الرضا عن عوقات العم  قما تتضم عرفها فهمي :.1
 .(22)مركبة تحدد قف ا للأ مية التي يضعاا العام  لمكقرات   ه العوقة

 . (23)بأراا الحالة الرفسية قال  رية قالع بية عفراد .عرفها هاشم:2

 .المجمقعة التي تحكم سلقكام قت رفاتام قتقثر فياا قتحدد رغبتام في التعاقن

قدر  الجماعة على تح يا قدر من التكام  قالرتاام قالترسيا الدائم  من اج   دس باراا  عرفها الجوهري:.3 
 .  (24)ممتر 

: ي  د بالرقل المعرقية المأاج السائد اق الرقل السائد  بين اعفراد ال ين  تعريف الإجرائي للروح المعنوية
ي الجماعة قباعموص للجماعة يكقرقن جماعة  قالتي تتميأ بالث ة في الجماعة قبث ة الفرد في دقره ف

قالستعداد للكفال من اج    داس الجماعة كما يستعم  المعرقخ ضد المادخ قالعبيعي قالمراد بم المي المتعلا 
 بالرفس  قال  ن دقن غيره من ايميا  المادية.
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 الفصل الثاني 

 أولًا: الإطار النظري.

تكمن   مية دراسة سيكقلقجية حقادث  (1-1)
 : ارات ايتيةالعم  لوعتب

إن الحقادث من امعر الاقا ر التي تقاجم المساقلين في متى الحيا  قتأداد معقرتاا تبعا لتعقرات قتع د  -1
 ارقس المجتم  .

يمير المرارين في   ا المجا  إلى إن الحقادث من م ائص المجتم  ال راعي قمن ثم فالحقادث قارد   -2
 . (25)ل محالة 

في ضق  معلقمات المرامة العالمية لل حة بد ت تأداد حدتاا في ايقعار –لجتماعية ان   ه المسالة ا -3
 الرامية كبلدان إفري يا قاسيا ق  ا ما تقكده  اعح ائيات الدقلية  .

يضاس إلى ما ت دم ان ثمة مسائر غير مبامر  ترت  عن حقادث العم  قتتمث  في اعرتاج الضائ  بسب   -4
 ا  من مكان الحادث اق بسب  تجم  العما  لمما د  الحادث اق مساعد  الممص تققس العم  لر   الم

 الم ا  .

إن ثمة رف ات مالية تضي  رتجم تدري  عام  بدي  عن العام  الم ا  اق رتجم لتععي  الم اق مرا   مرم  -5
  عن السمعة بديلة عراا فضو عن ف دان المقاد المام اق ر ص إرتاجية الم ا  عرد عقدتم للعم  را ي

 التي تلحا بالم ر  اق الماسسة رتجم لقققع   ه الحقادث .

قغير ا كثير  يمكن ان تبرأ   مية دراسة الحقادث قتبين  سبا  عراية الباحثين قعلما  –ان   ه العتبارات 
 . (26)الرفس العم  قالترايم باا 

 :( تصنيف حوادث العمل1-2)

جرا  البحقث قالدراسات قتساي  التعام  معاا ت ريس الاا ر  ايا كان رقعاا يكقن ب  ر  الم اررة قا 
دارتاا فو يمكن مثو بأخ حا  من ايحقا  الم اررة بين حقادث المرقر قحقادث قرمات العما  قمكات   قا 
المقافين اق حقادث العائرات بحقادث البامرات قالسفن قعلى  ية حا  فان ت ريس الحقادث يمكن إمضاعم 

 د : لعد  لعرا ع
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 : حيث ت سم إلى حقادث برية قجقية قبحرية  .التصنيف من حيث النوع -1

: فيمكن  ن تت سم الى حقادث تتلس اذلت اق المرتقجات ق مرم ت ي  التصنيف من حيث النتائج-2
ايمماص بإ ابات ممتلفة كالحرقا  ق الكسقر  ق ف د الحقاس اق ايعضا  اق التمق ات ققد تقدخ إلى 

 القفا 
:فثمة حقادث تقدخ الى إ ابات مفيفة اق قرضق  اق مدقش سعحية  التصنيف من حيث الخطورة -3

 قحقادث تقدخ الى العجأ الدائم اق المققت قحقادث  مرم تحتاج إلى إسعافات  قلية سريعة
:فارا  حقادث ترج  في الم ام ايق  الى عقام  بمرية كإ ما  العام   التصنيف من حيث الأسباب -4

%من  سبا   80قد   رم قلمبالتم اق ضعس  كائم اق ر ص مبرتم قتمك    ه العقام  رسبة قمر 
% 20 ق  10حقادث العم  ق را  عقام  مادية قميكاريكية كالرفجارات المفاجئة قس قع اذلت قتمك  

  البمرخ قبما  ن رسبة العقام  البمرية المقدية إلى الحقادث مرتفعة فا ا يقكد   مية قمعقر  الجار
قاعرساري قرجحارم في قققع حقادث العم  ق مرم ليرجم عراا مي فمثو عرد س قع معرقة من يد عام  

 .(27)يعم  في مكان مرتف  يعتبر حادثا سقا  ترت  عرم   م اق لم يترت  

ثة : فثمة حقادث من المعت ر تفادياا كالتععوت المفاجئة في اذلت حدي التصنيف من حيث التجنب -5
 التم ي  اق إثرا  امتبار  وحيتاا .

ضرار ق مرم ليرجم عراا مي فمثو عرد س قع  قيمكن ت ريفاا إلى حقادث تترت  عراا إ ابات قا 
 .(28)معرقة من يد عام  يعم  في مكان مرتف  يعتبر حادثا سقا  ترت  عرم   م  ق لم يترت 

 (أسباب حوادث العمل :1-3) 

مقدخ الى الحقادث ليس استثرا  يرم يسلق  بدقن داف  قالست  ا  الدقيا قالسلق  ال–لك  سلق  سب  
يسبا  الحقادث قجم  المعلقمات قالموحاات بعري ة مرامة قدقي ة قمن مو  التحلي  العام يسبا  

 الحقادث تبين لرا ان  را  فئتين مائعتين من ايسبا :

 الظروف الخطيرة في بيئة العمل .-أ

 خطيرة )السلوكيات غير الآمنة (الأفعال ال-ب

فالارقس المعير  تتضمن بع   -  
ماا ر البيئة المادية التي تاي لحدقث حادث اق تجع  قققعاا محتمو قمن  مثلة   ه الارقس قض  
اذلت على رحق غير مرتام قاعضا   الرديئة قاذلت المتحركة التي تتر  من دقن حراسة اق مراقبة قك ا 

 .(29)العم  مبتلة بالمياه قالمحقم مما يسا  الرأالقات قالس قع الحر قجقد  رضية مكان
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إما ايفعا  المعير  اق السلقكيات  -  
غير اذمرة فتتمث  في  رماع السلق  التي تقدخ الى قققع الحقادث اق الفم  في  دا  العم  ال خ يرت  عرم 

باا بحيث تس ع على العام  فت يبم اق قققع الحقادث قمن  مثلة   ه ايفعا  تحري  آلة اق ال عدام 
  .(30)تس ع على آلة  مرم فتدمر ا 

ققد تتفاع  الارقس المعير  م  ايفعا  المعير  في بيئة العم  على رحق ما بحيث ت   الحادثة رتجم لاا 
 .(31)قمن الممكن ان ت   الحادثة بسب  عدد من الارقس غير اذمرة اق عدد من السلقكيات غير اذمرة 

 (النظريات المفسرة لحوادث العمل :1-4) 

:  ه الرارية من  قدم الراريات التي قضعت لتفسير الحقادث من الجار   أولا: نظرية الاستهداف للحوادث
البيقلقجي قمن  كثر ا ميقعا ترم إن اعفراد ال ين يرتكبقن العديد من الحقادث قب فم متكرر  يعلا 

ا يرج  إلى قجقد بع  السمات القراثية الما ة قالعبيعية قالتكقيرية علياا اسم )مستادفي الحقادث(ق  
فام ي حمقن  رفسام في السلق  المعير  خ ان  را  قابلية للتعر  للحقادث قيكقن   ا رتجم لرغبة في 
إمباع بع  الدقاف  ا قالى مل  دائم عبيعي تكقيري ماص بالفرد رفسم غير ان   ه الرتيجة ل ترعبا إل 

 .(32)جمقعة من اعفراد ف ع على م

: مضمقن   ه الرارية ان الممص ال خ يمي  الى القققع في الحقادث غالبا ما يعاري  النظرية الطبية ثانيا:
من إمرا  قامتولت جسمية اق ع بية قان   ه اعمرا   ي التي تقدخ بم للقققع في الحقادث 

ن  ي قحد ا )اعمرا (المساقلة عن التقرع في قاع ابات لكن ل يمكن بأخ حا  من ايحقا  ان تكق 
من الحالت ليس لاا  سبا  مرضية قان ايسبا  المرضية تتمث  75 ان  "Grafالحقادث فل د  قضح 

 .(33) اغلباا في المل  السمعي قالب رخ

كعام   ساسي :  ه الرارية كساب تاا تاكد   مية عبيعة بيئة العم  قمراخ العم   ثالثاً: نظرية الضغط والتكيف
محدد للحقادث قاع ابات المارية  قتبعا لا ه الرارية فان العام  ال خ ي   تحت ارقس الض ع قالتقتر 
يكقن  كثر عرضة للقققع في الحقادث  كثر من العام  المتحرر من الض قع قالتقترات قرارية الض ع 

ية كارتفاع درجة الحرار  اق مر  قالتكيس تمير الى التكيس العادخ للض قع الراتجة عن الارقس الققت
 .(34)العام 

: تتسم   ه الرارية موس ساب اتاا بالممق  قالتكام  في تفسير ا لاا ر  حقادث العم  رابعاً: النظرية الوظيفية
فجمي  الراريات الساب ة  رجعت سبباا الى سب  قاحد في حين ترم   ه الرارية ان اا ر  الحقادث لاا 

المرتبعة فيما بيراا بحيث ليمكن إرجاعاا إلى عام  قاحد ب  الى مجمقعة من  سباباا قعقاملاا 
 العقام  قايسبا  اعرسارية قالترايمية.
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 حيث تقا   الى ان العقام  "Heinrichقمن   م الدراسات التي  كدت   ه الرتائ  الدراسة التي قام باا 
%ت ريبا بيرما تق لت الدراسة التي  12فتتسب  في %من الحقادث  ما الارقس البيئة 88اعرسارية تتسب  في 

 قام باا مجلس ايمن ال قمي في القليات المتحد  ايمريكية إلى مايلي:  

 من ترج  إلى ت رية غير مأمقرة .18 (  

 من الحقادث ترج  إلى عقام  إرسارية غير مأمقرة .19 (

 لت رية. من الحقادث ترج  إلى مليع من العقام  اعرسارية قا63ج( 

 
 : ( بعض الأسباب الشخصية للحوادث العمل1-5)

يرج  الماتمقن بدراسة حقادث العم  ايسبا  إلى فئتين :مراا مايرتبع بالعقام  البيئية قمراا مايرج  الى 
رقاحي  اتية فيكقن الفرد العام   ق السب  الرئيسي في قققع حادثة العم  قالعدد ايكبر من الحقادث في 

 رج  الى  سبا  إرسارية قمن ا م العقام  التي لاا عوقة بحقادث العم  .الم ار  ي

كمفت الكثير من البحقث ان الحقادث ي ل  القققع فياا تبعا لأياد  العمر لرتباع العمر بأياد   العمر: -أولاً 
بين حقادث قجد ان الرتباع مرتف   1970المبر  في العم  مما يأيد من عام  ايمان قفي دراسة ريقبقلد 

العم  قالعمر  خ كلما أاد العمر ارمف  القققع في الحقادث قيسترت  من  ل  أياد  الحقادث لدم   ار 
السن ق  ا مااكدتم كثير من البحقث كتل  التي قام باا فررقن قآمرقن على عما  المراجم قفي دراسة 

في الحقادث يأداد في ايعمار  ( قجد ان معد  المعقر  التعر  للقققع1982 مرم لكامبقاأ قفقرتين )
 .ال  ير  فا ا يعقد لر ص المبر 

قفي دراسة  مرم تبين ان الر ص في معد  الحقادث م  أياد  السن يحدده مت يران  قلاما أياد  المبر  
م  الت دم في السن قالتي ي احباا ر ص في معد  قققع في الحقادث قالثاري اثر الرت اد فاعفراد المعرضقن 

ادث قد يتركقن العم  قتتفا الباحثة م  التحلي  ال خ يرج  إ ابة العام    ير السن بالحقادث الى للحق 
التاقر قعدم اعحساس بالمساقلية ق  ا يعقد ل لة مبراتم في مجا  عملم قاما بالرسبة لكبار السن فمن العبيعي 

لجسدية قالع لية في كثير من ايحيان ق ان العما  كبار السن سيكقرقن  كثر تعرضا للإ ابة لتراج  قدراتام ا
 من ثمم لعدم قدرتام على التحكم العضلي ق را قد لتستعي  مبراتام حمايتام من اع ابة بحادثة العم  .

 :الخبرة -ثانيا 

كثيراً ما ترتبع حقادث العم  بعدم المبر  لدم العام  فالعام  ال خ يفت ر الى المعرفة الح ي ية باذلة 
 يلاا ل يستعي  التربا م دما باحتما  الحادث إما العام  المبير ال خ يت س بسعة التفكير فيمكن قمعقات تم
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ان يتفادم حادثا مقكدا يرم ي در مماعر اذلة قيتجاق  م   قامر ال ياد  قما ة فيما يتعلا بتعليمات ايمن 
لسن في ايمار الثمارية ايقلى ال راعي ققد قجد فيررقن  ان معدلت الحقادث تأيد لدم العما    ار ا

قيمكن الت ل  على   ه الممكلة بالتدري  الجيد قتمير اعح ا ات الى ان العما  اي  ر سرا  كثر تعرضا 
للحقادث من العما  ايكبر سرا ق ل  راج  إلى عدم الرض  اق لقجقد اتجا ات تت س بالومبال  قعدم 

 .( 34)الكتراث 

افي على العم  قعري ة  دائم قما ة للعما  الجدد قاكتسا  المبر  الضرقرية في   ا فان التدري  الجيد قالك
 .(35)المجا  مير ضمان للققاية من الحقادث 

 درجة الحرارة :  -ثالثاً 

ثبت من البحقث ان درجة الحرار  التي يعم  فياا العام  تقثر على عدد حقادث العم  قاع ابات 
ث العم  تكقن عرد حد ا ايدرى عردما يعم  اعفراد في درجة حرار  معتدلة قكلما الراجمة عرم ف د قجد ان حقاد

أادت عن درجة الحرار  المثلى أاد معد  حقادث العم  كما ثبت ارم ا ا أادت درجة الحرار  اق قلت بدرجة كبير  
رما تأيد معقر  الحقادث قمدتاا  خ ارم في الدرجات  فان اذمر لي س عرد حد أياد  عدد حقادث العم  قا 

الحرار  العالية جدا اق المرمفضة جدا تكقن الحقادث  كثر معقر  قيتسب  عراا عن العم  لفتر   عق   تققس 
 العام  .

 الإضاءة :-رابعا

يأيد معد  الحقادث قاع ابات عردما يعم  اعفراد في مكان ليس بم إضا   كافية ققد دلت رتائ  
د من القاائس ان اعضا   غير الكافية قد تسب  أياد  في معد  حقادث الست  ا ات التي  جريت على عد

 . (36)% عن اعضا    العادية25العم  برسبة 

 : ( ضغوط العمل وعلاقتها بالحوادث1-6)

مكلت حقادث قا  ابات العم   قلى الدراسات التي ا تمت بالعام  قمعرفة  سباباا ققد قجدت الدراسات 
جمة من ض قع العم  ادت في معاماا إلى اع ابات قالحقادث في مجا  ال راعة ان الض قع الرفسية الرا

فضو عن الارقس الفيأي ية)اعضا   /قلة التاقية/أياد  الضقضا /ايبمر  قايدمرة في مكان العم  /الخ( 
قادث أادت في رس  الض قع على العام  ان الارقس الداملية لدم العام   ي السب  الفعا  في التعر  الح

باعضافة إلى الارقس المارجية في العم  )عوقات العم  / جقر العم  / قسائع ر   العما (قالارقس 
الفيأي ية )الحرار /التاقية/الضا ه/الضقضا  ( ك  تل  مجتمعة تسب  ض قعا عالية تعيا إرتاجية العام  

بعضاا الى  مرا  قا  ابات  قتقدخ الى بع  الحقادث قاع ابات في مجا  العم  ال راعي قربما ي قد
 . (37)جسدية قرفسية
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لم يمك  العم  إلى ققت قري  اية ممكلة على العام  ال بعد ان  تع دت قدر  الم ار  قاتسعت قترامت على 
مساحات قاسعة ق  بح التقتر قاعجااد مرادفا لعم  الم ار  القاسعة قاارت إعرا  مرضية ممتلفة امت ت 

جتم  ق ي العما  قسميت   ه اعمرا  باعمرا  المارية قبضمتاا الض قع ققد في مريحة معيرة من الم
رتجت عن أياد  ساعات العم  قمعالبة إدارات الم ار  بأياد  اعرتاج قتحسين رقعيتم ك   ل  على حسا  
 حة العام  ل د  دت   ه الحركة الى المعالبة بتحسين  ارقس العم  قتمفي  مد  الض قع الراجمة عن 

لعم  قدف  التعقيضات العالية للعما  الم ابين بحقادث العم  ان الض قع قاعجااد في العم  مرتف  جدا ا
بالرسبة للعما  في القليات المتحد  ق قربا ففي بع  الدق  ال راعية  في  قربا ق مريكا الممالية  ثبتت بع  

عقام   ربعة : التع / جق العم   % من حقادث العم  كارت بسب  ايمعا  الراتجة عن43الدراسات إن 
 .(38)/كثافة العم  /المماك  العائلية 

 < >(العوامل المؤثرة في الروح المعنوية:1-7)

 را  عقام  متعدد  تقثر في الرقل المعرقية للإفراد إما بالسل  اق اعيجا  قحتى رض  ت ريفات رئيسية 
( حيث  رس العقام  الماثر  في الرقل المعرقية الى  Karl jargonلا ه العقام  رقرد الت ريس ال خ قام بم )

عاملين  ساسين احد ما ماص بالعم  قالثاري يتعلا بالعام   اتم قل د تبين من البحث ال خ قام بم ان ايسبا  
% من  48ال اتية اق المم ية تقثر في الرقل المعرقية  كثر من ايسبا  الما ة بالعم  ا ا تق   الى 

العاملين عن عملام ترج  الى العقام  المتعل ة بالعم  كالعقام  المادية ارمفا  ايجقر /كثر    سبا  عدم رضا
% من  سبا  عدم رضا العما  عن عملام ترج  الى 52العم /حقادث العم  /ارقس العم  السيئة ثم رسبة 

 ا يأتي:ايسبا  المم ية قالعراية قيمكن ان رجم  العقام  الماثر  في الرقل المعرقية فيم

يسام ارتفاع ايجقر في است رار حالة العام  الرفسية قالجتماعية قر  اا يقدخ الى عدم است راره الأجور:  -أ
 قبالتالي عدم رضا ه قبالتالي يقدخ الى قققع حقادث .

قية لم  ان تقفير الارقس الفيأي ية للعم  كالحرار  المراسبة قاعضا   قالتاالظروف الفيزيقية للعمل : -ب
قعدم قجقد الضقضا  قالققاية من حقادث العم  يسا م في رف  الرقل المعرقية لدم العاملين قعدم تقفر ا 

 يعم  على ارمفا  معرقياتام .

تكقن الرقل المعرقية عالية عرد العما  ال ين يقدقن عملام برجال إما إ ا كثر  الحقادث  النجاح في العمل : -ج
 المعرقية لديام . فان  ل  يقدخ الى مف  الرقل

ان تح يا الت الت يقثا الرقابع بين العما  حيث تستمر عملية ر   المعلقمات العلاقات والاتصالات: -د
قاذرا  قالمماعر قتبادلاا بين اعفراد فالت ا  قالمماركة تمعران الفرد بان الجماعة في حاجة إليم ل ل  يأيد 

 .(39)الت لي  من الحقادث معقره بايمن قاحترامم لرفسم يسا م في 
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 : الأسباب التي تؤدي الى ارتفاع وانخفاض الروح المعنوية عند العمال(1-8)

ققد حاق  بع  العلما  معرفة ايسبا  التي تقدخ إلى ارتفاع الرقل المعرقية عرد العما  قال خ يقدخ 
 ترتيباا : الى الت لي  من الحقادث في العم  فقجدقا إن رغبات العما  كما يأتي بحس 

 ام  ر خ العام  في تحسين  حقا  الماسسة .-أ

 اعوع العام  على سير العم  في الماسسة .-ب

 الستماع الى مكقم العام  قالعم  على إر افم .-ج

 عدم تعار  القمر التي يتل ا ا العام  -د

 موئمة ارقس العم  الفيأي ية . - ة

 اعمرا  المارية .معقره بايمن ال راعي من حقادث العم  ق  -و

 .رضا العام  عن عملم  -ز

 قتتجلى الماا ر التي تعم  على مف  معرقيات العام  قيقدخ الى كثر  الحقادث فيما يأتي :

 سق  ارقس العم  الفيأي ية . -  
 معقره بالتع  قالمل . -  

 التعر  الحقادث العم  قاع ابات المارية . -ج

 معقره بالرب  قالت مر . -د

 ي العم .الرقتين ف -هـ

 عدم رضا العام  رفسيا عن عملم قجماعة عملم. -ق

 < ( اثر الروح المعنوية في الإنتاج:1-9) 

ل د قارن بع  العلما  بين إرتاج ممسة م ار  ممسة م ار  ل راعة السفن قكارت تمتلس في مستقم 
  ققجدقا ان  را  الرقل المعرقية قمن حيث عدد كبير من المت يرات مث  الارقس المعيمية قارقس العم

عوقة سببية بين اعرتاج قالرقل المعرقية بمعرى ان ارتفاع الرقل المعرقية تقدخ الى أياد  اعرتاج قأياد  اعرتاج 
تقدخ بدقر ا الى ارتفاع الرقل المعرقية قبالتالي يسا م في تحسين رفسية العام  قبالتالي يقدخ الى الت لي  من 

 .(40)الحقادث 
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تعميم على   ا الرحق بمعرى ان الرقل المعرقية العالية ي احباا دائما ارتفاع في اعرتاج  غير ان  ياغة
قالعكس  حيح إن يأم  في اعتباره تعريس الرقل المعرقية فا ا كرا رعرس الرقل المعرقية في ا  الرضا عن 

العما  قد يكقرقن على درجة العم  فليس من المتقق  إ ن ان رجد عوقة بين الرقل المعرقية قاعرتاج ق ل  ان 
 .(41)عالية على الرضا عن إعمالام قم   ل  ليتقفر لديام اعرتاج الداف  لأياد  اعرتاج 

قلم  ان الرقل المعرقية تقثر على اعرتاج قعلى ت ي  العما  قتمارضام قتمرد م قعلى رسبة حقادث 
لمعرقية لدم جماعة عم  معيرة تحسين الارقس العم  قمن العقام  التي يمكن ان تقدخ الى ارتفاع الرقل ا

الفيأي ية المحيعة بالعم  كاعضا   قالتدفئة قالتاقية قدرجة الحرار  المراسبة ال ان   ه العقام  يمكن الرار 
 .(42) إلياا على  راا عقام  مساعد  لرف  الرقل المعرقية قأياد  إرتاجية العاملين

 

 

 الدراسات السابقة:

 :2006مورج وبينامي /ألمانيا/ دراسة أولًا:

 العقام  المسببة  -عنوان الدراسة
 لحقادث العم  .

 لكمس عن العقام  -هدف الدراسة
 ايساسية التي ت س قرا  تعر  عما  السك  الحديدية للحقادث.

 بل ت العيرة  -عينة الدراسة
 عامو من ال كقر العاملين في مركة السك  الحديدية .1305

 ستبيان/قعبا على ال -أداة الدراسة
 العيرة قتم تحلي  الرتائ  قتم امتيار العاملين ال ين تعرضقا يكثر من حادث عم  مو  حياتام المارية .

 تركأت الحقادث م    -نتائج الدراسة
 .(43)مد  المدمة ال  ير  كما ان الحقادث تركأت م  ايعمار اي  ر

 > :2005المتحدة الأمريكية/ثانياً: دراسة دافيد وباتريك وويندي /الولايات 

 اعقدام على المماعر   -عنوان الدراسة
 العقعية عرد السائ ين المبا / قعوقتاا ب دراتام على تجر  الحقادث في القليات المتحد  ايمريكية .
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 معرفة العوقة بين  -هدف الدراسة
 با  .اعقدام على المماعر العقعية قارتكا  الحقادث عرد السائ ين في عمر الم

 دراسة مسحية لسجوت  -إدارة الدراسة
 قياد  المرعة في القليات المتحد  ايمريكية .

 بلغ عدد إفراد العيرة  -عينة الدراسة
 عام.75-17سائ ا تراقحت  عمار م بين إ  3437

 بلغ عدد حقادث  -أهم نتائج الدراسة
القاحد  م اررة بحقادث كبار  السائ ين المبا  من ثوثة إلى  ربعة إضعاس عدد الحقادث في السرة

 .(44)السن

 :1968: راسة براون "سوء التوافق المهني والحوادث ثالثاً 

يقيد براقن في   ه الدراسة رفس التجاه ال خ يمير إلى ارتباع الماا ر الممتلفة من سق  التقافا الماري 
تي يجابااا العما  في ارقس العم  حيث ي كر في سياا تحليلم لرتائ    ه الدراسة قتأثير مقاقس اعحباع ال

قالمجالت ال راعية قعوقتاا بالحقادث التي يع قن فياا ق ي تعكس بقضقل قجقد اتجا ات من اعحباع 
 رقجأ ا فيما يأتي .

 الحقادث قاعمرا  المارية .-أ

 امتو  اعرتاج كما قكيفا . -ب

 ال يابات قاعضرابات .-ج

 عي.العتو  ال حي قالتع  ال را -ه

 التر   في العم  .-د

 الغترا  الماري قدقران العم  .-و

تع ي   ربع براقن ماا ر سق  التقافا الماري بالحقادث المارية قك ا مقاقس اعحباع الممتلفة قعوقتاا 
بحقادث العم  إ ا تبين من مو  دراستم ارم ركأ على الارقس الفيأي ية لسيما اعضا   قالتاقية في ملا 

العم  إل ارم تقجد مت يرات كثير  تقدخ الى حقادث العم  قاع ابات قاعمرا  المارية رأم  على حقادث 
سبي  المثا  عام  المبر  قالسن قحد  الب ر قما ل  من العقام  التي من ماراا ان تكقن م درا لحقادث 

 .(45)العم 



 2019مجلة أبحاث ميسان ، المجلد الخامس عشر ، العدد التاسع والعشرون ، حزيران سنة 

 

 16 

ية والفيزيقية وعلاقتها بالحوادث (الظروف الإنسانية والتنظيم1910-1905دراسة "ماكس فيبر") -رابعاً 
 المهنية :

تعتبر دراسة ماكس فيبر  قلى الدراسات العلمية لسيكقلقجية حقادث العم  في ايقساع العمالية ق ي 
مجمقعة دراسات ميدارية على عما   راعة الرسي  قالكتان في  لماريا قحاق  فياا ان ي س على  سبا  سق  

رتاج قعبيعة الارقس الفيأي ية لسيما اعضا   قالتاقية قالعوقات اعرسارية بين اعدار  قتباعا العم  ققلة اع
العما  قراسائام قعوقة   ه المت يرات بحقادث العم  قاع ابات المارية ققد تق   من مو    ه الدراسة 

سليمة يدا  اععما  الى القققس على الدقر الكبير ال خ تلعبم الارقس الفيأي ية في ملا ايجقا  اذمرة قال
 ما ة تل  التي تتضمن مماعر مت لة بايجاأ  قالمعدات التي يعم  فياا العما  .

 مصر:1982دراسة حسن الكاشف  -خامساً 

 العقام  المم ية عنوان الدراسة  :
 المرتبعة بالستاداس للحقادث في ال راعة .

 الكمس عن السمات هدف الدراسة :
 قتحديد فيما ا ا كان المستادس سي التقافا على ممتلس إبعاد التقافا  المم ية المميأ  للمستادفين

 استعم  مولاا امتبار أدوات الدراسة :
 امتبار التقافا قعب ت جميعاا على عيرة تجريبية قعيرة ضابعة –بررر قتر ل ياس سمات المم ية 

 دلت رتائ  الدراسة أهم نتائج الدراسة :
أقن بالع ابية قالرعقائية قالعألة ق كثر ميو للمضقع لل ير قاق  ث ة على ان المستادفين للحقادث يتمي

 .بالرفس 

 (البرازيل:1999دراسة روسانغلا) -سادساً 

 العوقة بين عنوان الدراسة  :
 الم ائص الجتماعية قالقت ادية قحقادث العم  .

 الكمس عن العوقة هدف الدراسة :
 اعقامة قغير ا قالحقادث المارية في البراأي  . بين م ائص الفرد مث  العمر قالجرس قمكان

 :تكقرت العيرة من  عينة الدراسة
 عام  من العما  قال ين سجلت لام حقادث عم  .764

 :كارت ايدا   أدوات الدراسة
المستمدمة  ي الم ابلة في المرأ  باعضافة الى استبيان مقحد قأع على إفراد العيرة جميعاا قاعتمدت 

 ت ي  فياا الفرد عن العم  يكثر من  سبقع. الحقادث التي
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 :تق لت رتائ   أهم نتائج الدراسة
الدراسة بعد تحلي  البيارات الى قجقد عوقة دالة إح ائيا بين العمر قايأمات التي يمر الفرد مو  حياتم 

يم قالدم  قحقادث قبين إمكارية التعر  لحادثة العم  قلم تجد الدراسة عوقة دالة إح ائيا بين مستقم التعل
 العم  .

 سابعاً:عبارة عن دراسة مكملة لنيل شهادة "الماجستير"تخصص علم النفس العمل والتنظيم :
قالتي تحم  عرقان )القعي الققائي لدم العما  قعوقتم بحقادث العم  بالماسسات ال راعية الجأائرية ( 

 لتي تمث  إمكالية البحث :قتعتبر الدراسة السبي  ال خ يجي  على ايسئلة التالية قا

إلى  خ مدم يمكن اعتبار الرقعية الققائية الم ممة قالعرا ايمرية المتم   فعالة لتعقير الفكر ايمري -1
 قالراق  بم قمن ثمة الت لي   ق الحد من تعر  العما  لحقادث العم  .

  ققد ر د الباحث لا ه التساالت إجابات ماقتة تتمث  في الفرضية العامة.

  يتعر  العام  للحقادث المارية
 ل يا  الرقعية الققائية .

   كلما أاد  -قفرضية إجرائية قاحد
 القعي الققائي لدم العما  كلما قلت حقادث العم .

  اعتمد الباحث على المرا   الق في
 التحليلي  ق ل  كقرم العري ة المرتامة لدراسة ح ائا جديد  .

 ا إما العيرة ف د كارت ممتار  ق دي
 عاموً.54 مملت جمي  العاملين حيث يبلغ عدد عما  

رتائ  الدراسة بالرسبة للفرضية اعجرائية بان كلما أاد القعي الققائي لدم العما  كلما قلت حقادث العم  
 تبين ارم تقجد فرقا دالة إح ائيا بين ممتلس البرقد قفا المحقر الق  المتعلا بالحقادث التي  كد إفراد ا 

(  رام تعرضقا لحقادث العم  يسبا  مم ية قتراميم )قلة الرتباه /ارقس العم  غير 54دا من بين فر  21)
مراسبة( غير مرتبعة بعمليات التقعية الققائية اق القسائ  ايمرية ب در ما ي مرتبعة بعام   ال دفة   ما فيما 

درجم عالية من القعي لدم عما  يمص الفرضية العامة قمن مو  تح يا الفرضية اعجرائية فارم تقجد 
 .ي قمقن بأدا  إعمالام بققاية  رفسام من مو  اللتأام بتعبيا اعرمادات الققائية قالتعليمات ايمرية 

 الموازنة بين الدراسات السابقة:

جراء الدراسات السابقة : -1  مكان وا 
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قدراسة )ماكس 2006مي( في امتلفت الدراسات في  ماكن  جرا  ا ف د  جريت دراسة ك  من )مقرج قبيرا
قد جرت كلياما في  لماريا ق جريت دراسة )دافيد قباتري  ققيردخ (في القليات المتحد  لسرة  1998فيبر( في 

قد  جريت كلياما في م ر   1960قداسة) براقن( لسرة 1982قاجريت دراسة )حسن الكامس (لسرة 2005
في الجأائر في حين  2006قدراسة )دقيش مردقد  ( لسرة  في البراأي  1999ق جريت دراسة) رقسار و( لسرة 

 . 2017إن الدراسة الحالية  جريت في العراا لسرة 

 : مجتمع الدراسة( 2

امتلفت الدراسات الساب ة في عبيعة مجتمعاتاا قعيراتاا ف د  جريت دراسة ك  من )مقرج قبيرامي (لسرة 
 كقر العاملين في مركة السك  الحديدية في حين  جريت دراسة )دافيد باتري  ققيردخ (لسرة على ال 2006
على عما   راعة الرسي  1998على السائ ين المبا  في حين  جريت دراسة )ماكس فيبر( لسرة 2005

ين على العما  ال ين سجلت لام حقادث عم  في ح 1999قالكتان في حين  جريت دراسة )رقسار و(لسرة 
على العاملين في الماسسات ال راعية في الجأائر في حين  ن الدراسة 2006دراسة )دقيش مردقد  (لسرة 

 الحالية  جريت على العاملين في مركة اعرما  قالت ميم ال راعي في  خ قار .

 (أداة الدراسات السابقة:3

( دا  الستبيان ف ع  في حين  ترقعت ايدقات المستعملة في الدراسات الساب ة قدراسة )مقرج قبيرامي
دراسة )دافيد قباتري  ققيردخ(دراسة مسحية لسجوت قياد  المرعة في القليات المتحد  ايمريكية في حين 
دراسة )براقن( الستبيان ف ع إما دراسة )ماكس فايبر( فاي دراسات ميدارية على عما   راعة الرسي  قالكتان 

امتبار التقافا قعب ت على -لاا امتبار بررر قتر ل ياس سمات المم يةقدراسة )حسن الكامس (استمدام مو
قعيرم ضابعة قدراسة) رقسار و ( ي الم ابلة في المرأ  باعضافة إلى الستبيان إما دراسة -عيرة تجريبية

 )دقيش مردقد  (  دا  الستبيان  في حين إن الدراسة الحالية استعملت الستبيان ف ع  . 

 الدراسات السابقة : ( موضوعات4

امتلفت الدراسات الساب ة في المقضقعات التي تراقلاا ف د تراقلت دراسة )مقرج قبيرامي (مقضقع العقام  
المسببة لحقادث العم  إما دراسة )دافيد قباتري  ققيردخ(مقضقع الدراسة  ي اعقدام على المماعر الرقعية 

اتام على تجر  الحقادث  ما دراسة )براقن (ف د تراقلت الدراسة قعوقتاا ب در -قالعقعية عرد السائ ين المبا 
سقا  التقافا الماري قالحقادث اما دراسة )ماكس فيبر( ف د تراقلت الدراسة الارقس اعرسارية قالترايمية 

داس قالفيأي ية قعوقتاا بالحقادث المارية إما دراسة )الكامس( ف د تراقلت العقام  المم ية المرتبعة بالستا
للحقادث في ال راعة اما دراسة )رقسار و(ف د تراقلت مقضقع العوقة بين الم ائص الجتماعية قالقت ادية 
قحقادث العم   ما دراسة )دقيش مردقد  ( ف د تراقلت مقضقع القعي الققائي لدم العما  قعوقتم بحقادث 
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ية مقضقع الدراسة حقادث العم  قعوقتاا العم  بالماسسات ال راعية الجأائرية في حين ان الدراسة الحال
 بالرقل المعرقية .

 هدف الدراسات السابقة:-5

تبايرت   داس الدراسات الساب ة بتباين ممكوتاا قمقضقعاتاا ف د  دفت دراسة )مقرج قبيرامي(الكمس 
قباتري  ققيردخ( عن العقام  ايساسية التي ت س قرا  تعر  عما  السك  الحديدية للحقادث  ما دراسة )دافيد 

معرفة العوقة بين اعقدام على المماعر العقعية قارتكا  الحقادث عرد السائ ين في عمر المبا  ق دفت 
دراسة )براقن(ربع ماا ر سقا  التقافا الماري بالحقادث المارية قك ا مقاقس اعحباع قعوقتاا بحقادث العم  

قر الكبير ال خ تلع  الارقس قعوقتاا بحقادث العم  اما دراسة )ماكس فيبر( دفت إلى القققس الى الد
ق دفت دراسة )الكامس(الكمس عن السمات المم ية المميأ  للمستادفين قتحديد فيما إ ا كان المستادفين سي 
التقافا على ممتلس  بعاد التقافا  ما دراسة )رقسار و( دفت الكمس عن العوقة بين م ائص الفرد مث  

ان اعقامة قغير ا قالحقادث المارية في البراأي   ما دراسة )دقيش مردقد (  دفت إلى  خ العمر قالجرس قمك
مدم يمكن اعتبار الرقعية الققائية الم م ة قالعرا ايمرية المتم   فعالة لتعقير الفكر ايمري قمن ثمة 

الكمس عن العوقة بين  الت لي  اق الحد من تعر  العما  الحقادث العم  في ان الدراسة الحالية  دفت الى
 حقادث العم  قالرقل المعرقية .   

 منهج البحث : -1

اعتمدت الباحثة المرا  الق في لتح يا   داس بحثاا . ق ق احد مرا   البحث العلمي المستعملة في  
العلقم التربقية قالرفسية .قالمرا  الق في  ق دراسة اا ر  اق قضية معيرة ق ي قائمة في القاق  ب  د 

مي اا قالكمس عن جقارباا .قل يتققس عرد تحديد مومح اق جقار  الاا ر  قق فاا علميا ب  يتعدم الى تم
 محاقلة البحث عن  سباباا الح ي ية .

قيمكن للباحث من ت ريس المعلقمات قالبيارات .قترايماا قتحلياا قالتعبير عراا كميا قكيفيا مما يادخ 
 درقسة م  غير ا من الاقا ر .الى فام  قس  لعوقات الاا ر  الم

 

 : إجراءات البحث -2

 تحديد مجتمع البحث : -أ

يتكقن مجتم  البحث الحالي من العما  في مركة اعرما  قالت ميم ال راعي في محافاة  خ قار  
 قعليم يتألس مجتم  البحث من :
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 مجتمع العمال :

( عاموً في مركة 50قلين بالبحث)تضمرت عيرة البحث عجرا  الدراستم؛ حيث بلغ عدد العما  الممم
 (2017-م2016اعرما  قالت ميم ال راعي في محافاة  خ قار لعام الدراسي )

 ب:اختيار العينة 

 عيرة العما  : 

 : العينة الاستطلاعية-أ

امتارت الباحثة العاملين في مركة اعرما  قالت ميم ال راعي بعري ة المتيار  لعمدخ لتكقن عيرة 
. قمثلت عيرة العما  الستعوعية العما  في مركة اعرما  قالت ميم ال راعي  قاعتمدت استعوعية ؛

الباحثة الستبارة المفتقحة ؛لتعرس على   م حقادث العما  التي يقاجم العما  ,م  م ترحات لت لي    ه 
م ال راعي  خ برسبة الحقادث ,ثم امتيار العيرة الستعوعية عمقائيا من العما  في مركة اعرما  قالت مي

 (من العما . 30% (من المجتم  اي لي العما  قرتجم ل ل  ف د تكقرت من )50)

 العينة الأساسية: -ب

امتارت الباحثة رسبة من العما  في مركة اعرما  قالت ميم ال راعي في محافاة  خ قار )عيرة البحث 
 (عام  .50(عامو من    )30يساسية)%(بالعري ة العمقائية ؛قبا ا بلغ عدد العيرة ا50( بل ت )

 : ج:بناء أداة البحث

تحدد ايدا  بحس  عبيعة البحث ,قمستلأماتم لن استعما  ايدا  المراسبة يادخ إلى تح يا رتائ  سليمة 
.قبما ان الدراسة الحالية تادس الى تعرس على )حقادث العم  قعوقتاا بالرقل المعرقية(ترم الباحثة ان 

 ي ايدا  الرئيسة لتح يا   داس بحثاا في الح ق  على المعلقمات ؛قمعرفة مبرات ليمكن الستبارة 
 الح ق  علياا بقسائ   مرم؛يراا  كثر  دقات البحث التربقخ ميقعا قارتمارا بين المربين  

راا من القسائ  المائعة في جم  البيارات في البحقث التربقية التي تتعلا باالرا  قالتجا ا ت للح ق  قا 
 .على ح ائا تتعلا بالارقس قايسالي  ال ائمة فعو 

فضو عما تتمت  بم الستبارة من مأايا ,مراا القت اد بالجاد ,قالققت ,قالتكاليس بما يمكن الباحثة من جم  
أياد  بيارات من مجتم  كبير في مد  أمرية مراسبة ,قلسيما إ ا كان المجتم  مرتمرا على رقعة ج رافية قاسعة 

 على ساقلة قض   سئلتاا قترتي  رتائجاا قتفسير بياراتاا. 
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 ولإعداد هذه الأداة اتبعت الباحثة الخطوات الآتية :   

تقجيم استبارة مفتقحة, تضمرت سقال مفتقحا .)ماا م الحقادث التي يقاجام العما  في مركة اعرما  -1
ارة المفتقحة القققس على   م الحقادث التي يقاجااا قالت ميم ال راعي (   قكان  دس الباحثة من الستب

العما  في مركة اعرما  قالت ميم ال راعي ,قالتي تمكرت الباحثة من مولاا من  ياغة ف رات الستبارة 
 الم ل ة.

أياد  على المعلقمات التي ح   علياا الباحث من الستبارة الستعوعية ,ف د اعلعت على قسم من  -2
 ات ال لة بمقضقع البحث.ايدبيات  

( ف ر  )ممكلة (ب ي ة  قلية من الستبارة الستعوعية 30قرتجم للمعقات الساب ة ف د تم التق   الى ) -3
 ,ب ل  ال ي ة ايقلية لستبارم.

قضعت الباحثة إأا  ك  ف ر  ثوثة بدائ  متدرجة للإجابة يمتار مراا المستجي  البدي  المراس  للحقادث  -4
 رعم (,ق )ل(,ق) حيارا( .ق ي )

 رابعا: صدق الأداة:

  يعرس ال دا بأرم قدر  ايدا  على قياس ما قضعت يجلم. 

قل ر  تح يا  دا ايدا  اعتمدت الباحثة على استمراج ال دا الاا رخ لاا ,ق ل  بعرضاا على 
بقية قالرفسية ,قال ياس مجمقعة من المبرا  ,قالمتم  ين ,قعرائا تدريساا , قالمتم  ين في العلقم التر 

(مبيرا ,من اج   بدا   رائام, قم ترحاتام في الحكم على مدم  وحية ف رات 10قالت قيم ,قبلغ عدد م )
(مبرا   خ برسبة 10الستبارة ل ياس مااعدت ل ياسم ,قاعتمدت الباحثة الف رات التي ح لت على مقاف ة )

الباحثة  ياغة عدد من الف رات قدم  عدد من الف رات %(في كقن الف ر   الحة اق غير  الحة ق عاد 80)
 من اتفاا المبرا  . %(80المتماباة ,قح س الف رات التي لم تح   على رسبة )

 خامسا:ثبات الأداة :

يعد الثبات من  فات  دقات ال ياس التي يعتمد علياا في البحقث ,قثبات ايدا , يعري  راا تمث  
 .تعبي اا است رارا,قت اربا عرد إعاد  

 سادسا :تطبيق الأداة 

بعد التأكد من  دا ايدا ,قثباتاا تم تعبي اا على إفراد عيرة  البحث ايساسية المممقلة بالدراسة جميعا 
 عامو ,من مركة اعرما  قالت ميم ال راعي المممقلين بالبحث .(30,البالغ عدد ا )
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 جابة الكاملة عن الف ر قعري ة اعجابة عن الستبارة,قضرقر  التثبيت من اع

 

 

 

 سابعا: الوسائل الإحصائية والحسابية:

 ل ر  معالجة البيارات التي ح لت علياا الباحثة , تم استعما  القسائ  اعح ائية اذتية:

 1x1+ت2x2+تx3 1ت                                  
 القسع المرجح = ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة    -1
 مج ت                                              

 =تكرار البدي  الق  )رعم (1ت

 =تكرار البدي  الثاري )ل(2ت

 =تكرار البدي  الثالث ) حيارا( 3ت

 ققد  ععي لك  بدي  من البدائ  الثوثة قيما افتراضية  ي : 

 )ثوث درجات للبعد الق  )رعم 
 )درجتان للبعد الثاري )ل 
 حد  للبعد الثالث ) حيارا (.درجة قا 

 القأن المئقخ :لبيان ال يمة الرسبية لك  ف ر  من ف رات الستبارة ,قللإفاد  مرم في تفسير الرتائ  . -2

 الوسط المرجح           
 100 ×الوزن المئوي =ــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

  الدرجة القصوى   
 

 أولًا: عرض النتائج ومناقشتها :

  يتضمن   ا الف   عر  الرتائ  قمراقمتاا على   داس البحث قكالتي :
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 الهدف البحث :

ما ي العوقة بين حقادث العم  قالرقل المعرقية قتمت اعجابة عرم من مو   ستعما  القسع المرجح 
لمئقية لجمي  الف رات قالقأن المئقخ لك  الف رات المعتمد  في الستبارة, قبعد إيجاد ايقساع المرجحة قايقأان ا

المعتمد  في الستبارة  اارت لديرا رتائ  متبايرة فيما يمص البعد الق  قد ح لت  على ف ر  , في القأن 
% (قفيما يمص البعد الثاري ف د ح لت  على ف ر  في القأن المئقخ 84(قالقسع المرجح)2.53المئقخ برسبة )
ف رات البعد الق  قالثاري قد رتبت ترتيبا تراأليا حس  قيمة  %(اما باقي90(قالقسع المرجح )2.7على رسبة )

 (.3( قالجدق  رقم )1القأن المئقخ قالقسع المرجح كما في الجدق  رقم )

 

 

  

 (1جدول )

 البعد الاول :  الوقوع المستمر في حوادث العمل يقلل من الروح المعنوية لدى العمال

الوسط  الفقرة ت الرتبة
 المرجح

الوزن 
 ويالمئ

 %84 2.53 للضجي  ال قخ دقر في القققع في حقادث العم   10 1

 %82 2.46 القققع المستمر في حقادث العم  ي ل  من رقح  المعرقية  15 2

 %81 2.43 ال يارة المستمر  للآلت تجرب  القققع في حقادث العم    1 3

 %80 2.4 بالعم  عرد دمقل  الماسسة  ق  مات قم بم ارتدا  البدلة الما ة  2  4

 %78 2.36 رضا  عن عمل  يتققس على درجة قققع  في حقادث العم   14 5

 تق لت الباحثة من مو  عر  الرتائ  في الجدق  ايعلى فيما يتضمرم البعد الق   ي مايلي :

تمث  ممس الف رات ايقلى الثلث ايعلى من الف رات  كثر حدية  ح لت على  على قسع مرجح لاا 
 %( رتائ  الف رات اذتية :84( ق أقن مئقخ لاا )2.53)

 (للضجيج القوي دور في الوقوع في حوادث العمل10.فقرة )1
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تبين من مو  الرتائ  إن للضجي  ال قخ عام  مقثر قمام في حدقث حقادث العم  لدم العما  في الم ار  
الدقر السكرية قان الضجي  تأثير كبير  ل ا يج  ت لي  من العقام  المسبة الضجي  مراا  بعاد الم ار  عن

 على  دا  العام  في عملم فاي تقثر في تركيأه قتعم  على تمتيت ارتباه مايجعلم   كثر عرضم لحقادث العم  

 ( الوقوع المستمر في حوادث العمل يقلل من الروح المعنوية :15.فقرة )2

من الرقل المعرقية قيسب  لم إحباع قت ل  من  تبين من مو  الرتائ  إن كثر  التعر  لحقادث العم  ي ل 
رغبتم في العم  ل ل  يقثر التعر  المستمر الحقادث العم  على رفست العام  قي ا  بالتقتر المستمر ممية 

 التعر  إلى الحقادث .

 :  (الصيانة المستمرة للآلات تجنبك الوقوع في حوادث العمل 1.فقرة )3

ة مرتفعة جدا من العما  ال ين  جابقا )برعم (فإرما تد  على ان القعي تبين من مو  الرتائ  قجقد رسب
بإمعار حقادث العم  يفر  على اعدار   ن ت قم ب يارة اذلت قمراقبتاا باستمرار لتجر  القققع في حقادث 

 العم  قمن ثمة الحفاا على سومة العما  قالعتاد على حد سقا  .

 . ل ماتقوم به ارتداء البدلة الخاصة بالعمل(عند دخولك المؤسسة أو12.فقرة )4

يمكن ال ق  إن من مو  الرتائ  يقجد قعي تام لدم العما  بإمعار حقادث العم  ق  ا مايجعلام ياتمقن 
 بلباس الثيا  الما ة بما فياا قسائ  الققاية .

 

 

 (رضاك عن عملك يتوقف على درجة وقوعك في حوادث العمل .14.فقرة )5

  من مو  الرتائ  ان العام  ال خ يكقن في المكان المراس  قيعم  في المارة التي يحباا رستعي  ال ق 
قليس العم  مجرد مردقد مادخ ف ع قان كثير من الحقادث رتجت عن عدم ح  العام  لعملم قيج  ان تكقن 

  را  عوقة جميلة بين اعدار  قالعام  قيج  يحس العام  ب يمتم بالرسبة اعدار  

% ( 61( ققأن مئقخ ) 1.83( في البعد الق  على اق  قسع مرجح لاا )7ا ح لت الف ر  رقم )بيرم
 (.2مقضح في جدق  )

 الوزن المئوي الوسط المرجح الفقرة الرتبة ت

 %61 1.83 اغلب الحوادث التي تقع تكون راجعة الى العامل البشري 15 7
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 الى العامل البشري : (اغلب الحوادث التي تقع تكون راجعة7.الفقرة )15

(بين الف رات ققد ح لت على اق  رتجم قتبين من  را  العما  ان 15ققد ح لت   ه الف ر  على الرتبة )
رما تقجد العديد من العقام  قمراا عقام  ترج  الى  الحقادث التي ت   ليست اغلباا راجعم الى العام  البمرخ قا 

 آلت قغير ا من العقام  .

 (3جدق  )

  الثاني:عدم الوقوع في حوادث العمل يودي الى رفع الروح المعنوية لدى العمال  البعد

 الوزن المئوي الوسط المرجح الفقرة الرتبة ت

1 1 
يقجد دام  ماسستكم تعليمات تتفادخ القققع في 

 حقادث العم  
2.7 90% 

ت ان 2 6  %88.8 2.66 تقفر ايمن إثرا  العم  يجعل  تعم  بجد قا 

8 3 
د دافعيت  للعم  بمجرد قجقد قسائ  للققاية من تأدا

 حقادث العم  
2.66 88.8% 

 %88.8 2.66 تكف  الماسسة بالم ابين يأداد من معرقيات  4 12

7 5 
قجقد لجان ايمن بجارب  يمعر  بالرتيال قالعماريم 

 قي ل  من حقادث العم 
2.6 86.6% 

 ايعلى  فيما يمص البعد الثاري  تق لت الباحثة من مو  عر  الرتائ  في الجدق  
  :( فيما يلي 3مقضحم في جدق  رقم )

تمث  الف رات الممس ايقلى الثلث ايعلى من الف رات ايكثر حدية بحيث ح لت على اعلى قسع 
 %( .90( ق قأن مئقخ )2.7مرجح لاا )

 

 

 (يوجد داخل مؤسستكم تعليمات لتفادي الوقوع في حوادث العمل:1.الفقرة )1
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( ق قأن مئقخ 2.7(ح لت على  على قسع مرجح برسبة )1رم الباحثة من مو  الرتائ  ان الف ر  )ت
( قتد    ه الرسبة على عراية الدار  بقض  التعليمات قالتي تسام برسبة كبير  بالت لي  من الحقادث لن 90)

 اا حقادث في العم  قجقد التعليمات تساعد العام  على تفادخ القققع في ايمعا  قالتي يرت  عر

تقان  :6.الفقرة )2  (توفر الأمن أثناء العمل يجعلك تعمل بجد وا 

إن   ه الف ر  قد ح لت على الرتبة الثارية في البعد الثاري قمن مو  الرتائ  تبين  ن قجقد ايمن 
من قب  الماسسة ال راعي يساعد العام  ان يعم  بجد قاجتااد لتقفر رجا  ايمن بجاربم ان تقفر رجا  ايمن 

 يمعر العام  باا مية العام  للماسسة 

 :  (تزداد دافعيتك للعمل بمجرد وجود وسائل للوقاية من حوادث العمل8.الفقرة )3

عردما تتقفر قسائ  الققاية  من الماسسة قتبين من مو  الرتائ  ان قسائ  الققاية تأيد من رغبة العام  
 قادث قيج  حرص العام  على ارتد ا في العم  قت ل  من تعر  العام  الح

 (تكفل المؤسسة بالمصابين تزداد من معنوياتك: 12.الفقرة )4

عردما تتكف  المركات اعرتاجية بالم ابين بالعم  يرف  من معرقيات العما  قيأيد من كفأتام اعرتاجية 
ققخ لدم العام  بالرجقع الى قتبين من مل  الرتائ  ان المركات تاتم بالم ابين قبعوجام ق  ا يععي حافأ 

 العم  .

 : (وجود لجان الامن بجانبك يشعرك بالارتياح والطمانية ويقلل من حوادث العمل7.الفقرة )5

عردما يمعر العام  بقجقد لجان ايمن بجاربم يمعر بالرتيال قالعمارية قيعم  بجد من دقن التفكير في 
 مالس ال قارينقققع حادثم لم لن لجان ايمن تحاس  ك  من ي

( ح لت على اق  رسبة بين الف رات بالرسبة القسع المرجح بحيث ح لت على اق   2بيرما الف ر  )
 (4%( مقضحة في جدق  ) 68.8( ق أقن مئقخ )  2.06قسع مرجح لاا )

 وزن مئوي وسط مرجح الفقرة الرتبة ت

2 15 
تقوم في مشاركة الإدارة في وضع تعليمات الأمن 

 %68.8 2.06 ع الوقوع في الحوادثالصناعي لمن

 (تقوم في مشاركة الادارة في وضع تعليمات الأمن الصناعي لمنع الوقوع في الحوادث:2.الفقرة )15
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( ترم الباحثة ان من مو  الرتائ  ليقجد مماركة فعالة من العما  2تبين من مو  الرتائ  ان الف ر  )
 في الت لي  من الحقادث.في قض  تعليمات المن ال راعي ال خ يسام 

 

 الاستنتاجات:-1

تفسر الباحثة رتيجة البحث الحالي إلى إن حقادث العم  قعوقتاا بالرقل المعرقية  تسمت بدرجم جيده 
(قما ة فيما يتعلا  إن الضجي  ال قخ دقر في القققع في حقادث العم   3(ق )1كما مقضح في الملحا )

قل المعرقية مايقدخ التأثير عليام سلبا,ق  ه الرتجم تتمامى م  كثير من قالحقادث العم  تأثير فيما يمص الر 
الدراسات الساب ة في المجتم  العربي قالدراسات ايجربية يقجد حقادث عم   , تعر  الباحثة في ضق  الرتائ  
السترتاجات ,قت دم بع  التق يات في مجا  حقادث العم  التي تحدث في المركات ,كما ت دم بع  

لم ترحات لتكقن مماري  بحقث مست بلية تسام في الت لي  من الحقادث التي يتعر   لياا العما  في المركات ا
. 

 التوصيات:-2

 استرادا على السترتاجات التي تق لت لاا الباحثة فإراا تق ي في ما يأتي:

تقدخ إلى   ه  من مو  تراقلرا لمقضقع حقادث العم  قالرقل المعرقية تعرقرا إلى ايسبا  التي
الحقادث سقا  تعلا ايمر بسق  الارقس الفيأي ية اق ردا   التجايأات المادية قمراا الرتائ  التي تملفاا على 
ال عيدين البدري قالرفسي ما ة يررا ب دد البحث عن الجقار  السلبية التي تملفاا حقادث العم  على الرقل 

العم  دقراً كبيراً جدا في التأثير على الرقل المعرقية قا  ا   برا  المعرقية,قمرم كمفت الدراسة على  ن لحقادث
 إلى رتائ  حقادث العم   فاي كثير  قيمكن إن تقدخ إلى عقاق  قميمة على الفرد قالماسسة.

 المقترحات: -3

اردات الباحثة سرد مجمقعة من القتراحات قالتقجياات على مك  يمكن إن تلع  دقرا في الت لي  من 
 الحقادث ق ي كا يتي:  ه 

  جرا  الماسسات دقرات تدريبية لتجر  حقادث العم  قالت لي  مراا. -1

 الحرص على مراقبة ايجاأ  ققسائ  العم  من حين يمر ما ة قب  البد  في العم  -2

 تحسين الارقس الفيأي ية في بيئة العم  كالضا ه قالت لي  من الضقضا .-3

 عرا فياا الماسسة الى معقر  حقادث العم  قكيفية تجرباا .ال يام بحموت تقعية تت-4
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تباع قسائلاا , -5 اتما  القسائ   قالمعقات الكفيلة بتقجيم ا تمام العما  الى   مية ايم  بأسبا  الققاية قا 
 كاستمدام ايقرعة قالراارات قالمق ات قغير ا أ

 ا العراية بإعما  اعسعاس قاعر ا  قتدري  العما  عليا -6

 ايساام في قض  اللقائح قالتعليمات الما ة بايمن الماري .-7

 فتح المجا   مام الباحثين دام  الماسسات للمق   كثر في اا ر  حقادث العم    -8

على الماسسات ان تتكف  بالم ابين ماديا قمعرقيا حتى تحافا على المرقد البمرخ قتحافا على ب ائاا في - 9
 الماسسات .

 حث:هوامش الب

ال حة  -الملس محمد عا ر -1
 -كلية القت اد   -رسالة ماجستير غير مرمقر   -قالسومة المارية ق ثر ا في الرقل المعرقية قاعرتاجية

 .64( ص 1992جامعة حل  ) 
2- Annie The baud –MoneyLes 

accidents au travail in Revueproblemspolities et Sochaux N883AI December 
Francoise (2002)p 232 .                                                                 

محمقد عبد المرعم  -فرج عريس  -3
  -ال ا ر  / دار غري  للعباعة -علم الرفس قممكوت ال راعة  -عبد الحميد إبرا يم مققي -محاتة

 .217( ص 1996)
المعايير الدقلية في  –ربي  قع ة  -4

المكت  القليمي للدق  العربية  -مرامق  العم  الدقلية –مجلة عام  العم   -ة الماريةالسومة ق ال ح
www.pubilcia AVabic 2001 22بيرقت ص. 

ع ام احمد المعي  قآمرقن  -5
 ).2006إ ابات العم  في قعاع البرا  قالمعادن, بحث مرمقر على مقق  مرامة ال حة العالمية, )

م -رائد عرجان -6 را  إ ابات العم  قا 
 ( .2002المارة في قارقن العم  ايردري ,بحث م دم لر ابة المحامين الردرين ,غير مرمقر عام  ,  )

القسيع في  -د. رمضان  بق السعقد -7
 . 7( ص 1982سكردرية )1اع -دار المعبقعات الجامعية  -مرل ققارين التامين الجتماعي 



 2019مجلة أبحاث ميسان ، المجلد الخامس عشر ، العدد التاسع والعشرون ، حزيران سنة 

 

 29 

علم الرفس –محمقد السيد – بق الري   -8
 p793(2005)–دار الراضة العربية –بيرقت –عربية قعالمية  بحقث–ال راعي 

ادم البر يرخ/الققاية المم ية دلي   -9
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16- Pierre Boulache: 
lesresponsibilities de l,entreprisemature- accident du travail .France (1967) 
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ال ا ر   -دار الراضة العربية  -  ق  علم الرفس الماري قتعبي اتم  -عبد الفتال محمد دقيدار  -24
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حقادث العم   -محمقد عباس عق  -25
 .32-30( ص 1971م ر ) -دار المعارس العامة  -ي ضق  علم الرفس ف
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27- Bernard 
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دقيش مردقد  القعي الققائي قعوقتم بحقادث العم   )م كر  ماجستير في علم الرفس قالترايم  إمراس  -37
 (.  26/ص 2006الدكتقر :ملبي محمد  جامعة قسرعيرة/

 ات ,2الكردرخ,عبد الله ,قمحمد احمد عبد الدايم ,المراجية العلمية في البحقث التربقية قالجتماعية ,ع -38
 .95ص1988السوس  ,الكقيت ,

,مكتبة الرجلق  3فان دالين ,ديقبقلي ,مرا   البحث في التربية قعلم الرفس ,ترجمة محمد ربي  ,ع -39
 .1985الم رية  ,ال ا ر  ,م ر ,

,مكتبة الرجلق 3فان دالين ,ديقبقلد  ,مرا   البحث في التربية قعلم الرفس ,ترجمة محمد ربي  ,ع -40
 .34,ص1985, م ر , الم رية, ال ا ر 

 1990داقد , عأيأ حرا,ق رقر حسين ,مرا   البحث التربقخ ,قأار  التعليم العالي ,جامعة ب داد , -41
 .64,ص

 .75,ص1994,دار الراضة ,بيرقت ,8المليجي,حلمي .علم الرفس المعا ر ,ع -42
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 (2جدول )

 نتائج البعد الاول

  :عمالالبعد الاول :  الوقوع المستمر في حوادث العمل يقلل من الروح المعنوية لدى ال

الوزن الوسط  الفقرة الرتبة ت
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 المئوي المرجح

 %84 2.53 للضجي  ال قخ دقر في القققع في حقادث العم   1 10

 %82 2.46 القققع المستمر في حقادث العم  ي ل  من رقح  المعرقية  2 15

 %81 2.43 ال يارة المستمر  للآلت تجرب  القققع في حقادث العم    3 1

 %80 2.4 ل  الماسسة  ق  مات قم بم ارتدا  البدلة الما ة بالعم  عرد دمق  4 12

 %78 2.36 رضا  عن عمل  يتققس على درجة قققع  في حقادث العم   5 14

 %76.6 2.3 تجرخ ماسستكم حموت تحسيرية لمر  اع ابة بحقادث العم   6 2

 %76.6 2.3 درات  تعرضت  ثرا  فتر  عمل  لحقادث متعدد  جعلت  تف د ث ت  ب  7 11

 %75.3 2.26 تقالي حقادث العم  في ماسست  يجعل  تماس على مست بل   8 4

تعم  ماسست  على الت لي  من حقادث العم  حتى تب ى في رار   9 13
 ايفض  من بين الماسسات ايمرم  

2.2 73.3% 

 %73.3 2.2 عرد قققع  في حقادث عم  متعاقبة يرتاب  الفم  في  دا  عمل   10 5

 %72.2 2.166 عرد مما دت  الحقادث العم  باستمرار تضعس رقح  المعرقية 11 3

 %72.2 2.166 كثر  حقادث العم  ي ل  من ععائ  في اعرتاج  12 6

 %71 2.13 عرد مأاقلت  لعمل  تأم  في الحسبان قققع  حداث فجائية   13 8

9 14 
العما  إلى تر  ت   في ماسستكم حقادث عم  كثير  تادخ ببع  

 الماسسة قال  ا  إلى ماسسة  مرم 
2.13 71% 

 %61 1.83 اغل  الحقادث التي ت   تكقن راجعة الى العام  البمرخ  15 10
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 (3جدول )

 نتائج البعد الثاني

 البعد الثاني:عدم الوقوع في حوادث العمل يودي الى رفع الروح المعنوية لدى العمال 

 الفقرة الرتبة ت
الوسط 
 المرجح

الوز ن 
 المئوي

 %90 2.7 يقجد دام  ماسستكم تعليمات لتفادخ القققع في حقادث العم   1 1

ت ان 2 6  %88.8 2.66 تقفر ايمن إثرا  العم  يجعل  تعم  بجد قا 

 %88.8 2.66 تأداد دافعيت  للعم  بمجرد قجقد قسائ  للققاية من حقادث العم   3 8

 %88.8 2.66 م ابين يأداد من معرقيات تكف  الماسسة بال 4 12

7 5 
قجقد لجان ايمن بجارب  يمعر  بالرتيال قالعماريم قي ل  من 

 حقادث العم 
2.6 86.6% 

 %86.6 2.6 قلي  من حقادث العم  يرف  من رقح  المعرقية  6 15

 %84.44 2.53 المردقديم اعرتاجية للعام  تتققس على مدم ارتفاع الرقل المعرقية    7 13

 %84.44 2.53 تقجيم لجان ايمن ل  تقجياا امريا قسليما يحفأ  على العم  8 14

 %84.4 2.5 تحرص على تعبيا اعجرا ات الققائية لمر  الحقادث  9 3

 %84.4 2.5 تتم  الدار  ضقابع  ارمة لك  من يمالس التعليمات  10 4
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5 11 
 راعي لي ل  من تمض  لمراقبة مستمر  من عرس لجان المن ال

 حقادث العم  
2.4 82.2% 

 %81.11 2.43 تل ر  الماسسة تدريبا ما ا بالققاية من حقادث العم   12 10

 %77.7 2.33  مراك  في عملية قض  بررام  ايمن ال راعي يرف  من معرقيات    13 9

11 14 
تحسين الارقس الفيأي ية السيئة يرف  من معرقيات  قي ل  من حقادث 

 عم    ال
2.26 75.55% 

2 15 
ت قم في مماركة اعدار  في قض  تعليمات ايمن ال راعي لمر  

 %68.8 2.06 القققع في الحقادث 

 

 


