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 بجهد مشترك من الكلفة المستهدفة وهندسة القيمة  للبيئةمنتج صديق 

Environmentally friendly product by joint effort of target costing and 

value engineering 

 

 

 
 

 

                                                                                                                                     

 

  ستخلصالم

 

 طابق توقعاتبكلفة توالدور الذي يؤديه تطبيق الكلفة المستهدفة الخضراء في المساهمة بتقديم منتج صديق للبيئية  بيان إلى البحث يهدف

 متمثل بمعملعاملها المومن خلال احد كمجتمع للبحث فقد اختيرت الشركة العامة للصناعات النسيجية في الحلة  ولتحقيق هذا الهدف ،الزبائن

ل بيئة الاعما المطبقة  في انظمة التكاليف التقليديةعدم ملائمة أهمها استنتاجات  ةإلى عد حثالب وقد توصل والمنسوجة.الاكياس البلاستيكية 

بيئي في بالجانب ال لمتعلقةوخصوصا تلك القرارات االحالية من حيث أنها لم تعد قادرة على امداد الادارة بمعلومات تساعد في اتخاذ القرارات 

ات فقد ا اهم التوصيام .جها التو، ما ادى إلى ظهور تقنيات حديثة في مجال إدارة الكلفة قادرة على مواكبة هذالعالمي للاهتمام بهظل التوجه 

لموارد ي وانخفاض اث البيئضرورة توجيه التقنيات الكلفوية الحديثة لخدمة البيئة بسبب التوجه العالمي للاهتمام بالبيئة بسبب التلوبتمثلت 

 عية خصوصاً الموارد النادرة منها.الطبي

  .: الكلفة المستهدفة، هندسة القيمةالكلمات المفتاحية

Abstract  

The research aims to demonstrate the role played by the Adoption of the green target cost in contributing to 

the provision of an environmentally friendly product at a cost that matches the expectations of customers. 

The research has reached A set of conclutions, the most important of which is the inadequacy of the 

traditional cost systems applied in the current business environment in that they are no longer able to provide 

the administration with information that helps in making decisions, especially those decisions related to the 

environmental aspect in light of the global trend of attention to it, which led to the emergence of modern 

technologies. In the field of cost management is able to keep pace with this trend. As for the most important 

recommendations, they were represented in the necessity of directing modern cost-effective techniques to 

serve the environment due to the global trend of paying attention to the environment due to environmental 

pollution and the decline of natural resources, especially the scarce ones.  

Keywords: target costing, value engineering. 

 المقدمة -1

لعديد من الحالية ا تصاديةفي تكنولوجيا المعلومات ، تواجه الوحدات الاق متزايدبسبب التغيرات في بيئة الإنتاج الحديثة والنمو ال

لى ة يجب عهناك متغيرات متنوع العقبات. نتيجة لذلك ، يجب تطوير الإجراءات لضمان بقائهم ونجاحهم في سوق تنافسية،

ر والجودة يث السعحمراعاتها ، وأهمها قدرتها على تطوير وتسويق المنتجات التي تلبي طلبات الزبائن من الوحدات الاقتصادية 

لنظام ات مظلة نتيجة لذلك ، أصبح من الضروري الآن العمل تح دون المساس بالجودة من أجل تحقيق أفضل النتائج المحتملة،

ها تعزيز قدرتمحلية ومعدلات ربح عادلة من أجل تعزيز وتنمية الصناعات الالعالمي الجديد من أجل تقليل تكاليف المنتج وتحقيق 

 التنافسية.
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 الأولالمبحث 

 منهجية البحث  -2

 :يمُْكن عَرض مَنْهَجِية البَحث على وِفقِ الآتي     

 مُشكلة البحث  1-2  

يئة أو قد ديقةً للبصائص صَ خإن التلَوث البيئي قَد يصُيب الإنسان أو ممتلكاتهُ بصورة مباشرة عن طريق شراءهُ منتجات لا تمَْتلك   

 يصُيب البيئةَ ذاتهِا ولا يَنْعَكسُ على الإنسان إلا بِصورةَ غَيرِ مباشرة.

ات الاقتصادية همال الوحد في إحلي، الذي يمُكن أن نتَلَمََسْ مَلامِحهُ لذلك تكَمُن مُشكلة البحث بقلة الوعي البيئي على المستوى الم 

لزبون، البي رغبات كلفة تالعراقية من إستعمال تقنيات محاسبية تسَهُم في تخَفيض الأضرار البيئة وتصنيع منتجات صديقة للبيئية وب

قلل من ر تقنيات تإبتكا التقنيات المحاسبية الحالية او في الوقت الذي أصبحت التوجهات العالمية تسعى بشكل كبير وجاد نحو تطوير

اكل والتي ن المشمانتشار ظاهرة التلوث البيئي، وعلى وفق ماسبق ثمة تساؤلات يصطدم بها من يريد أن يسير في غور هكذا نوع 

 للإجابة عنها وكالآتي. حثسعى البي

راقية، تصادية العات الاقالمتطلبات البيئة بعين الاعتبار في الوحدهل يمكن إعتماد التقنيات المحاسبية الحديثة التي تاخذ  .1

 لما تحمله الاخيرة من مشاكل بسبب عدم موكبتها للتطورات؟

 هل يمكن توظيف معلومات نشر وظيفة الجودة ضمن تقنية الكلفة المستهدفة الخضراء؟ .2

قة للبيئة ات صديالخضراء تسهم في تصنيع منتج هل إن توَظيف معلومات نشر وظيفة الجودة ضمن تقنية الكلفة المستهدفة .3

 وذات قيمة لدى الزبون؟

 هدف البحث  2-2

 يمكن تلخيص اهداف البحث بالاتي :بالإستناد إلى مُشكِلة البحث         

 ة.القيمندسة لجودة وهلتقنية الكلفة المستهدفة الخضراء والتقنيات الداعمة لها، نشر وظيفة ااطار مفاهيمي تفصيلي عَرض  -1

لمستهدفة كلفة اتوضيح الدور الذي يؤديه تطبيق الو تطبيق الكلفة المستهدفة الخضراء للتغلب على التحديات البيئية -2

مة لشركة العاابعة لالخضراء في المساهمة بتقديم منتج صديق للبيئية وبكلفة تطابق توقعات الزبائن في أحد المعامل الت

 مثلة بمعمل الاكياس البلاستيكية والمنسوجة. للصناعات النسيجية في الحلة والمت

حة صيجابي على ان أثر زيادة وعي الوحدات الاقتصادية المحلية بأهمية التوجه نحو تقديم منتجات صديقة للبيئة لما لها م  -3

 الانسان بشكل خاص والبيئية عموماً.   

 اهمية البحث: 3-2

يفية دية، وهي كلاقتصابيئة، أذ تنَاولَ أحدى المشاكل التي تواجه الوحدات ايسَتمد البحث أهمية من أهمية المحافظة على ال    

نتجات صنيع متتخفيض معدلات التلوث البيئي عن طريق التوجه نحو تطوير تقنيات محاسبية تمَُكّن الوحدات الاقتصادية من 

ونات لانسان لمكترام اح الوعي البيئي ومدى إحصديقة للبيئة وبكلفة وفق توقعات الزبون تسهم في تقليل الاضرار البيئية، إذ أصب

نحو  متطلباتهم فع سقفالبيئة ظرورة ملحة للحفاظ عليها من التدهور والنفاذ، إذ إن زيادة الوعي البيئي لدى الزبائن يؤدي في ر

 طلب منتجات تحمل خصائص تسهم في تقليل الاضرار البيئية.  
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 فرضية البحث 4-2   

 :ية مفادهاالبحث يستند الى فرضية اساس المعروضة في هذا البحث والاهداف التي يسعى اليها فانبناءً على المشكلة   

لى ان أن يؤدي مة يمكإن تطَبيق تقنية الكلفة المستهدفة الخضراء بالاعتماد على جهد مشترك من نشر وظيفة الجودة وهندسة القي 

ئة مرار في بيالاست ون وبالنتيجة خلق مزايا تنافسية تمكّن الشركة منتقديم منتج صديق للبيئة وبكلفة وجودة ضمن توقعات الزب

 الاعمال التنافسية ومن ثم زيادة قدرتها التنافسية.

 مصادر البيانات والمعلومات 5-2 

رسائل تب والتتمثل مصادر البيانات والمعلومات للبحث بمصادر تخص الجانب النظري للبحث والمتمثلة في البحوث والك    

لبيانات حليل اتلأطاريح الأجنبية والعربية فضلا عن الانترنت ، ومصادر تخص الجانب العملي )التطبيقي( للبحث من خلال وا

 الخاصة بعينة البحث واستمارة الاستبانة الموزعة على الزبائن بصورة عامة.

 حدود البحث 6-2

 . -  2020 -الحدود الزمنية: لغرض إنجاز ما يهدف إليه البحث فقد تم الاعتماد على بيانات ،عام  -1

ث، جتمعاً للبحلحلة مالحدود المكانية: لغرض اختبار فرضية البحث فقد تم اختيار الشركة العامة للصناعات النسيجية في ا -2

جات ي إنتاج منتشركة فة عينةً له، وذلك للدور الذي تلعبه الواحد معاملها المتمثل بمعمل الأكياس البلاستيكية والمنسوج

لى العالم لبلد ع،ذات مساس مباشر ،بحاجة المواطن، بفضلاً عن ما تواجهه الشركة من منافسة شديدة، نتيجة لانفتاح ا

 ودخول، منتجات متنوعة تمتاز بجودتها العالية وأسعارها المنخفضة.

 انموذج البحث 7-2

 

  (انموذج البحث1شكل)

 المصدر : من اعداد الباحثين
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 المبحث الثاني

 الاطار النظري للدراسة -3

 الكلفة المستهدفة 1-3

ة مَع لمُستهدفة التقَليدياالتكَلفة  قدُرات كَتقنية حَديثة للتكلفُة المستهدفة التقَليدية عن طَريق إدماج تعُد الكُلفة المُستهدفة الخَضراء     

ز الكلفة كل موجالمُتطلبات البيئية من أجل إعطاء مُنتجات خَضراء، وَبسعر مُناسب للزبائن، لذلك يستوفي هذا المبحث وبش

 دافها.م تنَاول نشأتها، مفهومها ،خصائصها ،مبادئها ، خطواتها ،اهإذ ضمن هذا المبحث سيت،المستهدفة التقليدية

 التطور التاريخي للكلفة المستهدفة  2-3

 Volkswagenركة أغلب الدراسات والبحوث أشارت أن تاريخ نشوء الكُلفة المُستهدفة كان خلال ثلاثينات القرن الماضي في ش 

اعة السيارات عام لصن Toyotaالانكليزية، لكنَ تطَبيقها وَتطويرها كان في اليابان من شركة  MarksSpencerالألمانية وَشركة 

 (Briciu & Capusneanu, 2013:457).م   1960

 إستعمال أن ن، إذالمستهدفة هي اليابا التكلفة إستعملت التي أن من أوائل الدول (Boer and Ettlie, 1999:23) في حين بيّن

 أسلوب اليابانية اتمعظم الشرك وبذلك إستعملت اليابانية، تطور الصناعات عوامل أحد المستهدفة يعد الكلفة لوباليابانيون لأس

 مستوى، أدنى إلى نتاجالإ تكلفة خفض مع والفاعلية درجات الكفاءة بأقصى منتج إنتاج في مزايا من يحققه لما المستهدفة التكاليف

 المستهدفة التكاليف تستعمل اليابان في السيارات شركات صناعة وجميع العملاقة اليابانية الشركات معظم أن الدراسات أثبتت وقد

 وغيرها. ومتسوبيشي، تويوتا، مثل

  مَفهوم الكلفة المُستهدفة 3-3   

مل تعريف شاو فهوم أفي حَقيقة الأمر أن تعريف الكُلفة المُستهدفة ليس بالآمر السهل إذ تعددت محاولات الباحثين في تحديد م

 : بعض منها  أدناه لإحتواءه بقدر الإمكان، أذ هُنالك العديد من التعاريف التي تناولت مفهوم الـــكلـفة المستــهدفة و في

نجاح بوالتنافس  لسوق للمنتجابإنها الكلفة المتوقعة على المدى الطويل والتي سَتمُكن الشركة من الدخول والبقاء في  Hiltonيعَُرّفها 

 (.Hilton,et al.2020:682مع منافسي الشركة )

) ب من المنتجلمطلواتحديد التكلفة المرغوبة للمنتج على أساس سعر تنافسي معين، لتحقيق الربح  بأنها Blocher كما يعَُرّفها 

Blocher et al., 2019 : 14 .) 

نموذج م تطوير إثالكلفة المستهدفة بأنها عملية تحديد التكلفة القصوى المسموح بها لمنتج جديد  Garrison&Noreenويعَُرّف 

 (.et al., Garrison  2018:623أولي يمكن أن يكون مربحًا لهذا الرقم الأقصى للتكلفة المستهدفة )

دخل ن تحقيق التصادية مفيعُرّفها  بأنها الكلفة المقدرة على المدى الطويل لكل منتج أو خدمة تمكن الوحدة الاق  Horngrenأما   

 .  (Horngren et al,2018:532)التشغيلي المستهدف عند البيع بالسعر المستهدف 

 خصائص الكلفة المستهدفة 4-3

 Kee &Matherly) ، (Ghafeer et al.,2014:250)هُنالكَ عدت خصائص تتَمَيز بها الكلفة المستهدفة وهي كالآتي      

,2006:292-293)، (Cooper and Chew, 1996:9)  ،(Terdpaopong & Visedsun ,2013:3) 

 لمنتج.صميم اتلة التخطيط لإعداد تقنية مصممة على أساس أنها موجهة للزبون لتقابل حاجاته ورغباته عن طريق مرح  .1

 أنها عملية نظامية تستهدف تخفيض التكاليف ذات العلاقة بالمنتج وعلى طول مراحل سلسلة القيمة. .2

 ا، وقدرتهاتحليلهوتبُيّن الإجراءات المتعلقة  بعمليات التطوير المستمرة للوحدة الاقتصادية والإفصاح عن التكاليف  .3

 مع الموردين. التنافسية مع تحسين الاتصال
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 مع والعلاقة جالمنت وتعَقّد مُكونات التسعير ديناميكية الاعتبار في الأخذ مع التطوير خطة أو هيكل وتصَف تشَرح .4

 .الموردين

 فسية.قدرتها على جعل الوحدات الاقتصادية قادرة على مواجهة التحديات التي تحصل في بيئة الإعمال التنا .5

 

 

 

 الكلفة المُستهدفةخطوات تطبيق تقنية  5-3

 على استعداد لدفعه مقابل المنتج. زبائنلذي سيكون التحديد السعر المستهدف ا -1

،  لاء للمنتجمدركة للعمأن أولى خَطوات تطَبيق الكلفة المستهدفة تتَطَلب إجراء بَحث في السوق لتحديد القيمة الDruryأكد      

 ( .Drury,2018:236المنتجات المنافسة ) وقيمة تمايزه بالنسبة للمنتجات المنافسة وسعر

 تحديد هامش ربح مستهدف من السعر المستهدف لتحديد التكلفة المستهدفة. -2

جب أن يين، الأول ين مهملأجل تحديد الربح المُستهدف يجب أن نأخُذ  بعين الإعتبار أن الوحدة الاقتصادية  تنَظر إلى عنصر      

ن الطرائق ملعديد ايكون الربح المستهدف واقعيا، والثاني يجب أن يكون قادراً على تعويض تكلفة دورة حياة المنتج، إذ هناك 

ع من بين جميوبيعات منها إما على أساس العائد على المبيعات أو نسبة مرجحة من متوسط العائد على الم لتحديد الربح المستهدف

لتخطيط أرباح الوحدة  الأجل للربح هو أفضل طريقةالأساليب إن تحديد الربح المستهدف إستناداً إلى التخطيط الطويل أو متوسط 

ً عليه، ويجب على جل او متوسط الاقتصادية ، ويرجع ذلك إلى أن التخطيط الطوي ميع العاملين الإلتزام الأجل يعد التزاما متفقا

و ع المستهدف أأما آلية تحديد الربح المستهدف تكون في ضوء نسبة من سعر البي،( Baharudina& Jusohb ,2014 :5بتحقيقه )

 (.Hilton,et al.2000:52في ضوء الإستناد الى المعدل الموزون للأرباح السابقة )

 تحديد الكلفة المستهدفة -3

فه منتج ووظائودة الجهي الكلفة المسموح بها، إذ يتم طرح دخل التشغيل المستهدف من سعر البيع المتوقع مع المحافظة على      

ن لأبتكار لمصمميالتي يرغب بها العملاء، إذ أن الهدف من التكلفة المستهدفة هو إنجازها عن طريق الضغط على المهندسين وا

 (.Kwah،2004:(38نتج  الطرق لخفض تكلفة تصنيع الم

 . احتساب الكلفة الحالية 4

ة ، في حالة ما إذا يفه الحاليب تكالبعد أن يتم تحديد الـــكلـفة المستــهدفة للمنتج في الخطوة السابقة، يتم في هذه الخطوة إحتســا      

لتكاليف اله تحديد من خلا اس التكلفة الذي يمكنكان المنتج المقترح في الواقع منتجا معدلا، فإن لدى الوحدة الاقتصادية بالفعل أس

 (.(Alexandra,2017:3المحتملة للمنتج الجديد، إذا كانت مواصفات المنتج الجديد وعملية تصنيعه مشابهة إلى القديم 

 . تحديد فجوة التكاليف5

ديدددد الوفدددورات ة بهددددف تحَفدددة المُسدددتهدفإن تحَديدددد فَجدددوة التكددداليف يكدددون عدددن طريدددق مُقارندددة الكلفدددة الحاليدددة للمُندددتج مدددع الكُل    

 (.(Bierer&Gotze,2013:437الكُلفويه المَطلوبة للوحدةَ الاقتصادية على المستوى التنافسي 

 ـ تحقيق التخفيض المستهدف6

تهدفة ، المسلكلفة ستوى امبعد تحديد فجوة التكاليف، تحَُدد بعَدها الأدوات المُستخدمة في تخفيض الكلفة من أجل الوصول إلى      

ي الوحدة فلمنتج وذلك بإبعاد كافة العمليات التي لا تضيف قيمة للمنتج ، وهذا يتطلب التحاور مع الأطراف ذات العلاقة با

ة الاقتصادية، مثل اقسام التصميم، الانتاج، التكاليف، التي من شأنها المساهمة في تحقيق الكلفة المستهدف

(Kinney&Raiborn,2011 :792) م هذه الأدوات هي هندسة القيمة، الهندسة العكسية، المقارنة المرجعية، وأه. 
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 اهداف التكاليف المستهدفة 6-3

 (Patrick، 2004: 78اهداف التكاليف المستهدفة تتمثل بالآتي :)

 وتحَقيق رَغباتهم بتقديم منتجات ذات سعر وجودة ضمن توقعاتهم. زبائنإشباع إحتياجات ال .1

 ناحيه التكلفة والأسعار ورأس المال المستثمر.إبتكار موازنه من  .2

 تخَفيض تكلفة المنتج قبل حدوثها. .3

نافسي قف التعن طريق توفير منافع الانتماء من قبل العاملين وسعيهم نحو تحقيق أهداف خفض التكلفة يحَُسن المو .4

 للشركة.  

 هندسة القيمة-4

ن عمة، فضلاً سة القيتصميم المنتج، فإن هذه المشكلة تناقش ظهور فكرة هندنظرًا لأن معظم التكاليف يتم تحديدها أثناء مرحلة 

 لآتية:وظيفتها في خفض التكلفة خلال تلك الفترة، مع الأخذ في الإعتبار الأهداف والعناصر والمزايا والخطوات ا

 التطور التاريخي لهندسة القيمة  1-4

ات الاحتياطية وغيرها من العناصر نتيجة الحرب العالمية الثانية ، بدأت شركة نظرًا لنقص الموظفين المهرة والمواد الخام والأدو 

Electric General إذ  بحث كل من ،،  في استخدام هندسة القيمة,Lawrence Miles Harry Erlicher  من شركة

Electric General  عن بدائل مناسبة، واكتشفوا أنها غالبًا ما تؤدي إلى انخفاض التكاليف أو تحسين المنتجات أو كليهما، نظرًا

لأن هذه الاستراتيجية قد تم تنفيذها من شركات أخرى في العديد من برامج إدارة الجودة الشاملة المختلفة، 

http://en.wikipedia.org/wiki/valueengineering 

و عشر سنوات ، عن طريق اكتسابها ميزة تنافسية لنح Electric Generalفقد حققت تقنية هندسة القيمة نجاحًا ملحوظًا في    

أطلقت وة تتبناها ة حكوميول وكالتم نقلها إلى وزارة الدفاع الأمريكية، ولا سيما البحرية الأمريكية ، والتي كانت أ 1954وفي عام 

 (.Wilson، 2005:(8عليها اسم الهندسة القيمية

 مفهوم هندسة القيمة 2-4

ء وظائف يع أجزايأتي مصطلح "هندسة القيمة" من كلمة "قيمة" ، وله ارتباط وثيق بمصطلح "السعر" إنها تقييمات دورية لجم 

أن هندسة القيمة  Blocher(، ويعتقد 99-96: 2000حسين،)سلسلة القيمة بهدف خفض التكاليف مع تلبية احتياجات الزبائن 

سة القيمة يسة في هندوة الرئتكلفة المنتج من خلال تحليل الوظائف المختلفة للمنتج، وأن الخطتسُتخدم في التكاليف المستهدفة لتقليل 

يل شخص التفاصحليل يهي إجراء التحليلات أثناء مرحلة التصميم الجديدة أو المعدلة للمنتج من وجهة نظر الزبون ، وأن هذا الت

 .Blocher )،(2002:157للزبون  الأساسية

 القيمة اهداف هندسة  3-4

 من الاهداف التي تسعى لتحقيقها الوحدات الاقتصادية التي تستعمل نهج هندسة القيمة هو:

فير بداعي، وتوير الإتحديد وظيفة المنتج أو الخدمة عن طريق تحديد ما تستلزمه هذه الوظيفة ، وإيجاد بدائل عن طريق التفك .1

  لبيئة.الوظائف المطلوبة ، بأقل كلفة دون التضحية بمتطلبات السلامة والجودة والعمليات الخاصة بالصيانة وا

ت المتاحة لتحديد النفقات والجهود التي لا تتوافق مع رغبات الزبون واحتياجاته، إستعمال جميع التقنيات والمعلومات والقدرا .2

-to help the good achieve even better( "Kumar, 2015: 32وان تأثير ذلك يساعد الجيد في أن يصبح أفضل "

34.) 

 (.Horngren et al،2003:416تخفيض التكاليف غير المضيفة للقيمة من أجل تحسين كفاءة إضافة القيمة ) .3

رد خام والمواواد الزيادة وظائف المنتج )مستوى الأداء الذي يتلقاه الزبون من المنتج( مع الحفاظ على ثبات الموارد )الم .4

 ت.ي نفس الوقفموارد البشرية والسعر والوقت( ، أو تقليل الموارد مع الحفاظ على الوظيفة ، أو زيادة الوظيفة مع تقليل ال

ا يمكن طة بأسرع مالأنش الأمثل للتكلفة والوظيفة والجودة والاعتمادية والأداء لمنتج أو خدمة ، وكذلك لإنهاء إيجاد التوازن .5

 (.Taghipour, 2015: 319دون زيادة الأسعار أو خفض الجودة )

http://en.wikipedia.org/wiki/valueengineering
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 عناصر هندسة القيمة 4-4

 Hammer &Chamey) )3-2: 2000)سمان،من الممكن تحديد العناصر التي تشترك فيها هندسة القيمة ومنها: 

1994:534, )www.quraan.com 

ضًا مة ، ولكن أي: تثير هذه الطريقة أسئلة أساسية حول ليس فقط الأساليب والأساليب المستخدأساسي التغيير يكون ان .1

لأشياء اذا نفعل ابه؟ لم لماذا نقوم بالعمل الذي نقومالأعمال نفسها ، فضلاً عن الافتراضات التي يقوم عليها العمل ، مثل 

لنظر لى إعادة اعمال إبالطريقة التي نفعلها؟ تثير مثل هذه المشكلات الأساسية التساؤل حول فرضيات العمل ، مما يدفع ال

 في هذه الفرضيات.

ين سبدلاً من تح دفًا وذا قيمة ،يجب أن يكون التغيير المطلوب في هندسة القيمة كبيرًا وها :جذري التغيير يكون أن .2

أو  لعناصروتطوير تجميلي، أي يجب أن يكون التغيير جذريًا، ويتضمن إقتلاع ما هو موجود الآن وإعادة إنشاء ا

 العمليات بما يتناسب مع احتياجات وأهداف الوحدة الاقتصادية الحالية.

ط تحسينات تحقيق إنجازات كبيرة وهائلة ، وليس فقتتطلب هذه الاستراتيجية وضخمة :  جوهرية النتائج تكون أن  .3

 تدريجية وتقدم نسبي ورسمي في العناصر أو الأداء.

كل من مجرد الهيا التركيز على دراسة العمليات وإعادة بنائها بدلاً : ينبغي ان يكون العمليات  في التغيير يكون أن  .4

 لاهتمام.لبحث واا، وليس الأفراد أو الأقسام، هي موضوع والمسؤوليات التنظيمية والوظيفية ؛ بمعنى آخر ، العمليات 

ليد ا بشكل فعال لتوالمعلومات: الاعتماد على الاستثمار في تكنولوجيا المعلومات وتوظيفه تقنية على التغيير يعتمد أن .5

 تحول جذري ينتج عنه أسلوب وتقنيات إبداعية لتنفيذ العمل.

لاستقراء ، وهي عملية تعتمد هذه الاستراتيجية على ا: ألاستنتاجي  وليس تقرائيالاس التفكير اساس على التغيير يكون أن  .6

فكير ا التالبحث عن فرص للنمو والتغيير قبل ظهور المشاكل التي تتطلب التغيير، تعارض هذه الاستراتيجية أيضً 

 المناسبة. لحلولاه والبحث عن المنطقي ، الذي يقوم على افتراض أن المشكلة ستظهر من تلقاء نفسها. ثم ابدأ في تقييم

 فوائد هندسة القيمة 5-4

 ي:ينتج عن استعمال هذه الاستراتيجية مجموعة متنوعة من المزايا ، والتي يمكن تلخيصها على النحو التال   

 السرعة التي يتم بها إتمام العمل ، بالإضافة إلى العمل المطلوب لأداء الأنشطة بطريقة منسقة.  .1

 وتحسين جودة المنتج باستخدام معايير دقيقة وموضوعية.قياس الأداء  .2

 المساعدة في نمو المواهب وتنويعها ، وكذلك خلق أفكار جديدة. .3

 تعزيز الثقافة التعاونية وتعزيز المواهب الفردية للتعامل مع مجموعة متنوعة من المهام. .4

 مكافأة المبدعين وإلهامهم وغرس الرغبة الابداع. .5

 .(393-373: 2018سرور، القرار وتحسين الضوابط ونظم المعلومات )تطوير عملية اتخاذ  .6

  خطوات هندسة القيمة 4-6

 كجزء من مراحل تنفيذ برنامج هندسة القيمة ، تم اختيار الخطوات التالية:

 الإعداد للدراسةالمرحلة الأولى: 

أو الخدمة ،  حلل السلعةلذي سيتعد هذه المرحلة بمثابة الأساس لتنفيذ هندسة القيمة، إذ تجري الآن عملية بناء فريق هندسة القيمة ا   

د عملية ة، وتعويحل الصعوبات التي ستظهر أثناء عملية التصنيع ، ويعطي إقتراحات تساعد في تحسين جودة المنتج أو الخدم

رة أفراد ريق عشلقيمة والتي يجب أن تتكون من تخصصات وخبرات متعددة ، إذ ينبغي ألا يتجاوز حجم الفإختيار فريق هندسة ا

لأولى من الخطوة حتى تكون عملية التحكم بهم سهلة ولا يقل عن خمسة أشخاص وبحسب حجم واحاجة الوحدة الاقتصادية، يتم في ا

 .(Torelli, 2011: 59( )27: 2009هذه المرحلة )الشايع، 

 القيمة هندسة عمل ورشة:الثانية المرحلة

http://www.quraan.com/
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شمل فترة الإعداد أو ساعة عمل ، وهذا لا ي 40مدة الدراسة التي تقوم بها ورشة العمل عادة ما تكون خمسة أيام بمعدل ان      

مات افر المعلووع وتوالتنفيذ، علماً أن مدة الدراسة تتحدد في ضوء ظروف المشروع وبياناته. ، وأن المدة تعتمد على حجم المشر

ل ات مرتبة بشكلخبراء هندسة القيمة ، هناك سبع عمليات أساسية يجب اتباعها، وهذه الخطوووفقاً  وسهولة الحصول عليها، 

  منطقيً، لذا يجب إنجاز كل خطوة قبل الإنتقال إلى الخطوة التي تليها، والخطوات كلآتي:

، وتحديد المنتج تحديد البيانات الداخلية والخارجية للدراسة، وإختيار مصادر البيانات، وتكاليفمرحلة المعلومات:  .1

 (.Cerquerio et al ،2011:141متطلبات الزبون . )

دمة، إذ نتج أو الخوهي التي تمَُيّز برنامج هندسة القيمة عن برامج تحسين الجودة الأخرى في قطاع الم:الوظائف تحليل .2

 (: 37-31: 2010، ( )الموسوي127-126: 2009تقُسّم عملية تحليل الوظيفة إلى خطوات مختلفة، وهي كالآتي)داود، 

 ،تيجة لذلك يفة. نتحديد الوظائف: يشار إلى الغرض أو العنصر الذي تم إنشاء المنتج أو الخدمة من أجله على أنه وظ .1

ما  ام ......؟استخد يمكن تحديد الوظيفة من خلال طرح سلسلة من الأسئلة تبدأ بـ )ماذا تفعل ....؟(. ما هو الهدف من

 يع لهذا المنتج أو الخدمة؟(.هو الغرض من عملية التصن

لأساسية ظيفة اتصنيف الوظائف: هناك أربعة تصنيفات وظيفية في خطوة تحليل الوظائف ببرنامج هندسة القيمة )الو  .2

 ، الوظيفة الثانوية ، الوظيفة الثانوية المطلوبة ، الوظائف غير المرغوب فيها(.

 Charlesتخطيطي تم إنشاؤه بواسطة مهندس )(: إنه رسم FASTربط الوظائف بالرسم البياني فاست ) .3

Bytheway وتم تعريفه على أنه "طريقة لتحديد الوظائف الأساسية والثانوية بالإضافة إلى تحليل  1964( في عام

وتنظيم وعرض العلاقة المتبادلة بين المهام الأساسية والثانوية )للنظام والمنتج والتصميم( ، عملية ، إجراء ، مرفق ، 

إنها أداة قوية تساعد في تنظيم القوائم أو الترتيب العشوائي للوظائف ، بالإضافة إلى المساعدة في البحث عن  إلخ(.

الوظائف المفقودة من خلال الإجابة على الأسئلة التالية: كيف؟ لماذا ا؟ ما هو الغرض من هذا الجهاز؟ كيف يمضي؟ 

(Wao, 2016 :2( يظهر نموذج مخطط سريع في الشكل ،)2.) 

 

 

 

 

 

 

                              

 

 

 

 FASTمخطط  (2شكل )

 

 

http://jeanclaude.deponte.free.fr/sectionSI/fast.ht: Source 

، وسنكون  FASTاختيار الوظائف الممكن تحسينها: سيكون لدينا فهم ووعي أفضل لوظائف المشروع نتيجة لمنهجية  .4

 قادرين على تحديد الوظائف التي يمكن تحسينها. 

 ؟متى

 لماذا؟ كيف؟ الوظيفة

 ؟متى

http://jeanclaude.deponte.free.fr/sectionSI/fast.ht
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 اع من خلالالإبد :تسمى هذه المرحلة أحيانًا بمرحلة التأمل. تمثل هذه المرحلة إطلاق المواهب وتحفيزمرحلة الابداع .3

م ل تقدياستخدام أسلوب العصف الذهني أو طرق أخرى ، حيث يقوم أعضاء الفريق المتخصص بدراسة القيمة من خلا

لفة او كأدنى  الأفكار الإبداعية بحرية ودون قيود لإيجاد مقترحات وبدائل تحقق وظائف سواء في طريقة أفضل أو في

هم ووجهات أفكار تسمح هذه المرحلة لأعضاء الفريق بمشاركة كلاهما بعد ذلك ، يتم تدوين جميع الأفكار والاقتراحات.

ظهار تية لإنظرهم حول كيفية اكتشاف الإجابات والنهج للتحديات والصعوبات التي أثيرت. كما أنه يخلق بيئة موا

لى إالحاجة  ونلغرض دالمواهب العلمية بناءً على الخبرات والمعرفة السابقة. تحدد هذه الخطوة البدائل التي توفر نفس ا

 (.Dell'lsola ,1997:221)استخدام جهاز كمبيوتر دون المساس بالجودة

لذهني ، اكار والعصف كار لمعالجة المشكلات القائمة خلال مرحلة الابتتم التوصل إلى العديد من البدائل والأفالتقييم والاختيار:-4

ر إنتاجية تأثت وبالتالي لم تأثر العملية الإبداعية وأعضاء الفريق ،ولم يسُمح لأعضاء الفريق بالحكم على الأفكار المقدمة حتى لا ت

عملية. لذلك  مة جيدة أوالمقد أعضاء الفريق وذلك لكيلا تتأثر العملية الإبداعية ويتأثر أعضاء الفريق ، هذا لا يعني أن جميع الأفكار

اء على لة هو القضالمرح موافقة على تنفيذها. الهدف من هذه، في هذه المرحلة ، يتم إجراء عملية مراجعة جادة للمفاهيم من أجل ال

المطروحة  لمشاكللالأفكار غير الفعالة والتركيز على تلك التي لديها أكبر إمكانية لتحسين جودة الخدمة أو تقديم أفضل حل 

(NEDA, 2009: 28.) 

لذي يوفر ااختياره من أجل العثور على الخيار  تيار يتمتتضمن هذه الخطوة استكمال تحليل متعمق لكل اخمرحلة التطوير:  -5

اليف سمالية وتكت الرأالمال على المدى الطويل. بالإضافة إلى ذلك ، يتم حساب التكلفة الإجمالية لكل خيار، والتي تشمل النفقا

لأفكار بعمق ير ا(. ينقسم الفريق إلى مجموعات صغيرة في هذه المرحلة لتطوDhillon،208:2002التشغيل ونفقات الصيانة  )

 (.Kelly et al ., 2004 : 23أكبر وتحويلها إلى حلول عملية ) 

يتم اتخاذ القرارات الأولية من المفاهيم العملية التي تم إنشاؤها وتطويرها وترجمتها إلى مقترحات طوال مرحلة التنفيذ:-6    

بلة للتحقق وفعالة من حيث التكلفة. ثم يتم تقديم هذه المقترحات البحث والتطوير. يتم تنظيم هذه المفاهيم المبكرة في حزم واقعية وقا

مع الاقتراحات إلى صانعي القرار في جلسات صنع القرار لكي تتم الموافقة عليها، نتيجة لذلك ، تظهر خطة التنفيذ ، وبمجرد 

المزيد من التطوير. يتم احتساب المسؤوليات اكتمال عملية اتخاذ القرار ، يتم تقسيم القرار إلى أجزاء لتحديد مهام المتابعة وفرص 

 ,Christos, 2007: 27( )NEDA) والموارد والوقت وتخصيصها. أخيرًا ، في الجلسة الختامية ، يتم اتخاذ الخيار النهائي

2009: 41). 

 مرحلة الدراسات اللاحقة للقيمة المرحلة الثالثة : 

مة من خلال ضمان تضمين جميع اقتراحات هندسة القيمة وتطويرها أثناء الغرض من هذه المرحلة هو إكمال تقرير هندسة القي

-Al)،(2010:12خطة العمل ، وأن المصمم يستجيب لهذه المقترحات من خلال تضمينها أو رفضها في تصميم المشروع 

Yousef. 

 المبحث الثالث 

 الجانب التطبيقي-5

عامة الشركة ال يفلقيمة الكلفة المستهدفة وهندسة ابعد التطرق الى الادبيات المتعلقة بمتغيرات البحث يتناول هذا المبحث تطبيق 

وجه  جة علىلمصانع نسيج الحلة التابعة لوزارة الصناعة والمعادن كمجتمع للبحث، ومصنع الأكياس البلاستيكية والمنسو

 . الخصوص كعينة للبحث

 نبذة عن مجتمع الدراسة 1-5  

ن ناعة والمعادم ضمن تشكيلات الشركة العامة للصناعات النسيجية /الحلة التابعة لوزارة الص2010تأسس هذا المصنع سنة   

 لأغراض متعددة.م لإنتاج الأكياس البلاستيكية والمنسوجة بأحجام مختلفة و2011وقد أفتتُحَ سنة  2م5000وبمساحة مقدارها 

م وبدأت بالانتاج عام 2010ونصُّبت عام  2009بالذكر أن المعمل يمتلك مكائن حديثة نوع صيني المنشأ موديل ومن الجدير 

ً أن جميع المنتجات ضمن المواصفات والقياسات المطلوبة وخاضعة للسيطرة النوعية، كما يمتلك المصنع  2011 م، علما

بالإتفاق مع الشركة الصينية ، وكذلك جهز المعمل  36نيين من أصل منتسب من المهندسين والف 30إختصاصات كفؤة إذ تم تدريب 
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اضافت الشركة الصينية خطوط جديدة  2015% من قيمة العقد الكلية، في عام 2بمواد احتياطية من ضمن عقد المكائن وبمبلغ 

 ( لغرض زيادة الطاقة الانتاجية.2)ماكنة قطع وخياطة عدد

مكونات  بحث فيبتكلفة منخفضة تمكنه من منافسة المنتجات المستوردة في السوق سيتم الومن اجل تقديم منتج صيدق للبيئة و

الكلفة  ن تطبيقستخدمها البحث في الخطوة الثانية ميالمنتج على ضوء النتائج التي تم الحصول عليها واستعمالها كمدخلات 

 المستهدفة الخضراء.

 

 

 تطبيق الكلفة المستهدفة للمنتج الاخضر 2-5

الطعام  ضمن الخطوة الأولى ، تم تحسين خصائص الاكياس المنسوجة لتصبح كمنتجات خضراء باضافة خاصية امن لحفظ    

ي تم لنتائج التاتشير  وقابل لإعادة التدوير، إذ  تم إشتقاق القيمة المستهدفة عن طريق بحث السوق لتحديد متطلبات الزبائن، اذ

ة قييم القيمندما تلى أن الزبائن سوف ينظرون إلى الاكياس المنسوجة كمنتج صديق للبيئة عالحصول عليها من الخطوة السابقة إ

جودة  وج المتانة المنت المدركة للزبائن بعد إضافة الخصائص المرتبطة بالبيئة امن لحفظ الطعام وقابل لإعادة التدوير إلى خصائص

 الطباعة الخ.

الاخضرتحديد سعر البيع المستهدف وعلاوة السعر   5-3   

لباحثة في قامت به ا ي التيتعتبر هذه الخطوة هي الخطوة الثانية لتقنية التكلفة المستهدفة الخضراء التي ستبدأ بالاستطلاع الميدان

غداد بحافظة مالاسواق العراقية ولدى وكلاء متعددين وبمناطق مختلفة من محافظة كربلاء والمحافظات المجاورة من ضمنها 

ت تج لذا لجأك المنتج الاكياس المنسوجة صديق للبيئة ويطبق مواصفات ومعايير بيئية يرغب بها الزبون فلم تجد ذلللبحث عن من

اس المنسوجة الذي ( لأحتساب السعر المستهدف لمنتج الأكي10إلى المنتجات التقليدية المنافسة في السوق والموضحة في جدول )

ية خضراء وة سعرف مقارنة هذا السعر مع سعر المنتج الحالي للشركة ثم إضافة علاتقدمه الشركة عينة البحث كخطوة أولى بهد

 .للسعر المستهدف كون الشركة تسعى إلى إضافة خصائص بيئية إلى المنتج التقليدي

 غم130أسعار السلع المنافسة )غير صديقة للبيئة( لكيس الطحين وزن  (1جدول )

 السعر البلد المنشأ اسم المنتج

الشركة)عينة البحث(منتج   420 عراقي 

 350 تركي فاخر

 350 عراقي سفير

 345 تركي روبار

 435 مصري الجوهرة 

FIOUR0000 425 كويتي 

 335 عراقي سياستا

 2660  المجموع

  إحتسابات الباحثة بالإستناد الى الاستطلاع الميداني للباحثة في مكاتب وكلاء البيع في العراق.المصدر: 

السعر المستهدف =  
        مجموع اسعار المنتجات المنافسة         

عدد المنتجات المنافسة         
 

السعر المستهدف =  
  𝟐𝟔𝟔𝟎 

         𝟕
 دينار 380=   

ج بما إن الشركة تسعى الى تقديم كيس منسوج أخضر )صديق للبيئة( يحقق ميزة تنافسية من خلال إضافة خصائص بيئية للمنت

ً للمعايير البيئية ، فهذا يتطلب من الزبائن دفع علاوة سعرية تسمى )بعلاوة السعر الأخضر( تضاف الى السعر المستهدف  ووفقا

للمنتج التقليدي يتم استعمالها لتحقيق الخصائص البيئية للمنتج، وهذا سيعتمد على رغبات الزبائن ووعيهم بأهمية استعمال المنتجات 
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م بتحقق المنافع البيئية عند شرائهم للمنتج، وبما إن المنتجات الخضراء تعُتبر منتجات غير منتشرة في البيئة الخضراء ومدى ثقته

العراقية، فإن هذا لن يمكن الشركة من إضافة علاوة سعرية كبيرة ، اذ تسعى الشركة الى تعزيز مكانتها في السوق بتقديم منتج 

، ووفقا لنتائج لسعر المنتج التقليدي وبعلاوة سعرية لا تؤثر بشكل كبير على الزبون متميز عن غيره من المنتجات وبسعر مقارب

المداولات مع المهندسين وموظفي قسم التكاليف، تم حساب تكلفة مادة التحلل البايلوجي لكل كيس واضافتها بإعتبارها علاوة 

ع سعره مقارنةً بالمنتج التقليدي، وعليه تم حساب العلاوة سعرية لتجنب الشركة مخاطر عدم إقبال الزبائن على المنتج بسبب ارتفا

 وعلى وفق الجدول الاتي:السعرية 

 

 حساب تكلفة الكيس الواحد من مادة التحلل البايلوجي (2جدول)

 

: إعداد الباحثة بالاعتماد على معلومات المهندسين وقسم التكاليفلمصدرا  

للكيس وهو نصيب كل كيس من تكاليف مادة التحلل البايلوجي. دينار 50 العلاوة السعرية هومقدار   

:سعر البيع المستهدف الاخضر بعد اضافة العلاوة السعرية لذلك يصبح  

 

 

     تحديد هامش الربح الاخضر والكلفة المستهدفة الخضراء

لتكلفة طوات اخبعد القيام بتحديد السعر المستهدف الأخضر ينبغي تحديد هامش الربح والكلفة المستهدفة  كخطوة ثالثة من 

ج هذا المنت ستعمالانسبة أرباح منخفضة مقارنة بالمنافع التي سيحصل عليها الزبون نتيجة  المستهدفة الخضراء،اذ ينبغي تحديد

لزبائن ايملك  الغير منتشر في الأسواق ولا لتجنب رفع سعر المنتج بهدف ترغيب الزبائن باستهلاك هذا النوع من المنتجات

%( ، وهذه النسبة 10وبشكل عام حُدد هامش الربح بنسبة ) في محاولة لزيادة الوعي البيئي في المجتمع العراقي، معلومات عنه

 معقولة ، مقارنة بهوامش ربح الشركات الاخرى.

  

 

 لذلك يكون هامش الربح على وفق المعادلة اعلاه كالاتي:

 ار للكيس الواحددين 43% = 10×  430هامش الربح للكيس المنسوج )صديق البيئة( =  

  اما الكلفة المستهدفة الخضراء هي:

 

 

 دينار عراقي 100000سعر الكيلوغرام من مادة التحلل البايولوجي 

 البولي بروبلينكيلوغرام من مادة  160يضاف كيلو غرام واحد الى 

 غم للكيس80كيس بوزن  2000كيلوغرام من مادة البولي بروبلين ينتج  160

 دينار ما يتكبده الكيس الواحد من تكاليف مادة التحلل البايلوجي 50كيس =  2000÷ دينار  100000

 

 هامش الربح ×سعر البيع لاخضر هامش الربح = 

 السعرية ف الاخضر = السعر المستهدف + العلاوةسعر البيع المستهد

 دينار 430=  50+   380سعر البيع المستهدف الاخضر = 

 هامش الربح –المستهدفة الخضراء = سعر البيع الاخضر الكلفة 
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 وتكون الكلفة المستهدفة الخضراء على وفق المعادلة اعلاه هو:

 دينار 387=  43 – 430الكلفة المستهدفة الخضراء للكيس المنسوج = 

 ليصبح صديق البيئة   الخاص بالشركةاما الكلفة الحالية للكيس المنسوج 

 كلفة الكيس المنسوج صديق البيئة الخاص بالشركة = 

 الكلفة الحالية للكيس المنسوج التقليدي الخاص بالشركة + كلفة مادة التحلل البايولوجي

 دينار  425= 50+  375

كة اعلدى مدن لدذلك فدان كلفدة الشدر 425دينار والكلفة الكديس المنسدوج الخداص بالشدركة  387نلاحظ ان الكلفة المستهدفة الخضراء 

 الكلفة المستهدفة الخضراء بمقدار لذلك سيتم تحديد كلفة المكونات لتحديد الفجوة لكل مكون.

 كلفة المكونات منتج الشركة حسب سجلات الشركة( 3جدول)

 الكلفة اسم المكون

Master Batch(MB) 38 

Poly Propylene(PP) 165 

kalcium Carbonate(KC) 15 

 7 الخيوط

اجمالي كلفة مكونات الكيس المنسوج   225 

تضاف له كلفة مادة التحلل الباولوجي ليصبح صديق 

 البيئة

 

Low Density Poly Ethylene(LDPE) 50 

اجمالي كلفة الكيس المنسوج صديق البيئة الخاص 

 بالشركة

275 

 اعداد الباحثة بالاعتماد على سجلات الشركة.المصدر : 

دينار 50لبايلوجي ادينار بحسب سجلات الشركة ويضاف لها   كلفة مادة التحلل  225نلاحظ من الجدول اعلاه ان كلفة المكونات  

 425 =50+  375( ، أما الكلفة الكلية للمنتج 50+  225) 275لتصبح كلفة المكونات لمنتج صديق البيئة للشركة هو 

 :دلة الاتيةالمعا اما الان فيتم استخراج نسبة مساهمة كلفة  المكونات الى اجمالي كلفة الكيس المنسوج  ويمكن ايجادها وفق

 سفة الكياجمالي كل÷ نسبة مساهمة كلفة  المكونات الى اجمالي كلفة الكيس المنسوج = كلفة المكونات 

275 ÷425  =65% 

 

لمنسوج بعد ادينار وكلفة الكيس  375( هي 1اما الكلفة الحالية للكيس المنسوج حسب سجلات الشركة الموضحة في الجدول )

 دينار ليصبح صديق للبيئة هي:  50اضافة العلاوة السعرية 

 كلفة الكيس المنسوج الحالية حسب سجلات الشركة + العلاوة السعرية

 دينار  425=  50+  375

 الفجوة بين التكاليف الحالية والتكاليف المستهدفةاما 

 لكلفة المستهدفة الخضراءا  -فجوة الكلفة = الكلفة الحالية لمنتج الشركة صديق البيئة  

 دينار 38=  387 – 425فجوة التكلفة = 
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 لذلك يمكن استنتاج الكلفة المستهدفة الخضراء لمكونات الكيس المنسوج

 نسبة كلفة المكونات × الكلفة المستهدفة الخضراء

 دينار %243 = 65 × 387

 اما الفجوة بين للكلفة المستهدفة لخضراء والكلفة الخاصة بالكيس المنسوج للشركة تكون وفق الجدول الاتي

 فجوة الكلفة بين الكلفة المستهدفة الخضراء وكلفة الكيس المنسوج صديق البيئة للشركة( 4جدول )

لمكونات  الكلفة الحالية  المكون

منتوج الشركة صديق 

 البيئة

الكلفة المستهدفة  النسبة

 الخضراء

 

 الفجوة

Master Batch(MB) 38 %113.82 342 4 

Poly Propylene(PP) 165 60%  146 19 

kalcium Carbonate(KC) 15 5.45% 13 2 

 1 6 %2.55 7 الخيوط

Low Density Poly 

Ethylene(LDPE) 

50 18.18% 44 6 

 275 100% 243 32 

 (.3المصدر: من اعداد الباحثة بلاعتماد على الجدول )

  التخفيض باستخدام هندسة القيمة 4-5

لمستهدفة الكلفة بهدف الوصول الى التخفيض المطلوب لردم الفجوة بين الكلفة الحالية للكيس المنسوج صديق البيئة وا      

لال خلزبائن من اطلبات الخضراء لابد من استخدام التقنيات الحديثة لتحقيق الهدف الرئيسي الذي تسعى إليه الشركات وهو تلبية مت

  ي تحقيق منفمات لها تقنية هندسة القيمة بالاعتماد على المعلو ستخدم البحثيحسين قيمتها لذلك سوف تخفيض تكاليف المنتجات وت

لكي يتم  لتصميمنشر وظيفة الجودة والكلفة المستهدفة من أجل مساندتها في تحديد مؤشر القيمة لمكونات المنتج في مرحلة ا

هندسة  لتطبيق التصميم وقد تبين في الفصل الخامس أن هناك عدة مراحلتخفيضها وتحسين قيمتها من خلال أحداث تغييرات في 

 القيمة والتي تعتمد على ثلاث مراحل متتابعة :

 اولا: مرحلة المعلومات : 

علق بمنتج لتي تتابعد تحديد المنتج يتم اختيار فريق العمل والذي تكون احد مهامه البحث على اكبر عدد ممكن من المعلومات 

شركة هي اخل اللمنسوجة إذ تم جمع المعلومات من داخل الشركة وخارجها فبالنسبة للمعلومات التي تم جمعها من دالأكياس ا

ليها م الحصول عتلومات التكاليف التفصيلية للمنتج عن طريق تحليل المنتج الى مكوناته )الاجزاءء الداخلة في انتاجه( وهذه المع

 فني للمنتجميم الاصة بكلفة كل مكون داخل في إنتاج الأكياس المنسوجة فضلاً عن التصمن مدير المعمل، وكذلك المعلومات الخ

ا من خارج لحصول عليهاتي تم والاجزاء الداخلة في إنتاجه والأقسام الإنتاجية التي يمر بها ذلك المنتج أما بالنسبة عن المعلومات ال

 لية وغير ذلك.الشركة فهي معلومات عن المنافسين وعن مجهزي المواد الأو

 لكدل مكدون مدن : تعد هذه المرحلة جدوهر عمدل هندسدة القيمدة فمدن خلالهدا يمكدن تحديدد مؤشدر القيمدة مرحلة التحليل الوظيفي ثانيا  

بدق مرحلدة مكونات منتج الشركة قيد الدراسة من أجل تشخيص المكونات التي تخضع إلى إجراءات هندسة القيمدة وعلدى العمدوم تط

 على عدة خطوات وكالاتي :التحليل الوظيفي 

                                                           
1 38 ÷ 275 =13.82% 
2  243 × 13.82 = %34 
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لمندتج اية لمكوندات تحديد الاهمية النسبية لمكونات المنتج:  بالنسبة لهذه الخطوة فقد تدم الحصدول علدى نتدائج الاهميدة النسدب .1

ي شدكل ( وموضدحة فدي الرسدم البيدان11، والمبيندة فدي الجددول )طريق الخطوة الثالثة من تقنية نشرر وظيفرة الجرودةعن 

(25.) 

 Master المكون

Batch(MB) 

Poly 

Propylene(PP) 

Calcium 

Carbonate(KC) 

Low Density 

Poly 

Ethylene(LDPE) 

 الخيوط

الاهميررررررررررررررة 

 النسبية 

17.19%  26.41% 

 

20.57% 

 

15.68% 

 

20.16% 

 

  

 ويدتم نتاجده،تحديد وظائف المنتج : بعد أن تم تقسيم منتج الأكياس المنسوجة إلدى مجموعدة مدن المكوندات التدي تددخل فدي إ .2

 تقسيمه بعد ذلك إلى مجموعة من الوظائف حسب المكونات وكما موضح في الجدول .

 
 تجزئة منتج الاكياس المنسوجة الى وظائفه( 5جدول )

 الوظيفة المكونات

 اسم فعل

Master Batch(MB) تلوين 

 الطباعة

 الكيس

Poly Propylene(PP) اشرطة نسيج الكيس تكوين مادة لزجة لتصنيع 

kalcium Carbonate(KC) خلطة الكيس شد 

 اجزاء الكيس ربط الخيوط

Low Density Poly Ethylene(LDPE) تلوث بيئي منع 

 المصدر: من اعداد الباحثة بلاعتماد على مقابلة مع مدير المعمل .

الأكيدداس  المكونددة لمنددتجتحديددد الأهميددة النسددبية لكلددف مكونددات المنددتج : بموجددب هددذه الخطددوة يددتم تحديددد كلفددة العناصددر  .3

 (.6المنسوجة وكذلك الأهمية النسبية لكل مكون وكما موضح في الجدول)

 
 كلفة المكونات منتج الشركة حسب سجلات الشركة( 6جدول)

 الكلفة اسم المكون

Master Batch(MB) 38 

Poly Propylene(PP) 165 

kalcium Carbonate(KC) 15 

 7 الخيوط

اجمالي كلفة مكونات الكيس المنسوج   225 

تضاف له كلفة مادة التحلل الباولوجي ليصبح صديق 

 البيئة

 

Low Density Poly Ethylene(LDPE) 50 

اجمالي كلفة الكيس المنسوج صديق البيئة الخاص 

 بالشركة

275 

 المصدر : اعداد الباحثة بالاعتماد سجلات الشركة ومهندسي المعمل

دها وفق كن ايجاالاتجاه فان نسبة مساهمة كلفة كل مكون الى اجمالي كلفة مكونات الكيس المنسوج الخاص بالشركة فيموبنفس 

 الجدول الاتي:

 نسبة مساهمة كلفة كل مكون في  اجمالي كلفة المكونات( 7الجدول)
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الكلفة المستهدفة الاجمالي  اسم المكون

 المكونات

نسبة مساهمة كلفة كل مكون في  

 اجمالي كلفة المكونات

Master Batch(MB) 38 13.82% 

Poly Propylene(PP) 165 60% 

kalcium 

Carbonate(KC) 

15 5.45%. 

 %2.55 7 الخيوط

Low Density Poly 

Ethylene(LDPE) 

50 18.18% 

اجمالي كلفة الكيس المنسوج 

 صديق البيئة الخاص بالشركة

275 100% 

 (3بلاعتماد على الجدول ) المصدر: من اعداد الباحثة

 لاتييبين الجدول اعلاه نسبة تكاليف كل مكون الى اجمالي تكاليف المكونات والتي يمكن توضيحها في الرسم البياني ا

 

 

 

 نسبة مساهمة كلفة كل مكون الى اجمالي كلفة المكونات (3شكل)

 

 (.3المصدر: اعداد الباحثة بالاستناد الى الجدول)

 Low%  احتددل مكددون 60بنسددبة  Poly Propylene(PP)يلاحددظ مددن الرسددم البيدداني اعددلاه ان أعلددى كلفددة هددي كلفددة المكددون 

Density Poly Ethylene(LDPE)  امدا مكدون 18المرتبة الثانية  بنسدبة %Master Batch(MB)  فقدد جداءت كلفتده بالمرتبدة

والخيوط بالمرتبة الرابعة والخامسة علدى التدوالي، لدذلك  kalcium Carbonate(KC)% واجاءت كلفة المكونين 14الثالثة بنسبة 

13.82%

60%

5.45%

2.55%

18.18%

نسبة مساهمة كلفة كل مكون الى اجمالي كلفة المكونات

Master Batch(MB)

Poly Propylene(PP)

kalcium Carbonate(KC)

الخيوط

Low Density Poly Ethylene(LDPE)
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نستنتج ان المكونات الثلاثة الاولى تكَُوّن غالبية تكاليف الكيس المنسوج وان البحث بتخفيضدها يسداهم بشدكل كبيدر فدي تخفديض كلفدة 

 المنتج بشكل عام. 

ت التدي ديدد المكونداكون بالنسبة للزبون مع معلومدات الكلفدة لتحتحديد مؤشر القيمة : يمكن الان مقارنة الاهمية النسبية للم .4

ر الأهميدة تتطلب خفض التكلفة والمكونات التي قد تكون فيها ميدزات التصدميم الإضدافية مناسدبة، اذ يندتج عدن قسدمة مؤشد

كبدر مدن الإنفداق أمكون ، فهذا يعني أن الأهمية النسبية لل 1على مؤشر التكلفة مؤشر قيمة، فإذا كان مؤشر القيمة أكبر من 

الأهميدة  يعندي أن الإنفداق النسدبي أعلدى مدن 1وعلى العكس مدن ذلدك ، فدإن مؤشدر القيمدة الأقدل مدن  النسبي على المكون،

 النسبية، وان تمثيل مؤشر القيمة يكون عن طريق المعادلة الاتية:

 لكلفةلمساهمة المكون في اجمالي ا الاهمية النسبية÷ مؤشر القيمة = الاهمية النسبية للمكون بالنسبة للزبون 
 مؤشر القيمة( 8جدول)

الاهمية النسبية لكل  المكونات

 مكون)مؤشر الاهمية(

الاهمية النسبية لكلفة 

كل مكون )مؤشر 

 الكلفة(

مؤشر 

 القيمة

Master Batch(MB) 17.19% 13.82% 1.2433 

Poly  Propylene(PP) 26.14% 60% 0.435 

kalcium Carbonate(KC) 20.55% 5.45%. 3.770 

 6.149 %2.55 %15.68 الخيوط

Low Density Poly 

Ethylene(LDPE) 

20.16% 18.18% 1.108 

 (3(،)11المصدر : من اعداد الباحثة بلاعتماد على الجدولين )

لزبون، في المقابدل بالنسبة إلى قيمته بالنسبة ل Poly  Propylene(PP)توضح المقارنة اعلاه أنه يتم إنفاق الكثير جداً على مكون 

 ، بالنسبة لمعايير الزبائن.kalcium Carbonate(KC) ، لا يتم إنفاق ما يكفي على الخيوط و

 مرحلة الابداع 5-5

التدي بددائل وتعد المرحلة الاهم في في خطة عمدل هندسدة القيمدة وهدو طدرح اكبدر كدم مدن الافكدار والمقترحدات واقتدراح الحلدول وال

ار دد مدن الافكدتؤدي الوظيفة باقل كلفة وقد تم التشاور مع المهندسين وتحفيزهم في طرح الحلول والافكدار وقدد طدرح المهندسدين عد

 منها قابل للتطبيق ومنها غير قابل للتطبيق الاحتياجها لمقومات اخرى وكالاتي:

لدى ابدل من شراءها من السوق المحلي وهذا يؤدي الى تخفيض فدي كلفدة الطدن تصدل  Propylene Polyاستيراد مادة   .1

 % بحسب رأي مسؤول التسويق، ولكن هناك معوقات كثيرة تحول دون تمكن المعمدل مدن الشدراء بصدورة مباشدر مدن10

 مصادرخارج العراق لذلك تم الغاء هذه الفكرة.

مصددر تحدول للشدراء مدن تجدار الجملدة الثدانويين فدي بغدداد الدى الاي ال  Propylene Polyتغييدر مصدادر شدراء مدادة   .2

% حسدب راي مسدؤول التسدويق، 7% الدى 5الرئيس في محافظة اربيل، وهذا يوفر تخفيض فدي كلفدة الطدن تصدل مدابين 

 ر منيسة اكبكذلك تنفيذ هذه الفكرة اصطدمت بمعوقات كثيرة منها إن اقل كمية يمكن سحبها من المصدر او المصادر الرئ

 استيعاب مخازن المعمل تم الغاء هذه الفكرة.

ا كمددادة تجميددع اشددرطة الكدديس المعيبددة غيددر )المطابقددة للمواصددفات( وادخالهددا فددي ماكنددة خاصددة لاعددادة تدددويرها واعادتهدد .3

 ذه الفكدرة% وهدذه النسدبة تتحملهدا الوحددات الجيددة، وهد4اولية)حبيبات( اذ تصل نسبة المعاب حسب رأي المهندسين الى 

 موجودة ولكن لايعمل بها

 .دينار   %6.6 = 4×  165  

 

 

 

 

 

                                                           
3 17.19%÷ 13.82 = %1.243 



Warith Scientific Journal              

 

53                                                 ISSN: 2618-0278   Vol. 4No. 11 September 2022    

 المبحث الرابع

 والتوصيات الاستنتاجات -6

 ستنتاجاتالا 1-6

 الجانب النظرياستنتاجات  1-1-6

تساعد لومات لادارة بمعمداد ااعدم ملائمة نظم الكلفة التقليدية المطبقة  في بيئة الاعمال الحالية من حيث أنها لم تعد قادرة على  -1

في  نيات حديثةهور تقظفي اتخاذ القرارات نتيجة للتغيرات التي تشهدها هذه البيئة وابرزها المنافسة الشديدة ، ما ادى إلى 

 مجال إدارة الكلفة قادرة على مواكبة هذه التغيرات .

بدورها  التي تحتسبنتج ولحالية للمبتطبيق تقنية الكلفة المستهدفة  ، فأنها تعتمد في تحديدها للتخفيض المستهدف على الكلفة ا -2

 بتطبيق تقنية نشر وظيفة الجودة وهندسة القيمة.

ية مثل ة الاقتصادالوحد إن من اهم الأسباب التي دعت الى التوجه نحو استعمال التكلفة المستهدفة هي البيئة التي تتواجد فيها -3

 البيئة سريعة التغير ، وبيئة متزايدة الطلب.

 .الاساسية للمنتج والخصائص بالمواصفات المساس التكاليف دون يخفض يمةالق هندسة أسلوب إن -4

لتكلفة لرئيسية كاالنجاح إن أسلوب هندسة القيمة يتطلب القيام بإعادة التصميم للمنتجات والقيام بالتحسينات الجذرية لعوامل ا -5

 والجودة والوقت.

لوحدة لى انشطة اتعدى ايقتصر فقط على العمليات الانتاجية وإنما إن تحليل أو هندسة القيمة في مدخل التكاليف المستهدفة لا ي -6

 الاقتصادية الاخرى كنشاط الشراء والخزن والتخطيط والتصميم.

دورها بلتي تحتسب منتج ابتطبيق تقنية الكلفة المستهدفة  ، فإنها تعتمد في تحديدها للتخفيض المستهدف على الكلفة الحالية لل -7

 بتطبيق تقنية نشر وظيفة الجودة وهندسة القيمة. 

شر الجودة وفة نصفان أسلوب هندسة القيمة يعمل على تخفيض تكلفة المنتج من دون المساس برغبات الزبائن ، بينما تسعى م -8

 نة منه.دة ممكلخلق قيمة للزبائن دون زيادة في التكاليف لذلك فان التكامل بين الأسلوبين يؤدي الى تحقيق أفضل فائ

 استنتاجات الجانب العملي 2-1-6

دة إعا ن طريقتساهم مادة التحلل البايولوجي في جعل المنتج قابل لإعادة التدوير مما يسهم في تخفيض التكاليف ع -1

 التدوير المعيب والتلف في العملية الصناعية  .

 سماد يمكن نه الىعيسهم المنتج الأخضر )هو المنتج التقليدي عند تحويله الى منتج اخضر( في تحويل المخلفات الناتجة  -2

خلفات ك ان المذلنها وكالاستفادة منه، هذا يعني عدم وجود تكاليف ازالة المخلفات لان المخلفات جميعها يمكن الاستفادة م

 لا تطرح الى البيئة الخارجية لتلوثها.

خارجي (  ن مصدرتوصلت الباحثة الى تخفيض في كلفة الشراء من خلال المقترح الاول )استيراد مادة البولي بروبلين م -3

 ( دينار.148.5بمقدار)

ة لين  للوحدي بروبة لمادة البولتوصلت الباحثة الى تخفيض في كلفة المعيب من خلال المقترح الثاني)  الكلفة المقترح -4

 (دينار.142.5الواحدة بعد رفع ما تتكبده من المعيب( بمقدار)

 ينار.( د22.5توصلت الباحثة الى ان مقدار التقليص في فجو ة الكلفة  بعد تنفيذ المقترحين في اعلاه هو) -5

 التوصيات 2-6
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لى ل الوصول امن اج الحديثة في إحتساب تكلفة منتجاتها من الضروري على الوحدة الاقتصادية ان تتبع التقنيات الكلفوية -1

 التكلفة الحقيقة للمنتج.

ملية عء بأي يجب العمل على تخفيض و تحديد التكاليف  وتحسين جودة المنتج في مرحلة التخطيط والتصميم قبل البد -2

 دة.إنتاجية من خلال استخدام أدوات تحجيم التكاليف مثل هندسة القيمة ونشر وظيفة الجو

ي الى تخفيض من الخارج  بدل من شرائها من السوق المحلي وهذا يؤد Propylene Polyتوصي الباحثة استيراد مادة   -3

 % بحسب رأي مسؤول التسويق. 10في كلفة الطن تصل الى 

س عيب وبنفلمدوير اتوصي الباحثة بإعادة تدوير الاشرطة المعابة كون من مميزات مادة التحلل البايولوجي هي امكانية ت -4

  جودة الحبيبات الجديدة .

 

 لمصادرا

 لرسائل والاطروحاتا

ى شركة بالتطبيق عل -(: "دور هندسة القيمة في تخفيض كلف النوعية وتحسين نوعية المنتجات ٢٠٠٩لشايع ، نور صباح حسين )ا -1

 ، جامعة بغداد . الفداء /مصنع تموز "، رسالة ماجستير غير منشورة في المحاسبة ، كلية الإدارة والاقتصاد

 .٢٠٠٠ سكندرية،الا ، الجامعة التجارة كلية المحاسبة، قسم الناشر، " المتقدمة الادارية المحاسبة " علي، حسين احمد حسين، -2

 الانترنيت

  www.quraan.com.2000،موقع مركز المدينة للعلم والهندسة ، اعادة  هندسة العملياتسمان، عارف ،  -1

 بحوث ودوريات

 زة التنافسية( هندسة القيمة والكلفة المستهدفة وأثرهما في خفض التكاليف وتحقيق المي2010الموسوي، عدنان هاشم عيسى ) -1

 /لقانونيين احاسبين دراسة تطبيقية في الشركة العامة للصناعات الكهربائية، بحث مقدم الى هيئة الامناء في المعهد العربي للم

 بغداد للحصول على درجة "ماجستير المحاسبة القانونية".

دد خطط والتنمية، الع( "الهندسة القيمية وامكانية استخدامها في العمارة"، مجلة الم2009داود، عمار سالم، عبد الرزاق، تارة ) -2
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