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الاحتواء العالي وتأثيره في الابداع التنظيمي دراسة تحليلية لآراء عينة من التدريسيين في  

 الجامعات الاهلية العراقية في محافظات الفرات الاوسط

High Involvement And Its Impact On Organizational Innovation 

An Analytical Study Of The Opinions Of A Sample Of Teaching Staff 

In Iraqi Private Universities In The Middle Euphrates Provinces 

 

  

             
    

 

 

   : المستخلص

الاحتواء العدنل  ي  الابدفاا التيمي   لكلدن خلا  ار ا اء ةييد  خلا التدف يفددددييلا ي   اللدنخعدنا لالة يدنا الا  يد    أثرإلى بيدن     البحد   هدف ي 

الحدنل  يتد لم خلا ندنوبيلا لأ ا لر خيهدن ي تدي ختلاير الاحتواء العدنل   البحد ة ى كلدن يد   و وك    العراقيد  ي  خحدنيمدنا التراا الال دددداء   بيدنء  

 High-Involvement HIIN  ء  لالتدنو  ي تدي التدف يد   لأا داء ال عت دف ة ى ال ةدنيد   لأ ال شددددن يد  ي  االدنك المرا لأ خشددددن يد  ال ع وخدناء

ء بد بعدند)  الابدفاا الادا   لأ ابدفاا الع  يد  ء  لقدف نرع ال ي   Organizational innovation ORINال تلاير التدنب  ل و الابدفاا التيمي    

يمف ين   ننخع  لي ي  ا  ي  ي  خحنيمنا التراا الال دداء ةبر أدا  ال مين)  الا ددتبنو  ء لليمن  ل منييد خعف  لخةيت  لأ ء  20خلا    البح بينونا  

ء ا دتبنو  ادنلح  ل تح يي الاحئدنو  ل   375ء خيهن  397ي  حيلا ا  ةفد الا دتبنونا الت  ا  ا دترننةهن     ء445ةفد الا دتبنونا ال وعة   

ء لأ التح يي   Factor Analysisالتح يي العنخ         ةبر ا دددتلفالأ ا  دددنلي  اةحئدددنوي  لألح  ل تح يي الاحئدددنو   ا دددتبنو   ير ادددن   ء22

لأ لبرونخ   ءSPSS V.24 , Amos V.24 ء لأ بن دتلفالأ براخ  احئدنوي  ختي    Descriptive Statistical Analysisاةحئدنو  الوادت     

ف اوادددد دت اليتدنو  إلى أ  الاحتواء لد  اد ثير إيلدنب  ي  الابدفاا التيمي     ل داا خدن يدفة  الئدددديدن د  لقدء     Excelخعدنل  اللدفالر لالبيدنودنا   

ا ت نخهن بنلاحتواء العنل  ب ن  البح الحنل  بضدرل   اعييي اللنخعنا لالة ينا الا  ي  ةيي   البح واد   ي لأ لاا   البح اةحئدنوي  لتريدينا  

  لهن خلا ا هنلأ ايلنب  يبير ة ى  الابفاا التيمي  

  الابداع التنظيمي, الاحتواء العالي:  الرئيسيةالكلمات 

Abstract : 

 This study aims at demonstrating the impact of high Involvement on Organizational Innovation through the 

opinions of a sample of the teachers in the Iraqi universities and civil colleges in the central Euphrates 

governorates.  Accordingly, the current study model consists of two aspects, the first of which represents the 

high Involvement HIIN variable and its dimensions (participation in decision-making, information sharing, 

reward-based performance, training).  The second is the dependent variable, which is organizational innovation 

ORIN (administrative innovation, process innovation). The study data were collected from (20) (university 

and civil college in the central Euphrates governorates) through the measurement tool (resolution) and 

according to the prepared and air-conditioned standards, the number of resolutions distributed (445) while the 

number of resolutions retrieved (397) (375) is valid for statistical analysis and (22) Invalid resolution for 

Statistical Analysis.  By using statistical methods, factor Analysis, descriptive statistical analysis, structured 

equation modeling, using statistical programs such as 24. AMOS (SPSS v 24.V), and Table and Data Wizard 

(Excel).  The results found that high Involvement has a positive effect on organizational innovation. This 

supports the statistical formulation of the study's hypotheses, and the current study recommends that 

universities and non-governmental colleges should strengthen their interest in high Involvement. 

Keywords: High Involvement, Organizational Innovation. 
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  :مقدمةال 1-

ي  ظي بيئ  ديينخيةي  ات ثر بشددةي يبير بنلتلايراا    يت يي العئددر الحنل  بنلتلايراا الفددريع  لثو   ال ع وخنا لالاوتلن  ال عري  لأ

لالتطو اا البيئيد  ال لت تد   لل وايبد   دا) التلاييراا لالتةيم خعهدن لأ احتدن  خيم دنا ا ة دنر اليولأ إلى التتدنةدي خعهدن ايلدنبيدن  خلا 

نةي ييهن العفيف خلا ال تلايراا   ار اشددددلي  اةبفاا لاعييي) لأ حي  يعف كلن أحف ال ويددددوةنا ال ه   لال تعفد  ا لن  حي  اتت

التيمي   يدرل   خ ح  إكا ينوت  ا) ال يم نا ار     للأبفاالا دتيعن  المرل  اللفيف  لالتةيم خعهن  لاالأ ي   حنن  ال يم نا  

ي  الا امنء ب داوهن لالحتنظ ة ى ا ددددت را يتهن ي  البمنء لو و ن ي  بيئ  ةددددفيف  التينيد لأ للا ي ةلا احمي  كلن إلا خلا  ار إيلند 

 بفةيلا   لاويير الو نوي ال ين ب  ل  فنةف  ي  إيلند طرق لا نلي  نفيف  لح ور  ريع  لايراد لقند  خ

للة  وته  بشددةي أيضددي ا ثير الاحتواء العنل  ل دد ويينا  ي  الابفاا التيمي  لأ ي  ظي التحفينا الت  اوانههن بيئ  الاة نر اليولألأ 

 ةبر ا ن الف ويينا ل ميند  الرةيم  يووهن ا تي ةنخا  خة ا  لا تراايلي  ال يم   

خن  ة ى المند  لأ ل ناد  أللئن الايلا يع  و  ي  التع ي  اللنخع  ا     العراق لأ  لخلا اني خوانه   ا) التحفينا لأ لاا يمف أادب  ليا

اةت ند خ ن  دددنا الاحتواء العنل  لالت  اعف خلا أ   اليم  لالا دددنلي  الت  يت  اةت ند ن ل وانه  ال شدددنيي لالتحفينا لأ الت  اريي  

لتةنليم ةلا طري  المضدنء ة ى ن ي  ا وشدط  الت  لا اضديم  ة ى يعي الشد ء الئدحي  لييند  ا  بنو لاحمي  ال يتع  لأ ل تا ا

الحنل  لتف يا الضوء ة ى الاحتواء العنل  ي  اللنخعنا ل الة ينا الا  ي  لالةشم ةلا  البح  ىقي   إلى اللفخنا ال مفخ   لقف  دع

تواء العدنل     كاا ال يم دنا الت  التيمي    يدنل يم دنا الت  ا ت دن خفددددتوع ةدنل  خلا الاح  بدن بدفاالطبيعد  ةاقتهدن لا ابدنطهدن  

الا ددددتلدنب  الفددددريعد  لاحتيدنننا اليبنولا ال تلاير  لأ لاحدفيف أدلا  ال وظتيلا    الى الاحتواء العدنل اؤد  ييهدن بعا خلا خ دن  ددددنا  

لابفاا  ابويدوو لأ لارييي اللهود الا  بفل  ن اؤد  الى اليلنو ال فدتفالأ لأ لا ةيهن خلا التحور الى خيم نا كاا خفدتوع ةنل  خلا 

    التيمي  

 البحث: المنهجية  - 2

   :البحثمشكلة  1-2

 ي  الا  يد   لالة يدنا  اللدنخعدنا ي   التيمي    الابدفاا العدنل  ي   الاحتواء  اد ثير  خدفع حور  ات حو   البحد   يطرحهدن الت  ال شددددة د  ا 

 ومنلأ ظي ي  البح  قيف اللنخعنا ي   لأ  يت   التيمي   للأبفاا  ين     إد اك يونف  ي خعري   ةلا يضدا    الال دا  التراا  خحنيمنا

     الةبير التةيولون  التطو الشفيف  لأ ل البيئ  التينيفي للأ  الفريع   حريت ب  يت يي العنل  

 ل    الف ا   خشة   ةلا  يعبر  ب ن اين تهن ا   أ ئ دددد  خلا  خل وة   الى التطرق يت    و  لدلايددددعهن  الحنلي   الف ا   يددددوء لي 

 : لينلاا 

 لأ ال ةني    ة ى  ال عت ف ا داء ال ع وخنالأ  خشن ي   المرا لأ  االنك ي  ال شن ي   بدد  ال ت ت    العنل   الاحتواء أبعند اوير خفع   و خن   1

 . ؟ الال ا التراا خحنيمنا ي   الا  ي  اللنخعنا ي   التف يفييلا خ   اللنخعي  المينداا   وك ي ء  التف ي 

   .؟ الال ا التراا خحنيمنا ي  الا  ي   لالة ينا اللنخعنا ي   التيمي   الابفاا ي   العنل   الاحتواء  ا ثير خفع خن  2

   .؟ الال ا التراا خحنيمنا ي   الا  ي  اللنخعنا ي   التيمي   الابفاا يونف  ي  3

 .؟ الال ا التراا خحنيمنا ي   الا  ي  اللنخعنا ي   لأ  يت   التيمي   للأبفاا ين     إد اك يونف  ي  4

  ؟  التيمي   الابفاا ل العنل  الاحتواء بيلا العاق     خن  5

  البحث: أهمية 2-2

 :  ي ا   لي ن لأ  التطبيمي  ا   ي  ليالن اليمري  ا   ي  ي  البح  أ  ي   اة لا

 متمثلة بالآتي :الالأهمية النظرية : و.  2-2-1

   يدنك ودف   ي  الدف ا ددددنا    الحدنل  لأبعدند) لالعاقد  بييهدن لأ للي  اطاا البدنحتد   البحد ودف   الدف ا ددددنا الت  ايدنللدت ختلايراا   .أ

الاحتواء  الحنل  لأبعند) ي  خلطا يريددد  لاحف لأ للا دددي ن  يي ن يتع   بت ثير   البح ال   بيلا ختلايراا    الت   نيبي  اعربي  أل ال

   مي  التي ي  الابفاا  العنل 

الاحتواء العنل لأ  الابفاا :  الحنل  بشددةي يبير ي  إظهن  ا  ددد التةري  لال عريي  لإيلند ن ل  تلايراا التنلي   البح فددن   ي .ب

    ءالتيمي  
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 الأهمية التطبيقية : وتتمثل بالآتي: .  2-2-2

ل ةييت  خلا المطنةنا الت  ات يي ب   ي  يبير   ددددواء ة ى ال فددددتوع  البح يعف التع ي  اللنخع  الا    الا  ييت   ألي  خلت      أ

ال ح   ليالن العنل   لأ لا  انراء ختي  ةاا د ا د  يفدن   ي  خفدنةف اللنخعنا الا  ي  ة ى احفديلا ل اطوير اداوهن بشدةي ةنلأ لأ 

 . ن  الايراد ي  ال لت  خ ن ييعةد ايلنبن  ة ى حي

الحدنل  ي  إخةدنويد  التم يدي خلا الة م البدن مد  الت  ايت  خلا  ار امدفي  اللدفخدنا التع ي يد لأ  دنادددد  ي  ظدي   البحد     نفدددد ي   

 لخ ن  ناهن  الاحتواء العنل التلئيئنا ال نلي  الم ي   لكلن خلا  ار الترييي ة ى 

احفديلا اللفخنا الت  يمفخهن التع ي  اللنخع  الا    لنوداهن لكلن خلا  ار ار ديث ثمني   حنلر ال فدن     ي يالحنل    البح أ      

 الاحتواء العنل  ي  ة ي  ا) اللنخعنا   

  :البحثأهداف 2 -3

الحنل  الى احمي   ف  ا دن د  يت تي بتشدلي    البح فدعى يلالا دئ   الت  ا  ا دتعرايدهن لأ  البح ة ى خن ننء ي  خشدة     بينء  

الطبيع  اللناد  ل عاق  بيلا الاحتواء العنل  لالابفاا التيمي   لاح ي هن لأ لة ي  ي ةلا اةدتمنق خل وة  خلا الا فا  الترةي  خت ت    

 ب ن ي   :

 ي  اللنخعنا ال بحوث   الاحتواء العنل  توير يي  ابعند االتعر  ة ى ال فتوع الا   -أ

 ي  اللنخعنا ال بحوث     الابفاا التيمي  وير يي  ابعند تعر  ة ى ال فتوع الا  االت -ب

    الابفاا التيمي   ي  احمي الاحتواء العنل  التعر  ة ى أثر  -ت

   :للبحثالمخطط الفرضي   2-4

ا  لام العاق  بيلا ختلايراا البح  ي حف أ د ليرل اا البح     يتهن ي  بينء   بينء  ة ى وتنو  العفيف خلا الف ا نا الفنبم  لأ

الحنل  لالعاق    البح ال لطا التريدد  لةي د ا دد   لا ددتيندا  إلى بعا الف ا ددنا الفددنبم  لبعا اليمرينا ال تع م  ب تلايراا  

ء حي  ا  1الرويفدي  التاث  لأ ي ن  و خويد  بنلشدةي  بييهن لأ قنلأ البنح  ببينء خلطا يريد  يويد  طبيع  العاق  بيلا ال تلايراا  

نلاحتواء  لتحفيف  الابعند اللناد  بء Afahan et al., 2020لأ     (Riordan et al., 2005)د ا د   الاةت ند  ة ى د ا د  يي خلا  

  ل شددن ي  ي  االنك المرا لأا ءلأ الا   دديت  قين دد  ةبر أ بع   أبعند   :   Moderator Variableالعنل  يي تي  ال تلاير ال فددتمي  

لتحدفيدف أبعدند     (Ameen et al.,2021)ي  حيلا اةت دفا يدي خلا  .  ءالتدف يد   لأا داء ال عت دف ة ى ال ةدنيد    لأ  خشددددن يد  ال ع وخدنا

 الابفاا الادا   لأ ابفاا لالا   ديت  قين د  خلا  ار بعفيلا   ن:   Dependent Variable)ال تلاير التنب    الابفاا التيمي   ل و  

   البح  الحنل ء يوي  ال لطا التري  ل تلايراا 1لأ لا  الشةي   الع  ي  ء

 
 ( المخطط الفرضي للدراسة 1الشكل )

 المصدر: من إعداد الباحثة.

    :البحثفرضيات   5-2

خلا أني احمي  أ فا  البح  الحنل لأ لا ددتة نر ختط بناهنلأ لا تبن  خلططهن التريدد  لأ اض  ليدد  خل وة  خلا التريددينا الت  

 ات ل  ي  اللفلر الآا  :
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 البحث ( الفرضيات الرئيسية والفرعية لمتغيرات 1الجدول  )

 .الباحثة  إعداد من:  المصدر

 :ج البحثمنه 6-2

ةلا احمي  أ فايهن ال ويوةي  لأ ا تلفخت البنحت   ال يه   الوات   الحنل   يضا البح للإننب  ة ى ا  ئ   ال يبتم  ةلا خشة     

ا خلا لاددم المن ر  لليدد  ا  ددئ   لالتريددينا اللنادد  بهن ث  ن   البينونا لإنراء التح يي اةحئددنو  ة يهن  التح ي  ء لأ بفء 

يد  ي  اللدنخعدنا لالة يدنا الا  يد  ي  ل واددددور لتحمي  اليتدنو  الواقعيد   للدالدن ا  الاةت دند ة ى أ اء ةدفد خلا الهيئدنا التدف يفدددد 

خحنيمنا التراا الال ا لال ت ت   بددد  الفيواوي  لأاليلم الاةر لأ يرباء ال مف   لأ بنبيلأ ال تيى  ء  لل واور  إلى وتنو  دقيم  ا  

 .بينء  أو وك  إحئنو ء يوي  طبيع  العاق  بيلا ختلايراا  الاحتواء العنل  لالابفاا التيمي  ء

 :البحثمجتمع وعينة  وصف 7-2

ال يفاو  لأ  البح فدتيف ة ي   يلةييت  لخعري   ئدنوئدهن يدرل   خه   لأ دن دي  حي  ا تي خراةي   البح يعتبر التعريم ب لت     

احفيفا إكا خن ة  ين أ  طبيع  التواي  لالاوفدددلنلأ بيلا  ئدددنوئدددهن ي ةلا ا  يؤد  الى إخةنوي  اع ي  اليتنو  ة ى بمي  ايراد ال لت    

الحنل  لةييت  لأ لومرا  ل تطو اا الةبير  الحنا   ي  قطنا التع ي    البح الت   حبت خي  لأ ل اا خن يفتفة  احفيف الفقي  ل لت   

    لا  يت  ال تينخي   ددواء ين  كلن ة ى خفددتوع العراق ال العنل  لأ لاا يمف ا  ا تين ) ي لنر لتطبي   ا) ل ف ا دد  لأ إك ايتشددر  ا 

 ا) اللنخعنا لالة ينا ي  ن ي  ال حنيمنا العراقي  ليراند ن ةفد يبير خلا الط ب  حي  اادددبحت خينيد حميم  للنخعنا المطنا 

ةلا يووهن ا تي احف الح ور الا دتيعنبي  الت  ي ل  لهن الط ب  ي  خلت م التلئدئدنا لأ إيدني      يتهن ي    التع ي  الحةوخ  لأ يضدا

 فخ  ال لت     اخن ا تين  الهيئنا التف يفددي  ل لنخعنا ل الة ينا ال بحوث   يمف ننء ل ن يت تعو  ب  خلا خعري  ل بر  إدا ي  لييي  

 هيي  العنلي  لأ لبنلتنل  خعريته  الوا ع  ب وشط  الت  امولأ بهن ننخعناه  لي يناه  لخفتوع الاداء إيدني  الى خؤ ااه  ا يندي ي  لال

 الا  امفخ  ليالن اونهناهن ال فتمب ي  لأ لتحمي  الت يي ة ى ال يم نا التع ي ي  ا  رع   

 ي  العراقي  ي  خحنيمنا التراا الال ددا لأ لالبنل  الحنل  يمف ا  احفيف) ي  إطن  اللنخعنا لالة ينا ا   البح اخن بنليفددب  ل يفا  

ء ننخعدنا ي  خحدنيمد  يرباء   9ة ى الاطيد   اا العدفد ينخا   يتوعةت بواق     البحد  اء ي يد  لننخعد  لأ حيد  ة دي  ا 20ةفد ن    

يى  لأ لننخع  لاحف  يما ء ي  خحنيم  ال ت2ء ننخعنا ي  خحنيم  بنبي لأ ل  3ل    لأ  ء ننخعنا ي  خحنيم  اليلم5ال مف دد  لأ ل  

 ختوانف  ي  خحنيم  الفيواوي    

الفرضية  

 الرئيسية 

الفرضية  
 الفرعية 

 
 الفرضية 

ومتغير الإبداع التنظيمي  HIIN العالي    الاحتواءتوجـد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين متغير   الارتباط  1ف 

ORIN   . 

 
 

في   1 1ف  المشاركة  بعُد  بين  احصائية  دلاله  ذات  ارتباط  الإبداع     PIDMالقرار  اتخاذ يوجد  ومتغير 
 .  ORINالتنظيمي

ومتغير الإبداع التنظيمي   SIN  احصائية بين بعُد مشاركة المعلوماتارتباط ذات دلاله  علاقة  يوجد   1 2ف 
ORIN   . 

ومتغير الإبداع التنظيمي    PBRيوجد ارتباط ذات دلالة احصائية بين بعُد الأداء المعتمد على المكافأة   1 3ف 
ORIN . 

 . ORINومتغير الإبداع التنظيمي   TRAيوجد ارتباط ذات دلالة احصائية بين بعُد التدريب  1 4ف 

 . ORINفي متغير الإبداع التنظيمي   HIINالاحتواء العالي  يوجد تأثير لمتغير  تأثير مباشر  2ف 

 .   ORINالتنظيمي متغير الإبداع  في  PIDM ذ القراراالمشاركة في اتختأثير لبعد يوجد  1 2ف  

 .   ORINمتغير الإبداع التنظيمي   في  SIN  مشاركة المعلوماتتأثير لبعد يوجد  2 2ف 

 . ORINمتغير الإبداع التنظيمي  في  PBR الأداء المعتمد على المكافأةتأثير لبعد يوجد  3 2ف 

 . ORINمتغير الإبداع التنظيمي   في  TRA التدريبتأثير لبعد يوجد  4 2ف 
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 البح ةفد خلا التف يفددييلا ي  اللنخعنا لالة ينا الا  ي  ي  خحنيمنا التراا الال ددا  حي  ين  خلت     البح يمف ةدد  ت ةيي  

ء ي  حيلا ا  ةفد الا ددددتبنونا الت  ا  445ء اف يفدددديدن  لأ اخن بنليفددددب  لا ددددتبنونا ال وعة  يمف ين  ةفد ن   2619يتد لم خلا    

ء ا دتبنو   ير ادنلح  ل تح يي الاحئدنو  لأ اخن وفدب  22ء ا دتبنو  ادنلح  ل تح يي الاحئدنو  ل   375ء خيهن   397ا دترننةهن   

ل   ختطنبم  ل ن  و خط و  ي  نفلر اللنص بحل   ء   %84.26ن يمن     الا ددتلنبنا الئددحيح  ة ى الا ددتبنونا يمف ب لات خ

 ء يردا  335ء الا  يحفد أ  يةو  العفد خفنلين أل أيبر خلا     Krejcie & Morgan,  1970:  608العيي  ل بنحتيلا    

 الدراسة:حدود   8-2

المرا لأ خشددن ي   االنكالعنل  ب بعند)  ال شددن ي  ي     الاحتواءامم الحفلد ال تن ي ي  ل ف ا دد  الحنلي  ةيف اح يي العاق  لا ثر بيلا 

  ال ع وخدنالأ ا داء ال عت دف ة ى ال ةدنيد ا لأ التدف يد ء اةبدفاا التيمي   بد بعدند) ال ت ت د   اةبدفاا الادا   لأ إبدفاا الع  يد  ء لأ لأ لإ

 ا) الحفلد لي  وطنقنا لايدح  ال عنل  ي تي يدرل   خه   ل ف ا دنا ا يندي ي  ل   ا تئدنص ة    ذ للالن أادب  حئدر 

 لياخن  التشلي  ال ين   ل حدفلد اللنا  ي  الف ا   الحنلي   واء ينوت  ا) الحفلد حفلد بشري  أل خةنوي  لأ لة ى اليحو الآا  : 

اض  ا تين  اللنخعنا لالة ينا ا   ي  بواددتهن  الحفلد ال ةنوي ء ل ف ا دد  لأ لالت  ايتشددر ي  يي إوحنء العراق   الحفلد ال ةنوي :  1

 ي يفا اليلم الاةر  لأ يرباء ال مف   لأ بنبي لأ ال تيى ء   لألة ي  اض  احفيف خحنيمنا التراا ا ل ا لال ت ت   بددددد  الفيواوي 

 لتطبي  الف ا    

    2022ةهر إكا   ألا رلحتى  2021ةهر أي ور  ي   ألا راختفا الف ا   خلا : وي نالحفلد اليخ  2

 ومقاييسه:  ات البحثأدو 9-2

اةت فا البنحت  ة ى   الحنليدددد لتحميمهنلأ لالاطي  خويوةددددددددناهن اليمري  ليددددددددالن ال يفاوي  لأ البح فعى  يلتحمي  ا  فا  الت   

 لأ ل   ة ى اليحو الآا  : البح خل وة  خلا ا دلاا لتحمي   ا) اللاني  لالت  اعف الرييي  الا ن ي  ي  اظهن  وتنو  

 ني اثراء اللنو  اليمر  لها) ل ف ا د  يمف اةت فون ة ى خفدن  نا الةتن  لالبنحتيلا الت  :   خران  الت  ارابا اللنو  اليمر  .1

ن عهن خلا الةت  لال لاا لا ل اق لال ئند  الع  ي  كاا الئ   ب ويوا البح  الع    بنل لاتيلا العربي  لاةول ييي   يضا  ا  

 ةلا الا تعنو  بلفخنا ةبة  الوي  العنل ي   اةوتروتء 

فددددييلا ي  اللنخعنا لالة ينا الحنلي  إلى يمراا الا ددددتبنو  ال وعة  ة ى ةيي  خلا التف ي البح  اةت ف  أدلاا اللنو  الع    : .2

لأ حي  ا  ا دتلفالأ للا  البفدنط  ي  ائد ي هن   البح الا  ي  ي  خحنيمنا التراا الال دا لل   البينونا لال ع وخنا حور ختلايراا  

 االرويفدي  ليالن الترةي  لقين دهن لأ لقف اةت ف  بح لالويدوو ي  ادين   ا دئ تهن خ  خراةن  قف ااهن ة ى اشدلي  ختلايراا ال

لأ  البح ي  إةفاد) لا ددتبنو  لاحفيف ن ة ى ةفد خلا ال منييد العنل ي  ال ين ددب  ال توير  يدد لا ا دبينا ال تع م  ب تلايراا    نحتالب

 ن   الا دتبين  بشدة هن  لاراي هن ال عري  لأ يضدا  ةلا الا دتتند  خلا ا اء ال حة يلا لكل  الا تئدنص ي   اا ال لنرلأ ة را  ا دت

 لأ لي  الآا  :اليهنو 

 لأ لي  الآا    بح اتض لا الا تبنو  أ بع  أنياء  ويف  لل   ال ع وخنا الاعخ  لا تبن  يريينا اللنا  بنل  ائ ي  الا تبنو  : .أ

 وأبعادها ومقاييسها  البحث( متغيرات 2الجدول  )

 .  الباحثة إعداد من: المصدر

 

 المقياس المعتمد  عدد الفقرات  الاختصار  ابعاد أداة القياس ت

 HIIN 16 الاحتواء العالي  اولا 

 

Riordan et al., 2005; 

Afshan et al., 2020 

 

 PIDM 3 ال شن ي  ي  االنك المرا  1

 SIN 5 خشن ي  ال ع وخنا  2

 PBR 4 ا داء ال عت ف ة ى ال ةني    3

 TRA 4 التف ي   4

 ORIN 9 الابداع التنظيمي  ثانيا

Ameen et al.,2021 1    الابفاا اةدا AIN 5 

 PIN 4 الع  ي  ابفاا  2
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 :  للبحث يالتأطير المفاهيم. 3

  الاحتواء العاليمفهوم   3-1

ا  خدف دي الاحتواء ي ةلا ال وظتيلا ي  ال شددددن يد  ي  االدنك المرا اا اةدا   الهدنخد  حور ييم اولدنع ال هدنلأ ال ط وبد  خيه    لي  

الا ر التفدعيينا ا دتع  ت الل عي  الاخريةي  ل تف ي  لالتطوير خئدط     اوم   ة ي الاداء العنل  ء للإةدن   الى ا ن ال يم نا  

 :Leffakis , 2009)ل أيددن    ء Ibrahim and Saad , 563:  2015)حور ة  ينا الع ي الرويفدد  الت  وم ت افي  الع ي 

ا  التطو  ي  خضدنخيلا ل ختن ي  إدا   ال وا د البشدري  أدع إلى ظهو  خف ي الاحتواء العنل  لأ الا  يعتبر خف ا  ل ل وة  ،  (24

ت  اؤد  إلى خفدددتوع ةنر  خلا ا داء خلا  ار الاوفدددلنلأ بيلا  ا) خلا الفدددين دددنا لال  ن  دددنا ال تع م  بنل وا د البشدددري  لأ لال

ا ثير ايلنب  ة ى ا داء لأ لعيند  اوتنني  الع ي لأ لاولتنض خعفلاا الفل ا  لفع  يضدددا ةلا اختاي   الفدددين دددنا لال  ن  دددنا 

 ال وظتيلا 

ء ا  الاحتواء العنل  يت تي ي  المف   ة ى ليددد  اللطا لالبراخ  لادددين تهن خفدددبم ن  حي  ا    Miller,  2015  : 22ليرع    

الا ابنط خن بيلا الاحتواء لالت ةيلا يفدددن   ي  ا ةيلا ا يراد العنخ يلا خلا امفي  خفدددن  نا باخةنوهن ا  الفلأ ال لت   بشدددةي ةنلأ لأ 

ال يم دد    العددنل  ة ى  الةبير لاحتواء  التدد ثير  الطوي دد   يضددددا  ةلا  التتراا  لالعددنخ يلا ة ى حددف  ددددواء ل ئددددوادددددن ة ى 

 Bockerman,2015:2   ء  اخن(Wood & Bryson,2008:3)    لنف أ  خ ن  ددددنا الاحتواء العنل  ي  ن ي  ال يم نا اةو

يلا اةدا   خترابط   وهن اوان  خينيفددد  ةدددر ددد   لخن  و خؤيف أ  إدا   الاحتواء العنل  اتضددد لا ال ييف خلا ا  دددنلي  التعنلوي  ب

لالعنخ يلا أل خ ت يه   لافتيف  ا) ا  نلي  ة ى ال وااتنا الوظيتي  لأة نر أل  ينيي الع ي الت  اعت ف ة ى أ ن) الوحف  الواحف   

    (Lawler et al,. 1995:124)ا  اطوير ن ة ى أ ن) ومنلأ الفي  لأ لالا واق الاحتةن ي  ل  يتلنا 

  افدت ر ي  ابي  ا  دنلي  التم يفي  لبنل من و  خ  ال يم نا الت  اتبيى الاحتواء العنل   دتحم   لخلا  اا ال يط   ي   ال يم نا الت

أداء ينومن  لأ    خ ن  ددنا الاحتواء العنل  ا ةلا ال يم   خلا خوانه  ال ينيفدد  العنل ي  الشددر دد  بشددةي ختيايف لأ يضددا ةلا ايليف 

ل فداخ  لأ يضدا ةلا اوهن ا ةلا ال فيريلا خلا خوانه  ال ينيفد  الشدر د  لال ةتت    ال وظتيلا ب ياين لةنوفاا خنلي  أيبر لاةو  أ دن دي 

 & Wood)لاوير ل  وظتيلا العدفيدف خلا الترص ال تع مد  بدن خلا الوظيت  لأ لدالدن  خلا الضددددرل   اعييي خئددددند  دن لاطوير دن

Bryson,2008:4)     

 خةوونا  ال ت ت   يي ن ي   :ء ختهولأ الاحتواء العنل  خلا  ار Konrad, :2006  (3ي ن اينلر

 اللواو  ال عريي  : يمئف ب  خعتمفاا ال وظم حور ال يم   لالمينداا لظرل  الع ي أ  

اللواو  الفددد ويي : ل و الليء كل المي   ال ضدددني  ي  ال يم   ليت تي ي  اللهف الا  يبال  ال وظتو  ال شدددن يو  ي  ة  ه     

 ك يي  ال طنق  خةر   ل  ه   لالتيمي    واء ين  ة ى ةةي لقت إيني  ال قو 

اللواو  العنطتي : الترييي ة ى ةدددعو  ال وظتيلا الن) العواخي ال ايو   أةا) لالت  ي ةلا أ  يةو  لهن ا ثير إيلنب  أل  ددد ب      

 ة ى ال يم   لقيندااهن 

الع ي ال تةنخ   لالت  افدن   بشدةي يبير ي    لي  يدوء ة ى خن ا  امفخ  ي ةيين المور ا  الاحتواء العنل   و خل وة  خلا خ ن  دنا

احفديلا اداء الايراد لال يم نا ة ى حف  دواء لاعييي ال هن اا  لالتحتيي لأ يضدا ةلا يووهن أحف ا   ةواخي ولنو ال يم نا اليولأ 

 ي  ظي بيئي  ختلاير  لةفيف  التينيد  

 

  :العاليأهمية الاحتواء  3-2

ا  لاحتواء العدنل  لخ دن  ددددناد  ا  يد  يبير  ات تدي ي  خفددددن  د  ال وظتيلا ي  ة  يدنا االدنك المرا  حيد  لندفا ال يم دنا خيايدن 

ةفيف  ل فدن  نا ال وظتيلا بنل شدن ي  ي  ا وشدط  ا  دن دي  ل  يم   لة ى ن ي  ال فدتوينا   للنف أيضدن أ  احتواء ال وظتيلا  

ن لاحمي  ا  دفا  الت  افددددعى اليهدن لكلدن خلا  ار الفدددد دنو بتطبي  ال وظتيلا  يةدن    لأ يفددددنةدف ال يم دنا ة ى اولدنع خهدنخهد 

ل برااه لأ ايددني  ل لهود الت  ابار لحي ال شددةاا لاالنك المرا اا  لاليدد  ةفد خلا البنحتيلا أ  ي  لخياين الاحتواء ب ن ي   : 

(Ahmad et al., 2014: 230)  ; Armstrong , 2009:122ء    
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ا  الاحتواء العنل   و الا ددن) الا  يفددن   ي  اوليف ا يةن  لاةبفاا لحي ال شددةاا  يضددا ةلا او  يفددرا الع ي الل نة    .أ

ليفددن   بشددةي  ير خبنةددر ي  اوليف ا يةن  ي  ال ل وةنا لأ ليييف خلا التيشددئ  الانت نةي  بيلا ال وظتيلا لأ ليشددير إلى  يددن 

 ال وظتيلا  

العنل  لأ يت  ابندر ال ع وخنا بيلا ال وظتيلا لأ ل اا يفدنةف ال وظتو  ي  يه  ال يم   لثمنيتهن لأ لالع ي ي  ظي ا دتلفالأ الاحتواء  .ب

وحو احمي  ا  دفا  التيمي يد  ال ت ت د  ي  نعدي البيئد  خفددددتمر   لالتةيم بيلدنو خ  بيئد  ال يم د  خ دن يفددددنةدف ي  احمي  اليتدنو   

   لأ لخفتمبي خشرق لامفخ  الايلنبي  لأ لي ةلا ال وظتيلا خلا الشعو  بن خن

يفدددنةف الاحتواء العنل  ال وظتيلا ة ى ايتفدددن  ال عري  لال هن اا لأ ل ةني  ال وظتيلا لاحتراخه  لأ لاوفخننه  ي  ال يم   لأ  .ت

ا لتحمي  ا  فا  التيمي ي     لعيند  حنيي   ل ين   لأ لاعييي احترالأ الترد لااا    اا يعي  أ  ال وظتيلا    ا يتر احتيي 

اللاني  ا  ددن ددي  بنليفددب  للأقفددنلأ ي  ظي ا ددتلفالأ الاحتواء العنل  لة ى خلت م ال فددتوينا    ا  يةو   ينك  ا لايدد     ا  .ث

 ل  يم نا لبيلا ال وظتيلا لأ يل  ا  يةوووا خف ييلا   فايه  لخفؤلليناه  لل ن  و خط و  خيه       الا تراايلي ل رؤي  بيلا اللانينا 

خو  ب   و ة ي نفير بنلاحترالأ إيددني  الى ايلند خواءخ  بيلا الع ي الا  ية تو  ب  لقف ااه    ال وظتو  ا  يي خن يمو اةددعن  .ج

 لإةطنء الئاحي  ل  وظتيلا لييند  خشن يناه    

اةدا   اف ك ا  خن احتنن  يهف  احفدديلا ا داء لليدد  ا  فا  ل يلنو لخراقب  ا داء لت خيلا احمي  ا  فا    يضددا ةلا ا   .ح

 ند  الموي  ي  الم   يولف  أ  خشترك ةيف ن ي  أةضنء ال يم   ةلا أ  ي  التحفيلا ل التفاؤ  ي  الع ي   اوانف المي

   :العاليابعاد الاحتواء  3-3

 ال ةني   ة ى ال عت ف ا داء ال ع وخنالأ خشن ي  المرا لأ االنك ي  ال شن ي  ا  الاحتواء العنل  يتريي ي  ا بع  ابعند  ويفي     

 لالت   يت  اوييحهن ة ى يي ن ي   : البح  ال   الت  ا  اةت ند ن ي   ا .ءالتف ي  لأ

   المشاركة في اتخاذ القرار:  1-3-3

ء لاحتتمت  Frost,2000:268ين   ينك الا ت نلأ ختلفد ب ةدةنر خلت ت  خلا احتواء ال وظتيلا لخشدن يته    ي  الفديواا ا  ير  لأ

 ا) ال شدن ي  ب ةنوتهن ي  نفلر أة نر اةدا    ليقمنر إ  الا ت نلأ يةو  ختلفد بهاا اليوا خلا ال شدن ي  ي  ادي  المرا  لأ لالمن ر 

  ال شددددن يد  ي  االدنك المرا اا نيء خلا ةدفد خلا التلاييراا التيمي يد  الت  الر  ي  أدبيدنا اةدا   لالعاقدنا التشددددن ييد  لأ ا

الربتهن خلا قبي ال يم نا ا ددتلنب  ل ضددلاوط التينيفددي  ال تيايف  لالينةددئ  ة ى الئددعيفيلا ال ح   لالعنل    حي  ي ةلا اةتبن ) 

 ء Wood,1999: 22ء  أل الاحتواء العنل   :74Pfeffer,1998خةوون  ويفين  يضي ال  ن  نا ي  إدا   ال وا د البشري   

 : مشاركة المعلومات 2-3-3

ات تي ي  ييتي  بيددن  خشن ي  ال ع وخنا ال ه دد  ال تع م  بدد   ي ي  لنود  ال لرننا لأ لحفاا الع ي لوم هن لاةنليتهن لألةنوفااهن لأ 

لأ ل دلد يعدي اليبدنولاء   لا تدي الشددددتدنييد  أيبر احدف  يواند  ال دفيريلا الدايلا يموخو  بتطوير ومدنلأ ال ع وخدنا الدا  ي دف    ل بحيتهدن

ي    الايراد العنخ يلا بنلبينونا الفقيم  لالاوي  لالت  اتاءلأ خ  ة  ه  اللنصلأ ية  ددن يددن  ال فيريلا أيتر ةددتنيي  يدد  افيير الع  يددنا

  (Alison, 2006:1)دت ال فن    الت  يمفخهن ال وظتيلا ا تنع بتنة يد  أيبر ي  ولدنو ال يم د  ال يم د  ي  دن يدنو

 :  الأداء المعتمد على المكافأة 3-3-3

ء يت  اميي  وتنو   Ivancevich,2007ا داء  و وتيل  خيي  خلا اللهف لالمف   الشدلئدي  لال هن   لخفدتوع اللبر   لليم دددددن  لددددد  

ا داء الترد    ددد ي ن ل ير   ددد   خلا قبي اةدا   لأ ث  يت  اميي  ال ةني   خلا قبي التردلأ لإكا ينوت ال ةني   خريدددي  لةندل  لأ يا   

 يم  لأ الترد يئي إلى خفتوع خلا الرين  اخن ومنلأ ال ةني    و أحف العواخي ال ه   الت  اؤثر ة ى ا  اقينا ال هيي  للأيراد ي  ال

يضددددا ةلا يوود  أحدف الدفلاي  الت   دنلبد ن خدن يلات هدن ال دفيرل  لبيدنء احتيي ال وظتيلا لعيدند  اةوتدننيد   ي  خمدنبدي اللدفخدنا الت  امدفخهدن  

  & Saputri)ال يم نا ل عنخ يلا لأ لال ةني   ليفدت خلرد حموق لالتياخنا للةلا الشد ء ا يتر أ  ي   و التحتيي لالح ن) ل ع ي

21:7)Hidayat,20  

 :التدريب 4-3-3

يي اللهود ال لطا لهن خفبمن  خلا قبي ال يم   لتطوير المف اا لأ لال هن اا ة ى ن ي  ال فتوينا الوظيتي  لتعريم ال وا د  و 

  ليعف اف ي  التنبعيلا الرب  اع ي ي    ءSharma & Goyal, 293:2010الع ي   أوواا ووا خلا ا  لةينطبيع  اللنلالبشري  ب

   ء Khan, 2012:87( إلى الايير داو  وفبين ي  التنبعيلا خ ن يؤد  إلى احفيلا ا داء الوظيت افعى 
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 Organizational innovation التنظيمي . الابداع4

     :التنظيمي مفهوم الإبداع 4-1

ن  لخلا ال احى ة ى ال يم نا العنل ي  اليولأ اوهن اوان   يعف العئددر الحنل   و ةئددر الابفاا لأ أاددب  الابفاا اليولأ أيتر ليددوح 

خينيفدد  ةنلي  بفددب  العول   الةبير  لالتطو  ال تفددن ا لديينخيةي  لاينيفددي  البيئ  الاقتئددندي  لأ لالتميينا اللفيف  ال فددتلفخ لأ 

ولا إلى ال ع وخنا لال و ديلا اضد  يدلاا يبير ة ى الا دواق  ئدوادن لالي نك  التيمي ي  ال تلاير  بفدرة  لأ ل درة  لادور اليبن

  ء Reuvers et al , 2008 :227  خلا ونحي  احفيف الوقت ال ين   لأ لايوا ال يتلنا لأ لوف  اللود  لالتة ت 

لخلا أندي الواددددور إلى ختهولأ لايدددد  لدقي  لأ لندفا البدنحتد  أود  خلا   حور اةبدفاا التيمي   لأ  للمدف ابدنييدت ال تدن ي  ال مدفخد 

الضدرل   أللا  احفيف خعيى ي    ااةبفااا للا  لاادطاحن  ي عيى الابفاا للاوين خ  وك خلا التعي ابفاا بفا الشد ء  و اوشدنو  ال 

   ءAl-Dulaimi, 2009: 26البفء ب  بطريم  الت م ةلا خن ين  خونود  نبمن  

حنر ي   ال يم دنا ي ةيهدن  ؤي  قي د  الابفاا ي  اةددددةدنر خلت تد   بلاا اليمر ةلا حل  ال يم د لأ يا  ال يم دنا الحدفيتد  لبطبيعد  ال

داو ن خن افددعى ل بمنء لالي و  لإ  ختتنو بمنء ال يم نا  و الابفاا التعنر ي  إيلند حي لفددرة  التلاير ي  الا ددواق  للةلا قف ييمط   

  الابفاا وتفددد  ييطو  ة ى ال لانخر  خلا حي  العواخي ال لهول  لأ لي ةلا ل  يم نا أ  العي  ا) افددد فدددي الع  ي  اةبفاةي  لأ  

العواخي أيتر اددددعوب  ي  إد ايهن أل احفيف ن  ئددددواددددن إكا ينوت ال يم   احنلر احفيف  ا) العواخي ال لهول  بفددددرة  يبير   

(Kim, 2014:1)   

  بيي ن ء(Oxford English Dictionary,2002: 396-409فيف يت  إوتنن ا ةد ء ن  ء الابفاا ب و  ا(Oxfordلقف لادم قنخو)  

 ء ا  الابفاا ي ئط    و اليمر إلى ا ةينء بطريم  نفيف   ,Ivancevich 1997:545يرع  

لاات  ةدفد يبير خلا البدنحتيلا لا يدندي ييلا ة ى ا  خعيى اةبدفاا  و المدف   ة ى اطوير لاعييي الابدفاا دا دي ال وظتيلا لأ لي تدي  

 & Drazin & Schoonhoven, 1996; Oldham)المو  الفايع  الحن دد   ل اء ا داء التيمي   لال يي  التينيفددي  ال فددتفاخ  

Cummings, 1996; Axtell et al., 2000; Dess & Pickens, 2000)     ييمر إلى الابفاا أيضددن ة ى أو  حنيي حن دد  لقف

لخلا  اا ال يط   ةر      ل فد وك التينيفد  التعنر ي  البيئ  العنل ي  اليولأ لأ ل    ؤي  أقراهن الحةوخنا لال يم نا ة ى حف  دواء

Daft ,2001:38)الفوق لالبيئ  العنخ   ء اةبفاا ة ى او  ابي    ويينا نفيف  ة ى ال يم   ل 

ء ا  الفدددد وك الابدفاة   و المبور لالتطبي  ال تع دف للأيةدن  أل الع  يدنا أل اةنراءاا ال Farr&  West  1990:9,لايددددن    

ء أ   داا التعريم يميدف الفدددد وك الابدفاة  لأ Janssen,2000:288ال يتلدنا دا دي خل وةد  خعييد  أل دا دي ال يم دنا  بيي دن يرع  

   ء3لي ةلا اد ا  ختن ي  الابفاا الت  اينللهن البنحتو  بنللفلر  ق     ود الت  ابار لتمفي  وتنو  نفيف  لختيف  ليالن الله

 ( مفاهيم الابداع التنظيمي حسب توجيهات عدد من الباحثين والكتاب3) الجدول

 .  الباحثة إعداد من: المصدر

 

 المفهوم  المصدر  الرقم 

1 Griffin, 2002: 125  يت تددددي الابددددفاا التيمي دددد  يدددد  خددددن ابالدددد  إدا   ال يم دددد  خددددلا نهددددود افددددتلفلأ لتطددددوير

ال يتلدددددنا ل اللدددددفخنا الحنليددددد  بطدددددرق  لأأل ا دددددتلفاال يتلددددنا أل اللدددددفخنا اللفيدددددف  

 نفيف   

2 Fregger ,2007: 33    دددو الع  يددد  التددد  يدددت  خدددلا  الهدددن اقتدددراو لأ لابيددد  لأ لإوشدددنء لأ لايتيدددا أيةدددن  خفدددتم 

ع دددددد  بنل يتلددددددنا لأ أل الفين ددددددنا لأ أل ال  ن  ددددددنا لأ أل الفدددددد ويينا لأ أل لنفيددددددف  ات 

 اللطا لأ أل اللفخنا لأ لقف ا ا   ا) ا يةن  خلا دا ي ال يم   أل  ن نهن 

3 Shieh, 2010: 1748         الع  يدددد  التدددد  افددددتلفلأ بهددددن ال يم ددددنا خددددن ا ت ةدددد  خددددلا خهددددن اا لخددددوا د لتطددددوير

لتحفدددديلا الع  يددددنا لأوم دددد  اةوتددددن  لا ددددتلنب  بشددددةي اللددددفخنا لالفدددد   اللفيددددف  لأ أل 

 أيضي لاحتينننا اليبنولا  

4 et al,.2011:3 Wong  ة  يدددد  خعمددددف  اتدددد لم خددددلا خل وةدددد  ديينخيةيدددد  خددددلا ال راحددددي لأ للدددديد خلددددرد اوليددددف

 للأيةن  اللفيف  

5 Mäkimattila  et al,. 

2014:138  

يددددرل ي  لخط وبدددد  دا ددددي ال يم دددد  لبدددديلا خل وةدددد  المددددف اا اةبفاةيدددد  التدددد  اعددددف 

 ال وظتيلا 

6 2021:422  Iqbal et al,   الابددددفاا التيمي دددد   ددددو الةتددددنء  الابفاةيدددد  الةنخ دددد  التدددد  افددددتلفخهن ال يم دددد  لتمددددفي

 طرق ل خوايي  خلت ت  خلا  ار نهود ال وظتيلا لا وشط  لال  ن  نا  
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 التنظيمي:ابعاد الابداع 4-2 

    للأبفاا التيمي   أبعند ختعفد  لأ ياير البنحتو   ا) ا بعند حف  خعريته  لاونهه  البحت  

ايدنلر البدنحتو  ختهولأ الابفاا اةدا   خلا لنهدنا ومر ختعفد  لأ يمف  :  administrative innovationالابداع الإداري   4-2-1

ء ا  الابفاا اةدا   يت تي ي  التنة ي  ي   اطبي  ا يةن  اللفيف   ليالن اوليف ا يةن  لتحفيلا  Kim et al  , 2012:   296أيف   

لا حنن  الى الهينيي الفا  ي   خلا ونحي  أ رعلأ اةددن    الهيةي التيمي   لايضددن  ا وم   لالع  ينا التيمي ي  يضددا ةلا او  ييت  خ

أ  الابدفاا اةدا   يت تدي ي  خل وةد  خلا الع  يدنا لاةنراءاا لالفدددد وييدنا الت  اع دي ة ى احتيي   ء  ٢٢۷:    ٢٠١٤الشددددعدن لأ  

ي  ابفاةي  لبطرق اتةير  ال وظتيلا لأ لبنلتنل  احفدديلا ال ينا التيمي   العنلأ ي  ال يم   لأ لحي ال شددةاا لاالنك المرا اا ب  ددنل

  ير خ لوي  لأ ل دو خدرابا بنلهيةي التيمي   لالع  ي  اةدا ي  لبنليشنطنا ا  ن ي  ل  يم   

يمئف بهن الو ي   الت   يت  خلا  الهن إوتن  خيت  خن خلا  ار اةنخي ةينار  :  Process Innovationابداع العملية  4-2-2

اةوتن  خ  بعضهن البعا لأ ختي الآلاا لالعنخ يلا لأ نلي  الع ي لا دلاا لخن إلى كلن لأ حي  امولأ ن يعهن ة ى احور ال ف اا 

:   ٢٠١٠ل     المي   ل يبو   الرحي  لحفلا لأ  إلى خلرننا ي  ةةي خيتلنا أل  فخنا  خلا أني احمي  الهف  ال راد احميم 

يمف ةر  الع  ي  ب وهن خل وة  خلا اةنراءاا ال ا يعنر ال  يهل  لال يم   ل واور   Webster)ء    اخن بنليفب  لمنخو)  ٦٨

خلا  الهن احفلا  ء  ب وهن الع  ي  الت  يت   Polder,(2010  لةريهن  Thunem), (1997:11ليهني  خعيي  ال احمي   ف  خعيلا  

اةوتن  لال ونفتينا لا  نلي  بشةي يبير خلا  ار إد نر احفيينا ة ى خفتوع ا وشط  الفنوف  ختي  الشراء لالئينو  

    (Shaukat et al., 2013 :245)لال حن ب  لالحو ب ء  

 :الدراسة واختبار الفرضيات  وتحليل نتائج    عرض. 5

  : البحثترميز متغيرات  5-1

يددنل تلاير ال فددتمي ا تددي الاحتددواء العددنل  الددا  اضدد لا أ بعدد  ابعددند  ال شددن ي  يدد  االددنك  الحددنل  ختلايددريلا لأ البحدد اةت ددف 

الددا   الابددفاا التيمي دد المددرا لأ خشددن ي  ال ع وخددنالأ ا داء ال عت ددف ة ددى ال ةنيدد ا لأ التددف ي ء اخددن ال تلايددر التددنب  يهددو 

العاقدددنا الفدددنوف  بددديلا ال تلايدددراا اللناددد   ء  لخدددلا أندددي احفيدددف طبيعددد الابدددفاا الادا  , لابدددفاا الع  يددد   بقعدددفيلااضددد لا 

لووةهدددن لخدددفع ا ثير دددن يددد  اللنخعدددنا لالة يدددنا الا  يددد  يددد  خحنيمدددنا التدددراا الال دددا خددد  دقددد  البينودددنا  لبحددد بن

 ء 4لي ن ي  اللفلر  نلبح ال فترنع  يمف ا  ارخيي ال تلايراا الرويف  لالترةي  اللنا  ب
 البحث (  ترميز متغيرات4) الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .  الباحثة إعداد من: المصدر

 

  :اختبار طبيعية البيانات   2-5

يعف خعري  التوعي  الاحت نل  الا  اتبع  بينونا العيي   ختلاير الا ددددتلنب  ال ال عت فء خلا ال تط بنا ال ه   لتح يي الاوحفا  اللط  

ل اا  goodness of fit دددد يروو  لحفددددلا ال طنبم    -لي ةلا ا ددددتلفالأ بعا الا تبن اا لهاا اللارض ختي ا تبن  يول ةرل 

تفددددنؤر التنل :  ي ا  اوعي  بينونا العيي  يطنب  أحف التوعيعنا اليمري  ال فددددت ر   التوعي   الا تبن  خلئدددد  للإننب  ة ى ال

لبنلتنل  يةو  اوعي  البينونا لا يطنب  التوعي  الطبيع  ال قبولهن لبنلتنل  يةو     H0الطبيع   ينء, ليت   يا التريدي  الئدتري   

التنل  وتنو  الا تبن  الا  يتض  خلا  ال  ا  ن ي  المي  الحفنبي  لا تبن     اوعي  البينونا يطنب  التوعي  الطبيع   يتض لا اللفلر

لا  العيي  خفددحوب  خلا  H0ا  اوين ومبي التريددي  الئددتري     %5لهن ايبر خلا خفددتوع الفلال    sig   قي   ير خعيوي  يو  قي   

 ب   لةي ختلاير ي  اللفلر التنل  خلت   ك  اوعي  طبيع  بو ا حفنب  لاوحرا  خعين   خفنل  الى المي  ال من

 عدد الفقرات     الرمز المتغير  ابعاد أداة القياس  ت

 HIIN 16 الاحتواء العالي  اولا 

 PIDM 3 ال شن ي  ي  االنك المرا    1

 SIN 5    خشن ي  ال ع وخنا 2

 PBR 4    ا داء ال عت ف ة ى ال ةني ا 3

 TRA 4 التف ي   4

 ORIN 9 الابداع التنظيمي  ثانيا  

 AIN 5 اةدا   الابفاا  1

 PIN 4 ابفاا الع  ي  2
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 سميرنوف لاختبار حسن المطابقة لبيانات العينة  –( كولمكروف 5جدول رقم )

 PIN ORIN 

 375 375 حل  العيي  

aNormal Parameters 
 3.8282 3.8807 الو ا الحفنب  

 62060. 66062. الاوحرا  ال عين   

Kolmogorov-Smirnov Z .147 .093 

Sig. (2-tailed) .522 .778 

 .  Amos.V24المصدر: من إعداد الباحثة بالإعتماد على مخرجات  

  : صدق وثبات الاستبيان 3-5

ييبلا  ة يين التحم   ين خلا اددفق لثبنا الا ددتبين  للارض احمي  إخةنوي  الاةت ند ة ى اليتنو  ال فددتل ئدد  خلا ةيي  البح    ينك  

المي   المريب  خلا الواحف الئحي  افر ة ى افق خعنخي التن يرلوبنا حي  ا   العفيف خلا الطرق لا  نلي  لتحمي   اا الهف  أ  هن 

 لثبنا أيبر لا تبين  ال فتلفلأ لبنلتنل  إخةنوي  الاةت ند ة ى اليتنو   ا  وتنو  لقي  خعنخي التن يرلوبنا ليعت ي  اللفلر التنل : 

 ( معاملات الفا كرونباخ لمحاور الاستبانة 6جدول رقم ) 

 

 يرلوبنا- التن ةفد التمراا  ال حو  ال البعف

AGLE 20 0.95 

PIDM 3 0.80 

SIN 5 0.91 

PBR 4 0.81 

TRA 4 0.93 

HIIN 16 0.94 

AIN 5 0.84 

PIN 4 0.76 

ORIN 9 0.87 

 .  Amos.V24على مخرجات    بالاعتماد المصدر: من إعداد الباحثة 
 . اشير اليتنو  الى لنود افق لثبنا لا تبين  حي  ينوت قي  خعنخاا التن يرلوبنا ةنلي  لالشةي البينو  التنل  يوي   ا) المي 

 :الوصف الاحصائي 4-5

 HIINالمتغير الأول : الاحتواء العالي   1-4-5

لمف ا  إيلند وتنو  اةحئددنءاا العنخ  ال ت ت   بن ل ددنط الحفددنبي  لالاوحراينا   :PIDMالبعد الأول :المشاااركة في اتخاذ القرار 

  لليعت ي  اللفلر الاا : PIDMال عين ي  لخعنخاا الا تا  لا   ي  اليفبي  لتمراا بقعف ال شن ي  ي  االنك المرا  

 PIDM( الإحصاءات العامة لفقرات بعُد المشاركة في اتخاذ القرار  7الجدول رقم )

 ا   ي  اليفبي  خعنخي الا تا   الاوحرا  ال عين    الو ا الحفنب   التمر  

PIDM1 3.92 0.860 22 78 

PIDM2 3.87 0.786 20 77 

PIDM3 3.71 0.897 24 74 

PIDM 3.83 0.716 19 77 

 .SPSS v.24المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  

لخعدنخدي    0.860بدنوحرا  ال عيدن   خمدفا )    3.92ب      PIDM1خلا  ار اليتدنو  أةا) يتبيلا ا  قي د  الو ددددا الحفددددنب  ل تمر   

 0.786بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.87ب     PIDM2%   اخن الو ا الحفنب  ل تمر  78لا   ي  اليفبي  ل تمر    %22الا تا  

بنوحرا  ال عين    3.71ب     PIDM3%  لا  الو ددددا الحفددددنب  ل تمر  77لا   ي  اليفددددبي  ل تمر    %20لخعنخي الا تا  
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بنلبعف بشدةي ةنلأ يمف ب   الو دا الحفدنب  ل     %   ليي ن يتع  74لا   ي  اليفدبي  ل تمر    %24لخعنخي الا تا    0.897خمفا ) 

 % 77لا   ي  اليفبي    %19لخعنخي الا تا   0.716بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.83

  :SINالبعد الثاني : مشاركة المعلومات  

لخعنخاا الا تا  لا   ي  اليفدددبي   لمف ا  إيلند وتنو  اةحئدددنءاا العنخ  ال ت ت   بن ل دددنط الحفدددنبي  لالاوحراينا ال عين ي   

 لليعت ي  اللفلر الاا :  SINخشن ي  ال ع وخنا    لتمراا بقعف

 SIN( الإحصاءات العامة لفقرات بعُد مشاركة المعلومات 8جدول رقم ) 

 ا   ي  اليفبي  خعنخي الا تا   الاوحرا  ال عين    الو ا الحفنب   التمر  

SIN1 3.90 0.895 23 78 

SIN2 3.84 0.812 21 77 

SIN3 3.86 0.808 21 77 

SIN4 3.93 0.885 23 79 

SIN5 3.79 0.876 23 76 

SIN 3.87 0.732 19 77 

 .SPSS v.24المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  

لخعنخي الا تا    0.895بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.90ب     SIN1خلا  ار اليتنو  أةا) يتبيلا ا  قي   الو دا الحفدنب  ل تمر  

لخعنخي   0.812بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.84ب     SIN2  اخن الو دددا الحفدددنب  ل تمر   78%لا   ي  اليفدددبي  ل تمر    23%

 0.808بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.86ب     SIN3%  لا  الو ددا الحفددنب  ل تمر  77ي  ل تمر  لا   ي  اليفددب  %21الا تا  

بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.93ب     SIN4%   لا  الو دا الحفدنب  ل تمر  77لا   ي  اليفدبي  ل تمر    %21لخعنخي الا تا  

بنوحرا  ال عين    3.79ب     SIN5%   لا  الو دا الحفدنب  ل تمر  79اليفدبي  ل تمر    لا   ي   %23لخعنخي الا تا   0.885

%   ليي ن يتع   بنلبعف بشدةي ةنلأ يمف ب   الو دا الحفدنب  ل   76لا   ي  اليفدبي  ل تمر    %23لخعنخي الا تا    0.876خمفا ) 

 %   77 ي  اليفبي  لا    %19لخعنخي الا تا   0.732بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.87

  :PBRالبعد الثالث : الأداء المعتمد على المكافأة  

لمف ا  إيلند وتنو  اةحئدددنءاا العنخ  ال ت ت   بن ل دددنط الحفدددنبي  لالاوحراينا ال عين ي  لخعنخاا الا تا  لا   ي  اليفدددبي   

 لليعت ي  اللفلر الاا : PBRا داء ال عت ف ة ى ال ةني     لتمراا بقعف

 PBRة الإحصاءات العامة لفقرات بعُد الأداء المعتمد على المكافأ (  9جدول رقم )

 ا   ي  اليفبي  خعنخي الا تا   الاوحرا  ال عين    الو ا الحفنب   التمر  

PBR1 3.82 0.943 25 76 

PBR2 3.83 0.922 24 77 

PBR3 3.92 0.849 22 78 

PBR4 3.85 0.885 23 77 

PBR 3.86 0.718 19 77 
 .SPSS v.24المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  

لخعدنخدي    0.943بدنوحرا  ال عيدن   خمدفا )    3.82ب      PBR1خلا  ار اليتدنو  أةا) يتبيلا ا  قي د  الو ددددا الحفدددددنب  ل تمر   

 0.922بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.83ب     PBR2  اخن الو دا الحفدنب  ل تمر   76%لا   ي  اليفدبي  ل تمر    %25الا تا  

بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.92ب     PBR3%  لا  الو دا الحفدنب  ل تمر  77لا   ي  اليفدبي  ل تمر    %24لخعنخي الا تا  

بنوحرا  ال عين     3.85ب     PBR4نب  ل تمر   %   لا  الو ا الحف78لا   ي  اليفبي  ل تمر      %22لخعنخي الا تا     0.849

%   ليي ن يتع   بنلبعف بشدةي ةنلأ يمف ب   الو دا الحفدنب  ل   77لا   ي  اليفدبي  ل تمر    %23لخعنخي الا تا    0.885خمفا ) 

و  التنل  الا   %  لا    دد  الشددةي البين77لا   ي  اليفددبي    %19لخعنخي الا تا   0.718بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.86

 يوي  ا   ي  اليفبي  لةي يمر  خلا يمراا البعف:

لمف ا  إيلند وتنو  اةحئنءاا العنخ  ال ت ت   بن ل نط الحفنبي  لالاوحراينا ال عين ي  لخعنخاا    TRA:البعد الرابع : التدريب  

 لليعت ي  اللفلر الاا : TRAالا تا  لا   ي  اليفبي  لتمراا بقعف التف ي  
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 TRAالإحصاءات العامة لفقرات بعُد التدريب  ( 10جدول رقم )

 ا   ي  اليفبي  خعنخي الا تا   الاوحرا  ال عين    الو ا الحفنب   التمر  

TRA1 3.86 0.909 24 77 

TRA2 3.69 0.918 25 74 

TRA3 3.65 0.942 26 73 

TRA4 3.73 1.017 27 75 

TRA 3.73 0.861 23 75 
 .SPSS v.24المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  

لخعدنخدي    0.909بدنوحرا  ال عيدن   خمدفا )    3.86ب      TRA1خلا  ار اليتدنو  أةا) يتبيلا ا  قي د  الو ددددا الحفدددددنب  ل تمر   

 0.918بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.69ب    TRA2%   اخن الو دا الحفدنب  ل تمر  77لا   ي  اليفدبي  ل تمر    %24الا تا  

بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.65ب    TRA3%  لا  الو دا الحفدنب  ل تمر  74لا   ي  اليفدبي  ل تمر    %25لخعنخي الا تا  

بدنوحرا    3.73ب      TRA4  لا  الو ددددا الحفددددنب  ل تمر     73%لا   يد  اليفددددبيد  ل تمر      %26لخعدنخدي الا تا     0.942

  ليي ن يتع   بنلبعف بشدددةي ةنلأ يمف ب   الو دددا  75%لا   ي  اليفدددبي  ل تمر    %27لخعنخي الا تا   1.017ال عين   خمفا )  

 %  75لا   ي  اليفبي    %23لخعنخي الا تا   0.861بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.73الحفنب  ل  

  المتغير الثاني : الابداع التنظيمي 2-4-5

لمدف ا  إيلدند وتدنو  اةحئددددنءاا العدنخد  ال ت ت د  بدن ل ددددنط الحفددددنبيد  لالاوحرايدنا ال عيدن يد    :AINالبعاد الأول : البعاد الاداري 

 لليعت ي  اللفلر الاا :  AINلخعنخاا الا تا  لا   ي  اليفبي  لتمراا بقعف الابفاا الادا   

 AIN( الإحصاءات العامة لفقرات بعُد الابداع الاداري 11جدول رقم ) 

 ا   ي  اليفبي  خعنخي الا تا   الاوحرا  ال عين    الو ا الحفنب   التمر  

AIN1 3.81 0.894 23 76 

AIN2 3.77 0.852 23 75 

AIN3 3.76 0.945 25 75 

AIN4 3.73 0.949 25 75 

AIN5 3.79 0.998 26 76 

AIN 3.77 0.729 19 75 
 .SPSS v.24المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  

 0.894بدددنوحرا  ال عيدددن   خمدددفا )  3.81ب ددد   AIN1خدددلا  دددار اليتدددنو  أةدددا) يتبددديلا ا  قي ددد  الو دددا الحفدددنب  ل تمدددر  

بدددنوحرا   3.77ب ددد   AIN2%   اخدددن الو دددا الحفدددنب  ل تمدددر  76لا   يددد  اليفدددبي  ل تمدددر    %23لخعنخدددي الا دددتا  

 AIN3%  لا  الو ددا الحفددنب  ل تمددر  75لا   يدد  اليفددبي  ل تمددر    %23لخعنخددي الا ددتا   0.852ال عيددن   خمددفا ) 

%  لا  الو دددا 75لا   يددد  اليفدددبي  ل تمدددر    %25لخعنخدددي الا دددتا   0.945بدددنوحرا  ال عيدددن   خمدددفا )  3.76ب ددد  

لا   يدد  اليفددبي  ل تمددر    %25لخعنخددي الا ددتا   0.949بددنوحرا  ال عيددن   خمددفا )  3.73ب دد   AIN4الحفددنب  ل تمددر  

  %26لخعنخدددي الا دددتا   0.998بدددنوحرا  ال عيدددن   خمدددفا )  3.79ب ددد   AIN5%   لا  الو دددا الحفدددنب  ل تمدددر  75

بددنوحرا  ال عيددن    3.77%  ليي ددن يتع دد  بنلبعددف بشددةي ةددنلأ يمددف ب دد  الو ددا الحفددنب  لدد  76لا   يدد  اليفددبي  ل تمددر  

 %  75لا   ي  اليفبي    %19لخعنخي الا تا    0.729خمفا ) 

لمددف ادد  إيلددند وتددنو  اةحئددنءاا العنخدد  ال ت ت دد  بن ل ددنط الحفددنبي  لالاوحرايددنا  :PINالبعااد  الثاااني : ابااداع العمليااة 

 لليعت ي  اللفلر الاا :  PIN  ال عين ي  لخعنخاا الا تا  لا   ي  اليفبي  لتمراا بقعف ابفاا الع  ي

 PIN( الإحصاءات العامة لفقرات بعُد ابداع العملية  12جدول رقم )

 ا   ي  اليفبي  خعنخي الا تا   الاوحرا  ال عين    الو ا الحفنب   التمر  

PIN1 3.83 0.942 25 77 

PIN2 3.89 0.811 21 78 

PIN3 3.85 0.864 22 77 

PIN4 3.95 0.831 21 79 

PIN 3.88 0.661 17 78 
 .SPSS v.24المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  
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لخعنخي الا تا    0.942بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.83ب     PIN1خلا  ار اليتنو  أةا) يتبيلا ا  قي   الو دا الحفدنب  ل تمر  

لخعنخي   0.811بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.89ب     PIN2%   اخن الو دددا الحفدددنب  ل تمر  77لا   ي  اليفدددبي  ل تمر    25%

 0.864بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.85ب     PIN3%  لا  الو ددا الحفددنب  ل تمر  78لا   ي  اليفددبي  ل تمر    %21الا تا  

بنوحرا  ال عين   خمفا )  3.95ب     PIN4نب  ل تمر  %  لا  الو ددا الحفدد 77لا   ي  اليفددبي  ل تمر    %22لخعنخي الا تا  

 3.88%  ليي ن يتع   بنلبعف بشددةي ةنلأ يمف ب   الو ددا الحفددنب  ل   79لا   ي  اليفددبي  ل تمر    %21لخعنخي الا تا   0.831

 %   78لا   ي  اليفبي    %17لخعنخي الا تا   0.661بنوحرا  ال عين   خمفا ) 

 :  الفرضياتاختبار  . 6

قنخددددت البنحتدددد   يددددن بن تبددددن  التريددددينا التدددد  اتع دددد  بنلا ابددددنط بدددديلا خحددددنل  اختبااااار فرضاااايات الارتباااااط : 6-1 

 الا تبنو  لابعند ن لينلاا  : 

 ORINوابعاده ومتغير الابداع التنظيمي  HIINاختبار الارتباطات بين متغير الاحتواء العالي   1-1-6

بن ددددتلفالأ البرونخ    ORINلالابفاا التيمي      HIINلمف النفا البنحت  قي  الا ابنطنا لخعيويتهن بيلا ال تلايريلا الاحتواء العنل  

  , لليعت اليتنو  ي  اللفلر التنل :SPSS vr. 24الاحئنو  

 خ  الابداع التنظيومتغير  الاحتواء العالي( معاملات الارتباطات بين المتغيرين 13جدول رقم ) 

 PIDM SIN PBR TRA HIIN 

AIN .407** .374** .451** .441** .504** 

PIN .343** .379** .473** .457** .499** 

ORIN .422** .421** .516** .502** .561** 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 .SPSS v.24المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  

 

 

 وقسمت ايضا  هذه الفرضيات الى قسمين :

اك ا    ORINلالابفاا التيمي      HIINالتريددي  الرويفددي  التبر خعيوي  الا ابنط بيلا ال تلايريلا الاحتواء العنل   القساام الأول :   -

 اين   التريي  الئتري  لهن بنلآا :

ومتغياااار الابااااداع التنظيمااااي  HIINوجااااود علاقااااة ارتباااااط ذات دلالااااة إحصااااائية بااااين متغياااار الاحتااااواء العااااالي 

ORIN. 

خفددنلي  الى الئددتر ل ا) المي   اقي خلا خفددتوع    .sigبمي   خعيوي    0.50اشددير اليتنو  أةا) الى ا  الا ابنط بيلا ال حو يلا ب   

% لبنلتنل  يت   يا التريدي  الئدتري  لقبور التريدي  البفي   لوفدتيت  لنود ةاق  ا ابنط طردي  كاا 5الفلال  ال فدتلفخ  ل و 

  ORINلختلاير الابفاا التيمي      HIINدلال  خعيوي  بيلا ختلاير الاحتواء العنل  

 اختبار فرضية التأثير  2-1-6

لقف   HIINةلا طري  ال تلاير الو يا  ORINي  ختلاير الابفاا التيمي   الاحتواء العنل  ا تبن  اثر ختلاير الفرضية الرئيسية : 

 و وك   ية   لا تبن  التريي  الئتري  التنلي :  Amos.V24بن تلفالأ البرونخ  الاحئنو   البنحتيلا ةةي

 .ORINفي متغير الابداع التنظيمي .HIIN الاحتواء العالي وجود اثر لمتغير  

 لالي وك  الهية   ال مترو خلا قبي البنحت  خوي  بنل لطا التنل :
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 النموذج المقترح لمخطط معادلة النمذجة الهيكلية للاثر مباشر  (2شكل رقم ) 

 

 اللاير خبنةر لي ن خبيي  ي  اللفلر التنل :لمف النفا البنحت  خؤةراا و وك  الاثر 

 الابداع التنظيمي في متغير  العالي الاحتواءلمتغير  قيم اختبار النسب الحرجة ومعنويتها للاثر المباشر  17جدول  

Estimate     S.E. C.R. P 

ORIN <--- HIIN .561 .042 13.120 *** 

 . Amos.V24 مخرجات على بالإعتماد الباحثة إعداد من: المصدر

 0.56اك ب لات قي   ا ثر   ORINي  ختلاير الابفاا التيمي    الاحتواء العنل    % ل تلاير5اثر خبنةدر كل دلال  خعيوي  احت خفدتوع دلال   يونف  

% لبالن 5ال منب   لهن ينوت خفدنلي  ل ئدتر ل   اقي خلا خفدتوع الفلال     p-valueل   قي   خعيوي  بفدب  ا    13.120بيفدب  حرن  خمفا  ن 

 ORINالاحتواء العنل  ب مفا  لحف  لاحف  يؤد  ا اتنا ختلاير الابفاا التيمي    ولف  ينك ةاق  اثر طردي  اشدددير الى ا  ا اتنا قي   ختلاير

  0.56ب مفا  

 :  الاستنتاجات والتوصيات 7.

 :  الاستنتاجات 1-7

   العدنليد  لالمدف اا  لأ  ال وا د  كل   المدند   احتواء ة ى  البحد   خلت    ا   يد   لالة يدنا  اللدنخعدنا  ارييي الىالتح يدي    وتدنو  اةددددن ا  1

 ل اا,  العنل   لالتعميف لأ الت يف  لةفلأ لأ  التلايير ألقنا ي   ةنلي  بتدنة ي  الع دي  ة ى  لقند يلا,   ةددددي   بطدنب   يت تعو   قند   اوليدف بهدف 

 .لقو  خرلو   لايتر لأ  التيمي    بهية هن التياخن ايتر اةو  إ   ال يم   خلا  يتط   ا خر

ة ى ارييي اللهود الت  اهف  إلى اشددلي لأ لدة  اةبفاا ل ع  ينا لأ لاليشددنطنا   الت  ا  بحتهناللنخعنا لالة ينا ا   ي   ا ت نلأ  2

 الت  يتض  ا ديتهن خلا قبي لالتف يفييلا دا ي الة ي  

 لالة ينا  اللنخعنا  افدتت ر ن الت  لالايةن  لأ ا  دنلي   احتواء  ة ى  ال ف ل د  ا   ي  لالة ينا  اللنخعنا اريي  الف ا د  أظهرا  3

 قف   ا بيتهن  بلاي   نص  بشدةي  لعبنويهن,  ةنلأ  بشدةي الع ي  ختط بنا ةلا  لايي   خع وخنا ن    ة ى  التف يفدييلا  اشدلي   أني خلا الا  ي 

  .الاخةن 

  لأ  لاةنراءاا  لأ  ا  دددنلي   ا دددتت ن   ة ى قف اهن  بتحفددديلا ا ت نلأ  الف ا ددد   خلت   ا   ي   لالة ينا اللنخعنا  ا   اليتنو  اظهرا  4

 ي   اليلدنو  احمي   أندي خلا  أخدنخهدن  ال تدنحد  الترص  خلا  قدف   ايبر  لا ددددتت دن   لأ اداء دن  احفدددديلا  أندي  خلا  ال لت تد   اةبدفاةيد   لالايةدن 

   اة نلهن

 إباغ بهف  الع ين اةدا   خ  ل تف يفدييلا ينة    اائدنر قيواا  بتويير  ال ف ل د  ا   ي   لالة ينا اللنخعنا ا ت نلأ  الف ا د   يشدتت  5

 .لإنراءااهن لأ الة ي   بفين نا التف يفييلا

 :  التوصيات 2-7

يد لا براخ  التطوير ي  اللنخع لأ ار ديلن  ل بفأ اانح  يرص   البح ليد  براخ  الت  بتف ي  ال اينا البشدري  خويدوا    1

ة ى ال دفع الطويي  ينللدنخعنا لالة ينا    التيمي    بن بفااالتدف ي  لالتطوير ل ل ي لأ لاعييي قف ااهدن لا امدنء ب داوهدن يووهدن ارابا  

بحنن  إلى ة ي الطيا لد ا دد  ل مو  العنخ   لفيهن ي  ال لنر التف يفدد   ي اددب   ينك يددرل   خ ح  لويدد   ا   ي  ال بحوث 

 ا تراايلينا الت  بتوظيم  أ) ال نر البشر  لترام  ب فتوا ن التع ي   ب ن يواع  اللنخعنا لالة ينا كاا التئييم العنل  

 ةني اء لأ لاةو  لايدح  بنليفدب   ةضدنء الهيئنا التف يفدي  ي  اللنخعنا اةت ند خعنيير دقيم  لتطبي  خ ن  د  التعويضدنا  ال  2

لأ إيني  الى اعييي ن خبفأ العفال  ي  اوعي   ا) الحوايي لال ةني ا ب ةةنلهن لأ لالاةت ند ة ى الي وك   البح لالة ينا الا  ي  ةيي   

 اللنص بتميي  ا داء لتحمي  كلن 

HIIN 
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خلا ال ه  لالضددرل   أ  امولأ لحفاا التع ي  لالتف ي  ي  ال يم نا بشددةي ةنلأ ل اللنخعنا لالة ينا الا  ي  ال بحوث  بشددةي   3

 نص ل تعريم ب تهولأ ا بفاا ل بن    ال فددددتوع التيمي   خي  لخن يترا  ة ي  خلا خياين ة ى ال فددددتوع الترد  ل ال يم نا  

 ا   أيضن لأ لتعييي لاشلي  ثمني  اةبفا

لقيندااهن لتشدلي  ال بند   لةفلأ التردد لاللو  ل  اينا ي  الحفلد ال عمول  خلا  البح حنن  الادا اا الع ين ي  ال يم نا قيف   4

 حي  اليتنو  لأ أل ال لنطر الت  ايت  خلا ال لنعي  ال اللا وض لالت  يةو   فيهن خئ ح  ال يم     

 و نفيف خلا أيةن  لأ دددنلي     تحرك وحو التلايير خلا  ار البح  ةلا يي خنل البح اشدددلي  أةضدددنء الهيئنا التف يفدددي  ةيي    5

 لطرق  ل وانه  ال عوقنا لالتحفينا لييتي  التعنخي خعهن يي ن يتع   بنللفخنا التع ي ي  ال مفخ  لاطوير ن 

   دا ي ال يم نا خ  بعضه  البعا  التف يفييلااشلي  الع ي الل نة  لابندر خع وخنا ل براا   6

 

 
References 

1.  Alison, K. M. (2006). Engaging employees through high-involvement work practices. Ivey Business Journal, 1-4. 

2.  Bockerman, P. (2015). High involvement management and employee well-being. IZA World of Labor,pp.1-10. 

3.  Wood, S. J., & Bryson, A. (2008). The Rise of High Involvement Management in Britain. National Institute of 

Economic and Social Research, Discussion Paper, (321),pp.1-42. 

4. Afshan, G., Kashif, M., Khanum, F., Khuhro, M. A., & Akram, U. (2021). High involvement work practices often lead 

to burnout, but thanks to humble leadership. Journal of Management Development,pp.1-23 

5. Ahmad, M., Shahzad, N., Waheed, A., & Khan, M. (2014). High involvement management and employees performance 

mediating role of job satisfaction. European Journal of Business and Management, 6(31), 230-243. 

6. Al-Shaar, Ishaq Mahmoud, 2014, The effect of applying quality management on creativity: an applied study on. 

Jordanian Industrial Organizations, Administrative Sciences Studies, Volume (21), Number (3), pp. 329-333. 

7. Ameen, A., Alshamsi, S., Isaac, O., Gazem, N. A., & Mohammed, F. (2021). Impact of inspirational motivation on 

organizational innovation (Administrative innovation, process innovation, and product innovation). In Advances on 

smart and soft computing (pp. 613-623). Springer, Singapore. 

8. Ameen, A., Alshamsi, S., Isaac, O., Gazem, N. A., & Mohammed, F. (2021). Impact of inspirational motivation on 

organizational innovation (Administrative innovation, process innovation, and product innovation). In Advances on 

smart and soft computing (pp. 613-623). Springer, Singapore. 

9. Armstrong, Michael , (2009) , Performance Management Key Strategies and Practical Guidelines , Clays Ltd, Ives Plc, 

British . 

10. Axtell, C. M., Holman, D. J., Unsworth, K. L., Wall, T. D., Waterson, P. E., & Harrington, E. (2000). Shopfloor 

innovation: Facilitating the suggestion and implementation of ideas. Journal of occupational and organizational 

psychology, 73(3), 265-285. 

11. Daft, R. L. (1978). A dual-core model of organizational innovation. Academy of management journal, 21(2), 193-

210. 

12. Daft, Richard L., Organization Theory and Design, South Western College Publishing, Ohio, 2001.  

13. Dess, G. G., & Picken, J. C. (2000). Changing roles: Leadership in the 21st century. Organizational dynamics, 28(3), 

18-34. 

14. Drazin, R., & Schoonhoven, C. B. (1996). Community, population, and organization effects on innovation: A 

multilevel perspective. Academy of management journal, 39(5), 1065-1083. 

15. Dulaimi, Arak (2009). The impact of the capabilities of strategic innovation and social capital in building a sustainable 

competitive advantage, an analytical study in a sample of Iraqi private banks. College of Administration and 

Economics, Department of Business Administration, University of Baghdad. 

16. Fregger, Brab, (2007),Winning with innovation ,American Creativity Association . 

17. Frost, A. C. (2000). Union involvement in workplace decision making: Implications for union democracy. Journal of 

Labor Research, 21(2), 265-286. 



  Warith Scientific Journal    

ISSN: 2618-0278   Vol. 5No. 15 Septembr  2023                         48 
 

18. Griffin, D, (2002), “The emergence of leadership: Linking self-organization and ethics”, Routledge: London & New 

York. 

19. Iqbal, A., Shah, M., Ali, M. S., & Shahzadi, S. (2021). The Indicators of Organizational Learning and their Correlation 

with Organizational Innovation Strategies. Ilkogretim Online, 20(2), pp. 420-427 

20. Ivancevich J., Olekalns M., & Matteson M. 1997, "Organizational Behavior and Management", Irwin, Sydney. 

21. Janssen, O. (2000). Job demands, perceptions of effort‐reward fairness and innovative work behaviour. Journal of 

Occupational and organizational psychology, 73(3), 287-302. 

22. Khan, M. (2012). The impact of training and motivation on performance of employees. Business review, 7(2), 84-

95   

23. Kim, D. Y., Kumar, V., & Kumar, U. (2012). Relationship between quality management practices and 

innovation. Journal of operations management, 30(4), 295-315.  

24. Kim, S. K. (2014). Explicit design of innovation performance metrics by using analytic hierarchy process expansion. 

International Journal of Mathematics and Mathematical Sciences, 2014,pp.1-7 

25. Lawler III, E. E. ,  Ledford Jr, G. E., & Mohrman, S. A. (1995). Reward innovations in Fortune 1000 

companies. Compensation & Benefits Review, 27(4), 76-80. 

26. Leffakis, Z. M. (2009). The effects of high performance work systems on operational performance in different 

manufacturing environments: improving the “fit” of HRM practices in mass customization (Doctoral dissertation, 

University of Toledo). 

27. l-Rahim, Iyad Mahmoud. Hassan, Donia. (2010), the impact of process innovation on product design, a case study in 

(The General Company for Electrical Industries), Iraqi Journal of Administrative Sciences, Volume (7), Number 

(37), p. (55-86). 

28. Mäkimattila, M., Saunila, M., & Salminen, J. (2014). Interaction and innovation-reframing innovation activities for a 

matrix organization. Interdisciplinary Journal of Information, Knowledge, and Management, 9, 131-152. 

29. Miller, M. L. (2015). Relationships Between Job Design, Job Crafting, Idiosyncratic Deals, and Psychological 

Empowerments (Doctoral dissertation, Walden University). 

30. Nour, Khalil Ibrahim. Saad, Khaled Salman. (2015). Requirements for Talent Management in High-Involvement: A 

Field Study in the Ministry of Science and Technology, pp. 543-576. 

31. Oldham, G. R., & Cummings, A. (1996). Employee creativity: Personal and contextual factors at work. Academy of 

management journal, 39(3), 607-634. 

32. Oxford English Dictionary, (2002. 

33. Pfeffer, J., & Jeffrey, P. (1998). The human equation: Building profits by putting people first. Harvard Business Press. 

34. Polder, M., Leeuwen, G. V., Mohnen, P., & Raymond, W. (2010). Product, process and organizational innovation: 

drivers, complementarity and productivity effects. CIRANO-scientific publications 2010s-28. 

35. Reuvers, M., Van Engen, M. L., Vinkenburg, C. J., & Wilson‐Evered, E. (2008). Transformational leadership and 

innovative work behaviour: Exploring the relevance of gender differences. Creativity and Innovation Management, 

17(3), 227-244. 

36. Riordan, C. M., Vandenberg, R. J., & Richardson, H. A. (2005). Employee involvement climate and organizational 

effectiveness. Human Resource Management: Published in Cooperation with the School of Business Administration, 

The University of Michigan and in alliance with the Society of Human Resources Management, 44(4), 471-488. 

37. Riordan, C. M., Vandenberg, R. J., & Richardson, H. A. (2005). Employee involvement climate and organizational 

effectiveness. Human Resource Management: Published in Cooperation with the School of Business Administration, 

The University of Michigan and in alliance with the Society of Human Resources Management, 44(4), 471-488. 

38. Saputri, B. Y., & Hidayat, S. A. (2021). Development of a Performance-Based Reward System Model for Job 

Satisfaction of Nurse. fundamental & manajemen nursing journal, 4(01), 7-11. 

39. Sharma, D. K., & Goyal, R. C. (2010). Hospital Administration And Human Resource Management 5Th Ed. PHI 

Learning Pvt   

40. Shaukat, S., Nawaz, M. S., & Naz, S. (2013). Effects of innovation types on firm performance: An empirical study 

on Pakistan's manufacturing sector. Pakistan Journal of Commerce and Social Sciences (PJCSS), 7(2), 243-262. 



  Warith Scientific Journal    

ISSN: 2618-0278   Vol. 5No. 15 Septembr  2023                         49 
 

41. Shieh, C.,(2010), “Supply chain management, organizational innovation and corporate culture: The impact of 

relatedness”, African Journal of Business Management, Vol. 4(9), 1736-1744. 

42. Thunem, S. (1997). Process Modeling for Process Improvement-A Process Conformance Approach. 

43. west, m.a. & farr, j.l. (1990) Innovation at work: Psychological perspectives.  

44. Wong, T. C., Wong, S. Y., & Chin, K. S. (2011). A neural network-based approach of quantifying relative importance 

among various determinants toward organizational innovation. Expert systems with Applications, 38(10), 13064-

13072. 

45. Wood, S. (1999). Human resource management and performance. International journal of management reviews, 1(4), 

367-413  


