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الابتكار المالي ومدى فاعليته في تحسين الأداء المالي: دراسة استطلاعية لآراء عينة من  
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sample of employees in some of financial companies included in 

the Iraq Stock Exchange 
 

 

 

 

 

 
 

لما لها من اهمية كبيرة في أداء الشركات المالي   الإداء  سينفي تح  الابتكار الماليدور  إبراز  يهدف البحث إلى    المستخلص:

ما ولقلة البحوث التي تطرقت الابتكار المالي دفعت الباحثة الى دراسة الابتكار المالي وربطه بمتغير الأداء المالي ودراسة العلاقة بينه

تا  لماالي للشاركات المالياة"ق وقاد  رئيسة مفادها " هل للابتكار المالي دور في تحسين الأداء ا  وأثارت مشكلةفي الشركات المبحوثة،  

 اساتمارةللحصول على المعلومات، إذ ت  توزيع  واستخدمت استمارة الاستبانة كأداة عن فرضيات البحث، يعبر افتراضيرس  مخطط 

منهاا ( 46ع )وأساتر  اساتمارة60) شاركات ووزعات ) (5) بواقع العراق في عينة من الشركات الماليةفي  وظفينعلى الم الاستبيان

 ، كما اساتخدم البحاثالإحصائي (SPSS,Ver_23) الاحصائيبرنامج حزمة الصحة الفرضيات ت  استخدام    تأكيدللتحليل، ول  صالحة

ارتباط وتاأثير ذات   علاقةو ود  أهمها  الاستنتا ات  توصل البحث إلى مجموعة من    ،لجمع وتحليل البيانات  التحليليوالمنهج الوصفي  

قتار  البحاث ضارورة ا، للشاركات الكلاي والجزئايالمساتو    على  والأداء المالي  بتكار الماليبين الا  ومو بةمعنوية  دلالة إحصائية  

 الابتكارات المالية وأبعادها بشكل فاعل وكفوء لتحسين الأداء المالي في الشركات المالية.استثمار 

 المالي، الأداء المالي. الابتكارالكلمات المفتاحية: 

Abstract: The research aims to highlight the role of financial innovation in improving 

financial performance because of its great importance in the performance of companies and the lack 

of research that touched on financial innovation, The researcher pushed to study financial innovation 

and link it to the variable of financial performance and to study the relationship between them in the 

surveyed companies, and raised a major problem: "Does financial innovation have a role in improving 

the financial performance of financial companies?" A hypothetical scheme was drawn that expresses 

the hypotheses of the research, and the questionnaire form was used as a tool to obtain information, as 

the questionnaire form was distributed to employees in a sample of financial companies in Iraq by (5) 

companies, (60 forms were distributed and (46) of them were retrieved valid for analysis, To confirm 

the validity of the hypotheses, the statistical program package (SPSS, Ver_23) was used, and the 

research used the descriptive and analytical method to collect and analyze data. The research reached 

a set of conclusions, the most important of which is the existence of a statistically significant and 

positive correlation and influence relationship between financial innovation and financial performance 

at the macro and partial levels of companies. The research suggested the need to invest in financial 

innovations and their dimensions effectively and efficiently to improve financial performance in 

financial companies. 

Keywords: financial innovation, financial performance. 

 

 المقدمة: -1

الصناعة المالية والمصرفية تعتبر حاليا ماان اكثاار المجااالات التااي تحتاااا لطباادال والتطااوير المسااتمر لانهااا تعتباار ماان ان  

مصادر الرفاهية وتحقيق احتيا ات ورغبات الزبائن والمتعاااملين مااع المتسسااات الماليااة، ونتيجااة التطااورات والتكنلو يااا 

الاهتمام بالابتكارات المالية في تقاادي  منجاتهااا وتاادماتها الماليااة باقاال   والعولمة حفزت المتسسات المالية والمصارف على

، لذا فهي  تسه  في نجا  وزيادة أعمالها وتقدمها في ظل الابتكارات المالية السااريعة والمنافسااات المخاطر واعلى الأربا   

الابتكار المالي لما لهااا ماان اهميااة  واضااحة   بأبعادالقوية التي تشهدها القطاعات المالية، مما يحت  على المصارف الاهتمام  
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المالي باعتباره التقرير الذي يوضااأ أربااا  ومكانااة الشااركات   بالأداءوربط الموضول    ،في تحقيق أربا  الشركات المالية  

المااالي    الأداءتحسااين  فااي    الابتكااار المااالي وأبعااادهدور وأهميااة    معرفااةعلااى  البحااث    ركاازو،  المالية فااي الأسااواق الماليااة

 وقااد تكااون، الأتاار  مااع نااافب بهاااتوتشااركات تفيد عماال الالتي قترحات جموعه من المموقدم البحث   ،المبحوثة  شركاتلل

المبحااث الثالااث و، الاطااار النيااري للبحااثفكان الثاني أما ،  احث، تضمن المبحث الأول منهجية البحثأربعة مب  من  بحثال

 ستنتا ات والمقترحات.الإطار العملي، وأتيرا المبحث الرابع الا

 : منهجية البحث -2

الخدمات   :مشكلة البحث  1-2 له من دور كبير في تطور  لما  المالي اصبأ ضروري في يومنا هذا  ان الاهتمام بالابتكار 

التنافسية في بيئات الاعمال  ولتأثيره على    المالية المالية الحا   أربا للشركات وقرتها  لية والمستقبلية،  ونشاطات الشركات 

مما  المالي في  الشركات المبحوثة،    الأداءومد  قدرته على تحسين    وإبعاده   المالي  موضول الابتكار  بحث ال  فقد التي تناول

  وتشتق منها   (؟المالي  الأداءفي تحسين    وفاعلية   هل للابتكار المالي دور)  الرئيسة كالأتي: لبحثا مشكلة    يتدي الى  صياغة

 التالية: الأسئلة 

 ق في الشركات المبحوثة والأداء الماليالابتكار المالي هل هناك علاقة ارتباط ذو دلالة إحصائية بين  -1

 ق في الشركات المبحوثة على الأداء الماليلابتكار المالي لهل هناك تأثير  -2

 يسعى البحث الى تحقيق مجموعه من الأهداف منها:   -أهداف البحث  2-2

 في تحسين الأداء المالي.الابتكار المالي دور وفاعلية  دراسة ومعرفة -1

 والأداء المالي في الشركات المبحوثة. الابتكار المالي متغيري علاقات الارتباط والتأثير بين  طبيعةتحديد  -2

 تدمة الشركات المالية المبحوثةاقترا  مجموعه من المقترحات التي تصب في  -3

 البحث فرضيات البحث: ان انموذج البحث يوضح فرضيات  2 -3

افتراض و ود علاقة ارتباط معنوية وذات دلالة إحصائية مو بة بين ابعاد الابتكار المالي  الفرضية الرئيسة الأولى:

مجتمعة وتحسين الأداء المالي وتنتج عنها فرضية فرعية مفادها " و ود علاقة ارتباط معنوية ومو بة بين كل بعد من  

 ابعاد الابتكار المالي وتحسين الأداء المالي في الشركات المبحوثة.

: يفترض و ود تأثير معنوي وذات دلالة إحصائية مو بة لجميع ابعاد الابتكار المالي مجتمعة في  فرضية الرئيسة الثانيةال

تحسين الأداء المالي وينتج عنها الفرضية الفرعية الأتية " و ود علاقة تأثير معنوية ومو بة بين كل بعد من ابعاد الابتكار  

 الشركات المبحوثة.  المالي وتحسين الأداء المالي في  

يأتي أهمية البحث من أهمية موضوعه الحديث والمعاصر في البيئة المالية الشديدة المنافسة اليوم، ولقلااة أهمية البحث:  4-2

لماليااة البحوث التي تربط بين المتغيرين ركزت الباحثة على دور الابتكار المالي الفعال والكفوء في تقدم وتطور الشركات ا

، وتركز على تحسااين الأداء المااالي فااي الشااركات لاادورها فااي تقاادي  رنيااة واضااحة لمكانااة تحقيق أهدافهاوالحرص على  

 الشركة وأرباحها ومد  تحقيقها لخططها المرسومة.

  انموذج البحث 5-2

 (1)ت  تصمي  مخطط او انموذا افتراضي يوضأ علاقات الارتباط والتأثير بين متغيري البحث وكما موضأ في الشكل 

 

 ( يوضح علاقات الارتباط والتأثير بين متغيرات البحث1الشكل )
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: استندت الباحثة في تحليل علاقات الارتباط والتأثير بين متغيرات البحث على المنهج الوصفي والتحليلي  منهج البحث 6-2

 للتأكد من فرضيات البحث وتحقيق أهدافه وتفسير نتائج التحليل الاحصائي.

، أما الجانب العملي فت  استخدام والعربية في إغناء الجانب النيريت  اعتماد المصادر الأ نبية اساليب جمع البيانات:  7-2

المعلومات التي تخدم عينة البحث لدورها في تحديد علاقات الارتباط والتأثير  الاستبيان للحصول على البيانات واستمارة 

 Spss.ver-23الثلاثي )اتفق، محايد، لا اتفق( وفق البرنامج التحليلي الاحصائي بين متغيرات البحث وفق مقياس ليكرت 

 لإكمال متطلبات البحث. 

 المبحث الثاني: الاطار النظري 

 الابتكار المالي ومدى فاعليته في تحسين الأداء المالي

 

إيجاد طرق  ديدة لتنفيذ الأعمال الماليااة منهااا الخاادمات المصاارفية   بأنه  يعرف الابتكار المالي  -الابتكار المالي    مفهوم -4

 ، 2017،  17لإدراا تكنولو يااات المعلومااات فااي القطااال المااالي ) حديثااةالمصاارفي والطاارق ال الإلكترونيااة، كالهااات 

Kunduz( وعرف )Gharbi and Abdel Halim, 5,2015 ياادة ابتكااار منتجااات ماليااة مصاارفية  د"( الابتكار المالي

 دياادة  ذات كلفااة واطئااة منخفضااة أو إيجاااد حلااول ماليااة  دياادة للتقلياال ماان  بطاقات الائتمان أو ابتكار آليات تمويلية منها

ع ظااروف المشاارول، كااذل  صيغ تمويلية لمشاريع معينة تتناسااب ماا  وضعالديون أو  مخاطر التمويل مثل إدارة السيولة أو

أوراقهاا   تنميااةلمصرف ورنيتها المستقبلية وتحقيق رضا الأفراد المتعاااملين ولتحقق تطط ا وافكار مو ودة تتطوير أدوا

( على انه ضخ منااتج  ديااد إلااى الاسااواق أو إيجاااد منااتج مو ااود أصاالا لكاان Abraham, 2003, 3المالية، بينما عرفه )

بطريقة  ديدة وأن الابتكااار المااالي للخاادمات المصاارفية هااو ساابب ونتيجااة للتغياارات الرئيسااة فااي هيكاال المصاارف مثاال 

( Lee & et al..,2020, 191واشااار )التطااورات الفعليااة للسااوق وإدارة الحسااابات الختاميااة وظهااور التقنيااات الحديثااة. 

الابتكار المالي أنه استخدام الأدوات المالية الجديدة للوصول إلى الخدمات المالية كآثار تفاعلية في ظل البنية التحتية المالية 

( Federico & Valletti, 2018, 593للشركات في البلدان النامية التي تعمل على تعديل نمو مبيعااات الشااركات. بينمااا )

هو نشاط إنشاء تقنيات مالية  ديدة أو متسسات مالية ولا يعزز الابتكار المالي تقاادي  الخاادمات فحسااب  باال الابتكار المالي  

 Frame and Whiteيحسن أيضًا الوصول إلااى الخاادمات الماليااة اي تحقيااق الشاامول المااالي للخاادمات المقدمااة. ويبااين 

ا، تدمااة او أداة محساانة تلبااي رغبااات الابتكار المالي انه شيء  ديد يقلل التكالي  والمخ 119 ,2004) اطر أو يوفر منتجااً

( الابتكااار المااالي انااه الوظيفااة الأساسااية للنيااام ,151992Merton,المتعاملين مع النيام المالي بشااكل أمثاال. ووصاا  )

ا وعباار الوقاات فااي بيئااة غياار متكاادة وتشاامل هااذ ه المالي مما يتدي الى تسهيل تخصيص ونشر الموارد الاقتصااادية مكانيااً

الوظيفة نيام مدفوعات مع وسيط للتبادل، تحويل الموارد من المدترين إلى المقترضين،   مع الماادترات لتحوياال الوقاات 

( الى مصطلأ الابتكااار المااالي ماان ,Amin, 2013 15 ,الخالص، وتقليل المخاطر من تلال التأمين والتنويع. وقد اشار )

يانات المحللة من السوق المالية بطريقة عملية ويكااون هااذا التحلياال علااى و ه نير الاسواق انه يستخدم لوص  وتحليل الب

شكل توارزميات رياضية أو نماذا مالية. وتستخدم عمليات الابتكار والهندسة المالية بشكل واسااع فااي السااوق الماليااة مااع 

مكاان اسااتخدام أدوات وتقنيااات ا راء تعديلات عليها تاصة في تجارة العملات  وتسعير الخيارات وأسه  المستقبليات كما ي

الهندسة المالية المهندسين الماليين من فه  افضل لعمليات الاسواق المالية، وبالتالي فه  افضاال ماان طاارف المتعاااملين فااي 

وحسااب السوق ويعتبر هذا مهما  دا بالنسبة للمستفيدين لان سرعة المعلومات ودقتها أساسية فااي اتخاااذ القاارارات الماليااة. 

ن اترين ان الابتكار المالي المصرفي هو التطوير والتطبيااق المبتكاار للنيريااة الماليااة والأدوات الماليااة لإيجاااد راي باحثي

( zainab, 2019, 4الحلول للمشكلات المالية والتركيز علااى مكااامن الخلاال المعقاادة ومحاولااة اسااتغلال الفاارص الماليااة )

تكار المالي هو ابتدال الشي وإيجاده أو مزا وتطوير منتج مو ود قااديما وتستنج الباحثة من التعاري  الواردة أعلاه ان الاب

وإ راء تعديلات عليه لييهر بنسق وشكل  ديد وفق التطورات التكنولو ية والتنافسية وبما تتناسب وتلائ  أفكااار وطلبااات 

ماان التكااالي  والمخاااطر السوق وأذواق ورغبات المستفيدين والمستثمرين والمتعاملين مع المصرف ونفب الوقت تخفاا  

 المحيطة بما يحقق أربا  مستقبلية عالية.

فأصاابحت  2008للابتكارات المالية اهمية  لية وازدادت وتألقت بعد الازمة المالية العالميااة   اناهمية الابتكار المالي:  1-3

من المواضيع الجديرة بالاهتمام وذل  لتوق  وانتهاء الكثير من المنتجات التي كانت لها الصدارة في الاسواق مثل مبيعااات 

كروسوفت كااذل  توقاا  مبيعااات متجاار تااويز اراص فااي لتبيعها الى شركة ماي  2013هوات  شركة النوكيا التي انتهت في  

(، وان الابتكااارات تسااه  فااي jamal, 2020, 210أمريكا لذا كان لزاما دتول موضااول الابتكااارات وبقااوة للعااال  ا مااع )

المعلومات، وتعمل على رفع مستو  الكفاءة للأسواق بأعلى ما يمكن، وعلااى حاال المشااكلات  ةتقليل تكالي  العمليات وتكلف

الاقتصادي. فضلا عن دورها الفعال في إدارة المخاطر من تلال إمكانيااة تنويااع المخاااطر بمااا  لا تماعية وفي زيادة النموا

يمكن من الاستثمار في المشاريع ذات المخاطر العالية، وعملية نقل وتحويل المخاطر بين الأ يااال والساايولة، والكثياار ماان 

الابتكااارات الماليااة فااي تعزيااز النمااو الاقتصااادي، عاان ولدور الكبياار للتجدياادات  البحوث التجريبية والدراسات تتكد على ا

ويمكاان  (King & Levine, 1993, 520) القطااال المااالي والنمااو الاقتصااادي. طريق و ود العلاقة السببية ما بين حجاا 

(، Khan, 2021, 22( ، )Zhang, 2019, 252( ،)Berger, 2011, 63): تلخاايص الأهميااة فااي النقاااط الأتيااة

(Lakhdar, 2019, 43( ،)Kunduz, 2010, 12) 

 لها اهمية في  تعييا  قيمة ومكانة المتسسة، وكيفية ادارة محفية الأوراق المالية ادارة نا حة وفعالة.  -1
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والموارد  الإبدال في وضع تطط للتمويل والتحوط في من المخاطر بأنواعها واستخدام طرق حديثة لاستغلال الفرص   -2

 غير المستثمرة وتحقيق اعلى العوائد واقل التكالي  وفق منيور الكفاءة الاقتصادية.

 تنيي  عمليات البيع والشراء بما يناسب مصالأ المستفيدين والشركة. -3

 ابتكار منتجات مالية  ديدة وأدوات وفق المتطلبات والمتغيرات الاقتصادية في الاسواق. -4

يخف  التكالي  بشكل كبير ويوفر فرصة لتحسين أداء الأعمال، وتتثر ممارسات إعادة التدوير  يمكن للابتكار أن -4

 بشكل إيجابي على أداء الأعمال. 

إدتال التحسينات في القطال المالي يمكن أن يكون لها آثار إيجابية مباشرة على الاقتصاد علاوة على ذل  وأنه يشجع   -6

 ار امثلها، مما يجعل الابتكار المالي أكثر قيمة للقطال المالي الاقتصادي.  قرارات الادتار والاستثمار واتتي

أن الابتكارات تزود الشركات بخدمات مالية حديثة أكثر ملاءمة وكفاءة و ودة عالية من تلال أدوات دفع حديثة   -7

 كالخدمات المصرفية عبر الإنترنت والهات  الخلوي. 

ان  ميع الباحثين في مجال الابتكار المااالي تطرقااوا الااى أنااوال الابتكااار المااالي واتتلفاات   -الابتكارات المالية:  أنواع  2-3

المسميات فيها كل حسب دراسته واتجاهه الفكري والتخصصي فمنه  من اطلااق عليهااا أنااوال وأتاارون تقنيااات وماانه  ماان 

قريبااا متقاربااة فااي الأفكااار سااواء كاناات تقساايمات او تصاانيفات او سماها بالمراحل، فالعناوين كثيرة لكن بمضمونها كلهااا ت

  Frame, et..al.., 2004, 123( ،)2018, 599et..al..,Federico, ( ،), 22 2017مراحل وتقنيااات وأنااوال، ماانه  )

Kunduz,)  ( ،19, 2019,et..al..,, Travkina( و )17 et..al.., 2015, , Arnaboldi,  وتتفق ) ( 19الباحثااة مااع, 

2019,et..al..,, Travkina:بتسميتها انوال وكالاتي )   

الحاليااة او  و وهرية ذات تصائص ومميزات اساسية  للمنتجااات  تطوير أدوات مالية  ديدة: يعني  ابتكار في المنتجات .1

 القديمة بالاعتماد على التقنيات الحديثة لتحقيق رغبات المستفيدين ومتطلبات الاسواق.

تتميز هذه الابتكارات بانها ذات تطوير عميااق للمنتجااات وتقااديمها للمسااتهل  بشااكل  ديااد ماان   ابتكارات في العمليات:  .2

محمولة والشبكات الا تماعية اي أنهااا غياارت تغيياارات تلال إدتال المدفوعات والخدمات المصرفية باستخدام الهوات  ال

اساسية في تحويل نهج العمل نتيجة التحديات الكبيرة والمنافسات الشديدة التااي توا ههااا بيئااة المصااارف اليااوم وتتساا  هااذه 

 المنتجات بجودتها العالية وتكاليفها المنخفضة.

التنييمية الحديثة في الأعمال لتحسين اتخاااذ القاارارات والإ ااراءات وفااق تطبيق الوسائل  تتمثل ب  :الابتكارات التنظيمية .3

الامتثال للمتطلبااات التنييميااة الخاضااعة لطشااراف والرقابااة )التقنيااات الإشاارافية( وابتكااار طاارق لتحسااين الااتعل  وتبااادل 

ية مثاال الزبااائن والمسااتثمرين المعارف وتقدي  شكل تنييمي مبتكر للهيكل التنييمي في العمل والتعامل مع الجهات الخار 

 والمنافسين بهدف تحسين الأداء وتحقيق نتائج  يدة ذات مخاطر قليلة في العمل.

 الأداء المالي -4

 ) إنجاز عمل أو القيام بمهمة او تأدية نشاط معين أو  شير الىيPerformance أن مفهوم الأداء   :الأداء المالي  مفهوم 1-4

(to perform ( بمعنى القيام بفعل يتدي إلى الوصول إلااى الأهااداف المخطااط لهااا(Kazem, 2015, 50   يعاارف ، بينمااا

الضااع  التااي يمكاان ماان تلالهااا تحديااد نقاااط القااوة ودعمهااا وتلافااي نقاااط  المالي انه مجموعة من الأساليب الماليااة الأداء

يتمثل بالوضع المالي القااائ  فااي متسسااة فااي المالي انه  الأداء( وهناك من يشير الى Lu & Martin,2016,4) ومعالجتها

، امااا (Omnamasivaua,at.al,2016,17) وقاات أو فتاارة محااددة الأداء المتسسااة ككاال أو  انااب معااين ماان أدائهااا

(Batchimeg, 2017, 23اشار الى الاداء أنه قياس ال )المتسسة وفقا ليروف معينااة ووقاات زمنااي  الذي حققتها نجزاتم

المعلومات المفياادة والمرتبطااة بتاادفق واسااتخدام الأمااوال والفعاليااة والكفاااءة, بالاضااافة الااى  محدد في سبيل الحصول على

الاداء ان ق، وهناااك ماان ذكاار باا دقياا و تاااص في اتخاذ قرارات مفيدة تخدم المتسسااة بشااكل دراءالمعلومات التي تسُاعد الم

قياس نتائج السياسات والعمليات التشغيلية في المتسسة من الناحية المالية لتقيااي  الصااحة الماليااة بفتاارة زمنيااة  المالي عملية

يضااي   .(Ravinder & Anitha, 2013, 13ة )المالياا  الأهااداف فيااه يتحقااقمحااددة اي الاازمن والمسااتو  الااذي 

(Uddin&Suzuki, 2011, 28 ) المالي يعكب البيانات التي تقوم بوص  كامل للنتائج المالية فقط في المتسسة  الأداءان

 ,Mireku& etal…, 2014، يااذكر )أرباحااه اي يعبر عن مكانة وسمعة المتسسة فالأداء القااوي للمنيمااة يتمثاال بمقاادار

يساااعد المتسسااة علااى موا هااة اي  الأداء المالي يمكن المنيمات من الاعتماااد علااى المصااادر الداتليااة للتموياال( ان  157

 Okoroالمطلوب، و أن  الأداءتتمكن المتسسة من تحقق در ات عالية من   الأربا الديون طويلة الا ل وبالتالي من تلال 

et al, 2017, 3) يعُرّفه بأنه "المركز المالي المو ود في متسسة في فترة محددة لشكل معين من أداء المتسسة أو أدائهااا )

( بأنه "مد  مساااهمة الأنشااطة فااي Hawash and Stephen, 2019, 2()Hawash and Stephenنما يعرفه )ككل" بي

تلق القيمة أو الفعالية في استخدام الموارد المالية المتاحة من تلال تحقيق الأهداف المالية بأقل تكالي  مالية ممكنه. تستنتج 

صااورة النهائيااة والمعلومااات التااي تعكااب المخر ااات الماليااة ماان تاالال المالي هو ال  الأداءان    أعلاهالباحثة من التعاري   

الكشوفات المالية للشركة تاصة الاربا  وطرق التمويل وكيفية الحصول عليه وبااذل  تقاادم المعلومااات لمتخااذي القاارارات 

 المالية في المتسسة.

لتوضاايأ المركااز المااالي  الأداءالمالي تبرز من تلال حا ة الماادراء الااى قياااس  الأداءاهمية  المالي: ان الأداءاهمية   2-4

المااالي فااي:   الأداء، وتااتلخص اهميااة  (Brealey et al… ,2001, 6)والتنباات المسااتمر وبفتاارة زمنيااة مسااتمرة للشااركة
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(Tilleman & Bogt ,2010, 769( )David, 2000, 10( ،)and Abbas, 2020, 21 Almagtome( ،), Pond

2020, 2) 

 تحقيق المتسسة لخططها وأهدافها المرسومة عملية تقيي  الأداء تعتبر وسيلة هامة لبيان لمعرفة مد  -1

 .والإشااااراقية يعطااااي المعلومااااات المطلوبااااات لكافااااة المسااااتويات الإداريااااة لاتخاااااذ القاااارارات التخطيطيااااة 2-

 .أقسام المصرفالتحقق من التنسيق الشامل بين 3- 

 ا.طااااااااوات الصااااااااحيحة لتلافيهااااااااا ولمعالجتهاااااااا والانحرافااااااااات ووضااااااااع الخ الأتطاااااااااءتحديااااااااد  4-

 التحسينات المطلوبة باستمرار. إدتالتوفر المرا عة المستمرة للأداء المالي على 5- 

 يعد الأداء المالي للبن  أحد السمات التي يستخدمها المستثمرون للتعرف على استثمارات الأسه . -6 

 يساعد على اكتشاف نقاط قوة البن  واستخدام المعرفة المتعلقة بالأداء المالي لاتخاذ قرار سلي . -7

أن الأداء المالي يوفر مقياسًا واضحًا للحك  على السياسيين في اليروف غير المستقرة، لأن المعاملات المالية أصاابحت   -8

ي  الأداء المالي، لا ساايما بالنساابة للشااركات المتداولااة فااي البورصااة،  زءًا مهمًا من الاقتصاد، حيث بدأ السياسيون في تقي

 حيث يت  تخفي  عوائد الأسه  من تلال زيادة الضرائب.

 القرار المناسب لوضع المتسسة. لاتخاذهامساعدة المستثمر على إ راء التحليل والمقارنة وفه  المعلومات المالية  -9

 الماليمؤشرات وقياس الأداء 3-4 

العديد من الكتاب والباحثين ركزوا على قياس الأداء المالي من تلال متشرات مختلفة بحسب مواضيعه  وعناوينه  وعينة 

 مثل:التطبيق لديه  

( والأربااا  TR( وإ مالي الإيرادات )OIتشمل الدتل التشغيلي )  البحث  ات  استخدام ثلاثة مقاييب للأداء المالي في هذ -1

 ((Almagtome, 2020, 6784 (  DIVالموزعة )

 (Onuferová, 2019, 3يقاس الاداء المالي بصافي العائد على المو ودات  ) -2

 (.Palmer, 2012, 30 الرفع المالي )المديونية(  )  -3

كمتشاار  Tobin Qالعائد على المو ودات والعائد على حقوق الملكية كمقاييب محاسبية تشير إلااى ربحيااة الشااركة، و  -4

 (Gaies, 2020, 5ء المالي للشركة القائ  على السوق )على الأدا

 ,ROI ( )Khare( ، والعائااد علااى الاسااتثمار )ROE(، والعائد على حقوق الملكية )ROAالعائد على المو ودات )  -5

 (.(Wijaya, 2019, 39و   ( 12 ,2018

 ,..EPS( .)Hidayat & e alالسااه  )(، وربااأ ROE(، والعائااد علااى حقااوق الملكيااة )ROIالعائد على الاسااتثمار ) -6

2019, 396) 

  (et al.., 2018, 6Harini ,العائد على حقوق الملكية ) -7

 

والباحثة سوف تركز على البع  منها بمااا يخاادم عينااة بحثهااا المالي  الأداءسوف تعتمد الباحثة على ثلاثة متشرات لقياس 

 ومن مصادر متنوعه منها حيث اعتمدت على ثلاث متشرات مهمة وهي:

العلاقااة  هذه النسبة مد  اعتماد الشركة على الديون في تمويل استثماراتها و تقيبيعبر عن  :الرقع المالي)المديونية( -1

تدل على زيااادة اعتماااد الشااركة علااى تموياال مو وداتهااا عاان  المالكين، فارتفال هذه النسبةبين مو ودات الشركة وحقوق 

طريااق القااروض، أمااا انخفاااض النساابة تشااير الااى أن الشااركة لا تعتمااد علااى الااديون دائمااا فااي القيااام بأعمالهااا أوتموياال 

 .( Palmer, 2012, 30)الاستثمارات لديها.

هااو نساابة تيهاار النتااائج )العائااد( علااى عاادد المو ااودات المسااتخدمة فااي الشااركة.   (ROAالعائد على الموجودات ) -2

ا لفعاليااة الإدارة فااي إدارة اسااتثماراتها، والعائااد علااى المو ااودات  بالإضافة إلى ذل ، يوفر العائد على المو ااودات مقياسااً

ROA    اسااتخدام هااذه النساابة لقياااس هو نسبة توضأ مقدار مساهمة المو ودات في تحقيق صافي الدتل، بمعنااى آتاار ياات

مقدار الربأ الصافي الذي سيت  تحقيقه من كل دينار من الأموال المضمنة في إ مالي المو ااودات. وكلمااا زاد العائااد علااى 

 ,Wijayaالمو ودات، زاد مستو  الربأ الذي حققته الشركة وكان وضع الشركة أفضل ماان حيااث اسااتخدام المو ااودات

2019, 39).) 

: هو نسبة تقيب القدرة على  ني الأربا  من تلال قياس العائااد علااى رأس المااال (ROE) قوق الملكيةالعائد على ح -3

الخاااص. وان زاد العائااد علااى حقااوق الملكيااة، ساايزداد سااعر سااه  الشااركة، ونتيجااة لااذل  تزيااد الربحيااة التااي يتمتااع بهااا 

سه  )ربحيااة السااه ( للشااركة هااذا يعنااي أن العائااد المساهمون وستتدي زيادة عائد حقوق الملكية للشركة إلى زيادة سعر ال

 (.Harini, et al.., 2018, 6على حقوق الملكية هو معدل العائد على الاستثمار للمساهمين )

: تعني النسب التي تقيب قدرة الشركة على الوفاء بالتزاماتها عند تاريخ الاسااتحقاق، حيااث تعتباار نسب قياس السيولة -4

ة لتقسي  الأموال والمااوارد السااائلة الأتاار  عاان طريااق الااديون والقااروض المتقتااة والمطلوبااات نسب السيولة نتيجة نهائي

المتداولة، تشمل نسب السيولة العديد من تحليلات النسااب الأتاار  ماان أ اال معرفااة القياسااات بشااكل متكاماال، منهااا نساابة 

 (. Hidayat, et al.., 2019, 394التداول والنسبة السريعة، ونسبة النقد، ودورة التحويل النقدي )
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 التطبيقي  الثالث: الجانب بحثالم

 

( منها  46واستر ع )على الشركات المبحوثة ( استمارة 50ت  توزيع )وص  تصائص عينة البحث للمستجيبين: حيث  -4

عينة البحث في الشركات المالية وكما  الأفراد( يوضأ وص  1%( والجدول )90صالحة للتحليل وبنسبة استجابة قدرها )

 موضأ أدناه:

 ( وصف خصائص عينة البحث1الجدول )

 المجموع أنثى ذكر  الجنس 

 46 20 26 التكرار 

 %100 %43.48 %56.52 النسبة

 المجموع دبلوم عالي  بكالوريوس  ماجستير  دكتوراه  المؤهل العلمي

 46 5 22 12 7 التكرار 

 %100 % 10.87 % .8247 % 26.09 % 15.22 النسبة

 المجموع سنة  15أكثر من  سنة 15 - 11 سنوات 10 - 5 سنوات 5اقل من  مدة الخدمة

 46 10 13 18 5 التكرار 

 %100 %21.74 %  28.26 % 39.13 % 10.87 النسبة

 المجموع سنة فأكثر  50 49 - 41 40 – 31 سنة فأقل  30 فئات العمر 

 46 8 22 12 4 التكرار 

 %100 % 17.31 % .8247 % 26.09 %698. النسبة

المركز 

 الوظيفي 
 مدير

معاون 

 مدير

رئيس  

 قسم
 مدير شعبة

مدير 

 وحدة 
 المجموع موظف

 46 9 15 9 6 4 3 التكرار 

 %19.57 %13.04 %698. % 6.52 النسبة
32.61 

% 
19.57% 100% 

 

( تحليل علاقات الارتباط بين ابعاد  2يتوضأ من الجدول ) :عرض وتحليل علاقات الارتباط بين متغيرات البحث1-4

(، وتبين هذه النسبة 0.05( عند مستو  معنوية )*0.865الابتكار المالي مجتمعة وتحسين الأداء المالي، إذ بلغت قيمتها )

 (2، وكما موضأ في الجدول )الأولىمد  اهتمام الشركات المالية بالابتكار المالي وهذا يعني تحقق الفرضية الرئيسة 

 
 ( نتائج علاقة الارتباط بين الابتكار المالي وتحسين الأداء المالي  2الجدول )

 المتغير المستقل                                      

 الابتكار المالي  المتغير المعتمد

 0.874** تحسين الأداء المالي

 

                  P ≤ 0.01,   N = 46 المصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات الحاسوب 

 أدناه ولتحليل علاقات الارتباط بين كل بعد من الابتكار المالي وتحسين الأداء المالي وكما موضح في الجدول 2-4

 
 ابعاد الابتكار المالي وتحسين الأداء المالي  كل بعد من ( نتائج علاقة الارتباط بين 3الجدول )

 

المتغيرررررررر                         

 المستقل        

 

 المتغير المعتمد

 ابعاد الابتكار المالي 

 ابتكارات تنظيمية ابتكار العمليات  ابتكار المنتجات 

 0.723* 0.853* 0.892* تحسين الأداء المالي

                  P ≤ 0.01,  N = 46 المصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات الحاسوب 

 

 ان العلاقة بين ابعاد الابتكار المالي وتحسين الأداء المالي حسب الفرضية الفرعية للفرضية الرئيسة الأولى وكالاتي: 
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 الارتباط بين بعد ابتكار المنتجات وتحسين الأداء المالي:  اتتبار علاقه -1

على و ود علاقة ارتباط معنوية بين بعد ابتكار المنتجات باعتباره المتغير المستقل وتحسين الأداء  (3يدل الجدول ) 

 (. *0.865المالي بأنه متغير تابع وبمعامل ارتباط مقداره )

 :المالي الأداءكار العمليات وتحسين ابت الارتباط بين بعد  اتتبار علاقه -2

وتحسااين   المسااتقلةالمتغيرات  أحد  بعد الابتكار في العمليات ك  بينو ود علاقه ارتباط معنويه مو به    (3)يوضأ الجدول   

 .(0.01معنوية )وبمستو     (*0.853) وبدر ه ارتباط  ،متغير معتمدك الأداء

 الارتباط بين بعد الابتكارات التنييمية وتحسين الأداء المالي:  اتتبار علاقه -3

مو بااه بااين بعااد الابتكااارات التنييميااة كمتغياار  إحصااائية( و ود علاقه ارتباااط معنويااه ذات دلالااة 3حيث بين الجدول )

( مما يدلل على تحقيااق 0.01( عند مستو  معنوية )*0.723مستقل وتحسين الأداء متغير معتمد، وبدر ه ارتباط قدرها )

 الأول.الفرضية الفرعية للفرض الرئيب 

 : متغيرات البحثاختبار علاقه التأثير بين  3-4

الابتكار المالي مجتمعه في تحسين الأداء المالي على مستو  الشركات المالية عينه   ابعاد( نتائج تأثير 4يوضأ الجدول )

 البحث

 ( نتائج تأثير بين الابتكار المالي وتحسين الأداء المالي 4الجدول )

 المتغير المستقل

 

 المتغير المعتمد

 الابتكار المالي 

0 1 2R 
T 

 المحسوبة
F المحسوبة 

 0.860 المالي تحسين الأداء
0.843 

(8.231* ) 
0.733 10.971 20.45 

 = 46P 0.01, D.F = (1- 45), Nالمصدر: أعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات الحاسوب. 

 

علااى المسااتو  الكلااي فااي  الماااليالابتكااار المااالي وتحسااين الأداء  بااين تو د علاقة تااأثير معنويااة( نجد انه 4من الجدول )

%( ماان 73.3( مما يدل ان الابتكار المالي كمتغياار مسااتقل يفساار )0.733( قدره )2Rالشركات المبحوثة، وبمعامل تحديد )

%( من التغيرات تعود لمتغياارات لاا  تاادتل فااي نمااوذا 22.7)وكمتغير تابع    التغيرات التي حدثت في تحسين الأداء المالي

(، وهمااا اكباار ماان 10.971( المحسوبة البالغة )T(، وقيمة )20.45( المحسوبة )Fالحالية، ويدع  هذا التأثير قيمة )  البحث

تغياارا   ذل  يعني ان(  843.0( البالغة )1(، ومما يعزز ذل  قيمة )0.01قيمتيهما الجدولية ومعنويتين عند مستو  معنوية )

تحسااين الأداء ( فااي المتغياار المعتمااد 3.84( سوف يتدي إلى تغير مقداره )الابتكار المالي( في المتغير المستقل )1مقداره )

 تقبل هذه الفرضية الرئيسة. لذا صحة هذه الفرضية،تكد  ، مما تالمالي

 
 المالي  الأداء وتحسين  ابعاد الابتكار المالي( علاقة التأثير بين 5الجدول )

 المتغير المستقل

 

 المعتمدالمتغير 

ابتكار  

 المنتجات 

ابتكار في  

 العمليات 

الابتكارات 

 التنظيمية

2R F المحسوبة T  المحسوبة 

1 2 3 

0.529 30.45 6.971 
 تحسين الأداء المالي

*0.312 

(6.750 ) 

*0.302 

(6.561 ) 

*0.298 

(5.951 ) 

 

 = spss-23  .46P ≤ 0.01, Nنتائج حزمة من إعداد الباحثة بالاعتماد على المصدر:  

لشااركات لالمااالي  الأداءتحسااين فااي ابعاد الابتكار المالي  كل بعد من و ود علاقة تأثير معنوية بين( نستنتج 5من الجدول )

%( ماان 52.9( يشااير هااذا الااى أن الابتكااار المااالي كمتغياار مسااتقل يفساار )0.529( قيمتااه )2Rالمبحوثة، بمعاماال تحديااد )

الحاليااة،  البحااث%( من التغيرات لاا  تاادتل فااي نمااوذا  1.47)وكمتغير معتمد    المالي  الأداءتحسين  التغيرات الحاصلة في  

، وهااي اكباار ماان قيمتهااا   (10.28الجدوليااة )( وهي اعلى من  30.45( المحسوبة التي مقدارها )Fهذا التأثير قيمة )  دع وي

يمااثلان  Tواتتبااار  (0.312*( البالغااة )1(، ومما يعزز ذل  أيضا قيمااة )0.01الجدولية ومعنويتين عند مستو  معنوية )

الجدوليااة ( T( وهي اكباار ماان )6.971( المحسوبة )Tابتكار المنتجات في تحسين الأداء المالي من تلال )اعلى تأثير لبعد  

( ماان حيااث التااأثير فااي تحسااين 0.302(، تليها بعااد الابتكااار فااي العمليااات )*0.01)( عند مستو  معنوية  1.943البالغة )

( عنااد 1.674علااى نساابة ماان الجدوليااة )أ( وهااي 6.561( المحسااوبة )*T)ي بالمرتبة الثانيااة إذ بلغاات قيمااة   الأداء المالي

وبهذا تحققت  من التأثير في تحسين الأداء المالي المركز الثالث الابتكارات التنييمية فقد أتذت(، أما  3,44در تي الحرية )

 الفرضية الرئيسة الثالثة.
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 -:والمقترحات  الاستنتاجات-5

 :الاستنتاجات 5 -1

ان للابتكار المالي بمفهومه وأبعاده أهمية كبيرة في تحسين الأداء المالي وتقدي  الخدمات المالية بشكل افضاال للشااركات   -1

 المالية.

تهدف الشركات المالية المبحوثة الى تطوير تدماتها ومنتجاتها المالية من تاالال عمليااات التحسااين فااي أدائهااا المااالي  -2

 للشركة وزيادة إيراداتها من تلال المو ودات وحق الملكية لتعيي  ثروة مساهميها.والتركيز على العوائد المتحققة 

(، مما ياادل علااى و ااود علاقااة ارتباااط معنويااة *0.865وضحت النتائج ان قيمة المتشر الكلي لمعامل الارتباط هو ) -3

وان بعد ابتكار المنتجات المالية كان   ذات دلالة إحصائية مو بة بين كل بعد من ابعاد الابتكار المالي وتحسين الأداء المالي

 .المالي في الشركات المبحوثة بالأداء اارتباط والأعلى  الأكثر

و ود علاقة تأثير ذات دلالة معنوية مو بة لكل بعد من ابعاد الابتكار المالي في تحسين الأداء المالي وان الابتكار في  -4

المااالي للشااركات المبحوثااة، ثاا  الابتكااار فااي العمليااات ثانيااا،   الأداءمن حيث التأثير في    الأعلىالمنتجات احتلت المستو   

 والمرتبة الاتيرة الابتكارات التنييمية.

أظهرت نتائج التحليل الاحصائي ان الشركات المالية تسعى الى الاعتماد على الابتكار المالي بشكل فاعل وكفااوء ممااا  -5

ا وأدائها المالي لتقدي  منتجاتها وتدماتها بأفضل شااكل مسااتقبلاً، وبطاارق تنافسااية محققااة يمكنها من تحسين وتطوير أعماله

 للعوائد العالية لتحتل الصدارة والمكانة التنافسية العالية في الاسواق المالية. 

 المقترحات:2-5

ء لتحسين الأداء المالي  ضرورة تشجيع الشركات وإداراتها على الاهتمام بالابتكار المالي وأبعاده بشكل فعال وكفو -1

 لأعماله .

وضحت نتائج التحليل الاحصائي ان الابتكار في المنتجات هو الأكثر تااأثيراً فااي الأداء المااالي ممااا يتكااد علااى حااث   -2

 ادارة الشركات بالاهتمام الأكبر بباقي الأبعاد الاتر  لما لها من دور هام في تحسين الأداء المالي للشركات المالية.

المالي و ود علاقة ارتباط معنوية  والأداءبينت من تلال علاقات الارتباط على المستو  الكلي بين الابتكار المالي  -3

المبحوثة زيادة اعتماد ابعاد الابتكار المالي في أعمالها وأنشطتها بما يحقق أربا  عالية مو بة مما يتو ب على الشركات 

 واقل مخاطر ممكنة. 

شركات المالية المبحوثة اعداد دورات وورش تدريبية للموظفين لزيادة قدراته  في التعامل مع من الضروري قيام ال -4

 الابتكارات المالية الحديثة وتقنياتها.

ضروري تبني الشركات المالية استراتيجيات وسياسات تسه  في تطوير وتحسين تدماتها بما يحقق رغبات الزبائن  -5

 المتعاملين معها. 

القيام بحملات إعلانية وترويجية للخدمات والمنتجات الحديثة المبتكرة لجذب  يلزم على الشركات المالية المبحوثة  -6

 العديد من الزبائن. 
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