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استطلاعية لآراء عينة دراسة  – الاستدامة الاقتصادية دة في تعزيزالسلوك الاستباقي للقادور 

 من  العاملين في دائرة صحة كركوك

The proactive behavior of leaders and its role in achieving economic 

sustainability - an exploratory study of the opinions of a  

sample of workers in the Kirkuk Health Department 

 

 

 

 

 
 المستخلص

 هدفت الدراسةةةةى الت ال على بعت مع  لس اليةةةةعستباق ا سةةةة  ادبى لعفا ت ز زرها فد مع ا  ا سةةةة دالى الصحةصبى فد  ابلت اةةةة ى تلتس   ز حا ا
الى بعبه ففد مم اةةبا ى للةةاعى الدراسةةى ال البى لس ح ا تلا ال يةةاسا اللببيةةد ما مد   لاهس  زر اليةةعس  ا سةة  اعد لعفا ت فد مع ا  ا سةة د

 الصحةصبى فد  ابلت ا ى تلتس .

مم سةةةةةةةةةةة ةها لس  ابلت اةةةةةةةةةةة ى تلتس  ل صجت ل  ص  الدراسةةةةةةةةةةةى زهس ل  ص   بالً  لس لخ عف العحازاس ال د( 280زأح يلق بيحى عسالها )     
( اسةةةةة صارت لحها اب صدق 275بعت بيحى الدراسةةةةةى زمم اسةةةةة ل ا   ) (280زال الغ بد ها ) ( مم مسزا  اسةةةةة صارت ا سةةةةة ةبا 1148ل  انس عساله )

الدراسةةى بعت الصحهح الساةةلد ال  عيعد تصحه اً لها  (  تصا اب صدق v.24 SPSSلغلض ال  عيت ا حصةةابد ز اسةة خداب الةلنالح ا حصةةابد )
كانت أهم الح ابح ال د مساةةةةةعت لها الدراسةةةةةى ز س  ب ع د ارم اي زمتغيل  يس ل غيلف الدراسةةةةةى فد الصحةصى الص  سغى فىةةةةة  بس ال ساةةةةةت الت 

اه صاب زاضةةةةو ن س ملةةةة ب  اللابا اق ا  اراى  ل صسبى لس ا سةةةة ح ا اق زال ساةةةةباق تا  اهصها أ  ا ارت الصحةصى الصةةةة بى الص  سغى لبس لد ها
مصصارسةةى اليةةعس  ا سةة  اعد البف مع ةل لس اانلةةتى ال د معصت بعت ا  حاب الللق زاسةة  اعها  احت الصحةصى زحار ها لس ا ت الص افةى بعت 

ل غييل فد الصيةةةة فةت  زأ  أهم ال ساةةةةباق سةةةةباع العصعبى الخدلامبى ال د محتسف م  ها التصسا زاليةةةةعد ل  في  ال صي  فد اليةةةةبتلت بعت تب بى ا
 كانت بعت ا ارت  ابلت ا ى تلتس  الصياهصى ملات ام ا د ن س ال  ازر زال عاز   احت الصؤسيى الص بى مصا     ب ل  ل تع اق العصت زففاً 

 ز هاق نةل لخ على.

 الكلمات المفتاحية: السلوك الاستباقي للقادة، الاستدامة المنظمية.

Abstract 

     The study aimed to identify some of the proactive behaviors of leaders and their role in promoting 
organizational sustainability in the Kirkuk Health Department. Accordingly, the problem of the current study 
was formulated by asking the main question as follows: What is the role of leaders' proactive behavior in 
promoting organizational sustainability in the Kirkuk Health Department. 

     A sample of (280) workers from various addresses that were withdrawn from the Kirkuk Health 
Department was chosen to represent the study community, which is a homogeneous community of (1148). 
And using the statistical program (SPSS v.24), the study also relied on the descriptive analytical approach 
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as its method. The most important results of the study were the presence of two correlation and influence 
relationships between the study’s variables in the researched organization, as well as reaching a set of 
conclusions and recommendations, the most important of which was that the organization’s management 
The health care surveyed does not have a clear interest in encouraging administrative leaders to practice 
proactive behavior, which is one of the activities that work to seize and anticipate opportunities inside and 
outside the organization in order to maintain the context of the service process that involves ambition and 
striving to achieve excellence in controlling how to change in the future, and that the most important The 
recommendations were for the Kirkuk Health Department to contribute positively towards dialogue and 
cooperation within the health institution in line with work requirements and according to different points of 
view roll. 

Keywords: proactive behavior of leaders, organizational sustainability. 

  
 المقدمة  -1

، ية ف  تقرير ااقللللت امة المن ميةللقادة والم ادرة عاملا اكثر اهم جعلت ديناميكية العمل والتغيير من السللللللاس ااقللللت ا  

وهذا ما تطلب من المن مات ان  والإشرا يةفالأشكال الج ي ة للعمل ااداري اخذت على عاتقها التركيز على تقليل اللاظائف الر ابية 

مثل السللللاس ااقللت ا   للقادة اقللللابا  ت، اذ ا يتزي  من اعتمادها على الم ادرات الشلليةللية للعاملين من اجل ت  ي  ولل المشللكلا

بل هلا لقيقة يلمسها ال الثين والممارقين على ل ا قلااء ف  رقم فاعلية المن مة وكفاءتها، لذا فان المن مات يجب ان  اداريا  ج ي ا  

ااقت ا   وين ثق المضملان الفكري تركز على ت  ي  وتة يح السياقات واان مة الت  تقلل او تقتل روح الم ادرة الفردية والعمل 

لمفهلام السلللاس ااقلت ا   للقادة من من لار علم النفا التفاعل  والذي يفترا ان هناس علا ة تفاعل ديناميكية وت ادلية مسلتمرة بين 

 من جهة اخرى. جهة وخةائص ااقت امة المن مية منخةائص القائ   وقللاكه 

 المبحث الأول

 منهجية البحث -2

 مشكلة البحث:1-2 

أن المن مات تلااجه ظروف بيئية ميتلفة تتسم بالسرعة الك يرة والش ي ة التغير والت  تأت  نتيجة تغير علااملها الميتلفة  

وهذا يتلاجب تلااج   يادات ل يها الأمر الذي ي عى الى ضرورة التكيف وال اث تغيرات ادارية تشمل كل جلاانب العملية الإدارية، 

اقت ا ية ف  المن مات ول يها   رات اقتشرافية، ان ملا ع تلااج ها ي تم عليها ان تكلان تمتلك تلك الق رات لزيادة مهارات و  رات 

فاعلية وكفاءة المن مات، لذا اص ح من الضروريات اللازمة تلااج   يادات اقتراتيجية  اقت ا ية ل يها تفكيرا  اقتراتيجيا  لغرا وضع 

، وف  ضلاء ما جاء فأن هنالك لاجة إلى ابراز السللاس ااقت ا ية الت  ب ورها  نفيذها بطريقة مرنةخطط شاملة ول يها امكانية لت

قلاف ينهض بلاا ع المن مات الة ية وأداء مهامها وت قيق أه افها لل فاظ على ص ة المجتمع وقط ال يئات ال يناميكية السريعة 

 ؤال الرئيس  التال :التغير والتعقي  ، وعلية يمكن صياغة ااشكالية ف  الس

 ما هو دور السلوك الاستباقي للقادة في تعزيز الاستدامة الاقتصادية في دائرة صحة كركوك؟

بناء على ما تق م اب  من دراقة العلا ة وج واها بين السللاس ااقت ا   للقادة من جهة، و  رة المن مة الة ية على إل اث      

جاات العمل المن م  من جهة أخرى ومن خلال ذلك، يمكن طرح مشكلة ال راقة بع د من ااقت امة اا تةادية الهادفة ف  م

 التساؤات وه : 

على ااقت امة هلا السللاس ااقت ا   للقادة وم ى تأثيره  هل يلاج  تةلار ل ى العاملين ف  دائرة ص ة كركلاس عن ما -1

 ؟اا تةادية

 ف  دائرة ص ة كركلاس؟  وااقت امة اا تةاديةا   للقادة و ما ط يعة كل من السللاس ااقت  -2

 ف  دائرة ص ة كركلاس؟ اا تةاديةما ط يعة علا ة اارت اط والأثر بين السللاس ااقت ا   للقادة وااقت امة  -3
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 أهمية البحث 2-2

للقادة وذلك لت قيق ااقت امة اا تةادية  تكمن أهمية ال راقة ف  معرفة الكيفية الت  من خلالها يتم تلاظيف السللاس ااقت ا             

 ف  المن مة الم  لاثة، وت رز اهمية ال راقة ف  جان ين وعلى الن لا اات  :

تتمثل ف  ملاضلاع ليلاي وهلا دراقة ف  مجال السللاس ااقت ا   للقادة خاصة ف  ادبيات  : الاهمية على المستوى المعرفي -1

 ايضاح مفهلام السللاس ااقت ا   للقادة وبيان اهميتها للإدارة المعاصـــــــرة.اادارة العربية، كما انها تساهم ف  

تلاظيف السللاس ااقت ا   للقادة بةفة عامة باعت ارها  إن أهمية ال ارقة تن ثق من أهميةالاهمية على المستوى التطبيقي :  -2

عملية تسته ف ت سين الأداء والتقليل من المياطر وااخطاء ورفع كفاءة العاملين وإنتاجيتهم وزيادة وعيهم وتق يم خ مات 

  مجال تلاظيف أفضل للمستفي ين ف  أقرع و ت وبأ ل جه  وتكلفة ممكنة، كما تضيف ال ارقة شيئا  إلى رصي  المعرفة ف

السللاس ااقت ا   للقادة وبأن تسهم هذه ال ارقة ف  وضع مقترلات وتلاصيات لةناع القرار لملااجهة العق ات الت  ت لال 

 دون ت قيق ااقت امة اا تةادية. 

 اهداف البحث 3-2

 لغرا االاطة بمشكلة ال راقة كان اب  من السع  لللاصلال الى ااه اف التالية :  

 معرفة المفاهيم ذات ااهمية والت  تعلقت بالسللاس ااقت ا   للقادة وااقت امة اا تةادية ف  المن مة الم  لاثة. -1

  امة اا تةادية ف  دائرة ص ة كركلاس.التعرف على ط يعة كل من متغيري ال راقة السللاس ااقت ا   للقادة و وااقت -2

 التعرف على ط يعة اارت اط بين متغيري السللاس ااقت ا   للقادة وااقت امة اا تةادية ف  المن مة الم  لاثة. -3

 التعرف على ط يعة علا ة التأثير للسللاس ااقت ا   للقادة ف  ااقت امة اا تةادية للمن مة الم  لاثة -4

  الافتراضينموذج البحث  4-2

الغرا من نملاذج ال راقة الفرض  تلاضي ا  لمتغيرات ال  ث وعلا ة اارت اط والتأثير بينهما اذ يتمثل المتغير المستقل ف         

الم ادرة او  –مجابهة المشاكل  –ت مل المسؤولية  –السللاس ااقت ا   للقادة ويضم اابعاد الفرعية المتمثلة )صلات الملاارد ال شرية 

 ( 1بتكار الشيةية( اما المتغير التابع فهلا ااقت امة اا تةادية وكما ملاضح ف  الشكل )اا

 

 السللاس ااقت ا   للقادة

 

  

 علا ة ارت اط

 علا ة تأثير  

 ( نموذج البحث الافتراضي1الشكل )

 المصدر: من اعداد الباحث

الاستدامة 

 الاقتصادية

صوت المورد 

 البشري

 تحمل المسؤولية

 مجابهة المشاكل

المبادرة أو 

 الابتكار الشخصية
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 فرضيات البحث 5-2 

 تماشيا  مع أهمية وأه اف ال  ث تم وضع مجملاعة من الفرضيات الرئيسة ونعرضها على الن لا الآت :

ف  المن مة  للقادة  وااقت امة اا تةاديةت اط ذو دالة معنلاية بين السللاس ااقت ا   الفرضـــية الأولــى: هناس علا ة ار -1

 الم  لاثة.

 ف  المن مة الم  لاثة . وااقت امة اا تةادية أثير ذو دالة معنلاية بين السللاس ااقت ا   للقادةالفرضية الثانية: هناس ت -2

 منهج وأداة البحث 6-2

اعتم  ال الث ف  هذه ال راقة على المنهج اللاصف  الت ليل  للكشف عن علا ة اارت اط وااثر بين السللاس ااقت ا   للقادة      

 ، اذ قيتم ال ةلال على ال يانات ااولية والثانلاية من المةادر ااتية : اا تةاديةوااقت امة 

اطاريح والرقائل والمجلات والكتب والمقاات العربية وااجن ية قيتم ااعتماد على المةادر العلمية كا الجانب النظري : -1

 فضلا" عن ااعتماد على ش كة اانترنت.

اداة ال راقة )ااقت انة( وه  المة ر الذي لجأ ال الث اليه من خلال اع اد اقت يان يعمل على  ياس  الجانب الثاني : -2

 راقة من خلال ع د من الأقئلة الت  تطرح بشكل م اشر على افراد ال يانات والمعللامات ذات الةلة بالجانب المي ان  لل

ول ة المعاينة من المجتمع الم  لاث ليث يتم فيها مراعاة اللاضلاح والتجانا ف  الةياغة والق رة على تشييص و ياس 

ى مقياس ليكرت المتغيرات الفرعية لل راقة من خلال اقتي ام مقياس يعمل على  ياس إجابات اافراد المستجي ين ويسم

 اليماق  الت ريج .

 

 اختبار أداة البحث 2- 7                       

: بع  اانتهاء من صلللياغة أقلللئلة ااقلللت يان الت  تم ت نيها واقلللت ةلللالها من ال راقلللات السلللابقة قياس الصددددل الظاهري .1

ال الية  امت ال الث باقلللتطلاع اراء المرت طة بملاضللللاع ال راقلللة ف  صللللارتها الأولية بما يتناقلللب مع اه اف ال راقلللة 

مجملاعة من الم كمين من الجامعات العرا ية به ف التأك  من وضلللللاح وتجانا صللللياغة كل فقرة من فقرات ااقللللت يان 

وتع يل واضللافة فقرات ج ي ة للاقللت انة، من  لتلك الآراء من لذف وتةلل يح الفقرات غير الملائمة، وتم اقللتجابة ال الث

  انة بةيغتها النهائية.اجل إخراج ااقت

ويقة  به ااتساق ال اخل  ف  نتائج مقياس ااقت انة إذ يعط  النتائج نفسها بع  تط يقه مرتين ف  اخت ار ث ات ااقت انة:  .2

( Cronbach Alpha)فترتين زمنيين ميتلفين على اافراد نفسللللللهم وتم لسللللللاي الث ات بطريقة معامل الفا كرون ا  

ليث يزودنا هذا ااخت ار بتق ير جي  ف  اغلب الأليان وتعتم  على اتسللللللاق أداء اافراد من فقرة الى للاتسللللللاق ال اخل : 

 أمرا   عام النالية التط يقية بشلللكل من ( يعُ Alpha≥0.60على ) ال ةللللال أخرى عن  اقلللتجابتهم للقلللئلة المي انية وأن

 (Sekaran & Bougie, 2010مق لاا  وفقا  ل راقة )

 حدود البحث 2-8

 .دائرة ص ة كركلاسالحدود المكانية :  -1

 (.1/3/2022ولغاية ) (1/11/2021تمثلت ال  ود لل  ث بالم ة من) الحدود الزمانية : -2

الم  لاثة   الث على اداة ااقت انة ف  المن مةليث اعتم  ال شملت ال راقة العاملين ف  جامعة دائرة ص ة كركلاسالحدود البشرية :  -3

. 

 الفكري للبحثالمبحث الثاني: الإطار 

   السلوك الاستباقي للقادة:  3

كانت القيادة مفهلاما رائعا ف  جميع مرالل العةلار الم كرة للفراد ف  كل المجتمعات ومجال دراقت  واقع النطاق 

لل الثين وكان تأثير أقاليب القيادة على عمليات العمل دائما ملاضلاعا مثيرا لل الثين، لأنه مهم لأداء المن مات وهناس الع ي  من 

ادة، وتيتلف التعريفات فيما إذا كانت وصفية أو معيارية أقاقا، وكذلك تركيزها النس   على الأنماط الأب اث الت  تتناول أقاليب القي

السللاكية، اامر الذي مكن من زيادة الجانب المعرف  بالسللاكيات ااقت ا ية للقادة عنةر ضروري للتغيير المن م  والكفاءة والفاعلية 

 .  اا تةاديةوااقت امة  وتأثيرها على جلادة القرارات ااقتراتيجية

 -:و  ل التطرق الى مفهلام السللاس ااقت ا   للقادة اب  من ان نعرف ما المقةلاد بالسللاس، وماذا تعن  كلمة ااقت ا ية
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 the behaviorالسلوك :  3-1

السللاس ف  اللغة العربية كما جاء ف  لسان العري هلا مة ر الفعل قلك طريقا بمعنى قلك المكان يسلكه قلكا  السلوك لغة:  

(Ibn Manzoor,2007:1873 كما جاء السللاس ف  المعجم اللاقيط انها قيرة اانسان اي مذه ه واتجاهه ليث يقال فلان لسن )

 السللاس او فلان قيئ السللاس. 

وف  ااصطلاح يعرف السللاس بأنه مجملاعة من اافعال والتةرفات الت  يقلام بها الشيص لملااجهة  السلوك اصطلاحا:     

( او انها ااقتجابة الم سلابة للن ام او الكائن ال   للع ي  من الم فزات او الم خلات، Shihab,2007:6مقتضيات لياته اليلامية )

 .(Cao,2010 :3067ية، علنية او خفية، وطلاعية او ا ارادية )قلااء كانت اليارجية او ال اخلية، اللااعية او ا شعلار

أن تكلان اقت قيا  اليلام أمر مهم للغاية ف  مكان العمل، مع وجلاد منافسة أك ر وضغط متزاي  للابتكار، ( proactiveالاستباقية ) 2-3 

يتمتع الأفراد ااقت ا ين، الذين يؤدون مهامهم الأقاقية بشكل أفضل، ب يئة داعمه يتم فيها تشجيع الملاظفين على م اولة ابتكار طرق 

ات الم تملة، والت  من المرجح أن تسهل العملية ااقت ا ية وت قيق نتائج إيجابية ف  العمل ب يلة لأداء عملهم دون القلق بشأن العق 

(Collins&Parker,2010:653).  

 السلوك الاستباقي للقادةمفهوم  3-3

للقادة بأنه تلالي  وتنفيذ ااجراءات الرائ ة الت  ت  أ ذاتيا والت  تركز على المستق ل  يمكن ان ن  د مفهلام السللاس ااقت ا          

(، كما يشير السللاس ااقت ا   للقادة الى Wu & Wang, 2011: 297)     والت  تستمر باقتمرار لأل اث تغييرات ن لا ال يئة 

ير ليث يتةرف اافراد بشكل اقت ا   ف  مجملاعة متنلاعة من العمل الذات  والملاجه ن لا المستق ل الذي يه ف الى ال اث التغي

 Chia-Huei Wu & et al , 2013) اا تةاديةالمجاات مثل فيما يتعلق بلاظائفهم وت سين بيئة عملهم والتأثير على ااقتراتيجية 

: 263.) 

يادة ااقللللت ا ية ه  لأخذ بزمام الم ادرة ف  وذلك يعن  أن القادة ييططلان للمسللللتق ل وي هرون أن ل يهم رؤية للمسللللتق ل، والق     

ت سللين ااعمال، السللللاس ااقللت ا   للقادة يركز على اانجاز، وا قلليما على اانجاز مع تأثير لقيق ، فالم ير ااقللتراتيج  الذي 

لا والتطلار للمن مات يتمتع بروح الم ادرة وااقللللللت ا ية يركز ن ره على المسللللللتق ل وي  ث باقللللللتمرار عن اامكانات الج ي ة للنم

الريادية وااقللللت ا ية تمثل اقللللتراتيجية تؤك  على الن ر الى اامام وال  ث المسللللتمر عن الفرع والتجريب مع اقللللتجابة قللللريعة 

للاتجاهات ال يئية المتغيرة والميل الى ممارقلللللة اانشلللللطة الت  تؤثر ف  ال يئة كما تتضلللللمن التركيز على المسلللللتق ل وخلق اافكار 

لمسلللؤولية وتلا ع المشلللكلات وم اولة منع ل وثها وااتةلللاات الفعالة لغرا ال فاظ على التكيف من خلال تنفيذ عمليات وت مل ا

ية، والأفراد ب اجة الى Rashid & Ziyadi,2013:209ج ي ة أو اطلاق منتجات ج ي ة،)  عال ية ال نافسلللللل ق رة الت ( ن را الى ال

المعرفة الج ي ة بشلللللكل اقلللللت ا  ، لزيادة مهاراتهم، وادارة الشللللل كات، وما الى ذلك للسلللللع  لت قيق النجاح اللاظيف  يميل القادة ذو 

 الشيةيات ااقت ا ية لأخذ زمام الم ادرة للتأثير ولتى بشكل ك ير تغيير ال يئة. 

رة أخرى فأن وجلاد ااقللللت ا ية الشلللليةللللية ل ى القادة يمكن أن تسللللاع  ف  اافراج عن الضللللغلاط ال رفية الفردية وبع ا

 Rui Hu & et alوت  ي  الفرع المميزة، واتياذ خطلاات اقللللللت ا ية، ومن ثم التأثير على ال يئة ليلق تغييرات ذات مغزى، )

ى دائما لت سللين ال روف ال الية وت  ي  ااه اف والتةللرف عليها، وت هر ( اذ أن الشلليةللية القيادية ااقللت ا ية تسللع3 : 2018,

الم ادرة، واتياذ العمل، والمثابرة لتى تغييرات ذات مغزى، ويت كم القادة ف  بالملاارد الت  ترت ط بلاظائف المن مة ويقيملان أداء 

 Zhenملين وف  أخذ الم ادرة منهم، وكذلك نتائجها)العاملين، ومن ثم يمكنهم بذلك أداء دور لاقلللللم ف  تأثيرهم على مشلللللاركة العا

Zhang, 2012: 112( اذ اشللللار )Attia,2019:86 هلا ع ارة عن ذلك السللللللاس الفعال الذي يتميز بكلانه ذات  الم ادرة وينطلق )

 تلا ع وااب اع.ن لا التغيير ف  المستق ل وع م اانت ار او ااكتفاء بالتكيف السل  ، فهلا قللاس طملاح  ائم على الت  ي وال

  أهمية السلوك الاستباقي للقادة 4-3

مع ازدياد التطلار وع م اليقين ف  عالم اليلام، لم يع  يكف  أن يقلام الملاارد ال شرية بإنجاز المهام المسن ة اليهم، اذ يعتم  

                        على ت ن  ااجراءات ااقت ا ية الت  يتيذها الملاارد ال شرية للتأثير على الذات وال يئة النجاح وااقت امة المن مية

(Grant et al,.2009:31-32): ويمكن تلاضيح اهمية السللاس ااق ا   للقادة من خلال اات ، 

 المنافسين ف  ملا ع ااقتجابة لم ادرات القادة ااقت ا ية.ل ورهم الفاعل ف  خلق الميزة التنافسية للمن مات لأنها تضع  -1

ي قق السللاس ااقت ا   للقادة التلاافق الك ير بين تفضيلات الفرد والتياجاته و  راته من نالية وبيئة المن مة ال اخلية من  -2

 وتنفيذ اافكار اابتكارية.نالية اخرى، ي فع المن مة الى ت ن  مهارات ج ي ة وتقنيات ل يثة، يساع  على ت  ي  الفرع 

رغ ة المن مة ف  ايجاد لللال طلايلة ااجل لمشاكل العمل لمنعها من التكرار، يعمل على ت سين التلاافق ااقتراتيج  بين  -3

المن مة وبيئتها من خلال اجراء مسح نشط لل يئة للته ي ات والفرع الم تملة للمستق ل، السللاس ااقت ا   للقادة ي فع 

 (. Jubouri,2021:166ل  ء التغيير ف  مكان العمل لت سين ااداء )بالمن مة 

)مثل، الرضا اللاظيف  ، النجاح اللاظيف  ، ااداء التن يم (  ان للسللاس ااقت ا   للقادة ي قق النتائج المن مية بنجاح -4

(McCormick et al,2019:30). 
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 أهداف السلوك الاستباقي للقادة 5-3

لق   ام الع ي  من ال الثين ب راقة السللاس ااقت ا   للقادة وااه اف المتلاخاة من تط يقه بةلارة ص ي ة، ومنهم 

(Strauss et al,.2009: 279) (Wahyu,2019:514( )Almadi,2021:66) 

ق  أشار انه اب  بالإمكان المست امة، ف،ال ور الم لاري للسللاس ااقت ا   للقادة من اجل ت قيق ااب اع والميزة التنافسية  -1

من دراقة التطابق بين الشيةية ااقت ا ية للقادة والتابعين، ب ا من دراقة شيةية اي من الطرفين بمفرده، ويمكن 

للمن مات ااقتفادة أكثر من السللاس ااقت ا   للعامل من خلال مطابقة قللاس القادة مع قللاس التابعين ف  ظل الشيةية 

 التةرف الذي تعت ره الع ي  من المن مات م لاري للب اع وللميزة التنافسية المست امة. ااقت ا ية، وهلا

السللاس ااقت ا   للقادة هلا الم ى الذي يتيذ فيه القائ  إجراءات بشكل مستقل لتلا ع أو ب ء التغييرات ف  أن مة العمل أو  -2

 أدوار العمل

يم مشابهة لل عم الشية  قللاس المساع ة أو قللاس دور الفريق ت سين طريقة عمل الفريق ، ليث اجادة ااعضاء لمفاه -3

(Almadi,2021:66 وهذه ه  أنلااع السللاكيات المطللابة للفريق لذلك تم تلاثيق كفاءة ااعضاء بشكل جي  من   ل ،)

ئج من عرف عملية الفريق على انها افعال مترابطة للعضاء ت لال الم خلات الى نتا Marxاادي على عملية الفريق، 

خلال اانشطة السللاكية واللف ية والمعرفية الملاجهة لغرا تن يم اعمال مهمة لت قيق ااه اف الجماعية وتتضمن مرا  ة 

لأنلااع السللاكيات لتق م ن لا أه اف الفريق، ومساع ة ااخرين على اداء مهامهم وتنسيق المهام، ف  غضلان أدبيات 

 & Salessiالهادفة الى تعزيز اداء العاملين ومن خلالهم الفريق ) الملااطنة، وه  ايضا الم ادرة ااجتماعية

Omar,2018:35 .) 

 أبعاد السلوك الاستباقي للقادة 6-3

أن السللاس ااقت ا ية للقادة والت  تم تمييزها عن السللاكيات ااخرى، والتكيف الفعال مع ظروف العمل الج ي ة اذ وضح )العطلاي( 

(، وف  دراقة اجراها Aleatawi,2018:17المسؤولية، صلات العامل، اب اع العامل، اللا اية من المشاكل( )اابعاد التالية )ت مل 

)العطية( فان للسللاس ااقت ا   ف  ظل السيا ات المن مية ل دها بأربعة ابعاد عامة مةممة التقاط عناصر السللاس ااقت ا   على 

(، كذلك ل دت Aleatia,2019:84منع و لاع المشاكل، الم ادرة الشيةية( )نطاق واقع وه  )صلات الملاظف، ت مل المسؤولية، 

 والت  يمكن تلاضيح هذه اابعاد ادناه: بثلاثة ابعاد )الم ادرات الشيةية، ت مل المسؤولية، الةلات(

 HR Voiceصوت الموارد البشرية :  -1

وبشكل أكثر ت  ي ا ، تم "يعكا السللاس الةلات  ميل العاملين الى منا شة اافكار ال ناءة والملاجهة ن لا التغيير بشكل اقت ا  ، 

تعريف الةلات على )أنه قللاس غير مطللاي يؤك  على التع ير عن الت  ي ال ناء بقة  الت سين ب ا  من مجرد النق  

(Almadi,2021:80( كما ذكر ،)Javed,2021:21  الةلات هلا ع ارة عن اتةال شفه  ملاجه ن لا التغيير ليث يعط )

الفرد الآراء والأفكار ووجهات الن ر للآخرين به ف إل اث تغيير إيجاب ، يتعلق صلات الملاظفين بإيةال وجهات الن ر 

 .والت  ث عن القضايا الهامة الى الم ير والمسؤولين

 Take responsibilityتحمل المسؤولية :  -2

يعت ر ت مل المسؤولية شكلا هاما من اشكال السللاس ااقت ا   للقادة الذي ي افظ على ال قاء التن يم  والتنمية الفردية،      

واص ح تعلم كيفية ت فيز العاملين على اانيراط ف  قللاس ت مل المسؤولية أل  الملاضلاعات الساخنة ف  مجال اادارة 

، أن قللاس ت مل المسؤولية هلا قللاس ملااطنة تن يم  ملاجه ن لا التغيير يه ف الى ت  ي  وتنفيذ التغييرات ف  المن مية

عمليات العمل والمنتجات والي مات، واظهرت ال راقات أن قللاكيات ت مل المسؤولية القائمة على قير العمل أو ت سين 

 (،Zeng et al,2020:1 رة على ال قاء على الم ى الطلايل )ااقللاي يمكن أن تعزز الق رة على التكيف المن م  والق

ت مل المسؤولية على عاتقها جه  لطيف وهيكلة العناصر وت سينها داخل اان مة التن يمية وت مل المسؤولية يقة  بها 

لعاملين ت سين اقاليب العمل، وتم تعريف ت مل المسؤولية على وجه الت  ي  على أنها جهلاد طلاعية وبناءة من   ل ا

الفرديين للتأثير على تغيير وظيف  تن يميا  فيما يتعلق بكيفية تنفيذ الأفراد العاملين ف  قياق وظائف )العاملين( أو ول ات 

 (.Mohammed & Abboudi,2021:82ن مات   )العمل أو الم

 

 

 

 facing problemsمجابهة المشاكل :  -3

ي ةل عن ما يسعى العامللان الى ايجاد الس ب الجذري ل  وث  ( أن منع و لاع المشكلةSearle,2011:3يلاضح )     

 ي الى منع ل وث المشكلات مستق لا،المشكلات، وتنفيذ ااجراءات والت ابير الكفيلة لمعالجة الس ب ومنع تكراره مما يؤد

مشاكل العمل، ه  ( إنها إجراءات ذاتية التلاجيه ويمكن التن ؤ بها لمنع تكرار Ouyang et al.,2015:677بينما يرى )

قللاكيات اقت ا ية تركز جميعها على مرا  ة وت ليل ال يئة المن مية ال اخلية وإل اث تغيير إيجاب  فيها، مثل ت سين أقاليب 
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العمل أو التأثير بشكل إيجاب  على زملاء العمل، ت  ث اللا اية من المشكلة عن ما يسعى العامللان إلى اكتشاف الس ب 

كل، وتنفيذ ت ابير لمعالجة الس ب ومنع تكراره، مما يؤدي إلى اللا اية من المشاكل المستق لية الجذري ل  وث المشا

(Qandil & Oj & terminal & Shammari,2019:283( ويرى ،)Saidi,2021:73   ه  ذلك  السللاس ااقت ا )

غيير ايجاب  فيها او هلا عملية اتياذ الذي يركز على مرا  ة وجمع وت ليل ال يئة المن مية اليارجية وال اخلية وال اث ت

 القرار لملااجهة اي خطر م تمل والعمل على ع م و لاعه مستق لا.

 

 Initiative or personal innovationالمبادرة او الابتكار الشخصية :   -4

بها، اذ ان يشير اابتكار الفردي الى السللاكيات ااقت ا ية ذات الةلة بأداء العاملين ف  المن مات الت  يعمللان 

(، Lin & Lasserre,2015:277المن مات ب اجة الى أفراد يمتلكلان روح الم ادرة من اجل بقاء وازدهار من ماتهم )

 & Mensmannويعرف اابتكار الفردي بانه " ا تراح اافكار وال للال بشكل اقت ا   لمشاكل الزبائن الم تملة " )

Frese,2019:20ملا والنجاح بالإضافة انه يمكن المن مات من لماية نفسها من مناخات غير (، أن الم ادرة تقلاد الى الن

مستقرة ليلق فرع ج ي ة واقتغلالها بشكل أكثر فعالية، بعن  التفلاق على ل  قلااء،  واقتغلال المنتجات ال الية لت قيق 

النجاح اب  فهم كيفية ت سين   رة اابتكار المتزاي  أثناء اقتكشاف الفرع لرعاية المزي  من اابتكار الجذري، وتمكين 

المن مة على اابتكار وت  ي  م  دات اابتكار ونجاح اابتكار، والمتمثلة )لجم الشركة، هيكل السلاق، نملا الشركة، 

الرب ية، تكنلاللاجيا المعللامات،  نلاات ااتةال، هيكل الشركة، مجملاعات ميتلفة من الملاا ف تجاه المياطر، وت ادل 

 المعرفة(. 

أكثر فعالية  يمكن اابتكار المن مات من لماية نفسها منها مناخات غير مستقرة ليلق فرع ج ي ة واقتغلالها بشكل

(Almadi,2021:83.) 

 

 (:Economic Sustainabilityالاستدامة الاقتصادية  ) 7-3

ويل   االتياجات الأقاقية بشكل ص يح، يجب فهم ااقت امة من النالية اا تةادية على أنها عامل يلافر الق رة التنافسية، 

والم رومة وت سين نلاعية ال ياة، بيئيا ، يجب أن يفهم على أنه جه  ل عم ال ياة  بما ف  ذلك الفئات الفقيرة ويزي  الرفاهية ااجتماعية،

(، وتعرف (Bayramoğlu,2017:4ولماية الن م الط يعية وتطلايرها، والت  تتكامل معا ، قتلافر تنمية متلاازنة الآن وف  المستق ل 

خلال مع ات المساهمين واص اي المةالح من  ق ااه اف المالية المتمثلة رضىااقت امة اا تةادي اداء المن مة القادر على ت قي

(، Almuajada,2019:25)             اقتثماراتهم، وان ااه اف المالية ااقاس لقياس ااداء اا تةادي للمن مة       مق لالة

( ااقت امة الت  ت ققها المن مة من خلاله اش اع رغ ات المساهمين والزبائن والملاردين واكتساي Eimara,2019:22ويرى )

، ثقتهم، ويقاس هذا ااداء بااقتعانة بالتقارير، والقلاائم المالية الت  تة رها المن مة، والت  ت قق عائ  افضل من ااملاال المستثمرة

 نافسية تمكنها من ملااجهة منافسيها وضمان ال قاء وااقتجابة لرغ ات عملائها.وت قيق ميزة ت

( الى إن ااقتمرارية اا تةادية ه  ف  صميم هذه ااقت امة، لأنها ت قق رب ا  Cella-De-Oliveira,2013:965وأشار )

  المن مة ين غ  أن تقلام بأنشطتها بطريقة مسؤولة ووظائفا  تساهم ف  الرفاهية ااجتماعية العامة، لت قيق ااقت امة اا تةادية ف

( ان ال ع  Braccini&Margherita,2018:3ومعترف بها، مع عائ  اجتماع  وا تةادي لأص اي المةل ة، كما يرى )

السلع  اا تةادي للاقت امة يشير إلى الملا ف المن م  ليلق القيمة وت قيق التلاازن بين التكاليف والإيرادات ف  إنتاج وتلازيع

 2017:4,التجارة اليارجية بأبعاد الأداء اا تةادي والمال  للمن مة، ليث وضح ) ويتعلق ال ع  اا تةاديوالي مات، 

Bayramoglu &Basar أن علم اا تةاد هلا علم اقتكشاف السلع والي مات الت  ي تاجها الناس وينتجلانها باقتي ام أع اد )

( Istanbul,2019:26كان ين غ  أن تركز ط يعة اا تةاد على اقتمرار النملا والتق م، و   اشارة )م  ودة من الملاارد المتالة لهم، 

تسعى ااقت امة المن مية الى ت سين مستلاى الرفاهية للإنسان من خلال زيادة نةي ه، من السلع والي مات الضرورية "وف  ظل 

انتاج الضرورية، ورفع مستلاى الكفاءة والفاعلية للعاملين، وزيادة م  ودية الملاارد لن يت قق هذا المسع  اا بتلافير عناصر ا

 .مع ات النملا ف  ميتلف مجاات اانتاج

 

 

 

 

 العلاقة النظرية بين متغيرات البحث 8-3
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للقادة  وااقت امة اا تةادية اهتماما  ك يرا  ف  السنلاات الأخيرة ل ى  لاز ملاضلاع ت ليل العلا ة ما بين  السللاس ااقت ا  

 الع ي  من ال الثين.

يع  ملاضلاع القيادة  ااقت ا ية من الملاضلاعات الت  ا ت اهتمام الع ي  من الكتاي وال الثين ف  اللا ت ال اضر ، ومع 

(،  كما ان مفهلام Alsaeidi,2021:61الكيفية الت  يجب أن ت لل فيها )ذلك لم يتم ااتفاق للال ما ه  القيادة ااقت ا ية  بالض ط و

القيادة  ااقت ا ية    ييتلف  من ثقافة الى اخرى ومن و ت الى اخر فأنها كذلك تيتلف من فرد الى اخر أن القادة ييططلان للمستق ل 

ادرة ف  ت سين ااعمال واقت امتها، السللاس ااقت ا   وي هرون أن ل يهم رؤية للمستق ل، والقيادة ااقت ا ية ه  لأخذ بزمام الم 

للقادة يركز على اانجاز، وا قيما على اانجاز مع تأثير لقيق ، فالم ير ااقتراتيج  الذي يتمتع بروح الم ادرة وااقت ا ية يركز 

من مات الريادية وااقت ا ية تمثل اقتراتيجية ن ره على المستق ل وي  ث باقتمرار عن اامكانات الج ي ة للنملا والتطلار وااقت امة لل

تؤك  على الن ر الى اامام وال  ث المستمر عن الفرع لغرا اقتثمارها والتجريب مع اقتجابة قريعة للاتجاهات ال يئية المتغيرة 

ل المسؤولية وتلا ع المشكلات والميل الى ممارقة اانشطة الت  تؤثر ف  ال يئة كما تتضمن التركيز على المستق ل وخلق اافكار وت م

وم اولة منع ل وثها وااتةاات الفعالة الم اف ة على التكيف والملااظ ة من خلال تنفيذ عمليات ج ي ة أو اطلاق منتجات ج ي ة، 

ل الفرق ااقت ا ية ه  التنلاع اللااقع ف  اانشطة الذي يتضمن التعريف بالفرع واتجاهات ااقلااق تقييم نقاط القلاة والضعف وتشكي

( له اهمية ك يرة للمن مة من خلال ما يمكن Almadi,2021:58(، اذ ذكر )Rashid & Ziyadi,2013:209القادرة على ادراكها)

ان ي ققه من علاا ب اقتراتيجية ايجابية وللقيادة دور مهم ف  ت قيق السللاس ااقت ا   للعامل فمن خلال ال عم قت ةل على السللاس 

تشير ال راقات الى أن العاملين ااقت ا يين هم ملااطنلان تن يميلان ييتارون ب رية المساهمة بالسللاكيات اايجاب  وبالعكا، و

اللازمة لأداء الشركة الفعال، ويفعللان ذلك دون مراعاة للمكافاة المن مية الرقمية،    تلاثر اقت ا ية العاملين على عملية التنشئة 

لي  ااب اع واابتكار من خلال تكتيكات التنشئة اا تةادية المنيفضة ف  المن مات، ولكن اا تةادية، مثلا ،    ت اول الشركة تلا

 هذا التكتيك    ا يكلان فعاا  للعاملين ااقت ا يين الذين يجتمعلان مع الملاارد اا تةادية ف  المن مة، أن الن ر الى العمل على انه

 لشعلار بااقت ا ية والق رة على النجاح ف  بيئاتهم.ت   وليا ته ي ا  هلا الية تأ لم تتيح للعاملين ا

 

 

 المبحث الثالث، الإطار العملي للبحث

 وصف ميدان وعينة البحث -4

 وصف المنظمة عينة البحث  -1

 وصف مجتمع الدراسة  -2

ة ر الرئيس  ف  ال ةلال يع  ت  ي  مجال ال راقة )الي مة الة ية( من الم اور المهمة ف  نجاح أو فشل ال راقة، لأنه الم

على ال يانات الياصة بال راقة وااقتفادة منها ف  التلااصل الى نتائج د يقة، و   تم اختيار دائرة الة ة ف  م اف ة كركلاس بلاصفها 

 مجتمعا  لل راقة وذلك لع ة للق اي ااتية:

 نبذة تعريفية عن دائرة صحة كركوك 4-1

دائرة ص ة كركلاس من ال وائر ال كلامية والغير هادفة للربح والفاعلة لأبناء الم اف ة ليث تقلام بتق يم خ ماتها الة ية   

اللا ائية والعلاجية من خلال المؤقسات الة ية المرت طة بها ق عة مستشفيات منها ضمن ل ود الم اف ة وه : )مستشفى كركلاس 

، مستشفى 14شفى ااطفال، مستشفى لللاادة واامراا النسائية وااطفال، مستشفى الشفاءالعام، مستشفى أزادي التعليم ، مست

ال لايجة العام، مستشفى دا لاق العام(، فضلا عن قت  طاعات ) طاع كركلاس ااول،  طاع كركلاس الثان ،  طاع ال لايجة ااول، 

ز التيةةية )تيةص اقنان ااول والثان ، تيةة   طاع ال لايجة الثان ،  طاع ال با،  طاع دا لاق( بالإضافة الى المراك

لل ساقية، تيةة  للورام، العيادة ااقتشارية للمراا الة رية، ميت ر الة ة العامة، ميت ر ف لاصات ااغذية، مركز تأهيل 

يم اوه، العيادات المعا ين، المركز التيةة  للكلية الةناعية، العيادات التيةةية ف  طريق بغ اد، العيادات التيةةية ف  رل

 التيةةية ف  روناك (.

 البحث وصف عينة  2-4

( 15وصف وتشييص لليةائص الشيةية واللاظيفية للفراد العينة الت  تناولتها ال راقة. وكما ي ينها الج ول ر م ) فيما يل 

عرضا  مفةلا  ليةائص افراد العينة وفقا  لل يانات الت    ملاها افراد ول ة المعاينة الم  لاثة عن طريق إجاباتهم على ااقت يان 

 الياصة بال راقة.

 



  Warith Scientific Journal   
 
 

113                                                 ISSN: 2618-0278   Vol. 5No. 14 June  2023 
 

 

 (N=275(: وصف وتشخيص الخصائص الديموغرافية لأفراد عينة الدراسة )1الجدول )

 المتغير الوصف التكرارات النسب المئوية

 ذكر 123 44.7%

 أنثى 152 %55.3 الجنس

 المجموع 275 100%

 سنة  30اقل من  23 8.4%

 العمر

 سنة 30-40 134 48.7%

 سنة 40-50 69 25.1%

 سنة فأكثر 51 49 17.8%

 المجموع 275 100%

 ثانوية فما دون 29 10.5%

 التحصيل الدراسي

 دبلوم 119 43.3%

 بكالوريوس 117 42.5%

 شهادة عليا 10 3.6%

 المجموع 275 100%

 مدير شعبة 32 11.6%

 المنصب الاداري

 مدير قسم 4 1.5%

 بدون منصب 168 61.1%

 منصب اخر 71 25.8%

 المجموع 275 100%

 سنوات فاقل 4 25 9.1%

 مدة الخدمة 

 سنة 5-10 71 25.8%

 سنة 11-14 68 24.7%

 سنة فاكثر 15 111 40.4%

 المجموع 275 100%

 ( SPSS: إع اد ال الث بااعتماد على ميرجات برنامج )المصدر
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 وصف وتشخيص متغيرات البحث 3-4

 تشخيص السلوك الاستباقي للقادةوصف و .1

تضمن المتغير المستقل لل راقة )السللاس ااقت ا   للقادة(، وتفرعت منه اربعة أبعاد فرعية تم  ياقها ب يث تتناقب مع متطل ات 

 ال راقة، وتم ت ليل تلك ال يانات الت  تم ال ةلال عليها من خلال إجابات أفراد العينة عن اقت انة ال راقة مي انيا  م ل ال راقة.

 (N=275(: نتائج آراء أفراد العينة حول السلوك الاستباقي للقادة وابعادها )2الجدول )

مستوى 

 الممارسة

ترتيب 

 الاهمية

معامل 

 الاختلاف

الأهمية 

 النسبية

الانحراف 

 المعياري

الوسط 

 الحسابي
 ت المتغير وابعاده

 1 صوت الموارد البشرية 3.420 0.826 0.684 %24.1 2 متوسط

 2 تحمل المسؤولية 3.512 0.885 0.702 %25.1 1 متوسط

 3 مجابهة المشاكل 3.285 0.932 0.657 %28.3 4 متوسط

 4 المبادرة والابتكار الشخصية 3.344 0.885 0.668 %26.4 3 متوسط

 السلوك الاستباقي ككل 3.390 0.818 0.678 %24.1 - متوسط

 ( SPSS: إع اد ال الث بااعتماد على ميرجات برنامج )المصدر 

( أن اللاقط ال ساب  لإجابات أفراد العينة عن أبعاد السللاس ااقت ا   للقادة تراولت 2نلالظ من النتائج ال اهرة ف  الج ول )

( عن  مستلاى ممارقة 60%( أك ر من )%67.8( بأهمية نس ية نس تها )3.390(، بلاقط لساب  كل  مق اره )3.512-3.285ما بين )

( والت  تشير إلى نس ة تشتت إجابات افراد العينة المنيفضة، 50عامل اختلاف للمتغير بلغت  يمته ا ل من )%متلاقط، وما يؤك  ذلك م

أي إن هناس تقاري وتجانا ف  وجهات ن رهم ن لا مستلاى ممارقة القيادات الإدارية للسللاس ااقت ا   ف  المؤقسة الم  لاثة، 

بالمرت ة الأولى والذي يمثل اعلى وقط لساب  بعُ  )ت مل المسؤولية( بنس ة  وفيما يتعلق بمستلاى ممارقة اابعاد الفرعية جاء

( ، وتشير تلك النتائج إلى 3.285(، بينما جاء بالمرت ة الييرة والذي يمثل ادنى وقط لساب  بعُ  )مجابهة المشاكل( بنس ة )3.512)

رقة السللاس ااقت ا   للقادة باعت ارها قللاس اداري ي ث أن القيادات اادارية ف  دائرة ص ة كركلاس ا تهتم بشكل كاف  ف  مما

العاملين على ت مل المسلاؤلية تجاه عملهم وت سين السللاس ف  الشيةية الت  يجب الت ل  بها مع افراد العمل والملااطنين ليكلانلاا 

على الم ادرة ف  العمل مما ينم  الشعلار ذات تلاجيه يتاثر بفعل القيادات اادارية ف  كافة الأنشطة المرت طة ب ئية العمل وتشجيعهم 

 ل يهم ف  مجابهة المشاكل الت  تتلال  من العمل باقناد الإدارة.

 

  وصف وتشخيص الاستدامة الاقتصادية -1

 تضمن المتغير التابع لل  ث )ااقت امة اا تةادية(، والذي تم  ياقه اذ يتناقب مع متطل ات ال  ث، وتم ت ليل ال يانات الةائيا .

 

 (N=275وابعادها ) الاقتصادية(: نتائج آراء أفراد العينة حول الاستدامة 3الجدول )

مستوى 

 الممارسة

ترتيب 

 الاهمية

معامل 

 الاختلاف

الأهمية 

 النسبية

الانحراف 

 المعياري

الوسط 

 الحسابي
 ت المتغير وابعاده

 1 الاستدامة الاقتصادية 3.329 0.872 0.665 %26.1 2 متوسط

 

 ((SPSS V.24: من أعداد الباحث بالأعتماد على مخرجات برنامج الجدول
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( أن اللاقط ال ساب  لإجابات أفراد العينة عن متغير ااقت امة اا تةادية، اذ بلغ اللاقط 3نلالظ من النتائج ال اهرة ف  الج ول )

%(، وما يؤك  هذه النتيجة لةلللللالها على معامل اختلاف بلغت  يمته 60( أك ر من )0.665( وبأهمية نسلللل ية )3.329ال سللللاب  )

بات العينة الم  لاثة أي إن هناس تقاري وتجانا ف  ( والت  تشلللللير إلى نسللللل ة  ليلة من التشلللللتت ف  إجا50%( ا ل من )26.1%)

 وجهات ن رهم ن لا ااقت امة اا تةادية ل ى المؤقسة الة ية م ل ال  ث.

 

 اختبار فرضيات البحث 4-4

ل يان ط يعة العلا ة بين المتغيرات  (Correlation Coefficient Spearman) اخت ار تط يق تم الفرضيات هذه اخت ار

واتجاهها، ويمثل اارت اط اايجاب  بين متغيرين إلى أن الزيادة ف  إل ى المتغيرات يقابلها زيادة ف  المتغير الآخر، أما اارت اط 

( فهذا يشير إلى 1اط )+كان معامل اارت أما إذا العكس  يشير إلى الزيادة ف  أل  المتغيرات يقابلها انيفاا ف  المتغير الآخر، 

( يشير إلى ع م وجلاد ارت اط. وادناه فرضيات اارت اط كما 0.0( يشير إلى ارت اط قل   تام، و)1-ارت اط ايجاب  تام، وكذا ال ال )

 مرت ة ف  منهجية ال راقة.

 

للقادة مع ابعاد ااقت امة ا تلاج  علا ة ارت اط ذات دالة معنلاية بين السللاس ااقت ا   : HO1الفرضية الرئيسة الأولى  -1

 .اا تةادية ف  دائرة ص ة كركلاس

2-  

 (N=275) والاستدامة الاقتصادية ( نتائج علاقات الارتباط على مستوى الأبعاد وعلى المستوى الكلي بين السلوك الاستباقي للقادة4الجدول )

 المتغير

 التفسيري

 

 المتغير

 الاستجابي

 السلوك الاستباقي للقادة

 

صوت الموارد  الكليالمؤشر 

 البشرية
 مجابهة المشاكل تحمل المسؤولية

المبادرة والابتكار 

 الشخصية

 **0.745 **0.714 **0.702 **0.644 **0.672 الاستدامة الاقتصادية

 (0.05؛ 0.01*( العلا ة معنلاية عن  مستلاى )*(. )SPSSالمة ر: من إع اد ال الثة اعتمادا  نتائج برنامج )
 

( اخت ار الفرضللللية الرئيسللللة الأولى الت  تمثل فرضللللية علا ة اارت اط اذ تشللللير نتائجها إلى 4نتائج الج ول ) نلالظ من
وجلاد علا ة ارت اط بين السللللاس ااقللت ا   للقادة وااقللت امة اا تةللادية ف  المؤقللسللة الةلل ية م ل ال  ث، إذ بلغت  يمة معامل 

وه   يمة إيجابية  لاية ج ا تؤشلللر الى  لاة العلا ة بين المتغيرين وعلى  (،0.05؛ 0.01)( عن  مسلللتلايات معنلاية 0.745اارت اط )
( كانت اعلى علا ة ارت اط بين المتغيرين لتؤك  ما أبرزته ال راقة ف  جان ها الن ري، اا تةاديةمستلاى المتغير التابع )ااقت امة 

ية ف  كركلاس بممارقللة القادة للسللللاس ااقللت ا   مع ملااردها ال شللرية وتؤي  هذا النتيجة الى أنَّه كلما اهتمت إدارة المؤقللسللة الةلل 
والعمل على تط يقها ضمن قياق عملها كلما أدى ذلك إلى تعزيز ااقت امة اا تةادية ل يها، وتعكا هذه النتيجة تطابقا  مع المنطق 

   بين السلللللللاس ااقلللللت ا   للقادة ب الة متغيرالن ري لل راقلللللة. ويمكن القلال ان هذه النتائج جاءت لتؤشلللللر إمكانية إل اث تعاضللللل
. وبالتال  ترفض الفرضلية الرئيسلية الأولى بةليغتها الةلفرية )الع مية( وتق ل الفرضلية ال  يلة القائلة: تلاج  ااقلت امة اا تةلادية

 ف  دائرة ص ة كركلاس. اا تةاديةعلا ة ارت اط ذات دالة معنلاية بين السللاس ااقت ا   للقادة مع ابعاد ااقت امة 

اقللتنادا إلى مضللملان الفرضللية الرئيسللية الثانية وفرضللياتها الفرضللية الت  تشللير إلى ان  فرضددية الرئيسددية الثانية:اختبار ال -3
السلللللاس ااقلللت ا   للقادة ا تؤثر معنلايا  ف  ااقلللت امة اا تةلللادية على المسلللتلاى الكل ، وعلى مسلللتلاى الأبعاد، مما عم ت 

الإجابة وااخت ار على هذه الفرضية والفرضيات الفرعية المن ثقة منها من خلال اخت ار اان  ار اليط  ال سيط، ال راقة الى 
 وادناه فرضية التاثير كما جاءت مرت ة ف  منهجية ال راقة، وكاات :

للقادة على ت قيق ااقت امة اا تةادية ف  دائرة  ا يلاج  تأثير ذو دالة معنلاية للسللاس ااقت ا  : HO2الفرضية الرئيسية الثانية 

 .ص ة كركلاس
 ( مؤشرات ونتائج علاقة تأثير السلوك الاستباقي للقادة في الاستدامة الاقتصادية على المستوى الكلي5الجدول )
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 المتغير التفسيري             

 

 المتغيرات الاستجابي

 السلوك الاستباقي للقادة

 0B 1B الابعاد الفرعية
2R 

F 

 المحتسبة

T 

 المحتسبة

 

Sig. 

الدلالة 

 الاحصائية

 0.000 *19.385 *275.76 0.579 0.761 0.811 الاستدامة الاقتصادية 

 ((SPSS V.24: من أعداد الباحث بالأعتماد على مخرجات برنامج الجدول

 

ف  دائرة صللل ة كركلاس، إذ إنَّ  اا تةلللاديةف  ااقلللت امة  ( ان هناس تأثيرا  معنلايا  للسلللللاس ااقلللت ا  5نلالظ من نتائج الج ول )

( وتشير .7610ال الغة ) )1B(، وما ي عم هذه النتيجة  يمة معامل اان  ار)0.579(    بلغت ن لا )2Rمجملاع ما يفسره وفقا  لقيمة )

 به ف اللاصلللال الى ةلل ية م ل ال  ثين ف  المؤقللسللة الهذه النتائج الى أهمية ممارقللة السللللاس ااقللت ا   من   ل القادة الإداري

ف  ا تةادها الت  يمكن ااقتفادة من نتائجها اايجابية. وبالتال  ترفض الفرضية الرئيسية الثانية  إدارة تمتاز بااقت امة اا تةادية

ادة على ت قيق ااقلللللت ا   للقبةللللليغتها الةلللللفرية )الع مية( وتق ل الفرضلللللية ال  يلة القائلة: يلاج  تأثير ذو دالة معنلاية للسلللللللاس 

 ف  دائرة ص ة كركلاس. ااقت امة اا تةادية

 

 المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات

 الاستنتاجات  -5

بنيت على أقاس نتائج ال راقة الت  تم التلاصل اليها، من اجل الإجابة على الأقئلة المن ثقة من إشكالية ال راقة واه افها 

 مرت ة ف  منهجية ال راقة، كاات :وتم ذكرها لسب ما كانت 

ان المن مة الم  لاثة ل يها الق رة على تشجيع العاملين على المشاركة الك يرة واللااقعة ف  تطلاير اانشطة الياصة بها  -1

 وبةلارة دائمية ومستمرة.

 ان ادارة المن مة الم  لاثة تعمل على تطلاير بناها الت تية ااقاقية لغرا رفع مع ات نملاها . -2

 المن مة  ي  ال راقة تركز على تق يم الي مات الة ية للمجتمع لغرا اقتمراريتها وبقائها ضمن المن مات المميزة. ان -3

أظهرت النتائج أن دائرة ص ة كركلاس ل يها مستلاى تقييم متلاقط من ااقت امة،  وعلى مستلاى ااقت امة اا تةادية -4

ا تمتلك الق رة الكافية الذي يضمن اش اع ال اجات الإنسانية للجيال ويعزو ال الث تلك النتيجة الى ان المؤقسة الة ية 

 ال اضرة والمق لة بةفة مستمرة الذي يمكن ان ي  ث ت هلار ف  أي ل  ة.

 

 التوصيات -6

ال راقة  بااتفاق مع ااقتنتاجات السابقة فان ال الث يضع امام القارئ مجملاعة من التلاصيات بين أي ي المعنيين ف   عينة     

 وال الثين، على أمل أن تج  ااهتمام المناقب والكاف ، ت قيقا لله ف المرجلا من هذا ال  ث، وتتضمن التلاصيات:_

 ضرورة تركيز المن مة الم  لاثة على اب اء روح الت اور والتعاون ضمن مستلاياتها اادارية. -1

ااجراءت الياصة بسير اعمالها اامر الذي ي قق  ضرورة ان تعمل المن مة الم  لاثة بةلارة وا عية وج ية على ت سين -2

 لها اه افها بفاعلية.

ضللللرورة ان تسللللتثمر ااو ات الياصللللة بالعاملين بالتيطيط لغرا منع ل وث المشللللاكل المتعلقة بالعمل وتكرارها وبما  -3

 ي قق الج وى ف  ميرجات المن مة.
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 تطلار وتنم  عملها وبسرعة وفاعلية.ضرورة اقتثمار المن مة فرع ال يئة اليارجية الت  من شأنها  -4

رع ضللللرورة ان تقلام المن مة الم  لاثة على تقليل نسللللب ال طالة من خلال التزامها ااخلا   اتجاه المجتمع وتلافيرها ف -5
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