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 دراسة استطلاعية دور المصارف الخضراء في تعزيز التميز المعرفي للمؤسسات المصرفية

 العراقي للتجارة في محافظتي كربلاء المقدسة وبغدادلاراء عينة من العاملين في مصارف 

The Role Of Green Banks In Enhancing The Cognitive Excellence 

Of Banking Institutions: A Survey Study Of The Opinions Of A 

Sample Of Employees In The Iraqi Trade Bank In The Holy 

Karbala And Baghdad Governorates 
 

 مستخلصال

يهدددهذا دددحثاثلى دددسا لددداامصثردددلامرصاثلي ددديصذاثلميدددلثعافدددلاؤسسيدددساثلفيةدددساثليسلفدددلال ي ر دددي اثلي دددلفةلافدددلاثلسدددلث  ا ددد ا

خدددإجا ءدددلثعاثردددفعإنا صثعالةادددلا ددد اثلسدددي  ة افدددلا  دددلفة اصاة دددةة افدددلا  ددديفافلايدددل إعاثلي هردددلار  دددهثم اؤددد اثخفةددديصالةادددلا

ايين دددو افتدددي ا مف مدددلا ددد اثلسييلدددلاثلىاكةدددل ا يددديافدددلاالدددماثل ددديمناثلسدددي  ة ارص رددديعاث   دددي ارث مثصيدددة اا861 كوندددلا ددد ا لدددي إم

 رثلييلةة  

 يلفىددديصاثلي ددديصذاثلميدددلثعا  ر دددي ا يلةدددلاؤهدددف ا يلاردددفهث لاثلىةتةدددلارثلاءفييلةدددل ايددديؤلاثلهصثردددلافدددلاردددةي اؤسثيدددهاثلدددوللا ي يةدددلا

رؤيثةل ددددديال دددددااث مثعاثلفااةيدددددلارثليزفيسدددددل ايسفىدددددلاؤسسيدددددساثلفيةدددددساثليسلفدددددلال ي ر دددددي ااثلي ددددد رلةلاثلاءفييلةدددددلال  دددددليي 

ثاأريرةميا  اثرفلثؤةزةيؤهيالف  ةقاثلازيحاثلي فهث افلاثل و    ثلي لفةلا  اخإجا ييصري اثلارفهث لاثلميلثعاءسعم

ثا ه ددديافدددلاؤ  ةدددقاثلفيةدددساثليسلفدددلال ي ر دددي انفددديالاثلهصثردددلاثلااليدددلارثلسي ةدددلاؤ دددةلا لدددااأ اثلي ددديصذاثلميدددلثعاؤ سددد امرصم يم

ثلي دددلفةلافدددلاثلسدددلث  ا ةدددساؤ دددي  ا ييصرددديؤهياثلاردددفهث ةلافدددلا اددديعارددديسلا يزي ةدددلارءدددح اثلسيدددإعارثلاردددفنييصث  اييدددياؤاهدددلا

 ةل ثلافيالاأ يةلاؤىالاثرفلثؤةزةي اثلارفهث لاثلميلثعافلاؤ  ةقاثليسيها  اثلموثاهاثلييلةلارثلاءفييلةلال ي ر ي اثلي لف

ياأيىلا فىالا ييصري اثلارفهث لاثلميلثعا ال ااثلارفافيءي اثلي فم  لا  اثلى س ايوصاا ي اؤوللاثلي يصذافلاثلسلث اث فيي م  ايعم

هيافلاأن عفهيارثرفلثؤةزةيؤهي ايييايُ زعال اا سيها  اثلى سارثلف  ةلالمه اأفيلالفيثةلاثليييصري اثلميلثعال ااأمثعاثلي ر ي ارم ز

ثلي لفةلارل ااثليزفيعا  كلالي  

 الكلمات المفتاحية: المصارف الخضراء في تعزيز التميز المعرفي، مصارف العراقي للتجارة.

 Abstract 

This research aims to study the role of green banks in enhancing the cognitive excellence of banking 

institutions in Iraq, by conducting a survey of the opinions of a sample of employees in two major 

banks in the holy governorates of Karbala and Baghdad. A sample of 168 workers was selected 

representing different categories of banking workers, including employees, department heads, 

administrators, and financial personnel. 

Considering green banks are financial institutions concerned with environmental and social 

sustainability, the study comes in the context of growing awareness of the importance of corporate 

social responsibility and its impact on organizational and societal performance. Enhancing the 

cognitive excellence of banking institutions through green sustainability practices is an essential part 

of their strategies to achieve sustainable success in the market. 

The results of the theoretical and practical study indicate that green banks play an important role in 

achieving cognitive excellence for banking institutions in Iraq, as their sustainable practices 

contribute to building a positive reputation and attracting customers and investments. The results 

also show the importance of adopting green sustainability strategies in achieving more financial and 

social benefits for banking institutions. Based on the conclusions drawn from the research, it is 

recommended that banks in Iraq pay greater attention to adopting green sustainability practices and 

integrating them into their activities and strategies. It also encourages further research and analysis 

to better understand the impact of green practices on the performance of banking institutions and 

on society in general. 
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 المقـــــدمــــة

يسها وضوناثلي يصذاثلميلثعا  اثليوثضةعاثليهيلا ةساؤ ااا ي فيي اثليزفيعاثلهرللار اايي ا يييلاثلىةتل؛افهوانيواجاا

ءهيها  انيياجاثلفايةلاثلا ف يميلاثلفلاؤسفيها  كلا ىيشلال ااثلارفنييصث اثلميلثعاثلفلاؤههذا لاا سيلزلاثلسإ لاثليفىيمللا

 ة اثرف إجا حهاثليوثصمار ييايمه اثليزفيعاري  قاثللفيهاثلا ف يميارءومناثل ةينارثل ها  اث ثيصا ة اثليوثصماثلعىةسةلال ىةتلار

ال ها هأ اثلسهيها  اثلي يصذا وجاثلسيل ا ا ثلسك ةلال ا يطي ال ااثلف ةلاثليايخلارثلا فىيساثل لثصيارثرفاسثذاثليوثصم 

 اثلميلثعارالمالاثلي يصذي ةلاثلميلثعا  اخإجاؤىالانيواجا يلا فيي اثلكىةلال ف لكان واثلمه ي اثلي لفةلارثلفيو

طليقاؤ هي ا زيوللا  اثليافزي ارث ن علاثلزهيهنا نلاثلومثاعاثلميلثعارثلىعياقاثلاافيينةلاثلميلثعارثلفيويإ اثلميلثعا

لا  اخإجاثلفكاولوءةيارؤيويإ اثلي يي ارثليىينلاثلميلثعارثلارفنييصث اثلميلثعارثل كوكاثلميلثعارثلمه ي اثلل ية

اثلييلةل 

(ايع قال ااثلي يصذارثلي يصذاثلفلاؤ ي ا افزيؤهيا  اأءلاGreen Bankingرل هاأصىحا  ع حاثلي لذاث خيلا)

ومن أهم هذه اؤيويلاثلي لرلي اثلميلثعاأراثل هي لال ىةتلا يل كلاثلحيايسسزاثللفيهاثلا ف يمي ارلااييلاثلىةتلارثليزفيع

ايلي :المشروعات ما 

ثلي لرلي اثليفس  لا يلعي لاثلزهيهنارثليفزهمنارثلااةملار  ا  يمصا  فيلنالااؤاي ا نلاثلعي لاثل ي ةلارثللييحااااااااا-

ارطي لاث  وثجارغةل ي 

ا  لرلي اثلسصثللارثلنلرناثل يكةلارث   اثل حثال اااااااا-

الييال   لرلي اثليوثصماثليياةلارثليةيهاثلسح لارث   اثاااااااا-

ا  لرلي اثلا لاثلفلاؤ فمه اثلعي لاثلااةملار مميلالانىسيثاثلكل و ارثلف وث اااااااا-

اثلي لرلي اثلسيلثنةلاثلفلاؤ فمه ا وثماثلىايعاثل هي لال ىةتلا اااااااا-

ا  لرلي اثلفعويلاثلس يصيارثليمععي اثل يليلارثلفم صا  اثلس وثاةي  اااااااا-

اثلي يفالال ااثلي يةي اثلعىةسةلار كيف لاثلف  لارثلزميذ   لرلي ااااااااا-

ا  لرلي ا مثصناثلامييي ارثلفهريلارثرف إلهيال يلحاثلىةتلا اااااااا-

اثلي لرلي اثل  ةلنارثليفورعلافلاثليزيلا اصهي لاثلىةتلا اااااااا-

وجاثلييللارثلف  ةلا  اثليسي إ اثلوص ةلارؤ  ةلا  لرلي اثلف وجاثلل يلارثنفهيجاث مثصناث لكفلرنةلارؤ  ةقاثل ياااااااا-

اثلزههارؤممةضاثلفك ملاررلللاث نزيز 

اثلىةتةلاا اثلسوث ل اؤلثلل ا  وصن ارثلفيوي ةل اثلمه ي اثلي لفةل اؤ هي  اؤفىاا اثلي يصذاثلميلثع اأ  م اء ةي ايفيح ارىق ر يي

ؤزيعا ة اثلسيلاثلي لفلارثلىةتلارثلايواثلا ف يميااثلميلثع؛ايونهياثلي يصذرثلاءفييلةلارثلا ف يميلار  ا اياؤاىعاأ يةلا

ارثلي تولةلاثلاءفييلةل 

ماي  لاثلسيل ا يءيعال اثل يءلاثلي  لارثليلرصيلالفوءةها ل هاأيه اثلف هيي اثلايؤزلال اءيا لافةلرسايوصرنيارثلفلا يؤتا هثي

يؤهارص فهارؤس ةيهارلي هار واثلياهلاثلي  رجالإ ف يماثليوثصماثلييلةلارثلارفنييصث ان وا يايامعاث ن ي افلاثلي يفالال اا ة

ا ف زةعاثلفيويلاثلي فهث اثلي يصذاثليليسيلثلميلثعارلحلماؤسيلتاث صوث اثليايميلال ااأ يةلا ةي ااثلي يصذث خيلار

 أياثلفيويلاثليوءهاليزيلا اصهي لاثلىةتل 

 ل يلؤكسث   اهي ثلنينل ثليى س خ ص  ةاييالياهزةلاثلى س   اهي ث رج ثليى س خ صاوتتضمن هيكلية البحث اربع مباحث 

 ثلنينل ثلا ي (اأ ياثل ةولل اثلميلثعا)ثلل  ةل ثلي يصذاا:ث رج   وصية  فةها فايرلا ثلى س ليف ةلث  رثليمي ةيةل ثلمكليل

اال زين  ثلنيلس رخ صاثليى ساثلفيةساثليسلفل :ففيي  ا  اييف ثلحي ثللث ع ثلى سا يليى سثلسي لاريمفف  ي ا زيولل

 ثلى س   ه فهي ثلفل ثلفوصةي رثلارفافيءي ا
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 الاول الفصل

 المنهجية العلمية للبحث

 مقدمة: 

ؤسهاثلياهزةلا زلاثلاريسار مفيحاثلازيحالكلا  سالف  ةقا فع ىيؤه ارثلفلايف ا  اخإلهياصةيغلا  ك لاثلى ساثلفلايلغ افلا

ثيزيما  وجالهيال ااثليهىاثلىسةهاثراثل لي  ار اهياؤاىنقاثلف ي لا اثليفس  لا يف ةلث اثلى س ال لضاثيزيماثلاءي ي اثلياع ةلا

 هثذاثلفلاي سااثلى ساءي هثالف  ة هيارثلا يةلاثلفلايكف ىهياثلى سا ايعثمال ااث يةلاثليف ةلث اثلفلالهي ارؤ هما  اخإلهياثلا

يفكو ا اهيارصةيغلاثلملضةي ا  كلال يلام ةقارثلي وغي اثليسلفةلارثلفعىة ةلال ى س ارل اا حثاثلاريساؤ ارضعاثلياهزةلا

 ريييا ىة افلاثلم لث اثلاؤةل:ا

 :اولا : مشكلة البحث

ثلي يصذاثلميلثعاؤسالاؤسسيساثليييصري اثل هي لال ىةتلارؤممةضاثلى يلاثلكل ونةلافلاث ن علاثلي لفةل ارثلههذا اهيا

رؤههذاثلي يصذاثلميلثعا لااؤ  ة اثلسي ةي ارثلف اةي ا لااءين اءسلاا. وا يييلاثلىةتلال يلحاث ءةيجاثل يلةلارثلي ف ى ةل

 ةساث اثلي يصذاثلميلثعاؤ ىهاثلسيلاثلي لفلاثلسيميارلك ا عاا.يايفس قا يلا علاثلي لفةلليمث اثلسيإعاصهي لال ىةتلافةي

ا لثليناثلسوث لاثلاءفييلةلارثلىةتةلال يييلاثلىةتل افهلاؤفينلافلا ءلثعاث لييجاثلي لفةلا عاثلاالاثللاث ثيصاثلاءفييلةلارثلىةتةل

 : ي ؤلز هافلاث ءي لال اا زيوللا  اثلف ي لا اؤفينلارل ةهافي اثلي ك لاثلمكليلال ى ساروذاؤفأن عفهي ا

ا؟اثلفيةساثليسلفلرثلي يصذاثلميلثعا لاطىةسلاثلسإ لا ة ا يا -8

ا؟ثلفيةساثليسلفلفلاثلي يصذاثلميلثعا يا لا  فويي اؤيثةلا -2

افلاثلياايلالةالاثلى س؟اثلفيةساثليسلفلا يا هىاؤوثفلاث سيما -3

 ؟ثلسةالاثلى نةلالها مصثكر هىاثلفيةساثليسلفلا وا مهو ارث يةلا يا -4

  حهاثلف ي لا ا لاثلي يرصاثللاة ةلالى نايا حثارسةيا اياللإءي لال ةهي 

 :ثانياً: أهمية البحث

اثلاؤل:اثيف  اثلى ساأ يةفها  اخإجا

نفلنت اثلي لفةلالىلاث ثلي يصذاثلميلثعاؤفزا اثلسيلاثلوص لارؤ فمةها  اثليسي إ الىلاث نفلنتا نلاثلمه ي ا  8

ثلمه ي اثلي لفةلالىلاثللريالاثل  ةلنارثلمه ي اثلي لفةلالىلاأءهسناثل لثذاث لل ا ةساث اي يياثنمميتا

 ثليسي إ اثلوص ةلاي يياثنممضا ععاث شزيص 

  .ؤسفيهاثلي يصذاثلميلثعاثليسييةلاثلىةتةلاللإ لثضا ييايمةهاث ءةيجاثلي ف ى ةل   2

ؤسعلاثلي يصذاثلميلثعاأ يةلاأيىلال سوث لاثل هي لال ىةتلا نلاثليكير اثلىةتةل ا ةساث اثلمياهنال ااثل لرضا   3

  .ؤكو اأ لان ىةي

 خه ي امفعاثلموثؤةلاث لكفلرنةلا زيني    4

ا.هي لال ىةتلثل صفعاثلوللاللءيجاث لييجا وجاثلي  رلةلاثلىةتةلارثلاءفييلةلالفيكةاه ا  اثل ةي ا يليييصري اثلفزيصيلا   5

 ثالثاً: أهداف البحث

 :ث ؤل خإج    رالم  ثلفيةساثليسلفلافلاثل ها  ااثلي يصذاثلميلثعااأثل ل ا ثلفسلذ  لا يههذاثلى ساثل يلل

ا فلاثلياايلاثليى وثلا ثلفيةساثليسلفلفلاؤ  ةقاثلي يصذاثلميلثعالارفمهث ااثلا ىةل ث  يةل   فوى  ةي  -8

  افلاثلياايلاثليى وثلثلفيةساثليسلفلارثلي يصذاثلميلثعاطىةسلاثلسإ لا ة ا سلفلا -2

اثل  وجا -3 ا  اثيف يذا وثط اثلم لاررضع اثليى وثل اؤوصةي اؤيك اثلياايل اثرفافيءي اؤوضعال ااثريرهي ؤ هي 

اثليايرىلالفإفلاؤمي يهي اا

 :البحثفرضيات  رابعاً:

ا  اثءلاؤ  ةقاث هثذاثلى سارؤيتاثل ةيغلاييياييؤل:الصاة ةالؤ اثلفييمافلضة

  يوجد تأثير معنوي ذات دلاله إحصائية بين المصارف الخضراء والتميز المعرفي

ارؤفملنا اهياثلملضةي اثلمللةلاثلاؤةل:

ايوءهاؤيثةلا ساويااث املالها   ياةلا ة اثلل  ةلاثلميلثعارثلفيةساثليسلفل   8

ا   ياةلا ة اثل ةوللاثلميلثعارثلفيةساثليسلفل ايوءهاؤيثةلا ساويااث املاله  2

 يوءهاؤيثةلا ساويااث املالها   ياةلا ة ا ىهأاثلا ي ارثلفيةساثليسلفل   3

 

ا
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 المخطط الفرضي للبحث  امساً:خ

 وهو مخطط توضيحي لسير العلاقات بين متغيرات البحث ممثلة بأبعادها 

 

ا

اؤيثةلاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

ا

اثصؤىيطااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

ا

ا

 

 

 

 

 

 ( المخطط الفرضي للبحث1الشكل )

  انالمصدر/ من اعداد الباحث

 

 منهج البحث سادسا: 

,ا اهياثلف  ةهيلا نلاثلياهلاثلفيصيملارثلياهلااثلفيةساثليسلفلا ايكاثلسهيها  اثلياي لاثلفلاييك اثلالفييمال ةهيافلا وضونا

لوصملاثثلي يص ,ار اهياثلياي لاثليسيصلناييلياهلاثلف  ة لارثلياهلاث   يال,الحثافيناياطى يالى نايا حثارا و ا يرفمهث اثلياهلا

  ؤ  ةلاطىةسلاثلسإ لا ة ا ف ةلث اثلى سا,ارثلياهلاثلف  ة لال لضا سلوصفا ف ةلث اثلى

 طريقة جمع البيانات  اسابع

ثلفيهاثلى سالهما  اثلامرث اثلفلاثرهيتافلاثؤيي هيافلاءينىهياثلااليا,ار ةساثلفيهال ااثلي يمصااالجانب النظري : -أ

ا ا, ا يليزإ ارثللريالاثلزي سةل ا)اثلسل ةلارثليفين ل رثلاطيصيحاثلزي سةلافيإال ا سضا  يمصاشىكي اثليس و ي اثلهرلةل

اثلانفلنةتا( ا

اثلارفىةي ا  اثءلا ةيسا ف ةلث اثلى سارالما سهاؤ  ةلاثلاءي ي اثلفلاؤ ااالجانب العملي : -ب اثلىي سال ااثرفييصن ثلفه

اثل  وجال ةهيا  اثءلاثرفملثجاثلارريطاثل  ي ةلارصولااثلااثلافيالا 

 ا: اساليب تحليل البيانات نثام

 Excel  اثءلا ةيسارثخفىيصا ف ةلث افلضةي اثلى س اؤ اثلارفسينلا يزيوللا  اث ريلة اث   ياةلارؤفينلا ىلني لا)ا

ا(822:ا2182)ثلازيصارثخلر  اا(افلاصر اثلزهثرجارثلفكلثصث  ارؤفينلا يياييؤل:2010

رؤ فسيلافلاؤ هيهان ىلاثلاءي ي ال ا ف ةلث اثلى س اثااؤينلا يصلا  يلاثل ةيلاا(:Percentagesالنسبة المئوية )  8

 ( 100ثلزساةلال ااثل ةيلاثلك ةلا يلر لافلا)

ي فسيلاثلورطاثل  ي لالف هيها  فوىاثلاءي لال يف ةلث اثراثلا سيماثليى وثلافلاف لث اا(:Meanالوسط الحسابي )  2

  ةلث  ثلارفىينل افيإال ا سلفلا  فوىاثليف

ا ثلان زي افلاثءي ي اثفلثماثلسةالال ةيسامصءلاثلف فتاثر:ا(Standard Deviationالانحراف المعياري )  3

 تاسعاً: مجتمع وعينة الدراسة 

ثلي ددددديصذاثلسلث ةلافلارثلييلةة اص رددددديعاث   دددددي ارثلامثصية اثلسي  ة ارؤ اؤعىةقا حهاثلهصثردددددلارف يا صثعالةالا  اثل ددددديمنا

اريينتالةالا اهيافلا ا ةساؤ اثخفةيصالةالال ددوثاةلاافلايل إعاثلي هرددلار  هثم ي ددلذاثلسلث لال فزيصنافلا  يفرثليفين لا

(اثرفييصن اؤ ا801(ار ايعثمال ةهاؤ اثخفةيصاثلسةالال وثاةي ار  غالهماثلارفييصث اثليوزللا)=<681nث ايكو ا) ةسا  ا ةاه  ا

(اثردددفييصن ار ا دددىلا168ثردددفييصناغةلاصددديل ل اريي الهماثل ددديلحال ف  ةلا اهيا)(ا(4(اثردددفييصن اثردددفىسه ا171ثردددفلءينا)

 ( ار لا ايرىلال سهماثليع و  n=168( ار اياأصىحا ز اثلسةالا)%96ثرفلءينا)
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 الفصل الثاني

 الجانب النظري

 المصارف الخضراءاولاً: 

 اولا: مفهوم المصارف الخضراء 

ا اثلفلايولةهي اثلكىةلن افلاؤعوصا مف فا  اث  يةل اي ي   ا هي اثلفلاي و  اثلوطالا  اخإجارظيامه ثل عيناثلي لفلالإ ف يم

ثل عيلي اث خلىا,ا ةسالس امرصثا هيياررثض يافلاؤعوصاثلا ف يمافلاثلى هث اثلسل ةلا عاظهوصاطل اثلفيويلاثلفلاي فسي هيا

رث اأينلاثلهرجاؤسفىلاؤعوصان يطاثلي يصذا  ةيسالفعوصا . ,اث اثنف لا سهاالما لااأ اأصىحا يل ز اراثلوز اثلحيانسلفهاثلةو 

ن يطهياثلا ف يميا,افك ييازثماثلفييم يال ااثلىاوكاروثعال مظاث  وثجاراثليوءومث اأراثرفنييص ياأرالف هي اث  وثجاي ييازثما

ا( ا225:ا2182  فوىاؤعوص ياثلا ف يميار  اؤ ماثلي يصذا لاثلي يصذاثليفم  ل)اثل يلهي,ا

ها يرلتايلا  اثلف ليسي اثل ينونةلاريحلماثلم هاثل ينونلاث اييسياؤسليمياءي سيمال ي يصذالكاهييال ايم  ياأ يا  ى اؤم صال 

 سيهيافلاأن علا  لفةلا سةالاأرا  ى اؤاوناشك هياثل ينونلا ي ضيفلا لااثلفزهمارثلفعوصاثليفسثيهث ارثلي فيلث افلاألييلهيا

لماثخفإذاثلياهلاثلحياي فمه هاثلىي نو انفةزلاثخفإذاثلاالنا لااثلوظيافاثلفلاؤ و ا هياثلي يصذارخه يؤهياثلفلاؤ ه هياريح

ا:  يياأمىايلاالما لااؤاوناثلفسليمي ا  كلاي س ا  لاؤسليفاشي لالهيار  ا حهاثلفسيصيف

لث اع  اأرا ءلاث ا ليمناثرفنييص يالمف لاثلفلاؤسفيهال اا ىوجارمثاعاث فلثمارثلهةتي ا ينوثلهياثليمف ملاروثعايينتاؤ تاثل“

ا( ا34:ا2111  ةلناث ءل,ال اطليقاؤ هةإ اثافيينةلال ي ي يلافلاؤا ةطارؤايةلا ليلاثلفزيصناثلميصءةلارثلهثخ ةل)ارلثيي,ا

 اثلمزونا ة اااصمثنهاثلي ر لاثلييلةلاثلفلاؤفسي لا يليهيونةلارثلاافيي اأااي ىلاثلومثاعاري لضاثلا وماريم قاثلا هاريسيلال “

ا(ا ا26:ا2183طيل ارثخلر ا,ا”)ثليهخلي ارثلي فلضة 

الارفنييصا“ ا فاولل افلصي ال يهخلي  اؤ ه  افهل اؤيةةس امر  ال زيهوص ا فاولل اؤفةحاخه ي ا  لفةل اثلي ر ي اثلفل  لاؤ م

ا الهيهن اريحلماؤفةحافلصي اأراشهيمث اث يهثنا  ةلاث ءل, ال ي فلضة ا  اخإجاؤ هي  هخلثؤه ا  اخإجاثلومثاعاثلف  ةهيل

ا( 81:ا2115 هثمار حلوجا,ا”) لرضا  ةلنار فورعلارطوي لاث ءل

ا ىوجاثلومثاعا“ اثلمه ي اثلي لفةلالارةيي ا فسيطلاث لييجاثلي لفةلارثلفلاؤ يلاؤ ةة   لاؤ ماثلي يصذاثلفلاصخصالهي

ما ي  لثضاأرا ييلاررة لاأخلىاي يحا هيا ينوثلهياثليمف ملارثرفسييلهيا عاثليوثصماث خلىال ي لذافلاثلارفنييصا ماأراءساةي ي ةي

ا(22:ا8111لىهاثل ها,ا”)ثل ينو 

مافلا مثصناثلياايي  ا ااي ةلا لااأنهارةف اثؤميا ثلفليةسااثل لثصث اضي اثل ةوماثلىةتةل ا عاأ يال ا مهو اث خيلافةسها هينيمان ىةي

ل ةينارنولةفهي اري فمه ا  ع حاث خيلاييخفسثجال لعا يا  اثلييك ال ااثلي يفالال ااثليوثصماثلعىةسةل ارؤ  ة اءومناث

اثلفلاؤ يفظال ااثلعي لا اثلسي ةي   اث لييج  اثليافلارثلياايل ايسالاثلمه ل ار ه ال اان وا   وظ  اثلىةتل أ ايُ   ا  ا يلل

ساااليوثماثل ي لارثلمعلن ار ليمناثلىةتلارثلفيةثارثليوثصم ارؤولةهاثلعي لاثلي فهث لا)ثلااةملارثليفزهمن اريممضا  اثلامييي  ارثزثلل

ماWorld Bank,2182:ا8( ارؤ ةلامصثرلا)اMoini etal, 2184:812ثلىةولوءلا) (ا لااأ ا  ع حاث خيلايسالاليليي

لاى اممضاثلف وثارثلانىسيثي  ارؤف افةها مثصناثليوثصماثلعىةسةلال اان وا  فهث ار علثاقاؤ يفظال ةهيارؤ ونهي الف  ة ار

اثلسةشارضيي اث   اثل حثال ا ااؤسيلاثلاا اثلىةتةلاثل  ة لال اازييمناثلسوثاهاثلا ف يميلال ا يطي اثلفلاؤهليهي" 

ارؤسلذاثلي يصذاثلميلثعاا ينهياثلي يصذاثلفلاؤفىاااؤيويلاثلي يصيعاثلفلاؤ يفظال ااثلىةتلا  كل

ا( ا(bouma,2001: 101ثريرلا

اثلي يصذا اثلىسضا ينهي اثلا ف يميارلااؤيلاثلىةتلارثليزفيعاريسلفهي اثلييلةلا يل كلاثلحيايسسزاثللفيه ا(ثلفلاؤ ه اخه يؤهي

2115:5 strandberg ,ا( ا

رؤسلذاثيييا ينهياثلي ر ي اثلييلةلاثلفلاؤ فمه اثلفيويلاثلسي الإرفميمنا اهافلاؤيويلاثلعي لاثلااةمل افهلا  ر ي اؤيويلا

لي لاثراشىهالي لاؤوفلاملييا يلةيا اممضاثلفك ملارطويلاث ءلالي لرلي اثلعي لاثلااةملا اممضاثلكل و ارزييمنايميعها

ا ارؤوءةه اثلسي ل اث  وثج اثلي يصذاثرفمهث  ا ةساؤسيل اثلااةمل اثلعي ل افل اثلارفنييص ان و اثلايضزل اثلميصل اثلييلةل ث روث 
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ثلميلثعاال ااؤ  ةقاثلايوالكلا  اثل عيناثلي لفلارثلا ف يمايكلا عاثل ميظا هصاثلي فعينال اارإ لاثلىةتلاريحلماثلالفسث ا

ا( ا, Makower 2111:83ا( يسييةلاؤلشةهاثرفهإكاثليوثصماثلعىةسةلا

ر هحثافهلاثلم  ملاثلفلايفىسهياثلي لذا  ا ةساؤىيمجاثلمياهنا ة اثلي لذار وظمةهار ة اثلسيإعارثلا ف يمايكلارثل ها  ا

ا( ا,Biswas 2188:33ا(ث ثيصاثل  ىةلاؤزيهاثلىةتلا

ار عاثلاخفإذا  امرللا خلىاييك ال ي يصذاثلميلثعااؤىالا زيوللا فاوللا  اثلهةييل ارثلارفميمن

  ا مف فاث رلةلاثلامخيصيلاثلسي ل ارخ قا زيوللا فاوللا  اثليافزي اثلييلةل ار هاؤ فمه اثلي يصذاأمرث ا يلةلا نلا

ثل لرضاطوي لاث ءلارثل لرضا امميلاثلمياهن اأراصايميقاثل لرضاثلهرثصن اأرا افزي اثلفي ة ا نلاضييني اثل لرضاأرا

ثلسي لا امميلاثلفك مل اأراص يياؤ ي ا افزي ا يلةلاءهيهنا)الىهاثلا ةلارثلىايعا,ااث فةيطةي اخ يالاثل لرض اأراثلارفنييصث 

ا( ا32:ا2181

 ثانيا: اهداف المصارف الخضراء 

ا: ايكاثلسهيها  اث هثذاثلي يصذاثلميلثعا اهي

 للاهث اأءهسناثل لثذاثؤ  ةلاثلفسي إ اثلوص ةلا لااأمنااثلي فويي  ارثلفليةسال ااثليسي إ اث لكفلرنةلا نلاثلارفم 1-

:ا8111رثلي لفةلاثليفا  ل ارثلمه ي اثلي لفةلالىلاث نفلنت اليمف فاثليسي إ اثلي لفةلاثلسيإعا)ثل ةملارثلزسصثري ا

ا( ا41

ا(ا55:ا2118 يييلاثلىةتلا  اخإجا ليمناثرفمهث اثليوثصمارثليمناؤهريلاثلامييي افيإال ايميعناثرفمهث اثلعي لا)لزي  ا 2-

ا ؤ  ةلاث ثيصاثلىةتةلاثلف  ة ةلا يرفيلثصا لصهاث مثعاثلىةتلارؤامةحارؤ ةة ا لني لاث مثصناثلىةتةلاثلفلاي و ا  مظاثلعي لارثليةيه 3-

رثمثصناثلامييي  ا ليمناؤهريلاثليوثمارخمضاثلل إ اثلفزيصيل ارؤ زةعاثل لثعاث خيلارؤوفةلا زيوللايي  لا  اثلمه ي ا

ا( ا63:ا2113رنةلا)ثلاشوح ثلي لفةلاث لكفل

ا(ا ا41:ا2113ثرف هثثاثلسهيها  اثلوظيافاثلميلثعاثلفلايكو الهيا ثلافلاؤ  ةلا سهلا اثلىعيللا)ثل زيص ا 4-

ثلي يصذاثلميلثعاؤ ساا لااثلفممةفا  ا هنّاثلم لا  اخإجامل ا"ثلوظيافاثلميلثعا"اثلفلاؤسها يني لاء لايل طا ة ا 5-

ه عارثلزونارؤ  ةقاثلارفهث لاثلىةتةل ا ةساؤوص تا زيوللا  اثلى وثا لااأّ اؤميةلاثليا آ ا يرف هثثاثل ييعال ااثلم لاثلي

ا.ثلوظيافاثلميلثعافلارةي ا حهاثلسي ةلاروذاؤ ه افلاثلفممةفا  ا سهلا اثلىعيللارؤ  ةقاثرفهث لا ةتةلافلاثلو تااثؤه

رؤىة اثلفزيص اثلفلاأءليتافلا سضاثلى هث اأّ اثلانف يجا لااليلاثلي يصذاثلميلثعاييك اأ اي  قا كير افلاءومناثلارفمهث ا

(ا  اركي اثليايطقا%8رةييافلا عيلي ا مثصناثلامييي ارثلفهريل اثلفلاؤ فمه اأصإال لث اثليإية ا  اثلسييجافلاثلسيل ا)

ا( ا515:ا2182 يا   ياةي اثلىاماثلهرللارثلفلايفو عالهياأ اؤفاي اا)ثليولا اثل يليلافلاثلى هث اثلاي ةلارف

 ثالثا : اسباب انشاء المصارف الخضراء 

ا(ا83:ا2128 ايكاءي لا  اث  هثثاثلفلاملتا لاا ن يعاثلي يصذاثلميلثع ار  اأ لزا حهاث  هثث:ا)اءسملارثخلر ا,ا

ا2111رفلالي اا8131أز لاي يما هثا احاثلك يماثلكىةلاثلحيار عالي اارثلفلاأ هثتاأشها2111:افلاالأزمة المالية  8

ريفلء ايلاا2112  ةو اشمصافو اثلي فوىاثلي زلافلالي اا88 ار هاؤزيرزالهماثلسيط ة ال اثلسيلافلاثلسيل ا

ا.  ةو اشمصا ضيفلا21فلاثليتلافلاثلايوافلاثلى هث اثلاي ةلا لااا8ثنمميضا ا ىلا

:افلاثلمييعاثلزويايى غا يلمسلالفىلا  وىالا ها  اثؤميااثءلثعث انبعاثات ثاني أكسيد الكربونتغير المناخ بسبب ا  2

ءحصيلال ااثلموص اريفسلضاف لثعاثلسيل اؤسلضياشهيهثالاصؤمينا  فوىارعحاثلى لاثلايؤلال اؤ ةلاثليايخارؤآيلا

ا.ثل وث لارثلسوثصفاثليفكلصن

ل ىل ةلارل ااثللغ ا  اأ اثنهلاناث ز لاثلييلةلارثلك يماثلحياأل ىهياامرلاصثا851:ا  زإا لث لاارتفاع سعر النفط  3

 .مرلاصثال ىل ةلافإاؤسثجاأز لاثلو وما  ة لارث سلا41 هاأ هثاؤ  ة يا هييافلارسلاثلامطالة لا لاا يامر ا

 يلاالا لااثلع  اا2131مرلاصال ىل ةلا   وجالي اا211رؤ ةلارييللاثلعي لاثلهرلةلا لااأ ارسلاثلامطارة لا لاا

ثليتاثازيها  لللا يلي يصنلا عاثلسلضاثلي ةها  وصنار حهاثلي فويي ال ايكو ا ي هرصاثلكنةلا  اثلى هث اثلاي ةلاؤسيلا

اؤكيلةفارثصمث اثلامطا ا
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 أي مرلاص    ةو ا324 ثلاي ةل ثلى هث  ثل حثاةل ثل ىو  أرسيص فل ثلاصؤمين ي ف رص ت 2112 لي  فمل :الغذاء أزمة  4

 ثليوثم أرسيص ؤممةض  لااأييياأمى  ه ثلك يم أ     ثللغ  رل ا ثلسيليةل ثليسونل    راوث  ثإث  ةيل يسيمج  ي

 ث غحيل  نفيج يفييلف أ  يز  ثل كي      فسثيهاالسهم ثل حثع رلفوفةل .ثل حثال ث      يلل  غميج ييك  فإ ثل حثاةل 

 2151 لي  ر   وج ثلسيليل ثل سةه ل ا

 ثلكيفةل ثلااةمل ثليةيها لا ثلوصوج رىل يمف ه ثلاي ل ثلسيل  فل أشميص خي ل يل    رث هث    :المستمرة المياه أزمة  5

 رةفيثل ثلسيل    ين    ثلكنةل فلاثليةيه ؤوثفل أ  ييي ؤايف ةل  لارفمهث ي  ثليةيه ل ا ثلع   يفسثيه نم ه ثلو ت رفل

 .ثلزميذ ر يلا  ثلن زةل ثلكفلارار ي  ث  عيص لهعوج ثليف ةلن رث نييط ثليايخ  ف ةل  فسثيهن   وصن

 رثلا ةل ثل سج صايلل فيزم ل  ثليةيمي     ثلسهيه ثل ايلل ثلفعوص شيل :الصناعية الثورة ظهور  6

 فيرفمه  ل عي لاءهيهن   يمص  لا   يءل ث لا  رأصى ت .ثل هيه ل هل ثل لثصن ليلةل رث فلث  ثلي ينع رظهل 

 رث لا  ثلي ليي  ؤ  ةلافل ثنف ل اثلفل ثلس لي  ثل ل  فل ثلكهل يع ث    81 ثل ل  فل ثلىميص ث  ثل زلي ثلم  

    ثلكنةل  ولت يونهي ثلىةتل ل ااثليىيشل ثل  ىلاث ثل ثل ايلةل ل نوصن فكي  رثل يطلث ا  ثلىوثخل ؤ ةةل رفل

اثل ي ل ل  يزث  ثلي ي    يلو وم ؤسيل ثلفل ثل هينلارثليكيا  ثليسهث    فمه ل صايلةل  ه   لا ثلسصثلةل ثلاصثضل

 ابعاد المصارف الخضراءرابعاً: 

ا(اث ا  اث  اث سيماثلي يصذاثلميلثعا ل:ا85-83:ا2123يلىا)ثلييلكلارآخلر  ا

رؤ ةلا لااثلزوثن اثلييلةلاللأن علاثلفزيصيلاثلفلاؤهف ا يلارفهث لاثلىةتةلارثلاءفييلةل ا ةساؤههذا لاا:االربحية الخضراء  8

اؤىالا ا  اخإج اثلميلثع اثلل  ةل اؤ  ةق ايف  اثلاءفييلةل  اثلسهثلل اثلىةتلارؤ  ة  اث ثل اؤ  ةل ا لا اث ص يحا ي ضيفل ؤ  ةق

اثليوث اثرفمهث  اؤ  ةل ا نل ا  فهث ل ارمل ا ييصري اؤزيصيل اثلانىسيثي اثلييصن  ارؤ  ةل اثلعي ل  ايميعن ارؤ  ة  اثلعىةسةل  صم

 ثليزفيسي اثلي  ةل 

:اؤسالاثل هصنال ااؤ  ةقاثل ةوللاثلييلةلا عل ا  فهث لار ةتةل ا ييايفةحال ي ر ي ارثل ليي اثلارفيلثصيلاالسيولة الخضراء  2

ا وثجافلا  يصيعارأصوجاؤسفىلاصهي لال ىةتلارؤ ي  افلفلاؤيويلاأن عفهيامر اثلي يسا يلىةتل ايفيي االماثرفنييصاث 

 ثل ميظال ااثليوثصماثلعىةسةلارؤ  ةلاثلانىسيثي  

ؤ ةلا لااثلفهث ةلارث ءلثعث اثلفلاؤههذا لااؤسسيساث  ي افلاثلىةتي اثلسي ةلا عل ا  فهث لاعمليات الأمان الخضراء:  .3

ولوءةياثلااةملارثليوثماثلميلثع ارؤهصي اثليوظمة ال ااثليييصري اث  الارصهي لال ىةتل اؤفيي ا حهاثلسي ةي اثرفمهث اثلفكا

 رثلىةتةل ارؤامةحا ءلثعث ال و ييلا  اثلف وثارثل وثمث 

 المبحث الثاني

 التميز المعرفي

 اولا: مفهوم التميز المعرفي

نفةزلال ف ةلث اثليزفيسةلارثلهيي لثفةلارلوليلاث لييجاثلفزيصيلاؤ زياث مثصناثلس ةياثلااثلاالاثلااثلفيةساااي ةيلارثرفمهث ها

ييةسناؤايف ةلارؤىاةهاييرفلثؤةزةلاأريسا  اأءلاثلفسي لا عاثلسوث  اثلفلايم مهياثلفيةساا,افإمثصناثلفيةساؤسيلال ااؤ  ة افياهنا

لاثل ةيناثلفااةيةلا وريطلاؤ  ة اث نفيءةل,ارثللضياثلوظةمل,ارؤممةضاثلفكيلةف,اراؤ  ة اث  هثن,ارؤسسيساثص ي اثل لثصاف

ثلفايفساثلفااةيل,ارازييمناثليهيصث اثلفااةيةل,ارثل ها  اؤ ة اثلافلثم,ا  اءيم اثخلافي اأمثصناثلفيةساغةلاثلمسيللاؤ ثلار ىيا

فلاثلسيلارثلفه وصاثلفااةيلارزييمنا  ييلاثلاؤ يجارثلمإفي ارثنمميضاثلالفسث اال االيلاثلياايي ايونهياؤولهاثضعلث ي 

ا( ا:kaya &Yilmaz, 2014ا43ثلفااةيلا)ا

  اءيم اثخلاؤ ةلاناليلاثليس و ي ارثؤميااثل لثصاثلااث اثلفيةساااثليسلفلايينلا زيوللارثرسلا  اثليسيصذارثليهيصث ا

المليقاثليفيةسارغةلاثلسثاهنال اثل يءلرثل هصث ارث فكيصاثليفوثفلنالهىاث

( Meissner & Wulf, 2016: 4)  

 ةساييك الهحثاثلاعي اثلوثرعا  اثليسلفلارثل هصث اأ ايافلاثليسيها  اثلمةيصث ارثلمطارثليافاي اثلاهيهنا ي ضيفلاثلااالماأ ا

ر يلفيللاا, نالا مف ملالي حاثلىةتلارءيعاثليس و ي ث فلثماثلحي الهيه اأريلة اؤمكةلارأنايلار ة ا مف ملاييك اثرفمهث ارءهي ا
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اChoi, et al ., 2013: 208  يلهناثلمليقال ااؤ  ةلاثلي ييلا يرفمهث ازرثييا فاوللارثلاالافلاثلسهيها  اثلىهثالاثلييكالا)ا

ا(

 ياايلار حها زيوللا  اثل مي ال فيةساثليسلفلال اثليوثصماث خلىالاA Shobaki & Abu-Naser),ا2186:21 هما)

ثل مي اغةلاثلي يورلارثليىي ةلاري س ا ةيرهيارثل ةويلااث اثلارفمهث اثليفسثيهارييك اثرفمهث هيافلالي ةي ا مف ملافلا

نمساثلو تار ز هنافلاث فلثماثلحي الهيه اؤيثةلارثرعاثلاعي ال ااثلياايلارييك اثرفمهث هالمفلناطوي ل الحثاؤسفىلاثليوثصما

 يلمىلنارثليسلفلارثليهاةلا ةسناؤايف ةلاؤ يفظال ةهياثلياايلارؤ يرجاؤعويل يا يرفيلثصال  ميظال اا ليس ياثلى ليلاثليهلو لا

( اAl-Eida,2121:864ثلفايف ل الارةييا حثاثلاونا  اث صوجاثلفااةيةلالااييك اؤ  ةهها  هوللا  ا ىلاثليايف ة اث خلي ا)

ل ااثلياايلاثلارفسهثمالإرفزي لال ف هيي اأراثلملصاثلزهيهن ار يلفيللايز ال ةهياار  اثلف ةلث اثل ليسلافلا ةتلاث لييجاؤي ل

ؤيكة اثلافلثماثلسي  ة الهيهيا  اخإجاثلفهصي ارثلفعويلاثلي فيلا لااثلي فوىاثلحياييكاهياثلالفييمال اا هيصثؤه ار هصثؤه ا

يسلفلاا يةلا هيلال  ييلافلا اايي اثلالييج ا ةساؤ ومال فكةفا عاثلف ةةلث اثلزهيهنافلا ةتلاث لييج افيصى تا مثصناثل

ما ثل هصنال ااءيعاثليس و ي ارؤ  ة هيارؤ وي هيا لاا سلفلارؤعىة هيارؤسسيس يامثخلاثلياايل افيصى تاثليسلفلا وصمثماثرفلثؤةزةي

مالإزم يصارثليايف ل الحثاؤسهاثليسلفلارث  هثنارثلا فكيصالايصلاأريرةلاليةسناثل (اAldalimy, et.al ,2181:5فايف ةلا)رأريرةي

 يففلثضاأ اثليسلفلا لا هخلا ه السي ةي اث نفيج افإ اثلفيةساثليسلفلاؤ ةلا لاا هصناثلياايلال ااثرفمهث ا  يمصاثليسلفلا

 Criado& Garciaثليمف ملارثلزيعا ةاهياثلفلاييك اأ اؤ وجاثليوثصماثلي يورلا لاا ةيلافلاشكلا افلاأرالي ةلاث فكيصث ا)

,et.al, 2019:4ارث اثلفيةساثليسلفلاي ةلاثلااءيةعاثلسي ةي اراءهوما اايلاثلفلاؤ يلهاثلياايلال ااءيعاثليسلفلارؤولةه يا )

اث  هثذا الف  ةق اثليييصري  اأفيل الف  ةق ارؤعىة هي اثلميصج ا   ارثلي فمةهي  ا وظمةهي ال ا ارؤوزيسهي ارؤمسياهي رؤ اةمهي

(2181:34, Arqawi ,et.al ) 

 المعرفي  ثانيا: انواع التميز

  هصن    ي   ار يلفيلل ثلياايل مثخل ثلفيةساا    نونايم ق ثلسي  ة  ي ي هي ثلفل رثلمىلث  ثليسلفل ثلاعي  فل ثلفورع ث 

ر يياؤ ه اييكااياؤ هيهاث لزاثنوثنااثلياايل مثخل ي هث ثلحي ثل لثن ثرءه  سيلزلافل ؤ ه  فيل ل  لثصث  ثؤميا ل ا ثلياايل

 (ا41:ا2128ثلفيةساااثليسلفلا:ا)ا   ارثل ةىينلا,ا

 :االتميز التنظيمي  8

يينلا حثاثلاوناصيةسناأريسايو اث ا ز اثلياايلاثلكىةلاي   ال ةهاطي عا سلفلاضم ,افيإال اث ا  وجاثلملما

ا.  ة لاثليسلفةلاثلفلايييهياضي ا ةيؤهل اا ا  ارظةملاثراؤ ه لافلاثلي يصاثلوظةملايكو انفةزلال 

 :ااالتميز الديموغرافي  2

ري ةلاثلااثلفيةساااثليسلفلاثلحياي  لافلاثلاوناثلاءفييللا)ثلزاس( ارثلسيل,اف يلىيا ياؤكو ا ايلما ميص ي ايىةلنا

اثلهييوغلثفل ا اثزمثم اثليسلفلاثلميصلا هافيلفيةسا اؤ ه اثلملمافلاثلسيلاي يي لا  ايينلا زيولا ة اثلزا ة افك يي

ثلم ياصاثليلاةلا ة األييعاثلمليقا;اثااأ اثليهخلاثلهييوغلثفلاي يهال ااثلاخفإفي افلاثل يي اثلهييوغلثفةلا

ا نلاثلزاسارثلسيلارثليا  اثلوظةملايي همث ال يوث فارافيل ةلاثليزيوللارلي ةيؤهي  ا  اثل ةيساللأفلثم  ثل ي  ل

Mohamed & Angel, 2004: 1017))ا

 :االتميز داخل المجموعة  3

يكو ا حثاثلاوناأينلافيل ةلافلا لاثلي كإ اثليس هنارغةلاثلييلوفلايو اث اثلمل اثليكونلا  األييعاغةلا فزين ة ا

)ا فاولة (اؤيف مانعي ياأررعا  اثليسلفلارثليهيصث ارثل هصث  ارنعي اأررعا  ارءهي اثلاالارثلمىلث اثلحيايسيلا

ومنامثخلاثلمليقاثلوث ها يياي مياثلااأفكيصاأ هثلةلار ىفكلناار حثاثلاونايكو ااراثينلال ااأؤمياا لثصث ااث اء

ا2182:ا1فياهنا  اثلفيةساااثلهييوغلثفلايونهايسيلال اا سيلزلاثلي ييلارمرصث اثلسيلارؤ  ة اؤييرماثليزيوللا)ا

, Guver & Motschingة اخ ياصاثلفيةسااامثخلا(افيإال اث ا ايكا زيوللا  اثلسوث لاثلفلاؤ ه افلاؤ  

ا( اMcGrath,ا8115:21 زيولي اثلسيلاييك اثيزيز يافلاث ؤلا

 ثالثا : اهمية التميز المعرفي 

ؤفز ااث يةلاثلفاوناثليسلفلال اطليقاثلكنةلا  اثلى وثارثلهصثري اثلفلاثشيصناثلاامرص ياثلميللافلاثلسيل,ارييك اث لثزا

ا((Weisinger, Chavez, 2008: 333ا ث يهيا يلاؤل:
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ا.ؤ  ة اثمثعافل اثلسيلا وريطلاؤعويلا ي  ةي اثلفمكةلالهيه   8

ا.ثلييكالوللارثلاالافلاثلسهيها  اثلىهثالا  يلهناثلمليقال ااؤ  ةلاثلي كإ ا يرفمهث اثلاوثيياثليفا  2

اثؤمياا لثصث اأذاجارؤولةهاأفكيصا  هثلةلاأينلا  اثلمل ااث اثلفاوناثليسلفلاثلياممض  3

 ااثلي يصيلاثلسي  ة الاسؤ مة اثلفلاؤساسا كيمنار ةيلاثلياايلاااثل يي ارثليسلفلارثلاففلثضي ارثلففايإل اسثلفلية  4

لثصافلالي ةي اصاعاثل اأيييا  ثلثامرصثثليسلفلاافلاثؤميااثل لثصث اثلفلاؤ  افلا    لاثلياايلايييصساثلفاون

اثلارفلثؤةزل

ا.ثلفااةيلهيصنا هيلاؤ م اثلفايف ةلارثلايواييف كو ا ايعاثلفاوناثليسلفلاأفلثمثا  اخ مةي ا مف ملزي  5

ثلىةتلااأروث اءهيهنارفلثلارفلثؤةزةلارثلارفميمنا  اناسيلا ا نلالإ ي اث فلثمارثليةزؤ  ةقافياهنافلاثلسهيها  اثلي  6

ا ثلفااةيلجاث فكيص ار يلفيللاؤولةهاثلايواثليفاوللا ةساييك ال ايساثلفميللارؤىيم

ا.ثمثلسإ ي ا ة اث فلقاءوثاث يفةيا يياي مياثلااؤ  ة اثليفاوللا ة اث فلثمار يايافلالاها  اخ ؤىيمجاث فكيصا  2

  ال ياايي اثلارفلثؤةزةلؤ  ةقاثليةالاثلفايف ةلا  1

 لمبحث الثالثا

 الإطار العملي للدراسة

 لىا اييياؤ اثرفمهث انيحءلاثليل سي اثل ثلفيه اثلهصثرلاثلف  ةلاثلوصملا ييايفيياها  ا  ييةساثلاسللاثليليسيلارثلف فتا

ا SmartPLS  اخإجا لني لااPartial Least Squares(اPLS-SEMثلزساةلا)

اأرلا:اؤل ةساف لث اثلي ةيس

ايوضحاثلزهرجاثلاؤلاؤل ةساف لث اثلي ةيس:ا
 ( ترميز فقرات 1الجدول )

الهماثلم لث اؤل ةساثلا سيماثليف ةل

 

 المصارف الخضراء
DFSا

 GH 3 الربحية الخضراء

 JK 3 السيولة الخضراء

 CV 3   مبدأ الامان

 ثلفيةساثليسلفل

HJKا
 التميز المعرفي

ا
HJK 9 

 انالمصدر: من اعداد الباحث

 ثانياً: التحليل الوصفي

(ال اثلف  ةلاثلوصملال ي ةيسار يرفمهث اثليسهجايي ةيسال اسللاثليليسيلارثرفمهث اثلان لثذاثليسةيصيا2يك فاثلزهرجا)

(ا)لاها3يي ةيسالف فتاثلىةيني  ال هاأظهل انفيالاثليسهجاؤزيرزاييفلافم لث ا ف ةلاثل  وكاثلاخيلال ورطاثلملضلاثلىيلغا)

يهجال ااثنف يصاييفلاثلم لث ارثليف ةلاثلك لافلاثلياايلا ةهاثلهصثرل ايييايينتاف لث اثرفمهث ا  ةيسالةكل اثلمييرل(ار حثا

 ف ةلاثلي يصذاثلميلثعاثيىلا  اثلورطاثلملضلار يلفيللافينهايهجاأيييال ااثنف يصاف لث ا حثاثليف ةلافلالةالاثلى س اا

اا ييايهجام لا ءي ي اثلي فزةىة ارفهيه ال م لث  ييياأظهل انفيالاثلف  ةلاثلوصملان  ا فهنةلا  اثلان لثذاثليسةيصيا

 ( نتائج التحليل الوصفي لأبعاد المصارف الخضراء وابعاده الأساسية والتميز المعرفي2الجدول )

 ثلان لثذاثليسةيصي ثلورطاثل  ي لا ثلم لنا

 0.65 4.08 الربحية الخضراء

 0.70 4.26 السيولة الخضراء

 0.71 4.25   مبدأ الامان

 0..5 4.44اثلي يصذاثلميلثع  يرصاءيةعا

 9..5 4.14اثلفيةساثليسلفل
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 ثالثاً: تقييم انموذج المقياس

يسهاؤ ةة اءومناثلي ةيساثرا ياي ياا ينيواجاثل ةيسا  اثلمعوث اث ريرةلال ف  ةلارثلفلاؤ ىقالي ةلاثخفىيصاثلملضةي  ا

(ا  اخإجاأص سلا سييةلارييياياهلافلاHair et al., 2014ثليل سي اثل  لىارف يالـا)اريف اؤ ةة اثنيواجاثل ةيسافلانيحءل

ا(:3ثلزهرجا)

 ( معايير تقييم انموذج القياس3جدول )

 المقبول الحد الأدنى الغرض المعيار

 ..5 اختبار ثبات واتساق المقياس معامل كرونباخ الفا

 ..5 اختبار ثبات واتساق المقياس الثبات المركب

 ..5 اختبار صدق المقياس ثبات الفقرة )التشبعات(

 5.0 اختبار صدق المقياس (AVE)متوسط التباين المستخلص 

 Source: Hair, J. (2014). A primer on partial least squares structural  يلارفايماثلااي ثلي هص:اثلهثماثلىي ن

equations modeling (PLS-SEM. Los Angeles: SAGE. 

 المصارف الخضراءتقييم انموذج القياس لمتغير رابعاً: 

ا(:4ؤ ا ايعاثنيواجاثل ةيسارثلحياي فسلضانفيازهاثلزهرجا)اSmartPLS يرفمهث ا لني لا

 القياس لمتغير المصارف الخضراء ( نتائج انموذج4جدول )

 AVE الثبات المركب كرونباخ الفا التشبعات الفقرات

 GH 1 0.791 

0.759 0.766 0.565 GH 2 0.739 

GH 3 0.796 

JK 1 0.830 

0.795 0.798 0.509 JK 2 0.878 

JK 3 0.893 

CV 1 0.729 

0.709 0.782 0.587 CV 2 0.690 

CV 3 0.879 

 SmartPLSالمصدر: مخرجات برنامج 

(انفيالاثخفىيصاثنيواجاثل ةيسارثلفلاأظهل اؤ  ةقاييفلاثلم لث ال  هرماثلي ىوللا  اثلف ىسي  ايييا4يىة اثلزهرجا)

  AVE    تاثليف ةلث اثل هرماثلي ىوللالكلا  ايلرنىيخاثلميارثلنىي اثليلي ار

 رابعاً: اختبار الفرضيات

يف اثخفىيصافلضةي اثلفيثةلا  اخإجا سي إ اثلي يصافلاثلانيواجاثلهةك ل اريف اؤ ةة اثلانيواجاثلهةك لافلانيحءلا

 (اثمنيه:5(ا  اخإجاثليسييةلافلاثل كلا سييةلارييياياهلافلاثلزهرجا)Hair et al., 2014ثليل سي اثل  لىارف يالـا)

 ( معايير تقييم الانموذج الهيكلي5جدول )

 العتبة )الحد المسموح( المعيار

 معنوية معامل المسار
ا16 8ثيىلاثراؤ يريااt ةيلا

ا15 1ث لاثراؤ يريااp ةيلا

اليللا25 1 فورط اا5 1ضسةف اا2R 1 25 معامل التفسير

 Source :Hair, J. (2014). A primer on partial least squares structural equations modeling يلارفايماثلااي ثلهثماثلىي ناالمصدر:

(PLS-SEM. Los Angeles: SAGE. 
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 اختبار الفرضية الرئيسية -1

ل لضا "والتميز المعرفي المصارف الخضراءبين معنوي ذات دلاله إحصائية يوجد تأثير ن تاثلملضةلاثللاة ةلاال ااث ا"ا

ا  يلملضةلاثللاة ةلاثلهةك لاثلميص(ايوضحانفيالاؤ ةة اثلانيواجا6ثلملضةل ارءهرجا)ثخفىيصا حها

 ( نتائج تقييم الانموذج الهيكلي الخاص بالفرضية الرئيسية الأولى.جدول )

 معامل المسار VIF المسار الفرضية
t 

Value 

p 

Value 
 النتيجة

حجم 

 2fالتأثير 

معامل التحديد 
2R 

2R 

 المعدل

H1ا
DFS → 

HJK 
 0.641 0.648ا1.698ا ىوج 0 15.70ا0.887 8

اSmartPLS ملءي ا لني لااالمصدر:

 يسي لاؤ هيها0.8) (87 ((اثلااث ا سي لاثلي يصا)ثلفيثةلاثليىيشل(ا ها  غ6أظهل انفيالاثلفلاثرفسلضهياثلزهرجا)ا
2Rرل ف  قا  ا ساويلا سي لاثلي يصافي ايلا  ا ةيلاا0.6)48(ا)ؤم ةل(ا هصه)اtراp (ا6ؤ  قاثل هرماثليع و لافلاثلزهرجا)

ال اا ساويلاثلسإ لار يلفيللايف ا ىوجاثلملضةلاثللاة ةلاثلارلا  ييايهجا

 اختبار الفرضيات الفرعية -2

(ا2 ارءهرجا)(اف هاؤ ا ايعاثلانيواجاثلهةك ل,H1-1, H1-2, H1-3ل لضاثخفىيصاثلملضةي اثلمللةلال ملضةلاثللاة لاثلارلاا)

اثلمللةليوضحانفيالاؤ ةة اثلانيواجاثلهةك لاثلميصا يلملضةي ا

 ( نتائج تقييم الانموذج الهيكلي الخاص بالفرضيات الفرعية.جدول )

 VIF المسار الفرضية
معامل المسار 

 بين الدائرتين

t 

Value 

p 

Value 
 النتيجة

حجم التأثير 
2f 

معامل 

التحديد 
2R 

2R المعدل 

H1-1اGH → HJK 3.651 0. 416 8.587 0.000 0.099ا ىوج 

 0.098ا ىوج JK → HJK 2.677 0.287 6.882 0.000اH1-2 0.790 0.776ا

H1-3اCV → HJK 2.291 0.376 8.682 0.000 0.098ا ىوج 

اSmartPLS ملءي ا لني لااالمصدر:

(اا ها   تاثليسييةلاثليع و لا  ا,H1-1, H1-2, H1-3(اثلااث اثلملضةي ا)2أظهل انفيالاثلف  ةلاثلفلاي فسلضهياثلزهرجا)

ا ا%52ر يلفيللاؤ ىلا حهاثلملضةي  ار ها  غا سي لاثلف هيهااpر ةيلااt ةيلا

 المبحث الرابع

 الاستنتاجات والتوصيات

 اولاً: الاستنتاجات

ثا ةويميافلامل ارؤسسيساثليةسناثليسلفةلافلالهناءوثن  ا ةساؤسُفىلاثرفلثؤةزةلاأريرةلالف  ةقا ؤ س اثلي يصذاثلميلثعامرصم

اي لا سضاثلزوثن اثلفلاؤاُهلامرصاثلفايةلاثلي فهث لا  اخإجاثلفل افةيي يةسال ااثلارفنييصافلاثلي يصيعاثلىةتةلارثلي فهث ل 

 ثلي يصذاثلميلثعافلاؤسسيساثليةسناثليسلفةل:

 ان صاثلا فيي اثلس يلارثلهصثري اثليةهثنةل:اياهلاثلى ساله ارءوماث فيي اييفلا  اثلاي ةلاثلس يةلافلامصثرلامرصاثلي يصذا8

 رءومامصثري ا ةهثنةلالف ةة اأثل ياثلمس ل اثلميلثعارله 

 اضسفاثلمه ارثلن يفلاثلىةتةل:ايمف لاصايناثل لثصا لاافه ارث يفلافسيللا  ي اثلي يصذاثلميلثعارأ يةفهي ار يلفيللايفسحصا2

 ل ةه اؤوفةلاثلهل اثلإز الهي 

لميلثعا ا لااثرفلثؤةزةي ا فكي  لالهل اثلي يصيعاث اله اؤىالاثرفلثؤةزةي امل اثلي يصيعاثلىةتةل:اؤمف لاثل ليي ارثلي ر ي3

 رثلي يصذاثلميلثع ا ييايياعا يزيما ةتلا  فهث ل 
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 ان صاثل وثنة اثلفااةيةل:اغةي اثل وثنة ارثلف ليسي اثلفلاؤهل اثلي يصذاثلميلثعارؤ زعال ااثلفس ة ارثلفهصي افلا زيجا4

 ثلارفهث لايسةقاثلفعوصافلا حثاثليزيج 

يصذاثلميلثعاثلفم  ةل:اؤمف لاث روث ا لاارءوما  يصذا عيلةلا فم  لافلاؤيويلاثلي يصيعاثلىةتةل ا ان صاثلي 5

ا ييايسو اثلف ه ان واؤ  ةقاث  هثذاثلىةتةلارمل اثلي يصيعاثل هي لال ىةتل 

 ثانياً: التوصيات 

ثالا صا ايهلواثلىي سا لاازييمناثلا فيي ارؤ زةعاثلىي نة ال اا ءلثعاثليسيها  اثلهص8 ثري اثليفس  لا يلي يصذاثلميلثع انالم

 ثلهصثري افلا حثاثليزيج ارالمالمفحاآفي ا سلفةلاءهيهناؤفس قا يوثضةعا حثاثليزيج 

 اي ساثلي ر ي اثلييلةل ا ييافلاالماثلي يصذ ال ااضلرصناثلفييماثرفلثؤةزةي اؤ وجان واثلارفنييصث اثلميلثعارمل ا2

 ثرفنييصيلا فس  لا حلم ثلي يصيعاثلىةتةل اررضعاخعطا

 اي  طاثليوعال ااأ يةلاءح اثلارفنييصافلاثلى سارثلفعويلا  اخإجاثلي يصذاثلميلثع ا ةساييكاهياؤوءةهاثلارفنييصث ا3

 ن وا زيلا اثلى سارثلفعويلاثليفس  لا يلىةتلارثلارفهث ل ا يياي ي  افلاؤعويلا  وجاءهيهنال ف هيي اثلىةتةل 

ي يصيعاثلىةتةلا  اخإجاثلي يصذاثلميلثع ا ةساؤ و ا فيويلاثلي يصيعاثلفلاؤههذا لاا يييلاثلىةتلا اي زعال ااؤيويلاثل4

 أراؤ  ةاهي ا ييايسسزاثلوللارثليسلفلا ي يةلاؤ ماثلي يصيعاريةمةلاؤامةح ي 

ثلارفنييصااخعط اي يهال ااضلرصناؤ ليعا وثنة اؤ س اثلي ر ي اثلي لفةلا فيويلاثلي يصيعاثلميلثعارؤم ةصاءسعا  ا5

اثلميصلا هيالهحثاثل لض الفسسيساثلارفنييصافلاثلي يصيعاثلىةتةلارثلي ي يلافلاثل ميظال ااثلىةتلارؤ  ةاهي 
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