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 والموقف الماليالمالية  المعرفةمستويات  فيالمتغيرات الديموغرافية واثرها 

 في محافظة كربلاء   الافراددراسة استطلاعيه لعينة من 

Demographic variables and their impact on levels of financial 

knowledge and financial attitudes  

An exploratory study of a sample of respondents in the Holy 

Karbala governorate 
 

 

 

 

 

 

 المستخلص: 

 شخاصالا على اثرهوبيان المعرفة المالية والموقف المالي مستويات  المتغيرات الديموغرافية في اثر تحديد الى  الدراسةتهدف هذه 

ينة بين الافراد  عالمعرفة المالية والموقف المالي   على مستويات الشخصيةللسمات  اثروالكشف فيما اذ كان هناك  , الدراسةعينة 

ل مستوى الدخ و التحصيل الدراسي وعدد الاطفال  و الاجتماعيةالحالة والعمر  ونوع الجنس ل الشخصيةكل من المتغيرات ل الدراسة

 .( نوع العمل و منطقة السكنونوع 

اذ تم انشاء استبيان محاكي للاستبيان المعتمد في (.  2222\ 22 \ 2ولغاية  2222 \2\2أجرت الدراسة الاستطلاعية خلال المدة ) 

اما عينة الدراسة فشملت العديد من  (محافظة كربلاء)مجتمع التمثل مجتمع الدراسة ان  .منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية

سنة( . و بلغ اجمالي  12-21بين)  مااعمارهم  تراوحت  واختيار هذه العينة عشوائيا   وجاء. لمختلف الفئات العمريةالمستجيبين 

مالية التجريبي وبالاستعانة بعدد من الاساليب الالوصفي و ستخدام المدخلمن خلال او( شخص . 222المشاركين في العينة )

  SPSS18.00استخدام برنامج  وعبروالاحصائية 

اثر المتغيرات الديموغرافية في مستويات  أهمها وجود علاقة معنوية بيناستنتاجات وتوصيات ومن  العديد منتوصلت الدراسة الى اذ 

ينبغي اجراء المزيد من الدراسات المستقبلية حول بيان اثر وخلصت الدراسة بانه  . لعينة الدراسة المعرفة المالية والموقف المالي

على مستوى محو الاميه المالية في سلوكيات اتخاذ القرار الاستثماري, وضرورة اعداد دراسات علمية المتغيرات الديموغرافية 

 لاف ذلك الاختوالمبررات  الاختلاف مقدارالاناث . وبيان  عنطبيعة استجابة الذكور مقارنة  حول التباينللوقوف على حقيقة اسباب 

 المتغيرات الديمغرافيةالكلمات المفتاحية: المعرفة المالية , الموقف المالي, السلوك المالي, 

Abstract:  

This study aims to determine the impact of demographic variables on the levels of financial knowledge 

and financial position and to demonstrate its impact on the individuals in the study sample, and to reveal 

whether there is an impact of personal characteristics on the levels of financial knowledge and financial 

attitudes  among the individuals in the study sample for each of the personal variables of gender, age, 

marital status, and Number of children, educational attainment, income level, type of residence area, and 

type of work). 

The survey was conducted during the period (2/2/2021 to 12/1/2021). A questionnaire was created that 

simulates the questionnaire approved by the Organization for Economic Cooperation and Development. 

The study population represents the community (Karbala Governorate), and the study sample included 

many respondents from different age groups. This sample was chosen randomly and their ages ranged 

between (18-80 years). The total number of participants in the sample was (100) people. By using the 

descriptive and experimental approach, using a number of financial and statistical methods, and using 

the SPSS 18.00 program. 

The study reached many conclusions and recommendations, the most important of which is the existence 

of a significant relationship between the impact of demographic variables on the levels of financial 

knowledge and the financial position of the study sample. The study concluded that more future studies 
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should be conducted to clarify the impact of demographic variables on the level of financial literacy on 

investment decision-making behaviors, and the necessity of preparing scientific studies to determine the 

true causes of the discrepancy in the nature of the response of males compared to females. Explaining the 

extent of the difference and the justifications for that difference. 

Keywords: financial knowledge, attitudes  financial  , financial behavior, demographic variables 

 المقدمة: 

.فضلا عن وصف مستويات محو الأميه المالية من حيث المجموعات الاجتماعية والديموغرافية الرئيسية والمتغيرات 

تطلب تقسيم الدراسة الى عدة اجزاء ,   لذلك ووفقا  .الافراد التفسيرية التي ستمكن صانعي القرار من تحديد احتياجات 

لجانب النظري في حين اهتم الجزء ل الثالثبينما استعرض  الدراسة لمنهجية لمقدمة الدراسة بينما الثاني  خصص الاول

 بالجانب التطبيقي واختتمت الدراسة بأهم الاستنتاجات والتوصيات.    الرابع

 منهجية الدراسةالمحور الاول: 

 : الأتيةالمشاكل في  الدراسة: تتمثل مشكلة الدراسةمشكلة اولا: 

 هل ان للمتغيرات الديموغرافية تأثير في مستويات المعرفة المالية والموقف المالي؟ -2

 للمتغيرات الديموغرافية في مستويات المعرفة المالية والموقف الماليهل  توجد علاقة تأثير ذو دلالة إحصائية  –2

 ؟للمستجيبين

 ثانيا : اهميه الدراسة 

 .المعرفة المالية والموقف المالي  معرفة ماهية  تسليط الضوء على -2

 للمستجيبين عينة الدراسية.الديموغرافية المتغيرات  تسليط الضوء على -2

 ختيار المحفظة المالية.وألية االادخار  وطرق كيفية عن معرفةتساهم هذه الدراسة في تعزيز الثقافة  -3

 الاتي: الىالدراسة هذه تهدف  اهداف الدراسة: ثالثا: 

 لعينة الدراسة . المعرفة الماليةمستوى  مع  الديمغرافية المتغيرات ارتباطمعرفة مدى  -2

 معرفة مدى ارتباط المتغيرات الديمغرافية مع  مستوى الموقف المالي لعينة الدراسة. -2

 لمؤشر المعرفة المالية .المتغيرات الديمغرافية ملائمة عرفة مدى م–2

 لمؤشر الموقف المالي  .المتغيرات الديمغرافية التوافق تهدف الدراسة الى معرفة مدى  - 3

 بما خصوصا ,عموما ومحافظة كربلاء في العراق مستويات المعرفة والموقف المالي توفير معلومات مفصلة حول   -4

 المشاكل الرئيسية التي تساهم في تدنيه درجات محو الأميه المالية  في العراق.في ذلك تحديد يتوافق 

 رابعا: مخطط  الدراسة 

 

       *علاقة اثر

 ( مخطط الدراسة الفرضي2الشكل )                                               

 :الأتية اتالدراسة:  تتمثل فرضية  الدراسة  في الفرضي اتفرضي : امساخ

 يوجد  تأثير للمتغيرات الديموغرافية في مستويات المعرفة المالية والموقف المالي للمستجيبين. -

توجد علاقة تأثير ذو دلالة إحصائية للمتغيرات الديموغرافية في مستويات المعرفة المالية والموقف المالي  –

 للمستجيبين.

المتغيرات الديمغرافية

الموقف المالي 

المعرفة المالية
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 عينة الدراسة:مجتمع و سادسا :

عينة ن مللمستجيبين لمعرفة المالية والموقف المالي ا على مستوى المتغيرات الديمغرافية اثر لمعرفةتسعى هذه الدراسة 

)في ينمن المستجيبعدة شملت عينة الدراسة  اما , تمثل مجتمع الدراسة في المجتمع الكربلائي لمحافظة كربلاءف. الدراسية

 كان ف.   المتباينةهذه المجاميع  عن معرفة الميول السلوكية المنعكسة لتقسيم  ال ايهدف  هذ. (اختلاف طبقات المجتمع

 . شخص (222) العينةالمشاركين في  عددسنة( . و بلغ   12-21تراوحت )  اعمارهم  و ااختيار العينة عشوائي

 :وادوات الدراسةاساليب سابعا :

على منظمة التنمية والتعاون الاقتصادية )  والموقف الماليالمعرفة المالية اعتمد تصميم الاستبانة في تحديد ابعاد 

OECD .) ى على مستو الشخصية المتغيراتتحديد اثر   بغيةالمسح  بعض من المناطق الحضرية والريفية  تضمناذ

ذكورة الاستبيان بشكل يلبي لجميع الأهداف المم يصمت فقد تم . للمستجيبين عينة الدراسيةالمعرفة المالية والموقف المالي 

 .  مختلف المستوياتولقابلاً للتطبيق على الأشخاص فهو أعلاه 

 (  .  2222 \ 22  \ 2ولغاية  2222 \2\2أجرت الدراسة الاستطلاعية خلال المدة  من )الدراسة :  ثامنا حدود

 المعرفة المالية والموقف المالي المتغيرات الديمغرافية و   : الجانب النظري:  المحور الثاني

كما و (xie,2000:670والنمو) والبناء الحجم حيث من البشري للعنصر العلميّة الدّراسة ))يعرف علم الديمغرافيا بانه 

يعرف بانه ))العلم الذي يدرس حجم  زيادة او تقص السكان و توزيعهم ونموهم السكاني وبنية المجتمعات بشكل كلي 

هذا يشير ان (  5:  2222وبشكل تفصيلي الى جانب خصائص كل مجتممع من الناحية الاجتماعية والاقتصادية ) ميدون ، 

ية ونمو السكان و التغيير السكاني والانفجار السكاني والهجرة اي معرفة الديمغرافيا تهتم بحجم السكان والكثافة السكان

مما يعني الاهتمام بتلك العوامل الديمغرافية مجتمعة ، اذ ليس من الضروري ان كل شي عن السكان او العتصر البشري. 

ذ بنظر الاعتبار الخصائص يمكن من تحقيق مستويات عالية في التعلم المالي والوعي المالي اذا مالم ياخنموالسكان 

وتعزيز وعيهم المالي وتوجيهم نحو الانشطة الاستثمارية والتنموية وبما يحقق العائد الديمغرافية  مع تمكين الشباب ماليا 

 ، وكما يقال )اذا لم يكن المرء على درايه الى اي مرفأ يتجه، فلا رياح مواتيه له ( .الديمغرافي 

أن قدرة الفرد على فهم واستخدام المفاهيم المالية والاقتصادية الأساسية تلعب دورًا مهمًا في ب العديد من الدراساتكشفت 

المبادلة بين الفرص والتحديات  على لأفراد لمكن المهارات الكافية , اذ ت   الماليةتحقيق مستوى مناسب من الرفاهية 

تشير الدراسات التجريبية والاستطلاعية الى  اذ  .( Lusardi and Mitchell 2011, 441)النظام المالي بالمتواجدة 

رنامج كشف ذلك ضمن بوأن مستوى الكفاءات الأساسية والمالية لسكان إيطاليا منخفض مقارنة بالاقتصادات الأكثر تقدمًا, 

و القراءة  ( ، فأجرت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية مسحًا لقياس المعرفةPIAACالتقييم الدولي لكفاءات البالغين )

عامًا. من بين  15و  21تراوح أعمار عينة الدراسة بين ووالكتابة والحساب والمهارات بغية حل المشكلات لدى السكان 

مستويات في كل من المعرفة والقراءة والكتابة الإيطاليا ادنى  امتلكت وعلى وفق الدراسة دولة شملها الاستطلاع ، 24

ان يمتلك الأفراد مجموعة من المهارات المحددة مثل جمع المعلومات والقدرة  يتوجب(. OECD ، 2015,78والحساب )

الإنفاق واعداد الميزانية واجراء المقارنات فيما بين المنتجات المالية من حيث المبادلة ولادخار, فضلا عن ا على تحليلها, 

قدرة على تتبع الموارد النقدية والتزامات ( , وتشمل أيضا الKempson, et al., 2005,123بين العائد والمخاطرة )

الدفع, والقدرة على فتح حساب الادخار وكيفية التقدم بطلب للحصول على قرض, والتخطيط للحاجات المالية المستقبلية, 

 ,Remund,271وهنا تظهر أهمية المهارة المالية حتى يتمكن الأفراد من اتخاذ القرارات مالية واعية وخيارات ذكية )

 يعتمد هذا المؤشر على المعرفة المالية  والمواقف والسلوك المالي.اذ ( .2010

وتعرف المعرفة المالية بانها مستوى معرفة الفرد المالية وقدرته على استغلال تلك المعرفة بما يؤدي الى تحسين وضعه 

في القاعدة الاساس لمحو الاميه لمعرفة المالية  بشكل عام تتمثل ا، و(  Lusardi and Mitchel,2014:2 المالي ) 

فمن العوامل المباشرة التي تحكم على امتلاك الاشخاص للمعرفة المالية (. Kempson et al., 2005 ,233  )ةالمالي

فهم الفائدة  البسيطة والمركبة والتضخم , و العائد / ان على سبيل المثال ، و،  ههي امتلاكه للمهارات الحسابي

وحتى يتمكن الشخص من إدارة أمواله بشكل جيد ينبغي أن يكون لديه المعرفة والإلمام (. OECD ,2016: 2المخاطر)
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أساسيات الاقتراض المتمثلة باستخدام بطاقات الائتمان في (, كالمعرفة Remund, 2010,277بالأساسيات المالية )

تجات التعامل مع  المن وفهم آليه المصرفيةحسابات الالاستثمار في  كـاساسيات الاستثمار ب, والمعرفة  والرهون العقارية

ون أن يكتوجب فضلا عن ذلك ي ,وغيرها ( ةالمالية )الأسهم او السندات وصناديق الاستثمار المشترك والمشتقات المالي

 ,Capuano; Amsayتكلفة الفرصة البديلة والمفاهيم الاقتصادية مثل القيمة الزمنية للنقود, التضخم, في لديهم إلمام 

2011;504). ) 

ذهنية للشخص فيما يتعلق بالشؤون المالية والتي تنتج بشكل عام عن الحالة اللموقف المالي عرف على انه ا في حين ان 

جاه ات على جزء من المعتقدات والمشاعر والسلوك المتعمد يهف(. et al,2021,651 Yogasnumurti,خلفيته وبيئته )

تقييم للأحداث السارة وغير السارة اتجاه  على انه الموقف يعرف (. وTaufiq Amir, 2017: 31والأحداث ) الافراد

إن امتلاك الفرد للمعرفة  والمهارات وحده لا يكفي لتكوين المعرفة المالية للفرد, بل ينبغي على البيئة المحيطة للشخص اذ 

(. Robbins & Judge, 2008)تهم  ة مهاراالأفراد الاستعداد لاتخاذ ما يلزم من خطوات لتطبيق المعارف وممارس

 ,على النماذج المالية بل تعتمد ايضا على العوامل الموقفية واعملية اتخاذ القرار لا تعتمد فقط على العوامل الشخصية ف

الى  لقرارامتخذ لذلك يحتاج و , ايضا الى بيئتهتمتد  متخذ القرار ولكن يوجههاللمشكلة التي  فالعوامل الموقفية لا تمتد 

القرارات المالية تكون عادة بين الموارد المالية معظم .(Chandra,2008:8) من جميع الجوانبمتغيرات المشكلة لتحليل 

لذلك فإن الأفراد عليهم الاستعداد , المتاحة والمحددة التي يمتلكها الفرد في مقابل الخيارات والخدمات المالية الموجودة

لوصول إلى المعلومات والأخذ بالمشورة ل لاستثمار الوقت والموارد لتطبيق معارفهم وممارسة مهاراتهم وقدرتهم 

المؤسسة  عرفتو . (Remund, 2010) والنصيحة والثقة بما يكفي لممارسة لمهارتهم والحصول على النتائج المرجوة

 مالية رت اررق  اتخاذ على الشخصتعني  قدرة  أن محو الاميه المالية على   (NFER)وية الوطنية للبحوث الترب

 بمختلف المتعلقة لعوائداو المخاطر وتقييم ,والائتمان الديون وادارة ,فعال بشكل الأموال وادارة نيةاميزال واعداد,مستنيرة

  المالية للأمور والسياسية والاجتماعية الأخلاقية للأبعاد واسعا فهم لديه , فضلا عن انوالاستثمار الادخار تاراخي

Kempson et al., 2005,123)  . ) 

 ::(2222)السيد علي,يعني ان محو الامية المالية يتضمن ن ذلك وم

امتلاك المعرفة والفهم بإدارة الأموال والموجودات , والأعمال المصرفية, والاستثمارات والقروض, والتأمين  - 2

 والضرائب.

الفهم والادراك للمفاهيم الأساسية الكامنة وراء إدارة الأموال والموجودات مثل القيمة الزمنية للنقود, وادارة المخاطر  - 2

 والتأمين.

 المالية والتخطيط للمستقبل. القراراتالمعرفة لاتخاذ  استعمال 3

 : التطبيقيالجانب  :المحور الثالث 

 وقف الماليالمعرفة المالية والم)لمتغيراته المختلفة( على مستوى  المتغيرات الديمغرافيةاختبار وتحليل نتائج العلاقة بين 

 اختبار صدق وثبات الاستبانةاولا : 

هذه الأهداف من تحقيق ل( للقيام بعملية التحليل، وSPSSالبيانات من خلال برنامج ) افراغيق اهداف الدراسة فقد تم قتح بغية

( لتفسير نتائج الدراسة التي أجريت على المستجيبين %55(، ويقابله مستوى ثقة )%5تم افتراض ان مستوى المعنوية )و

 :ومنهاالأساليب الإحصائية العديد من  وقد تم استخدام 

وذلك لغرض اختبار وقياس درجة  (الفا كرومباخ): تم اختبار درجة المصداقية من خلال معامل صدق وثبات الاستبانة

ثبات الداخلي ودرجة الاعتمادية لاستجابات الواردة عن أسئلة الاستبانات، إذ يعتمد هذا الاختبار على مدى اللالمصداقية 

 ( .  2.73. وكانت نتيجة معامل الموثوقية )المطروحةسئلة للا

 الديمغرافيةمتغيرات التحليل   ثانيا:

(. في حين ان ٪57) رأن غالبية المستجيبين هم من الذكور اذ شكل الذكوفي  للمستجيبينافية تظهر الخصائص الديموغر 

 ( .2( من المستجيبين  وكما هو واضح من الشكل )43الإناث شكلت )٪ 
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حملة شهادة البكالوريوس اذ لمستجيبين من ان اعلى  نسبة ل ( للتحصيل الدراسي للمستجيبين  , و3ويبين الشكل ) 

يبين ( 3الشكل رقم )و.(%23يليهم الاعدادية فما دون بنسبة ) (%27)العليا  يليهم حملة الشهادات (%31شكلوا )

 .  ذلك

 

(, %14نسبة ) شكلوا( يبين الحالة الاجتماعية, وكانت اعلى نسبة للمستجيبين هم من المتزوجين اذ 4في حين ان الشكل )

 .   ( وكالاتي%2طلقين والارامل شكلوا نسب متطابقة بلغت )مفي حين ان ال( %32) يليه العزاب اذ شكلوا
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اذ شكلت  ة( يليها  العادي%43( ان مستوى دخل الاسرة كان الاعلى في طبقة المتوسط اذ بلغت )5ويعرض الشكل رقم )

  وكالاتي . , (%3بنسبة ) ة( يليهم القوي%5( يليهم ارفض الاجابة بنسبة )%22بنسبة ) ة( يليها الضعيف37%)

(, %33( العمل الحالي اذ يتبين ان اعلى نسبة كانت في طبقة الكاسب اذ بلغت)1اما من حيث العمل فيعرض الشكل رقم )

( يليهم المتقاعدون  %24( يليها الطلبة بنسبة )%25( يليها  لا اعمل  اذ شكلت )%27يليها  طبقة الموظف اذ بلغت )

 ( . وكالاتي%7بنسبة )
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الحالة الاجتماعيه4الشكل 

عدد المستجيبين
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اذ تبين ان اعلى نسبة كانت في  لمستجيبين,لسكن النوع منطقة ( 7نوع منطقة السكن فيعرض الشكل رقم ) و من حيث

المنطقة ( يليها %21) بلغواذ  القضاء( يليها  %25) واذ بلغسكنة مركز المدينة (, يليها %31اذ بلغت) حي بالمدينةال

 وكالاتي( . %1بنسبة ) الناحية سكنة ( يليهم%23بنسبة ) الريفيىة

 والموقف المالي المالية  المعرفة مستوياتتحليل  -ثانيا 

سؤالاً  22تم طرح اذ  ، مع اختلاف سماتهم الشخصية لدى المستجيبين المعرفة المالية  والموقف المالي مستوى لاختبار 

، والتضخم  ، والقيمة الزمنية للنقود والفائدة المركبةمختلفة مثل الفائدة البسيطة ، المفاهيم الب ة المستجيبينلتقييم معرف

فية وكي والصناديق المشتركة,، وفوائد الادخار ، والتنويع ، وأسواق الأوراق المالية ، والسندات ،  والاقتراضشراء ال، و

 تم تقييم الإجابات التي ومن خيارات لكل سؤال من الأسئلة للمستجيبين. خمسةتم إعطاء ومن . الميزانيةواعدد تمويل ال

 (.OECDبحسب المنهجية المتبعة من قبل )قدمها المستجيبون لكل سؤال من الأسئلة وتم تصنيفها 

طالبلا اعمل   متقاعد   كاسبموظف   
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المتقدمة(. تتكون المجموعة الأولى من الأسئلة التي تتعامل مع والأساسية   و سيتم تصنيف الأسئلة إلى مجموعتين )

فة المالية الأساسية مثل الفائدة البسيطة والمركبة والقيمة الزمنية للنقود قدرة المجتمع على التعامل مع مفاهيم المعر

والتضخم والشراء والائتمان والفوائد والادخار. اما المجموعة الثانية فتهدف إلى التعرف على مفاهيم محو الأمية المالية 

، وعمل سوق الأوراق المالية ، والعلاقة بين المتطورة أو المتقدمة مثل المخاطر / العائد ، والفرق بين الأسهم والسندات 

 أسعار السندات وأسعار الفائدة  ، وتنويع المخاطر وتمويل القروض.

 تحليل الأسئلة الأساسية المتعلقة في مؤشر المعرفة المالية  -2

 مفصلل تم إجراء تحلي, اذ مؤشر المعرفة المالية  في مستوى  ةتحليل الأسئلة الأساسية المتعلقفي  يتمفي بداية الامر س

ائج نتان ملخص فوبحسب فقرات اسئلة المعرفة المالية  , المالية صر الأسئلة المتعلقة بالمعرفةاعنعنصر من لكل 

 كالاتي :( و2ظاهرة في الجدول )ة والخاطئة حمن حيث الاجابات الصحي الاستبانة

 لمؤشر المعرفة الماليةالمتعلقة  (  معدل الإجابات الصحيحة والخاطئة للأسئلة الأساسية2الجدول )

 average 7 6 5 4 3 2 1 الاسئلة

 %52 %56 %52 %48 %61 %42 %62 %40 الصحيحة

 %48 %44 %48 %52 %39 %58 %38 %60 الخاطئة

 0.296 0.32 0.3 0.27 0.35 0.24 0.35 0.23 الذكور الصحيحة

 0.274 0.25 0.27 0.3 0.22 0.33 0.22 0.34 الذكور الخاطئة

 0.22 0.24 0.22 0.21 0.26 0.18 0.26 0.17 الاناث الصحيحة

 0.21 0.19 0.21 0.22 0.17 0.25 0.17 0.26 الاناث الخاطئة

       %43الاناث  57الذكور % الإجاباتمن حيث نوع الجنس  معدل ال

ضخم بمفهوم الفائدة البسيطة والت على دراية ومعرفةكانوا أكثر المستجيبين  انيلاحظ من الجدول اعلاه على مستوى الكلي ف

فوائد على حساب التوفير , اذ كانت اجابتهم على الأسئلة الوتقلبات أسعار الأسهم والمبادلة بين الربح والمخاطرة و

الخاطئة  بالإجابات( للاجابات الصحية مقارنة %52اذ حصلوا على ) ة نوعا ما الموجودة في  المفاهيم المذكورة أعلاه جيد

 .(%48كلت نسبة )التي ش

 

لسؤال الثاني والذي يتعلق في امفاهيم ال حول  جيدةيلاحظ ان المستجيبون كانوا على دراية فما على المستوى الجزئي ا

للاجابة الصحيحة  %62) بلغت ) على درجة جيدة إلى حد معقول  حصل المستجيبينالقيمة المستقبلية وكيفية حسابها, اذ 

مقارنة في الاجابة  %12جيبون الذين حصلوا على درجة ستالم يليها ومن ثم .  الخاطئة  للإجابة(  ٪38 )مقارنة في 

مفاهيم التركيب والقيمة الزمنية للنقود وأسواق الأسهم للسؤال الرابع والذي يتعلق في  (%39الخاطئة والتي تمثلت في )

 ( على التوالي  %52,%56السؤال السابع والسادس )ومن ثم يليها كل من والعائد على الصناديق المشتركة والسندات. 

م مفاهيحول الاما بالنسبة لكل من السؤال الاول والثالث والخامس فيلاحظ ان المستجيبون لم يكونوا على دراية جيدة 

 حصلوااذ , ةوالمخاطر اولويات المستثمر في الربح حولالمتعلقة في القيمة المستقبلية وكيفية حسابها والتضخم والمبادلة 

 ( على التوالي .  %41,  %42, (  %40 بلغت التي المستجيبين على ادنى الدرجات  و

 

اي مايعادل  (0.57( من )0.296)بلغتالصحيحة للذكور الاجابات الكلية  من الجدول اعلاه لنا ان كل من معدلويتضح 

. اما  بالنسبة الاجابة ( 2.41اي مايعادل )( 0.57( من اصل )0.274, مقارنة في الاجابات الخاطئة والتي بلغت ) (0.52)

( 0.43( من اصل  ) 2.22اذ شكلت نسب اجابتهم الصحيحة للاناث ) للاناث  فيلاحظ تفوق الذكور على الاناثالصحيحة 

 . ( 0.49اي مايعادل )( 2.43)( من اصل 2.22 (في الاجابات الخاطئة والتي بلغت ايضا  , مقارنة ( 0.51اي مايعادل )
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 واجابات المعرفة المالية. للنوع الاجتماعي الشخصية( يوضح ذلك التباين في السمات 1والشكل )

 

الصحيحة مقارنة  للإجاباتت جيدة كان )المعرفة الماليه(المستجيبين  اجابات ويلاحظ من الجدول والشكل اعلاه ان معدل

م المستجيبون الذكور ههذا يدل على أن وان . المستجيبون الاناث على من حيث الخاطئة .وان المستجيبون الذكور تفوقوا 

موعتين, مج الى المستجيبين  تقسيم ذلك ، تم وفضلا عن . )المعرفة الماليه(  مفاهيم محو الأمية الأساسيةفي دراية اكثر 

لأمية الأساسية مجموعة تمتلك  مستوى متوسط  من محو او من )المعرفة الماليه( مستوى منخفض  مجموعة تمتلك 

" وقد أجابوا على متوسطةمن المستجيبين يقعون في فئة " ٪52   ومن الجدول اعلاه يتضح لنا ان  .( المالية)المعرفة 

  . ( 0.48والتي بلغت ) المنخفضة المجموعةفي  الذين هم المستجيبين  ئلة أو أكثر بشكل صحيح من إجماليأس 4

 تحليل الأسئلة الأساسية المتعلقة في مستوى مؤشر الموقف المالي  -2

سيتم في تحليل الأسئلة المتعلقة في مؤشر الموقف المالي, اذ تم إجراء تحليل مفصل لكل عنصر من عناصر   في هذا الجزء

راد تحكم على مواقف الاف المتعلقة في العوامل المباشرة التي سئلةلاالمالي, وبحسب فقرات ا موقفالأسئلة المتعلقة بال

ظاهرة  ة والخاطئةحوان ملخص نتائج الاستبانة من حيث الاجابات الصحيللتفكير في الاجل القصير مقابل الاجل الطويل. 

 ( وكالاتي :2في الجدول )

 الماليالموقف ؤشر م معدل الإجابات الصحيحة والخاطئة للأسئلة الأساسية المتعلقة في مستوى  (2الجدول )

 average 5 4 3 2 1 الاسئلة

 %57 %60 %72 %67 %40 %47 الصحيحة

 %43 %40 %28 %33 %60 %53 الخاطئة

 0.32604 0.342 0.4104 0.3819 0.228 0.2679 الذكور الصحيحة

 0.24396 0.228 0.1596 0.1881 0.342 0.3021 الذكور الخاطئة

 

 0.24596 0.258 0.3096 0.2881 0.172 0.2021 الاناث الصحيحة

 0.18404 0.172 0.1204 0.1419 0.258 0.2279 الاناث الخاطئة

  %43 %57 معدل الإجابات

وعند التمعن في الجدول اعلاه يلاحظ ان أكثر المستجيبين وعلى مستوى الكلي كانوا مسيطرين عن بعض العوامل التي 

بدلاً من  الإنفاق الامور المتعلقة في  الطويل, فضلا عنتتحكم  في مواقفهم حول  التفكير في الاجل القصير مقابل الاجل  

( %57اذ حصلوا على ) ,نوعا ما مقبولةالادخار. اذ كانت اجابتهم على الأسئلة الموجودة في المفاهيم المذكورة أعلاه 

اما على المستوى الجزئي فيلاحظ ان المستجيبون  (.%43للاجابات الصحية مقارنة بالإجابات الخاطئة التي شكلت نسبة )

اذ  ,التفكير في الاجل القصير مقابل الاجل  الطويلوالذي يتعلق في  الرابعكانوا على دراية جيدة حول  المفاهيم السؤال 

يليها  ( للإجابة الخاطئة. ومن ثم  ٪28الصحيحة مقارنة في )  للإجابة %72)بلغت )   على درجة جيدةحصل المستجيبين 

للسؤال الرابع  (%33مقارنة في الاجابة الخاطئة والتي تمثلت في ) %67جيبون الذين حصلوا على درجة ستذلك الم

والمتعلق حول التصرف والتخطيط  ( %12) الخامس. ومن ثم يليها كل من السؤال التخطيط طويل الاجل والذي يتعلق في

 .  في المبادلة بين الإنفاق و الادخار

0.52 0.48

0.296 0.274
0.22 0.21

الصحيحة الخاطئة الذكور الصحيحة الذكور الخاطئة الاناث الصحيحة الاناث الخاطئة

معدل اجابات للمعرفة الماليه8الشكل رقم 
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  كيفية اتخاذ قرارهمفيلاحظ ان المستجيبون لم يكونوا على دراية جيدة حول  والثانياما بالنسبة لكل من السؤال الاول 

اذ حصلوا  ,في التخطيط المستقبلي وكيفية التصرف حول اولويات المستثمر  في المبادلة بين الادخار والانفاق   المتعلق

من الجدول اعلاه ان كل من معدل ويتضح ( على التوالي . %47,  (  %40 لغت المستجيبين على ادنى الدرجات  والتي ب

( من 0.24396(, مقارنة في الاجابات الخاطئة والتي بلغت )0.57) اصل ( من 0.326الصحيحة للذكور بلغت)الاجابات 

يحة الصحنسب الإجابات كانت منخفضة مقارنة في الذكور اذ شكلت   للإناثالصحيحة  اتالاجاب في حين ان(. 0.57اصل )

ويوضح ( . 2.43( من اصل )0.18404 ( (, مقارنة في الاجابات الخاطئة والتي بلغت0.43( من اصل  ) 2.25للاناث )

 . المالي وقففي السمات الشخصية واجابات الم التفاوتذلك  (22الشكل )

 

( كانت جيدة للإجابات الصحيحة مقارنة من حيث  المالي الموقفويلاحظ من الشكل اعلاه ان معدل درجات المستجيبين )

تفوقوا على  المستجيبون الاناث. وان هذا يدل على أن المستجيبون  هم ايضا الخاطئة .وان المستجيبون الذكورالاجابات 

لانفاق لمستقبل وامكانيه المبادلة الصحيحة بين افي كيفية اتخاذ الموقف المناسب بشأن التخطيط للالذكور هم اكثر دراية 

  . والادخار

والشكل ادناه يوضح التباين في معدلا الاجابة لمستويات الأساسي والمتقدم لكل من ) المعرفة المالية والموقف المالي(, 

 وكالاتي:

 

الأساسي والمتقدم ، أن  نسبة  قليلة من المستجيبين لديهم معرفة محدودة   -تظهر المقارنة بين المستويين من محو الأمية 

ي المفاهيم المتعلقة في محو الأمية الأساسية ، في حين المستجيبون كانوا  افضل نوعا ما في محو الأمية المتقدمة. ومما ف

 المتقدمة.محو الأمية الأساسية والمتعلقة في  مفاهيم حول اليمتلكون معرفة جيدة بالعموم  سبق يتضح لنا  بان المستجيبون 

اجابتهم دقيقة اكثر في الاسئلة المتعلقة في الموقف المالي تليها  المستجيبون كانتان بمن الشكل اعلاه  ايضا ويتضح

 وفيما يلي بيان اثر العلاقة بين المتغيرات اعلاه.   الماليةالمعرفة 

0.48

0.5

0.52

0.54

0.56

0.58

المعرفة الماليه الموقف المالي

معدل الاجابات( 12)الشكل رقم 

معدل الاجابات

0.566

0.434
0.32604

0.24396 0.24596
0.18404

الصحيحة الخاطئة الذكور الصحيحة الذكور الخاطئة الاناث الصحيحة الاناث الخاطئة

معدل اجابات الموقف المالي( 9)الشكل رقم 

معدل اجابات الموقف المالي
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مالي ل)لمتغيراته المختلفة( على مستوى المعرفة المالية والموقف ا الديمغرافية المتغيرات اختبار وتحليل العلاقة بين  -ثالثا

 لعينة الدراسة:

 من اجل اختبار الفرضية الرئيسية للدراسة يتوجب اولا  اختبار الفرضيات الفرعية وكالاتي:

 الشخصية )لمتغيراته المختلفة( على مستوى مؤشر المعرفة المالية . للمتغيراتتوجد علاقة تأثير ذو دلالة إحصائية  –2

مستوى مؤشر المعرفة المالية , طوال مدة  معنوية تأثير كل عامل من عوامل السمات الشخصية على  (4يعرض الجدول )

 الدراسة لاختبار الفرضية الفرعية الاولى, وبالاستناد لهذه البيانات فقد تم تحليل الانحدار بين المتغيرين وكالاتي: 

 )لمتغيراته المختلفة( و مستوى مؤشر المعرفة المالية .  الديمغرافية( نتائج تحليل العلاقة بين السمات  4الجدول )

SUMMARY OUTPUT Regression Statistics Coefficients P-value 

ANOVA Intercept 0.037449274 0.553223523 

 2.311232254 0.010253151- نوع الجنس

 1.21448E-40 0.138386395 العمر

Multiple R 0.994787  2.5634 0.146568318 الاجتماعيةالحالةE-26 

R Square 0.989602 3.37765 0.136879943 عدد الاطفالE-58 

Adjusted R Square 0.988688 1.80131 0.13884162 التحصيل الدراسيE-47 

 4.49407E-33 0.14117227 مستوى دخل الاسرة  

Observations 100 1.53423 0.14531722 نوع منطقة السكنE-53 

Significance F  2.22E-86 1.34558 0.140656102 العمل الحاليE-50 

 

نتائج  الشخصية على المعرفة المالية, اذ يتضح من المتغيراتمعنوية تأثير كل عامل من عوامل   (4) الجدول يعرض

 يمكن تمثيلها في المعادلة الأتية:  معنوي عالي جداتأثير  التحليل الاحصائي

y= 0.553223523 +0.368230154 + 1.21448E-40 +2.5634E-26+3.37765E-58+1.80131E-

47+4.49407E-33 + 1.53423E-53 + 1.34558E-50  

مؤشر المعرفة المالية, إذ بلغ مستوى  ويلاحظ ايضا من الجدول اعلاه وجود ارتباط قوي جدا بين السمات الشخصية و

من التغييرات الحاصلة في المعرفة  (%51تفسر )اعلاه  ان المعادلة ايضا كما يتضح و(, 2.554717معامل الارتباط )

ان حساسية مستوى مؤشر من  ويتضح ايضا التنبؤ لفترات زمنية قصيرة . لأغراضالمالية , وبذلك يمكن اعتمادها 

 يم البيتا. غاية كما يتضح ذلك من ق)لمتغيراته المختلفة( ضعيفة للالشخصية المعرفة المالية للتغيرات في متغيرات السمات 

اما بخصوص  قيمة الالفا  والتي هي احتمال الخطأ من النوع الاول لرفض انموذج الانحدار الخطي الذي يربط بين المعرفة 

(, اذ يعرض الجدول اعلاه معنوية تأثير كل عامل من عوامل 2.22E-86المالية للافراد مع سماتهم الشخصية والتي هي )

 الشخصية على المعرفة المالية . السمات

ة( )لمتغيراته المختلف الديمغرافيةالفرضية الفرعية الاولى من الدراسة, وهو يعني انه لمتغيرات  ان كل ذلك يؤكد قبول

. لكن لابد من %95تأثير في حساسية مستوى مؤشر المعرفة المالية,  وما يدل على ذلك تأثيرها ضمن مستوى ثقة 

)لمتغيراته المختلفة(  والتي لها تأثير ذات دلالة احصائية على الديمغرافية الاشارة هنا انه وعلى الرغم من ان متغيرات 
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, نجد ان نوع الجنس لايؤثر على طبيعة المعرفة المالية مستوى مؤشر المعرفة المالية  الا انه على المستوى الفردي  

 مل تأثير معنوي عالي جدا.فيما كان لبقية العوا

 لمالي ا الموقف)لمتغيراته المختلفة( على مستوى مؤشر لمتغيرات الديمغرافية توجد علاقة تأثير ذو دلالة إحصائية  –2

, طوال مدة الدراسة لاختبار الفرضية الموقف  الماليو مستوى مؤشر لمتغيرات الديمغرافية  نتائج( 5يعرض الجدول )

 الفرعية الثانية, وبالاستناد لهذه البيانات فقد تم تحليل الانحدار بين المتغيرين وكالاتي: 
 الموقف  المالي)لمتغيراته المختلفة( و مستوى مؤشر متغيرات الديمغرافية ( نتائج تحليل العلاقة بين  5الجدول )

SUMMARY OUTPUT Regression Statistics Coefficients P-value 

 Intercept 2.810927 2.26E-05 

 2.221212223 0.144342523 نوع الجنس

Observations 100 2.224212772 2.272523351 العمر 

 2.235222534 0.147343481- الحالة الاجتماعية الموقف  المالي

Multiple R 0.523661 2.222254327 2.25532312 عدد الاطفال 

R Square 0.274221 2.222714374 2.222121755 التحصيل الدراسي 

Adjusted R Square 0.210416 2.223512552 0.17248- مستوى دخل الاسرة 

 Significance F 0.000203 2.222113235 2.232711521 نوع منطقة السكن 

 2.255212371 2.214232224 العمل الحالي  

المالي, اذ يتضح من نتائج التحليل الاحصائي تأثير معنوي  الموقفعلى المتغيرات الديمغرافية ( معنوية تأثير كل عامل من عوامل 5) ويبين الجدول

 يمكن تمثيلها في المعادلة الأتية:وعالي جدا  

y= 2.26E-05 + 0.206081213 + 2.224212772 + 0.135101534 +  0.122294317 + 0.021764374 +  2.223512552     +  

0.002883139 +   0.155080378 

غ , إذ بل المالي الموقفو مستوى مؤشر لمتغيرات الديمغرافية بين طردية  ارتباط علاقة ويلاحظ من الجدول اعلاه وجود

 الموقف( من التغييرات الحاصلة في 2.274تفسر )انها (, وكما يتضح ايضا ان المعادلة اعلاه 2.5231معامل الارتباط )

اته )لمتغيرالديمغرافية متغيرات الللتغيرات في  الموقف المالي. ويتضح ايضا من ان حساسية مستوى مؤشر  المالي

 المختلفة( ضعيفة للغاية كما يتضح ذلك من قيم البيتا. 

(, اذ 2.222223)والتي هي المتغيرات الديمغرافية للافراد مع  المالي الموقفربط بين ت التياما بخصوص  قيمة الالفا  

 .الموقف المالييعرض الجدول اعلاه معنوية تأثير كل عامل من عوامل السمات الشخصية على 

تلفة( )لمتغيراته المخلمتغيرات الديمغرافية من الدراسة, وهو يعني انه  الثانيةقبول الفرضية الفرعية على ان ذلك يؤكد 

. لكن لابد من  %95يدل على ذلك تأثيرها ضمن مستوى ثقة ,  وما الموقف الماليتأثير في حساسية مستوى مؤشر 

)لمتغيراته المختلفة(  والتي لها تأثير ذات دلالة احصائية على   المتغيرات الديمغرافيةالاشارة هنا انه وعلى الرغم من ان 

عدد  و الحالة الاجتماعية و نوع الجنس كل من الا انه على المستوى الفردي  , نجد انالموقف المالي مستوى مؤشر 

 فيما كان لبقية العوامل تأثير معنوي عالي جدا.  المالي الموقفعلى طبيعة  لا يؤثرون  العمل الحالي  الاطفال و

 الاستنتاجات والتوصيات::  المحور الرابع

 الاستنتاجات -أ

كد صحة يؤهذا مؤشر المعرفة المالية , و دلالة احصائية على مستوى ذوتأثير  الديمغرافيةاثبتت الدراسة ان لمتغيرات  - 2

ان نوع الجنس لايؤثر على طبيعة المعرفة المالية  يلاحظالا انه على المستوى الفردي, والفرضية الاولى من الدراسة, 

 فيما كان لبقية العوامل تأثير معنوي عالي جدا.

على  يؤكد مؤشر الموقف المالي , وهوو دلالة احصائية على مستوى تأثير ذ الديمغرافيةاثبتت الدراسة ان لمتغيرات  -2

لا انه وعلى ا تأثير في حساسية مؤشر الموقف المالي الديمغرافيةلمتغيرات  وتعني ان قبول الفرضية الثانية من الدراسة, 

العمل الحالي  لا يؤثرون  على طبيعة  عدد الاطفال و ان كل من نوع الجنس و الحالة الاجتماعية والمستوى الفردي لوحظ 

 الموقف المالي  فيما كان لبقية العوامل تأثير معنوي عالي جدا.

فئة الدخل المرتفع كان أفضل من فئة الدخل المتوسط والمنخفض ، في حين  منأن أداء المستجيبين  اثبتت الدراسة  -3

 كان أداء فئة الدخل المتوسط أفضل من فئة الدخل المنخفض.
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بشكل ايجابي ، فيما يجهل السكان ادراك السكان المتعلمين للمعرفة المالية ، الامر الذي ينعكس على سلوكهم المالي  -1

 غير المتعلمين او ممن لم يكملو تعليمهم للمعرفة المالية الامر الذي ينعكس سلبا على سلوكهم المالي 

ذات دلالة إحصائية بين  ات فروق )نوع الجنس( بانه توجد للنوع الاجتماعي اثبتت الدراسة أن أداء المستجيبين  ـ7

اذ يلاحظ ان معدل الاجابات الكلية الصحيحة  .  والمتقدمةالأساسية  المستويات لكل منالمستجيبين الذكور والإناث في 

المستجيبون الذكور  اي ان للذكورهي اعلى من الاناث في السمات الشخصية للنوع الاجتماعي واجابات المعرفة المالية.

 لذكورا لمستجيبينل وكذلك الحال بالنسبةمفاهيم الأساسية )المعرفة الماليه( .  حولتفوقوا على  المستجيبون الاناث 

 )الموقف المالي (.  

 التوصيات -ب

لمالية في ة اتكثيف جهود التعليم المالي لسكان مدينة كربلاء المقدسة كلا وحسب تحصيله العلمي ، مع زيادة نشر الثقاف .2

 المجتمع .

 زيادة جهود البحث العلمي في دراسة العلاقة بين المتغييرات الديمغرافية والسلوك الاستثماري بتوسيط المعرفة المالية.  .2

اعداد البحوث العلمية المتخصصة في المتغييرات الديمغرافية على مستوى الذكور والاناث ، ودراسة مستوى الوعي  .3

اسباب التفاوت في اكتساب المعرفة المالية استنادا الى درسات سابقة في هذا المجال والمقارنة  المالي لديهم وتشخيص

 بينها.

 اعادة النظر في البرامج التدريب وعقد ورش العمل التي ومعالجة الفجوات في التوجهات المالية .  .4

برامج زيادة المدخرات على مستوى اعداد البرامج المتخصصة بالسلوك المالي للشباب في سوق العمل ، فضلًاً عن  .5

 التعليم الاساسي والتعليم العالي مع تشخيص القصور وايجاد الحلول والمعالجات اللازمة له
 المصادر:
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