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 رشادية وعلاقتها بالتوافق النفسي لدى طلاب جامعة ميسانلإالحاجات ا

 

 م. علي محمود

 جامعة ميسان –كلية التربية 

 ملخص البحث :

ومدى تأثيرها على  معرفة حاجات الطلاب الجامعيين إلى الحاجات الارشاديةهدفت الدراسة الحالية 
التوافق النفسي لدى هؤلاء الطلبة وهل تختلف الحاجات الارشادية بسبب السن أو الجنس أو التخصص 

لطلبة الجامعيين,  الإرشادية الحاجات على التعرف محاولة, الدراسة تساؤلات على الإجابةالأكاديمي وأيضاً 
 والتوافق الإرشادية الحاجات بين العلاقة معرفة في المرحلة الجامعية, النفسي الإرشاد على الضوء تسلط

 المتعلقة طلابال نجاح وتعيق التوافق سوء إلى تؤدي التي قيلار عوال المشاكل مختلف على التعرف, النفسي
 .بالتوافق

 طالب وطالبة من جامعة ميسان مقسمين إلى نصفين بالتساوي )ذكور/إناث( 480وتم تطبيق الدراسة على 
تدرس تخصصات كليات  4و تدرس تخصصات علميةكليات  4مختلفة  جامعية كليات 8وموزعين على 

وتم اعتماد مقياس لقياس التوافق النفسي والحاجات الارشادية وتمت المعالجة الاحصائية من خلال  أدبية
المتوسط الحسابي لاستجابات العينات الإنحراف المعياري و بيرسون وقياس قياس معاملي الارتباط اسبرمان و 

 وقياس قيمة الدلالة الاحصائية.

 لدى النفسي التوافق وبين الإرشادية الحاجات بين إرتباطية علاقة أنه توجد وتوصلت الدراسة إلى
طلاب المرحلة  لدى الإرشادية الحاجات في إحصائية دلالة ذات فروق توجدوأيضاً طلاب المرحلة الجامعية, 

طلاب المرحلة  الإرشادية الحاجات في إحصائية دلالة ذات فروق توجدو س, الجن باختلاف الجامعية
لدى طلاب   النفسي التوافق في إحصائية دلالة ذات فروق توجدبينما لا ص, التخص باختلاف الجامعية
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طلاب المرحلة لدى  التوافق في إحصائية دلالة ذات فروق توجدولا س, الجن باختلافالمرحلة الجامعية 
 .التخصص باختلاف الجامعية

 المقدمة:

والمساعدة لتلبية حاجاته  للطالبلقد أصبح التوجيه والإرشاد من المواضيع التي تقدم خدمات مختلفة 
الصراعات التي التحديات الكبيرة و إلى الحب, وذلك بسبب  الإرشادية كالشعور بالانتماء والأمن والحاجة

, المجتمع من تقدم علمي تعليمي وتكنولوجي علىوخارجها والتطورات التي طرأت  الجامعةتواجهه داخل 
مدى لأنها تؤثر في  للطالبالإرشاد النفسي والتقويم الذاتي من الإرشادية جزءا أساسيا  وتشكل الحاجات

اته وإشباع رغباته فهو يعيش معظم حي إلى إرضائه إلى السلوك الذي يؤدي شخصيته حيث تدفعهو دافعيته 
إلى الحياة  غاياته حتى يتمكن من النظرو إلى أهدافه  ساعيا لتحقيق توافقه النفسي بتخفيض توتراته للوصول

النفسية و الكافي لشعورهم بالصحة الجسمية  الدعم اللازم والإرشاد منحهمذلك من خلال , و بصورة إيجابية
الإحساس  شعورهم بحياة أفضل متوازنة بيناع بالظروف المادية والعلاقات الاجتماعية وبالتالي توالاستم
بالسعادة, لينعم بالتكيف مع كل هذه المستجدات وما ينبع منها من مطالب وحاجات متعددة  للطالبالذاتي 
 التي تتطلب وجود الإرشاد, وتكثر فيها الحاجات المجالاتأهم  من التعليم العاليأن  يجب التركيز علىوهنا 

مؤسسات التربوية من أكبر لتعليمية والاف هذه الحاجات, وتعتبر المؤسسات على اخت للطالبالإرشادية 
 .(44.ص ,2001يب,الزبادي والخط(إلى أن ينعم أفرادها بحياة أفضل التي تحتاج المجتمع

تعريف جودة الحياة  والنفسية إننفعالية لإا الطالبحياة  علىالتي تؤثر  المصطلحاتجودة الحياة من 
قد عرفها كل من دالكي وروك على خص, فهو تعريف نسبي يختلف من شخص لآخر بحسب معايير كل ش

عرفتها  وأيضا."أو حزنه أو سعادته أو عدم رضاه عن الحياة إحساس الفرد بحالة جيدة وإحساسه برضاه"أنها 
الذي  مجتمعال داخلالمتواجدة  والثقافاتالفرد تجاه حياته  موقف على أنها WHO منظمة الصحة العالمية

 يتعلق شامل, وهو مفهوم الخاصة به عتباراتلإوا المعاييرو  التوقعاتو  بالأهداف كل هذا, وعلاقة يعيش فيه
 التي يعيش فيها بالفردببيئته , وعلاقته بمن حولهه, وعلاقته لاستقلا دىوم ونفسيتهصحة الفرد الجسمية ب

(WHO, 1995).  

التعريفان السابقان عن رضا الفرد وانطباعه تجاه حياته, وهذا الرضا يأتي من تمتعه بصحة يؤكد  
إلى إشباع حاجات الفرد في هذه الجوانب  جيدة وعلاقات اجتماعية سليمة وحالة نفسية مستقرة, وهذا يشير
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الإرشادية وجودة  اجاتإذا لكل من مفهومي الح .وبالتالي فإن جودة الحياة تتأثر باختلاف الحاجات المتطلبة
طبيعة العلاقة المحتملة بين هذه إلى معرفة الحياة تأثير واسع على حياة الفرد لذلك تحاول هذه الدراسة 

طلاب جامعة ميسان لدى  بالتوافق النفسيالإرشادية وعلاقتها  تناول الباحث الحاجاتيالمتغيرات, حيث س
تتطلب منه  إلى جانب أنها ,الطلابالعمرية والدراسية من المراحل الهامة جدا في حياة  الحقبةحيث تعد هذه 

مصيرية يترتب على نجاحه في  مراهقة ومرحلة دراسيةلكونها مرحلة  المسئوليات الأسريةتحمل كثير من 
و في حياة أيضا تعد مرحلة حرجة وحساسة من مراحل النم تخطيها بتحديد الخطوط العريضة لمستقبله, فهي

 . (2009)أحمد,  الفرد

 

 

 

 مشكلة الدراسة :

 تم شعور الباحث بمشكلة الدراسة من خلال العديد من المصادر منها:

  عضو هيئة تدريس بجامعة ميسان لاحظ ك همن خلال عمل :التجربة الشخصية للباحثمن خلال
 النفسي.التوازن و التوافق  الوصول إلىمدى حاجة الطلاب إلى الإرشاد النفسي من أجل 

 والتي وجد متسعا علميا لدراسة هذه المشكلة  حضور الباحث لحلقات البحث العلمي: عن طريق
 المشكلة العلمية في المشكلة الحالية وبالتالي قرر الباحث تناول المشكلة ودراستها. مقاييسوتوافر 

  الحاجات الارشادية وأيضاً  إلى دراسة تطرقتوالتي  الأدبيات:الدراسات والسابقة من خلال مراجعة
 التوافق النفسي, وأيضاً الاطلاع على التوصيات الخاصة بتلك الرسائل.

 :مع الطلاب لمعرفة مدى حاجتهم للإرشاد النفسي ومدى علاقة ذلك  من خلال المقابلة المفتوحة
 بالتوافق النفسي.

 السؤال:هذا في  يةمشكلة البحثالويمكن تلخيص 
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 ؟ الارشادية وعلاقتها بالتوافق النفسي لدى طلاب جامعة ميسانالحاجات ما أثر 

 ومن هذا السؤال تتفرع الأسئلة التالية:

 ؟ميسانجامعة  طلاب لدى  النفسي التوافقو  الإرشادية الحاجات بين رابط هناك هل 
 الجنس؟ ختلافإى طلبة الجامعة تعزى إلى لد الإرشادية الحاجاتا بين إحصائي دالة فروق هناك هل 
 ختلافإتعزى إلى  عند طلبة الجامعة الإرشادية الحاجات بين اإحصائي دالة فروق هناك هل 

  التخصص؟

 :البحث الحاليأهمية 

 :اهمية البحث بالنسبة للطالب 

همية البحث الحالي بالنسبة للطلاب في التعرف على مدى حاجتهم إلى الحاجات الارشادية أ ترتكز
الارشادية على توافقهم النفسي وهل الحاجات تختلف حسب الجنس او التخصص ومدى تأثير الحاجات 

 الأكاديمي.

  لأعضاء الهيئة التدريسية بالجامعةأهمية البحث بالنسبة: 

إلى الحاجات الارشادية  ية بالجامعةهيئة التدريساليهدف البحث الحالي إلى لفت نظر أعضاء 
على فهم الطلاب الهيئة التدريسية بالجامعة يساعد أعضاء لطلاب ومدى ارتباطها بالتوافق النفسي مما 

  .بةوالطلالهيئة التدريسية بالجامعة والتحسين توافقهم النفسي وتيسيير التعامل الايجابي والبناء بين أعضاء 

 :أهمية البحث بالنسبة للإدارة الجامعة 

ومدى أهميتها وتأثيرها على  يساعد البحث الحالي ادارة الجامعة على فهم حاجات الطلاب الارشادية
 التوافق النفسي للطلاب, مما ييسر عليهم أسهل وأقرب السبل في التعامل الايجابي البناء مع هؤلاء الطلاب.

 :أهمية البحث بالنسبة للمجتمع 
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ا ومتوازن عقلياً, جيل نافع لبلده يساهم البحث الحالي في تخريج جيل جامعي متوافق نفسي
ار المعرفي نجلإذا الهدف يحتاجه مجتمعنا بشدة وخصوصا في ظل اوأمته, ولعل هووطنه 

 كثيرا على التوافق النفسي للشباب. والمعلوماتي الذي أثر

 أهداف الدراسة :

ومدى تأثيرها على  تهدف هذه الدراسة إلى معرفة حاجات الطلاب الجامعيين إلى الحاجات الارشادية
التوافق النفسي لدى هؤلاء الطلبة وهل تختلف الحاجات الارشادية بسبب السن أو الجنس أو التخصص 

 الأكاديمي وأيضاً تهدف إلى:

 الدراسة تساؤلات على الإجابة 

 لطلبة الجامعيين الإرشادية الحاجات على التعرف محاولة.  

 الدراسة الجامعية.مرحلة في  النفسي الإرشاد على الضوء تسلط  

 النفسي والتوافق الإرشادية الحاجات بين العلاقة معرفة 

 المتعلقة طلابال نجاح وتعيق التوافق سوء إلى تؤدي التي قيلار عوال المشاكل مختلف على التعرف 
 .بالتوافق

 لدى طلبة الجامعة تعزى إلى فروض البحث

 الجامعة المذكورة. طلبة عند النفسي التوافق وبين الإرشادية الحاجات بين إرتباطية علاقة توجد .1
 .الجنس ختلافإلدى طلبة الجامعة تعزى إلى  الإرشادية الحاجات دالة إحصائيا بين فروق توجد .2
 .التخصصلدى طلبة الجامعة تعزى إلى اختلاف  الإرشادية الحاجاتدالة إحصائيا بين  فروق توجد .3
 .الجنساختلاف لدى طلبة الجامعة تعزى إلى  النفسي التوافق دالة إحصائيا بين فروق توجد .4
 .التخصص اختلافلدى طلبة الجامعة تعزى إلى  التوافق دالة إحصائيا بين فروق توجد .5

 حدود الدراسة:

  الحد البشري: طلاب المرحلة الجامعية من جامعة ميسان والتي تمثلت العينة العشوائية منهم في
 وطالبة موزعين على جميع السنوات الدراسية الجامعية  ,اطالب 480
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 الحد المكاني : جامعة ميسان 
  2020الحد الزمني : شهر ديسمبر 

 مفاهيم ومصطلحات الدراسة:

 مفهوم الحاجة: 

هذه القوة  ثيرمعين وت هدفتحقيق من أجل  الإنسانسلوك  توجه القوة الداخلية التي بأنها عرفها أبو جادو
 .(324, ص. 2000)أبو جادو, عوامل بيئية خارجية عوامل داخلية للفرد نفسه, أو 

تختلف شخصية و  مادية,ال أو جتماعيةالإحالة شخصية مرتبطة بعدم الإشباع في الجوانب  عرفها يونس بأنها
  (.326, ص.2004)يونس,  الحاجات هذهفي تنوع أساليب إشباع  الفرد الآخركل فرد عن 

التوازن  حاجته إلىشعر الفرد ب إذاوتنشأ , لبقاءلأجل النمو أو امطلب الفرد بأنها عرفها مصطفى خليل 
 .(241)مصطفى خليل, ص.  البيولوجيأو النفسي 

 )عبد الرحمن عدس,ن يولوجية للخلايا تؤدي إلى عدم التواز سالحالة الفيبأنها  عرفها عبد الرحمن عدس 
 . (128, ص. 2000

ترتبط بأعضاء  هذه الحاجات شباع حاجاته سواء كانتلإ الإنسان رى الباحث أن الحاجة هو سعيمما سبق ي
عدم إشباعها يؤدي إلى لأن  التوازن والتوافق,  حتى يتم تحقيقمادية حاجات جتماعية أو حاجات إأو الجسم 

 ن.عدم التواز 

 :تعريف الحاجات الإرشادية

رغبة , وعرفها على أنها في التراث السيكولوجي الحاجةأول من أدخل مفهوم هو  1949موري  كانو 
 .هداف معينةلأ لقيام بسلوك معين وتقويته وتنظيمه وتوجيههل لفردأو نزعة ا
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  لأشخاصرغبة الفرد للتعبير عن مشكلاته التي تسبب له ضيقا أو إزعاج أنها هي  :1993 عرفها الجنابي
الذي يعيش فيه مجتمعه يتمكن من التفاعل مع  لكيمن مشكلاته لخلاص ا إشباع حاجاته أو من أجلآخرين 
 (17 .ص 2002المعيني ,) ةيجابيإ بطريقة

شباع وإ حل مشكلاته لالحاجات الإرشادية هي رغبة الشخص  يرى الباحث أن من خلال التعاريف السابقة 
 .إيجابي شكلب مجتمعهفي  ليتفاعلحاجاته 

 تعريف الإرشاد النفسي:

 تعريفات الإرشاد النفسي كما يلي:تعددت 

الاستراتجيات  عن طريق استخدامة العقلية تعملية تطوير الإنسان لصح هو ,الأمريكية للإرشادوفقا للجمعية 
)سهام أبو  نفعاليلإوالعقلي والسلوكي وا لبدنيا والنمو الإستقرار النفسيتحقيق  من أجلوالأساليب الإرشادية 

 .(16, ص.2002عطية, 

اته وقدراته ياكتشاف واستخدام إمكان من خلالها يمكنهالمختلفة التي  للطرقلية إرشاد الفرد هو عم
ة الفرد لفهم وتحليل مساعد أيضا هو, و الذي يعيش فيه لمجتمعهحال ممكن بالنسبة حسن يعيش في ألوتعليمه 

 ولكي يعيش سعيدا تحقيق التوافق من أجل والفرص المتاحة أمامه وتحليل استعداداته وقدراته اته وميوله يمكانإ
 .(12, ص. 2001)أحمد وهشام, 

المسترشد مساعدة  يطلببين فردين, حيث  العلاقة التفاعلية التي تربط هأن, ب1980يعرفه أدمز 
مروان عبد )حاضرا ومستقبلا مشكلاته كي يتعامل مع أفضل بطريقة نفسه  يساعده على معرفةلالمرشد 

 .(24, ص. 2003 المجيد إبراهيم,

من أجل  ,تهشخصيو  تهاخبر و ذاته ل كون أكثر وعيا وفهمايلمساعدة الفرد هدفها  بناءعملية  هوأو  
)حامد زهران, حقق التوافق النفسي والتربوي والمهني تلي تعليمه وتدريبه عن طريق اكلهمش حلاته يإمكان تنمية

 .(231ص. ,2003
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وإمكانياته لحل مشكلاته  فهم نفسهلأن الإرشاد هو عملية مساعدة الفرد  يرى الباحث ومما سبق
  النفسي. الإجتماعي و وتحقيق التوافق 

 

 مفهوم التوافق النفسي:

 .(346)ابن منظور,  مه, وقد وافقه موافقة ووفاقا واتفق معه وتوافقائأن وفق الشيء ما لالغة: 

الفرد بدوافعه وحاجاته وتطلعاته,  هما عملية مركبة من عنصرين أساسيين بأنهلازاروس:  عرفهاصطلاحا: 
من ضوابط ومواصفات, وما تشمل  وما فيها منالبيئة الطبيعية والاجتماعية المحيطة بهذا الفرد, هو والآخر 
 .(15, ص.1975)لازاروس, عوائق 

, ناحية أخرىالب البيئة من ومط ناحيةحالة يتم فيها إشباع الفرد من  هويرى إيزنيك وآخرون بأن
 .(73. ,ص2001عبد الحميد محمد,)جتماعية لإبين الفرد والهدف والبيئة ا الاتساق بمعنى

أكثر تلاؤما  اتعلاق من أجل إحداث ياتهتغير سلوكلالشخص سعي  أنه عرفهأما مصطفى فهمي:  
 وبين همرضية بين ةعلى بناء علاقالفرد قدرة هو , أي فيها يحياالتي بينه وبين البيئة  أووبين نفسه  هبين

 .( 23, ص. 1979)مصطفى فهمي,  وبيئته

هما: التوافق مع الذات والتوافق مع  رئيسيينأن التوافق يشمل عنصرين يرى الباحث  ,ومما سبق
ى حتى يتم تحقيق خر أ ناحيةومطالب البيئة من  ناحيةمن مطالبه إشباع الفرد  بمعنىالتي يعيش فيها,  بيئته

  الاستقرار وبناء العلاقات.

هي إحدى الجامعات العراقية وتقع في مدينة العمارة وهي مركز محافظة ميسان في جنوب جامعة ميسان: 
 .2007العراق, وقد أسست في عام 

 الإطار النظري للدراسة

 أولا: أدبيات الدراسة:
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 تمهيد:

جات وفقا للزمان والمكان هذه الحاوتختلف تتنوع حاجات الإنسان لتنوع تكوينه الجسدي والنفسي, 
 عنفالحاجات اليوم أصبحت أكثر تعقيدا عن حاجاته اليوم, والظروف, فحاجات الإنسان في السابق تختلف 

فقد النشأة,  مجالا علميا حديث ييعتبر الإرشاد النفس .ةيالبيئالظروف واختلاف نظرا للتطور العلمي  السابق
زادت حاجة الفرد والجماعة إلى في الآونة الأخيرة و  ,قتصاديةالإالإجتماعية و للظروف نتيجة  كان ظهوره

جعلت الحاجة  وأوجد مشكلات جديدة جميع جوانب الحياة طاللتقدم العلمي والتكنولوجي الذي ل نظراالإرشاد 
التخصصات لنفسي من الإرشاد والعلاج ا تخصص أصبح لذلكو  ,حاجات الإنسان المتنوعة أكثرمن للإرشاد 
 .حاجة الإنسان إلى من يأخذ بيدهالهامة ل

 تعريف الحاجة:

 , فقد:لخاصة بالحاجةتعددت التعريفات ا

هذه  ثيروت معين هدفتحقيق من أجل  الإنسانسلوك  توجه لقوة الداخلية التيا بأنها عرفها أبو جادو
 .(324, ص. 2000)أبو جادو,  عوامل بيئية خارجيةأو  القوة عوامل داخلية للفرد نفسه,

تختلف و أو المادية جتماعية أو الإ ماديةحالة شخصية مرتبطة بعدم الإشباع في الجوانب ال عرفها يونس بأنها
  .(326, ص.2004)يونس,  الحاجات هذهفي تنوع أساليب إشباع  الفرد الآخرشخصية كل فرد عن 

شعر  إذا وتنتج المجتمعيلبقاء أو الصحة أو التقبل لأجل النمو أو امطلب الفرد بأنها عرفها مصطفى خليل 
 .(241)مصطفى خليل, ص.  البيولوجيأو  النفسي الإتزانالفرد بعدم 

 )عبد الرحمن عدس, نيولوجية للخلايا تؤدي إلى عدم التواز سالحالة الفيبأنها  عرفها عبد الرحمن عدس 
  .(128, ص. 2000

 هذه الحاجات شباع حاجاته سواء كانتلإ الإنسان مما سبق يرى الباحث أن الحاجة هو سعي
 .نعدم إشباعها يؤدي إلى عدم التواز لأن  التوازن والتوافق,  حتى يتم تحقيقعضوية أو مادية أو اجتماعية 
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 :تعريف الحاجات الإرشادية

رغبة , وعرفها على أنها في التراث السيكولوجي أول من أدخل مفهوم الحاجةهو  1949موري  كانو 
 .هداف معينةلأ وك معين وتقويته وتنظيمه وتوجيههلقيام بسلل لفردنزعة ا أو

  لأشخاصرغبة الفرد للتعبير عن مشكلاته التي تسبب له ضيقا أو إزعاج  هي أنها :1993 عرفها الجنابي
الذي يعيش فيه مجتمعه يتمكن من التفاعل مع  لكيمن مشكلاته  لخلاصا وإشباع حاجاته أ من أجلآخرين 
 (17 .ص 2002المعيني ,) ةيجابيإ بطريقة

في  ليتفاعلشباع حاجاته وإ حل مشكلاته لالحاجات الإرشادية هي رغبة الشخص  يرى الباحث أن ,مما سبق 
 .إيجابي شكلب مجتمعه

 :ريات التي تناولت الحاجات الإرشاديةالنظ

ستجابة دافع إ بضغط بيئي خارجي يؤدي إلى يرى موراي أن الحاجة تنشأ:  1938 نظرية موراي .1
 إرضاء الحاجة من خلالمستوى التوتر الذي يحاول الكائن أن يخفضه رفع والحاجة ت .داخلي

 .(194 .ص 1983 ,شتلر)
البناء الهرمي الذي يوزع  عن طريقتحديد الحاجات الإنسانية ل توصل ماسلو :1968 ظرية ماسلون .2

تبدأ من القاعدة الأساسية للهرم والتي و  ,مع سبع مستويات عليا ودنيا المتماشيةفيه هذه الحاجات 
قمة الهرم والتي تتمثل في حاجات تقدير الذات  حتىالحاجات الفسيولوجية مرورا تدريجيا  تمثل

 إلى المعرفة, الحاجة إلى  اتالحاج,والإنتماء وتقدير الذات والحب نالأما إلىكحاجات الإنسان )
 نحاجات الأساسية فإكالحاجات الأربع الأولى  حدد ماسلووقد , (الذات حقيقالحاجة إلى ت الجمالية,

نقص في بال الفرديشعر   يؤدي ذلك أن عكسال ن حدثوكامل, وإ  عال الفردشأن يصبح  تم إشباعها
 .(68 .ص 1999التويجري ) تحقيق الذات

الوعي  يمتلك الفردلكمال الذاتي وأن ل تحقيق الذات والسعيلالحاجة هي السعي : نظرية كارل روجرز .3
حوافز  يمتلكرد الفأن يجابية و إأن طبيعة الإنسان  زروجر  ويرى, في تحديد مغزى الحياة وأهدافها

لذا يسعى  ,أساسية حاجةتحقيق الذات المرتبطة بنزعة الن أللبقاء, و حاجة فطرية  عندهتدفعه للأمام و 
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 & Thompson) الآخرينمع يجابية مع نفسه و الإحياة الفرد لكي تستمر  لإشباعها انكل إنس

Rudokh, 1992, P.44) 
الإنسان  , وينظر إلىمحدودة تشاؤميةلطبيعة الإنسانية نظرة إلى ا فرويد ينظر وفيها :نظرية فرويد .4

الإنسان مخلوق موجه أن و  ,الجسمية والجنسية حاجاتهإشباع  دافعه الأساسيككائن بيولوجي 
 .ذلكل ير منطقية في اللاشعور تدفعهباللذة وهناك قوى غمبدأ الشعور ب ومحكوم

 :قسم ماير الحاجات إلى :1965 نظرية ماير .5
 وهي يشترك فيها كل من الإنسان والحيوانو  الفردالتي يرثها  وهي الحاجات :حاجات أولية , 

 .لإنساناضرورية لبقاء الحاجات ال
 البيئة للفرد, ولا يمكن تحديد هذه  تعطيهاعلى الخبرات التي  معتمدةوهي حاجات  :حاجات مكتسبة

  وتعتمد على خبرة  الحاجات في منطقة معينة أو جزء معين من الجسم
 الحاجة إلى ك اتالمجتمع لدىالسائدة ات الثقافعن  لتي تنتجوهي الحاجات ا :حاجات اجتماعية

 (.481 .ص ,1999 ,محمد السيد) الانتماءو الحب 

 :الحاجةالمشكلات المترتبة عن إشباع 

يلجا إلى بعض الحيل والدفاع ومن ضمن يختل توازنه وقد إذا عجز الشخص عن إشباع حاجته, 
 :(234-233. ص ,1994العلي الجسماني,)عبد  هذه الأساليب مايلي

 شباع حاجة لإ مع سنهم لا تتلائموهي أن يلجأ الأفراد إلى استخدام وسائل طفولية  :النكوص
 .لايستطعون إشباعها

 يقنع بها نفسه والآخرين بقرار كان قد اتخذهليحاول الفرد أن يجد وسيلة و أن ه :التبرير. 
 الفرد في فشل حاجة أخرى عن إشباع هو التركيز في إشباع حاجة معينة كبديل  :التعويض

 .إشباعها
 فئة يرغب في لالفرد  من خلالهافي دور معين أو اكتساب هوية ينتمي  هو الاندماج :التقمص

 .بها عاطفيا رتباطلإا
 يؤدي عوائق من أي نوع وجود تعارض الرغبات وتصادم الحاجات مع يكون فيه أي موقف  :الصراع

 الصراع على مستوى الشعور إما أنو الشعور بعدم الارتياح,  يؤدي إلىحالة الصراع لدى فرد,  إلى
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 تعلقفي قد يكون على مستوى اللاشعور وأالصراع الذي يحدث في الحياة اليومية, وهذا هو 
 .(56.ص ,1994,مصطفى خليل) ةبالأمراض النفسية والعقلي

 إذا كانت ف ,عقبة ما دون تحقق حاجة ما باختلاف الحاجة تحول عندما تحدثهو حالة  ط:الإحبا
مؤلما وشديدا, ويكون هناك سلوك غير متوازن وغير متوافق مع البيئة الحاجة قوية كان الإحباط 

 .(56 ., ص2004 ,حاتم محمد) المحيطة

 الإرشاد: 

 مفهوم الإرشاد: 

رشد, أمن الفعل والإرشاد  ,كلمة الإرشاد إلى الفعل رشد أي اهتدى عودجم اللغة العربية تامعل وفقا
 .(346, ص. 2004)مجمع اللغة العربية,  للضلال صابة الصواب خلافاإ رشد, يرشد, إرشادا, والرشد هو

رشد في الإسلام هو الذي أرشد إلى مصالحهم أي هداهم ودلهم ورد في لسان العرب لابن منظور: 
 .(1649)ابن منظور,  عليها

لكي تعليمية تتضمن جهودا منظمة  نظام أوعملية حسب معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية: هو
المساعدة التي تقدم  وهو ية,مجتمعال همبما يتفق مع ظروف ماعلى الأفراد وتعدل سلوكهم في مجال  تؤثر

 على الصعوبات التي تعترضهم وكيفية التكيف معها والتغلبنوع الدراسة الملائمة لهم  كي يختاروالتلاميذ ل
  .(198, ص. 1993)أحمد بدوي,  فيها

 تعريف الإرشاد النفسي:

 تعددت تعريفات الإرشاد النفسي كما يلي:

 استخدام عن طريقالعقلية  ةتعملية تطوير الإنسان لصح هو ,الأمريكية للإرشادوفقا للجمعية 
 والعقلي والسلوكي البدني والنمو النفسي الإستقرار تحقيق من أجلالاستراتجيات والأساليب الإرشادية 

 .(16, ص.2002)سهام أبو عطية,  نفعاليلإوا
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اته وقدراته ياكتشاف واستخدام إمكان من خلالها يمكنهالمختلفة التي  للطرقهو عملية إرشاد الفرد 
وتحليل ة الفرد لفهم مساعد أيضا هوو  ,الذي يعيش فيه لمجتمعهحال ممكن بالنسبة حسن يعيش في ألوتعليمه 

  ولكي يعيش سعيداتحقيق التوافق من أجل والفرص المتاحة أمامه وتحليل استعداداته وقدراته اته وميوله يمكانإ
 .(12, ص. 2001)أحمد وهشام, 

المسترشد مساعدة  يطلببين فردين, حيث  العلاقة التفاعلية التي تربط هأن, ب1980يعرفه أدمز
مروان عبد )حاضرا ومستقبلا مشكلاته كي يتعامل مع أفضل بطريقة نفسه  ليساعده على معرفةالمرشد 

 .(24, ص. 2003 المجيد إبراهيم,

من أجل  ته,شخصيو  تهاخبر و ذاته ل كون أكثر وعيا وفهمايلمساعدة الفرد هدفها  بناءعملية  أو هو 
)حامد زهران, تعليمه وتدريبه ليتحقق التوافق النفسي والتربوي والمهني  عن طريق اكلهمش حلاته يإمكان تنمية

 .(231ص. ,2003

وإمكانياته لحل مشكلاته  فهم نفسهلأن الإرشاد هو عملية مساعدة الفرد  يرى الباحث ومما سبق
  وتحقيق التوافق الإجتماعي والنفسي. 

 أهداف الإرشاد: 

 :تحقيق الذات .1

ليصل لمرحلة تحقيق ذاته في كل حالاته سواء كان متفوقا أو عاديا أو ضعيفا لالإرشاد الفرد  يساعد
 .(21, ص. 2001)أحمد وهشام,  الرضا عن نفسه

 :تحقيق التوافق .2

في كافة المجالات, ومن أهم الإرشاد النفسي هو أن يصل الفرد إلى التوافق مع بيئته أهداف ومن أهم 
 النفسي ما يلي:  وافقالت أنواع
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 كامل  والتوافق لمطالب النموالسعادة و النفس  الرضا عن الوصول إلى بمعنى :التوافق الشخصي(
 .(28,ص. 1999الجابر,  وعبد

 حتي يحقق النجاح أصعب المواد الدراسية في فهم مساعدة الفرد  من خلال :التوافق التربوي
 .(15, ص. 2005)علاء الدين أحمد,  الدراسي

 والإجتهاد فيها والشعور باكفاءة والرضا عن  ار المناسب للمهنةيالاختوهو  :التوافق المهني
 فيها بالنسبة له ولمجتمعه.النفس وتحقيق النجاح 

 وتحمل المسئولية  ات ومعاييرها المجتمعيةالمجتمع ويعني الالتزام بأخلاق :التوافق الاجتماعي
, 2005)علاء الدين أحمد,  يالإجتماع التوافقالإجتماعية, وكل ذلك يؤدي إلى تحقيق 

 . (15ص.
 تحقيق الصحة النفسية:  .3

في مراحل  القلق والتوتر والإحباط والفشل والكبت والإكتئابيهدف الإرشاد إلى تحرير الفرد من 
, 2003)مندر الضامن,  حياته, وأيضا إرشاد الفرد للتعرف على أسباب مشكلاته وحلها والوقاية منها

 .(21ص. 

 مناهج وأساليب الإرشاد: 

 المنهج التنموي: .1

, وتنمية قدراته تقديم خدمات إرشاد للأفراد من أجل تحقيق كفاءة الفردعن طريق هذا المنهج يتم 
في  دور كبيروهذا المنهج له لإهتمام بمظاهر النمو الشخصية والعقلية والنفسية, واستغلال طاقاته, وا

 .(43, ص. 1975)حامد زهران,  التربويةالمؤسسات في  الإرشادبرامج 

 المنهج الوقائي: .2

فرد بال أن يهتمقبل  فرد السويالنفسية, فهو يهتم بال الأمراضو  عيقاتالم منوهو المنهج الوقائي 
من أجل  السوية البيئةكما أنه يهدف لتهيئة  ,كان نوعها أيا اشكاليات ةالوقوع في أي من يقيهحتى  يضمر ال
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التعامل  لك مساعدة الفرد فيوكذ مع الآخرين, أكثر إيجابية التعامل بطريقةللفرد و  ستقرار النفسيتحقيق الإ
 .(394)يوسف القاضي, ص. لاته تعام أثناء هالمختلفة التي تواجه الأمور مع

 المنهج العلاجي: .3

المراكز ر وتوفي ا,علاجهو  اوتشخيصه اوأسبابه ةالنفسيوالأمراض  الاضطراباتبيهتم المنهج العلاجي 
 .(46, ص. 1975)حامد زهران,  ووقتا تكلفة وجهدا هموهو أكثر  ,والعيادات النفسية

 :(1983)حامد زهران,  أساليب الإرشاد

 الأسلوب الفردي:  .1

امج التوجيه والإرشاد ولية في بر ئويعتبر أهم مسيعتمد على العلاقة الإرشادية بين المرشد والفرد, 
  ويعتمد على تبادل المعلومات وإثارة الدافعية للفرد. ,لأنشطة أخرى في عملية الإرشاد مركزا ويعتبر

 موالجماعات على تعلهو يساعد الأفراد , و مناهج التدخل الأساسية وهو منالأسلوب الجماعي:  .2
, واتخاذ القرار, من خلال التغذية الراجعة نومهارات التعاو  ,مهارات القيادةو  جتماعيةلإالسلوكيات ا

 وأساليب التمثيل.
 الأسلوب الموجه:  .3

حيث يكون له دور إيجابي في تفسير وهذا الأسلوب يركز على الشخص الذي يقوم بعملية الإرشاد, 
ويرتبط هذا الأسلوب المعلومات للمسترشد ويوجهه نحو السلوك المطلوب فيؤثر مباشرة على شخصيته 

 بنواحي التربية والتعليم.

 الأسلوب الغير موجه: .4

 يركز هذا الأسلوب على المسترشد فهو أعلم بنفسه وله حرية تقرير مصيره, ويكون دور المرشد ميدانيا
بحيث يشجعه ويستمع إليه وإلى وجهات نظره في جو يسوده الود والصدق والتفاؤل, ويكون المرشد كمرآة 

 للمسترشد.
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 التوافق النفسي:

أهميته في هذا زادت و  ,جوهر الصحة النفسية إذ أنه أهم المفاهيم لدى علماء النفس نالتوافق م
يساعد الفرد على تحقيق النجاح في  هوجتماعي, فوالإإلى الأمن والاستقرار النفسي  لزيادة الحاجةالعصر 

  .الحياة العلمية والعملية

 مفهوم التوافق النفسي:

 .(346)ابن منظور,  مه, وقد وافقه موافقة ووفاقا واتفق معه وتوافقائأن وفق الشيء ما لا لغة:

الفرد بدوافعه وحاجاته وتطلعاته,  هما عملية مركبة من عنصرين أساسيين بأنهلازاروس:  عرفهاصطلاحا: 
من ضوابط ومواصفات, وما تشمل  وما فيها منالبيئة الطبيعية والاجتماعية المحيطة بهذا الفرد, هو والآخر 
 .(15, ص.1975)لازاروس,  عوائق

, أخرىناحية ومطالب البيئة من  ناحيةحالة يتم فيها إشباع الفرد من  هويرى إيزنيك وآخرون بأن
 .(73. ,ص2001عبد الحميد محمد,) جتماعيةلإبين الفرد والهدف والبيئة ا الاتساق بمعنى

من  ية الخاصة بهسلوكال تعديل النواحيإلى  رالمستم سعي الفردأنه  عرفهأما مصطفى فهمي:  
 علىالفرد قدرة هو , أي بيئته التي يعيش فيهابينه وبين  أو ذاتهوبين  هعلاقة أكثر تلاؤما بين أجل إحداث

 ( 23, ص. 1979)مصطفى فهمي,  وبيئته وبين همرضية بين ةبناء علاق

 بيئتههما: التوافق مع الذات والتوافق مع  رئيسيينأن التوافق يشمل عنصرين يرى الباحث مما سبق 
ى حتى يتم تحقيق خر أ ناحيةومطالب البيئة من  ناحيةمن مطالبه إشباع الفرد  بمعنىالتي يعيش فيها, 

  .وبناء العلاقاتالاستقرار 

 

 

  أبعاد التوافق:
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 غير نشاطهي بين" في أن الكائن الحييشترك الباحث "لورانس" مع الباحث "شالبعد البيولوجي:  .1
تعديل في السلوك, وأنه  ايقابله بيئة المحيطةال اتتغير أن , أي الحياة من حولهلتغيرات  ةاستجاب

تسم بالمرونة مع الظروف يوافق , فالتحاجاتهكي يشبع ل حديثة قاأن يجد طر  الانسانعلى  جبي
  .(33-32, ص. 2001)سهير كامل,  المتغيرة

 البعد النفسي: .2

الصراعات والتحكم فيها  حسم  أنه قادر علىقدرة الفرد على التوفيق بين دوافعه, أي هو به  المقصود
 في:إيجابية. وتتمثل  طريقةب كلاتوالقدرة على حل المش ,مرضيةطريقة ب

 وليةسئوتحمل الم به ةالخاص ياتسلوكالتوجيه ب يقوم الفرد أي :الاعتماد على النفس. 
 تخطيط مستقبله علىدرته قالفرد بإحساس  :الإحساس بالقيمة الذاتية. 
  ولا ومرغوب فيه بحب أسرته,الفرد يتمتع أن أي  :العصبيةالأعراض شعور بالانتماء والخلو من ال 

عدم القدرة على النوم بسبب الأحلام  مثل: الانحراف النفسيتشير إلى أي أعراض يشكو من 
ينظر إلى التوافق أنه قدرة الفرد على تحمل  نفسيالمزعجة أو الخوف المستمر والبكاء, فالمستوى ال

 .ه على مواجهة المشكلات, وقدرتقيمة الذاتوليته والإحساس بئمس
 واجهتههو أسلوب الفرد في م ةالاجتماعي من الناحية أن التوافق يرى روس :البعد الاجتماعي .3

عناصر البيئة والتنشئة  :في تكوينها يساهمته, أي أن التوافق عملية لظروف الحياة وحل مشكلا
)عباس , بينهم لفروق الفردية والثقافيةل يرجعالتوافق بين الأفراد  في ان هناك فروقأو  ,جتماعيةالإ

 .(28-21, ص. 1989محمود, 

 :نظريات التوافق

عملية البيولوجية ل احيةالن على عتمدتو "داروين" و "منل كالمان وجالتون", أسسها  النظرية البيولوجية: .1
, سواء وأجهزة الجسمالإنسان مخ في إلى أمراض  رجعالتوافق ت فشل سبابترى أن كل أف لتوافق,ا

والتوافق هو انسجام , كما يرون أن التوافق أساسا يعتمد على الصحة النفسية, كان موروثا أو مكتسبا
 .(111, ص. 2008)أبو رياش, وظيفة من وظائف الجسم 

   :نظرية التحليل النفسي .2
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بحكم أن  الاشعوري يحدثلدى الفرد غالبا ما "سيغموند فرويد" ويرى أن التوافق هو القاعدة هذه رائد 
 يمكنهالشخص الذي ذلك اتهم, فالشخص المتوافق هو يلكثير من سلوكا السبب الكامن وراء دركونالأفراد لا ي

 .(70, ص2001)محمد,  قبولةم حيوية بطرقال مطالبه تحقيق

  :النظرية السلوكية .3

مكنه الفرد والتي ت يمتلكهاالتي عن طريق الخبرات  جديدة أفكارفي  يمثل التوافق لدى متخصصي السلوك
,ص. 2002)مايسة أحمد,  إلى عادةيتحول  سلوك ما, فتكرار إثبات استنباطات حقيقية لحصول على ا من

142). 

  :نظرية علم النفس الإنساني .4

تقبل الآخرين  من خلال وذلكيتمثل مدخل علم النفس الإنساني في مساعدة الأفراد على التوافق,  
)مايسة هم لتحقيق التوافق السليم أفكارهم ومشاعر  تقبلو البحث عن ذاتهم , و ةبأنهم أفراد لهم قيمإشعارهم و 

 .(142,ص. 2002أحمد, 

الوسط المحيط و مع و  نفسهتوافق الفرد مع  أنه نفسيمفهوم التوافق ال يمكن تعريفتعريف التوافق النفسي: 
 . (228,ص. 2009)جمال أبو دلو,  يؤثر فيه ويتأثر به

 رتبطالنفسية التي تمن التوترات والصراعات حياته  وتخلو, ذاتهرضا الفرد عن  به أيضا أنه,يقصد و 
)مصطفى فهمي,  وترضي الجميعبمشاعر الذنب, القلق والنقص, فيتمكن من إتباع دوافعه بصورة ترضيه 

 . (34, ص.1979

والرضا عن  يعني السعادةهو لتوافق الشخصي و ا مترادف مع  أن التوافق النفسي زهران ويوضح
. ص ,1994زهران,) عن سلام داخلي يكون معبرا, وبالتالي الخارجيةشباع الدوافع الداخلية والدوافع وإ  النفس
18). 
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 للإنسجام الاشخصات التي يسلكها يالسلوك من حزمةأن التوافق النفسي هو  يرى الباحث مما سبق,
قبول الآخرين إلى عن ذاته لذاته الفرد  قبول , ويؤديومع الآخرين, وتحقيق أهدافه ذاتهوتحقيق الاستقرار مع 

 .له

 :(63-62, ص. 2007)حسن ومصطفى,  معايير التوافق النفسي .5
 العقبات وحل كل يستطيع مواجهة  من هو وافق نفسياالشخص المت أنيقصد بها و  :الراحة النفسية

 .المشكلات بطريقة ترضاها نفسه ويقرها المجتمعجميع 
 فالفرد الذي  ,قدرة الفرد على العمل والإنتاجمن أهم علامات الصحة النفسية,  :ة في العملءالكفا

أهدافه الحيوية, وكل ذلك يحقق له  ويحققكل قدراته  ن يستغل, تتاح له الفرصة لأما عمل يزاول
 .الرضا والسعادة النفسية

 أقدر من غيرهم على  همبعض يختلف الأفراد من ناحية أن :مدى استمتاع الفرد بعلاقات اجتماعية
 .المجتمعية الصداقات والروابط تقويةاجتماعية وعلى  روابطإنشاء 

 أعراض  صورةفي  يتضحالتوافق هو ما  ضعفعلى  الفعلييكون الدليل أحيانا  :الأعراض الجسمية
 .جسدية

 شخصية خالية من  ذو , فهوعيش في سعادة دائمةي ذيال والشخص السوي ه :الشعور بالسعادة
 .كلاتأو المش اتالصراع

 ة كون قادر ت, و اتحكم في رغباتهتي تال يه ةالسوي يةإن الشخص :وليةئقدرة ضبط الذات وتحمل المس
 على ضبط الذات وإدراك العواقب.

 ستقرار لإإن ثبات اتجاهات الفرد يعتمد على التكامل في الشخصية وعلى ا :ثبات اتجاهات الفرد
 .حد كبيرإلى الانفعالي 

 

 ثانيا: الدراسات السابقة:

علاقة التوافق الشخصي والاجتماعي ودراسة ببعض المتغيرات,  بعنوان,): 1983, الصفطي)دراسة  .1
 الثانويالتعليم مرحلة  عند طلبة لمدرسيفي التوافق ا وهدفت الدراسة إلى معرفة الفروق بين الجنسين
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وفقا لمستوياتهم الاجتماعية والاقتصادية  ,رياضيات ,آداب ,علوم: في التخصصات الثلاث
من  الطلاب من الجنسينبين  كبيرةوجود فروق  إلى: وذهبت نتائج الدراسة, وتحصيلهم وطموحاتهم

الفروق بين المجموعتين في  تلكلم تظهر مثل , الذكور التوافق الشخصي لصالح الطلبة ناحية
الأكثر  لابالطفي التوافق بأبعاده بين الة إحصائيا وجود فروق ذات د, جتماعي والدراسيالتوافق الإ

 .الأكثر تحصيلا بلاصالح الطالأقل تحصيلا ل لابتحصيلا والط
الحاجات الإرشادية وعلاقتها بالتوافق النفسي لدى الطلبة بعنوان,  :(2003, المخلافي)دراسة  .2

الحاجات الإرشادية والتوافق بين  رتباطاليمنيين في الجامعات العراقية, وهدفت الدراسة إلى معرفة الإ
الجامعات العراقية والكشف عن الفروق في الحاجات  في للدراسة الوافدين من اليمن لابللطالنفسي 

 تم استخدام المنهج ,ماجستير, دكتوراه( ,الإرشادية باختلاف الجنس والمستوى التعليمي )ليسانس
طالب  856الحاجات النفسية على عينة قوامها و التوافق النفسي  اييسمق :واستخدام ,الوصفي
إلى وجود علاقة سلبية بين الحاجات الإرشادية والتوافق النفسي كما  الدرسة توتوصل ,وطالبة

 .متغيرات الدراس تغيرفي الحاجات الإرشادية بدالة  وجود فروق أيضا إلى توصلت
لأسباب التنشئة الاجتماعية, الدراسة إلى بناء مقياس هذه هدفت و  (:2004, العبيدي)دراسة  .3

 طرق النشأةجتماعي, وتأثير والتوافق النفسي والإ والتعرف على اتجاه وقوة العلاقة بين قوة الأنا
 دالة إحصائياً علاقة عكسية  هناك واستنتج الباحث من خلال بحثه أن, في هذه العلاقة المجتمعية

 .لطلابجميع اجتماعي لدى لإبين قوة الأنا والتوافق النفسي ا
علاقة الفروق الفردية بحاجات الإرشادية في ضوء عدد من  بعنوان, (:2005,  مإبراهي)دراسة  .4

, هدفت هذه الدراسة إلى دراسة ةيالجامعالمرحلة  طلبةالمتغيرات النفسية والتعليمية لدى عينة من 
 اتالنفسية لدى عينالتعليمية و متغيرات العلاقة الفروق الفردية بحاجات الإرشادية في ضوء عدد من 

وذلك وفق متغيرات  دالة إحصائيانتائج إلى وجود فروق الوتوصلت  , ةيالجامعالمرحلة  طلبةمن 
 .الدراسة في الحاجات الإرشادية للطلبة

وكان هدف الدراسة  الحاجات الإرشادية لدى طلبة جامعة الموصل,بعنوان  :(2008)إياد, اسة در  .5
فروق في الحاجات  استنتج الباحث وجودو , الحاجات الإرشادية لدى طلبة جامعة الموصل هو دراسة

 .والمرحلة المدرسية الطلبة والطالبات بين
الإرشادية لطلبة وطلبات  بعنوان, الحاجات (:2008, سناء منصور وأحمد أبو زكري)دراسة  .6

ومكان وتخصص (, )المدرسة)حكومية, خاصةنوع لثانوية بغزة في متغيرات الجنس و المرحلة ا
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الإرشادية لطلبة وطلبات المرحلة الثانوية بغزة  معرفة الحاجات ولقد كان هدف الدراسة هو ,(الدراسة
واشر  ,(ومكان وتخصص الدراسة(, ))حكومية, خاصةالمؤسسة التربوية في متغيرات الجنس ونوع 

 إحصائيا في الحاجات الإرشادية باختلاف متغيرات الدراسة. دالةوجود فروق  الباحث إلى 
التوافق النفسي لدى فتيات الصف الثانوي بمدارس أم القرى بمكة  ,بعنوان (:2008, بركات)دراسة  .7

التوافق النفسي لطالبات الصف الثانوي على  درجةإلى الكشف عن  هذه الدراسةالمكرمة, وهدفت 
أن التوافق النفسي العام الذي إلى النتائج  توصلتو  ,قتصاديلإوالمستوى ا جتماعيةلإضوء الحالة ا

يتضمن الشعور بالتوافق الشخصي والانفعالي والتوافق الصحي )الجسمي( والتوافق الأسري والتوافق 
 لدى أفراد العينة باختلاف متغير الحالة الاجتماعية والاقتصادية. الاجتماعي لا يختلف

 :وء الدراسات والابحاث السابقةتعليق الباحث في ض

في دراسة نجد , المختلفة الأخرى متغيراتالو  عمرال ناحيةالحاجات الإرشادية من دراسات تنوعت 
وجاءت , توصلت نتائجها إلى وجود فروق بين الجنسين والمرحلة المدرسية واستخدم ,جامعة الموصل مثلا

 ,متغيرات الجنس ونوع الدراسة ظلالحاجات الإرشادية لدى المراهق في  ,عنوانلباحثة سناء منصور با دراسة
ذهب أحمد مهدي  بينماوجود فروق في الحاجات باختلاف متغيرات الدراسة,  وأشارات نتائج البحثإلى

ة وتناول عدد من المتغيرات يالجامع ب المرحلةتناول الحاجات الإرشادية لدى طلامصر إلى دولة ب مصطفى
, كما الدراسة إلى وجود فروق وفق متغيرات الدراسةنتائج هذه  وذهبت ,والتربوية في عدة مجالاتالنفسية 

لطلبة اليمنيين في ل تحدثالمشكلات التي قد  معرفةإلى  عينة من الطلبة اليمنيين شملتالتي سعت الدراسة 
كل من المتعلقة ب أما الدراسة, أكدت الدراسة على أن الحاجات الاقتصادية أكثر طلبا الجامعات العراقية,

موضوع علاقة التوافق  الذي تناول ,نجد دراسة مصطفى محمد الصفطي ,والاجتماعي التوافق النفسي
في التوافق  ب من الجنسينبين الطلا قويةفروق توصل الباحث إلى وجود  , وقدالشخصي والاجتماعي

على قوة العلاقة بين الأنا والتوافق النفسي والاجتماعي  أكدت دراسة العبيدي , وأيضاالشخصي لصالح الطلبة
القرى بمكة  بمدارس أم التوافق النفسي لدى فتيات الصف الثانوي بخصوصدراسة آسيا عن أما , طلبةاللدى 

إلى أن التوافق النفسي يتضمن شعور بالتوافق الشخصي والانفعالي والتوافق  النتائجالمكرمة, توصلت 
 ة.النفسي الاجتماعي لا يختلف باختلاف الحالة الاجتماعية والاقتصادي والإتزانالصحي, 

 اجراءات البحث:



         2021مجلة أبحاث ميسان ، المجلد السابع عشر، العدد الرابع والثلاثون ، كانون الأول ، السنة 
                                                                             

477 

 

 منهج الدراسة:

 عن والكشف الواقع في هي كما الظاهرة وصف على يساعدنا كونه الوصفي لمنهجل ام الباحثاستخدتم 
 المتعلقة والحلول النتائج إلى التوصل من أجل والتفسير التحليل يمكننا كما الواحدة الظاهرةأجزاء  بينة العلاق

 ج العلميةالمناه وأيسر أدق من يعتبر الوصفي المنهج أن كما كمي, بشكل الدقيق بالوصف ذلك بالظاهرة
 فيها الإحصائية والمبادئ الطرق استخدام وامكانية لمرونة والاجتماعية النفسية البحوث في المستخدمة

 .جيدا استخدام

 مجتمع الدراسة:

لب وطالبة من جامعة ميسان موزعين على عدد من طا 480من  قد تكون مجتمع الدراسةكان  
بالتساوي وتم اختيار العينة بالتساوي بين الجنسين الكليات المختلفة وأيضا تم توزيعهم على المراحل الدراسية 

 الذكور والإناث 

 

 أدوات جمع البيانات:

 بند 78 تضمن وقدالباحث "علي الزهرة" تم جمع البيانات من خلال استبيان معد مسبقا من قبل 
 :وهي أبعاد ثلاثة على موزع

 .9,  7,  6,  5, 4,  3,  2, 1 وهي بنودى ثماني عل ويشمل النفسي البعد
 24,  22,  21,  20,  19,  18  وهي د,بنو ستة على ويشمل الاجتماعي البعد
 23,  17,  16,  15,  14,  13, 12,  11, 10, 8   وهي بند عشرة إحدى ويشمل الأكاديمي البعد
 ) لا. أحيانا. نعم( بدائل ثلاث ضمن عليها الإجابة ويتم

 حصائية:المعالجة الإ

 ومعامل الارتباط لسبيرمان تم تطبيق معامل الارتباط لبيرسون
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 :نتائج البحث

 الفرض الأول : 

 الدلالة الاحصائية معامل الارتباط عدد أفراد العينة 

 الحاجات الارشادية
دال احصائيا عند مستوى  0.69 480

 التوافق النفسي 0.01دلالة 

 العلاقة بين الحاجات الارشادية والتوافق النفسي (1جدول رقم )

 النفسي التوافق وبين الإرشادية الحاجات بين الارتباط معامل قيمة أن (1م )رق جدول ضحو ي
 بين 0.01ة الدلال مستوى عند ةإحصائي ذات دلالة إرتباطية علاقة وجود على يدل وهذا ,0.69كانت 

 المنخفض التوافق ذوي الطلاب أن إلى ذلك يرجع قد ,جامعة ميسان في للطلاب النفسي والتوافق الحاجات
 الحاجات نسبة عن عبرت فقد المتفوقين التلاميذ باستجابات مقارنة الإرشادية حاجاتهم في أعلى استجاباتهم
 .الإرشادية الحاجة دتاز ي, النفس التوافق انخفض كلما القول ويمكن منخفضة, الإرشادية

 الثانوي الصف لطلاب الإرشادية الحاجات علاقة حول  "يالمخلاف" دراسة نتائج مع  دراسةال هذه اتفقت وقد
 مما النفسي لتوافقاً في انقص للتلميذ تسبب الأولى بالدرجة والاجتماعية الأسرية فالمشكلات النفسي, بالتوافق

 .الإرشاد إلى الحاجة إلى تدفعه
 الفرض الثاني:

 
متوسط 
القيم 
 حسابيا  

مجموع مربع 
انحرافات القيم عن 

متوسطها 
 الحسابي 

 قيمة ت  درجة الحرية عدد الأفراد
الدلالة 

 الاحصائية

دال احصائيا   0.2- 479 240 6.31 51.1 ذكور
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 240 7.078 49.12 اناث
مستوى عند 
 0.01دلالة 

 الحاجات الارشادية واختلاف الجنس( يوضح نتائج 2جدول رقم )

 وهو , 51.1 قدرب المعياريف والانحرا 47.01 ب قدر للذكور الحسابي المتوسط أن (2م )رق جدول ضحو ي
رت قيمة ت وقد ,479=  1 – 480 الحرية درجة 49.12يقدر  الذي للإناث الحسابي المتوسط من أعلى

 تفسير ويمكن الجنسين, بين الإرشادية الحاجات في فروق دالة إحصائيا توجد أنه يعني ما وهذا( 0.2 -)
 . الإرشادية الحاجات نفس لهم الجنسين فكلا المراهقة فترة طبيعة إلى النتيجة هذه

 الفرض الثالث: 

 
المتوسط 
 الحسابي

مجموع مربع 
انحرافات القيم عن 

متوسطها 
 الحسابي 

 قيمة ت  درجة الحرية عدد الأفراد
الدلالة 

 الاحصائية

تخصصات 
 أدبية

47.3 6.12 240 
479 -1.12 

دال احصائيا 
عند مستوى 

تخصصات  0.01دلالة 
 240 7.3 49.12 علمية

 بالتخصصات الأكاديمية  علاقة الحاجات الارشادية (3جدول رقم )
ومربع انحرافات القيم عن متوسطها للتخصصات العلمية بي الحسا المتوسط أن " 3رقم" جدول ضحو ي

وهو  47.3والانحراف الميعاري  47.3بينما المتوسط الحسابي للتخصصات الأدبية  7.3يساوي الحسابي 
 في فروق توجد أنه يعني وهذا,  479أقل من التخصصات العلمية وبلغت درجات الحرية لتخصصين معاً 

يه دراسة إل توصلت ما مع الحالية ج الدراسةنتائ تختلف بحيث التخصصات, باختلاف الإرشادية الحاجات
 آداب شعبتيص الدراسي" التخص حيث من التلاميذ بين دالة احصائياً  فروق أنه لا يوجد إلى "دعيمة بن لبنة

اختلاف  إلى السبب يعود وربما المدرسية, المواد طبيعة إلى سبب يعود وربما الإرشادية حاجاتهم في ,"وعلوم
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المرحلة العمرية للطلاب بين الدراستين وحيث يكون الفرق العلمي بين المواد العلمية والأدبية في مرحلة 
 رحلة التعليم الجامعي.مالتعليم قبل الجامعي اقل تشتت من 

 
 
 

 الفرض الرابع:

 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

عدد أفراد 
 قيمة ت  درجة الحرية  العينة

الدلالة 
 الاحصائية

 240 18.8 114 ذكور 
479 -0.3 

غير دالة 
 240 16.2 127 إناث احصائيا

 واختلاف الجنس البشري( يوضح علاقة التوافق النفسي 4جدول )
( عن المتوسط الحسابي لعينة الذكور 127المتوسط الحسابي لعينة الإناث )زيادة ,  "4جدول رقم "ضح و ي

أعلى من الانحراف الميعاري للإناث مع ( ومع ذلك كان الانححراف المعياري للذكور 114والتي بلغت )
بين العينتين دالة  فروق جد( وبالتالي لا تو 0.3-تساوي حجم العينة في الحالتين وكانت قيمة ت الحسابية )

 الصف لفتيان النفسي التوافق حول ي دراستهاف ديةو السعفي  تبركا جحار  آسيا ع دراسةم يختلف ما وهذا
  العينة,أفراد  لدى والانفعالي الاجتماعي التوافق فروق وجود إلى توصلت التي الثانوي

 المواقف مع تعاملهم كيفية في تؤثر شأنها من والذكور للإناث الفسيولوجية الطبيعة على يفسر ما وهذا
 .والاجتماعي النفسي التوافق في فروق يخلق شانه من والثقافي ف الجغرافيالاختلا أن حين في الحياتية

 
 
 
 
 

 الفرض الخامس:
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متوسط القيم 

 حسابياً 
الانحراف 
 المعياري

 درجة الحرية عدد الأفراد
قيمة ت 
 المحسوبة

الدلالة 
 الاحصائية

 تخصصات
 أدبية

121.3 14.9 240 
479 -1.7 

غير دالة 
تخصصات  احصائياً 

 علمية
89.7 12.8 240 

 ( يوضح العلاقة بين التخصصات العلمية والتوافق النفسي5جدول )
 المعيارينحراف لإوا 89.7 ب قدرت لتخصصات العلمية الحسابي المتوسط قيمة أن "5رقم " جدول ضحو ي

 قدرت المعياري نحرافلإوا 14.9ب  قدرت تخصصات الأدبيةل الحسابي المتوسط قيمة أما , 12.8ب  قدر
لا  على يدل مما دالة, غير وهي 1.7-ة المحسوب ت قيمة أما , 479 ب قدرت الحرية ودرجة , 14.9 ب

 ي .النفس التوافق في التخصصات بين يوجد فروق دالة إحصائيا
 قتصادية,لإوا جتماعيةلإا البيئة نفس إلى ينتمون كونهم الجامعيةطلاب المرحلة  أن على ذلك تفسير ويمكن

 نفس في متواجدون فهم , النفسي التوافق في التخصصات العلميةالتخصصات الأدبية و  بين فرق يوجد فلا
 ما وهذاوالمجتمعية  الدراسية والقواعد النظم نفس عليهم تطبق وبالتالي , واحد جامعي مناخ ويسودهم الجامعة
 . النفسي توافقهم في يختلفون لا يجعلهم

 العلميين التلاميذ تجعل متشابهة ومدرسية جتماعيةإ و  قتصاديةإ بيئة في التلاميذ وجود أن القول يمكن وعليه 
 .الفرضية هذه خلال منالدراسة الحالية أكدته ما وهذا النفسي توافقهم في يختلفون لا والأدبيين

 

 :توصياتال

 رمباش اتصال على ويكون الجامعية المؤسسات كل في نفسيد المجموعة للارشا وجود التركيز على 
أكانت  سواء تعترضهم التي المشاكل كل من للخروج مساعدتهم مهمة عاتقه على ويحمل بالطلاب

 .ةالنفسي بالنواحي أوق بالدراسة مشكلات تتعل
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 و غير جامعية أجامعية  كانت اية سواءالتربو  المؤسسات في للطلاب  إرشاديةم دورات وبرامج تنظي
 ق.التواف على تساعدهم قد التي النفسيةب الأسالي ببعض تعريفهم

 نشرو نح ايجابيا اتجاههمن يكو  وأن النفسي توافقهم يزداد حتىالطلاب وف ظر ن بتحسية المطالب 
 ة التربوي الأوساط ثم الأسرية الأوساط جميع في والإرشاد الوعي

 تقاريرها فية مستقل تكون الاختصاص ذوي من والمدرسيين التلاميذ من لكل إصغاء خلايا إنشاء 
 .بذلك المعنية وصايا تحت وتعمل

 

 

 

 

 

 المراجع:

 المراجع العربية:

علاقة الفروق الفردية بحاجات الإرشادية في ضوء عدد من  (:2005ابراهيم, احمد مهدي مصطفى )
 , رسالة دكتوراة , كلية التربية جامعة المنصورة.الجامعةالمتغيرات النفسية والتعليمية لدى عينة من طلاب 

 معجم لسان العرب, دار إحياء التراث الجزء الثاني. (:1988ابن منظور جمال الدين. )

 عمان :, دار المسيرة0علم النفس التربوي, الطبعة  (:2000)أبو جاد صالح محمد علي

مبادئ التوجيه والإرشاد النفسي, دار الثقافة, عمان, الطبعة  (:2001أحمد الزيادي, هشام إبراهيم خطيب. )
 .الأولى



         2021مجلة أبحاث ميسان ، المجلد السابع عشر، العدد الرابع والثلاثون ، كانون الأول ، السنة 
                                                                             

483 

 

 , دار الشروق: لبنان.الأولىمعجم مصطلحات العلوم الاجتماعية, الطبعة ): 1998أحمد زكي بدوي. )

 الفرنسية, اللغة مادة في تحصيلهم والمتأخرين المتفوقين عند المدرسي التكيف ( :2006ر)ناص محمد أماني
 .دمشق جامعة ماجستير, رسالة

هدفت إلى دراسة الحاجات الإرشادية  الحاجات الإرشادية لدى طلبة جامعة الموصل,  (:2008إياد, أحمد )
 لدى طلبة جامعة الموصل , رسالة دكتوراة, غير منشورة, جامعة الموصل

القرى بمكة  التوافق النفسي لدى فتيات الصف الثانوي بمدارس أم (:2008بركات, آسيا علي راجح )
 , رسالة دكتوراة , جامعة أم القرى , مكة المكرمةالمكرمة

 الصحة النفسية, الطبعة الأولى , دار أسامة: الأردن عمان. (:2009. )جمال أبو دلو

 .الصحة النفسية للمراهقين, الطبعة الأولى, مؤسسة اقرأ: القاهرة (:2005حاتم محمد أدم. )

 .جيه والإرشاد النفسي, الطبعة الأولى, عالم الكتب: القاهرة مصرالتو  (:1975حامد أحمد زهران. )

 ., عالم الكتب: القاهرة مصرالثالثةالتوجيه والإرشاد النفسي, الطبعة  (:1983حامد أحمد زهران. )

 دراسات في علم النفس النمو, الطبعة الأولى, عالم المكتبة القاهرة. (:2003حامد عبد السلام زهران. )

التوافق النفسي والتوازن الوظيفي, الطبعة الأولى, دار  (:2007) & مصطفى حسين باهي.  حسين حشمت
 العالمية.

 ., مكتبة الفلاح8السلوك الإنساني, الطبعة (:1983) سعد عبد الرحمان

, رسالة الإرشادية لطلبة وطلبات المرحلة الثانوية بغزة الحاجات(: 2008سناء منصور و أحمد ابو ذكرى )
 ماجستير, الجامعة الإسلامية, غزة

 , دار الفكر.7مبادئ الإرشاد النفسي, الطبعة :(2002) سهام محمد أبو عطية
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علم النفس الاجتماعي بين التنظير والتطبيق, مركز الإسكندرية للكتاب:  (:2001.) سهير كامل أحمد
 مصر.

د الرحمان القيسي, مطبعة جامعة نظريات الشخصية, ترجمة حمودلي الكربولي وعب (:1983شلتز دارن. )
 بغداد: العراق.

 الإرشاد النفسي في المدارس, دار الفكر العربي, الأردن. (:2003صالح أحمد الخطيب. )

رسالة  ,ودراسة بعض المتغيرات والاجتماعي الشخصي التوافق علاقة: (1983الصفطي, محمد مصطفى)
 دكتوراة غير منشورة 

 .الإسكندرية :الموجز في الصحة النفسية, دار المعرفة الجامعية (:1989) عباس محمود عوض.

 علم النفس العام, دار المعرفة الجامعية, الأسكندرية. (:1990) عباس محمود عوض.

 .الإسكندرية التوافق النفسي للمسنين,المكتبة الجامعية: (:2001عبد الحميد محمد الشاذلي. )

 الأردن.:دئ علم النفس في المدارس, دار الفكر العربيمبا .عبد الرحمان عدس& نايفة القطامي

 .بيروت :, الدار العربة للعلوم1علم النفس الأسري, الطبعة  (:1994) عبد العلي الجسماني

جتماعي, وتأثير أساليب والتوافق النفسي والإ العلاقة بين قوة الأنا (:2004العبيدي, محمود المعرفي)
 , دراسة ماجستير , جامعة دمشق , سوريا لاقةالتنشئة الاجتماعية في هذه الع

, دار المعرفة 1علم النفس التربوي, الطبعة (:2009مايسة أحمد النيال  & مدحت عبد الحميد. )
 الإسكندرية: مصر.

الحاجات الإرشادية وعلاقتها بالتوافق النفسي لدى الطلبة  (:2003المخلافي, عبدالحكيم عبده قاسم خالد)
 رسالة ماجستير, غير منشورة , جامعة بغداد , العراق.اليمنيين في الجامعات العراقية, 
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 عالم الصحة النفسية, دار النهضة العربية: بيروت. مصطفى خليل الشرقاوي. )د.ت(:

 .نجلو المصرية: القاهرةالإنسان والصحة النفسية, الإ (:1970) مصطفى فهمي

 .القاهرة:, مكتبة الخانجي1التوافق النفسي والاجتماعي, الطبعة (:1979. )مصطفى فهمي

 , دار المسيرة, عمان, الأردن.1أساسيات البحث العلمي, الطبعة (:2007) منذر الضامن

 لأردن., دار الشروق, عمان, ا1مبادئ علم النفس التربوي, الطبعة .(:2004) يونس محمد نبي

 المراجع الأجنبية:

Thompson C.L. and Rudolph.L.B. (1992): Counseling children 3rd. pacific 

gorve. CA. Brocksl .gole. 

 

 

 

 (1ملحق )

 والاجتماعية الإنسانية العلوم كلية

 التربية وعلوم النفس علم قسم

 الاستبيان استمارة

 وذلكصراحة ل بك عليها الإجابة منكم ونرجو ,العبارات من مجموعة أيديكم بين نضع )ة(العزيز )ة(طالب
 المعلومات هذه بأن علما ونحيطكم عنها الإجابة دون عبارة ترك وعدم المناسبة الخانة في( x)علامة بوضع
 .معنا تعاونكم على مسبقا ونشكركم العلمي البحث إطار في إلا تستخدم لا سوف

 
 :الشخصية البيانات

 : )  ( ذكر , )   ( انثىالجنس

 ............................................. :التخصص
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 كثيراً  كثيرا جداً  العبارة م
إلى حدا 

 ما
 نادراً جداً  نادراً 

      المحرجة المواقف في وهادئا متماسكا أكون 1
      راضي عن قدراتي أنني أشعر 2
      الآخرين مع الحديث عند بالخجل أشعر 3
      اسريا مستقر بأنني أشعر 4
      يجب مما أكثر صارما الجامعي النظام أجد 5
      افراحهم وأحزانهم الناس أشارك 6
      الآخرين مع وجودي أثناء بالراحة أشعر 7
      الحياة في دوري احترم 8
      الاحترام يسودها الآخر نسجبال علاقتي 9
      أسرتي افراد مع بالحديث استمتع 10
      ذكائي أساتذتي يقدر 11
      متوترة بجيراني الاجتماعية علاقاتي 12
      بالذنب الشعور من أعاني 13
      أنجزها التي الأعمال اغلب في الفشل أتوقع 14
      الآخر الجنس من في مرغوب غير أني اعتقد 15
      أسرتي د أفرادإسعا أتمنى 16
      كليتي إلى بانتمائي افتخر 17
      ممكن وقت أطول الآخرين مع البقاء أحب 18
      المخاوف تراودني 19
      قدراتي حدود في أهدافي 20
      الآخر الجنس من بزملائي الأخوية الصداقة تربطني 21
      يحترمونني أسرتي افراد بأن أشعر 22
      الدراسي تخصصي عن بالرضا أشعر 23
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      مجتمعي إلى بانتمائي افتخر 24
      والحزن الفرح بين بسرعة مزاجي يتغير 25
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