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Emotional flexibility among 
university students 

A B S T R A C T   
 

The current research aims to identify the level of 

emotional flexibility among a sample of university 

students, as well as to find differences indicative of the 

variable according to gender and specialization on the 

sample consisting of (300) male and female students. 

The sample was distributed proportionately according 

to the variables of gender and academic specialization. 

The researcher prepared a scale to measure emotional 

flexibility and after presenting it to a committee of 

experts it was appointed to determine the validity of 

the items in measuring what it was designed to 

measure, and the researcher reached the following 

results : 

1.University students have a high level of emotional 

flexibility. 

2.There is no statistically significant difference in 

emotional flexibility according to the gender variable. 

3.There is a statistically significant difference in 

mental motivation depending on the academic 

specialization variable, in favor of the humanities 

specializations. 

© 2024 JTUH, College of Education for Human Sciences, Tikrit 

University 
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 المرونة العاطفية لدى طلبة الجامعة
 / كمية التخبية لمبشات ػ جامعة تكخيتمخيع اييع اكخـ

 لمبشات ػ جامعة تكخيت/ كمية التخبية واثق عسخ مػسى
 :الخلاصة

وكحلظ ايجاد  شمبة الجامعة لجى عيشة مغ السخونة العاشفيةييجؼ البحث الحالي التعخؼ عمى مدتػى 
، إذ تػزعت شالب وشالبة( ٖٓٓالفخوؽ الجالة لمستغيخ حدب الجشذ والتخرز عمى العيشة مكػنة مغ )

السخونة العيشة بذكل تشاسبي عمى متغيخ الجشذ والتخرز الجراسي ، واعجت الباحثة مكياساً لكياس 
وبعج عخضو عمى لجشة مغ الخبخاء لتحجيج مجى صلبحية الفقخات في قياس ما وضعو لكياسو  العاشفية
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 وتػصمت الباحثة الى الشتائج التالية : 
 .في السخونة العاشفية شمبة الجامعة مدتػى عاؿً  ػ لجىٔ
 تبعا لستغيخ الجشذ . السخونة العاشفيةيػجج فخؽ داؿ احرائياً في لا ػ ٕ
ولرالح التخررات تبعا لستغيخ التخرز الجراسي  السخونة العاشفيةػ  يػجج فخؽ داؿ احرائياً في ٖ

 .الانداني
 عة ، التعليم الجامعي . الكلمات المفتاحية: المرونة العاطفية، المرونة، طلاب ، طالبات ، الجام

 
           مذكلة البحث

يعير الانداف اليػـ في العخاؽ في عالع سستو التغيخ الدخيع حيث يدخخ بستغيخات لا حرخ ليا تتصمب   
مشو فيسيا و التعامل معيا باستخجاـ أساليب عاشفيو مخنة وناجحة لكي يتسكغ مغ تحقيق الانجماج مع 

نعيذيا الاف ليدت  محياة التيفالاخخيغ تبعا لسدتػى فيسو وثقافتو وتفاعمو مع السجتسع السحيط بو. 
بالحياة الديمة البديصة التي كاف يعيذيا الشاس في الساضي فمقج تعقجت الحياة و تبايشت الأدوار 

 وتذابكت العلبقات الاجتساعية.
( اف السخونة العاشفية تذكل في مجسميا الابعاد العقمية و wemer&smith , 1992ويذيخ )   

الاكاديسية لذخرية الفخد باف تكدبو القجرة عمى الانجماج مع الاجتساعية و الشفدية و الانفعالية و 
الاحجاث التي مغ الستػقع اف تعخقل مديخة نسػ الذخرية في الاتجاه الصبيعي. 

(wernr&smith.1992.p.89 ) 
ويخى ارسصػ اف السذكمة ليدت في الحالة العاشفية نفديا بل في سلبمة العاشفة وشخيقو التعبيخ عشيا  

 (ٚٗ:ٕٓٔٓ ,  )العادلي
اف الافخاد الحيغ ليذ لجييع مخونة عاشفية وانجماج يججوف صعػبة اختيار الحمػؿ السشاسبة لاي مذكمة 
تػاجييع و يكػنػف في تاثيخ دائع ولاسيسا الصمبة فيع بحاجو الى اكدابيع أساليب عاشفية مخنة تداعجىع 

محاولة العثػر عمى التغيخات العمسية   عمى حل مذكلبتيع وفي التغمب عمى مػاقف الحياه السختمفة .اف
لدمػكشا وانفعالاتشا ولاسيسا قي وقتشا الحاضخ الحي باتت السختخعات واليات التقجـ الحزاري والعمسي و 
التكشػلػجي تخسع معالسيا فاف الانداف  يحتاج الى اكثخ مغ وسيمة وشخيقة لكي يشفي عػاشفو و انفعالاتو 

 (ٖٚ: ٖٕٓٓ شاىخ,كػف مقبػلا لجى الاخخيغ)كي ي
وتعج مخاحمة الجامعة مغ السخاحل السفزمة في حياه الفخد. فيي تحجد نسط حالتة في السدتقبل .ولكي 
يجتاز الصمبة ىحه بشجاح فيتػجب عمييع بحؿ الجيج و السثابخة و تحسل أعباء الستصمبات الجامعة و 

السخونة والانجماج لتسكشيع مغ عبػر مػاجيو ضغػط الحياه اليػمية الأخخى. كل ذلظ يتصمب القجرة عمى 
ىحه السخحمة بدلبـ. وىحا البحث يأتي نتيجة إحداس الباحثة ومعايذتيا لجسيع الطخوؼ التي يعيذيا 
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 ٖٕٓٓالسجتسع العخاقي ومشيع شمبو الجامعة .خاصو التغيخات التي تعخض ليا السجتسع العخاقي بعج )عاـ
ة وديشيو و ثقافية وعاشفية أدت الى التأثيخ السباشخ في ( و ما صاحبيا مغ تغيخات قيسيو و اجتساعي

    الجدء العاشفي لأفخاد السجتسع بذكل عاـ والصالب بذكل خاص.
                                                                                   أهميةة البحةث

السشتجة و احجى الخكائد الأساسية في تحقيق التشسية الذباب ثخوة كل امة وامميا ومدتػدع شاقتيا الفاعمة 
الاقترػادية والاجتساعيػة القػادرة عمػى احػجاث التغييػخ و التصػػر السشذػػد فػي جسيػع مجػالات الحيػاه ,حيػث 
تعصييع معطع دوؿ العالع الستقجمة و الشامية فػي الػقػت الحاضػخ أىسيػة بالغػة فػي البشػاء وتقػجميا وتصػرىػا 

ية التي يجب اف تدتثسخ لجفع مديخة البشاء فػي ضػخوؼ التحػجي التػي تػاجييػا تمػظ الأمػع لانيع الثخوة القػم
 .في نسػىا واستسخارىا

اف كل عاشفة مغ عػاشفشا تحقق استعجادا متسيدا بفعل ما وكل مشيا يخشجنا الى اتجاه اثبت فعالية 
الشفذ يجب تشسيتيا ولاسيسا لجى لمتعامل مع تحجيات الحياة الستججدة, فالحخيخة العاشفية السخدونة داخل 

الذباب لاف قػة التحجي بيغ العقل والعاشفة لجييع في اوج صخاعيا وىشا يكػف الحجيث السيع عغ تشذيط 
الجانب العاشفي وعغ تخشجه و تػضيفو لا اف يكػف الحجيث عغ تيسيذو واقرائو او استشقاصو, فالعاشفة 

ارث حياتية فالحياة لا تدتكيع عمى حالة معيشة بل اف ابخز عشجما يختل تػازنيا لجى الذباب تؤدي الى كػ 
سساتيا وسخىا الكبيخ كامغ في التقمب و التغيخ و العاشفة و البذخية و الذبابية عمى الخرػص يجب اف 

ف مع متغيخاتيا. ) جػلساف , تكػف في حالة حزػر و فاعمية التشاغع مع الحياة و متصمباتيا و تتكي
ٜٜٔٛ :ٔٚ) 

عسمية التي يتعمع الفخد مغ خلبليا ما يتعمق بالخبخات الحاتية لمسػاقف العاشفية ب التغحية وتدسى ال
الخاجعة البيػلػجية الاجتساعية و ىحه الشطخة تجمج ما بيغ السشيج السعخفي لعمع الشفذ الاجتساعي وبيغ 

أي انو حيشسا يتع  التػاصل العاشفي في العلبقات . وتفتخض باف عقػلشا ىي مرادر السعمػمات السشطسة
معالجة ىحه السعمػمات مغ خلبؿ الحات و الاخخيغ تشتج سسات معخفية ويتعمع الافخاد فيع ىحه الأفكار 
السعخفية والسذاعخ مغ خلبؿ الخبخات الحياتية والمغة وترشيفيا , ولجى تكػيغ العلبقات الحسيسة يقػـ 

زيع . اف الاشتخاؾ بعسميات مذتخكة يدسى) الافخاد بتقجيع تغحية راجعة حػؿ الحالات العاشفية لبع
( أي ترشيف الفخد و فيسو لسا تعشيو الخبخة العاشفية وكيف .emotional education التخبية العاشفية

يشبغي التعبيخ عشيا والتعامل معيا, ومع تصػر العلبقات بيغ الافخاد تربح عسمية التعبيخ الرخيح عغ 
تشج كل شخيظ عمى استجابة متػقعة مغ الاخخ كجليل مػجو لمتعبيخ العػاشف اكثخ تحجيجا او تأصلب ويد

الخاص بو. وقج يحاوؿ الأشخاص الحيغ يحققػف علبقات مخضية ندخ شخيكيع. ويعسل نجاح الفخد او 
 emotionaiفذمو في ىحه العسمية السبشية بذكل مذتخؾ عمى تشطيع درجة الكفاءة العاشفية
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competence   تخبية العاشفية و تعشي القجرة عمى التعامل بذكل فعاؿ و ناجح مع السحصة الشيائية لم
 . السعمػمات العاشفية أي مع مذاعخ السخء ورغباتو

فالسخونة العاشفية ىي صفو شخرية تدسح للؤفخاد بتعجيل الصخيقة التي يعبخوف بيا عغ سيصختيع عمى 
العاشفية بسجسػعة مغ السخخجات  الانا لأجل تذكيل جػ بيئتيع التي يعيذػف فييا وتختبط السخونة

الإيجابية والدمبية اذ تع دراستيا عمى مجاميع مختمفة مغ الدكاف ووجج انيا مختبصة بالتػافق الاجتساعي 
والعمسي كسا تختبط السخونة العاشفية بالقشاعة في إقامة العلبقات وبشػعية العلبقات وتختبط أيزا بسطيخ 

جابية اما مغ الشاحية الدمبية فيي مختبصة بالزغػشات الشفدية و الذخز وصػرتو ىحا مغ الشاحية الإي
الرخاعات وأيزا مختبصة بالسذاكل الرحية وعمى نحػ بديط ججا فاف متغيخ السخونة الشفدية يحتػي 

 (.ٕٔٔ,ٕٗٓٓ.)عبجالله ,الرخاعات والسذاكل و عمى صلببتياعمى إجخاءات لمديصخة عمى 
( اف السخونة العاشفية لمصمبة تديج مغ قجرتيع عمى التفاعل مع  ٕٛٓٓوقج أشار نتائج دراسة )بخنارد ,

الاحجاث الغيخ مخغػب فييا والتي تػاجو صعػبة في التعامل معيا وتديج أيزا مغ قجرتيع عمى اليجوء 
 .عشج السػاقف التي تكػف فييا قمق واحباط وتػتخ وكحلظ تؤدي الى تغيخ معشػي في سمػؾ الصمبة

حث مخحمة ميسو ىي السخحمة الجامعية التي تػدي الى تصػر حياة الصالب في مختمف لقج تشاوؿ الب   
الشػاحي وارتفاع مدتػى حياتو الثقافية و الاجتساعية و العاشفية لعسػـ السجتسع و القجرة عمى مػاكبة 

جرات التصػرات الحاصمة في مختمف السياديغ و الاستجابة لستصمبات العرخ و تجاوز السذكلبت وتشسية ق
التفكيخ والسخونة العاشفية لمصالب لحا نالت مخحمة الجامعة حاجة أساسية للؤعجاد الستدايجة مغ الػضائف 
كسا أصبحت مغ السعاييخ الزخورية لكيادة نػاحي الحياة السختمفة اف الجامعة تديع اسياما كبيخا في بشاء 

لجامعية ويذسل ذلظ جػانب شخرية الصالب اذ تتبمػر شخرية الصالب و تشزج خلبؿ السخحمة ا
 الذخرية لمصالب مغ حيث ميػلو وعػاشفو وسمػكو و اتجاىاتو و تفكيخه وقجراتو العقمية العميا .

 اهداف البحث:
 ييجؼ البحث الحالي التعخؼ عمى :اف  
 _ السخونة العاشفية لجى شمبة الجامعة.ٔ
 الجامعة وفقا لستغيخات الجشذ )ذكػر_ إناث(_الفخوؽ الجالة الإحرائية لمسخونة العاشفية لجى شمبة ٕ
 الفخوؽ  الجالة الإحرائية لمسخونة  العاشفية تبعا لستغيخ التخرز )عمسي_ إنداني(.  -ٖ

  حدود البحث:
يتحجد البحث الحالي بصمبة جامعة تكخيت لمسخحمة )الثالثة ( لمجراسة الرباحية بالتخرريغ           

 (.ٖٕٕٓ-ٕٕٕٓ) ذكػر و إناث( و لمعاـ الجراسي   ))عمسي وإنداني( ومغ الجشديغ 
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 تحديد المرظلحات:
 أولا_المرونة العاطفية:

 :(bernard,1990)_عرفه برنارد1
 ىي قجرة الفخد عمى تشطيع عػاشفو ومسارساتو الدمبية التي يعاني مشيا في ضل وجػد الاحجاث الدمبية.

 (2114النجار )-2
الذعػر الػججاني و الانفعالي و الكياـ بدمػؾ خاص حياؿ شخز او استعجاد نفدي يشدع بالفخد الى 
 (.ٕٗٔٓجساعة او فكخة معيشة )الشجار ,

 (2116_الحريري )3
قجرة الفخد عمى الديصخة عمى العػاشف والانفعالات الإيجابية والدمبية والتحكع بيا في السػاقف السختمفة 

 (.2116.)الحريري ,التي يسخ بيا الفخد
 (: 2116يث و جيمس )_عرفها سم4

القجرة عمى مػاجيو جسيع الدمػكيات التي تدسح لمذخز لمحج مغ التاثخ الدمبي في مػاجية احجاث 
 الحياة الزاغصة 

السحكػر انفا، لأنيا اعتسجت عمى  ) bernardتبشت الباحثة تعخيف بخنارد ) لقج _التعريف النظري:5
 نطخيتو في بشاء مكياس السخونة العاشفية. 

الجرجة الكمية التي  يحرل عمييا السدتجيب مغ خلبؿ إجاباتو عغ فقخات مكياس  تعريف الاجرائي:_ال6
  السخونة العاشفية الحي قامت الباحثة بإعجاده.

 
 الإطار النظري  : الفرل الثاني

 مفههمه:: أولا: المرونة العاطفية 
ىي مميئة بالخبخات والتجارب  اف حياة الإنداف لا تسزي عمى وتيخة واحجة وعمى نسط واحج ، وانسا

الستشػعة التي تبعث فييا مختمف العػاشف والحالات الػججانية ، فالإنداف يذعخ بالخػؼ والحدف حيشاً ، 
والفخح أو الغزب حيشاً آخخ ، أو الدخور والأماف وىكحا نجج أف حياة الانداف في تقمب مدتسخ وتغييخ 

كبيخاً مسا ليا مغ قيسة وما ليا مغ متعة وثخاء ، فبجوف ىحه  دائع ، وىحا بلب شظ يزفي عمى الحياة جدءاً 
 ٜٜٓٔالحالات العاشفية والػججانية السختمفة تربح حياتشا جامجة لا متعة فييا ولا ثخاء )الديج وعجلي ، 

 :ٗ٘ٙ.) 
وقج أكج الجيغ الإسلبمي الحشيف قبل أكثخ مغ أربعة عذخ قخناً عمى أثخ القمب في التفقو والفيع ، وتحجث 
كحلظ عغ السذاعخ الإندانية ، وىشاؾ العجيج مغ الآيات القخآنية والأحاديث الشبػية التي تكمست عغ 

ّـَ مُػسَى العػاشف والسذاعخ والفخح والحب والحدف والغزب والكخالية كسا في قػلو ت عالى ﴿ وَأَصْبَحَ فُؤَادُ أُ
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وِ لَػْلَا أَف رَبَصْشَا فَخِنَا إِف كَادَتْ لَتُبْجِي بِوِ لَػْلَا أَف رَبَصْشَا عَمَى قَمْبِيَا لِتَكُػفَ مِغَ الْسُؤْمِشِيغَ ﴾ كَادَتْ لَتُبْجِي بِ 
 (. ٓٔعَمَى قَمْبِيَا لِتَكُػفَ مِغَ الْسُؤْمِشِيغَ ﴾ ،)القرز.

العاشفة ركشا اساسياً مغ شبيعة الانداف ، فقج خمق الله تعالى الانداف ، وشخع لو القػانيغ التي وتعج 
تزبط ترخفاتو السادية والخوحية ، والعاشفة تخشجنا إلى اتجاه أثبت فعاليتو لمتعامل مع السذاكل وتحجيات 

 (.۲۱۱: ۱۰۲ٗالحياة مغ جدج وروح الستججدة )الدغبي ، 
اً أساسياً مغ تكػيغ الفخد، جشبا الى جشب مع العقل والارادة ، وتبجأ العاشفة نبتة وتسثل العاشفة جدء

صغيخة تشسػ تجريجياً نحػ الشزج الأمخ الحي يؤثخ في حياة الفخد بذكل عاـ ، وإف كل نطخة لمصبيعة 
في  الاندانية، تتجاىل قػة تأثيخ العػاشف ىي نطخة ضيقة ، لأف العػاشف تؤثخ في كل كبيخة وصغيخة

 (.٘:  ٖٕٓٓحياة البذخ، وقج يكػف تأثيخىا في مػاقف كثيخة أقػى مغ تأثيخ العقل)السحخوقي : 
  :خرائص العاطفة

 الاكتداب .تتكػف العاشفة مغ تكخار ارتباط الفخد بسػضػع العاشفية  ٔ
 ذات صبغة انفعالية . تتكػف العاشفية مغ عجة انفعالات تجور وتتبمػر حػؿ مػضػع معيغ  ٕ
تأثخ العػاشف بالثقافة . أي تختمف في أساليب التعبيخ عشيا وشجتيا مغ ثقافة الى أخخى , حتى انيا ت ٖ

 ( ٖٙ, ٜ٘ٚٔتختمف لجى افخاد الثقافة الػاحجة ) القػيري 
. العػاشف نسائية . تشسػ و تتصػر العػاشف مغ نسػ الفخد ونسػ خبختة فباتداع دائخة خبختو تتدع دائخة  ٗ

 ساليب التعبيخ عشيا وشجتيا تختمف مغ مخاحل نسائية الى أخخى.عػاشفة وتتدع أ
 . تعج العػاشف جدءا أساسيا في أتخاذ  قخارات الذخز وتػجو سمػكو وتخصيصو لمحياة .٘
.التكخار .يػلج الانداف بجوف أية عاشفة تجاه شخز معيغ , وانسا تتكػف مغ تكخار أترالشا بسػضػع ٙ

 العاشفة .
.ذات قيسة اجتساعية  فالتعبيخات السراحبة لمعاشفة ذات قيسة تعبيخية تخبط بيغ الافخاد وتديج مغ ٚ

 ( ٚٔ, ٕ٘ٓٓفيسيع لبعزيع البعس ) سميساف ,
 ألنظرية التي فدرت المرونة العاطفية :

ى سػ  -لع تجج الباحثة مغ خلبؿ بحثيا عغ الشطخيات التي فدخت السخونة العاشفية وعمى حج عمسيا  
 نطخية واحجة وىي :

 ( Bernard ,ndنظرية المرونة العاطفية لبرنارد )
( اف السخونة العاشفية ىي قجرة  و قابمية الأشخاص  عمى مػاجية Bernardيخً  العالع بخنارد )

السذكلبت  السػجػدة في الحياة وضبط الشفذ والتشطيع والثبات و الاتداف في جسيع السػاقف وقجرة الفخد 
عمى الديصخة عمى العػاشف والسذاعخو القجرة عمى اليجوء في اتخاذ القخارات وتشطيع الدمػؾ بذكل اكثخ 

 لتحقيق اىجافو, كسا ذكخ بخنارد الى اف ىشاؾ نػعيغ مغ الأفخاد : اتدانا 
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الشػع الأوؿ مغ الافخاد الحيغ يتبعػف  وفق الشطاـ و السعتقجات و الكيع و يتسيدوف بالتفاؤؿ و الديصخة 
  عمى السػقف السختمفة و تكػف مذاعخىع وتفكيخىع إيجابي.

ق الشطاـ والسعتقجات فيع يتسيدوف بالتذاؤـ والتفكيخ والسذاعخ الشػع الثاني: فيع الافخاد الحيغ لا يعسمػف وف
 الدمبية وضعف الديصخة في السػاقف الرعبة التي تػاجييع.

 قد حدد برنارد بعض مفاليم المرونة العاطفية وهي كالاتي :.
 السعخفة و الػعي بسذاعخ الآخخيغ . – ٔ
 فية .جعل الفخد قادر عمى التعامل مع الآخخيغ بسفخدات عاش-ٕ
 زيادة القجرة عمى التشطيع العاشفي. -ٖ
 الػعي بالعػاشف الخاصة .-ٗ

(  وقرج بو )يسكشظ اف تفعل ىحا ( الحي يجعل     y c d lلقج وضح )بخنارد ( مغ خلبؿ بخنامج )
الافخاد يتسيدوف  بسجسػعة مغ السيارات الايجابية في التفكيخ بجلًا مغ التفكيخ الدمبي وتدويجىع 

ة العاشفية والاستخخاء وحل الشداعات وىي ميارات التكيف التي تسكشيع مغ تشطيع عػاشفيع بالسدؤولي
ومػاجية السذكلبت وكيفية التعامل  اتجاه الأمػر التي يتعخضػف الييا والسعاممة القاسية مغ قبل الآخخيغ 

الديصخة عمى الدمػؾ فالسخونة العاشفية عشج )بخنارد( ىي كيفية الديصخة عمى الشفذ عشج القمق الذجيج و 
عشج ما يكػف الفخد في حالة تػتخ مفخط وقج اشار بخنارد الى بعس الشقاط السيسة التي تداعج في بشاء 

 السخونة العاشفية وىي كالآتي : 
التفكيخ الحاتي الايجابي لمفخد عشج تعخضو لسذاكل أو تع رفزو مغ قبل الآخخيغ عشجما لع يحقق  -ٔ

 نتيجة جيجة.
 الى آراء الآخخيغ في بعس الأمػر التي تحتاج الى التخكيد. الاستساع -ٕ
 القجرة عمى عجـ الاندعاج مغ الأمػر والاعساؿ  والسػاقف السسمة والرعبة.  -ٖ
 كيفية التعامل مع الآخخيغ وتفيع مذاعخىع.  -ٗ

الاحتخاـ  كحلظ التسكغ مغ تكػيغ العلبقات الايجابية مع الآخخيغ مغ خلبؿ السخونة العاشفية مغ خلبؿ
الستبادؿ والسذاركة في اتخاذ القخارات واعصاء الخيارات السشاسبة وكيفية الاستجابة لمسػاقف والامػر 

 الرعبة والاخح بعيغ الاعتبار الكيع الاجتساعية والعاشفية.
اف السخونة العاشفية تقػي الفخد في مػاجية الازمات والسحغ والتكيف مع الذجائج دوف عػاقب والتخمز 

التػتخ والغزب والاجياد في اصعب السػاقف وكيفية التغمب عمى العكبات وتعسل عمى تشطيع  مغ
العػاشف والتعبيخ عشيا للآخخيغ وتداعج عمى التفاوض وحل الشداعات التي تؤدي بالفخد الى الذعػر 

 ٕٔٔٓ : ٖبالأماف والخاحة والاستخخاء مسا يجعمو قادرا عمى كيفية تحقيق اىجافو برػرة ايجابية )
,Jopson. ) 
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 (2118دراسة التميمي ):  الدابقةدراسة ال
 التفكير الذمهلي وعلاقته بالمرونة العاطفية عند طلبة الجامعة

 ىجؼ البحث الحالي تعخؼ الى:
 _مدتػى السخونة العاشفية عشج شمبة الجامعة.ٔ
تبعاً لستغيخي الجشذ )ذكػر _ افخوؽ ذات الجلالة الاحرائية في السخونة العاشفية عشج شمبة الجامعة ٕ

 واناث ( والتخرز )عمسي انداني (
( ٙٚٔ%( مػزعيغ بحدب الجشذ بػاقع )ٕ٘,ٕ( شالب وشالبو بشدبة )ٓٓٗتكػنت عيشة البحث مغ )

( شالب ٗٛ( شالب وشالبة لمرف الأوؿ و )ٙٔٔ( شالبة ، وبحدب الرف بػاقع )ٕٕٗشالب و )
( شالب وشالبة لمرف الخابع ، ٙٔٔلمرف الثالث و )( شالب وشالبة ٗٛوشالبة لمرف الثاني و )

شالب وشالبة لمتخرز ( ۸۰۳شالب وشالبة لمتخرز العمسي و )( ۲۱وبحدب التخرز بػاقع )
 الأنداني وقج أختيخت عيشة البحث بالصخيقة الصبكية التشاسبية.

( فقخة وتع التحقق مغ ٕٗلتحقيق اىجاؼ البحث تع بشاء اداة لكياس السخونة العاشفية وتكػف السكياس مغ )
الرجؽ الطاىخي وصجؽ البشاء والتحميل العاممي للبداة وتع التحقق مغ الثبات بصخيقة اعادة الاختبار وبمغ 

واستخجمت (.۰.۳۸بمغ معامل ثبات الاداة بصخيقة الفا كخونباخ ) في حيغ(, ۰,۳۰معامل الثبات )
 كخونباخ و التحميل -ختبار الداني ومعامل الفا الػسائل الاحرائية التالية: معامل ارتباط بيخسػف والا

 العاممي و تحميل الانحجار و تحميل التبايغ(.
 -تع التػصل إلى الشتائج الاتية :

لا تػجج فخوؽ دالة احرائياً  تتستع عيشة البحث مغ كلب الجشديغ بسخونة عاشفية دوف السدتػى الستػسط.
 ( ٕٛٔٓلستغيخ الجشذ والتخرز.) التسيسي ,  شمبة الجامعة تبعاً  في السخونة العاشفية لجى

 منهجية البحث واجراءاته:الفرل الثالث :
تدتعخض الباحثة في ىحا الفرل الإجخاءات التي اتبعتيا لتحقيق أىجاؼ بحثيا مػغ حيػث مجتسع البحث 

والفقخات مخوراً وعيشتو والخصػات التي اتبعتيا في بشاء وتبشي السكياسيغ، ابتجاءً مغ تحجيج السفاليع 
بإجخاءات التعخؼ عمى مؤشخات الرجؽ والثبات والتحقق مغ تسييدىا، وانتياءً بتصبيقيا مغ أجل 

 استخجاميا في تحقيق أىجاؼ البحث، والػسائل الإحرائية السدتخجمة في تحميل البيانات.
 أولًا: منهجية البحث:

مغ أندب السشاىج التي تلبئع دراسة العلبقات  لأنو السشيج الػصفي الارتباشيالباحثة اتبعت في دراستيا 
ىحا السشيج ييتع بجراسة متغيخات البحث كسا  إذ إف الارتباشية بيغ الستغيخات والكذف عغ الفخوؽ بيشيا,

وأيزا يػصف الطاىخة وصفاً دقيقاً ، ىي لجى أفخاد العيشة دوف أف يكػف لمباحث دور في ضبط الستغيخات
وكيفياً. فالتعبيخ الكسي يعصيشا وصفاً رقسياً يػضح مقجار ىحه الطاىخة أو حجسيا  ويعبخ عشيا تعبيخاً كسياً 
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 ودرجات ارتباشيا مع الطػاىخ الأخخى, أما التعبيخ الكيفي فيرف لشا الطاىخة ويػضح خرائريا.
 .(ٜٖٙ:  ٕٓٔٓممحع، )

 ثانياً: مجتمع البحث:
تذسل البحث ويعخؼ السجتسع بأنو كل الأفخاد "إف مجتسع الجراسة يقرج بو جسيع مكػنات الطاىخة التي 

 (.ٙٙ: ٜٜٓٔالحيغ يحسمػف بيانات الطاىخة التي ىي قيج الجراسة" )داود وعبج الخحسغ، 
وتحجد مجتسع البحث الحالي بصمبة الجراسة الأولية الرباحية في جامعة تكخيت لمعاـ الجراسي 

( كمية تسثل الاختراصات ٕٔعيغ عمى )(، لمسخحمة الثالثة، مغ الحكػر والإناث مػز ٕٕٗٓ-ٖٕٕٓ)
( كميات تسثل الاختراصات ٓٔ( كمية تسثل الاختراصات العمسية، و)ٔٔالعمسية والإندانية، بػاقع )

( ٖٕٓ٘شالب وشالبة، مػزعيغ بػاقع ) ٔ(ٙٛٛ٘الإندانية، وبمغ العجد الاجسالي لصمبة السخحمة الثالثة)
( شالباً مغ ٖٗٙٚتراصات الإندانية، وبػاقع )( ضسغ الاخٖٖٙ٘ضسغ الاختراصات العمسية و )

 ( يػضح مجتسع البحث.ٔ( شالبة مغ الإناث، وججوؿ )ٕٕٕٔالحكػر، و )
 (1جدول )

 مجتمع البحث مهزع بحدب )الكلية، التخرص، المرحلة، الجنس(
 

 ت

 

 الكلٌــــــــــــــة

 

 

 اختصاصها

  عدد الطلبة

 المرحلة الثالثة المجموع

 إناث ذكور

 التربٌة للعلوم الصرفة 1

 

ٌة
لم

لع
 ا
ت

لٌا
لك

ا
 

494 213 707 

 58 49 9 التمرٌض 2

 98 53 45 طب الاسنان 3

 134 62 72 الطب 4

 236 60 176 الهندسة 5

 67 30 37 الطب البٌطري 6

 111 23 88 الزراعة 7

 80 13 67 هندسة النفط والمعادن 8

 113 47 66 علوم الحاسوب والرٌاضٌات 9

 215 122 93 العلوم 10

 94 46 48 الصٌدلة 11

 107 107 / التربٌة للبنات )اقسام علمٌة( 12

                                                           
1

 جكريث حصلث الباحثة على هذه البيانات من شعبة الحخطيط  والمحابعة _ جامعة 
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 405 86 319 التربٌة الاساسٌة/ شرقاط )اقسام علمٌة( 13

 105 55 50 التربٌة/ الطوز ) اقسام علمٌة( 14

 2530 966 1564  مجموع الكلٌات العلمٌة

 )اقسام انسانٌة(التربٌة للبنات  15

 

ٌة
سان

لإن
 ا
ت

لٌا
لك

ا
 

/ 199 199 

 159 32 127 التربٌة الاساسٌة/ شرقاط )اقسام انسانٌة( 16

 103 67 36 التربٌة/ الطوز )اقسام انسانٌة( 17

 170 15 155 التربٌة البدنٌة وعلوم الرٌاضة 18

 413 111 302 الآداب 19

 735 285 450 التربٌة للعلوم الإنسانٌة 20

 232 61 171 العلوم الاسلامٌة 21

 875 214 661 الادارة والاقتصاد 22

 417 159 258 الحقوق 23

24 53 13 40 العلوم السٌاسٌة 

 3356 1156 2200  مجموع الكلٌات الانسانٌة

 3764 مجموع الذكور المجموع

 2122 مجموع الاناث

 5886 المجموع الكلً

 
 البحث:ثالثاً: عينة 

إف العيشة ىي جدء مغ السجتسع، مسغ تتع دراسة الطاىخة عميو، بحيث يختارىا الباحث لكي يجخي        
دراستو عمييا عمى وفق قػاعج خاصة لكي تسثل السجتسع تسثيلًب صحيحاً.                         )داود 

 (. ٚٙ:  ۲۲۲۰وعبج الخحسغ، 
واختارت الباحثة السخحمة )الثالثة( كعيشة تصبيق بحثيا لكػنيا السخحمة التي يكػف فييا الصمبة في أوج      

عصائيع وقجرتيع في التعبيخ عغ آرائيع بحخية وبجوف قيػد، وتعج السخحمة الثالثة ىي السخحمة الحي تكػف 
 بيا شخرية الصمبة أكثخ تفيساً واندجاماً مع الحياة الجامعية.

                                                           
 ( ( كمية ، وذلظ لأف ىشاؾ ثلبث كميات فييا اقداـ عمسية واخخى اندانية وىي )كمية التخبية ٕٗ(، )ٔأصبح عجد الكميات في ججوؿ

 لمبشات، والتخبية الاساسية/ الذخقاط، والتخبية/ الصػز(.
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وقج اعتسجت الباحثة في بحثيا الحالي عمى عيشتيغ، عيشة التحميل الإحرائي )عيشة الاعجاد( وعيشة       
 التصبيق الشيائي التي تع تصبيق اداتي البحث عمييا. 

  عينة التحليل الاحرائي: –أ     
ية بصخيقة التػزيع بعج تحجيج مجتسع البحث تع اختيار عيشة التحميل الاحرائي بصخيقة عذػائية شبك      

%( مغ مجتسع البحث  وتتزسغ  ٗ.ٙالستداوي مػزعيغ حدب متغيخات )الجشذ_ التخرز( وتسثل )
( شالبا وشالبة كعيشة تسييدية لسكياس السخونة العاشفية، ٖٓٓىحه العيشة عيشة التحميل الاحرائي البالغة )

( يػضح ٕعيشة ثبات للؤداتيغ، والججوؿ )( شالباً وشالبة كٓٗ( شالباً وشالبة كعيشة استصلبعية، و)ٓٗو)
 ذلظ.

 (2جدول )
 ()عينة التحليل الاحصائي 

 المجموع الجنس التخصص الكلٌة

 إناث ذكور

 64 32 32   الكلٌات العلمٌة كلٌة التربٌة للعلوم الصرفة

 63 31 32 كلٌة علوم الحاسوب والرٌاضٌات

 63 32 31 كلٌة العلوم

  الانسانٌة كلٌة التربٌة للعلوم
 الكلٌات الإنسانٌة

32 32 64 

 63 31 32 كلٌة العلوم الاسلامٌة

 63 32 31 كلٌة الادارة والاقتصاد

 380 190 190     المجموع

 ب_ عينة التظبيق النهائي )عينة البحث الرئيدية(:
( شالباً وشالبة تع اختيارىع بالصخيقة العذػائية الصبكية بصخيقة ٖٓٓشسمت عيشة البحث الحالي )     

( كميات ضسغ جامعة تكخيت عمى وفق ٙالتػزيع الستداوي مغ شمبة السخحمة الثالثة مػزعيغ بيغ )
ع مجتسع %( مغ حج٘متغيخات الجشذ )الحكػر، الإناث(، والتخرز )العمسي، الإنداني(، وتسثل )

 ( يػضح ذلظ.ٖالبحث، وججوؿ )
 (3جدول )

 أفراد عينة التظبيق النهائي مهزعة على وفق متغيرات) الجنس والتخرص(
 السجسػع الجشذ التخرز الكمية

 إناث ذكػر

  كمية التخبية لمعمػـ الرخفة

   الكميات العمسية 

ٕ٘  ٕ٘ ٘ٓ 

 50 25 25 كلٌة الهندسة

 50 25  25 كلٌة الطب البٌطري

 50 25  25  كلٌة التربٌة للعلوم الانسانٌة
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 50 25  25 الكلٌات الإنسانٌة كلٌة الآداب

 50 25  25 كلٌة الحقوق

 300 150 150     المجموع

 

 البحث:  ةادا
لكي تحقق أىجاؼ البحث الحالي فسغ الػاجب أف تقػـ الباحثة بتييئة مكياسيغ لكياس الستغيخيغ 
)السخونة العاشفية والانجماج الاكاديسي( لحلظ قامت الباحثة بإعجاد مكياس السخونة العاشفية وتبشي 

الاعجاد والتبشي مكياس الانجماج الاكاديسي وفيسا يمي الإجخاءات التي قامت بيا الباحثة في عسميتي 
 لمسكياسيغ: 

  المرونة العاطفية الأداة الأولى:
بعج اشلبع الباحثة عمى الادبيات والجراسات الدابقة لع تجج عمى حج عمسيا اداة مشاسبة لكياس مكياس  

السخونة العاشفية تلبئع عيشة البحث واىجاؼ البحث الحالي، لحا قخرت الباحثة اف تعج اداة لمسخونة 
 ولا بج مغ السخور بعجة خصػات لأعجاد مكياس مشاسب وىي كالتالي:  العاشفية،

 .السخونة العاشفيةأ. تحجيج مفيػـ 
 .السخونة العاشفيةب. تحجيج مجالات 

 ت. صياغة الفقخات لكل مجاؿ.
  ث. إجخاء تحميل الفقخات.

وعخفتيا الباحثة بأنيا )الاستعجاد الػججاني و السيل إلى الديصخة عمى  أ_ تحديد مفههم المرونة العاطفية:
العػاشف والانفعالات الايجابية والدمبية والقجرة عمى مػاجيو جسيع الدمػكيات التي يتعخض ليا الفخد 

 خلبؿ حياتو والستكػنة مغ السجالات الاتية التساسظ العاشفي، التحكع، الالتداـ.(
 وىي كالآتي:ب_ تحديد المجالات: 

ىػ القجرة عمى التػاصل الإيجابي مع الآخخيغ وذلظ بتكػيغ علبقات المجال الأول/ التماسك العاطفي: 
 واقعية معيع وفيع مذاعخىع. 

ىػ القجرة عمى أداء وتخويس الانفعالات القػية والانجفاعية وتحسل السدؤولية التحكم:  المجال الثاني/
الترخؼ برػرة ثابتة ندبيا حياؿ السػاقف العاشفية والانفعالية الذخرية عسا يحجث لمفخد مغ حيث 

 .لأجل تحقيق بعس الاىجاؼ التي تػدي إلى إشباع واقعو مثل التحريل الجراسي أو الدواج
: قجرة الفخد عمى الالتداـ والاحتفاظ بالكيع والسبادئ الجيشية والخمفية والتسدظ بيا المجال الثالث/ الالتزام

 عجـ التخمي عشيا.ودفاعو عشيا و 
 ت_ إعداد فقرات المكياس:
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السخونة العاشفية بعج اف حجدت السجالات التي يتكػف مشيا  قامت الباحثة برياغة فقخات مكياس     
بحيث تكػف الفقخات معبخة عغ السجاؿ، ومشدجسة مع شبيعة السجتسع الحي  السكياس وتعخيف كل مجاؿ

( فقخات لكل ٓٔفقخة مػزعة عمى ثلبثة مجالات بػاقع ) (ٖٓسيصبق عميو السكياس. وتسّت صياغة )
ومغ أجل صياغة فقخات السكياس صياغة سميسة التدمت الباحثة بجسمة مغ الذخوط الػاجب مجاؿ، 

 تػافخىا واتباعيا في الرياغة وىي:
 _ أف تراغ الفقخة بمغة مفيػمة.ٔ
 _ أف تكػف الفقخة معبخة عغ فكخة واحجة.ٕ
 ساؿ التعسيسات السصمقة مثل دائساً أو غالبػاً._ الابتعاد عغ استعٖ
 _ كل فقخة يجب أف تراغ بجسمة قريخة بحيث أف السدتجيب لا يسلّ عشج الإجابة عشيا.ٗ
 _ أف تراغ الفقخات بريغة ضسيخ الستكمع. ٘

اربعة بجائل ىي )تشصبق عمي دائسا، تشصبق عمي غالبا،  تشصبق   أما بجائل الاجابة فقج تكػف السكياس مغ
( لمفقخات الايجابية، ٔ_ٕ_ٖ_ٗعمي نادرا، لا تشصبق عمي ابجا(. وكانت أوزاف البجائل ىي )

 ( لمفقخات الدمبية.ٗ_ٖ_ٕ_ٔو)
 إعداد تعليمات المكياس:

فيسيسا، ولع يتع التصخؽ لميجؼ  تع الاعتشاء في إعجاد تعميسات لمسكياسيغ لكي يكػنا واضحيغ وسيل   
مغ السكياس كي لا يتأثخ السدتجيب بو عشج الإجابة. أيزاً أشارت الباحثة بأف إجابة السدتجيب لغ يصمع 
عمييا أحج سػاىا، فزلًب عغ التشبيو لعجـ وجػد إجابة صحيحة أو خاشئة، وأف الإجابة لأغخاض البحث 

 شسئشاف عمى سخية الإجابة.العمسي، وأنو لا حاجة لحكخ الاسع، وذلظ للب
 صلاحية فقرات المكياس)الردق الظاهري(:

( فقخة  بػاقع ٖٓ( السكػف مغ )ٖتع عخض مكياس السخونة العاشفية بريغتو الأولية ممحق )       
( فقخات لكل مجاؿ عمى مجسػعة مغ السحكسيغ مغ ذوي الاختراص في مجاؿ العمػـ التخبػية ٓٔ)

(، وقج تزسغ ذلظ عخضاً لمتعخيف الشطخي الحي اعتسجتو ٕ( محكساً ممحق )ٕٓوالشفدية، بمغ عجدىع )
الباحثة وتعخيف كل مجاؿ، وعخض الفقخات في الاسمػب الخاص بيا، وشمب إلييع إبجاء ملبحطاتيع 

 وآراءىع في: 
 _ مجى صلبحية البجائل.ٔ
 _ مجى ملبءمة الفقخة لمسجاؿ التي تشتسي إلييا.ٕ
 لكياس ما وضعت مغ أجمو. _ مجى صلبحية الفقخاتٖ
_ لمسحكسيغ إمكانية إضافة فقخة أو ححؼ واقتخاح التعجيل السشاسب لأي فقخة تحتاج إلى ذلظ بسا يجعل ٗ

 السكياس ملبئساً لعيشة البحث.
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وقج اعتسجت الباحثة قيسة )مخبع كآي( السحدػبة معياراً لإبقاء الفقخة مغ عجميا، مغ خلبؿ مقارنتيا     
( تبيغ أف قيع ٔ( ودرجة حخية )٘ٓ،ٓ( عشج مدتػى دلالة )ٗٛ,ٖولية لسخبع كآي والبالغة )بالكيسة الجج

(.                                    ٗمخبع كاي السحدػبة لجسيع الفقخات دالة إحرائياً, وكسا مػضحة في ججوؿ)
 (4جدول )

 آراء المحكمين في صلاحية مكياس المرونة العاطفية
الغٌر  الموافقون الفقراتارقام  المجال

 موافقٌن
 

النسبة 
 المئوٌة

مستوى  قٌمة مربع كاي
 الدلالة 
 الجدولٌة المحسوبة 0005

التماسك 
 العاطفً

1_2_3_4_5_6_7_8 
9_10 

18 2 
 
90%  

1208 
 
 

3084 

 
 
 8_7_6_5_4_3_2_1 التحكم دالة

9_10 
19 1 95% 16020 

 8_7_6_5_4_3_2_1 الالتزام
9_10 

18 2 
 
90%  

1208 

 التجربة الاستظلاعية:
إف الغاية مغ إجخاء تجخبة استصلبعية ىػ لكي تتعخؼ الباحثة عمى مجى وضػح فقخات السكياس مغ      

حيث الرياغة والسعشى، كحلظ معخفة الرعػبات التي مسكغ أف تػاجو الصمبة لغخض تلبفييا قبل تصبيق 
ي يدتغخقو السدتجيب في استجابتو عمى فقخات السكياس، لحا السكياس برػرتو الشيائية، ومعخفة الدمغ الح

( شالبا وشالبة ٓٗسعت الباحثة إلى تصبيقو عمى عيشة عذػائية اختيخت مغ مجتسع البحث مكػنة مغ )
 ( يػضح ذلظ.٘مغ شمبة الجامعة، وقامت بيا الباحثة لمسكياسيغ، وججوؿ )

 (5جدول )
 أفراد عينة التظبيق الاستظلاعي

 المجموع إناث ذكور التخصص الكلية ت

 20 10 10 إنساني العلوم الانسانية 4

 20 10 10 علمي الزراعة 2

 40 20 20 المجموع الكلي 

وقج شمبت الباحثة مغ الصمبة أف يقخأوا التعميسات والفقخات والاستفدار عغ أي غسػض يػاجيع واف يبجو   
لمباحثة أف تعميسات السكياس وفقخاتو كانت ملبحطاتيع عمى غسػض الفقخات اف وججت. وقج تبيغ 

 دقيقة (ٕ٘_٘ٔواضحة، كسا تخاوح مجى الػقت السدتغخؽ للئجابة عغ فقخات السكياس ما بيغ )
 ( دقيقة.ٕٓوبسعجؿ)
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 التحليل الإحرائي للفقرات:
إف التحميل الاحرائي لمفقخات يُعج أداة فعالة لتحديغ الاختبار كسا يديع في تجسيع الفقخات عالية       

الجػدة لتكػف دقيقة في قياس ما وضعت مغ أجل قياسو، وقج استخجمت الباحثة الأساليب التالية لتحميل 
 الفقخات إحرائياً:

 _القهة التمييزية للفقرات:1
مفقخات تعشي قجرتيا عمى التسييد بيغ الأفخاد ذوي السدتػيات العميا والجنيا بالشدبة إف القػة التسييدية ل   

إلى الخاصية التي تكيديا الفقخات، وإف حداب القػة التسييدية لمفقخة يعجُّ مغ أىع خرائريا الكياسية في 
عغ الفخوؽ الفخدية السقاييذ الشفدية السخجعية السعيار لأنيا تذيخ إلى قجرة فقخات السكياس عمى الكذف 

. وحتى (Ebel, 1972: 399)بيغ الأفخاد في الدسة أو الخاصية التي يقػـ عمى أساسيا الكياس الشفدي 
يتع الإبقاء عمى الفقخات السسيدة واستبعاد الفقخات غيخ السسيدة تعّ استخخاج القػة التسييدية لمفقخات وكسا 

 يأتي:

 ( شالبا وشالبة.ٖٓٓغت )تع تصبيق السكياس عمى عيشة عذػائية بم أ_
 احتداب الجرجة الكمية لكل استسارة بعج ترحيحيا. ب_
تختيب الجرجات الكمية التي حرمت عمييا العيشة تختيباً تشازلياً مغ أعمى درجة إلى أدنى درجة  جة_

 لمحرػؿ عمى مجسػعتيغ متصخفتيغ.
%( الجنيا لتسثل السجسػعة الجنيا ٕٚ%( العميا لتسثل السجسػعة العميا، وندبة )ٕٚتع اختيار ندبة الػ)  د_

مغ الجرجات وذلظ لتحجيج مجسػعتيغ متصخفتيغ بأكبخ حجع وأقرى تبايغ مسكشيغ في العيشات الكبيخة 
%( مغ الأفخاد ٕٚندبة ) باعتساد  (Kelley,1939)ذات التػزيع الصبيعي، تساشياً مػع ما أوصى بو كيمي

( مغ ٕٙٔ(. وقج اشتسمت السجسػعتيغ عمى )ٕٗٛ: ٕٓٓٓفي كل مغ السجسػعتيغ الستصخفتيغ )علبـ، 
 ( شالب وشالبة.ٔٛالصمبة ولكل مجسػعة )

لعيشتيغ مدتقمتيغ لاختبار دلالة الفخوؽ بيغ السجسػعتيغ العميا  (t.testتع تصبيق الاختبار التائي ) هة_
قخة، واعتبخت الكيسة التائية السحدػبة مؤشخاً لتسييد كل فقخة مغ فقخات السكياس مغ خلبؿ والجنيا لكل ف

(. وقج أضيخت ٓٙٔ( ودرجة حخية )٘ٓ,ٓ( عشج مدتػى دلالة ) ٜٙ,ٔمقارنتيا بالكيسة الججولية البالغة )
 ( يػضح ذلظٙالشتائج أف الفقخات جسيعًا مسيدة, وججوؿ)
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 (6جدول )
 التمييزية لفقرات المرونة العاطفية بأسلهب المجمهعتين المتظرفتينالقهة 

 القٌمة التائٌة المحسوبة المجموعة الدنٌا المجموعة العلٌا الفقرات

الانحراف  الوسط الحسابً
 المعٌاري

الانحراف  الوسط الحسابً
 المعٌاري

1 3062 00582 2021 00802 30700 

2 3064 00619 3009 00728 50234 

3 3059 00648 2036 00811 20034 

4 3005 00934 2048 10014 30708 

5 3046 00633 2081 10026 40792 

6 3058 00649 3021 00918 20964 

7 3057 00706 2026 00919 20397 

8 3041 00818 2052 00963 60330 

9 3043 00836 2060 10045 50564 

10 3047 00792 2080 10011 40677 

11 3062 00603 2086 00972 50926 

12 3051 00727 2084 10134 40454 

13 3053 00709 2063 10066 60337 

14 3036 00841 2067 00987 40797 

15 3046 0069 2084 00901 40896 

16 3059 00628 2016 1003 30223 

17 3053 00691 2091 10002 40563 

18 3053 00691 2089 00975 40836 

19 3035 00911 2054 10096 50069 

20 3046 00742 2079 10009 40790 

21 3062 00644 3000 00648 40672 

22 3059 00648 2015 00768 30446 

23 3074 00468 2011 00606 30138 

24 3060 00606 2090 00603 50437 

25 3062 00603 2090 00887 50438 
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26 3037 00887 2000 10007 20380 

27 3052 00663 2091 10007 20949 

28 3062 00663 2009 00644 40160 

29 3062 00444 2042 00694 20583 

30 3074 00494 2032 00802 30660 

 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمكياس )الاتداق الداخلي(  -ٕ
يعج أسمػب ارتباط درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس مغ الػسائل السدتخجمة في حداب           

الاتداؽ الجاخمي لمسكياس، إذ ييتع بسعخفة كػف كل فقخة مغ فقخات السكياس تديخ في الاتجاه الحي يديخ 
: ٜٜٚٔ)عبج الخحسغ،        فيو السكياس كمو أـ لا، فيي تستاز بأنيا تقجـ لشا مكياساً متجانداً.     

 (person)ولتحقيق ذلظ قامت الباحثة بإيجاد معامل الارتباط بصخيقة بيخسػف                   (ٕٚٓ
بيغ درجات العيشة عمى كل فقخة وبيغ درجاتيع الكمية عمى السكياس فتبيغ أف جسيع الفقخات ارتباشيا جيج 

( يػضح ٛ(. وججوؿ )٘ٓ.ٓمع الجرجة الكمية لمسكياس ودالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة               )
 ذلظ.

 (7جدول )
 قيم معامل الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للمكياس   

 رقم
 الفقرة

 معامل
 الارتباط

 رقم
 الفقرة

 معامل
 الارتباط

 

 رقم
 الفقرة
 

 معامل
 الارتباط

 

1 00232 11 00358 21 0033 

2 00344 12 00234 22 00273 

3 00223 13 00334 23 00209 

4 00228 14 00277 24 00286 

5 00274 15 00324 25 00348 

6 00238 16 00294 26 00288 

7 00241 17 00288 27 00287 

8 00309 18 00324 28 00246 

9 00282 19 00283 29 00239 

10 00323 20 00317 30 00359 

 (.ٖٔٔ,ٓ( تداوي  )ٜٕٛ( ودرجة حخية )  ٘ٓ.ٓالججولية عشج مدتػى دلالة )  rقيسة
 بالدرجة الكلية للمجال_ علاقة درجة الفقرة 3
ولتحقيق ذلظ اعتسجت الباحثة استسارات العيشة الدابقة وتع إيجاد معامل الارتباط بصخيقة بيخسػف  

(person)   بيغ درجات العيشة عمى كل فقخة وبيغ درجاتيع عمى كل مجاؿ مغ مجالات مكياس السخونة
 ظ.( يػضح ذلٛالعاشفية، ولع يتع استبعاد أية فقخة، والججوؿ )
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 (8جدول )
 قيم معامل الارتباط للفقرة وعلاقتها بالدرجة الكلية للمجال

 الالتزام: المجال  الثالث التحكم: المجال  الثانً التماسك العاطفً: المجال الاول

رقمها فً  معامل الارتباط رقمها فً المقٌاس
 المقٌاس

 معامل الارتباط رقمها فً المقٌاس معامل الارتباط

1 00417 11 00462 21 00469 

2 00419 12 00399 22 00432 

3 00355 13 00479 23 00381 

4 00411 14 00469 24 00413 

5 00354 15 0038 25 00407 

6 00202 16 0030 26 00414 

7 00214 17 00359 27 00323 

8 00515 18 00363 28 00266 

9 00466 19 0038 29 00378 

10 00446 20 00355 30 00413 

 (ٖٔٔ,ٓ( تداوي  )ٜٕٛ( ودرجة حخية )  ٘ٓ.ٓالججولية عشج مدتػى دلالة )  rقيسة
 
 الخرائص الدايكهمترية للمكياس: 

يتفق السخترػف في الكياس الشفدي عمى أف الخرائز الدايكػمتخية تتزسغ قجرة السكياس 
مسكغ، وإف الرجؽ والثبات ىسا عمى قياس ما أعجَّ لكياسو وأف يكيذ بجرجة مقبػلة مغ الجقة وبأقل خصأ 

أىع خاصيتيغ مغ الخرائز الدايكػمتخية لمسكياس، إذ يسكغ أف تػفخ ىحه الإجخاءات مكياساً يكيذ ما 
أعُج لكياسو بسعشى أف يكػف صادقاً. ويؤمل أف تػفخ ىحه الإجخاءات مكياساً يكيذ بجرجة عالية مغ الجقة 

، وقج تحققت الباحثة ) ٘ٗٔ: ٜ٘ٛٔ)عػدة ،               وبأقل خصأ مُسكغ بسعشى أف يكػف ثابتاً.    
 مغ صجؽ وثبات السكياس وكسا يأتي:

 أولا_ صدق المكياس:
يعجُّ الرجؽ مغ الخرائز السيسة التي يجب مخاعاتيا في إعجاد السقاييذ الشفدية، فيػ يذيخ إلى       

كياس الحي يحقق الػضيفة التي وضع قجرة السكياس عمى قياس ما وضع لأجمو. والسكياس الرادؽ ىػ الس
 : ٜٓٛٔمغ أجميا بذكل جيج, الستسثمة بكياس السفيػـ أو الدسة التي وضع مغ أجل قياسيا )فخج ،

  (، وقج تحققت في مكياس السخونة العاشفية عجة مؤشخات لمرجؽ تسثمت بػ:ٖٙٓ
عاشفية ومجالاتيا ومغ : ىحا الشػع مغ الرجؽ يتحقق مغ خلبؿ تعخيف السخونة الالردق المنظقي_ ٔ

خلبؿ الترسيع السشصقي لمفقخات بحيث تغصي السداحات السيسة لكل مجاؿ مغ مجالات السكياس. ويقجر 
الرجؽ السشصقي لمسكياس بإجخاء فحز مشطع لسجسػعة السجالات والفقخات التي يتزسشيا السكياس لتقجيخ 

 (.ٕٗ٘: ٜٓٛٔلكياسو. )فخج،  مجى تسثيميا لمسجاؿ الدمػكي أو السفيػـ الحي أعج السكياس
: وقج تحقق الرجؽ الطاىخي لسكياس السخونة العاشفية مغ خلبؿ عخضو بريغتو _الردق الظاهري 2

الأولية عمى مجسػعة مغ السحكسيغ مغ ذوي الاختراص في مجاؿ العمػـ التخبػية والشفدية لتقجيخ مجى 
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خّ ذكخه في إجخاءات إعجاد السكياس، ويعج كل صلبحية وملبئسة فقخات السكياس وتعميساتو وبجائمو، وكسا م
 مغ الرجؽ السشصقي والطاىخي مسثميغ لرجؽ السحتػى.

يعكذ صجؽ البشاء درجة الجقة  التي تتسكغ مشيا الاداة مغ قياس ما صسست مغ أجمو _ صدق البناء: 3
ومرفػفة الارتباشات وقج تع حداب القػة التسيدية وعلبقة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس ودرجة السجاؿ 

 الجاخمية لسجالات السكياس باستعساؿ معامل ارتباط بيخسػف.
 ثبات المكياس: –ثانيا 
ويقرج بالسكياس الثابت ذلظ السكياس الحي يعصي تقجيخات أو قياسات ثابتة إذا ما كُخّر تصبيقو       

(، ولغخض التحقق مغ ٖٓ: ٜٔٛٔعمى السجسػعة نفديا مختيغ بيشيسا فاصل زمشي. )الدوبعي وآخخوف،
 ثبات مكياس السخونة العاشفية اعتسجت الباحثة شخيقتيغ ىسا:

 (:(Test – Retestالاختبار إعادة  -أ_  الاختبار
أي استقخار  (Stabilityيدسى معامل الثبات الحي يحرل عميو بيحه الصخيقة بسعامل الاستقخار )

استجابات السفحػصيغ عمى السكياس عبخ مجة مغ الدمغ. وتقػـ فكخة ىحه الصخيقة عمى حداب الارتباط 
بيغ الجرجات التي نحرل عمييا مغ جخاء تصبيق السكياس وإعادة تصبيقو مخة ثانية عمى السجسػعة نفديا، 

 (   ٖ٘ٗ: ٜ٘ٛٔوبفاصل زمشي ملبئع بيغ التصبيقيغ. )عػدة ، 
لحداب الثبات بيحه الصخيقة شُبّق السكياس عمى عيشة مغ شمبة الجامعة اختيخوا بالصخيقة العذػائية و      

(، ثع أعيج تصبيق السكياس عمى العيشة ذاتيا ٓٔ( شالبا وشالبة وكسا مبيغ في ججوؿ )ٓٗبمغ عجدىع )
رجات التصبيق الأوؿ ( يػماً مغ التصبيق الأوؿ، وباستعساؿ معامل ارتباط بيخسػف بيغ دٗٔبعج مخور )

إذ أشار ( وىػ معامل ثبات جيج ٜٚ.ٓوالتصبيق الثاني تبيغ اف معامل الثبات لمسخونة العاشفية )
( فأكثخ فإف ذلظ يعجُّ ٓٚ,ٓ)العيدػي( إلى أنو إذا كاف معامل الارتباط بيغ التصبيقيغ الأوؿ والثاني )

 (ٛ٘:  ٜ٘ٛٔفدية. )العيدػي , مؤشخاً جيجاً لثبات الاختبارات في العمػـ التخبػية والش

 (49جدول )  
 عينة الثبات 

 المجموع إناث ذكور التخصص الكلية ت

 20 10 10 إنساني العلوم الانسانية 4

 20 10 10 علمي الزراعة 2

 40 20 20 المجموع

 :(Cronbachs Alphaب_ طريقة تحليل التباين باستعمال معادلة ألفا كرونباخ )
تعتسج ىحه السعادلة عمى حداب الارتباشات بيغ الفقخات الجاخمة في السكياس، وتقديسو إلى عجد مغ       

( أف معادلة ألفا كخونباخ تدودنا بتقجيخ جيج Nunnally,1978الأجداء يداوي عجد فقخاتو. وتذيخ نانمي )
بات لمسخونة العاشفية (، وقج تبيغ أف معامل الث(Nunnally,1978:230لمثبات في أغمب السػاقف 

 ( ويعجُّ معامل ثبات جيج.ٖٛ.ٓ)
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 الريغة النهائية لمكياس المرونة العاطفية:
(، وكاف الستػسط الفخضي لو ٗ( فقخةً وكسا مبيغ في ممحق )ٖٓتألف السكياس برػرتو الشيائية مغ )

(، وقج ٖٓاوي )( بيشسا كانت ادنى درجة في السكياس تدٕٓٔ(، واعمى درجة في السكياس تداوي )٘ٚ)
 ( فقخات.ٓٔتػزعت الفقخات عمى ثلبثة مجالات، حيث تكػف كل مجاؿ مغ )

بجائل ىي )تشصبق عمي دائسا، تشصبق عمي غالبا،   اربعة   أما بجائل الاجابة فقج تكػف السكياس مغ
، ( لمفقخات الايجابيةٔ_ٕ_ٖ_ٗتشصبق عمي نادرا، لا تشصبق عمي ابجا(. وكانت أوزاف البجائل ىي )

( ٕٚ_ٜٔ_ٜ_ٛ_ٗ( لمفقخات الدمبية. كل الفقخات برػرتيا الايجابية عجى الفقخات )ٗ_ٖ_ٕ_ٔو)
 برػرتيا الدمبية.
 عرض النتائج وتفديرها : يدتهدف البحث الحالي التعرف الى :الفرل الرابع : 

 الهدف الاول: المرونة العاطفية لدى طلبة الجامعة. 
قامت الباحثة بتصبيق السكياس عمى أفخاد )عيشة التصبيق الشيائي( وبعج معالجة البيانات إحرائيا   

( درجة وإف الانحخاؼ ٖٓ.ٜٛاضيخت الشتائج أف الستػسط الحدابي لمعيشة عمى مكياس السخونة العاشفية )
درجة، تبيغ أف ىشاؾ  (٘ٚ( درجة، وعشج مقارنتو بالستػسط الشطخي لمسكياس والبالغ )ٖٗ.ٚالسعياري )

فخقاً واضحاً بيغ الستػسصيغ،  ولمػقػؼ عمى دلالة ىحا الفخؽ اختبخ بالاختبار التائي لعيشة واحجة وقج 
( عشج مدتػى ٜٙ.ٔ( وىي اكبخ  مغ الكيسة التائية الججولية )ٜٕ.ٗ٘تبيغ أف الكيسة التائية السحدػبة )

اً بيغ الستػسصيغ ولرالح الستػسط الحدابي (، أي أنو ىشاؾ فخقٜٜٕ( ودرجة حخية )٘ٓ.ٓدلالة )
 ( يػضح ذلظٔٔلمعيشة، بسعشى أف شمبة الجامعة لجييع مخونة عاشفية، والججوؿ )

 (11جدول )
 المتهسط الحدابي والانحراف المعياري والكيمة التائية المحدهبة لعينة الظلبة على مكياس المرونة العاطفية

المتهسط  المتغير
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

المتهسط 
 النظري 

مدتهى  الكيمة التائية
 الجدولية  المحدهبة الدلالة

 ٘ٓ.ٓ ٜٙ.ٔ ٜٕ.ٗ٘ ٘ٚ ٜٜٕ ٖٗ.ٚ ٖٓ.ٜٛ المرونة العاطفية
تذيخ الشتيجة اعلبه الى أف شمبة الجامعة لجييع مخونة عاشفية بسدتػى اقخب لمعالي لأف متػسصيع 

 ( التالي يػضح لظ.ٔ( والذكل )ٕٓٔالى اعمى درجة )( اقخب ٖٓ.ٜٛالحدابي )
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 ( الفخؽ بيغ متػسط العيشة والستػسط الشطخي لسكياس السخونة العاشفيةٔشكل )

ومغ السسكغ أف تفدخ ىحه الشتيجة بأنو ىشاؾ مخونة عاشفية لجى الصمبة وذلظ لأف الحياة الجامعية مخحمة 
البمػغ  خلبؿ ىحه الفتخة، يتعخض الصمبة لتجارب وتحجيات انتقالية مغ مخحمة السخاىقة إلى مخحمة 

 ومدؤوليات ججيجة، والتي يسكغ أف تعدز قجرتيع عمى التكيف العاشفي.
وكحلظ التجسع والاختلبط الحي يحرل بيغ أشخاص مغ خمفيات وثقافات ومعتقجات مختمفة حيث يؤدي 

مسا يداعجىع عمى تصػيخ التعاشف التفاعل مع مجتسع متشػع تعخض الصمبة لػجيات نطخ مختمفة، 
والتفاىع العاشفي. وأيزا مغ السسكغ أف يذجع التعميع الجامعي الفزػؿ الفكخي والتشسية الذخرية، 
وبيشسا يتشقل الصمبة عبخ التحجيات الأكاديسية والتجارب الذخرية، يتعمسػف إدارة عػاشفيع بذكل فعاؿ، 

ما تسشح الحياة الجامعية الصمبة قجرًا أكبخ مغ الاستقلبلية  والتكيف مع السػاقف السختمفة. وكحلظ غالبًا
والاستقلبلية مقارنة بدشػاتيع الدابقة حيث إف اتخاذ القخارات ومػاجية العػاقب بذكل مدتقل يسكغ أف 
يعدز الشزج العاشفي والسخونة. وبذكل عاـ، فإف الجسع بيغ الخبخات الستشػعة والبيئات الجاعسة وفخص 

 ي في البيئات الجامعية يداىع في السخونة العاشفية لمصمبة.الشسػ الذخر
 الفروق ذات الدلالة الاحرائية للمرونة العاطفية تبعا لمتغير الجنس )ذكهر_اناث(. الهدف الثاني:

( لعيشتيغ مدتقمتيغ فأضيخت الشتائج عجـ T.testتع معالجة البيانات إحرائياً باستعساؿ الاختبار التائي )
ؿ إحرائيا يعدى لستغيخ الجشذ، بيغ الحكػر والاناث في السخونة العاشفية، إذ بمغ متػسط وجػد فخؽ دا

(، في حيغ بمغ متػسط درجات الاناث ٖٛ.ٛ( درجة وبانحخاؼ معياري قجره )ٜ٘.ٜٚدرجات الحكػر )
( وىي اقل ٗٓ.ٔ(، إذ كانت الكيسة التائية السحدػبة )ٕٗ.٘( درجة وبانحخاؼ معياري قجره )ٛٗ.ٜٛ)

( ٕٔ(، وججوؿ )ٜٕٛ( ودرجة حخية )٘ٓ,ٓ( عشج مدتػى دلالة )ٜٙ.ٔمغ الكيسة الججولية البالغة )
 يػضح ذلظ
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 (12جدول )
 (اناث -نتائج الاختبار التائي لعينتين مدتقلتين لدلالة الفرق في المرونة العاطفية تبعاً لمتغير الجنس  )ذكهر 

المتهسط  العدد الجنس
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

مدتهى الدلالة  الكيمة التائية
 الجدولية المحدهبة 1,15

 ٖٛ.ٛ ٜ٘.ٜٚ ٓ٘ٔ ذكهر
غير دال  ٜٙ.ٔ ٗٓ.ٔ ٜٕٛ

 ٕٗ.٘ ٛٗ.ٜٛ ٓ٘ٔ اناث إحرائياً 
ويسكغ أف يعدى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الحكػر والإناث في السخونة العاشفية الى   

تصػر السعاييخ السجتسعية، قج تتغيخ الأدوار والتػقعات التقميجية لمجشديغ فيسا يتعمق بالتعبيخ العاشفي، 
ديغ حيث يذعخ الأفخاد بحخية فقج يؤدي ىحا إلى مدتػيات أكثخ تذابيًا مغ السخونة العاشفية بيغ الجش

أكبخ في التعبيخ عغ نصاؽ أوسع مغ السذاعخ بغس الشطخ عغ جشديع، وعمى الخغع مغ احتساؿ وجػد 
اتجاىات عامة في التعبيخ العاشفي بشاءً عمى الجشذ، إلا أف ىشاؾ تبايشًا كبيخًا داخل كل مجسػعة جشذ.  

رب الحياتية أف يكػف ليا تأثيخ أقػى عمى السخونة يسكغ لعػامل مثل الدسات الذخرية والتخبية والتجا
 العاشفية مقارنة بالجشذ وحجه.

وإف تقارب التغيخات الاجتساعية والسداواة التعميسية والتبايغ الفخدي والاعتبارات السشيجية قج يداىع في  
 عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الحكػر والإناث في السخونة العاشفية.

الفروق ذات الدلالة الاحرائية للمرونة العاطفية تبعا لمتغير التخرص )علمي،  الثالث:الهدف 
 انداني(.

( لعيشتيغ مدتقمتيغ فأضيخت الشتائج وجػد T.testتع معالجة البيانات إحرائياً باستعساؿ الاختبار التائي )
تغيخ السخونة العاشفية فخؽ داؿ إحرائيا يعدى لستغيخ التخرز، بيغ التخرز العمسي والانداني في م

( درجة وبانحخاؼ ٖٜ.ٜ٘ولرالح التخرز الانداني، إذ بمغ متػسط درجات التخرز العمسي )
( درجة وبانحخاؼ ٛٔ.ٓٓٔ(، في حيغ بمغ متػسط درجات التخرز الانداني )ٛٙ.ٚمعياري قجره )
كيسة الججولية البالغة ( وىي اعمى مغ الٕٕ.٘(، إذ كانت الكيسة التائية السحدػبة )ٖٔ.ٙمعياري قجره )

 ( يػضح ذلظٖٔ(، وججوؿ )ٜٕٛ( ودرجة حخية )٘ٓ,ٓ( عشج مدتػى دلالة )ٜٙ.ٔ)
 (13جدول )

 (انداني -نتائج الاختبار التائي لعينتين مدتقلتين لدلالة الفرق في المرونة العاطفية تبعاً لمتغير التخرص  )علمي 

المتهسط  العدد التخرص
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

مدتهى الدلالة  الكيمة التائية
 الجدولية المحدهبة 1,15

 ٛٙ.ٚ ٖٜ.ٜ٘ ٓ٘ٔ علمي
 دال إحرائياً  ٜٙ.ٔ ٕٕ.٘ ٜٕٛ

 ٖٔ.ٙ ٛٔ.ٓٓٔ ٓ٘ٔ انداني
وتخى الباحثة مغ السسكغ تفديخ الفخوؽ ذات الجلالة الإحرائية لرالح التخررات الإندانية في    

قج تعصي التخررات العمسية الأولػية لمسيارات التقشية  السخونة العاشفية عمى التخررات العمسية، فإنو
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ات الإندانية العسل والتفكيخ السػضػعي عمى التعبيخ العاشفي، في السقابل غالبًا ما تتزسغ التخرر
بذكل أكثخ مع الشاس، ومعالجة القزايا الاجتساعية، وتعديد الخفالية، الأمخ الحي يتصمب بصبيعتو درجة 

 أعمى مغ السخونة العاشفية.
وقج يخكد السشيج وبيئة التعمع في السجالات الإندانية بذكل أكبخ عمى الشسػ الذخري، والتأمل الحاتي، 

تػفخ الأنذصة مثل السشاقذات الجساعية ودراسات الحالة والعسل السيجاني فخصًا  والػعي الاجتساعي، وقج
 لمصمبة لتصػيخ ومسارسة السخونة العاشفية.

وكثيخًا ما يػاجو العاممػف في السجاؿ الإنداني أفخادًا متشػعيغ ومػاقف صعبة، بسا في ذلظ تمظ التي 
صػيخ السخونة العاشفية أمخًا ضخوريًا لمتعامل تشصػي عمى الرجمة والفقخ والطمع الاجتساعي. ويعج ت

 بفعالية مع ىحه الطخوؼ وتقجيع الجعع والسداعجة السشاسبيغ.
ومغ السسكغ أف يشجحب الأفخاد الحيغ يتستعػف بسخونة عاشفية أكبخ إلى السجالات الإندانية، مسا يؤدي 

ف بسخونة عاشفية أعمى بذكل زائج في إلى التحيد في الاختيار الحاتي حيث يتع تسثيل أولئظ الحيغ يتستعػ 
ىحه التخررات. وإف الجسع بيغ التخكيد عمى السشيج وبيئة التعمع والسػضػع والتحيد في الاختيار قج 
يديع في وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية ممحػضة في السخونة العاشفية بيغ التخررات العمسية 

 والإندانية، لرالح الأخيخ.
 ثانيا: الاستنتاجات

 بشاءً عمى الشتائج السحكػرة تدتشتج الباحثة ما يمي:
. يطيخ البحث أف شمبة الجامعة لجييع مدتػى عالي مغ السخونة العاشفية، مسا يذيخ إلى قجرتيع عمى ٔ

 التكيف مع التحجيات العاشفية في بيئة الجامعة.
ػى السخونة العاشفية، مسا . لع يتع العثػر عمى فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الحكػر والإناث في مدتٕ

 يذيخ إلى أف ىحه الرفة قج تكػف متساثمة بيغ الجشديغ في بيئة الجامعة.
. أف شمبة التخرز الإنداني يطيخوف مدتػيات أعمى مغ السخونة العاشفية مقارنة بالصمبة في ٖ

 ثالثا: التهصيات: التخررات العمسية، مسا يذيخ إلى تأثيخ العػامل البيئية والتعميسية عمى ىحه الرفة.
. يشبغي عمى الجامعات تػفيخ بخامج وخجمات دعع لمصمبة لتعديد ميارات إدارة العػاشف والتكيف مع ٔ

 التحجيات العاشفية التي قج تػاجييع في بيئة الجامعة.
. تقجيع دعع مخرز لمتخررات العمسية: يسكغ لمجامعات تػفيخ بخامج خاصة لصمبة التخررات ٕ

 رابعا: المقترحات مياراتيع في إدارة العػاشف وتعديد مدتػى السخونة العاشفية.العمسية لتعديد 
 إجخاء دراسة حػؿ علبقة السخونة العاشفية بالتكيفات مع التحجيات الحياتية لجى شمبة الجامعة. -ٔ
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