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Abstract 

      The issue of obtaining the product or service produced as soon as possible for the 

consumer or customer has always been a priority that has a significant impact on the 

acquisition of that product and loyalty to the producing company, which calls for the need 

to focus on production systems that stimulate the adoption of a rapid production cycle while 

maintaining the required quality and without compromising its considerations in that 

product, on the contrary by maintaining the best possible quality of the product. QRM, 

which focuses on producing and delivering products with rapid production processes, had 

to be studied and analyzed, taking into account the required quality features and 

observance. The researcher has adopted mosul dam plants to produce electricity to be a 

field of practical application as one of the companies that produce electricity and have a 

history of it and workers with a relatively high level of experience, skill and knowledge, 

which helps in the practical application of research. Check-List examination form was used 
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to obtain data and information from department managers, divisions and some of the 24 

experts, analyze this information, and conclusions and then analyze them and reach 

conclusions, the most important of which was that the application of QRM system should 

not be at the expense of product quality, but on the contrary, maintaining quality is one of 

the were made that the researched stations should adopt QRM system features of this 

system and the necessities of its success. The most important proposals because they have 

all the ingredients and requirements to apply it while maintaining the quality of their 

operations and products.  

Keywords: Quick Response Manufacturing System, Quality, Stations, and Operation. 
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1

 QRM ٔظبَ رغج١ك ِزغٍجبد

 (اٌزد١ٙض)اٌزٛس٠ذ اداسح ٚاٌزذس٠ت اٌزؼ١ٍُ اٌّسزٍضِبد رٛف١ش الأزبج ٔظبَ ِلاءِخ

 
 اٌدٛدح اثؼبد

  اٌّؼ١ٌٛخ ٌٍّٛاصفبد اٌّغبثمخ اٌدّب١ٌخ اٌّزبٔخ

 

 اسزخذاَ فؼبي

  ٔؼُ

 ِٕزدبد ٔظ١فخ ٚخضشاء

  لا

 (4اٌشىً )

 اٌّخغظ الاخشائٟ ٌٍجحث

 

 ِحسٕخ ٚثبسشع ٚلذِٕزدبد 

 الأّٛرج الافزشاضٟ ٌٍجحث
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 (7اٌشىً )

 اسزخذاَ رمبٔخ اٌّؼٍِٛبد لأزبج ِٕزدبد ٔظ١فخ ٚخضشاء

 اٌّصذس0 ِٓ اػذاد اٌجبحث

 ٚاٌّؼذاد الاخٙضح

 اٌجشاِد١بد

 

 الارصبلاد

 ٚاٌشجىبد

 اٌّٛاسد

 اٌجشش٠خ

 

 ثزٛافش  

 ػ١ٍّبد ث١ئخ رحس١ٓ

 الأزبج

 اٌّٛاد اسزجذاي

 ٌّؼذادٚا

 اداسح

 خ١ذح

 رذ٠ٚش

 إٌفب٠بد

 

ِٕزدبد 

ٔظ١فخ 

 ٚخضشاء

 

 

 

3

 

1Reliability

 

 

QRM 

QRM
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7 

 

3

 

1
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 ش٠خ ث١ٓ اٌّف١ِٛٙٓ ثّٛخت ِبرمذَ.إٌظ
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 اٌّحٛس اٌثبٌث

 الاعبس اٌؼٍّٟ ٌٍجحث

 ٠زضّٓ الاعبس اٌؼٍّٟ ا٢ر0ٟ
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QRM 

4 

431

7262331.2

47641

6271

QRM

1

1.8342

1814.2QRM

QRM

QRM 

4 

 ِلاءِخ ٔظبَ الأزبج د
ِٛافك 

 رّبِب

ِٛافك 

 خضئ١ب

غ١ش 

 ِٛافك

    بج اٌحبٌٟ فٟ اٌّحغبد ِٓ ٔظُ الأزبج اٌحذ٠ثخ.٠ؼذ ٔظبَ الأز 1

    ٠زٛافك ٔظبَ الأزبج اٌحبٌٟ فٟ اٌّحغبد ِغ ٔظبَ اٌزص١ٕغ ثبلاسزدبثخ اٌسش٠ؼخ. 2

    رزلاءَ لذساد ِٚؤ٘لاد اٌؼب١ٍِٓ ِغ ٔظبَ الأزبج اٌّؼزّذ فٟ اٌّحغبد. 3

    رزٛفش فٟ اٌّحغبد اٌّسزٍضِبد الأزبخ١خ اٌمبدسح ػٍٝ ِٛاخٙخ ِزغٍجبد اٌشجىخ. 4

    ٠زلاءَ ٔظبَ الأزبج اٌحبٌٟ ِغ اٌزغ١شاد اٌّحزٍّخ فٟ ِزغٍجبد اٌشجىخ. 5
    ٠ز١ّض ٔظبَ الأزبج اٌحبٌٟ ثبٌّشٚٔخ فٟ اخشاء أ٠خ رؼذ٠لاد ػ١ٍٗ. 6

 0 5 10 الأٚصاْ 

 1 3 2 اٌزىشاس 

 0 15 20 ٌٕز١دخا 

 5.83 اٌّؼذي 

 0.583 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ ٌّذٜ اٌّغبثمخ 

 0.097 ِؼذي اٌٛسظ اٌفشضٟ 

 0.417 حدُ اٌفدٛح 

 

7 

7QRM

431326212

44

16426246.6
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76.66 

4266.633.1

QRM

 

7 

 رٛف١ش اٌّسزٍضِبد د
ِٛافك 

 رّبِب

ِٛافك 

 خضئ١ب

غ١ش 

 ِٛافك

    رزٛفش فٟ اٌّحغبد وبفخ اٌّسزٍضِبد اٌّغٍٛثخ ٌؼ١ٍّخ الأزبج. 1

    رز١ّض اٌّىبئٓ ٚاٌّؼذاد اٌّسزخذِخ فٟ ػ١ٍّبد الأزبج ثبٌدٛدح ٚاٌحذاثخ. 2
    اٌؼب١ٍِٓ فٟ الأزبج ػٍٝ حبخخ ػ١ٍّبد الأزبج ٌزٌه. ٠فٛق ػذد 3

    ٠ز١ّض اٌؼب١ٍِٓ فٟ الأزبج ثبٌخجشح ٚاٌّٙبسح اٌّغٍٛثخ ٌٙزٖ اٌؼ١ٍّبد. 4

    ٠ٍجٟ ِٕزح اٌّحغبد حبخخ اٌشجىخ اٌىٙشثبئ١خ فٟ اٌّٛاػ١ذ اٌّحذدح. 5

    ثبسزّشاس.رٛفش اداسح اٌّحغبد اٌّسزٍضِبد اٌّغٍٛثخ ٌؼ١ٍّبد الأزبج  6

 0 5 10 الأٚصاْ 

 1 2 3 اٌزىشاس 

 0 10 30 إٌز١دخ 

 6.66 اٌّؼذي 

 0.666 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ ٌّذٜ اٌّغبثمخ 

 0.11 ِؼذي اٌٛسظ اٌفشضٟ 

 0.334 حدُ اٌفدٛح 
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 (استمارة الفحص الخاصة بمتطلب التعليم والتدريب3الجدول)

 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت د
ِٛافك 

 رّبِب

ِٛافك 

 خضئ١ب

غ١ش 

 ِٛافك

1 
رمَٛ اداسح اٌّحغبد ثبششان اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌذٚساد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزذس٠ج١خ اٌّمبِخ 

 داخً ٚخبسج اٌّحغبد.
   

    رشوض اداسح اٌّحغبد ػٍٝ رغ٠ٛش ٚرحس١ٓ لذساد ِٚٙبساد اٌؼب١ٍِٓ ثبسزّشاس. 2

    ١ٍِٓ اٌدذد.رٌٟٛ الاداسح أ١ّ٘خ وج١شح ٌزغ٠ٛش ٚرحس١ٓ لبث١ٍبد ِٚٙبساد اٌؼب 3

4 
رؼزّذ اداسح اٌّحغبد ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ رٚٞ اٌخجشح ٚاٌّٙبسح فٟ البِخ اٌذٚساد 

    اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزذس٠ج١خ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌدذد.

5 
رضغ اداسح اٌّحغبد اٌجشاِح ٚاٌدذاٚي اٌض١ِٕخ اٌلاصِخ لالبِخ اٌذٚساد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 ٚاٌزذس٠ج١خ فٟ اٌّحغبد.
   

6 
غبد ثبٌخجشاد الأوبد١ّ٠خ راد اٌؼلالخ فٟ اٌدبِؼبد ٚاٌّؼب٘ذ رسزؼ١ٓ اداسح اٌّح

 ٌزغ٠ٛش اٌؼب١ٍِٓ ٌذ٠ٙب.
   

 0 5 10 الأٚصاْ 

 0 4 2 اٌزىشاس 

 0 20 20 إٌز١دخ 

 6.66 اٌّؼذي 

 0.666 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ ٌّذٜ اٌّغبثمخ 

 0.11 ِؼذي اٌٛسظ اٌفشضٟ 

 0.334 حدُ اٌفدٛح 

1

141

72623344

72

6.664233.1

QRM 

 ( اسزّبسح اٌفحص اٌخبصخ ثّزغٍت اداسح اٌزٛس٠ذ)اٌزد١ٙض(1اٌدذٚي)

ِٛافك  اداسح اٌزٛس٠ذ) اٌزد١ٙض( د

 رّبِب

ِٛافك 

 خضئ١ب

غ١ش 

 ِٛافك

    داسح اٌزٛس٠ذ ثزد١ٙض ػ١ٍّبد الأزبج ثبٌّسزٍضِبد اٌّغٍٛثخ ثبسزّشاس.رمَٛ ا 1

    رٛفش اداسح اٌزٛس٠ذ اٌّسزٍضِبد اٌّغٍٛثخ ٌلأزبج فٟ اٌٛلذ اٌّحذد. 2

3 
٠زُ رد١ٙض اٌّسزٍضِبد اٌّغٍٛثخ ٌؼ١ٍّبد الأزبج ػٓ عش٠ك ٚولاء ٠ز١ّضْٚ 

 ثبٌسشػخ ٚاٌثمخ.
   

    زٛف١ش الادٚاد الاحز١بع١خ ٌٍّىبئٓ ثبسزّشاس.رٍزضَ اداسح اٌزٛس٠ذ ث 4

5 
رؼزّذ اداسح اٌزٛس٠ذ فٟ اٌّحغبد ػٍٝ سٍسٍخ رد١ٙض وفء ٚفبػٍخ خبسج 

 اٌّحغبد.
   

    ٕ٘بٌه رٕس١ك ػبٌٟ ث١ٓ اداسح الأزبج ٚاداسح اٌزٛس٠ذ فٟ اٌّحغبد. 6
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 0 5 10 الأٚصاْ 

 0 4 2 اٌزىشاس 

 0 20 20 إٌز١دخ 

 6.66 اٌّؼذي 

 0.666 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ ٌّذٜ اٌّغبثمخ 

 0.11 ِؼذي اٌٛسظ اٌفشضٟ 

 0.334 حدُ اٌفدٛح 

 

4 

1436

32621247.1

QRM

71141

2.14271

 

 ( اسزّبسح اٌفحص اٌخبصخ ثبٌّزبٔخ1اٌدذٚي)

 اٌّزبٔخ د
ِٛافك 

 رّبِب

ِٛافك 

 خضئ١ب

غ١ش 

 ِٛافك

    ٠ز١ّض ِٕزح ِحغبرٕب ثشذح ٚثجبد اٌز١بس اٌّغزٞ ٌٍشجىخ اٌٛع١ٕخ. 1

    ٠مَٛ لسُ اٌس١غشح فٟ ِحغبرٕب ثفحص لٛح ٚشذح اٌز١بس اٌّغزٞ ٚفك أسس ػ١ٍّخ. 2

    ٠ؼًّ لسُ اٌس١غشح ػٍٝ ِزبثؼخ ػ١ٍّبد الأزبج ٚفك أسس صبسِخ. 3

    بٔخ ِٕزدٙب ثؼذ رغز٠زٗ ٌٍشجىخ اٌٛع١ٕخ.رزبثغ اداسح اٌّحغبد لٛح ِٚز 4

رسزفسش اداسح اٌّحغبد ِٓ اٌّسزٍٙى١ٓ ػٓ لذسح ِٕزدٙب ػٍٝ الاسزمشاس ٌفزشح  5

 ص١ِٕخ ع٠ٍٛخ ٔسج١ب.

   

ػٍٝ رحس١ٓ لٛح ِٚزبٔخ ِٕزح  ٠QRMسبػذ رغج١ك ٔظُ الأزبج اٌحذ٠ثخ وٕظبَ  6

 اٌّحغبد ٚػ١ٍّبرٙب.
   

 0 5 10 الأٚصاْ 

 0 3 3 اساٌزىش 

 0 15 30 إٌز١دخ 

 7.5 اٌّؼذي 

 0.75 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ ٌّذٜ اٌّغبثمخ 

 0.125 ِؼذي اٌٛسظ اٌفشضٟ 

 0.25 حدُ اٌفدٛح 

7 

63

426246.68.3
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471672

1

1421212

 

6 

 

 اٌدّب١ٌخ د
ِٛافك 

 رّبِب

ِٛافك 

 خضئ١ب

غ١ش 

 ِٛافك

    إٌّزح فٟ ِحغبرٕب ثبٌمذسح اٌىٙشثبئ١خ اٌفبئمخ. ٠ز١ّض 1

    ٠زفٛق إٌّزح فٟ ِحغبرٕب ػٍٝ ِٕزح اٌّحغبد الأخشٜ ِٓ ح١ث اٌفٌٛز١خ اٌّغز٠خ 2

    ٠ز١ّض ِٕزح ِحغبرٕب ثفٌٛز١خ ِسزمشح. 3

    رزٛفش فٟ ِحغبرٕب ِىبئٓ ٌٙب لذسح رمذ٠ُ ِٕزح رٚ خٛدح ِز١ّضح. 4
    ِٕزح ِحغبرٕب ػٍٝ ِٕزح اٌّحغبد الأخشٜ ثسجت خٛدرٗ. ٠فضً اٌّسزٍٙىْٛ 5

    رزّىٓ اداسح اٌّحغبد ِٓ رٛف١ش ِٕزدٙب فٟ اٌٛلذ اٌّغٍٛة. 6

 0 5 10 الأٚصاْ 

 1 4 1 اٌزىشاس 

 0 20 10 إٌز١دخ 

 5 اٌّؼذي 

 0.5 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ ٌّذٜ اٌّغبثمخ 

 0.083 ِؼذي اٌٛسظ اٌفشضٟ 

 0.5 حدُ اٌفدٛح 

3 

2476

32621247.1

ISO

31141

2.1

422171
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 ( اسزّبسح اٌفحص اٌخبصخ ثبٌّغبثمخ ٌٍّٛاصفبد2اٌدذٚي)

 اٌّغبثمخ ٌٍّٛاصفبد د
ِٛافك 

 رّبِب

ِٛافك 

 خضئ١ب

غ١ش 

 ِٛافك

    سح الأزبج ثبلاشزشان ِغ الاداساد راد اٌؼلالخ ِٛاصفبد إٌّزح.رضغ ادا 1

    ٠مَٛ لسُ اٌزشغ١ً ثٛضغ اٌزصب١ُِ اٌلاصِخ ٌٍؼ١ٍّبد ٚإٌّزح. 2

3 
٠زُ رشر١ت ٚرٕظ١ُ اٌخغٛط إٌبلٍخ ٚاٌّشاحً الأزبخ١خ ٚفك ِخغغبد ٚثشاِح 

 ِٛضٛػخ ِسجمب.
   

    بد ٚإٌّزح ثبسزّشاس.رزبثغ اداسح اٌّحغبد ِٛاصفبد اٌؼ١ٍّ 4

    رزغبثك ِٛاصفبد ِٕزح اٌّحغبد ِغ اٌّٛاصفبد اٌّؼزّذح ػب١ٌّب. 5

6 
رحبٚي اداسح اٌّحغبد اٌحصٛي ػٍٝ اٌشٙبداد اٌؼب١ٌّخ وشٙبدح ا٠٢ضٚ ٚغ١ش٘ب 

    ف١ّب ٠خص ػ١ٍّبرٙب ِٕٚزدٙب.

 0 5 10 الأٚصاْ 

 0 3 3 اٌزىشاس 

 0 15 30 إٌز١دخ 

 7.5 اٌّؼذي 

 0.75 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ ٌّذٜ اٌّغبثمخ 

 0.125 ِؼذي اٌٛسظ اٌفشضٟ 

 0.25 حدُ اٌفدٛح 

1 

84

426246.61.2

716214.6

1.8342

18.314.2

 

8 

 

 اٌّؼ١ٌٛخ د
ِٛافك 

 رّبِب

ِٛافك 

 خضئ١ب

غ١ش 

 ِٛافك

    ٠ّىٓ الاػزّبد ػٍٝ ِٕزح اٌّحغبد فٟ الاسزمشاس ثبٌفٌٛز١خ ٌفزشح ع٠ٍٛخ. 1

    ٠ز١ّض ِٕزح اٌّحغبد ثبٌدٛدح ثسجت وٛٔٗ ِسزمشا ػٕذ الاسزخذاَ. 2

    بد ػٍٝ ِٕزدٙب ثبسزّشاسرحبٚي اداسح اٌّحغبد الاسزمصبء ػٓ ِذٜ الاػزّ 3

4 
رؼٛي اداسح اٌّحغبد ػٍٝ اٌّىبئٓ ٚاٌّؼذاد ٚاٌؼب١ٍِٓ ٌذ٠ٙب فٟ رمذ٠ُ ِٕزح 

 رٚ خٛدح ػب١ٌخ.
   

    رزُ اٌؼ١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ فٟ اٌّحغبد ثٕبءاػٍٝ اسس ػ١ٍّخ ٚاضحخ ِٚحذدح 5

   رٗ ٠فضً اٌّسزٍٙى١ٓ ِٕزح ِحغبرٕب ػٍٝ ِٕزح اٌّحغبد الأخشٜ ثسجت لذس 6
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 ػٍٝ رٛف١ش ِزغٍجبد اٌشجىخ فٟ اٌّٛاػ١ذ اٌّحذدح.

 0 5 10 الأٚصاْ

 0 5 1 اٌزىشاس

 0 25 10 إٌز١دخ

 5.83 اٌّؼذي

 0.583 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ ٌّذٜ اٌّغبثمخ

 0.097 ِؼذي اٌٛسظ اٌفشضٟ

 0.417 حدُ اٌفدٛح

 

1

QRM

 

4QRM61.1

31.1 

761.131.1

 

3. QRM61.1

31.1QRM

 

1 

 QRMبَ ِزغٍجبد رغج١ك ٔظ
ٔسجخ 

 اٌّغبثمخ
 سّبد اٌدٛدح حدُ اٌفدٛح

ٔسجخ 

 اٌّغبثمخ

حدُ 

 اٌفدٛح

 %25 %75 اٌّزبٔخ %41.7 %58.3 ِلاءِخ ٔظبَ الأزبج

 %50 %50 اٌّظٙش٠خ %33.4 %66.6 رٛف١ش اٌّسزٍضِبد

 %25 %75 اٌّغبثمخ ٌٍّٛاصفبد %33.4 %66.6 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت

 %41.7 %58.3 اٌّؼ١ٌٛخ %33.4 %66.6 اداسح اٌزٛس٠ذ)اٌزد١ٙض(

 %35.5 %64.5 اٌّؼذي اٌىٍٟ %35.5 %64.5 اٌّؼذي اٌىٍٟ

 %35.5 %64.5 اٌّؤشش اٌؼبَ %35.5 %64.5 اٌّؤشش اٌؼبَ
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61.131.1

QRM 

2.  

2171

 

1212

 

21

 



                                                                                      

4122222
 

 
 
 

 

 

 

333     

18.3
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