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 الملخص:
 ةر تمرةة  يهةمراتهلإ ارداريةة    م يعفقمتهة ااجميعةم  درجة  راةم يةا فل اارةاارث اايميفيةة   ةر  ة  د ر  تعةف دراسة  يداايةة  فةا      

اختدةةف  ( يةةا فاو  يةةا ف   ةةر يةةاارث لرةةااد )اافاةةم     ااكةةف (    249) يةة يجترةةا ااث ةة   تكةةف  ا ترةةا  اارةةمهو اافاةةحر اات  د ةةر  
    يةةا ف  او يةةا ف ( 100ب ةةع  ةةاد د ةةفاد ااعدمةة  )  ااث ةة    %( يةة  يجترةةا40) دمةة  ااث ةة  لماةفيلةة  ااةثعةةة  ااعلةةفاةة  ااث ةةةة   م ةةث  

 (SPSSبفيةميو )   اسةتعمي  ااثمثية  ية  اةاقهم  اثمتهةم    تلإ ااتمكا(  لف  يفز    د  يجماد   40)ي  ستثمي  يكفي  اجفى تةفيف   
   تفاةة   ىاةة  2022-2021تةبدةةا اتسةةتثمي   ةةر ااحاةةا ال   يةة  ااعةةم  اااراسةةر ات  دةةا اابةميةةم  ااتةةر تةةلإ اا اةةف    دهةةم يةة  

   فةر يتةجة  ردةف يلبةف  : د  درج  رام يا فل ااراارث    د ر ااجميعم   ةر تمرةة  يهةمرتهلإ اتدارية  بةم  لر ةتفى الآتة متمةو اا
 ةةا  اارعفقةةم  ااتةةر ا  ؤشةةف   فةة ا جدةةام  ا رعفقةةم  بةةم  ااعةاار ةةتفى إ    كمفةة  تدا  د ر  اسةةا  ةةر ااجميعةةم  تجةةمل يدةةاا  ااتفبةةة    
  اارت لل    اا  اد ي  ااتفاةم   ر اف  اامتمةو  ر يهمي  اتيف تلإ  ت ف  د   قار  ااجميعم      تةفيف يهمرا  اارا في  

 

 تمرة  اارهمرا  اتداري يعفقم  رام يا فل ااراارث  الكلمات المفتاحية : 
 

The Degree of Satisfaction of Secondary School Principals with the Role of 

Universities and their Obstacles in Developing their Administrative Skills 
May Faisal Ahmed

 

 
University of Baghdad/ collage of education for pure sciences – Ibn Al-Haitham- Iraq  

 
Abstract:  
    A field study aimed at identifying the degree of satisfaction of secondary school principals with 

regard to the role of universities and their obstacles in developing their administrative skills. It 

adopted the descriptive analytical approach. The research community consisted of (249) male and 

female principals in the schools of Baghdad (Al-Rusafa and Karkh), and the research sample was 

chosen by the simple random stratified method at a percentage of (40%) of the research community, 

and the number of the sample was (100) male and female principals. A questionnaire consisting of 

(40) items distributed between two domains was developed. Its validity and reliability were 

confirmed. The researcher used the (SPSS) program to analyze the data obtained from the 

application of the questionnaire in the first semester of the academic year 2021-2022. And I reached 

the following results: The degree of satisfaction of school principals with the role of universities in 

developing their administrative skills was at an acceptable level, which is an insufficient result to 

play a broad role in universities in the field of education, and that the general level of obstacles was 

good, and this indicates the severity of the obstacles that prevent the ability of universities To 

develop the skills of managers. In the end, a number of recommendations were put in light of the 

results achieved  
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 مشكلة البحث:

 ت را ااتع ةلإ ااعمار يريلاو لجميعمته ااكيدف ي  اارهم   اار ؤ اةم  ااعةمدي   ر تةفيف اارجترا  ر شت     
اارةمد    اارجمت    يمتظف ااجرةا يمه ت فبمو فمد مو  ي ترفاو  يمظرمو اتفجر  اارهم  اارأيفا  يمه اا  خةط 

  ات ا  ف ا اتيا يفاا شك  تثمد  فل هفا   يُ  بفايو  اجفا ا  يعف هم ااجرةا  يا ف  اادهم  تا هلإ 
 ر اتتهميم   د  طف ر اارعمدا : ااجميع    اارجترا   ماجميع  تفدّد داةرمو ا  ا فا هم يحتفث  ار   فرب  ر 

  جال يحتفثمو ايميه اتلايلإ ااخاي   اتاا اف      خايمتهم   ايه الإ ي با تثا ا  طفق لمب ااجميع  
 اارلفر        ااةف  اتخف  فف اارجترا لرؤس مته  ا فادل  متلا    يفجهف  ا تع ةلإ ااعمار ااملا لأيه 

 يعةش  ر ا فاج  ماة  ياعب اافاف  اادهم  ا  اتجفا ا   اارفا لم  تأخ   قتمو طفيلاو  تع ر اختفاقهم 
  اا  ااكلف    درج  رام يا فل ااراارث  فاحهلإ قةم مو يهرمو  متظف    ي  فمم  تضح د  اا مج  يمس

 اهلإ  ر تمرة  اارهمرا  اتداري   ااجميعم اسهم  
 أهمية البحث:

 تكر  افرة  ااث    ر الآتر: 
ا ا  م  اافام  ر ف ا اارفقا  ا جميعم  ي تفى يجمثهم  ر ت لدا يهرمتهم تجمل اارجترا  ؤشف اافام  -1

 فردته ذا  ااررزى  فاحه يعةمراو ا  كلإ     يجمح ااجميع   ر ادا  د رفم يكت ب ا 
 ااجهفد اارمتظف  ي  ااتع ةلإ ااعمار  ر تةفيف قاراتهلإ  يهمراتهلإ  ااراارث اتفرة  ااتر يري هم يا ف  -2

تد  رفث االةمع  اسا ي  اارؤس م  ااتفبفي  ااتر تضلإ  د  جمثمتهم يلا د  ااة ث   ر ا فاحهلإ قمد  
 ات تااةة   اايميفي  

افرة  اافا  ااركتث  لرعف   يظفي  جا ا     طفيا يم تلايه ف ل اااراس  ي  يع فيم  تتع ا  -3
 لرفاف هم 

 ي  تفاةم   يلتفثم  يلا  اتفرة  ااتةبةعة  امتمةو ف ا ااث    ا مد  ااجهم  لرم  -4
 

 أهداف البحث:
يا فل ااراارث اايميفي     د ر ااجميعم   ر تمرة  يهمراتهلإ  ها  ااث   اا  ااتعف      درج  رام 

  يعفقم  ذاك ىْ  ُ جا  
 ات لدا ف ا ااها  يرك   اعه  ر اتسئ   الآتة :

 يم درج  رام يا فل ااراارث اايميفي   ر ااعفاق    د ر ااجميعم   ر تمرة  يهمراتهلإ  -1
ف  د   قارتهم     ادا  د رفم تجمل تمرة  يهمرا  ااتر ت  جميعم  ااعفاقيم اارعفقم  ااتر تفاجه  -2

 اارا في  
تعزى ارتردفا : ( اارج  اافام  اارعفقم  0,05) دتا  فا فممك  ف ق ذا  دتا  اثامةة   ما ي تفى  -3

 )ااجمس    اد سمفا  ااخبف    يؤفلا  اارا ف( 
 ثا د ااث  : 
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 اافام    ااكف   /داا ا د ااركمية : ااراارث اايميفي   ر ي م ظ  لراا
  اا ا د ااثلفي : يا ف  ااراارث اايميفي   مد   بمم   ر ي م ظ  لرااد

  2020/2021 ااحاا اااراسر ات  اا ا د اازيمة : 
 تحديد المصطلحات:

 :يُعبةف  مةه لرلةم ف ااحةفد  يد ةه تجةمل شةر  يعةد    فةف يةمتو  ة  تحةم لا  يح ةة    ل ةة   اافاةم
ت للهةم  ة  طفيةا يد ةه اة اك االةر  سةفا  بةم   مةحة  د  يؤس ة  د  شخاةمو  ياماح يعدم   ةتلإ 

 (259:2005يعدممو  )  ةه 
     االةةعفر اامح ةةر لمالمم ةة   اترتةةةمح تشةةثمع اا مجةةم   اافاثةةم   ااتفقعةةم  يةة  ااعرةةا يح ةةه  بدئةة  ااعرةةا

 ( 113:  2008خمرجة  ) يمث    اايل   اافت   اتيترم  ا عرا يا ااعفايا  اارؤافا  اابدئة  ااااخ ة   اا
 ااتعفيف اتجفاةر اارج  رام اارا في :

 ي ا   استجملم   دم  ااث        لفا  اتستثمي  ااخما   فام اارا في  
يُعف  لأيه االخص اا ل  تفا  ىدار  اارارس  اايميفي   يلتفط  ر تعددمه   :يا ف اارارس  اايميفي  -1

مفا   ةةر ااتةةاريس  تتةةف ف فةةةه ااكحميةة  ااع رةةة   ااتفبفيةةة  د  تكةةف  اةةه خبةةف  ت تلةةا  ةة  خرةةس سةةة
)يظةم  اارةاارث اايميفية  رقةلإ   االم  ة  ااباية  الإدار   ااتمظةلإ  يحضا د  يكف  ير   را يعم يمو( 

 اارعا (1977( ا م  2)
لأيهم يلك   ت ف  د   ت لدا ااها   تعفقا  را اارا في  لرجمت   ر هةلإ   ةر ايجةمز  اارعفقم : -2

 (  9:1988هميهلإ اتداري   ااحمة   تت بب  ر تمخدففم  )سمالإ  ي

ي اة   اسةتجملم   دمة  ااث ة    ة   لةفا  اتسةتثمي  ااخماة   ااتعفيةف اتجفاةةر ا رعفقةم : -3
 لمارعفقم  

فةر اارهةةمرا  ااتةر يجةب د  ي اةا   دهةم اارةا ف  ية  اةلّإ ي ةةع   ااتمرةة  اارهةمرا  اتدارية : -4
يهةةةةمرا  اتتاةةةةم    ااتخةةةةةةط  ااتمظةةةةةلإ   ردففةةةةم يةةةة  اارهةةةةمرا  ااضةةةةف ريّ  ىاةةةة  يل هةةةةم ا رةةةةفمحد   ييةةةةا 

 (45:  2011 )اارلا   الخةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةفى 

 

 النظرية: الخلفية 

 اافام:ا تو : 
يجرف ةة  يةة  اارلةةم ف  اتثمسةةةس تعةةةر اةةفر   فةةف ي رةةا يعرةةا ااحةةفد  ةةر يؤس ةةته  ةةد  جرم ةة  ااعرةةا    

اتجمفةةم  ي ر هةةم ااحةةفد ي ةةف فةةف ي اةة   تحم ةةا   ةة  ااعرةةا ااةة ل يلةةف  لةةه   اافاةةم يةةاى راةةمل ااةة    ةة  
 يهمته  ي ف  فايا يتع ل   هم  ي ف اا ةم   فجه  م  

  ةة  اشةةثمع اا مجةةم  اتسمسةةة  اايةةه ااتةةر يةة  شةةأيهم ا  ااحةةفد لةةار  للعةةا ااكتةّةمب يحهةةف  اافاةةم   يةةفبط    
يجمز  ات ااع  اثتفا  اا ا   ت را اار ؤ اة   اارمحعة  ااتةر تعةفد تلعفل  ت لدا ذاته  برم  تضر  ااتلا ف  ات
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  ةةةه يةة  جةةفا  ااعةةةم  لماعرةةا يح ةةه     ةةةه راةةم ااحةةفد  ةة   ر ةةه يركةة   ةةاّل يتمجةةمو تتجمفةةم  يخت حةة  ي ر هةةم 
 (259: 2005)  ة    با اارجدا    ااحفد ي ف يهمته  ي ف  فايا يتع ل   هم   ي ف اا ةم   فجه  م  

رك  يظهف اافام اافمةحر لرجرف   ي  اتتجمفم  ااتر ي ر هم ات ةفاد تجةمل ا رةماهلإ   بم ةفم  ةم  يركة   ي  
ااترددةةز  ةةد  يظهةةفي  يةة  يظةةمفف اافاةةم ااةةفمةحر  دثةةافرم: فةةف اافاةةم  ةة  جميةةب د  لُعةةا يعةةد  يةة  العةةمد 

اافام    ااعرا ذاتةه  : فرااعرا   فف يم ية ا   ةه العمد اافام اافمةحر   فممك خر   العمد اسمسة  اه 
 اافاةةم  ةة  ااةةزيلا    اافاةةم  ةة  اتشةةفا    اافاةةم  ةة  ااتفلاةةة    اافاةةم  ةة  اتجةةف  ايةةم اارظهةةف الآخةةف: 

 (5: 2001)يع مير   فةلدف اا  اافام اتجرمار ا حفد     ر ه 
 أهمية الرضا:

 يرك  ت خةص دفرة  اافام اافمةحر لماملمط الآتة :
 ارا  ااعمي د  لمارؤس   اتلايلإ د ضا يم اا هلإ ات لدا دفاا  اارؤس  استرلا  جرةا طمقم   ق. 

  مايم  ت لا اافام اافمةحر ا عرم  ست تحظ اارؤس    يفا تهم ااثلفي  اارفجفد   هم ي  ااضةمع 
 .د  اات فب لعدااو  مهم

 هم سف    اف  اارؤس   د  اارمظر  ىا  ت لدا افاا هم  قارتهم     يفاجه  دل ت ايم  ترف . 

  ت لدا رام ااعردا  ىذ دابت  الل مث اتداري  د  ت لدا رام ااعردا فف ديف يبمر  ر السمث
     ت لدا رام ااعميا د تو 

 العوامل المؤثرة في الرضا:
 ثاّد لعا اااارسد  ااعفايا اارؤاف   ر اافام اافمةحر لعمي د  فرم:  

يجةةةمز   ااتلةةةا ف   اافمةحةةة  يح ةةةهم   اار ةةةؤ اة   ااعفايةةةا ااتةةةر تتع ةةةا لر تةةةفى اافمةحةةة   تلةةةرا )ار   د
  ااتلا    اامرف( 

ااعفايا ااتر تتع ا  بدئ  اافمةح   تلرا: )ىدار  اارلمرب    ارشفا  ااحمر   اافاتب   ااعلاقم   ةد     ب
 ( 28: 1985ات فاد   مف   ااعرا   اارفبز اافمةحر( )ااعمزل  

م  فافةم خخةف   )ي تةفى ااعرةا   ااعمةةا اارجةزل   اابدئة  اار ةةة    ي  ااعفايا اارؤاف   ر اافام اافمةحر بر
  زيلا  ااعرا   يلا ي  يفع ااعرا ا لخاة    الث مث لمافام  مثا ي  ااااخا( 

 عناصر الرضا الوظيفي:
 تتكف   مماف اافام ي  الآتر:

 يةة  ا  ت ةةت فذ   ةة   ةم  يريةةا ياةةار اشةةثمع اا مجةةم  ااةةايةم   ا  تةةفا فل يرمةةا يلةةم ف اتسةةت :اتجةةف
   ااحفد

 تكةةفي  اارهةةم   ااتةةر  ؤد هةةم ااحةةفد تةةؤدل د راو يهرةةمو  ةةر ااتةةأادف  ةةر راةةمل ااعرةةا  ةبةعةة   :ي تةةفى ااعرةةا 
      ر ه
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  اافام فف طرفح ا  تفقعم  ااحفد     فص ااتفلاة      ا  ااعميا اار اد  فص ااتفلاة   : فص ااتفلاة
لاةةةة  اايةةةه اكبةةف يرةةةم فةةف يتةةةمح  عةةةلاو ب رةةم قةةةا راةةمل  ةةة  ااعرةةةا  ك رةةم بةةةم  طرةةفح ااحةةةفد ا  تفقعةةم  ااتف 

    ااعكس

  ىذ ا  تةةأادف اارةةا ف  ةةر يفو سةةةه  راةةمفلإ  ةة  ااعرةةا  تفقةةف   ةة  درجةة  سةةةةفته   ةة   :يرةةط اتشةةفا
اا ةةةفا ز   سةةةمةا اتشةةةثمع ااتةةةر يعترةةةا   دهةةةم يفو سةةةفل  برةةةم  تفقةةةف ذاةةةك   ةةة  ااخاةةةمةص االخاةةةة  

اتشةةةثمع  اا ةةةفا ز ااتةةةر ترةةة  سةةةةةفته تزيةةةا يةةة  تةةةأادف سةةة فك اارةةةا ف ازا  ا رفو سةةةد  ايح ةةةهلإ   فسةةةمةا 
 يفو سةه     رامفلإ    ااعرا 

 تحم ا ااحفد يا زيلاةه  ر ااعرا ي لا تثمدتو ا رمم ا  دمه  بدةمهلإ  ايةم اذا بمية  جرم ة   :جرم   ااعرا 
يخ ةةا تةةفتفاو اايةةه ا  يعةةفق  ااعرةةا ياةةاراو افاةةم ااحةةفد/ ااعميةةا  ةة   ر ةةه  بةةم  تحم ةةا ااحةةفد يةةا زيلاةةةه

  اشثم ه ا مجمته د   افاه تفاا ه  ا ذاك جرم   ااعرا ي بثمو تستةمةه ي   ر ه

 يرك  االف  ايه لمالار ااة ل تةفا ف سةم م  ااعرةا ثفية  اسةترلا   قة  اافاثة   تزيةا ية  :سم م  ااعرا 
  ف ا اافق  لمالار اا ل  زيا اافام    ااعرا

  تؤاف مف   ااعرا اارمدي   ر درجة  تلبةا ااحةفد ابدئة  ااعرةا   بماتةمار  ةر راةمل  :مف   ااعرا اارمدي
 (261: 2005)  ةه   با اارجدا    اافمةحر 

 

 الجامعات وتحول دون تنمية المهارات الادارية للمديرين :المعوقات التي تواجه ثانياً : 
 ةةةةةةر دل يجترةةةةةةا يةةةةةة  اارجترعةةةةةةم    يعةةةةةةاّ ااتع ةةةةةةةلإ ااعميةةةةةةا اار ةةةةةةفك  اارملةةةةةةط ا فبةةةةةة  ااترددةةةةةةف اارة ةةةةةةفب  

رجترعةةةةةةةم  اامميةةةةةةةة  ىذا يةةةةةةةم دراد  اا  ةةةةةةةمق  فبةةةةةةةب اا ضةةةةةةةمر  ا لمام ةةةةةةةث    ي  ةةةةةةة  ةةةةةةةماتع ةلإ اةةةةةةةف ر  تزيةةةةةةة  
اري ةةةةةمية   برةةةةةم د  ااتع ةةةةةةلإ اةةةةةلإ يعةةةةةا فا ةةةةةه ي ةةةةةف اليةةةةةة  برةةةةةم بةةةةةم   ةةةةةر اارماةةةةةر   ةةةةةا داةةةةةثح يف ةةةةةمو يةةةةة  

رددةةةةةةةةةةف ااتةةةةةةةةةةر  فيةةةةةةةةةةف ىادهةةةةةةةةةةم اتسةةةةةةةةةةتيرمر اتجترةةةةةةةةةةم ر الإي ةةةةةةةةةةم  الإ ةةةةةةةةةةمد  يمةةةةةةةةةةه  ةةةةةةةةةةر ت لدةةةةةةةةةةا دفةةةةةةةةةةاا  اات
 (27:2001اارجترا )دثرا  

 تعةةةةةا اارفث ةةةةة  اايميفيةةةةة  يةةةةة  اارفاثةةةةةا اارهرةةةةة   ةةةةةر  مةةةةةة  اامظةةةةةم  ااتع ةرةةةةةر   اةةةةة اك دمهةةةةةف  ااكيدةةةةةف يةةةةة    
ااةةةمظلإ ااتع ةرةةةة   ةةةر ااةةةثلاد اامميةةةة   اارتلايةةة  افترميةةةمو لمارةةةمو لةةةه  ارةةةم اةةةه يةةة  د ر يهةةةلإ  ةةةر تملةةةئ  االةةةةثمب 

ف ااةةةةةلاب  ةةةةر فةةةة ل اارةةةةا   تردةةةةفا  ج ةةةةرة    ل ةةةةة   يح ةةةةة   ايحعماةةةةة    تتضةةةةح  ةةةةر دامةةةةم  اارفافلةةةة   ىذ يرةةةة
يدةةةةةةفاهلإ  اتجمفةةةةةةمتهلإ  برةةةةةةم تفسةةةةةةف قفا ةةةةةةا  لاقةةةةةةمتهلإ اتجترمةةةةةةةة    يةةةةةة  فمةةةةةةم  مارارسةةةةةة  اايميفيةةةةةة  يةماثةةةةةة  
 تةةةةف دف اارمةةةةم  اارلاةةةةةلإ امرةةةةف االةةةةثمب يرةةةةفاو سةةةة ةرمو   هةةةةا  ى ةةةةاادفلإ ا رلةةةةمرب  اريجم ةةةةة   ااحعماةةةة   ةةةةر تلةةةةا  

 ( 15:1990)ثجمج    ترااارج
 تظهةةةةةةف دفرةةةةةةة  دراسةةةةةة  يعفقةةةةةةم  اردار  اارارسةةةةةةة  اةةةةةةاى يةةةةةةا فل اارةةةةةةاارث اايميفيةةةةةة   ي ةةةةةةم ا هلإ   ةةةةةة    

اار ةةةةةتفيم  ااعفبةةةةةةة   ةةةةةر اا  لةةةةةةم  اااراسةةةةةة  ااعفبةةةةةةة   اارةةةةةؤترفا  ااتفبفيةةةةةة  ااتةةةةةر  لةةةةةةا  ااراسةةةةة   تةةةةةةةفيف 
 فاجةةةةةةةه  ةةةةةةةر ااعلةةةةةةةا   اارلب ةةةةةةةد   اارفث ةةةةةةة  اايميفيةةةةةةة    فمةةةةةةةمك تفقعةةةةةةةم  د  يةةةةةةةا ف اارارسةةةةةةة  اايميفيةةةةةةة  سةةةةةةةف 
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د رةةةةةةمتو ييدةةةةةةف   يت ايةةةةةة   ىذ اةةةةةةةس فمةةةةةةمك يفبةةةةةةز دكيةةةةةةف يةةةةةة  يفبةةةةةةز يةةةةةةا ف اارارسةةةةةة  اايميفيةةةةةة   ةةةةةةر يجةةةةةةم  
 (21:1997)ريزل    ي م ا  ااممشئ  بر  تع رفا اةعةلفا  اكر يعةلفا ادتع رفا

اةةةةةعفبم  تعتفاةةةةةه  ةةةةةمردار  اارارسةةةةةة  شةةةةةأيهم شةةةةةأ  دل  رةةةةةا يلةةةةةف  لةةةةةه اري ةةةةةم  ت يخ ةةةةةف يةةةةة   جةةةةةفد    
 ةةةةةر دامةةةةةم  يرمرسةةةةةته د  ااعةةةةةةم  لةةةةةه   إذا تاةةةةةح مم يماةةةةةة  اردار  اارارسةةةةةة   تتثعمةةةةةم ي ةةةةةمر ااررمرسةةةةة   دهةةةةةم 
يجةةةةةا ديهةةةةةم تعةةةةةمير دثةميةةةةةمو يةةةةة  لعةةةةةا اليةةةةةفر ااتةةةةةر تريةةةةةا اةةةةةعفبم   ةةةةةر طفيةةةةةا ااعةةةةةةم   فممةحهةةةةةم   ةةةةة  

تخت ةةةةةف يةةةةة  ىدار   -مكرةةةةةم يركممةةةةةم د  ية ةةةةةا   دهةةةةة-اافجةةةةةه الكرةةةةةا   ةةةةة  د  فةةةةة ل اااةةةةةعفبم   اارعفقةةةةةم  
  يارسةةةةة  ىاةةةةة  دخةةةةفى  يةةةةة  يفث ةةةةة  تع ةرةةةةة  ىاةةةةة  دخةةةةةفى تثعةةةةمو اظةةةةةف   اارةةةةةاارث  طبةعةةةة  االةةةةةمةرد    دهةةةةةم

 (29:2001)دثرا  
 

 دراسات سابقة:
فةةا   اااراسةة  ااتعةةف    ةة  اافاةةم ااةةفمةحر اةةاى يةةا فل  يةةا فا  ااةةا اةف  ةةر  (:2000دراسةة  )اةةثمح  -

 زارا  اا  ة  اافطمةة  ااح  ةةدمة  ااعةمي د   ةر ي م ظةم  شةرم     ةةد    ااتعةف    ة  د ر يتردةفا  بةا 
يةةة  ااعرةةةف   اارؤفةةةا ااع رةةةر   سةةةمفا  ااخبةةةف  اتداريةةة    ااارجةةة  اافمةاةةةة   ةةةر ااتةةةأادف  ةةةر ي ةةةتفى اافاةةةم 

( يةا فاو 176)اذ   رة   دمة  اااراسة  ( يةا فاو  يةا ف   185مةحر ااى ا فاد يجترا اااراسة  ااثةماع  ةادفلإ )ااف 
(  لف  يفز    د  ست  يجمت    امهف  اامتةمةو ا  درجة  راةم ااةفمةحر 76)  تكفي  اتستثمي  ي  يا ف   

اةاى يةةا فل  يةةا فا  ااةا اةف  ةةر  زارا  اا ةة ة  اافطمةة  ااح  ةةةدمة  ااعةةمي د   ةر ي م ظةةم  شةةرم     ةةةد  
 اامتةمةوكمي  يتفسة    ا  يتمةو ااعُرف  ااخبف  اتدارية  تةؤافا   ةر درجة  اافاةم لمتتجةمل اتيجةم ر  ىذ داة  

ا  ااعلاقةة  طفديةة   دمهرةةم  درجةة  اافاةةم ااةةفمةحر اةةاى يةةا فل  يةةا فا  اارةةاارث  ايةةم يتةةمةو اارؤفةةا ااع رةةر 
 تةةؤاف  ةةةر درجةة  اافاةةةم لمتجةةةمل سةة بر  ايةةةم لمام ةةث  ااةةة  يتردةةةف ااارجةة  اافمةاةةةة   ةةأمهف  اامتةةةمةو ا  ا  ةةة  

  لضةةف ر  زيةةمد  ااحةةفص اارتمثةةة    ةةر اةةف  اامتةةمةو ا اةةة  ااثمثيةة  يتفسةةط ا فاةةم بةةم   مةةا )يةةةا ف  ةةم (
                                                         ا تةةاريب  اكت ةةمب ااخبةةفا  ااجا ةةا    تلةةجةا اارةةا في    ةة  تةةةفيف قةةاراتهلإ اا اتةةة   ر ةةا ي ةةتفى بحةةم تهلإ   

 (3:2000)اثمح  
  درجة  اافاةم  ة  ااعرةا اةاى يةا فل ااتعةف    ة  اااراسة  ااة فا      ( :Hazard, 1991دراس  فمزارد )-

دا استثمي  اه ا اارةف،  بااراارث اايميفي   ر يبفاسكم  ا ترا ااثمث  اارمهو اافاحر اات  د ر    طفيا تة
 تفا   اااراس  اعا  يتمةو دفرهم:  جفد داف يفجب دا  ىثامةةمو ارلاار اافاتب  الي  اافمةحر     اافام 

  (Hazard, 1991 : 994اافمةحر   الي  اافمةحر  )

 اتستحمد  ي  دراسم  اا ملل  :
 فاةة  ااثمثيةة  اتسةةتحمد  يةة  دراسةةم  سةةملل  للةةار ااةة ل يجةةا فةةةه تةةةم ا  ةةر يعةةةةم  اااراسةةم  اا ةةملل    

  ت لل  استحمد   ر تعزيز ااجفايب اتيجم ة   د  اااراسم  اا ملل   اااراسم  اا ماة  ا ثمثي  
 :منهج البحث
 اارمهو اافاحر اات  د ر؛ تيه  تممسب يا طبةع  ااث    افاا ه اارفاف    ا ترا ااث  
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 مجتمع البحث وعينته:

( 249ااثةةماع  ةةادفلإ )(  ةةر ي م ظةة  لرةةااد  مةةد   بمةةم يةةا فل اارةةاارث اايميفيةة  )  تكةةف  يجترةةا ااث ةة  يةة   
ية  يجترةا ااث ة   ىذ  %(40ث  ) اختدف   دم  ااث   لماةفيل  ااةثعة  ااعلفاةة  ااث ةةة   م ة يا فاو  يا ف  

 ( يا ف   ر ااراارث 50( يا فاو  )50  ع  اد د فاد ااعدم  )
 إداة البحث: 

ااخةةفا   ية  خةلا  اتدا  تةةفيف  ا ترا ااث   اتستثمي   سد   اجرةا اارع فيةم   ة  يدةاا   ر ةه  ذاةك    
 الآتة :

 لرفافع ااث   اتطلاع     اااراسم   اارامدر  اتد ةم  ذا  ااعلاق   -1
 اجفا  يممقلم   ثفارا  يا  اد ي  اارارسد   يا فل ااراارث  -2

 ا ااد استثمي  يكفي  ي  جزد  : -3

 (  لف  25)  تضرم راارث اا:    رام يا فل ااجز  ات   

 (  لف   15)  تضرم : تمم   اارعفقم  ااتر ت ف  د   لاةم  ااجميعم   ا رفم ااجز  اايمير

 لفا  الدا  لافرتهم ال اة  تلإ  اا يعةمث الاار يتةارج )درجة   ماةة   درجة   اةمر  بعا اتيتهم  ي      
  (     ااتفاار 1,2,3يتفسة   درج  اعةح ( اكا  لف  تلم  هم ال زا  )

 ااق اتستثمي : 
 اقتةفح اار كرةف   تهم ارف، ت كةرهم  اات لا ي  ااق  لفا( خبدفاو 12) فا  اتستثمي      اار كرد    

   ا لبف  ااق ااحلف %( 80 ا ترا  ي ث  ) تعا ا لعا ااحلفا   ث   لعضهم الآخف
 ثبات الاستبانة :

 (40ا تأكا ي  اثم  الدا  اارعترا   ر ااث   تلإ اختةمر  دم  اثم  ي  خمرج  دم  ااث   اتسمسة    ر  )  
طفيلة  ااتجزةةة  ااماةاة    ثُ ةةب يعميةةةةةةةةةةةا ارتثةةمط  دفسةف   ةةد  درجةم  ااماةةف ات    ا ترةةا يةا فاو  يةا ف     

(  0,79يعمداةة  سةبدفيم   ةةف ا  ااتاةة ة ة    ةةع يعميةةا اترتثةةمط )  بم ترةةمد ( 0,69 ااماةف اايةةمير  ىذ   ةةع )
 ( 0,93 ب ر  لاةر  يعميا داحم )يعمدا  ااحم بف يثم  الات مق   تلإ ا ترمدكرم 

 ق الاستبانة:تطبي
تفزيعهةةم  مح ةةهم   ةة  ااثمثيةة    اشةةف    2020/2021ااعةةم  اااراسةر ااحاةةا ات   اتسةةتثمي   ةةر  طُثلة      
( اسةتثمي    بعةا يتملعة  جةمد  130اذ تةلإ تفزيةا )اتاكتف يةة    يا فل ااراارث اايميفي   ةر ي م ظة  لرةااد    
 ( استثمي  اما   ا ت  دا ارثامةر 100) استعمد تلإ 
 

  عرض النتائج ومناقشتها:
سةتتلإ يممقلةة  اامتةمةو  ةةر اةةف  اسةئ   اااراسةة    سةف   ةةتلإ  ةةف، اامتةجة  ااك ةةة  ا تو   ية  اةةلإ يممقلةة  

 يتمةو ااحلفا  اايلاث ات ا  ااتر ثا       ا    يتةج   اايلاث اتخدف  ااتر ثا       ددي  يتةج  
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رام يا فل ااراارث اايميفي     د ر ااجميعم   ر تمرة  يممقل  يتمةو اا ؤا  ات  : يم درج  د تو: 
 يهمراتهلإ؟

  (  لف 25( ا  ف ا اارجم   تضر  )1 تضح ي  ااجا   )
 درج  رام يا فل ااراارث اايميفي ( اافسط اارفجح  اافز  اارئفل احلفا  1جا   )

اار
رت
 ل 

 اافسط ااحلف   
 اارفجح

 اافز  اارئفل%

 75.33 26 2 يداا  ااتع ةلإ  بف ااعا ا ي  االمفا  تتفااا ااجميعم  يا  21 1

 70 2.10 تعاُ ااجميعم   فايو خما  ارمح ااا  ف   اارمج تدف  ر اردار  ارا فل ااراارث  6 2

 65 1.95 تضا ااجميعم      يفاقعهم ااكيدف ي  اتيلة  ااتر تخا  يداا  ااتع ةلإ 8 3

 64.33 1.93 يفاكز ااتةفيف اتدارل ااخما   فزار  ااتفبة   يلمرك اسمت   ااجميعم  لماتاريس  ر 19 4

 62.66 1.88 يلمرك اسمت   ااجميعم   تأفدا اارلف د  ااتفبفيد   يا فل ااراارث ااجاد  4 5

 60 1.80 تفزع ااجميعم   د  ياارسمم ادا   بفاسم  لأيلةتهم ي  ااا را  ااتاريبة   22 6

 58.33 1.75 ااا را   اابفايو ااتةفيفي  لأجفر ريزي  تلا  ااجميعم  ااكيدف ي   5 7

ت ع  ااجميعم  اا  ا  يكف  تفقد  د راتهم  ايلةتهم ردف يؤاف  ر  ر مم  9 8
 56.66 1.70 اتدارل 

 55.33 1.66 تم ا ااجميعم  يا يا فيم  ااتفبة   ر تارةلإ د را   ايلة  اتةفيفيم برا في   24 9

 53.33 1.60 لأيلةتهم   عماةمتهم ااع رة  تا مم اشعمرا   1 10

 53 1.59 تلتفك ااجميعم   يا فيم  ااتفبة   تمظةلإ يؤترفا    عماةم  اتةفيف ياارسمم  16 11

 51 1.53 تهتلإ ااجميعم   تارةلإ د را  تةفيفي  خما  لمارا في   7 12

 51 1.53 اارا في  تخاص ااجميعم  يلم ا  ر اااراسم  ااع ةم اتةفيف بحم ا   10 13

تفسا ااجميعم  يتمةو ل فاهم  دراستهم  يؤترفاتهم اا  يا فيم  ااتفبة  اتتفا   17 14
 50.66 1.52 ا رميهم   دمم 

 50 1.5  ز د اسمت   ااجميعم  ياارسمم  ث فث ذا  ااا   لعر مم ااتفبفل  20 15

 49.33 1.48 تُلم   دهم اتمرة  يهمراتمم اتداري  تا فيم ااجميعم  ا ضفر اارؤترفا   ااما ا  ااتر  3 16

 48 1.44 تةبا ااجميعم   ر ياارسمم ااعا ا ي  ااتجمرب بجز  ي  ااثم  ا تهم  13 17

 48 1.44 تلا  ااجميعم  خايمتهم  بفايجهم ت ترمد ااتكمفافجةم  ر طفاةا ااتاريس  25 18

 47.33 1.42 اارارسد  للت  اختامامتهلإ تمظلإ ااجميعم  د را   ايلة  اتةفيف  11 19

 46.66 1.40 تز ديم ااجميعم  لماعا ا ي  ااا ريم   اارامدر للت  اتختامام   2 20

 44.33 1.33 ت هلإ ااجميعم  لماتاال ااراس  اارلكلا  ااتر تفاجه ياارسمم  15 21

 44.33 1.33 اتدارل  ي هلإ اسمت   ااجميعم   ر تفسةا ا ترمد ااتكمفافجةم  ر  ر مم 23 22

 40 1.2 يةفِّر اسمت   ااجميعم  يا يارسدمم يرمذج جا ا  ا تلفيلإ  اتيت ميم   14 23

 40 1.2 تب رمم ااجميعم  لماا را  ااتاريبة  ذا  ااا   لعر مم برا في   12 24

تجفل ااجميعم  لعا اااراسم  ا رلكلا  ااتر تفشح  ر اارداا  ااتفبفل  مم و  18 25
 40 1.2     ط بمم برا في  

 52.66 1.58 اارعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  ااعم   
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( 1.58( اا  ا  اارعا  ااعم  )اامتةج  ااك ة ( اه ا اا ؤا  قا ثاا      سط يفجح )1يلدف ااجا   )   
ااراارث    %(   ف ل اامتةج  يمخحض    ت تا      ي تفى بم  ي  رام يا فل 52.66  ز  يئفل )

 د ر ااتع ةلإ ااعمار  ر تةفيف يهمراتهلإ   تا      ياى لعا ااتع ةلإ ااعمار    تمرة  اارجترا 
 ايم ااحلفا  اايلاث ات ا  ااتر ثا       ا ضا اامتمةو  ر استثمي  درج  اافام  هر     ااتفاار:

 (  لا ثا       اارفتث  21ايم ااحلف  ) تتفااا ااجميعم  يا يداا  ااتع ةلإ  بف ااعا ا ي  االمفا( :)
 تبد  ف ل اامتةج  ايهم تلمث  هم  فرلإ ا   %( 75.33(   ز  يئفل )2.26 فسط يفجح   ع )ات ا  

ا ةم  اارخت ح  استعرم   سمةا اتتام  اارتمف   بم   مثرر ا  تكف  اكيف  م  ة  افبط ااجميعم  يا يةمد   ا
 لرم  دهم يداا  ااتفبة   ااتع ةلإ  فر يتةج  يخدث  الايا 

 (  لا ثا   تعاُ ااجميعم   فايو خما  ارمح ااا  ف   اارمج تدف  ر اردار  ارا فل ااراارث(: )6ايم ااحلف  )
جدا   افاث  %(   تا  ف ل اامتةج      ديهم 70(   ز  يئفل )2.10 فسط يفجح   ع )     اارفتث  اايمية 

يا فل ااراارث  ر دخف  اااراسم  ااع ةم ااتر ااث    ر يعظلإ ااا   شفطمو تختةمر يا ف اارارس  ت 
سةرم اذا   رمم ا   اد ي   اخا  فيميو اارمج تدف  ر اتدار  ااتفبفي  ت  زيا    ااملا اادا  دمرم  تجم ز 

  اد اارا في  اافاربد   اار تمجد  دخفاه يلار   

 اارفتث  ( تضا ااجميعم      يفاقعهم ااكيدف ي  اتيلة  ااتر تخا  يداا  ااتع ةلإ)(: 6   ااحلف  )ثا    
%(   تا  ف ل اامتةج      ي تفى يتفسط  ت سةرم ا  65(   ز  يئفل )1.95اايماي   فسط يفجح   ع )

عماةمتهم   با يم  تاا للؤ يهم  ا ا ااجميعم  بم   تضا     يفاقعهم تعفيحمو لك ةمتهم  اق ميهم   ايلةتهم    
 أ  ي  اا ها     يا فل ااراارث اافاف  اا  ف ا اارفقا   اتطلاع     يم فةه ي  ايلة    عماةم  
 يا ف ا  م  ف ل اامتةج  ت تا      افترم  ي  قبا ااجميعم   تمرة  يهمرا  يا في   ايرم فف تعفيف  م  

 لماجميع   
( 40%(   ز  يئفل )2 1اايلاث اتخدف  قا ثا   جرةعهم      سط يفجح   ع )  يلدف اا  ا  ااحلفا 

   ر يم يأتر تفاةح اهم امتمةو ف ل ااحلفا :

 (  تلدف ف ل ااحلف  اا  يةفِّر اسمت   ااجميعم  يا يارسدمم يرمذج جا ا  ا تلفيلإ  اتيت ميم (: )14ااحلف  )
اجميعم   اارارسد  يرمذج جا ا  ا تلفيلإ  اتيت ميم    فف ا  اارحتف، ا  يكف  فممك تعم    د  اسمت   ا

يؤشف اخف س بر اضعف د ر ااجميعم   ر تمرة  اارداا  ااتفبفل ي  جرةا اافجفل      اافرلإ لم  ف ا 
ااعميا ت ياب يثمشف   ر تمرة  يهمرا  اارا في    اكمه ي م ا  ر تةفيف اسمادب جا ا  اتلفيلإ  ايت ميم  

  ر ياارسهلإ 

 (  تبد  ف ل اامتةج  ا  12ااحلف   ) تب رمم ااجميعم  لماا را  ااتاريبة  ذا  ااا   لعر مم برا في( :)
ااجميعم  ت تب ع يا فيم  ااتفبة  لماا را  ااتاريبة     االمم   اا مةا ا  ااجميعم  ت تهتلإ د را  تةفيفي  

 ارمت بر  زار  ااتفبة  لرم  دهم اارا ف    
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 (  18ااحلف :)( تجفل ااجميعم  لعا اااراسم  ا رلكلا  ااتر تفشح  ر اارداا  ااتفبفل  مم و     ط بمم
(   ف ا  ا      اعف افترم  ااجميعم   ر اااراسم  ااتر يحفزفم اارداا  ااتفبفل  ات  مارحتف، كرا في 

 ر يعميف  يمهم  ا  يكف  فممك تم دا  يلمرب   د  ااجميع   ادارا  ااراارث  ر يعماج  اارلكلا  اات
اميةمو: يممقل  يتمةو اا ؤا  اايمير: يم اارعفقم  ااتر تفاجه جميعم  ااعفاق ااتر ت ف  د   قارتهم     ادا  

 د رفم تجمل تمرة  يهمرا  اارا في  
  (  لف 15( ا  ف ا اارجم   تضر  )2 تضح ي  ااجا   )

 اارعفقم  اافسط اارفجح  اافز  اارئفل احلفا   (2جا   )
 اافسط ااحلف    اارفتث 

 اارفجح

اافز  
 اارئفل%

 93.33 2.8 يعتلا لعضهلإ ا  يا فيم  ااتفبة  ت تخاص يفازي  يممسث  اتةفيف يمت بدهم  14 1

يم يعفق ااتحم ا  د  ااجميع   يداا  ااتفبةة  ارتحةمع اجةفر اارلةمرب   ةر ااةا را   4 2
 ااتر تمظرهم ااجميعم  

2.66 88.66 

تفااا ااجميعم  يا ااراارث فف بيف   ادفم  ايتلمرفم     ي مث  يم يعفق  2 3
  اسع  

2.53 84.33 

 82.33 2.47 قّ   اارفازي  اارخاا  ارا فيم  ااتفبة  ارف، ااتةفيف  ااتاريب  1 4

 76.33 2.29 ااتزا  اتسمت   لماا ا  ااةفيا  اارهم  ااكيدف  ااتر يُك حف   هم  9 5

 75 2.27 اارا فيم  ي ؤ اة  ااتلادف  ر ااتفااا  ت رّا ااجميعم  3 6

 73 2.19 تعلدا اتجفا ا   اارفا لم  ااتر تعترافم ااجميع  اتمحد  اتيلة   6 7

 66 1.98 قّ   اارفازي  اارخاا  ارا فيم  ااتفبة  ارف، ااتةفيف  ااتاريب  13 8

 65.33 1.96 ارلمرب  ااربا د   تعاُ ااجميعم  ايلةتهم  د راتهم  تفقدتم  ردف يممسث  11 9

يةةم يعفقةةا ااتفااةةا فةةف االةةفايد   اتيظرةة  ااتةةر ترمةةا اتسةةمت   يةة  ااعرةةا خةةمرج  8 10
 ااجميع  

1.93 64.33 

 63.66 1.91 يم  ؤخ      يفاف م  ااا را  ايهم لعدا     افترميم   را اارا في   7 11

اارمدل الاسمت    ااجميع  ي  اثا اتسثمب ردف اارلجع  فف تفااا ااعمةا  15 12
 تحم  هلإ يا يا فيم  ااتفبة  

1.79 59.66 

يم ي ف   د  يلمرب  اارا في   ر د را  ااجميعم  لُعا ااجميع     يفقا  12 13
ق   االم م   ااتجهدزا   ر ااجميع  اارلاةر  اتمحد  اتيلة  ااخما    ر مم 

 لرداا  ااتفبة  

1.75 58.33 

اتيلة  ااتر تلاّيهم ااجميعم  دكيف ية  ااعمةةا يمهةم   ة  ااجميعةم  ك ح  لعا  5 14
  

1.72 57.33 

يم ي ف   د  يلمرب  اارا في   ر د را  ااجميعم  لُعا ااجميع     يفقا  10 15
  ر مم 

1.69 56.33 

 70.66 2.12 اارعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  ااعم   
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(   ز  2.12ااعم  )اامتةج  ااك ة ( اه ا اا ؤا  قا ثاا      سط يفجح ) ا  اارعا ( اا  2يلدف ااجا   )
% (   فر يتةج  تلا  ر اار تفى جدا لعا االر  ت  ف ل اارعفقم  تريا  علاو يام ب ت ف  70.66يئفل )

 د   قار  ااجميعم      ادا  د رفم تجمل تمرة  يهمرا  اارا في  
ثا       ا    اامتمةو بمارعفقم  شا ا  اتاف  ر تعةدا د ر ااجميعم  ايم ااحلفا  اايلاث ات ا  ااتر 

 اخاي  اارجترا   هر     ااتفاار:

 (  لا 14ايم ااحلف  )يعتلا لعضهلإ ا  يا فيم  ااتفبة  ت تخاص يفازي  يممسث  اتةفيف يمت بدهم( :)
بد  ف ل اامتةج  لأيهم  ت %( 93.33(   ز  يئفل )2.8 فسط يفجح   ع )ثا       اارفتث  ات ا  

يفتحع  لمرتحمع اجفر اارلمرب    بماتمار تتجه يا فيم  ااتفبة  اتةفيف يمت بدهم  بف ايكميمتهم اا اتة  تجمثمو 
 اتخاةص يفازي  ببدف  ت فب بأجفر يلمرب   ر د را  ااجميعم  

 (  اارلمرب   ر ااا را  ااتر يم يعفق ااتحم ا  د  ااجميع   يداا  ااتفبة  ارتحمع اجفر (: )4ديم ااحلف
%(  88.66(   ز  يئفل )2.66 فسط يفجّح   ع ) تمظرهم ااجميعم (  لا ثا       اارفتث  اايمية 

 فر يتةج  يفتحع    تؤبا ا  ااجميعم  تحف، رسفيمو     اارلمربد   ر د راتهم ااخما  لمارا في  ) ا  
ك يمت بدهم  ر د راتهم ااتاريبة    ف ا يم  ا عهم  جا (   بماتمار تجعا يا فا  ااتفبة  تعز     اشفا

 اث       ا ا  فف اتكتحم  اا اتر لرم اا هم ي  يفاكز  بحم ا  تاريبة  خما   هم 

  (  2ثا   ااحلف :)(  يم يعفق تفااا ااجميعم  يا  ااراارث فف بيف   ادفم  ايتلمرفم     ي مث
%(   ف ا يعمر ا  ف ا ااعميا 84.33(   ز  يئفل )2.53    اارفتث  اايماي   فسط يفجح   ع )(  اسع 

فف اكيف اتسثمب اعفب  ايم  ادا  ااجميعم  اا رفم   اك  ف ل اااعفب  تتفاجا اف ت لا ااتفااا  بف 
اارفاقا اتاكتف ية    سمةا اتتام  اا ا ي    يتضح ا  افترم  ااةف د  ااجميع   اارارس  اعةف اا  

 ت لا ااتفااا  ااتحم ا  دمهلإ    اا ا ااتر ت ف  د   
ديم ااحلفا  اايلاث ااتر ثا       اقا اام ب بمارعفقم  ايم  د ر ااجميعم   ر تمرة  اارهمرا  اتداري  

 ارا فل ااراارث  هر     ااتفاار: 

 (  فبة ق   االم م   ااتجهدزا   ر ااجميع  اارلاةر  اتمحد  اتيلة  ااخما  لرداا  اات(: )12ايم ااحلف )
   ف ا يعمر ا  ف ا اارعفق ت ي ف  (%58.33(   ز  يئفل )1.75 لا ثا        سط يفجح   ع )

د   ادا  ااجميعم  اا رفم   ميكميم  ااجميعم  ي  االم م   ااتجهدزا  بيدف   ربرم لل دا ي  ااتمظةلإ 
 ايلةتهم اا  يداا   ااتخةةط  اتدار   بعا االعفر لمار ؤ اة  سةجع هم تمجح  ر تلا  خايمتهم 

 ااتفبة  

 (  لا ك ح  لعا اتيلة  ااتر تلاّيهم ااجميعم  دكيف ي  ااعمةا يمهم     ااجميعم (: )5ايم ااحلف  )
(   هر ي ث  يمخحض  ت تريا سبثمو %57.33(   ز  يئفل )1.72ثا        سط يفجح   ع )

يمت بر اارداا  ااتفبفل؛ ت  استرفارفم يا ي ف  د   قار  ااجميعم      ادا  د رفم  ر تمظةلإ د را  
جفد  ااعرا تا ا يا فيم  ااتفبة  اا  ت را ال اةثم  يمدي  ي  اجا تةفيف اارهمرا  اتداري  ارمت بدهم 

 اذا  جا  يفد دا و  رةمو يمهم 



  2023  لسنة  ايلول  (3) العدد  (62) مجلد                                                                           مجلة الأستاذ للعلوم الإنسانية والاجتماعية    

 

 
 

159 

 ج

  

 (  10ثا   ااحلف :) يم ي ف   د  يلمرب  اارا في   ر د را  ااجميعم  لُعا ااجميع     يفقا(
%(   هر ي ث  يمخحض  ت تريا يعفقمو ببدفاو 56.33(   ز  يئفل )1.69 مم(      سط يفجح   ع ) ر

ايم  يلمرب  اارا في   ر ااا را  ااتر تمظرهم ااجميعم   ذاك اتفا ف اارفاالا  لميفا هم يرم ت يجعا 
 ااثعا ااركمير يعفقمو  

( تعزى ارتردفا : 0.05ةة   ما ي تفى دتا  )امايمو: اا ؤا  اايما : فا فممك  ف ق ذا  دتا  اثام
 )ااجمس   ااخبف    ااتخاص( 

اارةةاارث  اارعفقةةم   م ةةفم   ةةر درجةة  راةةم يةةا فل يةة  دجةةا يعف ةة  يةةاى  جةةفد  ةةف ق ذا  دتاةة  ىثاةةمةة   
اعدمتةد  ي ةتل تد  ردةف   (T-test) ةم   اكةا يجةم  ية  يجمتتهةم  تعةزى ارتردةفا  اااراسة   تةلإ ا ترةمد اختثةمر 

 ت م يتد  ي
 :يتردف ااجمس 

 ( يتمةو اات  دا:3 بد  ااجا   )

 ااتعف  ااحف ق  ر با يجم    ر ااارج  ااك ة  لمام ث  ىا  يتردف ااجمس(  3جا   )

 ااعدم  ااجمس اارجم 
اارتفسط 
 اا  م ر

اتي فا  
 اارعةمرل 

درج  
 اا في 

 ااعةر  ااتمةة 

اااتا  
 اار  فب  ارثامةة 

 ما  ااجا اة 
ي تفى دتا  

(0.05) 

درج  رام 
 يا فل ااراارث

دا  ااماح  1.98 2.644 98 9.466 42.523 75 ذبفر
 6.994 38.144 25 ايمث اا بفر

   

اارعفقم  ااتر 
ت ف  د   قار  

 ااجميعم 

 1.98 2.133 98 4.181 31.745 65 ذبفر
دا  ااماح 
 5.000 29.866 35 ايمث اا بفر

   

  تضح ي  ااجا   الآتر: 
ااماح اا بفر  ر اارجماد  اافام ( 0.05تفجا  ف ق ذا  دتا  ىثامةة   ما ي تفى دتا  )     

 اارعفقم    ذاك ت  اا بفر اكيف شعفراو لعا  اافام  اث مسمو لمارعفقم   ت  يا في  اا بفر يرت كف  
تاريبهلإ  ااتملا  ااتحم ا يا ااجميع  اف تفا ف  ثفي  اا فب  ا فاا اا  ااجميع  اذا بم  فممك  فا  ا 

اهلإ ااحفا   تةفيف يهمراتهلإ    طفيلهم  ات ا  ااجميع  ا اا  ا فا هم  فجه ثمجم  اارجترا لرم 
 دهم يداا  ااتفبة    بل  تعةش لرعز     يجترعهم  ا ا  م  اارا في  اكيف افترميمو لعا  اافام 

ير   اا  ااثلم   ر ياارسه  ي  د   اتاتحم  اتةفيف يهمراته    بمارعفقم  ي  اارا فا  اا فاتر
 اتداري  ت  اترتثمطم  اتسفي  تضرط   ده  اعفد  ا بد  يثمشف  
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 : يتردف ااخبف 
 ( يتمةو اات  دا 4 بد  ااجا   )

 تعف  ااحف ق  ر با يجم   ااارج  ااك ة  لمام ث  ىا  يتردف ااخبف (  4جا   )

 ااعدم  ااخبف  يجم 
اارتفسط 
 اا  م ر

اتي فا  
 اارعةمرل 

درج  
 اا في 

 ااعةر  ااتمةة 

اااتا  
 اار  فب  اتثامةة 

 ما ااجا اة  
ي تفى دتا  

(0.05) 

درج  رام 
 يا فل ااراارث

 1.98 1.366 98 9.182 41.492 65 اقا
 ردف داا 

 7.752 38.924 35 اكيف
   

اارعفقم  ااتر 
قار  ت ف  د   
 ااجميعم 

 1.98 286. 98 4.861 30.823 75 اقا

 ردف داا 
 4.30692 30.745 25 اكيف

   

  تضح ي  ااجا   اتتر: 
(  ر درج  اافام  اارعفقم   اارعف   ا  0.05ت تفجا  ف ق ذا  دتا  ىثامةة   ما ي تفى دتا  )     

يمعزتو    اارجترا  سفا  بمي  خبف  اارا ف  ر اتدار  ااتع ةلإ ااعمار يم  يلأته  ر ااعفاق بم  لعدااو ا  
 ميمو د  الااد   ميمو؛  هف يعف  ا  د ر ااتع ةلإ ااعمار  ر تمرة  اارجترا اعةف   فف يفاا  ا  رام 
ااجرةا  جميعم  ااا   ااممية  با اهم تعمير ي  يلكلا   يام ب تجع هم  ر سثم  داةلإ  االاو ي  ا  

  ر   ا هم  تكف  راةا  اامهض 
 :يتردف ااتخاص 

 ( يتمةو اات  دا 5 بد  ااجا   )

 تعف  ااحف ق  ر با يجم   ااارج  ااك ة  لمام ث  ىا  يتردف ااتخاص(   5جا   )

 ااعدم  ااتخاص يجم 
اارتفسط 
 اا  م ر

اتي فا  
 اارعةمرل 

درج  
 اا في 

 ااعةر  ااتمةة 

اااتا  
 اار  فب  اتثامةة 

 ما  ااجا اة 
ي تفى دتا  

(0.05) 
درج  رام يا فل 

 ااراارث

داا  ااماح  1.98 2.229 98 9.542 42.373 51   رر
 7.364 38.522 49 اي مير ااع رر

   

اارعفقم  ااتر 
ت ف  د   قار  

 ااجميعم 

 1.98 004. 98 4.750 30.970 51   رر

 ردف داا 
 4.570 30.891 49 اي مير

   

  تضح ي  ااجا   اتتر: 

ااماح ااتخاص ااع رر  ر درج  اافام  ( 0.05تفجا  ف ق ذا  دتا  ىثامةة   ما ي تفى دتا  )     
 يعزى اا بب  برم يعتلا اا  ا  اارا في  ي  ذ ل ااتخاص ااع رر فلإ اكيف ثمج  اا  تةفيف يهمراتهلإ 
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ليهلإ  ر اامم  دراستهلإ اقا تعفامو ابفايو  يلفرا   اتداري  ي  اارا في  ي  ذ ل ااتخاام  اتي مية  
ايم     اعدا اارعفقم   إ  بلا ااتخااد  يعتلا ا  ف ل اارعفقم  ثعةعة   تريا  مةلمو ايم  د ر ااتع ةلإ 

 ااعمار  ر ادا  د رفلإ  ات ايهم اة   ي ت د   اف االمةرف      ااتع ةلإ ااعمار ي ؤ ادتهلإ تجمل يجترعهلإ 
 

 جات:الاستنتا
  ر اف  يتمةو ااث   يرك  استمتمج الآتر:

  فةر يلبةف ى  درج  رام يا فل ااراارث    د ر ااجميعم   ر تمرة  يهمرتهلإ اتداري  بم  لر تفى   
 يتةج  ردف بمفة  تدا  د ر  اسا  ر ااجميعم  اتجمل يداا  ااتفبة  

  سةةةةرم يدةةةاا  ااتفبةةةة  اةةةلإ تكةةة  لمار ةةةتفى ى  قمةةةفا  ااتفااةةةا  ةةةد  ااجميعةةة   يةةةةمد   اا ةةةةم  اارخت حةةة   ت
 اارة فب 

   ا  اارعفقم  ااتةر ت ةف  د   قةار  ااجميعةم    ة  ا  ؤشف   ف ا جدا ااعم  ا رعفقم  بم  اار تفى ى 
 تةفيف يهمرا  اارا في  

   اارجةة  (  ةةد  يتفسةةةم  يتةةمةو ااث ةة  0.05ي ةةتفى دتاةة  )   تفجةةا  ةةف ق ذا  دتاةة  اثاةةمةة   مةةا
 ارتردف ااجمس بمي  اما   ا  بفر تثعمو اافام  اارعفقم  

  ةةر درجةة   ةةد  يتفسةةةم  يتةةمةو ااث ةة  ( 0.05)دتاةة  ت تفجةةا  ةةف ق ذا  دتاةة  ىثاةةمةة   مةةا ي ةةتفى 
 ارتردف ااخبف  اافام  اارعفقم 

  اارجةة  (  ةةد  يتفسةةةم  يتةةمةو ااث ةة  0.05ي ةةتفى دتاةة  )   تفجةةا  ةةف ق ذا  دتاةة  اثاةةمةة   مةةا
 ارتردف ااتخاص بمي  اما   ا تخاص ااع رر تثعمو اافام 

 

 التوصيات:

ااتفسا  ر ا ترمد ااتكمفافجةم اا ا ي    سمةا اتتام  اارتةفر  ا تفااا  بةف اارفاقةا اتاكتف يةة    بةف  -1
دةةةا تفااةةةا االمةةةفا  ااحضةةةمةة   ات ةةةلا  ااتفبةةةفل اكةةةا يةةة   زار  ااتفبةةةة   يةةةا فيمتهم  ااجميعةةةم   ب ةمتهةةةم ات ل

  تحم ا يخا  ااةف د  

تأكدةةا  ةةتح ااجميعةةم  ا فا هةةم ا تحم ةةا يةةا ااردةةاا  ااتفبةةفل  تلةةخةص ااجفايةةب ااتةةر ت تةةمج ااةة  تةةةفيف   -2
 اارلةةكلا  ااتةةةر ت تةةةمج ااةةة  تلةةةخةص  يعماجةةة  لرةةةم ي لةةا تحةةةم لاو ا سةةةا  ةةةد  ااةةةةف د  اارتكةةةمي د  )ااتفبةةةة  

 (  ااجميع 

م   اافمةةمةف اتداريةة   ااتاري ةةة  ت ةةاد اارجةةمت  ااتةةر تاةة ح تلةةكدا اجةةم  يلةةتفب  للةةت  اتختاماةة -3
 رش  رةا   يةا ا    ايلةة  ريماةة    مةة    ب ةفث   ا تعم    ااتحم ا سفا  بم      اعدا تمظةةلإ يةؤترفا  

 يلمرك  دهم ااةف م  

يةا فيم  ا مد  اامظف لةأجفر اارلةمرب   ةر ااةا را  ااتاريبةة   ةر ااجميعةم   ايلةةتهم اكةر يكةف  لرلةا ر  -4
 ااتفبة  تفشةح يمت بدهم ا رلمرب   دهم يا يفا م  ا  ت تكف  تفقدتمتهم يؤاف   ر د ا    را اارفش د  
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 المقترحات:

 تلتفح ااثمثي  ىجفا  اااراسم  الآتة :
  اتيرمط ااعةمدي  ارةا فل اارةاارث اايميفية   ةر ااعةفاق ية   جهة  يظةف اارارسةد   داففةم  ةر ت لدةا اافاةم

 اافمةحر 

    اتسةةةةثمب اا عةعةةةةة  اضةةةةعف د ر ااجميعةةةة   ةةةةر تحم  هةةةةم يةةةةا ااردةةةةاا  ااتفبةةةةفل يةةةة   جهةةةة  يظةةةةف اسةةةةمت
 ااجميعم  

   ااعلاق   د  اافام اافمةحر ا رارسد     ادارتهلإ  اداةهلإ ارهميهلإ اافمةاة 

 

 ااراةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةمدر :

  ارسكماري  : يكتث  اارعمر  اا ا ي  اردار  اارارسة   ر الااة  اايماي  (: 2001)  دثرا  دثرا ى فااةلإ -
اارهمرا  ارداري  ااى يا فا  ياارث ااتع ةلإ ااعم  لر م ظ  الث م : اافاقا (: 2011اارلا  اسرم  )  -

 .ف  اارر ك  ااعفبة  اا عفدي : جميع  اار ك فةاا دسمادب ااتةفي

  ااعةمد  ااااة    لاقتهم لرفقا ااضثط  اافام اافمةحر ااى تاري در ( :2006)  ااجبفرل   اثرا   ر -
   جميع  لرااد ك ة  ااتفبة  / ا   رشا  اطف ث  دبتفرال  ااجميع              

 ( 24  دراسم  تفبفي    )ي ف اةر  يلاةر  اتةفيف ااتع ةلإ اايميفل (: 1990)  ثجمج  با ااحتمح دثرا -

    رم   2  ط(: اردار  اارارسة   ارشفا  ااتفبفل 1997)   االمدر ريزل ريزل   با  -

                                                              اااعفبم  اتداري   ااتلمة  ااتر تعمير يمهم ااتفبة  اارهمة   ر( :  1998)  سمالإ   يفيلإ اثرا   ر -
   اترد    جميع  االايس  فسف   دف    ااتع ةلإ ااعم   ر ي م ظ  ااكفكاارفث   اتسمسة   ر           

 درج  رام يا فل ااتفبة   ااتع ةلإ  ر الرد     اا  فك اردارل ( : 1992)  اال عفط    فيز ي رفد دثرا-
   رسما  يمج تدف ردف يملفر    ااجميع  الردية    ارا فل ااراارث اايميفي  اا كفية 

          دار االف ق ا ملف  يثمدى اتدار  لماتفبدز     ادار  ات رم ( : 1991) االرمع   خ دا ي را ث   -
  2 ااتفزيا   يةثع  ااخ فد   ط            

اافام اافمةحر ااى يا فل  يا فا  ااا اةف  ر  زارا  اا  ة  ( : 2000)  اثمح   س ةلإ ياةح -
     رسما  يمج تدف  ر ااتفبة    ب ة  اااراسم   ر ي م ظم  شرم     ةد  ااح  ةدمة  ااعمي د   اافطمة

 ااع ةم   جميع  يجمح اافطمة             
  اقا ااا ر ارشفا ر ارا فل ااراارث اايميفي   ااا ر  ( : 2006) ااعردفل   سفاب  ماا يخدبف   -

   رسما  يمج تدف ردف يملفر    ب ة  ااتفبة  / ا    ارشفا ر ا رلف  اتختامار ااتفبفل              
 ااهديلإ   جميع  لرااد              

  رسما  يمج تدف  اافام اافمةحر  اتدا   ر شفب  ااتأيد  اافطمة ( : 1985)  ااعمزل   سعا   ر ثرفد-
  ر ادار  ات رم    ب ة  اتدار   اتقتامد   جميع  لرااد 

 دار اا  فك ااتمظةرر  ر ادار  اارؤس م  ااتع ةرة   ( : 2005)    با اارجدا  ي را  ةه   مر ق  بال -
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    رم  1اار دف  ا ملف  ااةثم    ط       
   لرااد  1988ا م   40قميف   زار  ااتع ةلإ ااعمار  ااث   ااع رر ذل اافقلإ -

  تعايلاته   1977ا م   2يظم  ااراارث اايميفي  رقلإ -

 ااف تحم ا اارتردفا  ااتمظةرة   ااحفدي  يا اافام ( : 2001)   يع مير    با اار     با اا لا  -
   رسما  دبتفرال  ر ادار  ات رم    ب ة  اافمةحر     اار تلاةم  ااجميعة  لمالمفف  ااكبفى             
 ااتجمر    جميع   د  شرس             

  تأادف اايلم   اارمظرة   ر اافام اافمةحر ت  دا خرا  دم  ي ( :  2008)   مث   سفس   با اتيدفي-

   اطف ث  دبتفرال      ح   ر اتدار  ااعمي    ب ة   ااعمي د   ر د فا  فدئ  ااتع ةلإ ااتلمر         
 اتدار   اتقتامد   جميع  لرااد         
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