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المستخلص:
يهــدف البحــث الحــالي الى معرفــة مــدى 
في  الشــاملة  الجــودة  معايــر  توافــر 
محتــوى كتــاب الحاســوب للصــف الثــاني 
المتوســط ، ولتحقيــق هــدف البحــث ؛ 
اتبــع الباحثــان المنهــج الوصفي)تحليــل 
محتــوى(، وتمثلــت عينــة البحــث بكتــاب 
ــاني المتوســط، أعــد  الحاســوب للصــف الث
الباحثــان مقيــاس لفظــي لإجــراء التحليــل، 
تضمــن)33( مــؤشراً موزعــة عــى )11( 
ــودة  ــي ) ج ــالاتٍ ه ــاثِ مج ــاراً في ث معي
المحتــوى  جــودة  والإخــراج،  الشــكل 
العلمــي ، جــودة أســاليب التقويــم(، بعــد 
التأكــد مــن صــدق وثبــات أداة البحــث ؛ 

ــل. ــة التحلي ــتخدامها في عملي ــم اس ت
 وقــد توصــل الباحثــان إلى النتائــج الآتيــة: 
ــاب  ــراج لكت ــكل والاخ ــال الش ــق مج حق
الحاســوب معايير الجودة الشــاملة بنســبة 
)76,9%( ، اذ تحقــق معظــم مؤشراتهــا 
بمســتوى )متوســط(، وفي مجــال المحتــوى 
ــودة  ــر الج ــبة معاي ــت نس ــي بلغ العلم
ــذا  ــؤشرات ه ــت م ــث تنوع )84,6%( حي
المجــال بــن )كبــر ومتوســط وضعيــف( ، 
أمــا في مجــال التقويــم فقــد بلغــت نســبة 
هــذه المعايــر )90,4%(، إذ تحقــق معظــم 
مــؤشرات هــذا المجــال بمســتوى )كبــر( .

الكلــات المفتاحيــة: المعايــر، الجــودة  
الشــاملة، كتــاب الحاســوب.

)مدى توافر معايير الجودة الشاملة في محتوى 
كتاب الحاسوب للصف الثاني المتوسط(

               م.م.  سارة طعمة عاجل                         م.م. أحمد عبدالرضا مراد
            مناهج وطرائق تدريس عامة                     مناهج وطرائق تدريس عامة

        جامعة الشطرة / كلية التربية للبنات             المديرية العامة للتربية في محافظة ميسان

The extent to which Availability comprehensive quality standards
 in the content of the computer book
 for the second intermediate grade

               Ms. Sarah Taama Urgent                                Ms. Ahmed Abdul-Ridha Murad
Shatrah University/College of Education for Girls        General Directorate of Education in Maysan Governorate

                      tuama@shu.edu.iq                                            Www.2341ty@gmail.com



م  
20

24
    

ل 
لأو

ن ا
انو

ك
    

 2 
 / 

دد
الع

ة 
اني

نس
الإ

وم 
عل

 لل
أور

ة 
مجل

)مدى توافر معايير الجودة الشاملة في محتوى كتاب الحاسوب للصف الثاني المتوسط(

50

:Abstract
The current research aims to find out The 

extent to which Availability comprehensive 

quality standards in the content of the 

computer book for the second intermediate 

grade, and to achieve the goal of the 

research; The researchers followed the 

descriptive approach (content analysis), 

and the research sample was the computer 

book for the second intermediate grade.  

Evaluation methods), after ensuring the 

validity and reliability of the research tool;  

were used in the analysis process.

 The two researchers reached the following 

results: The field of format and output of 

the computer book achieved the overall 

quality standards by (76.9%), as most of 

its indicators were achieved at a (medium) 

level, and in the field of scientific content, 

the percentage of quality standards reached 

(84.6%), as the indicators varied.  This field 

is between (large, medium and weak), while 

in the field of evaluation, the percentage of 

these criteria has reached (90.4%), as most 

of the indicators in this field have been 

achieved at a (large) level.

Keywords: standards, quality standards , 

computer book.

الفصل الأول
التعريف بالبحث

مشكلة البحث:
المعلومــات  ثــورة  تحديــات  فرضــت 
التكنولوجيــة التي يواجهها العـــامل المعـــاصر 

يحتــل  الشــاملة  الجــودة  نظـــام  جعـــل 
لتحســني  التربويــن  تفكـــر  في  الصــدارة 
نوعيــة التعليم بكافـــة مســـتوياته, وأصبحت 
الجــودة الشــاملة إحــدى القضايــا التــي تهتــم 
بهـــا القيـادات الاداريـة في أي مؤسسـة  لرفع 

أدائهــا. )قطيشــات، 2022: 9( مســتوى 
التربيــة  وزارة  اهتــام  مــن  وانطلاقــا     
ــات  ــى الدارس ــي ع ــتمر المبن ــر المس بالتطوي
العلمّيــة، ولمــا لمعايــر الجــودة الشــاملة مــن 
أهميــة في تحســن جــودة المقررات الدراســية 
التعليميــة والعمليــة بكافــة مكوناتهــا بمــا 
يتناســب مــع التحديــات العالميــة، والتغــرات 
الجديــدة، فقــد كان أمــر المتابعــة المســتمرة 
والقيــام  الدراســية،  المقــررات  لمحتــوى 
بعمليــة تحليلهــا، وتقييمهــا في ضــوء معايــر 
الجــودة بالــغ الأهميــة، للتعــرف عــى مــدى  
ملائمتهــا  ومــدى  وجودتهــا  صلاحيتهــا، 

لحاجــات المتعلــم والمجتمــع المحــي.
   وقــد لحــظ الباحثــان مــن خــال المقابــات 
التــي أجراهــا مــع مــدرسّي مــادة الحاســوب 
أن كتــاب الحاســوب للصــف الثــاني المتوســط  
ــواه،  ــودة محت ــر لج ــود معاي ــر إلى وج يفتق
وتعــد المعايــر عبــارات عامــة تصــف مــا 
يجب أن يصل إليـــه المـــتعلم مـــن مهـــارات، 
ومعـــارف، وقـــيم، بعد دراســة مادة دراســية 
معينــة، لــذا فــإن غيــاب ذلــك يـــنعكس 
ســـلباً علـــى جــودة هــذا الكتــاب، ومــن ثــم 
التعـــليمية،  الناتــج العــام للعمليــة  عــى 
ــه  ــا فإن ــاملة فيه ــودة الش ــق الج ــا تحقي أم
يرفــع مــن مســتوى العـــملية التعليميــة ، 
ــذا  ــت الدراســات والتجــارب في هـ ــد أثبت وق
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في  الشــاملة  الجــودة  تطبيــق  أن  المجــال 
مجــال التعليــم أســهم بشــكلٍ كبــر في تطــورِ 

ــة التعـليمية. العمليـ
   ونتيجــة اســتطلاع الباحثــان للدراســات 
ــل  الســابقة في العــراق التــي بحثــت في تحلي
وتقويــم كتــاب الحاســوب للصــف الثــاني 
 )2021( لســنة  الاولى  الطبعــة   / المتوســط 
اســتهدفت  دراســة  توجــد  لا  أنــه  اتضــح 
تحليــل محتــواه في ضــوء معايــر الجــودة 
ــذا  ــن - ل ــم الباحثّ ــدود عل ــاملة – في ح الش
بــرز هــذا البحــث للوقــوف عــى مــدى توافر 
معايــر الجــودة في محتــوى كتــاب الحاســوب  
ــن أن  ــذي يمك ــط ، وال ــاني المتوس ــف الث للص
يســهم في تطويــر محتــوى هذا الكتــاب، ومن 
هنــا تحــددت مشــكلة البحــث بالتســاؤل 

الآتي: 
ــاملة  ــودة الش ــر الج ــر معاي ــدى تواف ــا م م
ــاني  ــاب الحاســوب للصــف الث ــوى كت في محت

ــط ؟  المتوس

أهمية الدراسة:
ــة  ــه بسرع ــش في ــذي نعي ــر ال ــم الع يتس
ــم تعــد  ــة، فل ــاة كاف ــب الحي التغــر في جوان
بدايــة  بنقطــة  وثابتــة  محــددة  المعرفــة 
ونهايــة، ومــن أهــم المتغــرات فيــه مــا يعرف 
ــر  ــرفي، اذ يؤث ــاع المع ــة والاتس ــورة المعرف بث
هــذا الاتســاع المعــرفي عــى المنهــج ومســتواه 
، فــا يمكــن أن نتصــور وجــود منهــج ثابــت 
لا يتغــر في مجتمــع دائــم التغيــر والتطويــر، 
القيــام  عــى  التربويــن  حــث  مــا  وهــذا 
والمتابعــة  والتطويــر  التقويــم  بعمليــات 

لمختلــف جوانــب المناهــج الدراســية ، كي 
ــف  ــل في مختل ــرفي الهائ ــدم المع تجــاري التق

المجــالات.” )ســالم، 2008: 5(
ــة  ــة التربوي ــود الى “أن العملي ــر محم   ويش
يمتــاز  منهجــاً  بنــاء  إلى  تهــدف  الحديثــة 
ــجِ  ــة في نوات ــرة نوعي ــدث طف ــصٍ تح بخصائ
في  الكفايــة  مســتويات  وكذلــك  التعلــم 

)13 )محمــود،2009:  بنائــه.” 

وعلل مــن أســاليب العنايــة بتطويــر الكتــاب 
 ، المحتــوى  تحليــل  ألسوب  هــو  المدرسي 
والــذي يقصــد بــه دراســة الكـــتاب اصقلمود 
للتعــرف عــى مواطــن القــوة والضعــف فيــه، 
ــت  ــي وضع ــات الت ــر والمواصف ــق المعاي وف
ــع  ــاءم م ــا يت ــد، وبم ــدرسي الجي ــاب الم للكت
المتعلمــن  وحاجــات  المجتمــع،  حاجــات 
ــة  ــار السياس ــاب في اط ــم الكت ــن يخصّه الذي

885(.  :2005 (ابجلر،  التربويــة 
   وتقــود عمليــة تحديــد مــدى جــودة المقــرر 
الــدراسي إلى تطويــره وتحســن محتــواه مــن 
خــال الاضافــة الحــذف والتعديــل، كــا 
تفيــد في فهــم المحتــوى، وتحســن عمليــة 
التدريــس، وتحــدد مــا يتضمنــه المقــرر مــن 
التقويــم،  وأســاليب  والأنشــطة،  الوســائل 
وبالتــالي تحديــد نقــاط القــوة والضعــف 
فيــه، ومحاولــة معالجتهــا مــن خــال عمليــة 

التطويــر. )البلــوي والعنــزي، )2014 
ــة للدراســة  ــة التطبيقي ويمكــن ايجــاز الأهمي

الحاليــة بــالاتي : 
ومــؤشرات  معايــر  بأهــم  قائمــة  1.توفــر 
الثــاني  للصــف  الحاســوب  كتــاب  جــودة 
ــاملة . ــودة الش ــوم الج ــق مفه ــط وف المتوس
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تمثــل اســتجابة للاتجاهــات العالميــة  	.2
التــي تدعــو الى  تقويــم وتطويــر المناهــج 

. الدراســية 
3.تفيــد الباحثــن وطلبــة العلــم المهتمــن 
بتحليــل المناهــج الدراســية  في ضــوء معايــر 

ــاملة. ــودة الش الج
4.تفيــد المختصــن بتطويــر المناهج الدراســية 
ــوة  ــاط الق ــة  بنق ــج الدراس ــم نتائ اذ تزوده

والضعــف .
أهداف البحث: تهدف هذه الدراسة إلى :

1. بنــاء مقيــاس لفظــي لتحليــل محتــوى 
ــط  ــاني المتوس ــف الث ــوب  للص ــاب الحاس كت

ــاملة. ــودة الش ــر الج ــاً لمعاي وفق
جــودة  معايــر  توافــر  مــدى  معرفــة   .2
المحتــوى  في كتــاب الحاســوب للصــف الثــاني 

المتوســط .
تســاؤلات الدراســة:  تهــدف هــذه الدراســة 

الى الإجابــة عــن الأســئلة الآتيــة: 
كتــاب  محتــوى  جــودة  معايــر  1.مــا 
؟  المتوســط  الثــاني  للصــف  الحاســوب 
2.مــا مــدى توافــر معايــر الجــودة في كتــاب 

الحاســوب للصــف الثــاني المتوســط ؟
الأســئلة  الرئيــس  التســاؤل  عــن  وينبثــق 

الآتيــة:
ما مدى توافر معايير الجودة في كتاب 

الحاسوب في مجال الشكل والإخراج ؟ 
ما مدى توافر معايير الجودة في كتاب 

الحاسوب في مجال المحتوى العلمي؟ 
ما مدى توافر معايير الجودة في كتاب 

الحاسوب في مجال التقويم ؟ 
حــدود البحــث: تقتــر هــذه الدراســة عــى 

ــف  ــوب للص ــاب الحاس ــوى كت ــل محت تحلي
ــة الاولى )2021(  ــط ، الطبع ــاني المتوس الث

تحديد المصطلحات:
1. المعايــر عُرفّــت بانها«مــؤشرات رمزيــة 
ــدد  ــات, تح ــروط أو مواصف ــاً ل ــاغ وفق تص
الصــورة المثــى التــي ينبغــي أن تتوفــر لــدى 
المدرســة , وضبطهــا وتحديدهــا للوصــول إلى 
ــي  ــام التعليم ــاتِ النظ ــة لمدخ ــة واضح رؤي
ــه المنشــودة »  ــق أهداف ــه  ولتحقي ومخرجات

ــج ,2017( »  ــدول الخلي ــة ل ــب التربي )مكت
2. معايــر الجــودة: عُرفّــت بأنهــا  “مجموعــة 
ــا في  ــب توافره ــي يج ــات الت ــر والس المعاي
ــق  ــا يتعل ــواء م ــة س ــاصر المؤسس ــع عن جمي
المخرجــات،  أو  العمليــات  أو  بالمدخــات 
وحاجــات  رغبــات  عــى  تعمــل  التــي 
ومتطلبــات العاملــن في المؤسســة والمجتمــع 
المحــي، وذلــك مــن خــال الاســتخدام الأمثــل 
ــع  ــة م ــة والمادي ــات البشري ــال للإمكان والفع
اســتثمار الوقــت وملائمتــه لهــذه الإمكانــات.” 

)عليــات، 2004، 2(
قائمــة  بأنهــا:  اجرائيــاً  الباحثــان  ويعرفهــا 
ــل  ــن قب ــدّة  م ــؤشرات المع ــات والم المواصف
الباحثــن، والتــي تمثــل محــكّات نســتطيع 
أن نحكــم في ضوئهــا عــى جــودة كتــاب 

الحاســوب للصــف الثــاني المتوســط .
3.كتــاب الحاســوب للصــف الثــاني المتوســط: 
هــو الكتــاب المعتمد مــن قبــل وزارة التربية ، 
الــذي تــم تأليفــه مــن قبــل لجنــة في المديرية 
العامــة للمناهــج، وتــم تعديلــه عــدة مــرات، 
واعتمــدت الطبعــة الاولى التــي صــدرت عــام 

)2021م(  في تدريــس الطلبــة .
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الفصل الثاني
جوانب نظرية ودراسات سابقة

الجودة الشاملة في التعليم 
الجــودة الشــاملة مــن الأســاليب الإداريــة 
الحديثــة التــي تســـللت مــن مجــال الصناعــة 
إلى مجـــال التعلـــيم، فقد ظهر هذا المفهـــوم 
الصناعــة،  الأمــر بمجــال  بــادئ  أساســا في 
وأثبت فاعليـــته في تحـــسين جـودة المنـتجات 
الصناعيــة عــى اختــافِ أنواعهــا، ونظــراً  لمــا 
يمتلكه هـــذا الأســـلوب الإداري الحـــديث من 
ــودة  ــة لتحســن جـ ــات هائل قــدراتٍ وإمكان
ــا في  ــتفادة منه ــن الاسـ ــد أمكـ ــتج؛ فقـ المنـ
ــم.            ــا التعلي ــي مــن أهمه عــدة مجــالات والت

)قطيشــات، 2022: 71(
الشــاملة  الجــودة  إدارة  اكتســبت  لذلــك 
المســتويات  كافــة  في  متزايــدا  اهتمامــا 
الإداريــة والتربويــة  والتعليميــة، ووجــدت في 
كثــر مــن الــدول مؤسســات ومراكــز خاصــة 
بالجــودة تهــدف إلى مسانـــدة التعليــم مــن 
خــال إصــدار معايــر الجــودة وتطبيقاتهــا في 
ــد  ــم ومتابعــة نتائجه.)مجي مؤسســات التعلي

ومحمــد ، ٢٠٠٨:(
ويــرى طعيمــة(٢٠٠٤( أن حركــة الســعي 
ــد أن  ــم لاب ــاملة في التعلي ــودة الش ــو الج نح
ــن  ــدء م ــب ب ــف الجوان ــد لتشــمل مختل تمت
الإدارات  إلى  العمليــة  التعليميــة  الإدارات 
ــم ،إلى  ــداد المعلمــن وتدريبه المدرســية، وإع
ــب،  ــف الكت وضــع المناهــج  الدراســية وتألي
 . وغيرهـــا  التقويــم  وســائل  عــن  فضــاً 

(٤٧١ )طعيمــة،٢٠٠٤: 
ولتحقيــق الجــودة الشــاملة في التعليــم لا 

بــد مــن  تطويــر المناهــج الدراســية لعمليــة 
وتقويمهــا بصــورة مســتمرة وبمــا يتناســب 
مــع التقــدم العلمــي المعــرفي، اذ يمثــل المنهــج 
أحــد مدخــات النظــام التعليمــي، وتمثــل 
الدراســية جــزء لا يتجــزء مــن  المقــررات 
المنهــج والتــي يأخــذ مُؤلفيهــا بعــن الاعتبــار 
كل عنــاصر المجتمــع ومدخلاتــه، وتاريخــه 
ــن... ــات المتعلم ــه وحاج ــه ، وحاجات وثقافت

الــخ، لذلــك يجــب أن يتــم بناءهــا وتحليلهــا 
ــر. ــق معاي وف

أهمية المعايير التربوية: 
يؤكــد)Decker( عــى أهميــة معايــر الجودة 

في التعليــم اذ يــرى أنهــا :
1. مدخــل عــى توكيــد الجــودة المؤســـساتية، 

وجميع عـــناصر المؤسســة.
2. تعطــي فرصــة لتحديــد ثوابت ومســتويات 

الأداء، فضــاً عــن تصميــم أدوات التقويم .
ــذ ،  ــعلمهُ التلمي ــب أن يتـ ــا يج ــف م 3. تص
وكيــف يتعلـــمه ، وتوفــر أســاليب تقويميــه، 
ــا . ــب أن يؤديه ــي يج ــطة الت ــدد الأنش وتح

4. تصــف العلاقــات بــن العنــاصر المنظـــومة 
وتوضــح العلاقــات والتداخــات البيئيــة.

5. تصف الحد الأعلى من الأداء للفرد.
ــام  ــام للنظ ــاخ الع ــددات المنـ ــف مح 6. تص

التربــوي .
7. تعطـي فرصة لتــجميع الــبـيــانات حــول 
المــنـتـج النهـــائي.)السعيدوعبدالحميد،2010 

)57:

الكتاب المدرسي ومعايير الجودة:
يمثــل الكتــاب المــدرسي الوجــه التطبيقــي 
المــكاني  الاطــار  وهــو  التربــوي،  للمنهــاج 
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المتحــرك الــذي يحمــل صــورة المنهــاج التربوي 
بــكل أهدافــه ومحتــواه التعليمــي وأنشــطته 

وأســاليبه تقويمــه . )حلــس، 2007: 116(

   ويؤكـــد اببوي )2009( عــى أن تصميــم 
الكتــاب المــدرسي لابــد أن يبنــى عــى معايــر 
ــه  ــة، بحيــث ان مــا يوضــع في ــة وعالمي محلي
ــع الاســراتيجيات  ــوى، م ــن أهــداف ومحت م
التقويميــة ترتبــط  التدريســية، والأســاليب 
العمريــة  للفئــات  وفقــا  بنــائي  بفكــر 
والاحتياجــات الحياتيــة المجتمعيــة والعالميــة؛ 
وذلــك لإعـــداد أجيــال قــادرة عــى التعاطــي 
مــع مســتجدات العــر الحديثــة والتطــورات 
العلميــة، والتكنولوجيــا السريعــة. )ببــاوي 

 (٦٥٢  :2009
 Standards)  وتعــرف معايير جودة المحتــوى
المعلومــات  »وصــف  بأنهــا   (Content
ــة  ــا الطلب ــب أن يعرفه ــي يج ــارات الت والمه
ويســتطيعون القيــام بهــا، وعــاده مــا تتضمــن 
والمعــارف  والقضايــا،  والمفاهيــم  الافــكار 
ــي  ــرائق التفكــر والعمــل الت الأساســية، وطـ
تتصــل بنظــام المجــال المعــرفي الــذي يتعلمــه 
الطلبــة والمتوقعــة منهــم« . )محمــود، :2006 

456(
مــؤشرات،  الى  المعايــر  هــذه  وتحتــاج     
وتعــرف المــؤشرات بأنهــا »البيانــات التــي 
يمكــن قياســها إيجابيــاً، وتعتمــد مقياســاً 
)كنعــان، 2003: 8( الإنجــاز«.  أو  للجــودة 
الخصائــص والــروط الواجــب توافرهــا في 

الكـــتاب المــدرسي الجيد:
كي يحقــق الكتــاب المــدرسي أغراضــه العلميــة 
ــب  ــن يج ــه ممك ــل وج ــى أفض ــة ع التربوي

الــروط  فيــه مجموعــة مــن  تتوافــر  أن 
في  اجمالهــا  يمكــن  والتــي  والخصائــص، 

مجــالاتٍ أربــع، هــي: 
1. كـفاءة المؤلـف وسمعته.                           

2. مادة الكتاب ومحتوياته. 

3. لغــة الكتاب وأســلوب العـــرض والتنـــظيم 
فيــه.        

4.الشــكل العـــام للكتــاب واخراجــه الطباعي. 
)11 )حلس،2007: 

الدراسات السابقة
1.دراسة فياض وزينب)2016(

هدفــت الدراســة الى »تقويــم محتــوى كتــاب 
الحاســوب المــدرسي للصــف الثــاني المتوســط 
وفقــاً للتنــور العلمــي ومقترحــات تطويــره«، 
الوصفــي  المنهــج  الباحثــون  واعتمــد 
وعينتــه  البحــث  مجتمــع  التحليلي، تمثــل 
ــاني المتوســط،  ــاب الحاســوب للصــف الث بكت
تحليــل  بطاقــة  البحــث  أداة  وتضمنــت 
المحتــوى خمســة مجــالات  وهــي: مجــالات 
ــة  ــي )طبيع ــة وه ــة التكنولوجي ــو الامي مح
والمجتمــع،  التكنولوجيــا  التكنولوجيــا، 
التكنولوجــي،  العــالم  قــدرات  التصميــم، 
العــالم المصمــم(، وبعــد اســتخراج التكــرارات 
أن  النتائــج  أظهــرت  المئويــة؛  والنســب 
الثــاني  للصــف  الحاســب  كتــاب  محتــوى 
ــالات  ــار مج ــن الاعتب ــذ بع ــط ​​لم يأخ المتوس
ــم  ــة لم يت ــة المطلوب ــة التكنولوجي محــو الأمي
ــام  ــن الاهت ــاور المســتوى ، ولك ــاة مح مراع
جــاء بشــكل غــر منتظــم ومتــوازن ، وكذلــك 
ــة مــن  ــاب الحاســوب إلى مجموع ــال كت إغف
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ــو  ــاور مح ــة بمح ــؤشرات الخاص ــر والم المعاي
الأمية الفنية.	

2.دراسة عبد الوهاب وعدنان ) 2018(: 
   هدفــت الدراســة إلى »تقويــم جــودة كتــب 
المتوســطة  للمرحلــة  المدرســية  الحاســوب 
في العــراق وفــق معايــر رابطــة معلمــي 
علــوم الحاســوب وجمعيــة الحوســبة الآليــة 
الدراســة  مجتمــع  وتكــون  الأمريكيــة« 
التــي  الموضوعــات  جميــع  مــن  وعينتهــا 
ــوب  ــب الحاس ــوى كت ــا في محت ــم تضمينه ت
المدرســية ، والبالــغ عددهــا كتابــن لــكل مــن 
الصفــن الأول والثاني المتوســطين، اســتخدمت 
الدراســة اداة تحليــل محتــوى، تضمنــت إثنين 
ــالات  ــس مج ــا في خم ــاراً فرعي ــن معي وأربع
رئيســة هــي: )التفكــر الحســابي، العمــل 
الحوســبة والبرمجــة،  التعــاوني، ممارســات 
الاتصــالات،  وأجهــزة  الحاســوب  أجهــزة 
الأخلاقيــة(،  والآثــار  والعالميــة  المجتمــع 
وأظهــرت النتائــج: أن النســبة المئويــة العامــة 
لعــدد المعايــر التــي توفــرت في كتــاب الصف 
الأول المتوســط بلغــت ) 47%( وهــي نســبة 
ضعيفــة ، وفي كتــاب الصــف الثــاني المتوســط 
بلغــت )33,3 %( وهــي نســبة ضعيفــة أيضــا .

الفصل الثاني
منهج البحث واجراءاته

منهــج البحــث: اعتمــد الباحثــان المنهــج 
ــذه  ــة ه ــه طبيع ــي لملاءمت ــي التحلي الوصف

الدراســة.
مجتمــع البحــث: يقُصــد بمجتمــع البحــث » 
ــف  ــه وص ــراد ب ــي ي ــي منهج ــح علم مصطل
كل مــا يمكــن ان يعمــم عليــه نتائــج البحــث 
ســواء أكان افــراداً او كتبُــاً او مبــانٍ مدرســيةً« 
مجتمــع  وتكــون   ،)91 )العســاف،2003:   .
البحــث الحــالي مــن كتــاب الحاســوب للصف 
ــع )2021(  ــنة الطب ــط، ط1، س ــاني المتوس الث
وتبلــغ عــدد صفحاتــه )144( صفحــة ،وتبلــغ 

عــدد وحداتــه أربــع وحــدات.
عينــة البحــث: يعُــد تحديــد العينــة خطــوة 
مهمــة للغايــة ، لأن إمكانيــة تعميــم النتائــج 
بصــورة صحيحــة عــى المجتمــع تتوقــف عــى 
مــدى ســامة العينــة وان العينــة »الســليمة« 
هــي العينــة الممثلــة للمجتمــع الــذي اختيرت 
ــت  ــو عــام،2011 :162-169(، وتمثل ــه )اب من
عينــة البحــث الحــالي بكتــاب الحاســوب 

ــاني المتوســط، الطبعــة الاولى. للصــف الث
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جدول )1( عنوان وحدات وفصول كتاب الحاسوب للصف الثاني المتوسط

الوحدة
عنوان الوحدة

عنوان الفصلالفصل

منصة الحاسوبالاولى
أهمية منصة الحاسوبالاول

الذاكرة ووحدات التخزينالثاني

برمجيات الحاسوبالثانية
مقدمة عن برنامج معالج النصوصالاول

التبويباتالثاني

الثالثة
تراكيب التحكم 

الاختيارية

جملة الاختيار والعمليات العلائقية والمنطقيةالاول

الثاني
جمل التحكم الشرطية

الرابعة
الاتصالات والشبكة 

العنكبوتية

الاتصالات والانترنتالاول

الثاني
البحث عن المعلومات في الشبكة العنكبوتية 

أداة البحث: 
يتنــاول الأدب التربــوي أداة البحــث بوصفهــا 
في  الباحــث  يســتعملها  التــي  الوســيلة   «
ــة، وجمــع  ــه عــى المعلومــات المطلوب حصول
البحــث  أهــداف  تحقــق  التــي  البيانــات 
ــاس واخــرون،2012: 237(  ــه.    )عب وفرضيات
، وأداة البحــث الحــالي عبــارة مقيــاس لفظــي 

ــر الجــودة. ــق معاي ــاءه وف ــم بن ت
بناء الأداة: 

ــدة  ــق ع ــاً وف ــاً لفظي ــان مقياس ــد الباحث أع
معايــر لتحليــل المحتــوى مــن خــال الاطــاع 
عــى الأدب التربــوي والدراســات الســابقة 
ــاً  ــاملة، فض ــودة الش ــر الج ــة بمعاي المتعلق
عــن الدراســات الســابقة التــي تناولــت بنــاء 
معايــر لبحــث الجــودة في الكتــب المدرســية، 
كــا أعــد الباحثــان اســتبانة مفتوحــة للتعرف 
عــى المعايــر الواجــب توافرهــا الكتــاب، 
تــم توزيعهــا عــى عــدد مــن مــدرسّي مــادة 

الحاســوب في المرحلــة المتوســطة في محافظــة 
وبعــض   ،  )23( عددهــم  بلــغ  قــار  ذي 
ــس،  ــق التدري المتخصصــن في المناهــج وطرائ
وبنــاء عــى مــا ســبق تكونــت الأداة بصورتهــا 
ــاث مجــالات وهــي )جــودة  ــن ث ــة م الأولي
الشــكل والاخــراج ، جــودة المحتــوى العلمــي، 
جــودة أســاليب التقويــم( وينــدرج تحــت كل 
مجــال عــدد مــن المعايــر والمــؤشرات ، اذ بلغ 
ــؤشرات  ــا الم ــاراً ، أم ــر )11( معي ــدد المعاي ع
الباحثــان  واتبــع  مــؤشراً.   )33( فبلغــت 

ــل: ــة التحلي ــة في عملي ــوات الآتي الخط
1. تحديد الهدف من التحليل

تهــدف عمليــة تحليــل المحتــوى الى التعــرف 
عــى مــدى توافــر معايــر الجــودة في كتــاب 

الحاســوب للصــف الثــاني المتوســط.
2. عينــة التحليــل: كتــاب الحاســوب للصــف 
لســنة  الأولى  ،الطبعــة  المتوســط  الثــاني 
)2021( ، وشــملت عمليــة التحليــل الكتــاب 
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كامــاً بمــا في ذلــك الغــاف الصــور  والرســوم  
وأســئلة  والفهــارس،  والجــداول  والاشــكال 

ــادر. ــل والمص الفص
3. وحدات التحليل 

تضــم وحــدات التحليــل خمــس وحــدات 
والكلمــة،  الموضــوع،   : وهــي  أساســية 
ــية  ــدة القياس ــخصية، والوح ــردة، والش والمف
ــان،2010: ۲۹۹(  ــزل وعدن ــة » )المني أو الزمني
لكونــه  الموضــوع  وحــدة  اعتمــد  وقــد   ،

يتناســب مــع أهــداف الدراســة .
3.وحــدة التعــداد : اعتمــد الباحثــان وحــدة 
مــؤشرات  بعــض  ورود  لتعــداد  التكــرار 

التحليــل .
5. قواعد وخطوات عملية التحليل: اتبع 

الباحثان على عدة قواعد عند اجرائهما 
لعملية التحليل وتمثلت بما يأتي :

أ.الاطــاع عــى كتــاب الحاســوب للصــف 
الثــاني بتــأنٍّ .

ــة  ــي في عملي ــوى الموضــوع الرئي ب.اذا احت
ــل عــى موضــوع فرعــي ، يعامــل كل  التحلي
موضــوع  فرعــي بشــكل مســتقل وقائــم 

ــل. ــة التحلي ــه في عملي بذات
ج. مطابقــة كل موضــوع مــن موضوعــات 
التحليــل مــع مســتويات المــؤشر المقابــل لــه .
احصائيــاً  ومعالجتهــا  البيانــات  د.تفريــغ 

                      . النتائــج  لاســتخراج 
صدق الأداة: 

يشــر الصــدق إلى » أن تقيــس الأداة مــا 
صممــت لأجلــه , فــالأداة غــر الصادقــة تعجز 
عــن تقديــر المجــال المطلــوب مثلــا ينبغــي 
، ومعيــار الأداة الصادقــة هــو صلاحيتهــا لمــا 

ــه« )الزامــي وآخــران,2009: 239(،  أعــدت ل
ــد  ــن صــدق أداة الدراســة ، اعتم ــد م وللتأك

ــان الصــدق الظاهــري . الباحث
-الصــدق الظاهــري: يتعلــق هــذا النــوع 
مــن الصــدق بالمظهــر العــام لــأداة مــن 
ــة  ــا وموضوعي ــردات ودقته ــوع المف ــث ن حي
الفقــرات وحســن صياغتهــا ، وتــم التأكــد 
ــق  ــن طري ــأداة ع ــن الصــدق الظاهــري ل م
ــراء  ــى )10( خ ــة ع ــا الأولي ــا بصيغته عرضه
في تخصــص طرائــق التدريــس، بغيــة الحكــم 
عــى مــدى صلاحيــة فقــرات الأداة وباعتــاد 
نســبة اتفــاق )80%(، وبعــد تحليــل اجابــات 
 ، المعايــر  قبــول جميــع  تــم   ، المحكّمــن 
ــبة  ــى نس ــت ع ــؤشراً اذ حصل ــض)4( م ورف
فقــد  وبذلــك   ،  )%80( مــن  أقــل  اتفــاق 
ضمــت بطاقــة تحليــل المحتــوى بشــكلها 
، موزعــة عــى )11(  النهــائي )33( مــؤشراً 

معيــاراً في مجــالاتٍ ثــاث.
 ثبات الأداة: 

تعــد الأداة ثابتــه إذا كانــت تـُـؤدي الى النتائج 
نفســها في حالــة تكرارهــا أي تعطــي النتائــج 
ــرى«  ــرة اخ ــا م ــد تطبيقه ــا أعي ــا إذا م ذاته
ــد  ــن , 2011, ص85( ، وللتأك ــد وياس ) مجي
مــن ثبــات الأداة ؛ اســتخدم الباحثــان نوعــن 

مــن الثبــات:
ــل  ــي أن المحل ــن: ويعن ــر الزم ــات ع 1. الثب
النتائــج نفســها عندمــا يطبــق  إلى  يصــل 
قواعــد التحليــل عــى نفــس المحتــوى المحلــل 
في اوقــات مختلفــة، وقــد حلــل الباحــث 
ــدرة  ــي ق ــارق زمن ــرى بف ــرة  أخ ــوى م المحت
)عــرون يومــاً( بــن التحليلــن الاول والثــاني 
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ــات بــن التحليلــن)%94(  ــغ معامــل الثب ،وبل
وهــو معامــل ثبــات جيــد، وتشــر الأدبيــات 
إلى أن الثبــات مقبــول في المقاييــس التربويــة 
ــاوي  ــات يس ــل الثب ــية إذا كان معام والنفس
ــار,2013:  ــو الدي ــا. )أب ــد عليه )0,70( أو يزي

 )37
2. الثبــات عــر الأفــراد )الثبــات بــن محللين( 
ــل*  ــع محل ــادة نفســها م ــل الباحــث الم :حل
ــل  ــة التحلي ــى كيفي ــه ع ــد تدريب ــر، بع آخ
باســتخدام قواعــد التحليــل نفســها، وتــم 
اســتخدام معادلــة كوبــر لإيجــاد معامــل 
الباحثــن  بــن  الثبــات  بلــغَ  اذ  الثبــات، 
والمحلــل  الآخــر)87 %( ، وبنــاء عــى مــا 
ســبق يمكــن القــول أن الأداة ثابتــة وصالحــة 

للتطبيــق النهــائي.

الفصل الرابع
عرض النتائج وتفسيرها

والتعــرف  البحــث  أســئلة  عــى  للإجابــة 
عــى مــدى توافــر معايــر الجــودة في كتــاب 
ــتخراج  ــج واس ــل النتائ ــم تحلي ــوب ت الحاس
النســب المئويــة مــن قبــل الباحثــان اســتناداً 

الى الدرجــات النهائيــة.
    واعتمــد ثــاث مســتويات لتقييــم المــؤشر 
ــة  ــة النهائي ــاب الدرج ــم حس ــدول)2(، وت ج
للمــؤشرات بــرب )عــدد مــؤشرات المجــال 
x الدرجــة العليــا للمــؤشر(، أمــا بالنســبة 
ــتخراجها  ــم اس ــال ت ــة للمج ــة النهائي للدرج
بجمــع الدرجــات النهائيــة لمــؤشرات المجــال 

ــدول)3( . ــح في ج ــا موض ، وك

جدول )2( تقييم مستويات المؤشر
المستوى

ضعيفمتوسطكبير

321الدرجة

جدول )3( الدرجات النهائية لمجالات الأداة ،وللأداة ككل

تسلسل المجال
عدد 
المعايير

عدد 
المؤشرات

المجموعالدرجة العليا للمؤشر

413339الأول

413339الثاني

37321الثالث

399×33=113399المجموع

ــا  ــس -م ــث الرئي ــؤال البح ــن س ــة ع للإجاب
كتــاب  في  الجــودة  معايــر  توافــر  مــدى 
قــام  متوســط-  الأول  للصــف  الحاســوب 
الباحثــان بالإجابــةِ عــن الأســئلة الفرعيــة 

وكــا موضــوح أدنــاه: 
عرض وتفسير نتائج التساؤل الأول .

ــاب  ــودة في كت ــر الج ــر معاي ــدى تواف ــا م م
؟   الشــكل والإخــراج  الحاســوب في مجــال 
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وللإجابــة عــى هــذا التســاؤل تــم تحليــل نتائــج معايــر هــذا المجــال، وكــا موضــح في جــدول 
.  )4(

جدول)4( مجال الشكل والإخراج

مستويات المؤشردرجة المؤشرالمؤشراتالمعايير

التنسيق

كبير3غلاف الكتاب

متوسط2المسافات

متوسط2نوع الخط  ولونه

متوسط2حجم الخط

كبير3أرقام الصفحات

الطباعة واللغة
الأخطاء المطبعية 

واللغوية
متوسط2

الصور 
والأشكال 

والمخططات

كبير3الأهداف

متوسط2الوضوح

كبير3الشمولية

متوسط2الدافعية للتعلم

القوائم 
التوضيحية

كبير3الفهرست

المصادر  والمراجع 
الإثرائية

ضعيف1

متوسط2المصطلحات والمفاهيم

   يلُحــظ مــن النتائــج في الجــدول أعــاه، 
ــر في مجــال  ــن مســتوى مــؤشرات المعاي تباي
ــاب الحاســوب، إذ ظهــرت  جــودة إخــراج كت
 : وهــي  )كبــر(  بمســتوى  مــؤشرات   )5(
غــاف الكتــاب ،أرقــام الصفحــات، الأهــداف 
الشــمولية ، الدافعيــة للتعلــم، الفهرســت، 
ــؤشرات  ــذه الم ــة له ــة النهائي ــت الدرج وبلغ

)15( درجــة .

الآتيــة  المــؤشرات  كانــت  بينــا     
بمســتوى )متوســط( وعدهــا )7( مــؤشرات 
ولونــه،  الخــط  حجــم  وهي:)المســافات، 
ــة  ــاء المطبعي ــوح ،الأخط ــط، الوض ــوع الخ ن
وبلغــت  للتعلــم(  والدافعيــة  واللغويــة، 
ــزى  ــد يع ــة، وق ــة )14( درج ــا النهائي درجته
ــاب  ــراج الكت ــى إخ ــن ع ــك إلى أن القائم ذل
وطباعتــه غــر ملمــن بشــكلٍ جيــد بقواعــدِ 
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لفــت  وعــدم  المدرســية،  الكتــب  اخــراج 
انتباههــم لأهميــة هــذه الجوانــب في عمليــة 
بإعــداده  المختصــن  قبــل  مــن  الإخــراج 
ومراجعتــه، وتجــدر الاشــارة الى أهميــة مؤشر 
وضــوح الصــور، تمثــل الصــور التوضيحيــة 
جــزء مهــم في عمليــة تدريــس الحاســوب في 
مختلــف المراحــل، وهــي مرجــع يلجــأ إليهــا 
الطالــب عنــد التطبيــق العمــي لموضوعــات 
الكتــاب، بالرغــم أن معظــم أســئلة المدرســن  
لمــادة الحاســوب يتطلــب الاجابــة عليهــا 
ــات  ــوار، واجه ــات الح ــور )مربع ــم الص برس
، القوائم...الــخ( ؛ نجــد أنهــا غــر معنونــه 
مــا يصعــب عــى المتعلــم اســرجاعها وقــت 

الاختبــار .  
ــة  ــع الإثرائي ــادر والمراج ــؤشر المص ــر م وظه
بمســتوى )ضعيــف( ، اذ حصــل عــى درجــة 
واحــدة، ويعــزو الباحثــان ذلــك الى أن بعــض 
المختصــن بإعــداد الكتــب يــرون عــدم وجــود 

فائــدة للمصــادر والمراجــع الإثرائيــة معللــن 
ــذه المصــادر  ــود له ــن يع ــم ل ــك أن المتعل ذل
ــا،  ــع عليه ــا ويطل ــث عنه ــاول أن يبح أو يح
ويمكــن توجيــه المــدرسّ بتوظيفهــا في الدروس 
ــادر  ــذه المص ــه له ــه طلبت ــال توجي ــن خ م
موضوعــات  حــول  بنشــاطات  وتكليفهــم 
ــراء  ــع، لإث ــذه المراج ــرة في ه ــاب المتواف الكت

ــم . ــدى المتعل ــة ل ــة المعرفي الحصيل
ــة للمجــال فلغــت )30(  ــا الدرجــة النهائي أم
ــا )%76.9( ،  ــة قدره ــبة مئوي ــة ، وبنس درج
وهــذا يعنــي أن مجــال الشــكل والاخــراج 

ــودة . ــم بالج يتس
عرض وتفسير نتائج التساؤل الثاني، الذي 

ينص على:
ــاب  ــودة في كت ــر الج ــر معاي ــدى تواف ــا م م
العلمــي؟  المحتــوى  مجــال  في  الحاســوب 
ــر  ــج معاي ــل نتائ ــم تحلي ــه ت ــة علي وللإجاب
ــدول )5( ــح في ج ــا موض ــال ، وك ــذا المج ه
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جدول )5(مجال محتوى الكتاب

المستوىدرجة المؤشرالمؤشراتالمعايير

كبير3ارتباطه بالأهداف الأهداف

نوع وحجم 
المحتوى

ملائمة حجم المحتوى 
لخطة الدراسة

متوسط2

كبير3التقدم العلمي 

كبير3الفروق الفردية

متوسط2حاجات المتعلمين

كبير3الموضوعات الاثرائية

متوسط2الابتعاد عن التكرار

الحداثة
كبير3حداثة المعلومات

التركيز على متطلبات 
المواقف الحياتية

متوسط2

الأساس 
المنطقي 

والسيكولوجي

كبير3التدرج في عرض المحتوى

متوسط2ترابط الخبرات

متوسط2التكامل الافقي للمحتوى

كبير3التكامل الرأ�سي للمحتوى

   
يتضــح مــن خــال عــرض النتائــج في الجــدول 
ــي  ــوى العلم ــودة المحت ــال ج ــاه، أن مج أع
ــت )7(  ــه، إذ حصل ــتويات مؤشرات ــوع مس تن
مــؤشرات عــى مســتوى )كبير(وهــي: ارتباطه 
بالأهــداف، الفــروق الفرديــة، الموضوعــات 
،حداثــة  العلمــي  التقــدم  الاثرائيــة، 
المحتــوى،  عــرض  في  التــدرج  المعلومــات، 
التكامــل الــرأسي للمحتــوى، وبلغــت الدرجــة 

النهائيــة لهــذه )21( درجــة .

عــى  مــؤشرات   )6( المــؤشرات  وحصلــت 
مســتوى )متوســط( وهــي: ملائمــة حجــم 
حاجــات  الدراســة،  لخطــة  المحتــوى 
المتعلمــن، الابتعــاد عــن التكــرار، التركيــز 
ــط  ــة، تراب ــف الحياتي ــات المواق ــى متطلب ع
 ، للمحتــوى  الافقــي  التكامــل  الخــرات، 
درجــة،    )12( النهائيــة  درجتهــا  وبلغــت 
المحتــوى  حجــم  أن  الباحثــان  ويــرى 
وموضوعاتــه لا يتناســب مــع خطــة الدراســة 
التــي تتطلــب دروس نظريــة وعمليــة، اذ أن 
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ــة  ــس قليل ــة لتدري ــص المخصص ــدد الحص ع
ــوى ، وأن المنهــج  ــة بحجــم المحت جــداً مقارن
لا يتطــرق لأنشــطة ممتعــة تشــبع حاجــات 
ــذه  ــة في ه ــم الحياتي ــن أو متطلباته المتعلم
ــارة عــن  ــة اذ أن معظــم الأنشــطة عب المرحل
واجبــات قــد يجــد بعــض المتعلمــن صعوبــة 
ــرار  ــان أن تك ــرى الباحث ــا ي ــا، ك في تطبيقه
بعــض الموضوعــات في جانــب الصفحــات هــو 

ــب.  ــك للطال ــكلي مرب ــراء ش اث
ــد  ــال فق ــذا المج ــة له ــة النهائي ــا الدرج    أم

بلغــت )33( ونســبة مئويــة قدرهــا )%84,6( 
وهــذا يعنــي أن مجــال المحتــوى العلمــي في 

ــاب الحاســوب يتســم بالجــودة . كت
ــث،  ــاؤل الثال ــج التس ــر نتائ ــرض وتفس    ع

ــذي ينــص عــى: ال
   مــا مــدى توافــر معايــر الجــودة في كتــاب 
الحاســوب في مجــال التقويــم ؟ وللإجابــة 
عليــه تــم تحليــل نتائــج معايــر هــذا المجــال 

ــا موضــح في جــدول )6(   ، وك

جدول )6( مجال التقويم

المستوىدرجة المؤشرالمؤشراتالمعايير

الأهداف
ارتباطها الأسئلة 
بالمحتوى العلمي

كبير3

التدرج وفق مجال 
بلوم

متوسط2مجال بلوم المعرفي

متوسط2مجال بلوم المهاري

تنوع الأسئلة 
ووضوحها

كبير3تنوع الأسئلة

كبير3الدقة والوضوح

كبير3التقييم الذاتي

الأسئلة التقويمية 
الشاملة

ضعيف1

   
يلحــظ مــن النتائــج في الجــدول أعــاه، أن )6( مــؤشرات في مجــال التقويــم تضمنهــا كتــاب 
الحاســوب بمســتوى )كبــر( وهــي: ارتباطهــا الأســئلة بالمحتــوى العلمــي، تنــوع الأســئلة، الدقة 
والوضــوح، التقييــم الــذاتي ، وبذلــك فــأن الدرجــة النهائيــة العليــا لهــذه المــؤشرات تبلــغ )18( 

درجة.
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   كــا أظهــرت نتائــج التحليــل تحقــق مــؤشر 
بمســتوى  الشــاملة(  التقويميــة  )الأســئلة 
)ضعيــف( ، بالرغــم مــن أهميــة الأســئلة 
الشــاملة للمتعلــم لمراجعــة معلوماتــه، إلا 
ــل المختصــن  ــام  مــن قب ــا لم تلقــى اهت أنه
بأعــداد الكتــاب، اذ تــم الاكتفــاء بأســئلة 

الفصــل . 
ــم  ــال التقوي ــة لمج ــة النهائي ــت الدرج وبلغ
اذ   )%90,4( مئويــة  وبنســبة  درجــة   )19(
حقــق هــذ المجــال أعــى المجــالات في نســبة 

ــه . جودت

الاستنتاجات
ــؤولة  ــات المس ــن الجه ــل ب ــف التواص 1.ضع
وبــن  واعــداده  الكتــاب  تأليــف  عــن 
المســؤولين عــن اخراجــه وطباعتــه، فبالرغــم 
المحتــوى  مــؤشرات  معظــم  جــودة  مــن 
العلمــي لكتــاب الحاســوب وتوافرهــا بدرجــة 
ــكل  ــؤشرات الش ــاض م ــظ انخف ــرة ؛ نلح كب

والاخــراج عــن المســتوى المأمــول.
2.التركيــز في اعــداد الكتــب عــى أهــداف 
يرتبــط  لا  محــددة،  ومهاريــة  معرفيــة 
هــذه  في  المتعلمــن  بحاجــات  معظمهــا 
ــة عــدد الســاعات  ــد يعــود الى قل ــة ق المرحل

  . المــادة  لتدريــس  المخصصــة 
التوصيات

1.الاهتــام بمراجعــة الكتــب مــن قبــل عــدد 
مــن المدرســن الذيــن ســيقومون بتدريســه .

2.تضمــن كتــاب الحاســوب قائمــة بالمصــادر 
ــم  ــوى ودع ــراء المحت ــة، لإث ــع الإثرائي والمراج

ــة . ــم الطلب تعل

ــية  ــواد الدراس ــوب بالم ــادة الحاس ــط م 3.رب
ــرى . الاخ
المقترحات

1.اجــراء دراســات مماثلــة تهتــم بتطويــر 
مناهــج الحاســوب في المرحلــة المتوســطة .

ــم أداء مــدرسي مــادة  2.اجــراء دراســة لتقوي
الحاســوب في ضــوء معايــر الجــودة الشــاملة.
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المصادر:
ــان  ــاب و عدن ــد الوه ــد عب ــم أجم 1.ابراهي
ــودة  ــم ج ــادري ) 2018 (: تقوي ــن الج حس
في  المتوســطة  للمرحلــة  الحاســوب  كتــب 
معلمــي  رابطــة  معايــر  وفــق  العــراق 
الحوســبة  وجمعيــة  الحاســوب  علــوم 
الآليــة الأمريكيــة, مجلــة مؤتــه للبحــوث 

. الأردن   ، مؤتــة  جامعــة  والدراســات، 

القيــاس   :  )2013( الديــار، مســعد  2.أبــو 
ــات التعلــم، ط1،  ــذوي صعوب والتشــخيص ل

ــت.  ــل, الكوي ــم الطف ــم وتعلي ــز تقوي مرك

3.ببــاوي، مــراد حكيــم (٩٠٠٢): معياريــة 
وتصميــم واخــراج الكـــتاب المدرسي، المؤتمــر 
ــراءة في  ــم الق ــب تعلي ــتاسع: كت ــي الـ العلم
والاخــراج،  القرائيــة  بــن  العــربي  الوطــن 
الجمعيــة المصريــة للقــراءة والمعرفــة، المجلــد 

الثــاني، 15-16 يويلو ،ص ٦٥٢.
العنــزي   وخالــد  عبدالرحمــن  4.البلــوي، 
الجــودة  معايــر  توافــر  :)2014(درجــة 
الاجتماعيــة  التربيــة  كتــاب  في  العالميــة 
ــدائي  ــع الابت ــف الراب ــور للص ــة المط والوطني
ــة  ــة الســعودية مــن وجه في المملكــة العربي
نظــر معلمــي التربيــة الاجتماعيــة والوطنيــة 
والمشرفــن التربويــن. مجلــة جامعــة القــدس 
المفتوحــة للبحــوث والانســانية والاجتماعيــة، 

.  22-35
ــة  ــد2005((: دراس ــن محم ــر ب ــر، ج 5.الج
تحليليــة لمحتــوى كتــاب العلــوم للصــف 
الســادس الابتــدائي في ضــوء معايــر تدريــس 
ــي  ــر العلم ــدم الى المؤتم ــث مق ــوم، بح العل

الســابع عــر “ مناهــج التعليم والمســتويات 
المعياريــة” المجلــد الثالــث، جامعــة عــن 

الشــمس، 27-26 يوليــو .
6.حلــس، داوود درويــش )2007(: معايــر 
جــودة الكتــاب المــدرسي ومواصفاتــه لتلاميذ 
بحــث مقــدم  الدنيــا،  المرحلــة الأساســية 
لمؤتمــر جــودة التعليــم العــام – الجامعــة 
ــرة 31-30  ــة في الف ــة التربي ــامية – كلي الإس

ــر. أكتوب

ــه  ــد الل ــم، وعب ــد جاس ــي عب ــي، ع 7. الزام
بــن محمــد الصارمــي، وعــي مهــدي كاظــم، 
)2009(: مفاهيــم وتطبيقــات في التقويــم 
الفــاح،  مكتبــة  ط1،  التربــوي،  والقيــاس 

الكويــت.
تطويــر   :(2008( الحكيــم  عبــد  ســالم،   .8
مناهــج الرياضيــات في المرحلــة الاساســية 
الــدني)1-4(في فلســطين في ضــوء احتياجــات 
ــة  ــاصرة )اطروح ــطيني المع ــع الفلس المجتم
دكتــوراه غــر منشــورة( ، معهــد البحــوث 

والدراســات العربيــة، القاهــرة.
9. طعيمة، رشدي أحمد واخرون (٢٠٠٦): 

الجودة الشاملة في التعليم بين مؤشرات 
التمييز ومعايير الاعتماد، ط1، دار المسيرة 

،عمان .
10.	عبــاس ، محمــد خليــل واخــرون )2012( : 
مدخــل الى مناهــج البحــث في التربيــة وعلــم 
النفــس ، ط4، دار المســرة للنــر والتوزيــع ، 

عــان .

11.	العســاف ، صالــح بــن حمــد )2003( : 
ــلوكية ،  ــوم الس ــث في العل ــل الى البح المدخ
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ط3، مكتبــة العبيــكان ، الريــاض .
12.	عــام ، صــاح الديــن محمــود ) 2011 
(: القيــاس والتقويــم التربــوي في العمليــة 
للنــر  المســرة  دار  ط4،   ، التدريســية 

. الاردن   ، ،عــان  والتوزيــع 
13. عليــات، صالــح نــاصر،)2004(: إدارة 
الجــودة الشــاملة في المؤسســات التربويــة 
التطويــر( ط1، دار  )التطبيــق ومقترحــات 

الــروق للنــر والتوزيــع، عــان.
14.	فيــاض، ابتســام حســن وزينــب حــازم 
ابراهيــم )2016( : تقويــم كتــاب الحاســوب 
للتنــور  وفقــاً  المتوســط  الثــاني  للصــف 
مجلــة  تطويــره،   ومقترحــات  العلمــي 
ــدد)51(،  ــية ، الع ــة والنفس ــوث التربوي البح

جامعــة بغــداد.
مناهــج  نايفــة)2015(:  15.	قطامــي، 
ــن،  ــن والمتفوق ــس الموهوب ــاليب تدري وأس
ــان. ــع، ع ــر والتوزي ــرة للن ط2، دار المس
ــال هــاني)2022(: الجــودة  16.	قطيشــات، من
ــت  ــر انكي ــق معاي ــم وف ــاملة في التعلي الش
NCATE، ط1، دار المناهــج للنــر والتوزيع، 

عــان.
17.	كنعــان، أحمــد عــي )2003(: آفــاق تطوير 
الجــودة  التربيــة وفــق مــؤشرات  كليــات 
وتطبيقاتهــا في ميــدان العليــم العــالي، ورقــة 
ــة في  ــات التربي ــة كلي ــة لجمعي ــل مقدم عم
ــة  ــة، جامع ــة التربي ــة، كلي ــات العربي الجامع

. دمشق29-28نيســان 
ومحمــد  سوســن  18.	مجيــد، 
التعليــم  في  الجــودة  الزيــادات،)2008(: 
ــر  ــاء للن ــة، ط1، دار صف ــات تطبيقي دراس

عــان. والتوزيــع، 
وياســن  رزوقــي  عبدالحســن  19.	مجيــد، 
حميــد عيــال )2011( : القيــاس والتقويــم 
اليمامــة  دار  ،ط1،   الجامعــي  للطالــب 
ــن رشــد،  ــة اب ــة التربي ــر، كلي ــة والن للطباع

جامعــة بغــداد . 
تطويــر   :)2009( شــوقي  20.	محمــود، 
المناهــج رؤيــة معــاصرة، ط1،  المجموعــة 

القاهــرة. والنــر،  للتدريــب  العربيــة 
21.	محمــود، صــاح الديــن “:)2006( مفهوم 
المنهــج الــدراسي والتنميــة المتكاملــة في 
مجتمــع المعرفــة رؤى تربويــة لتنميــة جــدارة 
الانســان العــربي وتقدمــه في بيئــة متغــرة”، 

ط1 عــالم الكتــب، القاهــرة.
العتــوم  وعدنــان  عبداللــه  22.	المنيــزل، 
)2010(: مناهــج البحــث في العلــوم التربويــة 
ــع والنــر،  ــراء للتوزي والنفســية، ط1، دار إث

ــان.  ع
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ملحق )1( أداة الدراسة

مقـياس لفظي متدرج لتحليل كتاب الحاسوب في ضوء معايير الجودة الشاملة 

أولاً: مجال الشكل والإخراج

المؤشراتالمعايير
مستويات المؤشر

ضعيفةمتوسطةكبيرة

التنسيق

غلاف 
الكتاب

يتسم تجليد الكتاب 
بالجودة والمتانة، 
وترتبط صورة 

الغلاف بمضمونه 
وألوانه مناسبه

لا يتسم تجليد الكتاب بالجودة 
والمتانة، و ترتبط صورة الغلاف 

بمضمونه، وألوانه مناسبة

يتسم تجليد الكتاب بالجودة 
والمتانة، ولا ترتبط صورة الغلاف 

بمضمونه والوانه مناسبة

المسافات

ترك مسافة بادئة في 
بداية الفقرات

وتوحيد المسافة بين 
الأسطر

عدم ترك مسافة بادئة في بداية 
بعض الفقرات

وتوحيد المسافة بين الأسطر

عدم ترك مسافة بادئة في بداية 
بعض الفقرات

والمسافات بين بعض الأسطر غير 
منتظمة

نوع الخط  
ولونه

تميز نوع ولون الخط 
المستخدم في كتابة 

العناوين الرئيسة عن 
في العناوين الفرعية 

وعن والمحتوى

عدم تمييز نوع أو لون الخط 
المستخدم في كتابة بعض العناوين 

الرئيسة عن بعض العناوين 
الفرعية  وتميزه عن المحتوى

تمييز نوع ولون الخط المستخدم 
في كتاب العناوين الرئيسة، وعدم  
تميز لون العناوين الفرعية  عن لون  

المحتوى

حجم الخط

تميز حجم الخط 
المستخدم في كتابة 
العناوين الرئيسة 

عن العناوين الفرعية 
وعن والمحتوى

تميزه في العناوين الرئيسة عن  
العناوين الفرعية ، وعدم تميزه عن 

المحتوى

عدم تميزه في العناوين الرئيسة 
عن  العناوين الفرعية ، وتميزه عن 

المحتوى

أرقام 
الصفحات

وضوح أقارم 
الصفحات ومناسبة 

شكلها ولونها 
وموضعها

وضوح أقارم الصفحات ومناسبة 
شكلها ولونها وعدم ملاءمة 

موضعها

عدم وضوح أقارم الصفحات وعدم 
ملاءمة شكلها ولونها ،وموضعها 

مناسب
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الطباعة 
واللغة

الأخطاء 
المطبعية 
واللغوية

يخلو من الأخطاء 
المطبعية و اللغوية

يخلو من الأخطاء المطبعية ولا 
يخلو من اللغوية

لا يخلو من الأخطاء المطبعية و 
اللغوية

الصور 
والأشكال 
والمخططات

الأهداف

تسهم في تحقيق 
أهداف الدرس 

وفهمه واستيعابه 
بدرجة كبيرة

تسهم في تحقيق أهداف الدرس 
وفهمه واستيعابه بدرجة متوسطة

تسهم في تحقيق أهداف الدرس 
وفهمه واستيعابه بدرجة قليلة

الوضوح

عناوينها واضحة 
ومعبرة عن 

الصور والأشكال 
والمخططات بدقة 

وألوانها جذابة

عناوينها واضحة ومعبرة عن 
المحتوى وألوانها غير جذابة

بعض الصور أو الأشكال أو 
المخططات غير واضحة و وعناوينها 

غير معبرة عن المحتوى وألوانها 
جذابة

الشمولية
شاملة وتغطي 

موضوعات المحتوى
غير شاملة، تغطي نسبة 60% من 

موضوعات الكتاب
تشمل نسبة 40% من موضوعات 

الكتاب

الدافعية 
للتعلم

تثير الدافعية لدى 
المتعلمين بدرجة 

كبيرة

تثير الدافعية لدى المتعلمين بدرجة 
متوسطة

تثير الدافعية لدى المتعلمين بدرجة 
قليلة

القوائم 
التوضيحية

الفهرست
يتضمن فهرسًا يوضح 

محتوياته
يتضمن فهرسًا يوضح بعض 

محتوياته
لا يتضمن فهرسًا يوضح محتوياته

المصادر  
والمراجع 
الإثرائية

يشمل الكتاب قائمة 
بالمصادر المعتمدة،  

وأسماء مراجع 
اضافية وقراءات 

إثراءيه

يشمل الكتاب قائمة بالمصادر 
المعتمدة فقط

يتضمن أسماء مراجع اضافية 
وقراءات إثراءيه  فقط

المصطلحات 
والمفاهيم

يتضمن الكتاب قائمة 
بجميع المصطلحات 

والمفاهيم

يتضمن الكتاب قائمة بمعظم 
المصطلحات والمفاهيم

لا يتضمن الكتاب قائمة 
بالمصطلحات والمفاهيم

ثانياً : مجال محتوى الكتاب

المؤشراتالمعايير
مستويات المؤشر

ضعيفةمتوسطةكبيرة
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الأهداف
ارتباطه 

بالأهداف 

يرتبط محتوى 
الكتاب بأهدافه 

بنسبة 100%

ترتبط محتوى الكتاب بأهدافه 
بنسبة 60%

ترتبط محتوى الكتاب بأهدافه 
بنسبة 20%

نوع 
وحجم 
المحتوى

الحداثة

ملائمة حجم 
المحتوى 
لخطة 
الدراسة

يناسب حجم 
المحتوى نصيب 
المادة في خطة 
الدراسة بنسبة 

100%

يناسب حجم المحتوى نصيب المادة 
في خطة الدراسة بنسبة 60%

يناسب حجم المحتوى نصيب المادة 
في خطة الدراسة بنسبة 40%

يراعي 
التقدم 
العلمي 
والفروق 
الفردية

يتناسب مع التطور 
المعرفي لدى 

المتعلمين، ويراعي 
الفروق الفردية 

بينهم

بعض الموضوعات لا تتناسب مع  
التطور المعرفي 

معظم الموضوعات لا تناسب التطور 
المعرفي 

حاجات 
المتعلمين

يلبي المحتوى  ميول 
حاجات المتعلمين

بعض الموضوعات لا يوجد فيها 
مراعاة للفروق الفردية بين 

المتعلمين

معظم الموضوعات لا توجد 
فيها مراعاة للفروق الفردية بين 

المتعلمين

الموضوعات 
الاثرائية

يتضمن  المحتوى 
مادة علمية إثراءيه

معظم الموضوعات تلبي ميول 
حاجات المتعلمين

لا يلبي ميول وحاجات المتعلمين

الابتعاد عن 
التكرار

يتسم المحتوى بعدم  
الحشو الزائد  وتكرار 

المعلومات

معظم الموضوعات تتضمن مادة 
علمية اثراءيه

لا يتضمن  مادة علمية إثراءيه

حداثة 
العلمي

يتميز بحداثة 
المعلومات بنسبة 

100%

بعض موضوعات المحتوى تتسم 
بالحشو الزائد  وتكرار المعلومات

معظم موضوعات المحتوى تتسم 
بالحشو الزائد  وتكرار المعلومات

الأساس 
المنطقي 

والسيكولوجي

التركيز على 
متطلبات 
المواقف 
الحياتية

يركز على متطلبات 
استخدام الحاسوب 
بالمواقف الحياتية  

في الحاضر و 
المستقبل

 يتميز بحداثة المعلومات بنسبة
60%

 يتميز بحداثة المعلومات بنسبة
40%

التدرج 
في عرض 
المحتوى

يتدرج في عرض 
محتوى  المادة  من 
البسيط إلى المعقد 
ومن المحسوس الى 
المجرد  بدرجة كبيرة

يوجه المحتوى المتعلمين لمصادر 
تعلم حديثة في بعض موضوعات 

الكتاب

لا يوجه المحتوى المتعلمين لمصادر 
تعلم حديثة
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الأهداف

ترابط 
الخبرات

تنبثق كل خبرة من 
خبرة سابقة وتهيئ 

لخبرة لاحقة

يتدرج في عرض محتوى  المادة  من 
البسيط إلى المعقد ومن المحسوس 

الى المجرد بدرجة متوسطة

يتدرج في عرض محتوى  المادة  من 
البسيط إلى المعقد ومن المحسوس 

الى المجرد بدرجة قليلة

التكامل 
الافقي 
للمحتوى

تتكامل مادة الكتاب 
أفقيا مع المقررات 
الدراسية في الصف 
نفسه بدرجة كبيرة

بعض الخبرات لا تهيئ المتعلم 
للخبرات اللاحقة

معظم الخبرات التعليمية منفصلة

التكامل 
الرأسي 
للمحتوى

تتكامل مادة الكتاب 
رأسيا مع المقررات 
الدراسية السابقة 
واللاحقة في المادة 

نفسها

تتكامل مادة الكتاب أفقيا مع 
المقررات الدراسية في الصف نفسه 

بدرجة متوسطة

لا تتكامل مادة الكتاب أفقيا مع 
المقررات الدراسية في الصف نفسه

ارتباطه 
بالأهداف 

يرتبط محتوى 
الكتاب بأهدافه 

بنسبة 100%

تتكامل مادة الكتاب رأسيا 
مع  بعض موضوعات المقررات 
الدراسية السابقة واللاحقة في 

المادة نفسها

لا تتكامل مادة الكتاب رأسيا مع 
المقررات الدراسية السابقة واللاحقة 

في المادة نفسها

ثالثاً: مجال التقويم

المؤشراتالمعايير
مستويات المؤشر

ضعيفةمتوسطةكبيرة

الأهداف
ارتباط 
الأسئلة 
بالمحتوى

ترتبط الأسئلة   
بنسبة 100%

ترتبط الأسئلة   بنسبة %40ترتبط الأسئلة   بنسبة 60%

مجالات 
بلوم

مجال بلوم 
المعرفي

تتدرج أسئلة الكتاب 
على وفق مجال بلوم 
المعرفي بنسبة %100

تتدرج أسئلة الكتاب على وفق 
مجال بلوم المعرفي بنسبة %60

تتدرج أسئلة الكتاب على وفق 
مجال بلوم المعرفي بنسبة %40

تنوع 
الأسئلة 
ووضوحها

مجال بلوم 
المهاري

تتضمن أسئلة 
الكتاب مجال بلوم 
المهاري بنسبة %100

تتضمن أسئلة الكتاب مجال بلوم 
المهاري بنسبة %60

تتضمن أسئلة الكتاب مجال بلوم 
المهاري بنسبة %40

تنوع 
الأسئلة

يتضمن  في الكتاب 
أسئلة موضوعية 

ومقالية في كل فصل

بعض فصول الكتاب تتضمن أسئلة 
مقالية  فقظ

جميع فصول الكتاب تتضمن أسئلة 
مقالية فقط

الدقة 
والوضوح

تتسم أسئلة الكتاب 
بلغة سهلة وصحيحة

تتسم أسئلة الكتاب بلغة سهلة 
ولكن غير دقيقة

بعض أسئلة الكتاب لغتها صعبة 
لا تناسب المستوى المعرفي لبعض 

المتعلمين

التقييم 
الذاتي

تساعد الأسئلة 
على التقييم الذاتي 

للمتعلمين

معظم الأسئلة لا تساعد على تقييم 
المتعلمين ذاتيًا

لا تساعد الأسئلة على التقييم الذاتي 
للمتعلمين
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)مدى توافر معايير الجودة الشاملة في محتوى كتاب الحاسوب للصف الثاني المتوسط(

70


