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     مهخص انبحث
ة دد  احتعدد ا ى ددا رظددخه  احتيددع احتدده  عددخ ه ر حددخ ط ثددف احر   ددف ايةحددا  دده    ددف احت ث ددف  هدد ا احث ددث
( طخحثخ ةطخحثف رن ط ثف    ته احت ث ف ح ع ةم اي سخ  ف ةاحت ث ف 813) , شرع ريترع احث ث رتغ   احي س
, تددم سدد ب ى  ددف ىشددةات ف , اسددتعرع احثخ لددخن احةسددختع اي فددخت ف ايت ددف حت   دد  اهدد اا  ح ع ددةم احفدد  ف

 ,تم تطث   ر  خس احتيع احرع  رن قثع احثخ لتخن .ايتتثخ  احتخته حع  ف احث ث 
,  خ ددت رددن  ر  ددخسرعخرددع ا تثددخط ث  سددةن  ح سددخب رعخرددع  لثددخت اح ,تسددخة ت نحع  تدد ن ر ايتتثددخ  احتددخته
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Abstract 

The present research aims at identifying the aspects of shyness encountered by 

first year students at the college of education according to the variable of sex. 

The research community included 813 male and female students of the colleges 

of Education for human and pure sciences. A random sample of was used. The 

researcher used the following statistical methods to achieve the objectives of the 

research: T-test one sample, T-test two equivalent samples and Pearson 

correlative factor.  

The research concluded that: 

1. There is shyness among the students of the colleges of Education for 

human and pure sciences. 

2. female students suffer from shyness greater than their male colleagues. 
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 انفصم الاول
 مشكهة انبحث :

ختر زت ثدد   ددرن إطددخ  ردداح طددخ    ةاسددعف سدد  عف أفددثا اس سددخن احرعخفدد   عدد ش  دده ت ددم تغ دد اتح دد  
 ددر  زت رشدد يت   خت ددف تت ددخةع ثخح  يددف    اح  ددخة رددن ز ددخ ة  دده رتط ثددخت ةاتسددخع احعيقددخت اييترخى ددف

 .هأة اح فس رهسةاء ى ا رستةى احيس الأةحا اس سخن
 ةاي   احف    ه   خت  رةاقا ي   ة  ل  ة تتط ب ر   ق  ة  فس ف ىخح دف  ده رةايحدف احت د  خت ةاحتدخق م     

  ثرلخثف رعة   ه سث ع ت     تةا   سةيةت ةن  ى ا   خت  أرع احتغ   ات احث ت ف احته تط  
                                                                    (Kaplan,1988,p3) 
, هددذ   دده اح  اسددف احيخرع ددف احت خقدد  رددن احت دد  خت احتدده تةايدد  احفدد   ةاحتدده تتط ددب قدد  ة ى ددا احتعخرددع هددة 

 .حر   ف تتط ب رن احف   رةايحف رةاقا رتع  ة  ه ث تف حم  رحفحخ رن قثعا
ىيقتدد  رددع   خقدد   خحشدتص احعددخ ي  يدد    ر دده  دده   ختدد  اييترخى ددف  ةاح  اسد ف ثر ة ددف , ة  ط دد   دده 

ةاحترق م رع احث تف احي   ة    ه ا سيخم إي ان احثعض الأت   عخ ه رن رش يت تتع   ثخيتفخع ثخلآت  ن
,  حدؤيء ايشددتخص ح سدت ححددم اح دد  ة ى دا رةايحددف احت د  خت ثسددثب  خحددف احتيدع احتدده ت تدخثحم ةقدد  تفددع 

شدد ا  دده ا تفددخض رسددتةى احت فدد ع حدد  حم ررددخ احددا ان تشددع قدد  اتحم ةرددةاهثحم  ةل ددتحم  ةتسددحم اسددحخرخ رثخ
  ( 134,ص2111 ؤ ي احا ثعض  خيت احترت  اح  اسه)اح ح ره ةاحعزي,, 

 تشدع   يدف إحدا ثفدخ ثحخ ةتسدتث  تدت  م اذ ا حدخ , شدتخصاي ردن  ل د ح رعخ دخة احتيدع تسدثب رشد  ف   
  (5,ص1996 ا  ,ش   .)الأل   ع ا اس تخج  ت ع اييترخىه س ةكاح ةتيعع احرةاهب

اي ا ة  هرشد ةح ةن فدث قد   فس, ة خحاحل ف ثد ةن  ف   ما ط اب رتةافع ةتسةء رس  تح ةتظع   ختحم  ه
ةقد    ددؤ ي ثحدم احددا  ددثس احرع ةردخت ةىدد م احرشدخ  ف  اتددع اح خىددف ,   ده  ةارددف اح  دد , ةن ةاحتف  د  ة  عدد

 ستفسد ةن   ي ثدةن, ةي  رخ ا حم   تث ةن اذا ةيد  احد حم سدؤاي ردخ, ة شدع ةن ان اي ظدخ  رةيحدف ححدم  دي
 ىن احرع ةرخت احرثحرف ثخح سثف ححم ,ررخ ق   ؤل   ه ت ف  حم  

 عددخ ةن رددن هددذ  احرشدد  ف حسدد ةات ةح دد حم ي ط ثددةن   ؤ دد  احتتفددةن ان ه ددخك اح ل دد  رددن ايشددتخص قدد 
( 141, ص1991احرسدخى ة اي  دده  ددخع تزا دد  اح خحددف ح  يددف تسدثب حدد  ثعددض احرشددخ ع ةايزرددخت ) خحددب 

تددت تص رشدد  ف  حددذا.ح  شددا ىددن هددذ  احرشدد  ف رددن تدديع احتعدد ا ى ددا رظخه هددخ  نةهددذ ررددخ  ىددخ احثخ لددخ
 ؟رخهه رظخه  احتيع ح ى ط ثف احر   ف ايةحا  يته:ا اعؤ احسدددددددددداحث ث اح خحه ثخسيخثف ى ا 

 هع  ش ع احتيع رظح ا شختعخ ث ن ففةا ط ثف احر   ف ايةحا ؟
 هع  عخ ه ط ثف احر   ف ايةحا رن احتيع؟

 انيه أهمية انبحث والحاجة
 عدد  احتيدددع ردددن احرشددد يت اح فسددد ف احتددده تدددؤل  ثشددد ع اة ثدددخت  ى دددا   دددخة احفددد      فدددثا ىخت دددخ حددد  ىدددن 

 رةاف ف   خت  ةت     ايه اا احته  سرحخ ح فس   رخ   ثغه. 
 حددة  خحددف رددن احشددعة  ثددخح    ةىدد م اي ت ددخح ةاحتددةا تدديع احتفددخىيت اييترخى ددف  فددخ ث    ددص  دده 
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 (113,ص2111اهر ف احذات. )احعخ حه,
 خحتيدع  ردط   دخة رعد ن   تد ن  ده ثعدض اية دخع اييترخى دف ث د    شدع  احفد   ثد   ات  دخ, ةثخ زىددخج 
 ر ددددن ا  ا دددد  رددددن احتددددخ ج,  خحشددددتص احتيددددةع  عدددده ا ددددط اث  ةهددددة    ددددب  دددده اي تدددد اط ثخحتفددددخىيت 

ف ,  تيثد   ى دا ت تةي ى ا   يف  سث ف رن ى م ار خ  دف اح قخثد  شتف ت اييترخى ف احته  تشخهخ ,ح ن 
اقا اي  فخء اة احف  ى   رةايحت  ححدذ  احفدعةثخت .  دع ذحدك ى ا اىترخ  رة  تي ب ثعض اية خع اة

 (114,ص2111   ث ى   احتيةع شعة ا  ثع م اح  خ  ةاح ط رن اح  رف احذات ف.)احعخ حه,
رددخث ن احت ث ددف ةاحتيددع ةذحددك ين ,  دده احت شددتف الأسدد  ف ت رددن يددذة هخ  دد  اسددثخب ى  دد ة احتيددع  ظددخه ة ةح

ثةان اح ذان  تعخرين رع اث حرخ ث يع خلأةت    هخ ة رةهخ ,  احف   اثطف قة ف ححخ الأل   ه ت ة ن شتف ف 
سدد ةاي  رعخر دف تتت ددا ىدن ت ددك احتدده حددذا احشدتص  ,    رت ةقعدخ ى ددا  فسد  ةرثتعدد ا ىدن اح ددخسخ  زاتد    شدد

,ص  2114. )اح  ىدخن , أ ااح تدختج  احسد ث ف ححدذ  احت ث دف  تثداىتخ هخ  ه احر زع ى  رخ  ت ج إحا احر  سف 
 دددؤ ي اهردددخع ايطفدددخع ةىددد م اظحدددخ  ايهتردددخم ثحدددم احدددا  دددعا شتفددد تحم احيزردددف ح تفخىدددع   ةقددد (128

اييترخىه , ةتع   حم ح     ةاحست  ف ةاحتح م ةاي ثخط رردخ  دؤ ي احدا ا تفدخض  ده ت د    احدذات ةاحل دف 
 (114,ص2111ثخح فس. )احعخ حه,

  عدةن  ده تطدخ إفد ا  الأةارد  رعخحيدف هدذ  احرشد  ف   ثعدض اسثدخء ةق  تز ا  احرش  ف سةءا  د ن   دخةع
أ حدددم اذ  ,ردددلي  ثدددري  تيدددع ةان   دددةن ر ددد ارخ  ي  تدددخ  دددرر ةن احطفدددع احتيدددةع ددد  احفدددخ رف إحدددا الأث دددخء  

  حد رةن شتفد ت  ة ف  ة د  ةثدذحك  تفة ةن ان ايثن  ر ن ان   ةن  ه   هم آحدف ط عدف حت ف دذ الأةارد .
 (47,ص 2117ةا. )احس  ,  ز  ة   تيي  ةأحرخ  ةن ان   س ة  ل ت  
, ةي  تفدد  احشددعة  ثددخح  ص ى ددا ايطفددخع  احتيددعرشددخى    ى احددثعض احددااحشددعة  ثددخح  ص حدد  يؤ  رددخ  دد
احش ق ف تيةحف  ؤ ي أ  خ إحا تيع اح ثخ  احثخحغ ن , رلي   ي  احر أة  ه ثعض احريترعخت , ةا رخ   ط 

ر زة ددف رتدد   ة ق   ددف احل ددف ةذحددك ين ثعددض احعددخ ات ةاحت خح دد     ددت ى  حددخ احشددعة  ثددخح  ص    رحددخ رددن 
احع م ةاحرع  ف ةرن  ل   رن اح  ة  ةرن لم  رن إيم احتيةحف احرت   ة ت  ب أةي هخ ى ا احتيدع ةاحتد    

 .(56,ص2114ىث احر خن,. )ةى م احل ف ثخح فس
 دؤ ي احدا ترت  اح  اسه رن احرسدثثخت اح ة دف ح شدعة  ثدخح  ص ة دعا احل دف ثدخح فس ةثخحتدخحه ةق    ةن اح

احشعة  ثخحتيع ,ةح ن ح س رع ا ذحك إطيقخ  ان شدتص  شدع  ثخحتيدع    دةن  رتدرت ا    اسد خ  ,  ل د  
 (71,ص 2114رن أةاتع احط ثف  عخ ةن رن احتيع ةاحشعة  ثخح  ص ةح ن لأسثخب أت ى. )ىث احر خن,

, ة ده احر ا دع اي ت خح دف   ر   دف اح  اسدف احيخرع دف ة   ه احرةاقا احي   ة   ة  ترل  اتز ا  رش  ف احتيع 
احت  دددا ةاحتدددخق م ةررخ سدددف احطخحدددب , ة  دددةن تخل  هدددخ ى دددا احشدددتص احتيدددةع ا لددد   ددد ة اذ  فدددعب ى دددا 

احطخحدب    ثد ة هذ  احر   دف تخفدف ت دك احتده تتط دب تعدخري رثخشد ا ردع ايتد  ن,  اح شخطخت احته تتط ثحخ
  حخ اتفدخع ثرشدتخص آتد  ن أة ى د رخ   دةن رة دع ري ظدف ردن الآتد  ن رتخزرخ ق  خ  ه احرةاقا احته 

 عخ ه رن ىيز  ه احتعث   ىن احدذات ة   دص    ت تخث  رشخى    ص اح  رف ة  ص احت     احذاته  رخ ا 
  فدددثا ى  دددف حيسدددتغيع اة  ددد  ة ى دددا تر  ددد  ذاتددد  ةاح دددزم  ددده احرةاقدددا ةاحددد  خع ىدددن   ةقددد  احتخفدددف اح
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 (294,ص2119)أثة اسع  ,  احست  ف رن ايت  ن
ت ددع حتغ دد ات  فسدد ف  يع دد    دده  خحددف تيددع ةسدد ث ف  احفدد   ةهددة تعدد ض حدد   ددع رةقددا أ سددخ ه سدد ثه  ان

ىدددن ةثعيدددز يحدددخز الأةى دددف اح رة دددف ة   ختددد  اح ات  دددف  ات  دددف رفخيتدددف ةى  فدددف ةرتعخقثدددف ,  دددط ب رعحدددخ 
احتيع رن ترل    غ د    فع   ع رعحم .هذا ثخس خ ف إحا رختعخر  احت  ا ةايست سخع رع الأشتخص احذ ن

 (61,ص2113سم ثت ثف أرع .)احس  رخن ,ة يع حخ تت ف احف   شتف 
 حذا  ر ن ت ت ص أهر ف احث ث اح خحه ثخيته :.

 رظخه  احتيع حط ثف احر   ف الأةحا .احتع ا ى ا *
ان اح شدددا احرث ددد  ىدددن ثدددف احتطدددةة الأةحدددا حة دددع احعددديج ححدددخ  ردددخ  عددد  احتعددد ا ى دددا احرشددد يت ثرلخ*

 احا ىييحخ ثش ع اس ع  ياحرش يت  ؤ 
 ة ع ر ت  خت  ح تعخرع رع هذ  احرش  ف .*

 : أىداف البحث
  ح ا احث ث اح خحه احا ت     ايته: 

 . . ع ح ى ى  ف احث ث ق خس احتي اةي :.
  .رتغ   احي س ة  ط ثف احر   ف ايةحا  خه  تع ض ححتاحتيع اح رظخه  احتع ا ى الخ  خ : 

 :. حدود البحث
ردددن احدددذ ة  ح ع دددةم اي سدددخ  ف ةاحفددد  ف  احت ث دددف  تددده خحه ثط ثدددف احر   دددف ايةحدددا  ددده     ت ددد   احث دددث اح ددد

 . 2114-2113ةاس خث ح عخم اح  اسه 
 : تحديد المصطمحات

 س تم احتع ض حتع  ا رفحةم احتيع ة خيته:
(: هة  ةع رن احتةا ,ي  تج ىن شهء رع ةم ة يعع احف    ت ة ث فس  ة ثتع  2114تع  ا اح  ىخن )  

ىن الآت  ن ةان احشتص احتيةع هة احشتص احذي  عخ ه رن ى م اح   ة ى ا الأتذ ةاحعطخء ردن ةاحدا 
 (.127, ص2114ع .)اح  ىخن ,اق ا    ه احريتر

 ة ا ةظ ف دخ  ده اح  دخة اح فسد ف ح فد   ة تي دا   ؤ ي ةا فعخحه (  :.استع ا  ةي ا ه 2118تع  ا ش شك) 
ث  ةب رن ى م احت   ا احرؤقت أة اح اتم ة  ظ  إح   أ  خ دخ ى دا ا د  ا د  احرشدخ ع اح فسد ف اييترخى دف 

 (195, ص 2118احته تسثب  ل   رن احفشع حفخ ثحخ  ه رتت ا ريخيت اح  خة .)ش شك,
ثع ح ى ير ع اح خت خت اح  دف ,ة دع إ سدخن  سدتي ب  شعة  طث عه ح ى اح خس, :(2119تع  ا اثةسع  )

 ىددددددن  دددددد   احطث عدددددده   فددددددثا ى  تددددددذ ر  ددددددخ. يددددددعا احشددددددعة  ثط   ددددددف رتت فددددددف ةح ددددددن قدددددد   ز دددددد  احتذححدددددد
 (294ص, 2119)أثةاسع ,
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 انفصم انثاني
 الإطار النظري :.

الآتد  ن ةان ردع احشدتص  تفخىدع ع  احتيع شد ع ردن إشد خع احتدةا احدذي  تر دز ثخي دط اب  ده إل دخء 
لأ د   يحددع  قدةة ر د , احشدتص  تيدع ين اح دخس   د  ردرحة  ن ح  د  ,أة أ حدم ا ثد  سد خ ر د  أة أ حدم ا لد 

 ى ا احف   ةى ا رشخى    س ط  ر ض  فسهاي ا   (366,ص 1988استيخثختحم اتيخه  . )ه رز ,
اسث اى ددف ةق  اتدد  احع   ددف ة شددع   ددؤل  ى  دد  ة عرددع ى ددا ثعلدد ة طخقختدد  احف   ددف ة شددتت إر خ ختدد  ةا خسدد   

 ق  ات  ة س ط  ى ا س ة   ةتف  خت  اتيخ   فس  ةاتيخ  احريترع احذي  ع ش     .
 .(11ص ,1978) خحب,                                                                        

   :مظاىر الخجل
  حخ:أهر تتسم شتف ف احتيةع ثثعض احرظخه 

 احعزحف ,اي زةاء .-1
 ق   الأف قخء .-2
 احرعخ خة رن أ يم اح  ظف ة ل ة احةسةاس ةاح    .-3
 ى م احل ف ثخح فس .-4
 احتةا رن     الآت  ن ,أة احت  ث ث  ة هم ةاح   ى  حم .-5
   رخ   رن   ص اح رة ةاحتر    حذات  . إحااح  ص  ه احتعث   ىن احذات ررخ  ؤ ي -6
 (127,ص 2114)اح  ىخن ,اي ت خك احثف ي .تي ب -7

 :أسباب الخجل
 ى   ة اهرحخ: خان ح تيع أسثخث

تد ىم   د ة ةيدة   أ حدفه دخك  إن ةاذ ر ذ ةي تحدم  حةن تية  أ حم الأشتخص ث ةا ى ا ثعض  إذاحة الف :.*
 (213,ص 1989)ش ف  ,تيع ت ة  ه ة اله .

ردن اححدزاع احردة ةث  أةرن  ةاقص يسدر ف  الأشتخصاسىخقف احيس  ف  ةر  ب اح  ص :. عخ ه ثعض *
 دددد ب رددددن احتيددددع )شدددد ا ة  إحددددا ددددعا احث  ددددف   ددددث  ت ددددع احفدددد   ة ع  دددد  ح ةسددددخةس ة  ددددزع ثدددد   أة
 (.11,ص1982,
ألد ا  تسد خ تيدةح ن ,ين احة الدف ةاحت   د   تد  ن  أشدتخصاحةاح  ن احتيدةح ن ىدخ ة ححردخ  إنت     احةاح  ن .*

 دتم  الآتد  نةايتفخيت اييترخى دف ت دةن  ده  د  ا  دا ,ةاحت د ث ىدن  خصالأشتز ع احتيع ى     ه 
 .(154,ص  1989ثخستت ام رفط  خت احتةا ) ةاش ن ,

اح سخس ف احزات ة :. ترل  احتيةع أ ل  ردن احديزم ثخحعةاردع احتخ ي دف ث  دث  ثدخحغ رثخحغدف يرع دا ححدخ ةي *
 (.13,ص1982)ش ا ة ,    ح ةا ث ةاحترل  ات  أسخس  ه ت  ه ا

 ه  خيدف إحدا قد    ث د  ردن احرسدخى ة  تدا  تةا د   ررخ  يع   احشتص ة   ا ةثط   ف فخ رف  ت ث ف *
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ردددع رةاقدددا   ختددد  ةقددد   غ دددا احسددد ةك احظدددخه ي اححدددخ ئ احتدددةت  اي فعدددخحه ةاس ثدددخط اح خشددد  ىدددن اح  ثدددف 
 (214,ص 1991احفخ رف  ه ايشت اك .)ىث  احعز ز ,

 وسمبياتو :.استجابات الخجل  أنماط
 رطددخ  لخثتددخ    دده احسدد ةك اي فعددخحه  ددرن ترل  اتدد  سددةا ت ددةن تط دد ة ى ددا احشتفدد ف احتيددع   أفددثا اذا 

 ح تيةع .ةرن هذ  الآلخ  ةاحتةا   اييترخىه 
   دب  أةشدهء ي  د   ثدري يعدع احفد   رتد    ا  ده اح  دخم  رردخ خحف يثن ىخم  إحا ق   ؤ ي  احتيع  إن*

 رن رستةى إر خ خت  احفع  ف .ة  ع س ذحك ثخن   ةن احتيةع ا  ا 
 سدةا   دةن سدثثخ  ده  ت د لةن إح د  ةهدذا  ي ةن حت د ث ردع الآتد  ن ,ةه دذا  دخلآت  إن احتيةع  تخا ا*
 ى ا ذات  .   طةاءا
  د     دم ى  د  ثر د   فتإن اس  خم اييترخى ف ى ا احتيدةع قد  تد ع س ى دا يةا دب أتد ى ردن شتفد *

 (.367.ص 1988اقع ذ خء ررخ هة ى    )ه رز ,
 :اتجاىات تفسير الخجل

 ه : رته خك اتيخهخت رفس ة حظخه ة احتيع ةأسثخث  ةتطة   ةرن أهم هذ  ايتيخهخت رخ
 Analytic escriptive الاتجاه التحميمي .1

  ددي ىددن اتفددخا احتيددةع ثخحع ات ددف ح رتددذ شدد ع اح  يسدد ف ثذاتدد   الأ ددخة فسدد  احتيددع  دده  ددةء ا شددغخع 
 ةاحع ةان .

 .Soviailearning Prescnpire اتجاه التعمم الاجتماعي .2
احتيع ح     اييترخىه ةاحذي  ل   أ رخطخ رن احس ةك أي س خثه ة ر ع   فدف تع دم احرحدخ ات  ىة     عز 

 ثدددع ة رتددد  ح  دددةن ىةاقدددب رع   دددف تظحددد   ددده شددد ع تةقدددع احفشدددع  ددده احرةقدددا اييتردددخىه, ,اييترخى دددف
 ت ة م احذات ت ة رخ س ث خ.خ رع ر از تر الآت  نة سخس   رف طف ح ت ة م احس ثه رن قثع 

 (26ص ,1999, )اح  خع                                                                       
 . Enron MentalPrescriptive البيئي الأسريالاتجاه  .3

ف  دخر خحرعخر دف   أسدخح برترل دف   ردخ  رخ سد  احةاحد ان ردن إحا ىةارع احث تف الأسد  ف   يع احثعض احتيع 
 ؤ ي حتفددخقم احتيددع حدد ى الأطفددخع,ررددخ  دداح  دد  احرسددتر  إحددا يخ ددب احتح  دد  احدد اتم ثخحع ددخب  ةااحزاتدد ة ح طفددع 

 (26,.ص199ىن ط    إ  اك احث تف .)اح  خع ,  ث  ل   احتيع ة لخ  
 .Genetic Prescriptive الاتجاه الوراثي .4

ة الدده ت ددة  ه , سددتر  ريزرددخ حسدد ةك احطفددع طددةع   ختدد   دده ر ا ددع  ايةع  سددثث ن  احتيددع إحددا ىة عددز 
 ى  دف يع د    ررخاحررخ سخت احةاح  ف احسخحثف  ات  ط  ثرعخر ف احطفع احتيةع ة ال خ  عزز  ثاحعر  احتخح ف ة 

 (26,ص1999ح رعخ خة رن احتيع احرزرن .)اح  خع ,
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 الاتجاه المعرفي .5
احريتردع ةيدخءت  إ د ا  حه    لف  سث خ  ه تفس   ظخه ة احتيع احتده  تعد ض ححدخ اح ظ  خت احرع   ف  إرخ

 رفحةم شدختع  (zimbardo) ة احتيع  رخ  ع   زرثخ   إن. (zimbardo) ة رن تي ع رةقا زرثخ   أ اتحم
إل دخء ر خةحدف احفد   اح  دخم  هأ دةاع رتت فدف ردن فدعةثخت الأ اء ةق د  ايتردخى,  دث  فدا  اسثعخ ةرتع   

ثخحتفخىدع اييترددخىه ة دذحك اح ددخع إل ددخء ر خةحدف احت دد ث إردخم الآتدد  ن ةهددذا تعث د  ىددن  خحدف رددن  ددخيت 
خةحدف اح  دخم ثسد ة  خت سدةاء ة أة اح يدع إل دخء ر أاحتيدع قد   سد ط  ى دا احرد  اح دةع ردن    ان اححة دف ةهدذا 

هدة  دةع ردن احر دخةيت zimbardo ) ),ةاحتيدع  ردخ   دةع زرثدخ  ة خ ت إرخم ي سد  أة احيد س احرغدخ    
 .(zimbardo.1980.pp.334 ) ب احرةاقا اييترخى ف احرتت فف احته  ح ا احف     حخ تي 

 هياننظريات انحي جناونث الخجم ابرز 
 ىي :من ابرز التي تناولت الخجل 

  نظرية التحميل النفسي )فرويد(-1
 سددد ت احتيدددع  ددده  دددةء اشدددغخع اي دددخ ثذاتددد  ح رتدددذ شددد ع اح  يسددد ف   دددي ىدددن ان احشدددتص 

( ةقدد  ا ددد  Kaplan:1972:499هدددذ   تر ددز ثخحع ات ددف ةاحعددد ةان ) احتيددةع رددن ةيحدددف اح ظدد 
  خ  احطفدع ى رخء احت   ع اح فسه اهر ف احتث ات ايس  ف ةتخفف احترس س ةات ايةحا رن 

 (.27, 1999ةاحته ت ع اح ث ف ايةحا ححذ  احظخه ة )اح  خع :
 : نظرية التعمم الاجتماعي -2

 عزة ر   ا  رةذج احتع م اييترخىه احتيع احدا اح  د  اييتردخىه ةاحدذي ثد ة    ل د  ا رخطدخ 
ان احسددرف احطث ع ددف حن سددخن  ترلددع  دده تفدددض رتثخ  ددف  دده احسدد ةك اييترددخىه ةى ددا احدد  م 

اييترخى دددددددف  اي ا ددددددد   رددددددد ا   فدددددددف تع دددددددم احرحدددددددخ ات رعددددددد يت اح  ددددددد  ةردددددددن لدددددددم احتيدددددددع 
(pikonis&zimbardo1979:139.) 

ان احتيدع هدة سد ةك رددتع م ردن تديع احري ظدف ةاحت   دد  ةهدذا ردخ ا د   ثر دد ة ا احدذي ا د  ثددرن 
تع ددم   ة  اسخسدده ةرحددم  دده ح رذيددف ةاحتدده  ددؤ ي ع رحددخ رددن تدديع ارعظددم احسدد ة  خت  ر ددن ت

 (.2113:152احز  ةع , هذ  اي رخط )
 : النظرية السموكية -3

تددد ى هدددذ  اح ظ  دددف ثدددرن احسددد ةك اي سدددخ ه ردددخ هدددة اي ريرةىدددف ردددن احعدددخ ات تع رحدددخ احفددد   اة 
ا تسددثحخ ال ددخء ر ا ددع اح رددة احرتت فددف  حددم  دد ةن ان احشددعة  ثخحتيددع  ددختج ىددن ا دد  احعةارددع 
ايت ف ةهده : احفشدع  ده تع دم سد ةك ر خسدب اة تع دم سد ة  خت   د  ر  ةثدف ة ثدط اسدتيخثخت 

 (.1988:112)اثة ىط ف :ايستيخثف  ة   ة ي ستلخ  احف   ثر    خت ي
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  يدد  افدد خب اح ظ  ددف احسدد ة  ف  فسدد ةن احتيددع رددع  شددع احفدد    دده ا تسددخب اة تع ددم سدد ةك 
 ر خسب اة تع م اسخح ب س ة  ف     ر خسثف .

 نظرية السمات " -4
ت ى هدذ  اح ظ  دف ثددرن احتيدع هدة سدرف ردن سدرخت احشتفد ف ةهدذا  ع ده ا  دخ  شدع  ثد  يخت 
رتت فدددف ردددن احتيدددع   ت يدددف حظددد ةا رحددد  ة  دددرن احت   دددع احعدددخر ه  ددد ى ثدددرن احسدددرخت  دددةى ن 

احددا احة الددف ةاح ددةع ايتدد  احسددرخت احرتفدد  ة ةقدد  ا يددع ,سددرخت رشددت  ف ةاحتدده  عت دد  ثةية هددخ 
 رن هدذا ي  ؤ    ذحك ثر   اذا  خن ه خك شتفخن  تيةين ةتشت  ف احتيع احا احسرخت احر

 (.allport ,1997938 ع ه ا حرخ  ترلين  ه   يف احتيع ) 
   الانسانية )ما سمو( نظرية  الحاجات -5

رددخ سدد ة شتفدد ف رع ة ددف  دده ى ددم احدد فس احرعخفدد  حدد    دد   ةاتيددخ  ي  دد   دده اح   ددف احتدده 
ان احتيدع   شدخ ردن  ةى دم احد فس اي سدخ ه , اذ  د ى ردخ سد ظح ت  ه احس  ن احرعخفد ة  ده 

 شددع احفدد    دده اشددثخع اح خيددخت اييترخى ددف  خح ددب ةاي ترددخء ة خيددخت احت دد    اييترددخىه , 
ةاىت   رخ س ة ا   رع اشثخع ير ع اح خيخت  ت  م احف   فخى ا  ه احت ظد م احح رده   د  ا د  

ثدخط  دؤ ي احدا ا  فختد  احدا ذحدك احرسدتةى احح رده  درن اي ا رحرخ  خ ت احرسخ ف احته ت د رحخ 
   .(19849154احذي  يتم ت ك اح خيخت )يخث  ,

 :دراسات سابقة 
 أولا":.الدراسات العربية 

ق ددخس احتيددع حدد ى طخحثددخت    ددف احت ث ددف  دده يخرعددف قطدد  ةطخحثددخت احر   ددف : ( 1982  اسددف احدد    ه )-1
 قط احلخ ة ف.

حدد ى طخحثددخت    ددف احت ث ددف  دده يخرعددف قطدد  ةطخحثددخت احر   ددف احلخ ة ددف  دده اسددتح  ت اح  اسددف ق ددخس احتيددع 
طخحثف  ه ر   ف اح  اسف احلخ ة ف ةطخحثخت    ف احت ث دف  (111اح  اسف ى ا ى  ف ترحفت رن ) أي  تقط  :
تفتخء ة  اسددخت سددخث ف ةر  ددخس احدد فس ةاييترددخع ,اسددتت م احثخ ددث ر  ددخس احتيددع ثخيىترددخ  ى ددا اسددقسددم 
ه رعخرددع تختدداحةسددختع اس فددخت ف احرسددتت رف حت   ددع احث خ ددخت هدده ايتتثددخ  اح خ ددت ة    ددع احشتفدده,ة احث  

 قسرت احع  ف ى دا لديث ريرةىدخت هده )ذةات تيدع رد تفض,ا تثخط ث  سةن ,رعخرع ا تثخط سث  رخن ,
.أسف ت اح تختج إن ذةات احتيع احر تفض أ ل  اتزا دخ ةاقدع ق  دخ ذةات تيع ر تفع (, ذةات تيع رتةسط 

 إرددخاتزا دخ ةاقددع ق  ددخ ةتدةت ا ىفددث خ رددن ذةات احتيدع احر تفددع , أ لدد اةتدةت ا ىفددث خ ةذةات احتيدع احرتةسددط 
 ذةات احتيع احر تفع  ر حن تر زن ثخ تفخع رع ع احعفخث ف ةق ف ايتزان اي فعخحه .

)ق دددخس احتيدددع حددد ى ط ثدددف احفدددفةا احلخحلدددف  ددده    دددف الآ اب  ددده  1983:ثه ةاحي دددخ  اسدددف اح ث سددده  -2
 .يخرعف ثغ ا  (
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 ده يخرعدف ثغد ا  ترحفدت احع  دف  الآ اباستح  ت اح  اسف ق خس احتيع ح ى ط ثف احففةا احلخحلدف  ده    دف 
  لخن ر  خس ث ش استت م احثخ( طخحثخ ةطخحثف ح سره اح غف اي    ز ف ةى م اح فس احر   ف احلخحلف ,111رن )

رعخ حددف سددث  رخن -5رعخرددع ا تثددخط ث  سددةن -4ايتتثددخ  احتددخته ة ر ثددع  ددخي  خ ددت احةسددختع اس فددخت ف ة 
احث د ن  إنتيدي ردن احث د ن , أ لد ى دم احد فس –احع  خت  ه قسم اح غف اي    ز دف  إناح تختج  أسف تث اةن .

,يتتت دا ظدخه ة احتيدع حد ى طخحثدخت تيي رن احث  ن  ده قسدم ى دم احد فس  أ ل  ه قسم اح غف اي    ز ف 
 دده ظددخه ة  يارددع احيدد س هددة احعخرددع احرحرددخى إنقسددم اح غددف اي    ز ددف ةى ددم احدد فس حددذحك تةفددع احثخ لددخن 

 احتيع ح ى احط ثف .
ثددخت رعحدد  ( :احتيددع اييترددخىه ةىيقتدد  ثخحت فدد ع اح  اسدده حدد ى طخح2111احدد ح ره ةاحعددزي)  اسددف  -3

 اى ا  احرع رخت
استح  ت اح  اسدف احتعد ا ى دا رسدتةى احتيدع اييتردخىه حد ى طخحثدخت رعحد  اىد ا  احرع ردخت  ده   دخحا  
ةتعدد ا ىيقددف احتيددع اييترددخىه ثخحت فدد ع اح  اسدده , اسددتعر ت  احثخ لتددخن ر  ددخس احتيددع اييترددخىه 

  دف اىدخ ة (   د ة, ةتدم  سدب احفد   احظدخه ي ة سدب احلثدخت ثط  22احذي اىد  ردن قث حردخ ةاحرؤحدا ردن )
( طخحثددف , ةتةفدد ت اح  اسددف احددا ان ى  ددف احث ددث 141)ى  ددف رؤحفددف رددن ايتتثددخ , طثدد  احر  ددخس ى ددا 
 , ةان ه خك ىيقف ا تثخط ف  احف ث ن احتيع اييترخىه ةاحت ف ع اح  اسهتعخ ه رن احتيع اييترخىه 

 ثانيا":.الدراسات الأجنبية .
 Fehr&stamps(1976  اسف  ح  ةستخرثس )*

اح  اسددف ى ددا  ةأي  ددت  اسددتح  ت اح  اسددف احتعدد ا ى ددا ثعددض احسددرخت اح فسدد ف احتدده تتسددم ثحددخ احتيددةيت
 ده إ د ى احيخرعدخت الأر    دف ,طثد  احثخ لدخن ىد ة اتتثدخ ات ح  دخس (طخحثف يخرع دف 54ى  ف ر ة ف رن )
تر زن ثخ تفخع رستةى أسف ت اح تختج ىن إن احتيةيت  ت     احذات. سرف اح   , احتيع, احشعة  ثخحذ ب,

 اح     سرف , رخ تر زن ثخ تفخض رستةى ت     احذات ,ةا تفخع رستةى احشعة  ثخحذ ب .
 مناقشة انذراسات انسابقة :.

 عمى وفقا فسوف يتم مناقشتيالاطلاع عمى الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع البحث الحالي  بعد
  الاتي:

  اولا":.اليدف
اح  اسددخت احسددخث ف   يدد  رددن هددذ  اح  اسدخت ت خةحددت ق ددخس احتيددع حدد ى طخحثددخت    ددف احت ث ددف تعد  ت أهدد اا 

ق دخس  ةاحي دخثه ةت خةحت   اسف اح ث سده ه يخرعف قط  ةطخحثخت احر   ف احلخ ة ف  رخ  ه   اسف اح    ه .
ةسددتخرثس إحددا احفددفةا احلخحلددف  دده    ددف الآ اب  دده يخرعددف ثغدد ا  ,ةهدد  ت   اسددف  حدد   فاحتيددع حدد ى ط ثدد

.إرددخ  دده احث ددث اح ددخحه   دد   ددخن هدد ا احتعدد ا ى ددا ثعددض احسددرخت اح فسدد ف احتدده تتسددم ثحددخ احتيددةيت 
 اح  اسف هة ق خس احتيع ح ى ط ثف احر   ف الأةحا  ه    ف احت ث ف .

 ثانيا":.أداة البحث
ث ة  ددع احشتفدده حااسددتت م احدد    ه  دده   اسددت  ر  ددخس احتيددع ثخيىترددخ  ى ددا اسددتفتخء ة  اسددخت سددخث ف ة 
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احشددعة  ثخحددذ ب ,احتيددع ,سددرف اح  دد  ,ت دد     ةر  ددخس ث ددتش ح  ددخس احتيددع  دده   اسددف اح ث سدده ةر  ددخس
 . ثث خء ر  خس احتيع  قخم احثخ ل نف اح خح ف احذات ,إرخ  ه اح  اس

 ثالثا":.العينة 
( ة  اسدددف اح ث سدددده 1982) (  رددددخ  ددده   اسدددف احددد    ه111)  خ دددت اح  اسدددخت احسدددخث ف  ختى  ددد تثخ  دددت  

خ ( طخحثد211ثخح سثف ح   اسف اح خح دف   د   خ دت احع  دف ) ارخ(  رخ  ه   اسف  ح  ةستخرثس ,54ةآت ةن ة)
 رن ط ثف احر   ف الأةحا  ه    ف احت ث ف . ةطخحثف 

 رابعا":.الوسائل الإحصائية 
اي  د اا ة احةسدط اح سدخثه , ة احد    ه خ ت احةسختع اس فدخت ف احرسدتت رف حت   دع احث خ دخت   ده   اسدف 

 ةآتد ةنرعخرع ا تثخط سث  رخن . ة ه   اسف اح ث سه ة رعخرع ا تثخط ث  سةن ,ة ,ايتتثخ  احتختهاحرع خ ي 
اسددتت م  دده  دد ن رعخ حددف سددث  رخن ثدد اةن ,ة  ثددع  ددخي ,ايتتثددخ  احتددخته ,هه,ر اس فددخت فاحةسددختع  خ ددت 

 ن  ةسختع إ فخت ف  ه اح  اسف اح خح ف .ايتتثخ  احتخته ةرعخرع ا تثخط ث  سة 
 خامسا":.نحائج انذراسات انسابقة

 :أسفرت الدراسات عن النتائج الآتية
 ه   اسف اح    ه  خ ت اح تدختج ان ذةات احتيدع احرد تفض    ة دةن أ لد  اتزا دخ ةاقدع ق  دخ ةتدةت ا ىفدث خ  
ةتددةت ا ىفددث خ رددن ذةات احتيددع احر تفددع ,إرددخ إرددخ ذةات احتيددع احرتةسددط    ة ددةن أ لدد  اتزا ددخ ةاقددع ق  ددخ ,

عفددخث ف ةق ددف ايتددزان اي فعددخحه , رددخ تثدد ن  دده   اسددف ذةات احتيددع احر تفددع  ددر حن تر ددزن ثخ تفددخع رعدد ع اح
ة دده   اسددف , اح ث سده ةآتدد ةن ان ىخردع احيدد س هدة احعخرددع احرحدم  دده تفسد   ظددخه ة احتيدع حدد ى احط ثدف 

 سددرف ,ةتر ددزن ثخ تفددخض رسددتةى ت دد    زن ثخ تفددخع رسددتةى اح  دد   حدد  ةسددتخرثس تثدد ن ان احتيددةيت تر دد
, ارخ رختةف ت اح   اح  اسف اح خح دف  سد تم اح د  ث ى د   ده احففدع احذات ةا تفخع رستةى احشعة  ثخحذ ب 

 .اح اثع
 انفصم انثانث

 مجتمع البحث 
ح ة   أ سب احر خهج ح  اسف احعيقخت اي تثخط ف ةةفا احظدخه ة  ر حج احث ث احةففه اىتر  احث ث    

ة حتم ثةففحخ ةففخً  ق  خً  احر  ةسف   ةت    حخ, اذ ا    عتر    اسف احظخه ة ى ا رخ تةي  ى     ه احةاقع
 (.3: ص 2111)ر  م, 

 :مجتمع البحث :ثانياً 
, اح  اسدف احفدثخ  ف ةاحثدخحغ 2114-2113ت ةن ريترع احث ث رن ط ثف يخرعف احثف ة ح عخم اح  اسه    

 (.1( طخحثخ ةطخحثف رن ط ثف    ته احت ث ف ح ع ةم اي سخ  ف ةاحت ث ف ح ع ةم احف  ف احي ةع )813ى  هم )
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 (1ي ةع)
 ريترع احث ث اح  ه  سب رتغ   احتتفص ةاحي س

احريرةع  احي س احتتفص اح   ف ت
 ا خث ذ ة  اح  ه

 516 383 123 ا سخ ه اس سخ  ف احت ث ف ح ع ةم 1
 317 248 59 ى ره احت ث ف ح ع ةم احف  ف 2

 813 631 182 احريرددددددددةع
  يخرعف احثف ة احثخحغ ى  هم ه أي  ت هذ  اح  اسف ى ا ى  ف رن ط ث     ف احت ث ف عينة البحث: ثانيا: 
  .احددددذ ة  رددددةزى ن ى ددددا اقسددددخم اح   ددددف( رددددن  111( ردددد حم رددددن اي ددددخث ة )111( طخحثددددخ ةطخحثددددف  )211)

 (2احي ةع )
 (2احي ةع )

 ةاح سما  ا  احع  ف  سب رتغ   احي س تةز ع 
 احريرةع   اح سم  ا خث   ذ ة    اح   ف  ت
 111 اح غف احع ث ف  51 51 احت ث ف ح ع ةم اي سخ  ف   -1
 111 احف ز خء 51 51 احت ث ف ح ع ةم احف  ف  -2
 211  111 111 احريرةع  

ح تع ا ى ا رظدخه  احتيدع ( طخحثخ ةطخحثف  51ع  ف رن احط ثف ث غ  ى  هم )تم ت   م سؤاع استطيىه ح
ر  ددخس ح  ددخس  تددخنةثعدد  اح فددةع ى ددا احف دد ات رددن احط ثددف اىدد ت  احثخ ل(,1احتدده  عددخ ةن ر حددخ )ر  دد  

ت طثدد  ى دده ث  يددف  ث دد ة ) ( ثدد اتع ةهدده :5 حددخ )رارددخم  ددع (   دد ة  31احتيددع حدد ى احط ثددف رؤحددا رددن  )
. (ي ا, ت طث  ى ه ث  يف  ث  ة, ت طث  ى ه ث  يف رتةسطف, ت طث  ى ه ث  يف ق   دف , ي ت طثد  ى ده

 .ى ا    ات احر  خس حنيخثفى ا احتةاحه   (3,2,1, 5,4ةاىط ت اح  يخت )
 المقياس: قصد ثالثا: 

احفددد   احظدددخه ي  رؤشددد  حفددد   احر  دددخس  ةذحدددك ردددن تددديع ىددد ض احر  دددخس ى دددا  لتدددخناىترددد ت احثخ 
ريرةىف رن احت   س  ن احرتتف ن  ه ريخع اي شخ  اح فسه ةى م اح فس ح تخ   رن ف      ات احر  خس 

اتفدخ   ىترد ت احثخ لتدخنا ااذ ث خءا ى دا ري ظدختحم , ثعض احف  اتى ا ت تع  يت  ي  اةق  ( 2)ر    
  .حف   احف  ة  خسخس% رن احر  ر ن  81

 ثبات المقياس :رابعا :
ط   ددف اىددخ ة ايتتثددخ   رؤشدد  حلثددخت احر  ددخس   ددث تددم اىددخ ة ايتتثددخ  حع  ددف رؤحفددف  اىتردد ت احثخ لتددخن

ثعددددددد  رددددددد ة  اسدددددددثةى ن    خ دددددددت ق ردددددددف رعخردددددددع ا تثدددددددخط ث  سدددددددةن حددددددد  يخت   طخحثدددددددخ ةطخحثدددددددف( 21ردددددددن)
   اح  رف تع  رؤش اً  ي  اً ى ا لثخت احر  خس.( ةهذ79952ايتتثخ  ن)
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ى دا ى  دف احث دث   ( 3ثفة ت  اح حخت دف )ر  د   تم تطث   ر  خس احتيع:عينة تطبيق المقياسخامسا :
رةزى ن  ( رن اي خث 111ة)  ,(   ر حم رن احذ ة 111( طخحثخ ةطخحثف ) 211)  الأسخس ف ةاحته ث غت 

 . احف  فى ا اقسخم    ته احت ث ف ح ع ةم اي سخ  ف ة 

 ثددد اتع  احترخسدددهاحسددد م     دددخس احتيدددع احرعددد  ردددن قثدددع احثخ لتدددخناىترددد  رتصاااحيل المقيااااس:سادساااا :
ت طثد  ة :)ت طث  ى ه ث  يف  ث  ة ي ا, حيستيخثف ى ا    ات احر  خس ةتف     ,ة خ ت ث اتع احر  خس

ي ت طثد  ى ده(. اىط دت ة ت طثد  ى ده ث  يدف ق   دف , ة ت طث  ى ه ث  يدف رتةسدطف, ة ى ه ث  يف  ث  ة, 
 ت دةن ثدذحك اى دا   يدف  ر دن ان ( ى دا احتدةاحه  حنيخثدف ى دا   د ات احر  دخس, 1,2,3,4,5اح  يخت: )

(, ةاحرتةسددددط احف  دددده 31(, ةاقددددع   يددددف هدددده )151  فددددع ى  حددددخ احرسددددتي ب ى ددددا ر  ددددخس احتيددددع  )
 .(91ح ر  خس هة )

 انىسائم الاحصائية : 
 الوسائل الاحصائية الاتية تاناستخدمت الباحث

 .  ف ةريترعايتتثخ  احتخته حع-1
 .تسخة ت ن ايتتثخ  احتخته حع  ت ن ر-2
 .ر  خسح سخب رعخرع  لثخت اح رعخرع ا تثخط ث  سةن -3

 انفصم انرابع نحائج انبحث ومناقشحها
 كالاتي: وىي  وفق تسمسل الاىداف عمى  سيتم عرض النتائج ومناقشتيا

 . . ل لدى عينة البحث":. قياس الخجاولا":..
ت    ددخ ححددذا اححدد ا احددذي  ت ددرن احتعدد ا ى ددا )رظددخه  احتيددع(   دد  طثدد  ر  ددخس احتيددع 

( 92919( طخحثخ ةطخحثدف ةقد  تثد ن أن احةسدط اح سدخثه حد  يختحم )211ى ا ى  ف رؤحفف رن )
( ةثخسدتعرخع ايتتثدخ  احتدخته حع  دف ةا د ة 91حةسط احف  ه )( ةا25.3ةاي   اا احرع خ ي )

ردن اح  ردف احتخت دف احي ةح دف ةاحثخحغدف  اقدع ( تث ن أ حخ 16.6    ث غت اح  رف احتخت ف احر سةثف )
 اع إ فددددددخت خ   ( أي إن احفدددددد  199( ة  يددددددف    ددددددف )1915( ى دددددد  رسددددددتةى  يحددددددف )1996)
 (    3 ) ي ةع اح,

 (3)ي ةع
 القيمة التائية لخجل لدى افراد العينة                           

احرتةسط  احع  ف
 احف  ه

احةسط 
 اح سخثه

اي   اا 
 احرع خ ي

اح  رف احتخت ف 
 احر سةثف

اح  رف احتخت ف 
 احي ةح ف

رستةى 
 1.15اح يحف

  اع أ فخت خ 1.96 16.6 25.3 92.19 90 200
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( ةتدد ى احثخ لتددخن أن 2111أن ى  دد   احث ددث تعددخ ه رددن احتيددع ةهددذا  تفدد  رددع   اسددف احدد ح ره ةاحعددزي )
ي  دد ة   دد  ررحة ددف حدد  حم  ددة حم حددم  ددرحفةا يددة احيخرعددف ةا ظرتحددخ رددن يحددف احط ثددف  ردد ةن ثر   ددف ا ت خح ددف 

 احر ا ع احتع  ر ف احسخث ف احط ثف حم  تة ةا تي ثف احتع  م احرتت ط  ه ةحةية  احي س ن رعخ اذ ان رعظم 
  التعرف عمى مظاىر الخجل التي يتعرض ليا طمبة المرحمة الاولى حسب متغير الجنس. : ثانيا

 ,طخحثف(  111ة) ( طخحثخ111ت    خ ححذا احح ا  طث  ر  خس احتيع ى ا ى  ف رؤحفف رن )
حد  يخت احدذ ة   رتةسدط   يدخت احتيدع  ح ط ثدف احدذ ة  ةاي دخث   دث ث دغ احةسدط اح سدخثه ةتدم إسدتت اج

ه  ددد ن ث دددغ احةسدددط اح سدددخثه حددد  يخت اس دددخث ى دددا ر  دددخس  ددد 28.081)( ثدددر   اا رع دددخ ي  )82.43)
 ( 22.859( ثر   اا رع خ ي ر  ا   ) 101.95احتيع  )  

ن ح  يخت احذ ة  ةاس خث ى دا ر  دخس رشد يت احتيدع ةى   اتتثخ  احف   ث ن احرتةسط ن اح سخث       
حدد ى  ط ثددف    ددف احت ث ددف ثرسددتت ام استتثددخ  احتددخته حع  تدد ن رتسددخة ت ن ثخح  ددخس تثدد ن إن اح  رددف احر سددةثف 

( ى د  رسدتةى 121احي ةح ف ث  يدف    دف أ لد  ردن ) (  ه   ن  خ ت  اح  رف احتخت ف  7.604تسخةي )   
( ةثرخ إن اح  ردف احر سدةثف أ ثد  ردن احي ةح دف إذن  1996( تسخةي ) 199( ة  يف    ف ) 1915 يحف ) 

احف   ث ن احذ ة  ةاي خث  اع إ فخت خً ةحفخحا اس خث ةهذا   ع ى ا ان رستةى احتيع ح ى اي خث رن 
 .(4احي ةع ) احذ ة    ا  احع  ف أى ا ر   ح ىأ 
 

 (4ي ةع )                                       
 اح  رف احتخت ف ح تيع ة   رتغ   احي س                        

احرتةسط  احع  ف احي س
 اح سخثه

اي   اا 
 احرع خ ي

اح  رف احتخت ف 
 احر سةثف

اح  رف 
 احي ةح ف

رستةى اح يحف 
1.15 

 7.604 28.081 82.43 100 ذ ة 
  

 1.96 
  

 ت خ اع ا فخ
   22.859 101.95 100 ا خث 

 

ةهددذا  تفدد  رددع   اسددف اح ث سدده   ت ددا رددن احيدد ةع اىددي  ان اي ددخث  عددخ  ن رددن احتيددع ا لدد  رددن احددذ ة 
( احتدده تةفدد ت احددا ان ىخرددع احيدد س هددة احعخرددع احرحددم  دده ظددخه ة احتيددع حدد ى احط ثددف 1983ةاحي ددخثه )

ردن ةت ى احثخ لتدخن ان احطخحثدخت ث  دم  شدرتحن ةةيدة هن  درن ريتردع   اقدب تفد  ختحن ة   دم ى د حن 
  ل  رن احذ ة  .تيع ت   ختحم ةتف  ختحم  ع ذحك  يع حن  عخ ن رن احتيع ا

 :الاستنتاجات
 ومن كل مامر نستنتج الاتي :

 ان ه خك تيي ح ى ط ثف احر   ف ايةحا  ه    ته احت ث ف ح ع ةم احف  ف ةاحت ث ف ح ع ةم اي سخ  ف  -1
 ان اي خث  عخ ن رن احتيع ا ل  رن زريتحن رن احذ ة  . -2
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 :التوصيات
 بالاتي :بناء عمى النتائج توصي الباحثتان 

 استت ام ايسخح ب اي شخ  ف احر خسثف حتع م احرحخ ات اييترخى ف ايزرف ح تغ ب ى ا احتيع . -1
   ة ة اهترخم احيخرعف ثخحط ثف احي   ةاى ا  ث  خرج تخص يست ثخححم ةتةي  ح  .-2
 ثخحرع ةرخت  ةع اح ظخم احيخرعه .احعرع ى ا تطر ن احط ثف رن تيع تزة  هم  -3

 :رحاتالمقت
 ث خء ث ارج ا شخ  ف تسحم  ه تفض احتيع . -1
 اي اء   اسف حرع  ف ىيقف احتيع حرتغ  ات ات ى  خحل ف ثخح فس ةاح    .-2
اي اء   اسف حرع  ف ال  استت ام احرحخ ات اييترخى ف  ه تفض احشعة  ثخحتيع ةىيقتد  ثخحت فد ع  -3

 اح  اسه .
 طة  ف اة رستع  ف ح  خس رستةى احتيع ىث  س ةات اح  اسف احيخرع ف . أي اء   اسف تتثع ف -4
 أى ا  ث  خرج ا شخ ي حتفض رستةى احتيع ح ى ط ثف احيخرعف . -5

 المصادر العربية :.
 . ,احطثعف الأةحا ,اس شخ  احر  سه , ا  احرس  ة ح  ش  ةاحتةز ع2119أثة اسع  ,ا ر  ىث  اح ط ا ,*
ىثد  احعز دز ,سد  ةحةي ف احتةا د  اح فسده  ده احطفةحدف احرث د ة ,ر تثدف احفديح ح  شد  ةاحتةز دع  اح  ب ,أر د ة*

 . 1991احطثعف الأةحا ,
,أسددتخذ ر خ دد   دده    ددف  2118ا ددس ,ش شددك , ا  احدد حج ح   اسددخت ةاح شدد  ةاحتةز ددع ,احطثعددف الأةحددا *

 ف ح س ةك .احت ث ف .ى م اح فس احعخم اح ةى اح فس ف ةاح ةى اح فس ف احر   
 ,اح رة اي فعخحه ى   الأطفخع , ا  احف    .1989 ةاش ن, رف    ي ب ة ةاش ن ,ز   ثت ت *
(, اح سخس ف اييترخى ف ح ى ى  ف رن تير ذ احر ا س ايثت ات ف ةايى ا  ف 1989يخث  , ىث  اح ر   )*

 , اح ة ف. 26ث ةحف قط  ةىيقت  ثخحت ف ع ,   اسخت  فس ف , ري   
(ق ددخس احتيددع  دده  احل خ ددف اح ط  ددف ,ري ددف ر  ددز احث ددةث احت ثة ددف 1982احدد    ه , سدد ن ىثدد  احعز ددز )*

 ,ر تص ث ةث ة  اسخت احر  ز ,احري   الأةع .
(:احتيدددع اييتردددخىه ةىيقتددد  ثخحت فددد ع اح  اسددد   ى 2111احددد ح ره,ار  ة رزهددد  ةاحعدددزي,ا يم رحددد ي)*

 2111( تش  ن ايةع 47تا احع  )طخحثخت رعح  اى ا  احرع رخت , ري ف احف
 (334,ص)1981زرثخ  ة ,*
(احطثعددف الأةحددا ,ا ددط اب احسدد ةك ى دد  الأطفددخع , ا  اح ةسددا ح طثخىدددف 211692117احسدد   ,ى دده ,)*

 ةاح ش  ,ث  ةت حث خن .
,احطثعف الأةحا , ح  دك إحدا تطدة   شتفد تك  ,ى دةب احشتفد ف   ا  اسسد اء 2113احس  رخن ,هخ ه ,*

 تةز ع ,ىرخن الأ  ن .ح  ش  ةاح
 ,تغ ب ى ا احتيع ,احرةسةىف اح فس ف , ا  إ  خء احع ةم ,احطثعف احلخ  ف ,ث  ةت حث خن.1982ش ا ة ,*
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,رش يت الأطفخع احر اه  ن ةأسخح ب احرسخى ة   حخ ,ت يرف  سرف  1989,هةا    ش ف  ,شخ حز ةر  رخن*
  اةة  ة ز    ر ي ,ر شة ات احيخرعف الأ    ف ,ىرخن الأ  ن

 ثغ ا  -, ا  اح تب ةاحةلخت 1( اي فعخيت  رةهخ ةا ا تحخ,ط2111احعخ حه, اهثف ىثخس)*
,ا ط اب احس ةك ى   الأطفخع , ا  استدةة ح  شد  (احطثعف الأةحا 2114ىث  احر خن ,ر رة  ى خشف ,)*

 ةاحتةز ع ,ىرخن الأ  ن
 (, ه سث ع رةسةىف  فس ف  ا  ةر تثف اححيع ,ث  ةت حث خن .1978 خحب رفطفا )*
ث ددد ةت,  ا  ر تثدددف  12( سددد  ةحةي ف احطفةحدددف ةاحر اه دددف  احر   دددف اح فسددد ف احعددد   1991ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد)* 

 اححيع
  ةححددددخ , ا  –رشددددخ  حخ –,احطثعددددف الأةحددددا ,احطفةحددددف احرث دددد ة تفختفددددحخ 2114اح  ىخن,ا ردددد  ت  ددددع ,* 

 اسس اء ح  ش  ةاحتةز ع 
,احطثعددددف الأةحددددا ,  ددددا  ع ددددم أطفخح ددددخ ان  سددددتعر ةا ا فعددددخيتحم 2114ر رددددة  ,ى خشددددف ,ىثدددد  احر ددددخن ,* 

 ةاحتةز ع ,ىرخن الأ  ن استعري  ث خء  , ا  استةة ح  ش 
ثد اه م   دخ ,)*  (ى دم احد فس احت دة  ه )احطفةحدف ةاحر اه دف (ر    دف  ا  اح تدب 1988ه رز ,فثخح   خ ,ةا 

 ح طثخىف ةاح ش  ,احرةفع .
 جنبية :لاادر أالمص

17. Kaplan , P.(1988) . “ Adjustment and Personality” , Publishers, 

ompany , N.Y, Belmant California   
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 احري  
 ( احسؤاع ايستطيىه1ر    )

 ىز زي احطخحب
  ىز زته احطخحثف

ه ددخك ثعددض احرةاقددا احتدده  شددع    حددخ احفدد   ثخحتيددع ى دد  رةايحتحددخ ,  رددخهه رظددخه  احتيددع احتدده تشددع  
 ..  اىه حذ   ايسمةي , ى رخ ان استيخثتك ستستت م ي  اض احث ث احع ره   حخ ر ذ ا ت خ ك ح يخرعف 

 .خة  م ت رف ي  اض احث ث احع رهشخ   ن تع
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لتخنحثخ ا
 أ.م. س خء ىث  احزه ة    م.م اشةا  يثخ               
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 (2) ي ةع
 اسرخء احر  ر ن ةاحتث اء                                    

 اح   ف اح  ب احع ره اسرخء احسخ ة احر  ر ن ت
يخرعدددف احثفددد ة /   دددف احت ث دددف ح ع دددةم اي سخ  ف/قسدددم  احع دددةم  أستخذ أ. .ت س ن  خحا اح  م 1

 احت ثة ف ةاح فس ف 
يخرعددف احثفدد ة /    ددف احت ث ددف ح ع ددةم اي سخ  ف/قسددم اس شددخ   أستخذ أ. .ى خ  إسرخى ع 2

 اح فسه ةاحتةي   احت ثةي
يخرعددددف احثفدددد ة /   ددددف احت ث ددددف ح ث خت/قسددددم احع ددددةم احت ثة ددددف  أستخذ رسخى  أ.م. .ه خء ىث  اح ثه  ثن 3

 ةاح فس ف
يخرعدددف احثفددد ة /   دددف احت ث دددف ح ع دددةم اي سخ  ف/قسدددم  احع دددةم  أستخذ  أ. .ثتةع  خحب اح خهه 4

 احت ثة ف ةاح فس ف
يخرعدددف احثفددد ة /   دددف احت ث دددف ح ع دددةم اي سخ  ف/قسدددم  احع دددةم  أستخذ  أ.م. .ز  ب   خةي 5

 ة ف ةاح فس ف احت ث
يخرعدددف احثفددد ة /   دددف احت ث دددف ح ع دددةم اي سخ  ف/قسدددم  احع دددةم  أستخذ رسخى  أ.م. .  عت ىث  الله 6

 احت ثة ف ةاح فس ف
  اس شددددخ    ددددف احت ث ددددف ح ع ددددةم اي سددددخ  ف/يخرعددددف احثفدددد ة /   أستخذ رسخى  أ.م. .ثتةع ث خي زث  ي 7

 اح فسه ةاحتةي   احت ثةي
 (3ر    )

 احتيع ح ى طخحثخت احر   ف ايةحا ثفة ت  اح حخت فر  خس 
 ت

 احف  ات

ت طث  
ى ه 
ث  يف 
 ث  ة 
 ي ا

ت طث  
ى ه 
ث  يف 
  ث  ة

ت طث  
ى ه 
ث  يف 
 رتةسطف

ت طث  
ى ه 
ث  يف 
 ق   ف

يت طث  
 ى ه

 شدددددددع  ه اح ثدددددددخس   ددددددد  احر تشدددددددم حيتددددددد  ن   .1
 ثخحتيع 

     

      اتيع ى  رخ ا ع احط    احا اح خىف   .2
 تعر  ط ثف احر ا ع ايت ى تع ث دخ ةايسدتحزاء   .3

 ث خ 
     

      اتيع رن رظح ي ر خ    ثخيت  ن   .4
      اشع  ثغ اث  احية احيخرعه   .5
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      اتيع رن ةية ي ةسط ية احيخرعف احةاسع   .6
اتعدد ض حددثعض احر ددخ  خت رددن قثددع احر ا ددع   .7

 ايت ى 
     

      اتيع رن احتعخرع رع احت   س  ن   .8
اتيددددددع رددددددن احتع   ددددددخت احتدددددده  ط  حددددددخ ط ثددددددف   .9

 احر ا ع ايت ى 
     

       تعث ه ى م ق  ته ى ا احس ط ة ى ا تي ه   .11
اتيدددددع ى ددددد رخ   دددددةم ايسدددددتخذ ثخ ت دددددخ ي اردددددخم   .11

 احير ع 
     

      اتيع رن ايتتيط رع احي س ايت    .12
      اتيع ى  رخ اس   حة  ي  ه اح   ف   .13
      ر   ة اح   ف  اشع  ثخ ه  .14
اتيدددع ى ددد رخ ياىددد ا اييخثدددف ى دددا احسدددؤاع   .15

 احذي  ةيح  حه احت   سه 
     

      اتيع رن اتتيا ةيح   ظ ي ىن ايت  ن   .16
      اتيع رن ت  ؤي ثخييخثف ارخم احط ثف   .17
اتيدددع ان اط دددب ردددن احت   سددده اىدددخ ة احردددخ ة   .18

 احته حم ا حرحخ  اتع احر خ  ة 
     

اتيدددددددددع ي ددددددددده ياىددددددددد ا اردددددددددخ ن اح خىدددددددددخت   .19
 ةاحرتتث ات 

     

      اتيع ثسسب ى م ا ترخته احا ريرةىف   .21
 اتيع رن سؤاع ايت  ن ىن احر خ  ة   .21

 
     

اشددددع  ثخحتيددددع ى دددد    ددددةثه  دددده احسدددد خ ة رددددع   .22
 ايت  ن 

     

اتيددع ى دد رخ  فددف خ طدديب احر ا ددع ايتدد ى   .23
 ثخحرغف  ن 

     

      تتي  ه  ظ ات ايت  ن حه   .24
      اشع  ثخ ه ر     ه احرةاقا اييترخى ف   .25
     ا سدددد ب رددددن  ددددع  احرةاقددددا احتدددده اتةقددددع ا حددددخ   .26
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 تسثب ايذى 
اشع  ثخح رس  ى  رخ تةايح ه رشد  ف  فدعب   .27

   حخ 
     

      ات خ   رن     زريته حه    .28
اتددددةت   دددده ثعددددض احرةاقددددا اييترخى ددددف   دددد    .29

 احرخحة ف
     

      ا تثك اذا تفخ رت ف  ف ثخ   احزريء   .31
 
 


