
Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (31/12/2022); Vol. 18, No. 60, Part (1): 817-835 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.1.45 

 

 

 

 

 

       jaes@tu.edu.iq 2022/12/29تاريخ القبول:  17/10/2022تاريخ الاستلام: 

Tikrit Journal of Administrative 

And Economics Sciences 

 مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية 
 

ISSN: 1813-1719 (Print) 

 

 

Abstract 

  This research aims to identify the effort, time, errors, accounting and financial 

risks using the salary localization system, and comparing it with the traditional method 

to support the performance of accounting work in the Nineveh Governorate Office. 

Between the newly applied salary localization system and the traditional cash payment 

method previously applied in the payroll divisions, there is a major role for the 

electronic payment payroll localization system in raising the quality of the performance 

of accounting work, not completing financial operations by reducing effort and 

increasing speed in completing work and reducing errors Accounting and risk 

mitigation . 

Keywords: localization of salaries; Quality; Performing accounting work . 

 اداء العمل المحاسبي  رفع جودةتوطين الرواتب ودوره في 

 تحليلية في ديوان محافظة نينوى(  )دراسة 
 

 عمر زهير عزالدين الطائي م.م. 

 كلية الإدارة والاقتصاد 

 جامعة الموصل 

 :مستخلصال

ابحث  لايهدف     والمالية  و  والوقت   الجهد   علىلتعرف  إلى  المحاسبية  والمخاطر  الأخطاء 

نظا  مع  باستخدام  ومقارنتها  الرواتب  توطين  لدعم  سلوب الأم  في داء  أ  التقليدي  المحاسبي  العمل 

نينوىديو محافظة  الباحث  ان  واعتمد  لسنة    سلوب أ،  المالية  للبيانات  الكمي  ولسنة    2018التحليل 

عن  ،2021 توطي ظأو  ،المقابلةسلوب  أ  فضلا  نظام  بين  المقارنة  خلال  من  البحث  نتائج  ن  هرت 

وبين   المطبق حديثاً  الرواتب سلالأالرواتب  في شعب  المطبق سابقاً  النقدي  الدفع  التقليدي    ن إ  ،وب 

لا    العمل المحاسبيداء  أ  لدفع الالكتروني في رفع من جودةهنالك دور كبير لنظام توطين الرواتب ا

الع المالنجاز  في    يةمليات  الوقوع  وتقليل  العمل  انجاز  في  السرعة  وزيادة  الجهد  تقليل  خلال  من 

 الاخطاء المحاسبية والحد من المخاطر. 

 . العمل المحاسبيداء أ جودة؛ الرواتب؛توطين  :الكلمات المفتاحية
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 المقدمة 

 زيادة   قابلها   ،ةوميمؤسساتها الحكحجم  في  اتساع    ةخيرالأ  الآونةالعراقية في    البيئة  شهدت   

لسنة    ،موظفيهابأعداد    كبيرة العراقية  التخطيط  وزارة  احصائية  اعداد   2021وحسب  وصل 

الرواتب   يتقاضون  الذين  المالموظفين  )والاستحقاقات  بين  الدولة  من  مليون6.5الية    ( 7) لى  إ  ( 

تحقيها سم  ىلإ  هذه الرواتب من موازنة الدولة، ولإيصال    %65الرواتب تمثل  ن  إو  ،مليون موظف

وبذل   الحسابات  موظفي  على  عبئ  كبيرمجهشكل  في   ةودات  الزيادة  مع  طويلة  عمل  وساعات 

التغير الاستراتيجي في لى  إ  لابد من الحكومة توجيه مؤسساتهاالمخاطر والاخطاء المحاسبية، كان  

ما  على    ماد عتمن خلال الا  ،هدافهاأ  لوسائل المتطورة الحديثة لتحقيقانجاز معاملاتها المالية عبر ا

لى  إ  كبيرة في التحول من التعاملات المالية التقليدية  انتقالهيعرف بنظام توطين الرواتب الذي شكل  

ديوان محافظة    نإ ولبطاقة الذكية )الماستر كارد(،  م ااالالكتروني للرواتب وعبر استخد   نظام الدفع

الحكومية    د يع  نينوى المؤسسات  هذه  من  تعخدمية  الجزء  في  ر  بكأ  ضمن  د وهي  الخدمية  الدوائر 

ها ورفع من جودة هدافأولتحقيق    ،( موظف985)لى  إ  موظفيهاعداد  أ  وصل حيث    ،محافظة نينوى

مستحدث في   هذا النظام  د  يعو ،كان لابد من تطبيق نظام توطين الرواتب   اداء العمل المحاسبي لديها

فع ام المالية لد قسالأل  قب  من  . ويستخدم2020-2019نة  وتم العمل به خلال س  ديوان محافظة نينوى

 ً   ليات آعلى طبيعة  لذلك كان لابد من التعرف    ،البطاقات الذكية  بموجب   المستحقات المالية الكترونيا

العمل والأدوات المستخدمة في نظام توطين الرواتب )الدفع الالكتروني( وانعكاساتها بشكل ايجابي  

، من  والمخاطر(  ،والاخطاء المحاسبية  ،جهد الو  ،)الوقت   تقليلب  وذلك  على الأداء والعمل المحاسبي

المالية عن رواتب سنةل  الكمي  تحليلالخلال   والمقارنة    (2021)سنة  ورواتب    ،(2018)  لبيانات 

 . ونظام توطين الرواتب الدفع الالكتروني لسنة كاملة بين الدفع النقدي التقليدي

 البحث  ة منهجي  :الاولالمبحث 

 نظمة الأفي المؤسسات الحكومية التي كانت تعتمد على    ة الدراسةتكمن مشكل :البحثمشكلة  .  1-1 

المالية   التعاملات  في  الرواتب   فيالتقليدية  وتهيئة وصرف  توفير    يترتب عليهاو  ،لموظفيها  اعداد 

البيانات المالية وما يتبعها من اخطأ    لأعداد   ساعات عمل كثيرةبوبذل جهود كبيرة    ةمحاسبيكوادر  

مومخا كثيرة  محاسبية   هذه  ،اليةطر  استبدال  حديثة  نظمة  الأ  ومع  بأنظمة  وجب  أمتطورة  التقليدية 

الدفع الالكتروني ويقتضي استخدام نظام توطين الرواتب والذي يقتضي بتحويل التعامل النقدي نحو  

وتكمن    .المؤسسات الحكومية لتحقيق الجودة المطلوبة في العملالعمل المحاسبي في  داء  أ  بتطوير

ل  هل يوجد دور لنظام توطين الرواتب وبين ابعاد جودة اداء العم))  :تي ل الآاؤبالس  حث شكلة البم

 تية: الآ سئلةالأالمحاسبي(( ويفرع منه 

الوقت( في ديوان  )العمل لمحاسبي  داء  أ  سرعةهل يسهم نظام توطين الرواتب )الدفع الالكتروني(   ❖

 نينوى؟ محافظة 

وتقليل عدد الموظفين القائمين    (الجهد )قليص  وني( بت الإلكترفع  الد )هل يسهم نظام توطين الرواتب   ❖

 على العمل المحاسبي في ديوان محافظة نينوى؟ 

المحاسبية في ديوان المحافظة  في تقليل الاخطاء    (الرواتب )الدفع الالكتروني  هل يسهم نظام توطين ❖

 عينة البحث؟ 

الالكتروني  له ❖ )الدفع  الرواتب  توطين  نظام  محافظة   لاحتيالاو  طرالمخا  بتقليل  (يسهم  ديوان  في 

 نينوى 
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 : تية الآ البحث من خلال الفقرات همية أ  تبرز :البحثهمية أ. 1-2

ايسهم   ❖ القطاع  فيها  تبنى  التي  الحديثة  للظروف  نظراً  وعملياً  معرفياً  الحالي  النظم    لعامالبحث 

ينة  نينوى ع محافظة  ان  ديووبالأخص    المؤسسات الحكوميةوأيضا لفت انتباه    ،الالكترونية الحديثة

والمستقبل وإيجاد الحلول  التحديات والايجابيات التي تواجه العمل المحاسبي بالوقت الحالي  البحث  

النظرية والعملية لها، وبالأخص تقليل الجهد والوقت والاخطاء المحاسبية والمخاطر في ظل اتساع  

 . حجم الانشطة المالية للمؤسسات مع إبراز لدور تلك المؤسسات 

 : البحثف اهدأ. 1-3

 الدفع الالكتروني  لنظام توطين الرواتب  المفاهيمي الإطارالتعرف على  .1

 في نظام توطين الرواتب ب المتبعة في عملية الدفع الالكتروني ساليالأو الأدوات ماهي   .2

 الرواتب   لأعداد التعرف على الجهد والوقت المبذول من قبل الكادر المحاسبي في التعاملات المالية   .3

 . نينوى ةظفي محاف

ومقارنتها مع باستخدام نظام توطين الرواتب    التعرف على الأخطاء والمخاطر المحاسبية والمالية .4

 .وب التقليديسلالأ

 تية: الآ ند البحث على الفرضة الأساسية يست   :البحثفرضيات  .1-4

الرواتب دور  جد  يو )) توطين  نظام  جودة  بين  ابعاد  المحاسبي  وبين  العمل  وت اداء  ا  منه تفرع  (( 

 : تية الآ لفرضيات ا

 العمل داء أ سرعة وبين )الوقت(  (بين نظام توطين الرواتب )الدفع الالكترونييوجد دور  ❖

عدد الموظفين القائمين على    (الجهد )الدفع الإلكتروني( وبين)بين نظام توطين الرواتب  يوجد دور   ❖

 العمل  

 ( المحاسبيةطاء خالأين )ب و  ()الدفع الالكترونيبين نظام توطين الرواتب يوجد دور  ❖

  (وبين )المخاطر  (بين نظام توطين الرواتب )الدفع الالكترونييوجد دور  ❖

دراسة    :الدراسة  وعينةمنهج  .  1-5 نموذجاً  على  الدراسة  محافظة    ديوان  في  تحليليةاعتمدت 

ال  نينوى خلال  من  المالي  بالقسم  موظفي  تتمثل  لرواتب  المالية  لبيانات  التابعة  ديوان  الدوائر 

الشخصية    ،2021لسنة  ة  افظلمحا المالي  يرينللمد والمقابلة  القسم  في  العاملين  تم ذا  إ  ،المالين 

الرواتب  توطين  ونظام  التقليدي  النظام  بين  كاملة  المقارنة  سنة  لل  وتحليل  عن  المالية  كمي  بيانات 

ية تربعة الآالأبعاد  الأجودة العمل المحاسبي من خلال    للتعرف على دور توطين الرواتب في رفع

 . من خلال الفرق بين النظامين (والمخاطر ،الجهد، الاخطاء المحاسبية ،)الوقت 

 :دراسات السابقة

البجاري   .1 الرحمدراسة  بعنوان 2021)  نوعبد  والدفع    :(  الائتمان  بطاقات  وتقنيات  الريادة 

 . الالكتروني ودورها في تعزيز العمل المحاسبي دراسة حالة جامعة الموصل

للتع   البحث  على  يهدف  الائتمانيةرف  وبطاقات  كيفية    الريادة  خلال  من  الالكتروني  والدفع 

في   المحاسبياستخدامها  العمل  جامعة    ،تعزيز  منتسبي  لرواتب  كمية  بيانات  على  الباحث  واعتمد 

بين  الموص الغرق  توضيح  على  واستند  والنظام  سالأل  للرواتب  التقليدي  الالكتروني  لوب  الدفع 

للريادة وبطاقات الائتمان والدفع الالكتروني دور مهم  ن  أ   البحث ليه  إوصل  ما ت هم  أ  ومن  ،اتب للرو

كوافي   على  العبء  وتقليل  المحاسبي  العمل  والرقابيةتعزيز  المحاسبية  توصيات  هم  أ  وكانت   ،در 

 البحث العمل على تحويل كافة التعاملات المالية في الجامعة الكترونياً.  
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 الموجودات رواتب في معدل العائد على  أثير توطين الت  :( بعنوان2020رون ) طوقان واخدراسة   .2

ROA)) بحث تطبيقي لعينة من المصارف العراقية . 

البحث     على لى  إ  يهدف  العائد  بمعدل  الحاصل  بالتذبذب  تتعلق  لمشكلة  وحل  تفسير  ايجاد 

مفادها،   فرضية  من  البحث  عينة  للمصارف  الرواتالموجودات  توطين  على تأثير  العائد  بمعدل    ب 

  ( 2019-2016من )   الموجودات في المصارف العراقية الداخلة ضمن نظام توطين الرواتب للمدة

( مصارف  3تحقق تأثير توطين الرواتب بمعدل العائد على الموجودات في )  ،نتائج البحث هم  أ  ومن

بن ) أي  كما  %50سبة  العينة،  من مصارف  مراععلى  البحث    وصىأ(  البنكضرورة    المركزي   اة 

 الرواتب.  الجهة الراعية لنظام توطينه عد  ب العراقي

القريشي   .3 بعنوان 2019)   خرونآودراسة  الالكترونية    :(  الحوكمة  تعزيز  في  الرواتب  توطين  دور 

 .دراسة تحليلية في الجامعات 

تقديم     الحوكمة الالكترونية لغرض  الرواتب وعلاقته مع  نظام توطين  للتعرف على  البحث  هدف 

هنالك علاقة قوية بين  ن  أ  الباحثين  اليهإ  النتائج التي توصلهم  أ ومن    ، يندمات المميزة للموظفالخ

مجموعة من التوصيات  ن  اوصى الباحث أكما    ،الالكترونية في الجامعات   توطين الرواتب والحوكمة

بأهمية تو   همهاأ الفهم والادراك لديهم  ثقافة الموظفين في الجامعات ورفع مستوى  طين  هي تعزيز 

 . مناقشة المواضيع ذات الصلةالدورات والندوات ل الرواتب من خلال

خضير  .4 جميل،  دراسة  بعنوان 2018)  ،حسن  القروض   :(  معالجة  في  ودوره  الرواتب   توطين 

  ، بحث تطبيقي في عينة من المصارف العراقية داءالأ المتعثرة وتعزيز عملية تدقيق

رة من خلال تعزيز  متعثوض الواتب في معالجة القربيان دور نظام توطين الر  لىإهدفت الدراسة    

ا تدقيق  توصلت  برز  أ  ،داءلأعملية  التي  تساهم    ليهاإالاستنتاجات  التوطين  خدمة  أن  هي  الدراسة 

التوصيات برز  أ ما  أ  ،لموظفين الموطنين رواتبهمبشكل كبير في تخفيض مبالغ القروض المتعثرة ل

ببذل  الدراسة المصارف  قيام  م   فتمثلت بضرورة  تدريب  في  المصارف  الجهود  مجالين  وظفي  في 

 وض المتعثرة وتقديم الخدمات المصرفية الالكترونية. مهمين هما سياسة تحصيل القر

 اهم ما يميز البحث الحالي عن دراسات السابقة:  .1-6

نينوى ❖ محافظة  ديوان  اشتمل  التي  البحث  مجتمع  الباحث  السابقة   اختيار  الدراسات  اختصت  بينما 

 .ع المصرفيى الجامعات والقطا منها عل

  ،الجهد، الوقت )وادوات ووسائل نظام توطين الرواتب وقياس معدل  بدراسة طبيعة    تميز هذا البحث  ❖

 .العمل المحاسبيداء  أ رفع جودةمجتمعا معاً وانعكاسها على  (المخاطر ،الاخطاء

على ❖ مسلوب  أ  الاعتماد  المقابلة  بأسلوب  وتعزيره  للبيانات  الكمي  ين المالي  يرينلمد اع  التحليل 

 . رقابةوال

 اختلاف الفترة الزمنية للبحث عن الدراسات السابقة.  ❖

العمل   أداءتوطين الرواتب في العراق بين الواقع والطموح لرفع  :المبحث الثاني 

 المحاسبي 

  كلمة صل  أ  وتأتي  ،انزالو  أ  اسكان  ،التوطين هي  مفهوم كلمةتعني    :مفهوم توطين الرواتب.  2-1

ً خذ اتو  أ به  مكان وطن  طين لالتو قام أالبلد والوطن هو كل مكان    (توطنيقال اتخذها وطناً )اس،ه وطنا

ثقافة ما    علم اللغة بانة الوصف لعملية نقلفي  يضاً  أ  مر، وكذلك تستخدم كلمة التوطينالبشر لأبه  

الخدمية هو عبارة  مفهوم التوطين من الناحية  ما  أ،اللغة الجديدة المستخدمة  ىإلومفاهيم منطقة معينة  

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.1.45


Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (31/12/2022); Vol. 18, No. 60, Part (1): 817-835 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.1.45 

 

821 

تناولها  ة  عد   وجد لمصطلح التوطين مسميات ، تقع بين التجنيس والعمل الاجتماعي الثقافي  ليةعن عم

من الباحثين حول تسمية هذا  ومنها ما يعرف بتوطين الرواتب واختلاف العديد    كثير من الباحثين

ة توزيع الرواتب المصطلح ويعود سبب هذا الاختلاف على عدم وجود مصطلح موحد يحكم عملي

المختلفةالالكتبنظام   البلدان  في  قب  (21:  2020  ،)العاني.روني  من  الرواتب  توطين  ل ـوعرف 

العراقا) المركزي  عـعبه  ـأنب  (2018  ،يـلبنك  فت ـارة  حس ـن  مصرفـح  لموظـاب  الدولـي  ة   ـفي 

ببطـم الك ـرتبط  الراتـيدفترونية  ـاقات  مـع  خلالهـب  الرواتـعا  ـكم  .ا ـن  توطين  مـرف  قبـب   لـن 

((Social Security Administration, 2017  على منة  آ  طريقة  ه نأب للحصول  وسهلة 

المستحقات المالية من خلال رفع راتب الموظف في الحساب المصرفي من قبل المنظمة التي يعمل  

ً أوتم تعريفه    .بها عبارة عن البطاقة الذكية التي تقدمها المنظمة مقدماً لدفع صافي رواتب  نه  أ ب  يضا

أنبمجر  ،الموظفين الم  د  في  يودع  الأموال  للحساب  الحاسب  للموظف   ،موظفالمصرفي  يمكن 

تقظي    البطاقة  هوهذ   ،الفواتيرالسحب النقدية ودفع  وبعدها استخدامها في عمليات الشراء الشخصي  

 (. Harrison, 2018: 1شيكات الورقية )  لىإالحاجة 

عملية  نه  أب   طين الرواتب ف توكن للباحث تعريوبناءً على ما تقدم لمفهوم توطين الرواتب يم  

دوائرهم   من  استلامها  يتم  يدوية  رواتب  من  الخاص(  أو  )العام  بالقطاع  الموظفين  رواتب  تحويل 

النقدي الدفع  التقليدية  يعتلى  إ  بالطريقة  الموظف  نظام مستحدث  يقوم  للرواتب  الالكتروني  الدفع  مد 

  راقي والداخل ضمن عملية الع  في مصرف معتمد لدى البنك المركزي  ( ibnبفتح حساب مصرفي )

على    ،التوطين الرواتب  المحاسب  يرفع  لحظة    (ibn)وبعدها  رواتبهم  على  الحصول  وبالتالي 

( البيع  نقاط  طريق  عن  كارد(  )الماستر  المصرفية  بطاقاتهم  أو  حساباتهم  في  أو    (POSايداعها 

 . لأهليةأو ا المصارف الحكومية عبر أو أن يستلمها نقدا  ،(ATM)ليالآ أجهزة الصراف

 :(250: 2020 ، طوقان واخرون) :تي بالآ توطين الرواتب همية أ تتمثل :اهمية توطين الرواتب . 2-2

لحكومة   .1 نواة  لتكون  منها  الاستفادة  للمحاسب  يمكن  المؤسسة  لموظفي  محدثة  بيانات  قاعدة  خلق 

 في المؤسسة.  الكترونية تساهم في حملة تبسيط الاجراءات المحاسبية والتدقيقية

المتكررة من حسابك المصرفي   يمكن  التلقائيالدفع   .2 للفواتير  التلقائي  الدفع  للموظف استخدام ميزة 

 مثل فواتير الكهرباء والماء والتأمين والسفر...الخ.

المحاسبيةتبس  .3 المعالجة  نظامذ  إ  للرواتب   يط  الرواتب   يسمح  ممارسات    توطين  بتبسيط  للمؤسسات 

التقليدية  والعمليات    ،على شيكات الرواتب الورقية  د عتماالا  يلتقل الخاصة بهم عن طريق  المحاسبية  

 ، بدفع الرواتب  ذات الصلة

الحسابات   ةليآن  إ  .4 في شعبة  والعاملين  للموظفين  الرفاه  تحقيق  في  تسهم  للرواتب  الكتروني  الدفع 

اطر  بتقليل المخي العمل  فكثر  أمن  آتحقيق  وزيادة انتاجيتهم وضمانة صحتهم وسلامتهم في العمل و

 .لاخطاءوا

لتوطين    وإن، ن الرواتب لموظفي القطاع العامة توطيهميم أويرى الباحث بناءً على ما تقد   

الدائرة  لى  إ  نقل الاموال للموظفين من المصرف  العمل المحاسبي من خلالداء  أي  الرواتب تأثير ف

للكارد   العمل  تقليل ساعات  من  يساعد  كما  تقليلالمعنية،  في  ويسهم  و  المحاسبي،  المجهود العبء 

ويحد المبذو الرواتب  وتهيئة  اعداد  في  المحاسبية  منيضاً  أ  ل  بالأخطاء  خلال    الوقوع  من  وذلك 

الحكومة الالكترونية، كما يساعد الدفع الالكتروني    الاستغناء عن المعاملات الورقية والتهيؤ لتطبيق
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عالي بسرعة  الرواتب  تدقيق  انجاز  الحسابعلى  قبل مدقق  وذلكة من  الحاسوب مبالاعت  ات    اد على 

 . بدلا تدقيق قوائم الرواتب الورقية والتخلص من الروتين ليلآا

  ين ساسي أ  نوعين  لىع  من خلال فتح الحساب المصرفي  توطينال  يمكن تقسيم  :التوطين  واعأن.  2-3

   :هما

الرواتب .أ هو  SD  توطين  بال:  الموظفين  رواتب  رواتبهم و  أ  العامقطاع  تحويل  استلام  من  الخاص 

باي دوائرهم  التقليدية  يقةلطردوي  اللى  إ  ،من  الدفع  بطريقة  المصارف استلامها  قبل  من  كتروني 

وذلك من خلال حساب مصرفي يفح للموظف    ،الداخلة ضمن عملية التوطين  الخاصةو  أ  الحكومية

  داخل  يستلمها نقداً منن  ألالكترونية أو  دفع ابواسطة بطاقة المنه    موالهأفي المصرف ويقوم بسحب  

 . (2: 2017رفعت ونايف، ) المصرف

النقالة و  الماء  كفواتير  :BD  توطين الفواتير والاقساط .ب هذه الخدمة  و  الضرائب الكهرباء والهواتف 

العامة   المنفعةالمفروضة على الموظفين لخدمات    والديوان  للدولة تحصيل الرسوم  تسهلالمصرفية  

اتير كان نتيجة تقليل الاعتماد توطين الفواستخدام غالبية الأسر ذوي الدخل المنخفض أسلوب  ن  إو

صرف الصكوك والحوالات المالية التي تتطلب مبالغ كبيرة مثل   منها،ة  على المعاملات الأكثر تكلف

 ( 2018:17 ،الفوائد المتأخرة وغيرها )خضير ،الصكوك ،رسوم البريد 

الرواتب  .2-4 توطين  نظام  مشروع  إطلاق  مشروع  : أسباب  انطلاق  اسباب  توطين  ظن  من  ام 

العرال في  )رواتب  رقم  الوزراء  مجلس  لقرار  تنفيذاً  كان  لسنة  281اق  على   ،2017(  نص  الذي 

ً   ن في الدوائر الحكومية العامليجميع  ل  تفعيل نظام دفع الرواتب والمخصصات المالية من    ،الكترونيا

 ( 34:  2020 ،عبد الرزاق): اتباع اجراءات التوطين وهيخلال 

على قواعد بيانات الخاصة  ساساً  أ  الحكومية كافة يعتمد   دوائرفي الللعاملين  منح رقم وظيفي موحد   .1

المالية  بالتنسيق مع وزارة  التخطيط  قيام وزارة  وذلك من خلال  بالرواتب  المتعلقة  المالية  بالقوائم 

 . والبنك المركزي العراقي

تخطيط  وزارتي اللى  إ  هرية للرواتب والمخصصات الماليةعلى الدوائر الحكومية ارسال القوائم الش .2

الكتروني معد من قبل الجهاز المركزي   مالية الاتحادي وفق نظام ونموذجمالية وديوان الرقابة الوال

 الاحصائي. 

ن  أعلى    ،من الراتب الاسمي للموظف لقاء حصوله على الرقم الوظيفي الموحد   %1استقطاع نسبة    .3

  لى إهذه النسبة    استحصال  وترسل  ،علىأ  جةدرلى  إ  ة المذكورة دورياً عند كل ترفيعتستوفي النسب

 .الكترونياً وبحسب ضوابط وزارة المالية والبنك المركزي العراقية التخطيط وزار

البنك المركزي العراقي   .4 للموظف الحرية الكاملة في اختيار مصرف من المصارف المعتمدة لدى 

مصرفي حساب  لفتح  الرواتب  توطين  عملية  راتب ولاستلا   ((ibnوالداخلة ضمن  ام  عبر  لحساب ة 

 . البطاقة الذكية المصرفيةالكتروني بموجب 

للموظف .5 الشهري  الراتب  يصرف  المالية  لا  إ  لا  لوزارة  الاحصائي  المركزي  الجهاز  اشعار  بعد 

 .بصحة البيانات 

الباحث    يرى  تقدم  ما  على  في  سباب  أ  نأ  وبناءً  للعاملين  الرواتب  توطي  مشروع  تنفيذ 

ا يعرف بالتعين  نه هو القضاء على الازدواج الوظيفي مالهدف الاساسي م   المؤسسات الحكومية كان

توطين  ثر  أي  الذ   ()الفضائي نظام  تطبيق  قبل  العراقية  الموازنة  استنزاف  على  كبير  بشكل 

ق،الرواتب  الكترونياً  للموظف  الممنوح  الموحد  الوظيفي  والرقم  المالية  البيانات  مقاطعه    بل عبر 
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الشهري الراتب  تقالتي  سباب  الأ  منو  ،اطلاق  الاقتصادي  همية  أ  ل لا  الوضع  تحسين  ايضاً 

عام    للمصارف بشكل  الحكومية  فهليوالأ العراقية  اقحامها  خلال  من  خاص  بشكل  مشروع  ة  ي 

 . التعاملات الالكترونية بديل التعاملات التقليديةلى إ وايضاً التحول ،التوطين

خدمة  الدفع    دواتأ.  2-5 في  المستخدمة  الرواتبالالكتروني  الدفع   :توطين  انتشار  بداية  كانت 

الالكترونية التجارة  انتشار  مع  المستهلكين    ،الالكتروني  على  الشراء  عملية  عبر لتسهيل  والدفع 

ويقصد بالدفع الالكتروني هو منظومة متكاملة من النظم والبرامج    ،نواعهاأالبطاقات الذكية حسب  

ن استخدام النقود الورقية  لكترونياً بدلاً مدل المالي اتباال  لأجراءي تعمل المؤسسات على توفيرها  الت

الورقية والشيكات  ضمن   ،والمعدنية  والقواعد  القوانين  من  مجموعة  تحت  المنظومة  هذه  وتعمل 

التام السرية  علـتامين  البيـة  اجـتسه  دفـبه  ،انات ـى  عـيل  الدفـراءات  الالكترون ـملية    . ي ـع 

(Abebe, 2016: 31) ،( 13: 2017 ،بريويرى) ي أتما يب اتب تتمثلأدوات توطين الرون  أ:  

المصرفية   .1 البطاقاتالبطاقات  حاملها    البلاستيكية:  او  يستطيع  مغناطيسية  بطاقة  عن  عبارة 

مقابل ما يحصل عليها من خدمات دون الحاجة لحمل    دفع  وأاحتياجاته  غلب  أ  استخدامها في شراء

 .السرقةو أالاتلاف و أ  الضياع كبيرة قد تعرضنا لمخاطر مالية مبالغ

الائتمانية: وهي البطاقات التي تصدرها المصارف في حدود مبالغ معينة تمكن حاملها من    اقات البط .أ

نترنيت للحصول  الكترونية حديثة وعبر شبكات الاسحب ودفع المبالغ المالية يتم استخدامها في بيئة  

النقدي    والايداعمن اجراء السحب    كنهمتكما    ،خدمة مقدمة لحامل هذه البطاقةو  أ  على سلعة معينة

 . (167:  2021)جاسم وحسين، المصارف ب

  طاقات بلاستيكية تحتوي على خلية هي عبارة عن ب  :الماستر كارد(  ،البطاقات الذكية )الفيزا كارد   .ب 

الكترومغناطيسي قابلة للقراءة الكترونياً يتم عليها تخزين جميع البيانات الخاصة بحاملها    شريحة و  أ

المصدر،  مثل المصرف  العنوان،  الحساب أسلوب    الاسم،  رقم  الب  ،الصرف،  ورقم  ورقم  طاقة 

(pinحديثة الكترونية  بيئة  في  استخدامها  يتم  المالية  المبالغ  ودفع  سحب  من  حاملها  وتمكن   ،) ،  

وحد  مع  التفاعل  الصراف  وبمقدوره  )جهزة  أو  أي  لالآات  البيع  خرى  أليات  آاية  و  أ  (posنقاط 

 .(67: 2019 ،يدة)حم للقراءة

الالي .2 الصراف  مصرفية  جهزة  أهي    :Automated Teller Machine (ATM)  أجهزة 

ً الكترونية الأكثر انتشاراً توفرها المصارف في معظم فروعها   تخفيض ضغط في    تؤدي دوراً مهما

و العمل  أوقات  بعد  المالية  الزبائن  حاجة  وتلبية  الإدارية  الإجراءات  وتجنب  العطل، العمل   خلال 

جهاز مع   نأ   على  ATMلي  الآ   الصرف  ويعرف  التعامل  البطاقات  حملة  للزبائن  يتيح  النظام 

وقت   أي  في  المصرفية  الرسميةحساباتهم  العمل  موعد  في  كان  العطل و  أ  سواء  من  غيرها 

 (.34  :2014ساعة )عادل،  24والاجازات وعلى مدار 

الخدمات  غطي مجموعة متنوعة من  عبارة عن نقاط البيع ت  :point of sale(  POSنقاط البيع )  .3

وهذه المحطات هي عموما أجهزة    ،لات الموجودة في مؤسسات البيع بالتجزئةمة من خلال الآالمقد 

يمكن للزبون    ،تم إنشاؤها بشكل مكتبي تقع في اماكن الخروج أو الراحة أو مؤسسة البيع بالتجزئة

بأداء   للقيام  بأنواعها  المصرفي  البطاقات  حسابهالمالية  ماته  التزااستخدام  با  من  ستخدام  الكترونياً 

هذه الخدمة الزبائن مرونة كبيرة في سحب ودفع المبالغ المالية الكترونياً كبديل ذ تمنح إ (posجهاز)

 . ((Boden, Maier & Wilken, 2020 عن النقود الورقية او الشيكات الخاصة
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 ( 308: 2018  ،وعزيزح  من )صال يرى كل   :استخدام ادوات توطين الرواتبوعيوب    مزايا. 2-6

العهن من  الك  لاستخدام  ديد  الرواتب    دوات أالمزايا  الوقت همهاأتوطين  توفير  الجه  ،:    ،د وتقليل 

  ،متعددةماكن  أ  نتشارها فيهذه الادوات على مدار الساعة لالى  إ  وسهولة الوصول  ،وخفض الكلفة

تعد  استخدمت  إامانا  كثر  أ  كما  الورقيةذا  للنقود  عام  ،بديلاً  اا  :  همها أ التوطين  دوات  أ  ستخداميوب 

الوعي الثقافي في استخدام قلة الثقة و  ،عدم توفر النشرات الارشاديةو  أستخدام مثل اللغة  بة الاصعو

 .مثل عدم المعرفة في استخدام الانترنيت دوات الأهذه 

الدف  منافع .  2-7 الرواتب  الالكترونـتوطين  للموظـع  مشـتم  :فينـي  توطـيز  الـروع  ب ـرواتين 

خـبتقدي الكترونيـدمـم  مصـات  للموظـه  للبطـالحفين  ـرفية  الذكـاملين  كـوي   ،يةـاقات  مـرى  ن   ـل 

(chaia et al., 2010: 9) منافعها هيهم أن أ : 

 تخلص الموظفين من الروتين القاتل ومن الطرق التقليدية خلال الحصول على الراتب  .1

علىن  أ .2 الرواتب سهل  توطين  الحصو  نظام  القروض الموظف  على  ومن خلال    ل  المصارف  من 

 حسابه المصرفي وبدون كفلاء 

المسؤو  همسا .3 بالمحاسب  والاحتكاك  الموظف  مراجعة  من  التقليل  في  الرواتب  توطين  ل عن  نظام 

 .والاعتماد على برامج وتطبيقات المصرف  ،خرةالآ رف على مقدار راتبه والتفاصيلللتع ،الرواتب 

نظام توطين الرواتب يسهم بشكل كبير في رفع ن  أ ب  نرىاً  طرحه مسبق  ما تمومن خلال     

العمل التحول  المحاسبي  جودة  الكترونيلى  إ  وذلك من خلال  دفع  دفع  نظام  ذكية    بموجب بطاقات 

قليل الجهد بدوره في تسهم  أ  الرواتب الذي  د ودفع اعداثناء  أ   ناء عن النظام الروتيني التقليديوالاستغ

العمل والقضاء على مخاطر السرقة والضياء والتلف والتلاعب خلال  ء  ثنا أ   والوقت على المحاسبين

الر دور  من  وعزز  المؤسسة  او  الدائرة  الى  المصرف  من  الأموال  الم نقل  خلال  قابة  من  الية 

وعمل    ،والعملات النقديةموال  ه الأاشر عن نقل هذ الاستغناء عن لجان الرواتب المؤسلة بشكل مب

  لذي ن القائمين على هذا النظام اسبي البرمجية والإلكترونية لدى المحا  على تطوير المعرفة والخبرات 

تطبيق نظام    د كما يع  ،ورقية لقوائم الرواتب في الحد من الاخطاء المحاسبية وترك التعاملات السهم  أ

 الحكومة الكترونية.  للتحول نحوى ولىالأ  توطين الرواتب المرحلة

ن محافظة نينوى  ئر القطاع العام في ديواقياس توطين الرواتب بدوا : المبحث الثالث

 لمحاسبي وعلاقته بجودة العمل ا

طين الرواتب ودوره في رفع جودة  نظام تو ليتناول هذا المبحث الجانب التطبيقي من البحث    

المحاسبياء  أد  والموازنة  ،العمل  الحسابات  المالي  بالقسم  تم    تمثل  وقد  نينوى  محافظة  ديوان  في 

نينوى في مجالاختيار ديوان محافظ نينوى  ة    ، العراق  دنم  كبرأثاني    د تع  الدراسة لكون محافظة 

الخدمات   كافة  لتقديم  المباشر  والمسؤول  نينوى  في  المحلية  الحكومة  نينوى  محافظة  ديوان  ويعد 

ومتابعة المجتمع  في  الشرائح  بالمحافظة  المشاريع  لجميع  نيذ  إ  ،الخاصة  ديوان محافظة  نوى  يضم 

  ، ن الاداريةفظ للشؤو ية المحامعاون  ،منها  العديد من المعاونيات يضاً  أ  ائبيه ويضم السيد المحافظ ون

التخطيط لشؤون  المحافظ  الاعمار  ،معاونية  لشؤون  المحافظ  لشؤون    ،معاونية  المحافظ  معاونية 

وشعب ووحدات قسام  أ  ويتفرع من هذه المعاونيات   ،مات معاونية المحافظ لشؤون المنظ  ،الخدمات 

  ستحقات المالية الم  وصرففي اعداد  لموازنة المسؤول المباشرقسم المالي الحسابات والا د ويع ،عدة

نينوى محافظة  ديوان  النقدي  قام    إذ   ،لمنتسبي  الدفع  التقليدي  النظام  بين  المقارنة  بعمل  الباحث 

  ، 2021  عن سنة كاملة  ونظام توطين الرواتب الدفع الالكتروني  ،2018المستخدم عن سنة كاملة  
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المحاسبين العاملين  المدققين والماليين و  يرينى المد لإسئلة  أكمي للبيانات المالية مع توجيه    يلوتحل 

ربعة  الأ هبعاد أبلعمل المحاسبي في شعبة الرواتب للتعرف على دور توطين الرواتب في رفع جودة ا

 .نمن خلال الفرق بين النظامي   (والمخاطر ،الجهد، الاخطاء المحاسبية ،)الوقت  :يةتالآ

 ( 2021)( 2018بيانات رواتب منتسبي محافظة نينوى لسنة ):  (1)الجدول 

 
الباحث 1)  رقمالجدول   اعداد  من  م  (  منتسبي  رواتب  بيانات  على  لسنة  بالاعتماد  نينوى  حافظة 

 2018بيانات رواتب منتسبي محافظة نينوى لسنة    (1)  رقميوضح الجدول         (2021( ) 2018)

التق بالطريقة  النقديوالمدفوعة  )الدفع  سنة    ،(ليدية  رواتب  خلا  2021وبيانات  من  ل والمدفوعة 

والوقت المبذول لإيصال    والجهد   ،()الدفع الالكتروني  واتب بطاقات الماستر كارد بنظام توطين الر

الاخطاء المتحققة لأعداد وتهيئة وايصال المستحقات المالية الى    ومعدل نسبة مستحقيهالى  إ  الرواتب 

  ين الرواتب لدفع الالكتروني( توطوطريقة )ا (التقليدية )الدفع النقديطريقة مستحقيها بال

عدد المحاسبين العاملين بأعداد وصرف وايصال المستحقات المالية )الرواتب( الى    الجهد ويمثل      

العمل في اعداد وتهيئة وصرف  يام  أ  يمثل عدد   معدل الوقت ما  أ  ،تحقيها في ديوان محافظة نينوىمس

)الرواتب   لوايصا المالية  ل  (المستحقات  العمل  نسبة  ومعدل  مستحقيها  )الى  يعادل  الواحد  (  6ليوم 

ع ساعة  الاخطاء  ،ملستة  نسبة  وصرف    ومعدل  وتهيئة  اعداد  في  المتحققة  الاخطاء  تمثل 

 .(المستحقات المالية )الرواتب 

المبذول عن سنة  ن  أ  نلاحظ:  الجهد .1 )  2018الجهد  )  (اذار  ،شباط  ،الثانيكانون  الاشهر  (  14بلغ 

محاسب ربعة  أ وتهي   عشر  اعداد  على  يعمل  شهر  كل  واعن  المالية  ئة وصرف  المستحقات  يصال 

النقديلى  إالرواتب   )الدفع  التقليدية  الطريقة  على  بالاعتماد  الموظفين   ( مستحقيها  عدد  بلع  حيث 
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 ( الثاني  كانون  لشهر  المدفو 970الكلي  ورواتبهم  ) ( موظف مجموع  مليون    (774,779,843عة 

شباط  ،دينار شهر  )   وعن  الموظفين  عدد  مجموع ر970بلغ  ) ( موظف    ( 770,654,199واتبهم 

اذار   شهر  موظفين  عدد  وبلغ  دينار،  ) 972)مليون  رواتبهم  مجموع  موظف   )769,436,365 )  

 . مليون دينار

( خمسة محاسبين  5بلغ )  ( اذار  ،شباط  ،كانون الثانيالاشهر )  2021الجهد المبذول لسنة  و  

مستحقيها  لى  إ  رواتب يصال المستحقات المالية الوتهيئة وصرف واكل شهر يعملون في اعداد    عن 

من الرواتب  توطين  نظام  على  الالكتروني  الـ  لخلا  بالاعتماد  الذكية    ()الدفع  بطاقات  باستخدام 

كارد  الثاني  ،()الماستر  كانون  لشهر  الكلي  الموظفين  عدد  رواتبهم  980)   بلغ  مجموع  موظف   )

لكتروني عن مليون دينار مدفوع ا  (775,979,736مليون دينار منها )  (783,799,843)  الكلي

( مليون 7,820,107ومبلغ )   ،(969ات الماستر كارد لمجموع موظفين البالغ عددهم ) طريق بطاق

وعن شهر شباط    ،عشر موظف( احدى  11دينار مدفوع بالطريقة الدفع النقدي لعدد من الموظفين ) 

الموظ ) بلغ عدد  الكلي  )   (982فين  الكلي  دينا   (779,654,199موظف مجموع رواتبهم  ر  مليون 

مليون دينار مدفوعة الكترونياً عن طريق بطاقات الماستر كارد لمجموع    (771,997,966منها )

مدفوع بالطريقة الدفع مليون دينار    (7,656,233ومبلغ )   ،موظف  (971موظفين البالغ عددهم )

 ( 976لشهر اذار )  وبلغ عدد موظفين الكلي  ،( احدى عشر موظف11ن ) النقدي لعدد من الموظفي

)مجموع  موظف   الكلي  )   (778,436,365رواتبهم  منها  دينار  مليون    (770,238,069ميلون 

( لعدد  كارد  الماستر  بطاقات  عبر  الكترونياً  مدفوعة    ( 8,198,296)ومبلغ    ،( موظف976دينار 

   .( ستة موظفين6دي عدد )مليون دينار مدفوع بالطريقة الدفع النق

هنالك مستحقات    (ذارآ  ،شباط  ،ون الثانيان )كولى  الأ  للأشهر الثلاثة  2021ظ في سنة  حلو  

وجود ية  تالآ  للأسباب   وذلك  ،افظة نينوىمالية مدفوعة بالطريقة التقليدية لبعض منتسبي ديوان مح

 مصرفلى إ تحويل من مصرفو أ منها انتهاء مدة البطاقة (ارد في بطاقات الذكية )الماستر كخلال 

احالة على التقاعد في    ،بعض المنتسبين  عات مالية علىهنالك استقطا  ،واستبدال البطاقة الذكية خر  آ

  ، وجود ما يعرف بالقسام الشرعيو  أ  هنالك حالات وفاة  ،ب بشكل كامللا يستحق الرات   نفسه  الشهر

اجازة حسب  و  أ المبلغما  أ  .نوعهاأحالات  تفاوت  )الرواتب   فيما يخص  ) لسن  ( المدفوعة  ( 2018ة 

وذلك لأسباب منها )صرف فروقات العلاوة   (اذار  ،اشتاط  ،( للأشهر )كانون الثاني2021ولسنة ) 

   (..الخ.استقطاعات  ،فروقات الزوجية والاطفال  ،فروقات الشهادة ،والترفيع

التقليدية     الطريقة  بين  المبذول  الجهد  اختلاف  النقدي)نلاحظ  وطريقة    2018  لسنة  (الدفع 

 2021لسنة  (ام توطين الرواتب )الدفع الالكترونينظ

لسنة    بالطريقة   )  2018التقليدية  لغربعة  أ  (14الجهد  محاسب  وتهيئة عشر  اعداد  رض 

الرواتب  ) لى  إ  وايصال  ومنها  النقدي  بالدفع  والتهيئة 5مستحقيها  اعداد  لغرض  محاسبين  ( خمسة 

المالية لاحتساب   العمليات والاجراءات  ديوان واستكمال كافة  بمنتسبي  الخاصة  المالية  المستحقات 

بحدو  عددها  والبالغ  ورقي  بشكل  المالية  القوائم  وتهيئة  سحب  وبعدها  )المحافظة  تسعة  49د   )

وبعدها توزع هذه القوائم المالية على المحاسبين والبلغ عددهم   ،ة عن كل شهرواربعون قائمة ورقي

باستلام  9) منهم  يعمل كل محاسب  تسعة محاسبين  المبلغ  ق(  به مع اجمالي  الخاصة  الرواتب  وائم 

المالي للقوائم بشكل نقدي وبعد ذلك يقوم المحاسب بتوزيع المبلغ المالي حسب استحقاق كل موظف  

ويتم اشعار منتسبي في ديوان المحافظة بانطلاق الراتب لغرض مراجعة شعبة   ،وائمالموضح بالق
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)الرات المالية  مستحقاتهم  واستلام  نقدي  (ب الحسابات  الاستعانة    ،بشكل  يتم  العملية  هذه  ولإكمال 

 . الاخرى من نفس القسم المالي لاستكمال عملية توزيع الرواتب  بمحاسبين الشعب والوحدات المالية

باعتماد نظام توطين الرواتب باستخدام بطاقات الماستر كارد    2021ة الدفع الالكتروني لسنة  طريق

اعداد وتهيئة الرواتب ويعمل محاسب واحد فقط على رفع  لغرض    ( خمسة محاسبين5بلغ الجهد )

على بطاقات الماستر كارد من خلال الحسابات المصرفية المفتوحة    (المستحقات المالية )الرواتب 

 . ى المصارف المعتمدة لدى البنك المركزي العراقي والداخلة ضمن عملية نظام توطين الرواتب لد 

 . فقط (لى شعبة الحسابات )الرواتب عتماد عولإكمال هذه العملية يتم الا 

في اعداد وتهيئة وصرف الرواتب    الجهد المبذولن  أ،2018لسنة    نيسان  حظ في شهرلو  

)  ىإل بلع  وبلغ عدد   ( خمسة عشر 15مستحقيها  النقدي  الدفع  التقليدية  بالطريقة  محاسب وصرفت 

( المحافظة  لديوان  الكلي  المدفوعة  970الموظفين  الرواتب  اجمالي  موظف   )(808،556،513  )

وذلك بسبب   ،( واحد محاسب 1السابقة بمعدل )شهر  الأ  الجهد قد زاد عنن  أ  نلاحظ  ،مليون دينار

ما أ  ،واتب قوائم الرعداد  أزيادة العمل وزيادة  لى  إدى  أ  ة مماالاجمالي للرواتب المدفوع  مبلغزيادة ال

ا  2021في سنة   بلغ عدد  الرواتب حيث  نظام توطين  نيسان اعتماد  الكلي )لشهر  (  980لموظفين 

الكلي   رواتبهم  مجموع  )807،856،513)موظف  منها  دينار  مليون  مليون    (806،112،902( 

ادينار   بطاقات  عن طريق  الكترونياً  البالغ عددهم  مدفوعة  لمجموع موظفين  كارد    ( 978) لماستر 

(  2وظفين ) مليون دينار مدفوع بالطريقة الدفع النقدي لعدد من الم  ( 1،743،611ومبلغ )   ،موظف

( خمسة  5مستحقيها عن هذا الشهر هو )لى  إ  المبذول لأعداد وايصال الرواتب   الجهد ن  إ و  ،موظف

 . بقةالسا  شهرالألا يوجد اختلاف عن  ،سبين فقطمحا

( اربعة عشر محاسب لغرض تهيئة  14بلغ الجهد المبذول )  ،2018لسنة    ايار في شهر  ما  أ  

الطر باعتماد  مستحقيها  الى  الرواتب  الكلي  وصرف  الموظفين  عدد  وبلغ  النقدي  الدفع  التقليدية  يقة 

( المحافظة  )   (969لديوان  المدفوعة  الرواتب  اجمالي  دينار788,951,402موظف  مليون   )، 

شهرن  أ  نلاحظ عن  قل  لسنة    الجهد  ذلك  2018نيسان  وسبب  واحد  الرواتب  ن  أ   بمحاسب  مبلغ 

حيث كلما قل    ،ان اجمالي الرواتب شهر نيسمن  قل  أ  نتسبي ديوان المحافظة لشهر ايارالاجمالي لم

انخفضت  المحاسبينعداد  أ  المبلغ  على  الموزعة  الورقية  سنة    ،القوائم  تم   2021وفي  ايار  لشهر 

(  797,951,402بلغت اجمالي الرواتب )ذا إ ام توطين الرواتب بالاعتماد على نظ صرف الرواتب 

( عدد  عن  دينار  ) 979مليون  مبلغ  منها  عن م  (787,695،919(  الكترونياً  دفعت  دينار  ليون 

  ( 483،255،18ومبلغ )   ،موظف  (978)طريق بطاقات الماستر كارد لمجموعة موظفين عددهم  

  الجهد ن  إو  ،( موظف9فين عددهم )لمجموعة من الموظالدفع النقدي  مليون دينار مدفوع بالطريقة  

الرواتب  وايصال  )لى  إ  المبذول لأعداد  الشهر هو  هذا  فقطمسة محا( خ5مستحقيها عن  لا    ،سبين 

 . السابقة شهرالأيوجد اختلاف عن 

( موظف واجمالي رواتبهم  969بلغ عدد الموظفين الكلي ) 2018لسنة  حزيرانوعن شهر   

المح820,796,216) من  المبذول  والجهد  دينار  مليون  لتهيئة(  الرواتب   اسبين  ى  إل  وايصال 

  2021في سنة  ما  أ  ،ليدية الدفع النقديطريقة التق( خمسة عشر محاسب باستخدام ال15مستحقيها )

عشرة محاسبين يعملون لتهيئة وصرف الرواتب المستحقة وبلغت   (10لشهر حزيران بلغ الجهد )

الروات ) اجمالي  )829,796,216ب  عددهم  لموظفين  دينار  مليون  مبلغ  978(  منها  موظف   )

الماست821,589,227) الذكية  البطاقات  دينار مدفوعة عن طريق  البالغ  (مليون  ر كارد لموظفين 
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نار مدفوعة بالطريقة التقليدية الدفع النقدي عن  ( مليون دي174،206،989( ومبلغ ) 816عددهم ) 

المحاسبين خلال    ،( موظف162موظفين عددهم )   مجموعة بأعداد  حيث نلاحظ الزيادة في الجهد 

لدفع النقدي بالطريقة  ان  أ  لاشهر السابقة وسبب هذه الزيادة( محاسبين عن ا10شهر حزيران الى )

البال الموظفين  من  لمجموعة  عد التقليدية  )غ  هذا  162دهم  يتطلب  موظف  من كبر  أ  جهد مر  الأ( 

ا القوائم  تهيئة  في  الماليةالمحاسبين  والمستحقات  الرواتب  وصرف  مستحقيها  لمالية  ويعود   ،الى 

ية )الماستر كار د( والتأخر انتهاء صلاحية البطاقات الذكلى  إ  ارتفاع الدفع النقدي لهذا الشهر سبب  

 .المصرففي استبدالها من قبل 

لتهيئة  . بلغ الجهد المبذول  2018لسنة    (تشرين الاول  ،ايلول  ،اب   ،تموز) شهر  الأعن  ما  أ  

 ( الرواتب  المالية  المستحقات  وايصال  الطريقة 16وصرف  على  بالاعتماد  محاسب  عشر  ستة   )

واتبهم  ( موظف مجموع ر962وظفين الكلي لشهر تموز )الم  د بلغ، عد وقد    ،(التقليدية )الدفع النقدي

موظف مجموع   (969اب بلغ عدد الموظفين الكلي )  روعن، شه  ،( مليون دينار811,125,095)

دينار847,551,347اتبهم ) رو )   ،( مليون  الكلي  الموظفين  بلغ عدد  ايلول  ( موظف  975ولشهر 

المدفوع رواتبهم  )مجموع  دينار859,329,962ة  مليون  )ما  أ  ،(  الاول  تشرين  شهر  (  974عن 

 .( مليون دينار846,465,958رواتبهم ) مجموعموظف 

بلغ الجهد المبذول لتهيئة    (لاولتشرين ا  ،ايلول  ،اب   ،تموز)للأشهر    2021خلال سنة    ماأ  

المالية   المستحقات  وايصال  الرواتب  6) الرواتب  وصرف  توطين  نظام  باستخدام  محاسبين  ستة   )

الالكتروني الذكية    ()الدفع  البطاقات  كارد وعن طريق  الكلي  ()الماستر  الموظفين  عدد  بلغ  حيث   .

تموز) )972لشهر  الكلية  رواتبهم  مجموع  موظف  م830,934,937(  منها  (  دينار  ليون 

من  809,648,254) لعدد  الذكية  الدفع  بطاقات  خلال  من  الكتروني  بشكل  دفعت  دينار  مليون   )

( مليون  21,286,683يدية بلغ )المبلغ دفع بالطريقة التقلوباقي    ،( موظف961الموظفين عددهم ) 

المو لعدد من  )دينار  الكليب  آ  وعن شهر  ،( موظف11ظفين عددهم  الموظفين  ( 976)  كان عدد 

( الكلية  رواتبهم  مجموع  )856,551,347موظف  منها  دينار  مليون  مليون  835,264,664(   )

وباقي المبلغ    ،موظف   (965ة لعدد من الموظفين ) دينار مدفوعة الكترونياً على بطاقات الدفع الذكي

 ، ظف( مو11( مليون دينار لعدد من الموظفين عددهم )21,286,683دفع بالطريقة التقليدية بلغ ) 

( مليون دينار  868,329,962( موظف مجموع رواتبهم )981ولشهر ايلول بلغ عدد الموظفين )

ذكية )الماستر كارد(  اً على بطاقات الدفع ال( مليون دينار مدفوعة الكتروني839,584,051منها ) 

الموظفين ) النقدي  ، (966لعدد من  )الدفع  التقليدية  بالطريقة  دفع  )  (والباقي  (  32,745,911مبلغ 

لعد  دينار  ) مليون  عددهم  الموظفين  من  موظف،15د  تشرين ما  أ  (  شهر  عدد ول  الأ  في  كان 

 ( الكلي  الكلية  981الموظفين  رواتبهم  مجموع  موظف  منها  852,456958) (  دينار  مليون   )

الموظفين  828,604,742) من  لعدد  الذكية  الدفع  بطاقات  على  الكترونياً  مدفوعة  دينار  مليون   )

)و   ،( موظف952) بلغ  التقليدية  بالطريقة  دفع  المبلغ  لعدد من 41,861,216باقي  دينار  مليون   )

 ( موظف. 29الموظفين ) 

سنة  ن  أنلاحظ     الاول  ايلول،  اب،  تموز،)للأشهر    2021في  ز  (تشرين  هنالك  ل  الا 

  ، ة نينوى بالطريقة التقليدية الدفع النقدي لبعض منتسبي ديوان محافظ  تدفع  (رواتب )مستحقات مالية  

ذلك   الأإيعود  ا  التي  نفسها  سباب لى  على  تم  التعليق  في  سابقاً  من  ولى  الأ  الثلاثةشهر  الأيضاحها 

الما  أعلاه.  أالسنة   يخص  نفيما  المبذول  سنة  جهد  بين  الاختلاف  بلغ    ،2021وسنة    2018لاحظ 

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.1.45


Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (31/12/2022); Vol. 18, No. 60, Part (1): 817-835 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.1.45 

 

829 

ية  ( محاسب لاستكمال عملية تهيئة ولغا 16عدد ) 2018خلال لسنة    ربعةالأالجهد المبذول للشهر  

ا  ايصال الرواتب الى مستحقيها النقديوباعتماد  التقليدية الدفع  الفرق الجهد عن شهر  ن  إو  لطريقة 

با1السابق حزيران بسيط كان ) زيادة معدل مبلغ لى  إ  ذلك  دة فقط ويعود السبب فيلزيا( محاسب 

للأشهر    ،تب الروا المبذول  الجهد  سنة    ربعةالأاما  تو  2021خلال  نظام  اعتماد  خلال  طين  من 

العمل المحاسبين  عدد  بلغ  كارد  الماستر  بطاقات  على  الكتروني  الدفع  تهيئة  الرواتب  لعملية  ين 

الرواتب  )لى  إ  وايصال  محاسبين6مستحقيها  بين  ن  أ  لاحظون  ،(  الجهد  في  كبير  هر  شالأالفرق 

قل أ  محاسبين  4  الفرق  نإ( محاسبين حيث  10الجهد فيه الى )عة وبين شهر حزيران الذي بلغ  ربالأ

قلة عدد الموظفين المدفوعة رواتبهم بشكل نقدي  لى  إ  يئة الرواتب ويعود السبب في ذلكفي عملية ته

انتهاء ا  اتهم الذكيةصلاحية بطاق  للذين تم معالجة مشكلة  وظف  ( م 162بعة من ) ر الأهر  شلأخلال 

حزيران   للأشهر  11)  لىإفي  موظف  قب ى  إل  ذلكدى  أ  ،بعةرالأ(  من  المبذول  الجهد  ل  تخفيض 

 . المحاسبين

الثانيشهر    اأم   )  ،2018لسنة    تشرين  الكلي  الموظفين  عدد  واجمالي 974بلغ  موظف   )

لى إ  وايصال الرواتب   حاسبين لتهيئةل من الم( مليون دينار والجهد المبذو882,865126رواتبهم ) 

( التقليدية  17مستحقيها عددهم  الطريقة  باستخدام  النقدي ( سبعة عشر محاسب  سنة في  ما  أ  ،الدفع 

2021   ( الجهد  اجمالي  8بلغ  وبلغت  المستحقة  الرواتب  لتهيئة وصرف  يعملون  محاسبين  ثمانية   )

( عدد 884,135,126الرواتب  لموظفين  دينار  مليون   ) ( مبلغ  993هم  منها  موظف   )

البالغ  841,280,683) الماستر كارد لموظفين  الذكية  البطاقات  دينار مدفوعة عن طريق  (مليون 

 ( ) ( و963عددهم  النقدي عن  42,584,443مبلغ  الدفع  التقليدية  بالطريقة  مدفوعة  دينار  مليون   )

)   مجموعة عددهم  موظف30موظفين  العاملين  ن  أنلاحظ    ،(  المحاسبين  لسنة لهي عدد  الرواتب    ئة 

2021  ( بمعدل  عن  2زاد  محاسب  ذلكشهالأ(  سبب  ويعود  السابقة،  مبلغلى  إ  ر  اجمالي    زيادة 

الترفيعات  وصرف  تطلب   الرواتب  مما  المحافظة  ديوان  لمنتسبي  المالية  والمستحقات  والعلاوات 

الزي الى  المحاسبيالامر  الجهد  في  سنة  مر  الأ  ونفس  .ادة  على  الجهد  زنلاحظ    2018ينطبق  يادة 

بب ويعود لنفس الس   ،( محاسب عن الاشهر السابقة1المحاسبين العاملين في تهيئة الرواتب بمعدل ) 

 . 2021لسنة  علاهأ

هد المبذول لتهيئة وصرف الجن  أ  نهاية السنة المالية،  2018لسنة    كانون الاولن شهر  وع   

)  لىإالرواتب   بلع  عل18مستحقيها  بالاعتماد  محاسب  عشر  ثمانية  )الدفع (  التقليدية  الطريقة  ى 

( المحافظة  لديوان  الكلي  الموظفين  عدد  وبلغ  المدفوعة  985النقدي(  الرواتب  اجمالي  موظف   )

دينار898,281,281) مليون  )ن  أ  نلاحظ  ،(  بمعدل  السابق  الشهر  عن  زاد  قد  واحد 1الجهد   )

بسبب   ،محاسب  ف  وذلك  وصرف  المدفوعة  للرواتب  الاجمالي  المبلغ  الترفيعات روقازيادة  ت 

 ،زيادة العمل وزيادة اعداد قوائم الرواتب لى إدى أمما  والعلاوات 

الاوللشهر    2021في سنة  ما  أ   انتهاء  كانون  المالية  ومع  )  ،السنة  الجهد  ( عشرة  10بلغ 

وبلغت   المستحقة  الرواتب  لتهيئة وصرف  يعملون  )محاسبين  الرواتب  (  927,281,279اجمالي 

دينار لموظفين عدده  دينار مدفوعة    (890,913,358( موظف منها مبلغ )997م )مليون  مليون 

البالغ عددهم )  (  63,367,923( ومبلغ ) 946عن طريق البطاقات الذكية الماستر كارد لموظفين 

عدده  لموظفين  النقدي(  )الدفع  التقليدية  بالطريقة  مدفوعة  دينار  ) مليون  موظف51م  نلاحظ   ،( 

ال قبل  المبذول من  الجهد  في  الاشهرالزيادة  مقارنة مع  الشهر  ويعود   ،السابقة  محاسبين خلال هذا 
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في   مبلغى  إلذلك  السبب  اجمالي  مع    ارتفاع  مقارنة  الكلية  السابقةشهالأالرواتب  وصرف    ،ر 

رى خلال هذا خالأوالفروقات ت الاجازة الدراسية الفروقات المالية من ترفيعات وعلاوات ومستحقا

اكبرمر  الأ  الشهر يتطلب جهد  المحاس  الذي  لكونه والأبين وبشكل خاص خلال شهر كانون  من    ل 

الخر  آ لم تصرف هذه الاستحقاقات  المالية وفي حالة  السنة  الشهر سوف   ماليةشهر في  خلال هذا 

توفر التخصيص المالي في السنة لى  إ  عتبر من السنوات السابقة وتحتاجالسنة القادمة وتى  إل  ترحل

ال وزارة  قبل  من  وموفقات  تعلي القادمة  وحسب  الموازنةمالية  تنفيذ  صرفها    مات   لىإلغرض 

المحاسبينن  أعلاه  ألذلك نلاحظ من خلال الجدول    ،هامستحقي داد مع اقتراب الربع يز  الجهد عدد 

هنالك عدد من الموظفين في ديوان   هعلاأولاحظ ايضاً في الجدول    .لماليةالاخير من نهاية السنة ا

بشك الرواتب  تستلم  نينوى  الا محافظة  لغاية  التقليدية  وبالطريقة  نقدي  )ل   ، ( موظف51ن وعددهم 

المالية حيث انتهاء السن يضاً  أ   وذلك يعود  التزامات مالية اتجاه الدولة منها    الموظفين لديهمغلب  أ   ة 

 التقاعد.لى إمنهم واحالة جزاء كبير  ،بحقهم تسديد ديوان سابقة واستقطاعات مختلفة

نظام توطين الرواتب المستخدم حديثاً في  ن  أعلاه  أ   (1)  رقم  لبين تحليل الجهد في الجدوي و  

نينوى يساهم بشكل كبير في تحسين من جودة العمل ا لمحاسبي في شعبة الرواتب ديوان محافظة 

الرواتب مقارنة مع النظام التقليدي المستخدم ويعمل على الحد من الجهد المبذول في تهيئة وصرف  

محاسبين في شعبة الرواتب والمعروف بالدفع النقدي الذي كان يتطلب من قبل ال  ،2018سابقاً لسنة  

نينو  محافظة  ديوان  منتسبي  رواتب  استكمال  في  كبير  جهد  ال  ،ىبذل  دناه أ  (1)  رقم  شكلوحسب 

 الرواتب.  توطينالذي يبن الفرق في الجهد بين دفع الرواتب بالطريقة التقليدية وبين الدفع بنظام 
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 الفرق في الجهد بين دفع الرواتب بالطريقة التقليدية وبين الدفع بنظام توطين الرواتب.: (1) شكلال

 Excelبالاعتماد على برنامج   الباحث  د المصدر من اعدا

الوقت .2 الجدول    :معدل  في  الوقت  معدل  وايصال علاه  أيمثل  وصرف  لتهيئة  العمل  ايام    عدد 

( ستة ساعة  6مستحقيها ومعدل نسبة العمل لليوم الواحد يعادل )ى  إل  (تب المستحقات المالية )الروا

بالرواتب وبمعدل عمل    ،عمل )  فعلي خاص  انشغال    ،ساعة  (4) لى  إ  ( ساعة3من  وذلك لأسباب 

 . فترة الاستراحة خذ أوالخاصة واستقبال المراجعين جان المحاسبين بالل

الجدول   اعلاه  أ  بين  باعتماد  الوقت  معدل  بين  لسنة الفرق  النقدي(  )الدفع  التقليدية  لطريقة 

ة الذكية  الدفع الالكتروني( عن طريق البطاق) ومعدل الوقت باستخدام نظام توطين الرواتب    ،2018

لسنة  الماس كارد  الجدو  2021تر  الثاني  2018لسنة    علاهأ ل  يبين  للأشهر)كانون  الوقت    ، معدل 

 ،ايلول  ،اب   ،تموز  ،)حزيران  شهرلأوعن ا  ،عشر يومربعة  أ  ( 14بلغ )   (ايار  ،نيسان  ،اذار  ،شباط
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)تشرين ر  شهالأالوقت خلال  معدل  ما  أ  ،( يوم عمل15-18)ل الوقت بين  تراوح معد   (تشرين الاول

) تراو   (الاولكانون    ،الثاني بين  عمل   (24-22ح  بعض  ن  أنلاحظ    ،يوم  في  العمل  الوقت  معدل 

وفي  شهلأا يرتفع  ينخفض خالأهر  شالأر  ذلك    ،رى  سبب  في    لى إويعود  اجمالي  الزيادة  معدل 

بب هذه س   نإوبالعمل  كثر  أ  اجمالي الرواتب يتطلب جهد ووقت   الزيادة فين  أ  ،الرواتب المدفوعة

الرواتب  الز في  والترفيعات لى  إيعود  يادة  الفروقات  المخصصات عادة  إو  صرف  ومنح  التعين 

والخطورة والمنصب  ال  ،.الخ.  الزوجية  اضافي لأعداد  وقت عمل  يتطلب  في   رواتب مما    وخاصة 

المالية حيث   السنة  بلغ ) ن  أنلاحظ  نهاية  الثاني  الوقت لشهر تشرين  ولشهر    ،( يوم عمل22معدل 

 .يوم عمل( 24لغ ) كانون الاول ب

( يوم عمل وحسب 14-9ن ) معدل وقت العمل تراوح ما بين  أ  نلاحظ  2021خلال سنة ما  أ  

 ، عن الاشهر السابقة  ( ايام عمل4بمعدل )  في شهر حزيران هنالك ارتفاع ن  أ  لاحظ  ،علاهأ  الجدول

 ىإل  كذلدى  أ  تدفع رواتبهم بشكل نقدي  ( موظف162وجود عدد من الموظفين )لى  إ  ويعود سبب 

بهم رواتب خاصة  قوائم  عل   تهيئة  بالاعتماد  المحاسبين  قبل  التقليديةمن  الطريقة  ن  أذلك  ويبن    ، ى 

ونلاحظ    ،التقليدية زاد معها معدل وقت العمل  كلما زاد عدد الموظفين المدفوعة رواتبهم بالطريقة

ا وكانون  الثاني  تشرين  لشهر  المالية  السنة  نهاية  مع  الوقت  معدل  زيادة  بسب    ،وللا أيضا  وذلك 

الم الرواتب  اجمالي  المالية  ارتفاع  المستحقات  وصرف  ووقت   خرىالأدفوعة  جهد  يتطلب  الذي 

  .من قبل المحاسبينكبر أ عمل

و   معدل  مقارنة  توطين  وعند  نظام  وبين  النقدي  الدفع  التقليدية  الطريقة  بين  العمل  قت 

يث ساهم استخدام نظام توطين الرواتب في  الفرق كبير جدا ح ن  أ  نجد ذ  إ   ،لرواتب الدفع الالكترونيا

مستحقيها  لى  إ  المحاسبي في تهيئة وصرف الرواتب على خفض معدل الوقت في العمل    2021سنة  

الذي يتطلب    2018ارد، عكس النظام التقليدي المستخدم خلال سنة  عن طرق البطاقات الماستر ك

وقت  في  كبر  أ  معدلات  المحاسبين  قبل  الروات من  في  وال  ،ب شعبة  ادناه 2)  رقم  المخططموضح   ) 

 .بين الطريقة التقليدية ونظام توطين الرواتب  بالأياممقارنة معدل الوقت 
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 . نة معدل الوقت بالأيام بين الطريقة التقليدية ونظام توطين الرواتب مقار : (2) شكلال

 Excelبالاعتماد على برنامج   المصدر من اعداد الباحث 

يقع  د يع  :معدل نسبة الاخطاء .3 الرواتب    معدل الاخطاء هي الاخطاء التي  المحاسبين في شعبة  بها 

ديوان  ثناءأ لمنتسبي  المالية  الاستحقاقات  باحتساب  )الترفيعات   القيام  ومنها    ، العلاوات   ،المحافظة 

والخطورة والمنصب  والاطفال  الزوجية  ا  ،المكافاةً  ، المستحقات  التوقيفات  لتقاعدية  استقطاعات 

ا  والضمان  الجدول (..الخ.لاجتماعيوالمساهمة  ويبن  مقارنة علاه  أ  .  الاخطاء  معدل  بين    نسبة 
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لسنة   النقدي  الدفع  التقليدية  طري   ،2018الطريقة  الدفوبين  الرواتب  توطين  نظام  الالكتروني  قة  ع 

الى    %1ن ) الاولى تراوح بي هر  شالأ لثمانية    2018معدل الاخطاء في سنة  ن  أ  نلاحظ  ،2021لسنة  

( ويعود  %20  الى  %1من السنة تراوح معدل الاخطاء بين )   خيرةالأالثلاثة    شهرالأفي  ما  أ  ،(15%

الاخطاء في  سب الزيادة في معدل  الاخيرة  شهالأب  المالية ر  المبالغ  المالية وزيادة  السنة  نهاية  الى 

في ما  أ  .الرواتب وايصالهالتهيئة  كثر  أ  الذي يتطلب عمل  مرلأاالرواتب مع ارتفاع اعداد الموظفين  

، اب، تموز  ،نيسان، ايار  ،اذار  ،شباط  ،اء للأشهر )كانون الثانيخطلأمعدل ان  أ   نلاحظ  2021سنة  

  % 1شهر حزيران نلاحظ ارتفاع نسبة معدل الاخطاء من )  وفي(  % 5  لىإ  %1تراوح ما بين )   ايلول(

النقدي وتهيئة قوائم    نظاملى  إ  ( من الموظفين162ك تحول عدد )( ويعود سبب ذل%10الى   الدفع 

  ،ل الاخطاء في هذا الشهرزيادة معد ى  لإدى  أبهم لغرض صرف مبالغ الرواتب مما  مالية خاصة  

( % 10)لى  إ  ارتفع في نسبة معدل الاخطاءيضاً  أ  يبين الجدول  يرة من السنةخالأالثلاثة  شهر  الأ  وفي

السبب  زيادة  لى  إ  ويعود  مع  المدفوعة  الكلية  المبالغ  المستحقات  زيادة  مع صرف  الموظفين  اعداد 

   .المالية المختلفة

الاخط   نسبة  مقارنة  سنة  وعند  بين  ما  وسنة  2018اء  النقدي  توطين    2021  الدفع  نظام 

عتماد على نظام توطين الرواتب من خلال الدفع الالكتروني على البطاقات الا  نأالرواتب نلاحظ  

الحاسوب الذكية   كار من خلال  تقليل معدل  ي  لالآ  الماستر  كبيرخطالأعمل على  عكس    ،اء بشكل 

التقليدية   سنة  الطريقة  في  اعداد   2018المستخدمة  من  الورقية  المعاملات  على  يعتمد  كان  حيث 

يع هذه القوائم على المحاسبين لغرض صرف الرواتب بشكل نقدي وهذا يعرض القوائم المالية وتوز

المخطط   ،كثيرة طاء  أخلى  إ  سب المحا في  نسبة    .دناهأ  (3)رقم    والموضحة  بين خطاالأمعدل  ء 

 ظام توطين الرواتب. الطريقة التقليدية ون

 
 ن الطريقة التقليدية ونظام توطين الرواتب. معدل نسبة الاخطاء بي مقارنة : (3) شكلال

 Excelبالاعتماد على برنامج   المصدر من اعداد الباحث 

والقاء مع المدير المالي في   ديوان محافظة نينوىلى  إ  الزيارات الميدانية  ن خلالم  :معدل المخاطر .4

حول سئلة أم توجيه ت ملين في شعبة الرواتب والمحاسبين العا  ،ومدير التدقيق والرقابة قسم الحسابات 

   :تيكالآ معدل المخاطر وكانت 

ن .أ عملية  خلال  المخاطر  تقليل  في  الرواتب  توطين  نظام  ساهم  المصرف  موالالأ  قلهل  لى  إ  من 

ً ديوان المحافظة مقارنة ب  ؟ النظام التقليدي المتبع سابقا

الم .ب  تقليل  في  الرواتب  توطين  نظام  ساهم  الرواتب هل  توزيع  عملية  خلال  وظفي  مى  إل  خاطر 

 سابقا؟ً المحافظة مقارنة بالنظام التقليدي 
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ذا الحساب ساهم وتحويل المستحقات المالية على ه  (ibn)هل فتح الحساب المصرفي لكل موظف   .ج

 المخاطر؟ في تقليل 

 : يتكالآ الاجابات حول معدل المخاطروكانت النتائج   

من  موال  الأ  خلال عملية نقلاطر بشكل كبير  نعم ساهم نظام توطين الرواتب في تقليل معدل المخ ❖

ل  نظام التقليدي تنق في ال  (مبلغ )الرواتب الكليموال  الأ  حيث كانت   ،ديوان المحافظةلى  إ  المصرف

المصرف بديوان  لى  إ  من  يعرضهاالمحافظة  مما  الخاصة  النقل  السرقة لى  إ  سيارات  المخاطر 

م الغاء عملية نقل المبالغ المالية في نظام توطين الرواتب تما  أ  ،لاعب والتلف خلال عملية النقلوالت

عمل  بل تبقى في المصرف داخل الحساب المصرفي المفتوح الخاص بديوان المحافظة و  ()الرواتب 

 . مخاطرهذا على تقليل ال

ال ❖ تقليل  في  كبير  بشكل  الرواتب  توطين  نظام  ساهم  الرواتب نعم  توزيع  عملية  خلال  لى إ  مخاطر 

على تعبئة البطاقات الذكية الماستر كارد بمبلغ الرواتب بشكل وذلك من خلال الاعتماد    ،الموظفين

 كانت توزع الرواتب   قة التقليديةالطري بما  أ ،لمبالغ الماليةمباشر بعد وصول اشعار المصرف برفع ا

ديوانلى  إ يعرضها  موظفي  مما  نقدي  بشكل  المبالغلى  إ  المحافظة  في  الغير    بقاء  مة ذ مستلمة 

التلف وهذا يزيد من معدل و  أ  السرقةو  أ  التلاعب   لىإتتعرض  ن  أكن  ويم لفترات طويلة    المحاسب 

 .الخطر

)ن  أ نعم   ❖ المصرفي  بشكل  ibnالحساب  ساعد  في(  معدل    كبير  حيث تقليل  صبحت  أ  المخاطر 

بالموظفين الخاصة  المالية  بش  المعاملات  الحاسوب  تحول  ومن خلال  الكتروني  في  ما  أ  ،ليالآكل 

تشكل   كانت  التقليدية  استكمال الطريقة  لغرض  المصرف  بمراجعة  تقوم  وتدقيقية  محاسبية  لجان 

 .والمخاطرة ءلاالمسلى إ  يعرض اللجانمر الأ الاجراءات المالية للموظفين وهذا

   ً استخدام نظام توطين الرواتب ساعد بشكل كبير وواضح  ن  أ  تبين عبر ما تم طرحه مسبقا

ليل الاخطاء المحاسبية والحد من المخاطر  في تقليل الجهد المحاسبي والسرعة في انجاز العمل وتق

 .وبشكل ايجابي  المحافظةفي ديوان  رفع وتعزيز جودة العمل المحاسبي ونعكس ذلك على ،المتوقعة

 لنتائج والتوصيات ا

 ية: تالآ النتائج  لىإتوصلت الدراسة  :اولاً. النتائج

العمل من جودة  هنالك دور كبير لنظام توطين الرواتب الدفع الالكتروني في دعم وتعزيز    نأ تبين   .1

 .نظام الكتروني لا نجاز العمليات الماليةى إل  المحاسبي من خلال التحول

لرواتب في التقليل من الجهد والعبء المبذول من قبل المحاسبين خلال عملية  توطين اساهم نظام   .2

 اعداد وصرف المستحقات المالية الرواتب. 

الرواتب  .3 توطين  نظام  سرعة  ساعد  ال  على  اانجاز  الرواتب عمليات  وايصال  مستحقيها  ى  إل  لمالية 

 نية المتبعة سابقاً. والتعاملات الورقية الروتيوالقضاء على الطريقة التقليدية  قل أبوقت 

الرواتب  .4 توطين  نظام  استخدم  الكتروني  لى  إ  التحوللى  إ  عمل  من  ساهم  نظام  التقليل  كبير  بشكل 

المحاسبيةالوق النقدي التلى  إبدوره  سهم  أ  الذي  ،وع في الاخطاء  والتداول  الرواتب  لجان  خلي عن 

   .للمبلغ الكبيرة

هذا الحساب عبر البطاقة الذكية ساهم في    لىإل موظف وتحويل الرواتب  كفتح حساب مصرفي ل  نإ .5

 . من التلاعب والغش والتلف والسرقةموال الأ من المخاطر المحاسبية وحماية الحد 
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تستخدم الطريقة التقليدية الدفع النقدي وهذا   لازالت   2021ظهرت هنالك تعاملات مالية خلال سنة   .6

  .شكل سلبييؤثر على الاداء المحاسبي ب 

 : ي أتبما يالباحث يوصي  ليها إ من خلال النتائج التي توصليات: ثانياً. التوص

التنسيق مع المصرف المانحة لبطاقة )الماستر كارد( على   .1 العليا في ديوان المحافظة  على الادارة 

للتحولقبل انتهاء صلا  تجديد البطاقة الذكية بشكل تلقائي النقدي الدفع  لى  إ  حيتها دون تأخير تجنباً 

 .المحاسبيداء الأ  على  وثر بشكل سلبيالذي ي

زيادة تعزيز الثقافة لدى موظفي ديوان المحافظة ورفع مستوى الادراك لديهم بأهمية نظام توطين  .2

اضيع ذات الصلة بعملية الرواتب من خلال ورش العمل والندوات والدورات التدريبة لمناقشة المو

 توطين الرواتب.

ا .3 توفير  على  ) العمل  الالية  دي  (ATMلصرفات  العمولات داخل  تخفيض  مع  نينوى  محافظة  وان 

 .المصرفية لدعم انجاح عملية توطين الرواتب 

في ديوان المحافظة دعم قسم الحسابات بشكل عام وشعبة الرواتب بشكل خاص   على الادارة العليا .4

ابأجهزة حاسوب   السرعة في الانترنيت يضمن  توفير  لتواصل بشكل سريع حديثة والمتطورة مع 

 . داخلة ضمن عملية التوطينمع المصارف ال

المحاسبين .5 قدرة  تطوير  على  نقل  العمل  كيفية  على  والتدريب  الدورات  خلال  المالية  ال  من  بيانات 

بالرواتب   )رقام  ألى  إالخاصة  نظامibnالحسابات  واستخدام  للموظفين  الروات  (  بشكل توطين   ب 

ين بالوقت الملائم لتلافي المصارف الداخلة ضمن في عملية التوط  لىإيضمن وصول هذه البيانات  

 . والوقوع في الاخطاء التأخير في الوقت 

على ادارة المحافظة التواصل مع البنك المركز العراقي لغرض التعديل على بنود العقد والشروط   .6

 .ي ديوان المحافظةالمصارف بما يخدم مصالح والحقوق المالية لموظف  والتعليمات المتفق عليها مع

 المصادر

 : صادر العربيةالم .اولاً 

الريادة وتقنيات بطاقات الائتمان والدفع   ،(2021)، امير حازم ،عبدالرحمن ،حسن صالح ،البجاري .1

مجلة   الموصل،  جامعة  حالة  دراسة  المحاسبي  العمل  تعزيز  في  ودورها  العلوم الالكتروني 

 (. 62) العدد  ،(16مجلد ) ، جامعة البصرة ،الاقتصادية

علي   ،العاني .2 حسين  القطاع    ،(2021)  ،سعود  في  الخدمات  تعزيز  في  الرواتب  توطين  دور 

 .21(:  126) ،رسلة دبلوم عالي علوم المالية والمصرفية جامعة الموصل ،المصرفي

المحسن .3 عبد  محمد  عطا  ،زبين  ،القرشي،  توطين    ،(2019)،  نعيمابراهيم    ،العايدي  ،حيدر  دور 

مجلة الكوت للعلوم الادارية    ،في الجامعات رواتب في تعزيز الحوكمة الالكترونية دراسة تحليلية  ال

 (. 33) العدد  ،الادارة والاقتصاد، جامعة واسط ،والاقتصادية

 . 8: 2018 ،دراسة صادرة للبنك المركزي العراقي  .الوثائق والنشرات الرسمية .4

اس  ،(2017) ،  دلال  ،بري .5 الدفأثر  وسائل  التجارية  تخدام  البنوك  ربحية  على  الالكتروني  ع 

جامعة    الجزائرية، التسيير،  وعلوم  التجارية  والعلوم  الاقتصادية  العلوم  كلية  ماجستير،  رسالة 

 قاصدي.

مجلة الدراسات    ،مشروع توطين الرواتب في جامعة البصرة  ،(2020) ،  امجد جاسب   ،عبدالرزاق .6

 . 34، (85) ،العدد السابع ،النقدية والمالية
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عبد   ،جاسم .7 حسين،  عبد،  سلمان  حمد   بديع  السيولة    أثر  ،(2021) ،  الرزاق  في  الالكترونية  النقود 

( للمدة  العراقية  المصارف  على  حالة  دراسة  تكريت   ،(2020-2022المصرفية  كلية    ،جامعة 

 . 3ج ،55 العدد  ،17المجلد  ،مجلة تكريت للعلوم الادارية والاقتصادية ،الادارة والاقتصاد 

وعلاقتها بالسلوك الاستهلاكي في  انماط استخدام بطاقات الائتمان    ،(2019)،  ماء محمد اس  ،يدةحم .8

 . 2(1) ،مجلة دراسات وبحوث التربية النوعي ،ضوء متطلبات الجودة لأعضاء هيئة التدريس

جميل  ،خضير .9 وتعزيز   ،(2018)   ،حسن  المتعثرة  القروض  معالجة  في  ودوره  الرواتب  توطين 

 .وفةجامعة الك ،كلية الادارة والاقتصاد  ،ماجستير رسالة ،داءعملية تدقيق الا

ندوة تعريفية عن مشروع اصلاح آلية دفع رواتب موظفي    ،(2017ايلاف )،  نايف  ،شيماء،  رفعت  .10

مجلة تخطيط    ،الدولة الكترونيا )توطين الرواتب( بالتعاون مع مصرف مع مصرف التنمية الدولي 

 . (2: )289 العدد  ،السنة السابعة ،اليوم

الصيرفة الكترونية في العراق بين الواقع   ،( 2018)   ،إسماعيلخليل    ،عزيز   ،سعيد   اسراء  ،صالح .11

تكريت والمأمول جامعة  والاقتصاد   ،،  والاقتصادية  ،الادارة  الادارية  للعلوم  تكريت  مجلد   ،مجلة 

 . 1( ج 44) العدد  ،(4)

أثير توطين  ت  ،(2020)   ،تهاني مهدي  ،عباس  ،هيثم عبد الخالق  ،اسماعيل  ،طوفان، احمد عبيد عبد  .12

ع ال العائد  معدل  في  )رواتب  الموجودات  العراقية، ROAلى  المصارف  من  لعينة  تطبيقي  بحث   )

 ( 250(: )52) ( العدد 15مجلد ) ،مجلة دراسات محاسبية ومالية

ت المنظومة المصرفية في ظل تحديث الخدمة المصرفية لمواجهة اختلالا  ،(2014)  ،عادل، رحال .13

اقت نحو  فيالتوجه  دكتورا  اطروحة  الجزائر،  في  السوق  باتنة  العلوم    صاد  جامعة   1الاقتصادية، 

 الجزائر.  ،الحاج الاخضر

 ً  المصادر الأجنبية: . ثانيا
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