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 المستخلص:   

:  دخلت تكنولوجٌا الاهداؾ   

الذكاء الاصطناعً بموة فً 

جمٌع مجالات الحٌاة ومنها 

الإعلام، ولا بد للعاملٌن فً 

المجال الإعلامً وطلبة لسم 

مهارات الإعلام من اكتساب 

الذكاء الاصطناعً لذا هدؾ البحث الحالً إلى التعرؾ على كٌفٌة )توظٌؾ الذكاء الاصطناعً لتنمٌة 

 مهارات الإنتاج الإعلامً لدى طلبة لسم الإعلام(.

واعتمد الباحث المنهج الوصفً، وأختار الباحث عٌنة من طلبة المرحلة الأولى فً ألسام الإعلام  المنهجٌة:

ل/كلٌة بلاد الرافدٌن الجامعة/كلٌة المنصور الجامعة( ولام الباحث بتصمٌم استمارة استبٌان )جامعة المستمب

كأداة للبحث وبعد مصادلة الخبراء والمختصٌن على هذه الأداة والتأكد من صدلها وثباتتها تم توزٌعها 

 على أفراد العٌنة.

 النتائج: وكانت النتائج كما مبٌن أدناه:

ذكاء الاصطناعً فً تطوٌر مهارات الطلبة مثل حل المشكلات وإنجاز تساهم تكنولوجٌا ال  .1

الواجبات والتحرٌر الصحفً كما أن هذه التكنولوجٌا تساهم فً تملٌل الجهد والولت ونسبة 

 الأخطاء .

إن اكتساب مهارات تطبٌمات الذكاء الاصطناعً الأكثر حداثة ٌساعد الطلبة على اكتساب مهارات   .8

 لتً تحصل علٌها الطلبة فً الجامعات الرصٌنة .توازي المهارات ا

ٌفضل اعتماد تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً المناهج الدراسٌة لكافة مراحل لسم الإعلام بدل   .3

 الالتصار على مرحلة واحدة.

خلص البحث ان استخدام برامج الذكاء الاصطناعً من وجهة نظر طلبة الجامعة بان لها العدٌد الخلاصة: 

من الانعكاسات الاٌجابٌة  فً تطوٌر مهارات الانتاج الإعلامً ،ولها نسبة من السلبٌات حسب الاستخدتم 

ترض طرٌك  انجاز الموضوعً ، كما أنها تسهم فً حلّ الكثٌر من العمبات الآنٌة والمستمبلٌة  التً تع

موضوعات التحرٌر الالكترونً، وختم البحث بمجموعة من الاستنتاجات والتوصٌات التً تركز على 

 ضرورة الاعتماد على هذه التمنٌات الرلمٌة فً العمل الصحفً مع مراعاة خطرها.  

 . الانتاج الإعلامً –مهارات  –الذكاء الاصطناعً  –تنمٌة  –توظٌؾ الكلمات الدالة : 

 

 : دمةـــمم

ان التمدم التكنولوجً فً تحول كبٌر فً جمٌع مجالات الحٌاة ومنها الساحة الإعلامٌة، وخاصة ما     

ٌتعلك بإنتاج المحتوى وإرساله إلى الجمهور، وأن تجدد المبتكرات بشكل متسارع ساهم فً خلك تحدٌات 

توظٌؾ الذكاء الاصطناعً لتنمٌة مهارات الإنتاج الإعلامً لدى طلبة 

 لسم الإعلام

ًّ .م.مم   ثنى إبراهٌم جابر الطالمان

 / كلٌة الآداب  جامعة الكوفة

muthanai.altalqany@uokufa.edu.iq 
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وٌر مهارات كً ٌتمكنوا من مواكبة هذا أمام العاملٌن فً مجال الإعلام، لأن هذا الأمر ٌتطلب منهم تط

التطور المتسارع فعلى سبٌل المثال بعد ظهور الإنترنت ووسائل التواصل الاجتماعً حدثت ثورة فً 

المعلومات واصبح المتلمً ٌستلم رسائل إعلامٌة من مصادر متعددة، فً حٌن كانت المؤسسات الإعلامٌة 

 السابمة هً المصدر الرئٌسً للمعلومات.

بعد إن كان رجل الإعلام هو الذي ٌصنع المحتوى، تؽٌر الحال فً الولت الآنً لأن من السهل لأي و 

شخص إنتاج محتوى إعلامً رلمً وظهر مصطلح )المواطن الصحفً(، لأن المواطن أصبح لدٌه المدرة 

 على صٌاؼة الخبر وتمدٌمه إلى الجمهور أسرع من بعض الجهات الإعلامٌة.

لوجٌا الحدٌثة فً إٌجاد منافسة شدٌدة لإنتاج المحتوى الإعلامً، وحٌنما دخلت تمنٌة كما ساهمت التكنو

الذكاء الاصطناعً أصبح بالإمكان نشر الأخبار الممروءة بصوت آلً، وكذلن نشر فٌدٌوهات ذات 

 مضامٌن مختلفة ،وهذا ما نلمسه الآن فً أؼلب موالع التواصل الاجتماعً.

الإعلام وطلبة الإعلام تطوٌر مهاراتهم فً العمل مع تكنولوجٌا الذكاء حبث ٌحاول العدٌد من رجال 

 الاصطناعً بهدؾ تحسٌن جودة المادة الإعلامٌة ،وكسب أكبر عدد من الجمهور المتلمً.

فمد ساهمت هذه التمنٌة فً إٌجاد طرق مبتكرة للتواصل مع الجمهور، ونظراً لتجدد الابتكارات وخاصة  

هذا الأمر ٌتطلب من العاملٌن فً الإعلام، وخاصة طلبة كلٌات الإعلام من  فً مجال الاتصال فإن

التكٌٌؾ مع تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً بهدؾ تعزٌز الرسالة الإعلامٌة بكل ما هو جدٌد وخاصة اعتماد 

مٌة طرائك جدٌدة فً نمل واستمبال المعلومات ،وكذلن تحلٌل البٌانات بشكل ٌحمك الفائدة للمؤسسة الإعلا

 وللمتلمً، وأن تكون هذه التحلٌلات سهلة وواضحة ٌدركها الجمهور بسهولة وٌسر. 

 

 المبحث الأول/ الأطار المنهجً للبحث

ـــى الأخبار والمعلومات حٌث بإن تمنٌة الذكاء الاصطناعً ٌمكنها التعرؾ علـ أولا/ إشكالٌة البحث:  

ها الاصلٌة، فإن هذا الأمر المعلومات الصحٌحة من مصادروؼٌر الدلٌمة، وكذلن الحصول على  المزٌفة

من تعزٌز من المؤسسة الإعلامٌة والمسؤولٌن عن المنهاج الدراسٌة فً كلٌات الإعــــلام وألسامها  ٌتطلب

كٌؾ ٌتم توظٌؾ الطلبة بالتمنٌات الرلمٌة ومما تمدم ٌمكن تحدٌد إشكالٌة بحثنا هذا بالتساؤل التالً:)  وعً

 .( الاصطناعً لتنمٌة مهارات الإنتاج الإعلامً لدى طلبة لسم الإعلام ؟ الذكاء

 ثانٌاً/ دراسات سابمة:

(  بعنوان : التعلٌم المائم على حل المشكلات لدورة الذكاء  Fernandes 8112دراسة ) -1

  الاصطناعً تطبٌمات الحاسوب فً التعلٌم الجامعً.

فً عملٌة التعلٌم ، وهدفت الى وضع تصور ممترح  اهتمت الدراسة بتطبٌمات الذكاء االصطناعً

للتعلٌم الالئم على المشارٌع أثناء تعلم الممرر الخاص بالذكاء الصطناعً وتكونت عٌنة البحث من 

الطلبة الجامعٌٌن الذٌن ٌدرسون ممرر الذكاء الاصطناعً التطبٌمً فً جامعة الفٌدرالٌة رٌو 

شروع خاص بالروبوتات المتنملة وحل المشاكل جراندي فً البرازٌل وعمل الطلبة على م
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المرتبطة بتحصن حركة الروبوتات فً بٌئة ؼٌر معروفة وتجنب العمبات واعتمد الباحث فً 

دراسته على استبانة لأستطلاع آراء الطلبة واظهرت النتائج رضى الطلبة على تطبٌك نموذج 

راد العٌنة الأثر الاٌجابً لتطبٌك % من اف21التعلٌم المائم على المشارٌع وأظهرت استجابات 

 النموذج على العدٌد من جوانب التعلٌم الجامعً.

، )، بعنوان: مراجعة منهجٌة للبحوث حول تطبٌمات ( 8112Richter ,z. ,  et  alدراسة ) -8

 (الذكاء الاصطناعً فً وسائل التعلٌم.

ٌمات الذكاء الاصطناعً فً هدفت هذه الدراسة الى تمدٌم نظرة عامة عن البحوث التً تناولت تطب

وسائل التعلٌم وهً دراسة وصفٌة اعتمدت المصادر لجمع البٌانات ولد اظهرت نتائج الدراسة ان 

معظم التخصصات المشاركة فً ابحاث الذكاء الاصطناعً تأتً من علوم الكومبٌوتر ومدخل 

ً فً هذه البحو ث هً الأسالٌب التجرٌبٌة تعلٌم العلوم والتكونولوجٌا والأسالٌب الأكثر استخداما

وان أؼلب مجالات أستخدام االذكاء الاصطناعً فً مؤسسات التعلٌم والاعلام تنحصر فً دعم 

الخدمات الأكادٌمٌة والإدارٌة وأنظمة التدرٌب الذكً وأظهرت النتائج الأفتمار الى الدراسات التً 

ٌفة بٌن الاحتٌاجات التربوٌة أهتمت بتجارب التطبٌك فً مجال التعلٌم العالً و وجود صللة ضع

 والحاجة الى استكشاؾ المزٌد من تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً مؤسسات التعلٌم العالً.

(، بعنوان: مضامٌن الصحؾ الهولندٌة ازاء  تمنٌة الذكاء verger,M.8181دراسة ) -3

 الاصناعً.

وماهٌة الموضوعات تناولت هذه الدراسة كل التمارٌر الإخبارٌة حول الذكاء الاصطناعً ، 

المتعلمة به،فضلاً عن نوع المشاعر الإٌجابٌة والسلبٌة فً الممالات المصنعة بهذه التمنٌة ، والكٌفٌة 

 التً تتؽٌٌر بها مسارات التمارٌر باتجاه الذكاء الاصطناعً مع مرور الولت .

لمدة من ولد أخضع الباحث جمٌع الفنون الصحفٌة كمنشورات صادرة عن الصحؾ الهولندٌة ل

(، واستخدم منهج تحلٌل المضمون. وأظهرت النتائج عن اهتمام هائل فً 8112 -8111)

الصحافة الهولندٌة بموضوعات الذكاء الاصطناعً ، ووجود مشاعر مستملة إزاء هذه التمنٌة 

الجدٌدة ، فضلاً عن ظهور موضوعات نوعٌة تعرض لها الكتاب كان مضمونها ٌتحدث عن 

 للذكاء الاصطناعً. البرامج المختلفة

ٌلاحظ التنوع والاختلاؾ بٌن هده الدراسات الثلاثة ودراستنا الحالٌة،حٌث  التعلٌك على الدراسات:
لم تمترب أو تتوافك معها بشكل كبٌر لمٌامها باستخدام اداة الاستبانة فً الحصول على اجابات 

التً (  Fernandes 8112دراسة )المبحوثٌن فً موضوع ٌتخصص بمجال الإعلام ماعداً ، 
استخدمت نفس الاداة  لاستطلاع  رأي الطلبة حول تطبٌك الذكاء الاصطناعً ولكن فً مجال 
التعلٌم ،ولد تختلؾ عن دراستنا التً تناول دور تمنٌة الذكاء الاصطناعً فً تطوٌر مهارات 

ملت على تناول الانتاج الإعلامً،  واستطلاع أراء فئة متخصصة ،وبهذا تكون هذه الدراسة  لد ع
الطرق والاسالٌب التً ٌتم فٌها توظٌؾ برامج الذكاء الاصطناعً فً تطوٌر مهارات العاملٌن فً 
هذا المجال الحٌوي فً ضوء رؤٌة الوسائل الاعلامٌة على عكس الدراسات التً تم استعراضها 

 التً أتٌحت للباحثٌن الاطلاع علٌها فً هذا الولت.
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 تكمن أهمٌة البحث الحالً بما ٌلً : ثالثاً/ أهمٌة البحث :

رسم خارطة طرٌك تهدؾ إلى إكساب طلبة لسم الإعلام مهارات الإنتاج الإعلامً بواسطة   .1

 تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً.

 لابد للعاملٌن فً مجال الإعلام من توظٌؾ الآلات لإنتاج المادة الإعلامٌة المتمٌزة والمؤثرة.  .8

ٌن فً مختلؾ المؤسسات الإعلامٌة لأنهم بحاجة إلى تطوٌر مهاراتهم فً تفٌد هذه الدراسة العامل  .3

 التعامل مع التكنولوجٌا الحدٌثة.

 تشكل هذه الدراسة إضافة معرفٌة مكملة للدراسات السابمة فً هذا المجال.  .2

 

ٌهدؾ البحث الحالً التعرؾ على كٌفٌة ) توظٌؾ الذكاء الاصطناعً لتنمٌة رابعاً / هدؾ البحث : 

 هارات م

 الإنتاج الإعلامً لدى طلبة لسم الإعلام (.          

 

 -: ٌتحدد البحث الحالً بما ٌلً:  خامساً/ حدود البحث

 توظٌؾ الذكاء الاصطناعً لتنمٌة مهارات الإنتاج الإعلامً. الحد الموضوعً:  .1

 -رافدٌن الجامعة لسم الإعلام فً كلٌة بلاد ال -)لسم الإعلام فً جامعة المستمبل  الحد المكانً:  .8

 لسم الإعلام فً كلٌة المنصور الجامعة(.

 .8182 -8183العام الدراسً  الحد الزمانً:  .3

  

  سادساً/ تحدٌد المصطلحات: 

 الذكاء الاصطناعً :  ❖

( على انه "ٌشٌر إلى محاكاة العمل البشري من خلال إعداد برامج تحاكً عمل 8181ٌعرفه )خطاب،  

 الشبكات العصبٌة فً العمل لتموم بعملٌة معٌنة".

( صحافة الذكاء الاصطناعً بأنها "ثورة الإعلام الجدٌدة بالتزامن مع تمنٌات 8112ٌعرؾ )الظاهر،  

مل فٌها وسائل الإعلام من الطرق التملٌدٌة المدٌمة فً نمل وبث المحتوى الثورة الصناعٌة الرابعة حٌث تنت

 إلى أدوات الثورة الصناعٌة الرابعة والذكاء الاصطناعً".
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 المبحث الثانً

 الأطار النظري والمعرفً للبحث

 خصائصه: -أهمٌته -أولاً : الذكاء الاصطناعً 

هاٌة المرن العشرٌن وبداٌة المرن الحادي والعشرٌن، ولد لمد شهد العالم تطورات علمٌة متسارع فً ن     

انعكست آثار هذه الثورة العلمٌة على كافة مجالات الحٌاة ومنها التعلٌم، كون التعلٌم هو الركٌزة الأساسٌة 

لتطوٌر المجتمعات، ولد دخلت التكنولوجٌا فً معظم المؤسسات التعلٌمٌة سواء فً التدرٌس أو نشر 

ً دخلت التكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً واستخداماته فً معظم المجالات التعلٌمٌة وإنتاج المعرف ة، وحالٌا

وخاصة التعلٌم العالً بهدؾ مواكبة التطور العلمً العالمً، وٌعد توظٌؾ تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً 

ٌؤدي وظائؾ تعلٌمٌة  فً التعلٌم من الأمور المهمة والمواكبة للتطور العلمً فً الجامعات العالمٌة، كونه

ترتبط بالعمل البشري مثل التعلٌم بأنواعه، وحل المشكلات، إنتاج الدراسات، وتحلٌل البٌانات، وٌشٌر 

مفهوم الذكاء الاصطناعً "إلى الطرٌمة التً ٌتم من خلالها محاكاة لدرات الذكاء البشري، وهو جزء من 

لذكٌة التً تظهر مجموعة من الخصائص التً ٌتم علم الحاسوب الذي ٌتعامل مع عملٌة تصمٌم الأنظمة ا

( مصطلح الذكاء 412، صفحة 8118ربطها بالذكاء المتعلك بالعدٌد من السلوكٌات البشرٌة" )فاروق، 

الاصطناعً ٌتكون من كلمتٌن هما ذكاء وٌعنً المدرة على الفهم الإدران للحالات الجدٌدة والمتؽٌرة، اما 

بالفعل )ٌصنع( أو)ٌصطنع( وٌنطبك هذا المعنى على جمٌع الأشٌاء التً ٌتم كلمة الاصطناعً فإنها ترتبط 

إنتاجها بفعل ٌرتبط بنشاط إنسانً أو آلً وتموم الآلة بتشؽٌلها دون تدخل الإنسان، والذكاء الاصطناعً هو 

طلك عبارة عن برامج رلمٌة ٌعدها الإنسان وتموم الآلة أو الحاسوب فً إنتاج المحتوى المطلوب، لذا ٌ

علٌه علم الآلات الحدٌثة، وهنا تموم الآلة أو الحاسوب بمحاكاة العمل البشري فً تنفٌذ الأنشطة التً 

ٌتطلبها المائم فً استخدام هذه التكنولوجٌا، فهو "أحد حمول علوم الحاسوب المعنٌة بالمفاهٌم وأسالٌب 

تخدام فً صنع الاستدلالات، كما الاستدلال الرمزي بواسطة الحاسوب، و تمثٌل المعرفة الرمزٌة للاس

ٌمكن النظر إلى الذكاء الاصطناعً على أنه محاولة لنمذجة جوانب من التفكٌر البشري على أجهزة 

( وٌتجدد تمنٌات الذكاء الاصطناعً وبدأ ٌنافس العمل البشري، وأصبح بإمكانه 8112الكمبٌوتر" )البدٌع، 

شأنها وٌرى مكاوي "بأن الذكاء الاصطناعً هو العلم الذي منالشة العدٌد من الحالات واتخاذ المرارات ب

ٌجعل الآلات تحاكً العمل البشري، فالذكاء الاصطناعً سلوكٌات وخصائص معٌنة تتسم بها البرامج 

الحاسوبٌة تجعلها تحاكً المدرات الذهنٌة البشرٌة وإنماط عملها، ومن أهم هذه الخاصٌات المدرة على 

 (8112د الفعل على إرضاع لم تبرمج علٌه الآلة". )مكاوي، التعلم، والاستنتاج، ور

وتأتً أهمٌة توظٌؾ تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً فً مختلؾ مجالات الحٌاة الالتصادٌة والعلمٌة      

والعسكرٌة والإعلامٌة والتعلٌم وإدارة المؤسسات كونه ٌتصؾ بالدلة العالٌة والمرونة، وٌمكن أن ٌتصؾ 

ٌة فً الأداء، لذا أخذت معظم الجهات الحكومٌة وؼٌر الحكومٌة إلى اعتماد برنامج وانظمة بالكفاءة العال

الذكاء الاصطناعً فً تموٌم أداء العاملٌن وفً اتخاذ المرارات، وتحلٌل البٌانات ولٌاسها وفك المؤشرات 

لٌها عن طرٌك الذكاء العلمٌة بهدؾ الوصول إلى الأداء المتمٌز، وفً الؽالب وتكون النتائج التً توصل إ

الاصطناعً أكثر دلة من النتائج التً نتوصل إلٌها عن طرٌك الأنظمة التملٌدٌة، وٌهتم الذكاء الاصطناعً 

"بتصمٌم الأنظمة التً توضح الذكاء الإنسانً_ فهم اللؽة_ تعلٌم المعلومات الجدٌدة_ الاستدلال وحل 

الفهم/ الإبداع /التعلٌم  \نسانً التً من أمثالهاالمشاكل_ ٌموم بالكشؾ عن أوجه النشاط الذهنً الإ
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( ومن 8112والإدران/حل المشكلة/الشعور ، وذلن بهدؾ تطبٌمها على الحاسبات الآلٌة". )الٌاجزي، 

فوائد الذكاء الاصطناعً أنه ٌحدد من الأخطاء التً ٌمع بها الإنسان أثناء العمل، وتكمن أهمٌته فً أنه 

حمائك ولوانٌن ٌتم تمثٌلها فً ذاكرة الحاسوب وٌمكن التعرؾ على النتائج أو  ٌموم بعملٌات استنتاج عن

بعض الأشكالات التً لد ترافك العمل ببرنامج الذكاء الاصطناعً عن طرٌك التؽذٌة الراجعة التً تساعد 

ناعً فً تعدٌل النتائج المشكون فٌها، وفً حال الحد من الأخطاء ٌمكن للمستخدمٌن برنامج الذكاء الاصط

من المحافظة على كفاءة العمل المطلوب إنتاجه عن طرٌك هذه البرامج، وتتكون أهمٌة توظٌؾ برامج 

الذكاء الاصطناعً فً التعلٌم بأنه "ٌسهل الوصول إلى مزٌد من الاكتشافات، وبالتالً ٌعد عاملاً مهماً فً 

عتبار الذكاء الاصطناعً حلاً لابلاً زٌادة تسارع النمو والتطور فً المٌادٌن العلمٌة كافة، كما وٌمكن ا

للتطبٌك ٌعتمد على تمدٌم منظور جدٌد فً ما ٌتعلك بدٌنامٌكٌة تعلم الأفراد، والنتائج عن التفاعل 

الافتراضً الذي ٌنظمه الذكاء الاصطناعً مما ٌسهل عملٌة التعلم، وذلن لأن آلٌات دعم تعلم الفرد 

 (8112لت الفرد ومكانه". )مكاوي، ستكون متاحة عند الضرورة بؽض النظر عن و

اما أهم سمات الذكاء الاصطناعً و خصائصه فإنه ٌتمٌز بدلة العمل وٌكاد ٌكون خالً من الأخطاء     

تماماً، كما أنه ٌختصر ولت العمل ممارنة بالوسائل التملٌدٌة الأخرى التً كان ٌستخدمها الإنسان، كما ٌتٌح 

ماج فً الإنترنت بوصفه نافذ لها، وتصبح الهٌاكل الإدارٌة المحوسبة الذكاء الاصطناعً إمكانٌة "الاند

مرنة التعامل مع الادارة سهلاً فً ظل الذكاء الاصطناعً، حٌث تنتفً هٌمنة الإدارات المركزٌة على 

حركة العمل، وتختفً لٌود البٌرولراطٌة على المعاملات والمعلومات، فً ظل تحول الإدارات من طور 

 ( 8112التملٌدٌة إلى طور المعلومات الذكٌة". )منٌر، المعلومات 

والملاحظ على هذا العصر هو حصول الثورة الرلمٌة وما رافمتها من تمدم علمً وتكنولوجً أحدث      

تؽٌرات واسعة فً مختلؾ نواحً الحٌاة، فبعد أن كانت منظومة المعلومات المحوسبة مستملة أصبحت فً 

ظومة معلومات محوسبة شبكٌة، لذا نجد أن تكنولوجٌا المعلومات لالت مزٌد عصر الذكاء الاصطناعً من

من الانتشار واللامركزٌة، "ونتٌجة انبثاق ثورة الاتصالات تحولت نظم المعلومات المحوسبة التً كانت 

تعمل فً صورة من منظمات مستملة نظم معلومات شبكٌة تعمل وتستفٌد من التمنٌات المتمدمة فً مجال 

(. وتؽٌرت إدارة المعلومات فبعد أن 21، صفحة 8113ت الاتصالات والتبادل للبٌانات" )عوانمة، شبكا

كانت المٌادة ترتكز على المهام أو على العاملٌن انتملت إلى المٌادة المركزة على مزٌج التكنولوجٌا 

ها نظم معلومات والزبون، وأصبح بإمكان الذكاء الاصطناعً "التعامل مع مورد المعلومات التً تنتج

إدارٌة تحتوي على مكونات ذكٌة ومهمة مثل: لاعدة بٌانات ذكٌة _لاعدة نماذج ذكٌة_ برمجٌات ذكٌة 

للتنمٌب عن بٌانات، وذلن لتشكٌل أبعاد وعلالات جدٌدة فٌما بٌنها، أي أن بإمكان الذكاء الاصطناعً 

رؤٌة والتعلم والفهم واستنباط المؽزى استخدام منظمات وتمنٌات محاسبة تتضمن المدرة على التفكٌر وال

(. وبعد إن كانت نظم المعالجة تمر بمراحل، تحولت 8112العام من سباق المعلومات المنتجة" )لطامً، 

عصر الذكاء الاصطناعً إلى معالجة تحلٌلٌة فورٌة منظمة متطورة، فمد أصبحت نظم المعالجة التملٌدٌة 

ً للمعلومات فضلاً عن ذلن، تمدم  ؼٌر مناسبة للتطورات السرٌعة للأعمال ً مستمرا "والتً تتطلب تحدٌثا

نظم المعالجة التحلٌلٌة الفورٌة فرصة إضافٌة للذكاء الاصطناعً لإنتاج تمارٌر معلوماتٌة متعددة وتوفٌر 

لدرات الدخول المرن والسرٌع لأحجام كبٌرة من بٌانات مشتمة من عملٌات تضخ مداخلاتها لتؽٌٌر 

 (. 8112صور، المستمر" )من
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وٌمكن أن تعمل تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً عن طرٌك شبكة الإنترنت بالرؼم من أن شبكة الإنترنت      

مصممة لتلبٌة حاجات العاملٌن وتزوٌدهم بالمعلومات الداخلٌة، ولا ٌستطٌع أحد ؼٌر العاملٌن من استخدام 

د تسمح بإعطاء موافمة لمجموعة خاصة تمنٌات هذه الشبكة أو الدخول إلى بٌاناتها "إلا إن شبكة الإنترنت ل

من المستفٌدٌن مثل كبار العملاء لاستخدام موارد الشبكة، وباستخدام تمنٌة الجدران النارٌة تستطٌع 

، 8181المنظمة ضمان أن المستعملٌن الشرعٌٌن هم الذٌن لدٌهم إمكانٌة الدخول إلى الشبكة" )خالد، 

إمتازت التمنٌات الذكاء الاصطناعً الهٌاكل التنظٌمٌة المرنة  (. وبفضل التمنٌات المتطورة فمد111صفحة 

بدل الهٌكل التنظٌمٌة المركزٌة "ومعه بزوغ فجر الذكاء الاصطناعً تحولت من المركزٌة الوظٌفٌة إلى 

اللامركزٌة الوظٌفٌة إلى الهٌاكل التنظٌمٌة المرنة والاٌكولوجٌة المستند إلى المعلومات ولٌس لاحكام 

(.ومن نتاجات هذه التكنولوجٌا هو تمدٌمها الخدمة 8111عمله مهما بلػ تنوع وخبره" )ابراهٌم، الفرٌك و

 الممتازة والسرٌعة، والمدرة على توفٌر الولت والجهد للمشتركٌن.

 ثانٌاً : نظرٌة الحتمٌة التكنولوجٌة: 

لمؤسس لهذه النظرٌة الباحث تعتبر نظرٌة الحتمٌة التكنولوجٌة من النظرٌات الحدٌثة فً الإعلام، وا     

)مارشال ماكلوهان( وهو من أصول كندٌة عمل فً شبابة مستشار فً الفاتٌكان ثم انتمل إلى برٌطانٌا 

وعمل تدرٌسً فً جامعة كامبردج ، وٌرى ماكلوهان بأن المخترعات والتكنولوجٌا لها تأثٌر مباشر على 

ي نجد أن لكل عصر سماته الفكرٌة والتمنٌة التً تكوٌن المجتمع، ولو رجعنا إلى طبٌعة التطور البشر

ساهمت فً نشوء الحضارات والتطور الإنسانً وصولاً إلى عصر الذكاء الاصطناعً، ولكل اختراع 

أهداؾ معٌنة ساهمت فً تمدم البشرٌة وبالنسبة إلى التكنولوجٌا التً ٌعتمدها وسائل الإعلام عبر العصور 

الترفٌهٌة والتعلٌمة، وكلما تجددت هذه الابتكارات نجدها تعتمد أسالٌب كانت تهدؾ إلى نشر المعلومات و

أكثر تطوراً لتحمٌك هذه الأهداؾ وٌرى ماكلوهان "إن مضمون وسائل الإعلام لا ٌمكن النظر إلٌه مستملاً 

عن تكنولوجٌا وسائل الإعلامٌة نفسها، فالكٌفٌة التً تعرض بها المؤسسة الإعلامٌة الموضوعات 

ور الذي توجه له رسالتها، ٌؤثرون على ما تموله تلن الوسائل، ولكن طبٌعة وسائل الإعلام التً والجمه

( 22، صفحة 8118)الهاشمً،   ٌتصل بها  الإنسان تشكل المجتمعات أكثر مما ٌشكلها مضمون الاتصال"

بل تحمل فً طٌاتها والحمٌمة أن جمٌع وسائل الإعلام التً تهدؾ إلى إٌصال رسالة موجهة بدلة إلى المستم

عناصر التشوٌك والترفٌه بالإضافة إلى التعلٌم، والمستمبل ٌسعى لفهم مضمون هذه الرسالة، لكن طبٌعة 

الوسٌلة التً ٌعتمدها المرسل لإٌصال الرسالة هً الأهم حسب تعبٌر ماكلوهان، لان هذا التطور عبر 

التلفزٌون وصولاً إلى العصر الرلمً والذكاء الزمن من المراحل الشفوٌة إلى الطباعة ثم عصر الرادٌو و

الاصطناعً نجد أن التمنٌات أدت وظٌفة مهمة فً التأثٌر على المتلمً وحرصه إلى استلام الرسائل 

وإدران مضامٌنها، لذا ٌعتمد ماكلوهان بأن التطور التكنولوجً أو ما ٌسمٌه الحتمٌة التكنولوجٌة لها تأثٌر 

ٌعتمد أن هنان تأثٌر كبٌر بٌن وسائل الاتصال الحدٌثة والتؽٌرات الاجتماعٌة مباشر على المجتمعات، فهو 

التً تصاحب التطور فً ذلن المجتمع وٌؤكد على أن "التحول الأساسً فً الاتصال التكنولوجً ٌجعل 

التحولات الكبرى تبدأ، لٌس فمط فً التنظٌم الاجتماعً ولكن أٌضا فً الحساسٌات الإنسانٌة، والنظام 

جتماعً فً رأٌه ٌحدده المضمون الذي تحمله هذه الوسائل، وبدون فهم الأسلوب الذي تعمل بممتضاه الا

وسائل الإعلام لا تستطٌع أن تفهم التؽٌرات الاجتماعٌة والثمافٌة التً تطرأ على المجتمعات" )نورالدٌن، 

تصال حسب المرحلة (. وتستند النظرٌة الحتمٌة التكنولوجٌا على طبٌعة التطور تمنٌات الا8113

التارٌخٌة، أي من بدأ الحضارة لبل آلاؾ السنٌن ولد أطلك ماكلوهان على هذه المرحلة بعصر الاتصال 



ون، العدد ) بوية ، المجلد الرابع والعشر ي الآداب والعلوم التر
 

 ٠٢٠٢أيلول ( 3( الجزء)3مجلة القادسية ف

  
 

884 
 

 

 

الشفهً لأن الناس "ٌتكٌفون مع الظروؾ المحٌطة عن طرٌك توازن الحواس الخمس السمع والبصر 

ؽٌٌر التوازن بٌن الحواس، فمبل واللمس والشم والتذوق، مع بعضها البعض وكل اختراع جدٌد أما على ت

اختراع جوتنبرغ الحروؾ الكاتبة فً المرن الخامس عشر كانت الثمافة السمعٌة هً المسٌطرة وللملن تجد 

 (. 8111الشاعر مثلاً أهم مظاهر التحضر حٌنها" )رندا، 

مٌع البشرٌة لم أما المرحلة الثانٌة فهً مرحلة  )الاتصال السطري( وفً هذه المرحلة كانت اؼلب المجا 

ٌعرفوا التعلٌم، لكن المضمون الثمافً كان ٌحفظ فً الذاكرة من جٌل إلى جٌل، وعند اكتشاؾ الكتابة فً 

بلاد الرافدٌن وبلاد النٌل تؽٌرت تمنٌات إٌصال المعلومات من الحفظ إلى التدوٌن وأصبحت العٌن هً التً 

ة لحفظ المعلومات، وحممت هذه النملة فً تطور تتحسس الكلمة والحروؾ، بعد إن كانت الأذن هً الوسٌل

الكتابة إلى "تطوٌر المدن والهندسة والطرق البرٌدٌة والجٌش وبناء الحضارة، الصحافة المكتوبة حسب 

ماكلوهان أكثر الابتكارات التكنولوجٌة تأثٌراً على الإنسان، فالمطبوع جعله ٌتخلص من المبلٌة" )الدلٌمً، 

ٌجة للتطور التكنولوجً المستمر جاءت مرحلة عصر الدوائر الإلكترونٌة (. ونت822، صفحة 8112

وتتمثل فً اختراع التلفزٌون والحاسوب، وؼٌرها من الابتكارات التً شكلت ملامح الحضارة للمرن 

العشرٌن حٌث "أحدثت وسائل الإعلام الإلكترونٌة تؽٌٌراً كبٌراً فً توزٌع الإدران الحسً أو كما ٌسمٌها 

ان نسبة استخدام الحواس، امتداد أي حاسة ٌعدل الطرٌمة التً تفكر أو تعمل بممتضاها، وتعدل هذه ماكلوه

 (.8112الأخٌرة الطرٌمة التً تدرن بها العالم وحٌنها تتؽٌر تلن النسب بتؽٌر الإنسان" )خلٌدة، 

جٌا حٌادٌة هدفها إٌصال وتتماطع اراء ماكلوهان مع الآراء التً تؤكد على أن وسائل الإعلام هً تكنولو    

الرسالة الإعلامٌة، لكن ماكلوهان ٌعتمد بأن التكنولوجٌا الاتصالٌة هً الرسالة، فعلى سبٌل المثال أن 

التأثٌر العمٌك للتلفزٌون لٌس للمضمون الثمافً أو السٌاسً الذي ٌمدمه بالطرٌمة والأسلوب التً ٌخاطب 

ن النظرٌة الحتمٌة التكنولوجٌة ترى بأن الأجهزة والمعدات بها التلفزٌون جمهوره من المتابعٌن، لذا فإ

والتمنٌات أهم وأكثر فاعلٌة وأعمك تأثٌراً على المتلمً من المضمون الفكري والسرد اللؽوي والنواٌا 

الجماعٌة أو الفردٌة التً تصدر عنهم الرسالة الإعلامٌة، ومثال على ذلن موالع التواصل الاجتماعً 

رنت فً ؼض النظر عن نوعٌة المحتوى الذي تمدمه نجد إن أؼلب أفراد المجتمع ضمن شبكات الإنت

ٌتابعون هذه الموالع ولن ٌتولؾ عن متابعتها، وفً ضوء هذا نجد أن )ماكلوهان( ٌمسم وسائل الإعلام 

 حسب أهمٌتها ولدرته على التأثٌر إلى لسمٌن، وهً وسائل إعلام ساخنة مثل الإذاعة والطباعة والسٌنما،

وهنا المتلمً لا ٌبذل جهد كبٌر لفهم وإدران الرسالة حٌث ٌرى ماكلوهان بأن العالم أصبح لرٌة صؽٌرة 

ساهمت وسائل الإعلام فً كسر الحدود الجؽرافٌة والانكماش فً الزمن والمكان، والنوع الثانً أطلك 

سائل ٌتطلب من المتلمً جهداً علٌه الوسائل الباردة مثل الكتابة والهاتؾ والتلفزٌون، وهذا النوع من الو

إٌجابٌاً فً المعٌشة والمشاركة. وٌرى ماكلوهان إن هذه الوسائل الإعلامٌة بأنواعها المختلفة استطعت أن 

فً  تحول العالم الكبٌر إلى لرٌة عالمٌة صؽٌرة "تتصل فً إطارها جمٌع أنحاء المعمورة ببعضها البعض، 

ساحة، وأن العالم فً طرٌمه بفضل ثورة الاتصال إلى أن ٌصبح عالم ٌتولؾ فٌه الزمن وتختفً فٌه الم

(. فالعالم الٌوم 12، صفحة 8112لرٌة كونً صؽٌرة أو فلنمل لرٌة إلكترونٌة بشكل من الأشكال" )محمد، 

ٌعٌش العصر الرلمً الإلكترونً واستطاعت التكنولوجٌا الحدٌثة وخاصة شبكة الإنترنت وتمنٌات الذكاء 

الوصول إلى مناطك واسعة من الكرة الأرضٌة "حتى إذا ما نشبت أزمة ما هنا أو هنان، الاصطناعً من 

جاءت الإشارات للتأثٌر فً تفكٌر الجمٌع فً هذا العالم وتنذرهم بالخطر المشترن، أما فً ولت السلم 

 (.83، صفحة 8118تصبح وسائل الإعلام الإلكترونٌة تمنٌة محركاً للتؽٌٌر الاجتماعً" )الوردي، 
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نجد مما تمدم أن نظرٌة "الحتمٌة التكنولوجٌا" تربط الرسالة الإعلامٌة بنوع الوسٌلة التً من خلالها      

تصل الرسالة، وهذا ٌطلب من المتلمً فهً أبعاد كل وسٌلة من وسائل الاتصال التً ٌتعامل معها الإنسان، 

ن لعمل الوسٌلة الإعلامٌة فمن المستحٌل وكٌفٌة التفاعل معها، وفً حال ؼٌاب هذا الوعً أو هذا الإدرا

فهم الرسالة الإعلامٌة وكذلن عدم فهم العلالة بٌن التطور الثمافً والاجتماعً الذي ٌحٌط بوسائل الإعلام. 

"لكن المشكلة هً أن تحلٌل بٌئة وسائل الإعلام عملٌة صعبة جداً، لأن كل نوع من أنواع وسائل الإعلام 

، صفحة 8111هذه البٌئات ؼٌر ملموسة ومتداخلة مع بعضها البعض" )سعٌد،  ٌخلك بٌئة مختلفة، وجمٌع

(. ومثال على ذلن توجد إلى شبكة تواصل الاجتماعً فً الإنترنت موالع رئٌسٌة مثل الواتساب الذي 11

ٌموم بنمل الرسائل المصٌرة فإن طرٌمة عمله تختلؾ عن طرٌمة مولع توتٌتر فً نمل الرسائل، وبالرؼم من 

ارن هذه الموالع وتعدد وسائل الاتصال إلا أن الإنسان بإمكانه التعامل معها بشكل طبٌعً، والتعرؾ تش

على المحتوى الإعلامً وٌمول ماكلوهان "إن الوسٌط ٌؽٌرنا وٌؤثر على البنٌة الفردٌة والاجتماعٌة لأنها 

تطٌع تخٌل حٌاتنا بلا هواتؾ تتفاعل معه مراراً وتكراراً حتى ٌصبح جزء من أنفسنا، فنحن الٌوم لا نس

ذكٌة وانترنت، لأن كل وسٌط ٌدفعنا لاستخدام حواس معٌنة لٌخلك عادة تداوم على ممارستها، إن 

الإنخراط بشكل ٌومً فً أحد الوسائل ٌوما بعد ٌوم ٌحضر أحد الحواس لدٌنا لاستخدامها أكثر من ؼٌرها. 

سة النظر إذا تم استخدامها بشكل أكبر وعلى فالوسٌط السمعً كمثلا ٌحفز حاسة السمع أكثر من حا

 الصعٌد الاجتماعً، المجتمع ٌصبح بحسب الوسٌط الأكثر انتشاراً بٌن افراد". 

أن أي ابتكار جدٌد ٌدخل فً مجال العمل نجد أن بعض الأفراد لد لا ٌستطٌعون التعامل معه بدلة كون   

ثم التعامل معها إلى أن تصبح هنان خبرة لدى  هذا التكنولوجٌا تحتاج إلى التعرؾ على أسرارها أولاً 

الأفراد فً كٌفٌة التعامل مع هذه الوسٌلة أو تلن، وبعد أن تصبح التكنولوجٌا الحدٌثة متداولة بشكل طبٌعً 

مثل الهواتؾ الذكٌة وموالع الإنترنت والذكاء الاصطناعً، نجد أن هذا الأمر ٌصبح طبٌعً لدى الؽالبٌة 

ونتٌجة لكثرة التعامل مع التكنولوجٌا نجد أن بعض العادات والأفكار تختفً وتحل  من أفراد المجتمع،

محلها أفكار جدٌدة، وهذا صلب نظرٌة ماكلوهان الذي ٌعتمد بأن التكنولوجٌا لادرة على التأثٌر المباشر 

 على سلون الأفراد والجماعات وبالتالً لا ٌستطٌع أحد الاستؽناء عنها.

 

 

 

 المبحث الثالث
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 الأطار العملً للبحث

 أولاً: الاجراءات العملٌة للبحث: 

 منهج البحث:  -1

اعتمد الباحث فً هذا البحث المنهج الوصفً الارتباطً، إذ تم استمصاء مدى أهمٌة وتوظٌؾ الذكاء      

تمع الاصطناعً فً البرامج الدراسٌة لطلبة لسم الإعلام فً بعض الكلٌات العرالٌة التً تم تحدٌدها فً مج

 البحث.

 مجتمع الدراسة:  -8

تكون مجتمع الدراسة من جمٌع طلبة ألسام الإعلام فً كلٌات) كلٌة المستمبل الجامعة / كلٌة المنصور      

( حسب الإحصائٌات الممدمة من تلن 221الجامعة/ كلٌة بلاد الرافدٌن الجامعة( وبلػ مجموعة الطلبة )

محددة او للٌلة لذا اختار الباحثون أكثر من  لسم من ألسام كً لا تمتصر العٌنة على مجموعة  الكلٌات،

تجنب الانحٌاز لمجموعة او لمسم فً كلٌة معٌنة دون بالً الكلٌات لذا تم اختٌار طلبة من  الإعلام ،و

كلٌات مختلفة، وكذلن لوجود أجهزة حدٌثة فً هذه الكلٌات وبإمكان الطلبة التعامل معها بحرٌة لاكتساب 

 تاج الاعلامً .مهارات الان

 عٌنة البحث: -3

بالنظر للعدد الكبٌر من أفراد العٌن والتصار وجود مفردات الذكاء الاصطناعً فً مادة )التربٌة      

الإعلامٌة الرلمٌة( للمرحلة الأولى فً لسم الإعلام، فمد تم تحدٌد العٌنة بطلبة المرحلة الأولى فً لسم 

 ( طالب وطالبة.121حث والبالػ عددهم )الإعلام للكلٌات المذكورة فً مجتمع الب

 أداة البحث:  -2

لام الباحثٌن بإعداد استمارة استبٌان فً ضوء الأدبٌات فً الإطار النظري )الفصل الثانً( وذلن فً      

فمرات، ولد تم استخدام سلم  11ضوء مفردات مادة )التربٌة الإعلامٌة( حٌث تكونت هذه الاستمارة من 

رة الاستبٌان وهً )موافك/محاٌد/ؼٌر موافك( وتم إعطاء الفمرة الأولى )موافك /ثلاث ثلاثً لتموٌم استما

 درجات( وفمرة )محاٌد/ الدرجتان( وفمرة )ؼٌر موافك /درجة واحدة(.

 صدق الأداة:  -4

للتحمك من صدق المحتوى الظاهري لاستمارة الاستبٌان )أداة هذا البحث( تم عرضها على خمسة من     

 ختصٌن بالإعلام الرلمً وهم:الأساتذة الم

 أ.د. كامل حسون المٌم/ وسائل الاتصال/ جامعة بابل. ●
 أ.د. حٌدر متعب شلال/ إذاعة وتلفزٌون/ جامعة كربلاء. ●
 أ.د. أكرم فرج الربٌعً/فلسفة إعلام/ جامعة المستمبل. ●
 أ. د. إبراهٌم نعمة محمود/إخراج تلفزٌونً/ كلٌة بلاد الرافدٌن الجامعة. ●
 عبدالهادي الكرخً/ علالات عامة وإعلان/ وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً. أ.م.د.علً ●
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 أ. م. د لٌث عبد الستار/ صحافة الكترونٌة / كلٌة التربٌة الأساسٌة /جامعة دٌالى. ●
ولد أبدى أعضاء لجنة التحكٌم بعض الملاحظات حول أداة البحث وتم الأخذ بهذه الملاحظات وتم الاخذ 

 المطلوبة.بالتعدٌلات 

 

 صدق البناء لأداة البحث:  -2

من أجل التحمك من صدق البناء أداة هذا البحث لام الباحث بتطبٌك أداة البحث على عٌنة استطلاعٌة      
( طالب من لسم الإعلام، من خارج عٌنة البحث، ومن أجل التحمك من مدى صدق الاتساق 31مكونة من )

 (.  1الارتباط بٌرسون وكمان مبٌن فً الجدول رلم) الداخلً لهذه الأداة تم اعتماد معامل

 

 ( 1الجدول رلم  ) 

معامل ارتباط فمرات استمارات الاستبٌان حول )دور الذكاء الاصطناعً فً تنمٌة المهارات لدى طلبة 
 لسم الإعلام(

معامل  الفمرات ت

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.00 0.70 حل المشكلات المتعلمة بدوام الطلبة.  -1

 0.00 0.78 تسجٌل الطلبة لممرراتهم الدراسٌة حسب خطة إلكترونٌة محكمة.  -8

 0.00 0.77 تبنً التطبٌمات الذكٌة الأكثر حداثة لتطوٌر مهارات الطلبة.  -3

 0.00 0.75 إنشاء موالع إلكترونٌة للمسم لنشر أهم الأنشطة والإنجازات .  -2

 0.00 0.73 بالطلبة.إعداد لاعدة بٌانات للأوامر والتعلٌمات الخاصة   -4

 0.00 0.47 الحدث على تفعٌل الذكاء الاصطناعً من لبل طلبة لسم الإعلام .   -2

 0.00 0.75 تنفٌذ الطلبة واجباتهم البٌتً من خلال تطبٌك تطبٌمات ذكٌة مختلفة.  -2

 0.00 0.75 تلمى الطالب تؽذٌة راجعة عن أدائه بشكل مستمر من خلال لنوات متاحة .  -2

 0.00 0.77 نظام اتصال مرن ٌسمح بتواصل الطلبة مع أعضاء الهٌئة التدرٌسٌة.توفٌر    -2

 0.00 0.79  إعداد مواضٌع صحفٌة تساهم فً حل بعض المشاكل الاجتماعٌة.   -11
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( 22.1_ 21.1( إن لٌم معاملات ارتباط الفمرات للمجال الإداري تراوحت بٌن )1ٌبٌن الجدول رلم )

( وهذا ٌعنً وجود درجة 1.14مرتفعة ودالة إحصائٌة عند مستوى الدلالة )وهذا ٌعنً ان جمٌع المٌم 

 عالٌة من صدق الاتساق الداخلً بٌن فمرات استمارة الاستبٌان.

وبعد التأكد من صدق وثبات أداة البحث تم التواصل مع أفراد العٌنة فً ألسام الإعلام بالكلٌات      

للتعاون فً الإجابة عن فمرات الاستمارة، وكذلن حصل الباحث على المذكورة أعلاه بتوجٌه كتاب رسمً 

البرٌد الإلكترونً لتلن الألسام من أجل التواصل مع إدارة المسم والحصول على الإجابات بالسرعة 

 الممكنة، وأعطٌت مجال أسبوع لإكمال الاستمارات.

 المعادلات الإحصائٌة:  -2

 الٌة:اعتمد الباحث الوسائل الإحصائٌة الت    

 استخدام الباحث المتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لفمرات الاستبٌان.  -1

 ( . Pearson correlationمعامل ارتباط بٌرسون )  -8

 

 تحلٌل النتائج منالشتها: ثانٌاً/ 

هدفت هذه الدراسة التعرؾ على دور الذكاء الاصطناعً فً تنمٌة مهارات طلبة لسم الإعلام، وبعد إن  

الباحث بعرض الاستمارة على أفراد العٌنة والاطلاع على الإجابات حول كل فمرة لام باستخراج  لام

 المتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة وكانت النتائج كما مبٌن فً الجدول التالً:

 (8جدول رلم  ) 

المتوسط  الفمرات ت

 الحسابً

الانحراؾ 

 المعٌاري

 الدرجة

 متوسطة 1.13 3.05 المتعلمة بدوام الطلبة.حل المشكلات   -1

تسجٌل الطلبة لممرراتهم الدراسٌة حسب خطة إلكترونٌة   -8

 محكمة.

 متوسطة 1.14 3.02

 متوسطة 1.15 3.07 تبنً التطبٌمات الذكٌة الأكثر حداثة لتطوٌر مهارات الطلبة.  -3

 متوسطة 1.24 3.15 إنشاء موالع إلكترونٌة للمسم لنشر أهم الأنشطة والإنجازات .  -2

 متوسطة 1.15 3.00 إعداد لاعدة بٌانات للأوامر والتعلٌمات الخاصة بالطلبة.  -4

الحدث على تفعٌل الذكاء الاصطناعً من لبل طلبة لسم   -2

 الإعلام .

 متوسطة 1.18 3.10
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تنفٌذ الطلبة واجباتهم البٌتً من خلال تطبٌك تطبٌمات ذكٌة   -2

 مختلفة.

 متوسطة 1.12 3.03

الطالب تؽذٌة راجعة عن أدائه بشكل مستمر من خلال تلمى     -2

 لنوات متاحة .

 متوسطة 1.15 3.08

توفٌر نظام اتصال مرن ٌسمح بتواصل الطلبة مع أعضاء   -2

 الهٌئة التدرٌسٌة.

 متوسطة 1.44 2.69

إعداد مواضٌع صحفٌة تساهم فً حل بعض المشاكل   -11

  الاجتماعٌة. 

 متوسطة 1.41 2.64

( إن الفمرة الرابعة والتً تنص )إنشاء مولع إلكترونً للمسم لنشر أهم 8الجدول رلم )نلاحظ من    

( وانحراؾ معٌاري لدره 3.14الأنشطة والإنجازات( جاءت فً المرتبة الأولى فً متوسط حسابً لدره )

( فً حٌن حصلت الفمرة العاشرة والتً تنص على )إعداد مواضٌع صحفٌة تساهم فً حل بعض 1.82)

( ولد 1.21( وانحراؾ معٌاري لدره )8.22شاكل الاجتماعٌة( على ألل درجة بمتوسط حسابً لدره )الم

ٌعود السبب إلى أن عملٌة إنشاء المولع الإلكترونً للمسم تكون سهلة لأن أؼلب الطلبة لدٌهم خبرات سابمة 

وعز ذلن إلى للة خبرة فً هذا المجال ولادرٌن على إنشاء مولع خاص بهم أو بأي مجموعة. فإن الباحث ٌ

الطلبة فً إعداد المواضٌع الصحفٌة كونهم ما زالوا فً المرحلة الأولى وتجربتهم العملٌة والنظرٌة 

مازالت تحتاج إلى تطور وأن الاستمرار فً استخدام تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً لد ٌنمً مهاراتهم فً 

 هذا المجال مستمبلاً.

( 3.11فمد جاء الفمرة السادسة بالمرتبة الثانٌة بمتوسط حسابً لدره )أما تسلسل بالً الفمرات      

( وتنص الفمرة على )على تفعٌل الذكاء الاصطناعً من لبل طلبة لسم 1.12وانحراؾ معٌاري لدره )

الإعلام( الحمٌمة أن هذه التكنولوجٌا ما زالت فتٌة على ألسام الإعلام فً الكلٌات كونها تمنٌة حدٌثة 

ن علٌها للٌلٌن، لكن حسب إجابات أفراد العٌنة ٌتضح بأن طلبة المرحلة الأولى ٌرؼبون فً أن والعاملٌ

ٌكتسب طلبة المراحل الأخرى مهارات توظٌؾ تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً فً العمل الإعلامً، وهذه 

ه التكنولوجٌا التكنولوجٌا ستكون لؽة العصر ولابد للطلبة والعاملٌن فً مجال الإعلام التعرؾ على هذ

 واكتساب مهارات العمل علٌها.

وفً المرتبة الثالثة الفمرة الثامنة والتً تنص على )تلمً الطالب تؽذٌة راجعة عن أدائه بشكل مستمر     

( لمد اكتسب الطلبة 1.14( وانحراؾ معٌاري لدره )3.12من خلال لنوات متاحة( بمتوسط حسابً لدره )

أثناء جائحة كورونا وتعرفوا على إٌجابٌات وسلبٌات هذه التجربة. ومن مهارات التعلٌم الإلكترونً 

إٌجابٌاتها التؽذٌة الراجعة التً تكشؾ للمعلم لدرته على الأداء، لذا فإن هذه التجربة ٌمكن تطوٌرها من 

خلال تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً، لكً ٌتمكن الطالب من التعرؾ على نماط الموة والضعؾ فً أدائه 

 حاولة تجنب السلبٌات مستمبلاً.وم

وفً المرتبة الرابعة جاءت الفمرة الثالثة والتً تنص )تبنً التطبٌمات الذكٌة الأكثر حداثة لتطوٌر      

( وهذا ٌدل على أن طلبة 1.14( وانحراؾ معٌاري لدره )3.12مهارات الطلبة( بمتوسط حسابً لدره )
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لاكتساب مهارات التطبٌمات الذكٌة الأكثر حداثة من أجل تطوٌر لسم الإعلام لدٌهم الرؼبة والدافعٌة 

لدراتهم العملٌة والعلمٌة. ومواكبة التطور الحاصل فً هذه التكنولوجٌا من أجل اللحاق بالجامعات 

 والمؤسسات العلمٌة المتطورة والتً تعتمد هذه التطبٌمات الحدٌثة.

التً تنص على )حل المشكلات المتعلمة بدوام الطلبة( وجاءت فً المرتبة الخامسة الفمرة الأولى و     

( إن أؼلب الطلبة لدٌهم مشاكل تتعلك 1.13( وانحراؾ معٌاري لدره )3.14بمتوسط حسابً لدره )

بالدوام بسبب الازدحام فً الطرق وسوء الأحوال الجوٌة وكثرة العطل الرسمٌة وؼٌر الرسمٌة مما ٌسبب 

ٌة، وٌمكن حل هذه الاشكالات ببعض تطبٌمات الذكاء الاصطناعً إربان فً إكمال المناهج الدراس

ومعاونة الأساتذة المختصٌن لتعوٌض الساعات الدراسٌة المفمودة، وتزوٌد الطالب بمعلومات ٌمكن أن 

 ٌدركها بسهولة عن طرٌك هذه التمنٌات المتطورة.

نفٌذ الطلبة واجباتهم البٌتٌة من خلال كما جاء فً المرتبة السادسة الفمرة السابعة والتً تنص على )ت     

( وهذا ٌدل على 1.18( وانحراؾ معٌاري لدره )3.13تطبٌمات ذكٌة ومختلفة( بمتوسط حسابً لدره )

فاعلٌة تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً فً مساعدة الطالب على إعداد الواجب المكلؾ به سواء عن طرٌك 

ار الجهد والولت، وإن هذه التكنولوجٌا تم استخدامها فً توفٌر المعلومات والبٌانات أو عن طرٌك اختص

أؼلب المؤسسات الإعلامٌة مثلاً فً تحرٌر الأخبار أو تدلٌك وتحلٌل المعلومات وأن نسبة الخطأ فٌها تكاد 

 تكون معدومة.

وبالرؼم من أن ه)تسجٌل الطلبة لممرراتهم الدراسٌة حسب خطة إلكترونٌة محكمة( بمتوسط حسابً لدره 

( ففً الطرٌمة التملٌدٌة كان الطالب ٌستعٌن بمصادر ورلٌة أو 1.12( انحراؾ معٌاري لدره )3.18)

الملخصات. لكن عن طرٌك تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً ممكن أن ٌطلع على مصادر إلكترونٌة حدٌثة 

ت الدراسٌة ومن دول مختلفة، وبإمكان الأستاذ المشرؾ علٌهم أن ٌحدد المفردات المهمة ضمن الممررا

بواسطة تطبٌمات الذكاء الاصطناعً ٌمكن التعرؾ على جمٌع المفردات فً أي ولت وتسهٌل عملٌة الفهم 

والمراجعة لتلن الممررات وكذلن ٌمكن حذؾ أو إضافة معلومات جدٌدة للممررة وبما ٌتناسب مع الخطة 

 العلمٌة للمسم.

ً تنص على )إعداد لاعدة بٌانات للأوامر والتعلٌمات وجاء فً المرتبة الثامنة الفمرة الخامسة والت     

( لمد كان الطلبة فً 1.14( وانحراؾ معٌاري لدره )3.11الخاصة بالطلبة( بمتوسط حسابً لدره )

السابك ٌجهلون الموانٌن والتعلٌمات الخاصة بهم مثل شروط المبول ونسبة الؽٌاب ولانون إنضباط الطلبة 

ها من الأنظمة التً تتعلك بحٌاتهم الدراسٌة، لكن ٌمكن عن طرٌك التكنولوجٌا والتعلٌمات الامتحانٌة وؼٌر

والذكاء الاصطناعً حصول الطالب على جمٌع هذه الموانٌن والتعلٌمات بشكل مباشر وٌمكن الاطلاع 

 علٌها فً كل زمان ومكان وهذه العملٌة توضح للطالب ما لدٌه من حموق وما علٌه من واجبات.

المرتبة التاسعة الفمرة التاسعة والتً تنص على )توفٌر نظام اتصال مرن ٌسمح بتواصل وجاء فً     

( ذه 1.22( وانحراؾ معٌاري لدره )8.22الطلبة مع أعضاء الهٌئة تدرٌسٌة( بمتوسط حسابً لدره )

رى الفمرة جاءت بالمرتبة لبل الاخٌرة لكنها توضح أهمٌة التواصل المستمر بٌن التدرٌسً والطالب. وٌ

الباحث أن تواجد الطالب بشكل ٌومً فً الدروس ولماءاته المستمرة مع التدرٌسٌٌن لم تعطً الاهتمام 

 الكافً لهذه الفمرة كون أؼلب الطلبة على اتصال المباشر وشبه ٌومً مع أعضاء الهٌئة التدرٌسٌة.
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 ت والتوصٌات وهً كالآتً:الخاتمة: تأسٌساً على ماتمدم فمد توصل الباحثٌن إلى مجموعة من الاستنتاجا 

 أولاً/ النتائج العامة:

تصدرت موضوعات دور الذكاء الاصطناعً فً تنمٌة مهارات طلبة الإعلام بثلاثة فئات جاءت  .1

كما ٌأتً، حٌث حلت فئة )إنشاء مولع إلكترونً للمسم لنشر أهم الأنشطة والإنجازات( بالمرتبة 

(،وتلتها بالمرتبة الثانٌة 1.82معٌاري لدره ) ( وانحراؾ3.14الأولى فً متوسط حسابً لدره )

فئة )الحدث على تفعٌل الذكاء الاصطناعً من لبل طلبة لسم الإعلام( بمتوسط حسابً لدره 

(،بٌنما حلت بالمرتبة الثالثة الفئة التً تنص على )تلمً 1.12( وانحراؾ معٌاري لدره )3.11)

ل لنوات متاحة( بمتوسط حسابً لدره الطالب تؽذٌة راجعة عن أدائه بشكل مستمر من خلا

 (.1.14( وانحراؾ معٌاري لدره )3.12)

كان أهتمام الطلبة بموضوع )تبنً التطبٌمات الذكٌة الأكثر حداثة لتطوٌر مهارات الطلبة( بمتوسط  .8

 ( ،إذ حصلت على المرتبة الرابعة،فٌما1.14( وانحراؾ معٌاري لدره )3.12حسابً لدره )

حصلت فئة )حل المشكلات المتعلمة بدوام الطلبة( على المرتبة الخامسة بمتوسط حسابً لدره 

التً تنص على )تنفٌذ  (، وتلتهما بالمرتبة السادسة فئة1.13( وانحراؾ معٌاري لدره )3.14)

( وانحراؾ 3.13الطلبة واجباتهم البٌتٌة من خلال تطبٌمات ذكٌة ومختلفة( بمتوسط حسابً لدره )

( وهذا ٌدل على فاعلٌة أدوات الذكاء الاصطناعً فً مساعدة الطلبة فً 1.18عٌاري لدره )م

 تطوٌر مهاراتهم.

توافر أهتمام الطلبة محل البحث  الذي نص )تسجٌل الطلبة لممرراتهم الدراسٌة حسب خطة  .3

( انحراؾ معٌاري لدره 3.18إلكترونٌة محكمة( بالمرتبة السابعة بمتوسط حسابً لدره )

وجاء فً المرتبة الثامنة موضوع )إعداد لاعدة بٌانات للأوامر والتعلٌمات الخاصة  (،1.12)

 (    1.14( وانحراؾ معٌاري لدره )3.11بالطلبة( بمتوسط حسابً لدره )

ضعؾ أهتمام  الطلبة الفمرة التاسعة والتً تنص على )توفٌر نظام اتصال مرن ٌسمح بتواصل  .2

( 8.22ٌسٌة( جعلها تحل بالمرتبة التاسعة بمتوسط حسابً لدره )الطلبة مع أعضاء الهٌئة تدر

 (.1.22وانحراؾ معٌاري لدره )

تراجع أهتمام الطلبة بالفمرة العاشرة والتً تنص على ) إعداد مواضٌع صحفٌة تساهم فً حل بعض  .4

( 8.22)المشاكل الاجتماعٌة( ،إذ حلت بالمرتبة العاشرة والاخٌرة وبألل درجة بمتوسط حسابً لدره 

(، وهذا جاء بسبب للة خبرة الطلبة فً إعداد المواضٌع الصحفٌة 1.21وانحراؾ معٌاري لدره )

 كونهم ما زالوا فً المرحلة الأولى من الدراسة الجامعٌة.  

 

  : ثانٌاً/ الاستنتاجات

ٌمكن أن تساهم تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً مهارات جدٌدة إلى طلبة لسم الإعلام مثل حل   .1

 المشكلات المتعلمة بالؽٌاب والممررات الدراسٌة وتحضٌر الواجبات البٌتٌة.

أن توظٌؾ تطبٌمات الذكاء الاصطناعً الأكثر حداثة ٌمكن أن ٌكسب الطالب مهارات توازي   .8

 المهارات التً ٌحصل علٌها الطلبة فً الدول المتمدمة .
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ؾ المراحل الدراسٌة لألسام الإعلام ضرورة تعمٌم تعلٌم تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً فً مختل  .3

 فً الكلٌات.

إن توظٌؾ تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً فً التعلٌم ٌساهم فً زٌادة مهارات الطلبة فً إنجاز   .2

 الواجبات والتحرٌر الصحفً وٌملل من الجهد والولت ونسبه الخطأ .

ساهم فً نشر الأنشطة التوظٌؾ الجٌد والمدرس لتكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً فً التعلٌم ٌ  .4

 والمنجزات العلمٌة والعملٌة وٌجعل الطالب على تواصل مستمر مع أعضاء الهٌئة تدرٌسٌة.

 

 ثالثاً/ التوصٌات :

تبنً كلٌات الإعلام وألسام الإعلام فً الكلٌات الأخرى خطط منهجٌة لتوظٌؾ تكنولوجٌا الذكاء   .1

 الاصطناعً فً التعلٌم. 

حث أساتذة وطلبة لسم الإعلام على اعتماد استراتٌجٌات توظٌؾ الذكاء الاصطناعً فً التعلٌم   .8

 والتعلم مدى الحٌاة. 

إجراء البحوث والدراسات عن العوامل الإٌجابٌة والسلبٌة التً تواجه تطبٌك تكنولوجٌا الذكاء   .3

 الاصطناعً والتعلٌم وخاصة فً كلٌات وألسام الإعلام.
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