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 محدن عمي ضيول البدري 

                                                         تهاني انور اسساعيلأ.م.د 
 قدؼ الارشاد الشفدي والتؾجيو التخبؾي تخبية لمعمؾم الاندانية، كمية ال، جامعة البرخة

 :السدتخمص
) الجشذ, السؾقع الجغخافي,  ييجف البحث  الحالي لمتعخف الى الخزؾع الشفدي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ, وحدب الستغيخات     

مؾزعة عمى مجاليؽ, السجال الذخري  مكياس الخزؾع الشفديبشاء فقخات ب انقام الباحث ولتحقيق اىجاف البحث  سشؾات الخجمة(
وبعج التأكج مؽ  ( فقخة.41( فقخات وبحلػ يكؾن مجسؾع فقخات السكياس )41( فقخة, والسجال الاجتساعي ويتكؾن مؽ )41ويتكؾن مؽ )

, وتؼ تظبيق السكياس عمى ( فقخة45سكياس يتكؾن مؽ )اللمتظبيق, اصبح  ائص الديكؾمتخية لمسكياس والتأكج مؽ صلاحيتوالخر
, ا  ( ذكؾر 435ومخشجة, بؾاقع) ا  ( مخشج041رس التابعة لسجيخية تخبية ذي قار  بمغ حجسيا )اعيشة مؽ السخشجيؽ التخبؾييؽ في السج

( مؽ الاطخاف, واعيخت 411( مؽ السخكد و )441سشؾات ) 41( اقل مؽ 410سشؾات و) 41مؽ ( اكثخ 414و ) ا  ( اناث414و)
الشتائج ان السخشجيؽ التخبؾييؽ يترفؾن بالخزؾع الشفدي, وتؾجج فخوق ذات دلالة احرائية عمى متغيخ الجشذ وكان الفخق لرالح 

ولا تؾجج فخوق ذات دلالة احرائية سشؾات(  41) اقل مؽ  الاناث , كحلػ تؾجج فخوق عمى متغيخ سشؾات الخجمة وكان الفخق لرالح
 حدب متغيخ السؾقع الجغخافي.

 .الخزؾع الشفدي , السخشجيؽ التخبؾييؽ :الكمسات السفتاحية  
Psychological Submission among Educational Counselors 

Mohsin Ali Dhaioul Al-Badri 

Asst. Prof. Tahani Anwar Ismael, Ph.D. 

University of Basrah/ College of education for Human Sciences, Dept. of 

Psychological Counselling and Educational Guidance 

Abstract 

      This study examines educational counselors' psychological submission by gender, region, 

and years of service. To achieve the research goals, the researchers created a psychological 

submission scale with two sections: 14 personal items and 10 social items. The scale has 24 

paragraphs. After validating the psychometric properties of the scale, it was structured with 18 

items and administered to 310 educational counselors from Dhi Qar Education Directorate 

schools, 168 males and 142 females, with 107 having over 10 years of experience and 203 

having less than 10, 110 from the central area and 200 from the peripheries. Educational 

counselors submit psychologically, with statistically significant gender differences favoring 

females. Years of service vary, with a big advantage for those under 10. Geography did not 

significantly affect results. 
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 :مذكمة البحث
الدمبية والايجابية ، حيث يقؾم الؾالجان بتجريب اطفاليسا  ائجوبشتان لمتشذئة الاجتساعية الجور الكبيخ في الخزؾع الشفدي       

اعتسادا كميا عمييسا  ا  عمى الخزؾع مسا يتعارض مع التخبية الاستقلالية لمظفل برؾرة سمبية مؽ الؾالجيؽ اذا يبكيان طفميسا معتسج
ي يغيخ فييا نؾعا مؽ الاستقلال والتفكيخ في شؤونو كافو فيؤيجان طفميسا اذا ما تظابق سمؾكو مع رغبتيسا ويعارضان ترخفاتو الت

 (.441: 4631) أبؾ الحب ،

 ةمان وشكؾك ججيجلاأسؾف يعاني مؽ فقجان  لانو ,خخيؽ ويخى فخوم أن الفخد يذعخ بالخؾف والذكؾك عؽ سعيو للانتساء للآ     
تكؾنت لجيو الججيجة الكاذبة التي يحرل خخون مشو بحيث الآ وستجابة عكدية لسا يتؾقعاصبح ألانو تديل ىؾية الخاصة بو فالفخد 

 (40: 4144.) محمد,خخيؽلآنا السدتسخ لعمييا ويحتفع بيا عؽ طخيق خزؾع الأ

رخف بظخيقة تختمف عؽ ما يحسمو مؽ معتقج ، لحا قج يكؾن توقج تكؾن الزغؾط الاجتساعية مؽ الاسباب التي تجعل الفخد ي    
تمخص مذكمة البحث الحالي ت وعميو  (.454: 4652والتداماتو العامة ) جلال، ىشالػ اختلاف بيؽ اتجياىات الفخد الخاصة

 عمى التداؤل التالي:) ما مدتؾى الخزؾع الشفدي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ؟(. بالاجابة

 :اهسية البحث
لسذكمة محجدة , فالخزؾع الشفدي لا  ا  وسخيع حلا  ثابتا  لخزؾع الشفدي في نغخ الكثيخ مؽ الباحثيؽ والسشغخيؽ ما ىؾ ا جيع    

الفخد مع رأي الذخص السقابل, وانسا اليجف مؽ الخزؾع الشفدي ىؾ الدمؾك بترخف  ويتظمب مؽ الذخص ان يتؾافق رأي
 (.Stermbrg, 1989:15معيؽ)

زمام الخقابة الاجتساعية دورا ىاما في تحجيج القؾانيؽ  التي يجب ان  ؾرجال الجيؽ والخؤساء ومالك ادَىفي العيؾد القجيسة       
يمتدم بيا السجتسع إلى أولئػ الحيؽ فخضت عمييؼ مؽ الشاشئة والاىل والأفخاد العادييؽ ، فالأغمبية مؽ العامة ىؼ مؽ يظبقؾن 

لقؾانيؽ علامة عمى وجؾد خمل في طبيعتيؼ) القؾانيؽ حتى وان كانت غيخ مخضية ، في حيؽ يعجون عجم الخزؾع والامتثال لتمػ ا
 ( .402، ص 4631ويؽ ، 

اىتؼ العجيج مؽ الباحثيؽ والسشغخيؽ بجراسة التأثيخات الشفدية والاجتساعية التي يسخ بيا ومشح الخسديشات مؽ القخن الساضي        
ن إبعض الغخوف ف علج تؾصمؾا الى انو في , فقالفخد عشج إجباره عمى قؾل أو فعل شيء يتعارض مع رأيو أو معتقجاتو الذخرية

وان رأيو الحاتي  ,الخأي الذخري لمفخد يسكؽ ان يتغيخ بحيث يربح ملائسا بجرجة كبيخة لمدمؾك الغاىخي الحي اجبخ عمى الكيام بو
 (.(Kisler&Kisler,1962;40سؾف يبجأ تجريجيا بالجفاع عؽ الحالة التي يتحجث عشيا.  

ان " الذخص الحي لا يسيل الى الديظخة يؾصف بأنو خاضع او محعؽ وضعيف في مؾاجيتو لمسؾاقف  وقج وصف ابؾ الشاصح    
التي تتظمب السؾاجية وجيا لؾجو" , ويجج صعؾبة في تأكيج ذاتو , ومدانجه حقؾقو وآرائو ومؽ الديل التأثيخ عميو واكخاىو وتيجيجه ) 

 (.46: 4114دحلان, 
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الدمظة عمى اختلاف اشكاليا ودرجاتيا تؾلج الخزؾع الشفدي والظاعة عؽ طخيق الفكخة او  الى إنوقج اشار عبج الجميل     
السذخوع... فالشاس تظيع اصحاب الدمظة وما يزعؾنو مؽ احكام وقؾانيؽ واحكام بقجر ما يتحقق ليؼ قشاعة بأحكية ىؤلاء بالاتباع 

 (. 405 -403: 4115بجوره عؽ الايسان بالفكخة التي تؼ التعبيخ عشيا) عبج الجميل ,  الستأنيَ 

 :اهداف البحث
 الى: ييجف البحث الحالي التعخف

 الخزؾع الشفدي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ -4
سشؾات_ اقل  41الخجمة) اكثخ مؽ  اناث( وسشؾات -دلالة الفخوق الاحرائية في الخزؾع الشفدي تبعا لستغيخ الجشذ) ذكؾر -4

 سشؾات( والسؾقع) مخكد_ اطخاف(. 41مؽ 

 :حدود البحث
 .4141-4140يتحجد البحث الحالي بالسخشجيؽ التخبؾييؽ في السجارس الابتجائية والثانؾية في محافغة ذي قار لمعام الجراسي  

 :تحديد السرطمحات
 :الخزوع الشفدي 

: شعؾر الفخد بفقجان الامان والذكؾك وعجم امتلاك اليؾية الخاصة بو ويدمػ سمؾك الخزؾع والانرياع التام ( 1972فروم ).1
 (.444: 4644لكي يكدب رضا الاخخيؽ  ) فخوم ، ,دون اعتخاض مؽ لكل الاوامخ

, وىؾ لفع يجسع نؾعا  واقتخاحاتيؼ : سمؾك يتدؼ بتؾافق رغبات الفخد والشدول عشج رغبات الأشخاص الاخخيؽ (1988دسوقي ).
ارادة فالسخء يظيع الامخ ويخضخ للؤيحاء ولكؽ الفخق يكسؽ في رد  مؽ دون مؽ كمسة الظاعة واقل تزسيشا لمسقاومة والاستدلام 

 (.445: 4655الفعل وليذ السرجر ) دسؾقي,

نسط سمؾكي يدتشج الى الامتثال الحخفي والخضؾخ لتعميسات وقخارات الخؤساء دائسا مع تجشب تؾجيو الشقج  (:2004شدلاوي )الس.2
 (.444: 4111لدمظة الجساعة التشغيسية ) السشجلاوي ،

 ( كؾنو اعتسج عمى الاطار الشغخي ليحا السشغخ.4644تبشى الباحث تعخيف فخوم )  _التعريف الشظري:0

 : يتسثل بالجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب عمى مكياس الخزؾع الشفدي._ التعريف الاجرائي 4

 :الاطار الشظري 
 :Erich Fromm 1972نظرية اريك فروم-1

ىحه السلاييؽ يقاتمؾن مؽ اجميا; يتداءل فخوم " ان في السانيا تؾجج ملاييؽ شغؾفة بأن تدمؼ حخيتيا, بالقجر نفدو الحي كان اباء    
وانيؼ بجل ان يخيجوا الحخية بحثؾا عؽ الظخق لميخوب مشيا , اليذ ىشاك ايزا عمى وجو الاحتسال بجانب الخغبة في الحخية رغبة 

يؽ , ىل غخيدية لمخزؾع ؟ واذا لؼ يكؽ مثل ىحه الخغبة فكيف نقجر ىحه الجاذبية التي نخاىا اليؾم في الخزؾع لدعيؼ عشج الكثيخ 
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لدمظات باطشية مثل الؾاجب او الزسيخ, ىل ىشاك  ا  الخزؾع دائسا ىؾ خزؾع لدمظة خارجية واضحو او ان ىشالػ ايزا خزؾع
 (.14-13: 1972)فخوم, ؟اشباع خفي في الخزؾع وماىي ماىيتو

         أن الاتجاه الحي يديخ فيو الجؾاب يذيخ الى خرائص الذخرية الخاضعة كسا يخاىا فخوم : 

الخغبات السازوكية والدادية تسيل الى مداعجة الفخد عمى اليخب مؽ شعؾره الحي لا يظاق بالؾحجة والعجد , وكثيخا ما يكؾن ىحا  كل
 الذعؾر غيخ مجرك , غالبا ما تغظيو السذاعخ التعؾيزية عؽ الدسؾ والكسال.

 The theory of instincts (1908)نظرية الغرائز.2

يعج ويميام مكجوجل مؽ أبخز رواد عمؼ الشفذ الحيؽ سعؾا جاىجيؽ لفيؼ سمؾك الفخد والجساعة، وذلػ مؽ خلال طخحو لشغخية      
 .    4615الغخائد عام 

الغخيدة بأنيا "استعجاد فظخي نفداني يجفع الكائؽ الحي إلى إدراك الأشياء مؽ  في سعيو لتفديخ دوافع الإندان، عخّف مكجوجل    
 (.43، ص4654نؾع معيؽ، فيتؾلج في الشفذ وججان خاص فيشدع إلى الكيام بأعسال تتشاسب مع ىحا السؾقف" )زيجان، 

مؽ ضسشيا غخيدة الخزؾع , ربط مكجوجل ( غخيدة أساسية، 41ولؼ يكتف مكجوجل بتقجيؼ تعخيف لمغخيدة، بل قام بترشيفيا إلى )   
 (40: 4115ىحه الغخيدة بذعؾر الفخد بالشقص، مؤكجا  أنيا دافع فظخي يمجأ إليو الفخد في مؾاقف محجدة )جاسؼ,

واوضح مكجوجل أن الخزؾع لا يعجّ سمؾكا  سمبيا  عمى الجوام، بل قج يمجأ إليو الفخد كاستخاتيجية لمتعامل مع مؾاقف صعبة    
 (.01، ص4635ب الاستدلام أو التدميؼ، وذلػ تجشبا  لسديج مؽ السعاناة أو الذعؾر باليأس) شاىيؽ ، تتظم

 :Cognitive Dissonance theory,1957نظرية التشافر السعرفي .3

. تفدخ ىحه الشغخية 4631نغخية التشافخ السعخفي، وقام بتعجيميا عام  4624قجم عالؼ الشفذ الأمخيكي ليؾن فدتشكخ عام       
 .Hiniker,1969.157)العالسية عاىخة إدراكشا ومعخفتشا، وتُذيخ إلى حالة التشاقض أو التعارض بيؽ معتقجاتشا وسمؾكياتشا.)

شخاص بشؾع مؽ الإزعاج الشفدي أو التشافخ عشجما تكؾن ىشاك عجم مظابقة بيؽ معتقجاتيؼ وفقا  ليحه الشغخية، يذعخ الأ      
وسمؾكياتيؼ، مسا يجفعيؼ إلى محاولة خفض ىحا التشافخ إما بتغييخ معتقجاتيؼ أو سمؾكياتيؼ أو تبخيخىا بظخق مختمفة ) جلال 

,1984 :181).  

 Three factor theory (1958:)نظرية العوامل الثلاثة.4

ا لشغخية فدتشكخ ) 4625( عام Kelmanقجم كمسان )       ( Festingerنغخيتو في تقبل التأثيخ الاجتساعي، والتي تُعج امتجاد 
وفقا لكمسان إذا تؼ تحفيد الفخد عمى التعبيخ عؽ رأي مخالف لخأيو الحكيقي مؽ خلال  حؾل التشاشد السعخفي وتغييخ الاتجاىات,

السكافأة، قل تسدكو بخأيو الأصمي، وزاد ميمو إلى تبشي الخأي الججيج, ومؽ ثؼ فأنو يخزع لمخأي السخالف لخأيو مكافأة، فكمسا زادت 
(Kelman, 1961, P.289.) 
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( يشبع مؽ رغبة الفخد في الحرؾل عمى ردة فعل إيجابية مؽ Complianceوأوضح كمسان ان حالة الخزؾع الشفدي )     
 يالتعمق والانجحاب لسجسؾعة معيشة لا يؤدي إلى قبؾل الفخد  بحاتو الحكيكية, إذ ان الفخد لا يكؾن راضالآخخيؽ , وأوضح رايو بأن ا

ن السؾاقف سؾف إلشاتجة عشيا فمؾ تغيخت العلاقة فأصلا  عمى مؾاقفو الججيجة مع الجساعة وانسا يعتسج الفخد عمى استسخار العلاقة ا
مؽ خلال عسمية التعمق الحاتي الكمي فقط والتي تخكد عمى مزسؾن عسمية التؾاصل تتغيخ أيزا فالقبؾل الحاتي الحكيقي يكؾن 

(Albrecht, 1980:143 ) 

 :مشهجية البحث
لتحقيق اىجاف البحث الحالي في التعخف عمى الخزؾع الشفدي لجى السخشجيؽ  عمى السشيج الؾصفي الارتباطي اناعتسج الباحث

 التخبؾييؽ.

 :مجتسع البحث
يتألف مجتسع البحث الحالي مؽ مخشجي السخحمة الابتجائية والستؾسظة والاعجادية والثانؾية في محافغة ذي قار, لمعام الجراسي      

, وحدب ا  ( اناث414ر, و)ا  ( ذكؾ 554, مؾزعيؽ حدب الجشذ الى )ومخشجة   ا  ( مخشج4340( والبالغ عجدىؼ )4140-4141)
( 4115( سشؾات, وحدب السؾقع الجغخافي الى )41( اكثخ مؽ )230( سشؾات, و)41( اقل مؽ )4131سشؾات الخجمة الى )

حيث تؼ الحرؾل عمى ىحه السعمؾمات مؽ خلال شعبة التخظيط والاحراء التخبؾي وشعبة الارشاد ( مخكد. 242اطخاف, و)
 .التخبؾي في مجيخية تخبية ذي قار

 :عيشة البحث
مجتسع البحث الحالي, حرل  ا, وبعج ان حجدالحالي بحثال وفي اختيار عيش الستشاسبة العذؾائيةعمى الظخيقة  اناعتسج الباحث    

جامعة البرخة, معشؾن الى السجيخية العامة لتخبية محافغة ذي  -اب تدييل ميسو مؽ كمية التخبية لمعمؾم الاندانيةتالباحث عمى ك
قار, لغخض الحرؾل عمى اعجاد السخشجيؽ التخبؾييؽ في ذي قار, وقج لجأ الباحث لاختيار العيشات وذلػ لاتسام اجخاءات البحث 

 وىي :

 عيشة التحميل الاحرائي - أ
 لاستظلاعية )عيشة وضؾح التعميسات وفيؼ العبارات(العيشة ا  - ب

 عيشة الثبات -ج    
 عيشة التظبيق الشيائي  -د    

تؼ اختيار حجؼ العيشة الشيائي عمى وفق الججول الحي وضعو  ومؽ اجل الحرؾل عمى عيشة مسثمة لسجتسع البحث       
(Krejcie, R. V., & Morgan, D. W. ,1970)  ,الحي يحجد اختيار الحجؼ السشاسب لمعيشة بسا يتشاسب مع حجؼ السجتسع

( 414, و)ا  ( ذكؾر 435( بؾاقع)4340مؽ مجتسع) ومخشجة   ا  ( مخشج041(, لحا سحب )041( يقابميا )4311فيحجد حجؼ لسجتسع )
 اف.مؽ الاطخ  (411( مؽ السخكد, و)441سشؾات, و) 41( اقل مؽ 410سشؾات, و) 41( اكثخ مؽ 414, و)ا  اناث

 :اداة البحث
 ببشاء اداة البحث ) الخزؾع الشفدي( باتباع خظؾات بشاء السكياس وىي كالاتي: انلغخض تحقيق اىجاف البحث الحالي قام الباحث

 



  دى المرشدين التربويينالنفسي لالخضوع 

013 

 جسع فقرات السقياس: 
بأنو  الباحثيؽ الى  عمى الاطخ الشغخية التي تشاولت متغيخ البحث الحالي ) الخزؾع الشفدي( فقج تؾصلا بعج اطلاع الباحثيؽ    

 .ياس يتشاول متغيخ الخزؾع الشفدي يؾجج مك لا

( فقخة برؾرتو 41رياغة فقخات السكياس والتي تعبخ عؽ الرفة او الدسة السخاد قياسيا وتكؾن السكياس مؽ )ل انلحا قام الباحث 
 الاولية بخسدة بجائل )تشظبق عمي دائسا, تشظبق عمي غالبا, تشظبق عمي احيانا, تشظبق عمي نادرا, لا تشظبق عمي ابجا(.

 :صدق السقياس 
 الاجخاءات الاتيو: انلمتحقق مؽ صجق السكياس اتبع الباحث

 الردق الظاهري: -1
( محكسا في مجال 45بعخض فقخاتو عمى ) انالباحثمتيا وصجقيا, قام ءؽ مجى صلاحية فقخات السكياس وملالمتحقق م     

مة كل فقخة ءواسط, ليبيشؾا آراءىؼ في مجى ملاالارشاد الشفدي والتؾجيو التخبؾي مؽ جامعة البرخة وجامعة بغجاد والسدتشرخية و 
صلاحية فقخات السكياس  لمسجال الحي تشتسي اليو وكحلػ بجائل الاجابة عمى فقخات السكياس واوزانيا, ولسعخفة اراء السحكسيؽ في

نتائج مخبع كاي لبشاء   عؽ فزلا  % كسعيار لمحكؼ عمى قبؾل أو رفض الفقخة 51استعسل الباحث الشدبة السؤية باعتساد ندبة 
( عشج 0,51صلاحية الفقخات مؽ عجميا, وقج عجت قيسة كاي مؤشخا  لقبؾل الفقخة مؽ خلال مقارنتيا مع الكيسة الججولية البالغة )

يؼ ومقتخحاتيؼ حؾل صلاحية الفقخة تؼ الابقاء عمى جسيع الفقخات لحرؾليا ئ( وبشاء  عمى أرا4ودرجة الحخية )( 1,12دلالة ) مدتؾى 
 .( 3,2ماعجا الفقخة ) , %( مؽ السحكسيؽ 51عمى ندبة اتفاق اكثخ مؽ )

 الردق البشائي: -2
 استخراج القوة التسييزية لفقرات السقياس: - أ
، ولغخض الإبقاء عمى الفقخات السسيدة، أجخي ومخشجة   ا  (مخشج421الخزؾع الشفدي عمى عيشة البشاء البالغة )بعج تظبيق مكياس  

  -تحميل الفقخات باستعسال أسمؾب السجسؾعتيؽ الستظخفتيؽ مؽ خلال إتباع الخظؾات الآتية:

 ( استسارة.421تحجيج الجرجة الكمية لكل استسارة مؽ الاستسارات البالغ عجدىا ) -4
 تختيب الاستسارات مؽ ادنى درجة إلى اعمى درجة.  -4
( ، وتؼ 35%( مؽ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات العميا إذ بمغ عجد الأفخاد في السجسؾعة العميا ) 44تعييؽ ندبة قص) -0

،  فخدا  ( 35الجنيا إذ بمغ عجد الأفخاد في السجسؾعة الجنيا )%( مؽ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات 44تعييؽ ندبة قص)
 ( استسارة.403،وبحلػ يكؾن عجد الاستسارات التي خزعت لمتحميل )

( لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لاختبار دلالة الفخق بيؽ السجسؾعتيؽ العميا والجنيا عمى كل فقخة، وقج عجت  t-testتظبيق الاختبار التائي )
( وبجرجة حخية 12,1( عشج مدتؾى دلالة )4,64خا  لتسييد كل فقخة مؽ خلال مؾازنتيا بالكيسة الججولية البالغة )الكيسة التائية مؤش

 .(40-5-4-3( وقج أعيخت الشتائج أن جسيع الفقخات كانت مسيدة ودالة احرائيا  ما عجى الفقخات ) 401)
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 )الاتداق الداخمي(: صدق الارتباطات الداخمية للأداة - ب
 ارتباط درجة كل فقرة والدرجة الكمية لسقياس الخزوع الشفدي:معامل . 

معامل ارتباط بيخسؾن لاستخخاج معامل الارتباط بيؽ درجات كل فقخة والجرجة الكمية للؤفخاد عمى مكياس  اناستعسل الباحث   
استسارة وىي ذات الاستسارات التي خزعت لمتحميل في ضؾء  (403)الخزؾع الشفدي, وكانت الاستسارات الخاضعة لمتحميل

، ماعجا الفقخات (0.05عشج مدتؾى الجلالة)فقج تبيؽ ان جسيع معاملات الارتباط كانت مسيدة أسمؾب السجسؾعتيؽ الستظخفتيؽ ، 
 ة ككل.( ومسا يذيخ إلى وجؾد علاقة حكيكية بيؽ درجات باقي الفقخات للاداة وبيؽ درجات الأدا 3,4,5,46)

  ثبات السقياس: 
 :بظخيقتيؽ الشفدي الخزؾع مكياس صجق ثبات مؽ الباحثان تحقق   

 :الاختبار أعادة الاختبار طريقة -أ
 تؼ, ومخشجة   ا  مخشج( 01) مؽ مكؾنة عيشة عمى السكياس بتظبيق انالباحث قام الاختبار إعادة بظخيقة السكياس ثبات لإيجاد      

 معامل استعسل وقج, نفديا العيشة عمى التظبيق اعادة تؼ الاول التظبيق مؽ أسبؾعيؽ مخور وبعج, بديظة عذؾائية برؾرة اختيارىؼ
 معامل ان الى الشتيجة ىحه تذيخ إذ( 1.456) الثبات معامل بمغ اذ الثاني والتظبيق الاول التظبيق درجات بيؽ بيخسؾن  ارتباط

 .بثبات يتستع السكياس إن عمى يجل وىحا إحرائيا   دال استقخار

 :الداخمي للاتداق كرونباخ-الفا معامل بطريقة الثبات-ب
 مؽ استسارة( 21) سحبت حيث ، الفاكخونباخ معادلة  استخجام تؼ ، الحالي السكياس فقخات بيؽ الاتداق مجى معخفة ولغخض     

 السكياس. تجانذ عمى يجل وىحا(. 1.64) الحالي لمسكياس الثبات معامل بمغ وقج  عذؾائي بذكل البشاء عيشة استسارات

 :السؤشرات الاحرائية لسقياس الخزوع الشفدي 
( لجسيع افخاد عيشة البحث والبالغ SPSتؼ الحرؾل عمى تمػ السؤشخات مؽ خلال تظبيق الحقيبة الاحرائية لمعمؾم الاجتساعية ) 

 ومخشجة. ا  ( مخشج041عجدىؼ )

  الخزوع الشفدي بريغته الشهائية:مقياس 
 عمي تشظبق) ىي بجائل ووخسد, فقخة( 45) مؽ ا  مكؾن الباحثان اعجه الحي الشيائية برؾرتو  الشفدي الخزؾع مكياس اصبح    
 الجرجة وتحدب( 4, 4, 0, 1, 2) وبالأوزان( أبجا   عمي تشظبق لا, نادرا   عمي تشظبق, أحيانا   عمي تشظبق, غالبا   عمي تشظبق, دائسا  

 يسكؽ درجة أعمى فان لحلػ ، السكياس فقخات مؽ فقخة كل مؽ عمييا يحرل التي الجرجات جسع خلال مؽ لمسدتجيب الكمية
 . درجة( 21) لمسكياس الفخضي الستؾسط وبمغ ، درجة( 45) ىي درجة وأقل ،(61) ىي عمييا الحرؾل

 عرض الشتائج ومشاقذتها: 
  الشفدي لدى السرشدين التربويين(الهدف الاول ) الخزوع 

الؾسط الحدابي لعيشة السخشجيؽ التخبؾييؽ  انلمتعخف عمى مدتؾى الخزؾع الشفدي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ استخخج الباحث      
, في ( درجة44.531نحخاف معياري قجره )ا( وب25.64اءة العاطفية والبالغ )ومخشجة عمى مكياس الاس ا  ( مخشج041كافة البالغة )

( اكبخ 3.10( درجة وبعج استعسال الاختبار التائي لعيشة واحجة تبيؽ أن الكيسة التائية السحدؾبة )21حيؽ بمغ الستؾسط الفخضي )
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مسا يجل عمى ان بيانات عيشة البحث تذيخ الى  وجؾد مؤشخات ( 1,12( عشج مدتؾى دلالة )4.64مؽ الكيسة الججولية البالغة)
 (.4, كسا مؾضح في الججول )البحث الخزؾع الشفدي لجى عيشة

 دلالة الفروق الاحرائية عمى مقياس الخزوع الشفدي لدى افراد عيشة البحث (1جدول )

 متوسط العيشة

 العيشة

 الدلالة مدتوى الدلالة القيسة التائية الجدولية درجة الحرية القيسة التائية السحدوبة الستوسط الفرضي الانحراف السعياري 

دال  0.05 1.97 309 6.03 54 12.860 58.91 310
 احرائيا  

 
ذلػ بدبب الغخوف  انومؽ خلال الشتائج اعلاه يتبيؽ ان عيشة البحث بذكل عام لجييؼ سسة الخزؾع الشفدي, ويعدو الباحث    

الخاىشة التي يعيذيا السجتسع وما يذيجه مؽ تحؾلات سياسية واقترادية اثخت عمى افخاد السجتسع بذكل عام ومؽ ضسشيؼ افخاد 
 مؽ ىحا السجتسع. ا  جدء يعجون عيشة البحث الحيؽ 

حاجتيؼ للاحداس بالامؽ والاستقخار  الخزؾع الشفدي طخيقة لحل السذكلات اليؾمية في العسل تجفعيؼ الى ذلػفي اذ يججون     
, 4114)حدؽ  (Kelman and Festinger)وضحو فدتشكخ وكمسان أوىحا ما  ,حيشسا يتعخضؾن لمعقؾبة او وعجىؼ بالسكافأة

01.) 

 وقج لاتكؾن الدمظة الخارجية الدبب الؾحيج التي تجفعيؼ لمخزؾع الشفدي, بل قج يكؾن الخزؾع الشفدي طخيقة لاشباع رغبات   
داخمية وفي ىحه الحالة يبحث الفخد عؽ شخص ما لخبط نفدو بو لمتخمص مؽ نفدو الفخدية واليخوب مؽ شعؾره بالؾحجه والعجد 

 .(41: 4640وىحا مااشار اليو فخوم ) فخوم,

  :ية في الخزوع الشفدي تبعا لستغير:دلالة الفروق الاحرائالهدف الثاني 
 اناث(: -الجشس) ذكور 

( ،  وقيسة 1.121فيسا يتعمق بالفخق في الخزؾع الشفدي تبعا لستغيخ الجشذ ، فقج بمغت قيسة معامل الارتباط لعيشة الحكؾر  )    
( ، وبعج 1.141( ، وقيسة فيذخ السعيارية )1.114( ، بيشسا كانت قيسة معامل الارتباط لعيشة الاناث )1.122فيذخ السعيارية )

( ،  4،64( ، وعشج مؾازنتيا بالكيسة الدائية الججولية البالغة )0.46ي ، عيخ ان الكيسة الدائية السحدؾبة )استخجام الاختبار الدائ
اناث –( ، مسا يذيخ الى وجؾد فخق في العلاقة بيؽ الخزؾع الشفدي وفقا لستغيخ الجشذ )ذكؾر 1،12عيخ انيا دالة عشج مدتؾى )

( ، 1،12( عشج مدتؾى دلالة )4،64تيا مع الكيسة السعيارية للاختبار الدائي البالغة )( .ولغخض معخفة دلالة العلاقة فقج تؼ مؾازن
 ( يؾضح ذلػ.4عيخ وجؾد فخق في العلاقة لرالح الاناث, وججول)
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 اناث( -الفرق في العلاقة تبعا لستغير الجشس)ذكور (2جدول)

ذلػ ان الاناث اكثخ خزؾعا مؽ الحكؾر بحكؼ التشذئة الاجتساعية والعخف والعادات والتقاليج الاجتساعية التي  انيفدخ الباحث    
 تفخض عمى الاناث اكثخ مؽ الحكؾر مسا يجعميا اكثخ خزؾعا مؽ الحكؾر.

 اطراف(-السوقع الجغرافي)مركز: 
الخزؾع الشفدي تبعا لستغيخ السؾقع ، فقج بمغت قيسة معامل الارتباط لعيشة السخشجيؽ  فيفيسا يتعمق بالفخق في العلاقة      

( ، 1.441( ، بيشسا كانت قيسة معامل الارتباط لعيشة السخشجيؽ في الاطخاف)1.444( ،  وقيسة فيذخ السعيارية)1.441السخكد  )
( ، وعشج مؾازنتيا 4,54عيخ ان الكيسة الدائية السحدؾبة ) ( ، وبعج استخجام الاختبار الدائي ،1.441وقيسة فيذخ السعيارية )

( ، مسا يذيخ الى عجم وجؾد فخق في العلاقة 1،12( ، عيخ انيا غيخ دالة عشج مدتؾى )4،64بالكيسة الدائية الججولية البالغة )
 ذلػ ( يؾضح1الاطخاف ( وججول )–بيؽ الخزؾع الشفدي وفقا لستغيخ السؾقع الجغخافي )مخكد السجيشة 

 اطراف( -الفرق في العلاقة تبعا لستغير السوقع الجغرافي)مركز (3جدول )
 

  سشوات( 10اقل من  -سشوات 10سشوات الخدمة) اكثر من: 
الخزؾع الشفدي تبعا لستغيخ سشؾات الخجمة ، فقج بمغت قيسة معامل الارتباط لعيشة  فيفيسا يتعمق بالفخق في العلاقة      

( ، بيشسا كانت قيسة معامل الارتباط لعيشة 1.404( ،  وقيسة فيذخ السعيارية)1.401سشؾات واكثخ  ) 41السخشجيؽ ذو الخجمة 
( ، وبعج استخجام الاختبار الدائي ، عيخ 1.403) ( ، وقيسة فيذخ السعيارية1.014السخشجيؽ ذو الخجمة اقل مؽ عذخ سشؾات )

( 12،1( ، عيخ انيا دالة عشج مدتؾى )4.64( ، وعشج مؾازنتيا بالكيسة الدائية الججولية البالغة )0.44ان الكيسة الدائية السحدؾبة )
 41واقل مؽ  -سشؾات   41الخزؾع الشفدي وفقا لستغيخ سشؾات الخجمة) اكثخ مؽ  في، مسا يذيخ الى وجؾد فخق في العلاقة 

( عشج مدتؾى دلالة 4,64سشؾات ( .ولغخض معخفة دلالة العلاقة فقج تؼ مؾازنتيا مع الكيسة السعيارية للاختبار الدائي البالغة )
 ( يؾضح ذلػ.1( ، عيخ وجؾد فخق في العلاقة لرالح السخشجيؽ ذوي الخجمة الاقل مؽ عذخ سشؾات, وججول )12،1)

قيسة معامل  العجد العيشة
 الارتباط

قيسة فيذخ 
 السعيارية

  الدائيةالكيسة 
 الججولية السحدؾبة الجلالة   

 دالة 4.64 0.46 1.122 1.121 435 ذكؾر

 1.141 1.114 414 اناث

قيسة معامل  العجد العيشة
 الارتباط

قيسة فيذخ 
 السعيارية

 الجلالة الكيسة الدائية    

 الججولية السحدؾبة

  4,54 1.444 1.441 441 مخكد السجيشة

4،64 

 غيخ دالة

 1.441 1.441 411 الاطخاف
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 (سشوات 10اقل من  -سشوات 10العلاقة تبعا لستغير سشوات الخدمة ) اكثر من  الفرق في (4جدول )

 

عمى حكؼ السخحمة العسخية وكحلػ خبخة العسل الارشادي وكحلػ قؾة العلاقة بيؽ السخشجيؽ الاكثخ  ذلػ بشاء   انيفدخ الباحث     
سشؾات( اكثخ  41الخجمة ) اقل مؽ  وي سؽ الاسباب التي تجعل السخشجيؽ ذخجمة مع الادارة, جسيع تمػ الامؾر كانت مؽ ض

 سشؾات(. 41خزؾعا مؽ )الاكثخ مؽ 

 :الشتائج 
 اشارت نتائج البحث الحالي الى:

 وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية في الخزؾع الشفدي لجى عيشة البحث. .4
اناث(  -ذ)ذكؾروجؾد فخوق ذات دلالة احرائية في العلاقة بيؽ الاساءة العاطفية والخزؾع الشفدي وفقا لستغيخ الجش - .4

 لرالح الاناث.
 اطخاف(. -لا تؾجج فخوق ذات دلالة احرائية في العلاقة بيؽ الاساءة العاطفية والخزؾع الشفدي وفقا لستغيخ السؾقع ) مخكد -

 41وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية في العلاقة بيؽ الاساءة العاطفية والخزؾع الشفدي وفقا لستغيخ سشؾات الخجمة ) اكثخ مؽ  -
 سشؾات(. 41سشؾات( لرالح ) اقل مؽ  41اقل مؽ  -سشؾات

 : التوصيات 
 :, يؾصي الباحثان بالاتيتؾصل اليياتؼ ال الشتائج التي عمى  بشاءا      

 تذجيع السخشجيؽ التخبؾييؽ وتؾعيتيؼ عمى البحث العمسي لسؾاكبة السدتججات الحجيثة وتؾعيفيا في عسميؼ الارشادي. .4
 التجريبية والشجوات العمسية لتشسية ميارات السخشجيؽ التخبؾييؽ ومعخفتيؼ لمسيام السشاطة الييؼ.تكثيف الجورات  .4
 العسل  عمى تؾفيخ بيئة ميشية مشاسبة لعسل السخشجيؽ التخبؾييؽ في السجارس وتظؾيخ ادائيؼ. .0
 تو السيشية في السجرسة.عسل بؾستخ تعخيفي في السجرسة يؾضح مؽ خلالو ميام السخشج التخبؾي التي تقع ضسؽ واجبا .1
 ضخورة الحج مؽ انتذار الافكار الخاطئة والسدببة للاساءة العاطفية التي تتخك اثخا في نفؾس الاخخيؽ. .2
 لكذف الخزؾع عمى باقي الكادر التجريدي ة م مكياس الخزؾع الشفدي بؾصفو ادا استخجا .3

قيسة معامل  العجد العيشة
 الارتباط

قيسة فيذخ 
 السعيارية

 الجلالة الكيسة الدائية    

 الججولية السحدؾبة

 414 سشؾات 41اكثخ مؽ 
 
 

 دالة 4.64 0.44 1.404 1.401

 1.403 1.014 410 اقل مؽ عذخ سشؾات
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 :السقترحات 
 السجتسع في بيئات عسل مختمفة مثل الجامعات والسعاىج. اجخاء بحؾث مذابيو لمجراسة الحالية عمى عيشات اخخى مؽ .4
 اجخاء دراسة عؽ الخزؾع الشفدي مع متغيخات اخخى مثل العلاقات التدمظية والقيخية. .4
 .لفي مكان العس  السديئيؽاجخاء دراسة لدسات شخرية لجى الافخاد  .0

 السرادر:
 ( الظفؾلة الدعيجة وبعض 4631أبؾ الحب ، ضياء الجيؽ )مظبعة شفيق , بغجاد.4مشغراتيا، ط , 

 مرخ ، القاىخة ، الحجيثة السعارف ،مكتبة العخبي الفكخ دار, 4،ط الشفذ عمؼ في السخجع(: 4652) سعج ، جلال . 
 ،الستغيخات ببعض وعلاقتيا الفمدظيشية الؾطشية الدمظة لجى الامؽ لخجل الذخرية الدسات(: 4114) خالج دحلان ، 

 .غدة ، الإسلامية الجامعة ،( مشذؾره غيخ)ماجدتيخ رسالة
 مرخ ، القاىخة ، والتؾزيع لمشذخ الجولية الجار, 4ط,الأول السجمج ، الشفذ عمؾم ذخيخة(: 4655) كسال ، دسؾقي . 
 لمشذخ عكاظ مكتبات ،4ط ، لمفخد الاجتساعي الدمؾك ،(4654) مرظفى يؾسف والقاضي,  مرظفى محمد ، زيجان 

 .السغخب, الخباط,  والتؾزيع
 القاىخة ، العمسية الكتب دار, 4،ط السجيخ تحت الشفذ عمؼ(: 4653)، عسخ ، شاىيؽ. 
 (، الذخرية بيؽ التشغيخ والكياس ، ط4655صالح ، قاسؼ حديؽ :)مظبعة التعميؼ العالي ، بغجاد .4 ، 
 جامعة, 04 ع, دولية دراسات, الدياسية الشغخية دراسة في مداىسة, الدياسية الدمظة مفيؾم(: 4115) رعج, الجميل عبج 

 .بغجاد
 والشذخ، لمجراسات العخبية السؤسدة,4ط مجاىج، السشعؼ عبج مجاىج تخجسة ، الحخية مؽ الخؾف( :4644)  ،اريػ فخوم 

 . بيخوت
 (الحات الكاذبة وعلاقتيا بخزؾع الانا لجى طمبة الجامعة, رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة, 4144محمد, عجي ىاني : )

 لشفدي والتؾجيو التخبؾي, كمية التخبية لمعمؾم الاندانية, جامعة البرخة.الارشاد ا
  في دكتؾراه  اطخوحة, الاقترادية لمسؤسدة ميجانية دراسة والذخرية البيخوقخاطي البشاء(: 4110) جاسؼ فخيجة, السشجلاوي 

 .بغجاد جامعة, الاداب كمية, مشذؾرة غيخ الاجتساع عمؼ فمدفة
 القاىخة, السرخية لانجمؾ مكتبة ،4ط ، العخيان عمي محمد تخجسة ، لمتخبية ديؾي  جؾن  قامؾس(: 4631) رالف ني ، ويؽ. 
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