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 انمهخص
 

ُلا التؼز إلٔ الذعنف علٔ أسن دند٘تاح العول الونى علٔ الامدتاط الْظ٘فٖ ّدن دطت٘ق التؼثز علثٔ   ُقف     

العاهل٘ي فٖ شثنكاح الاًذنًثخ فثٖ قطثاة  ثوث، ّطنػثخ القماًثج ًث ال م ث٘ي ُّثْ: تهثا أسثن دند٘تثاح العوثل 

ّاعذوقح علٔ الوٌِض الْصفٖ الذؼل٘لٖ، ػ٘ز دن دصثو٘ن اًثذتاًج، ّةلثج هظذوث  الونى علٔ الامدتاط الْظ٘فٖت، 

( اًثثذتاًج علثثٔ هظذوثث  التؼثثز ةاًثثذـقام العٌ٘ثثج العشثثْا ٘ج، ّدثثن 384( هْظفثثا ، ػ٘ثثز دثثن دْهٗثث   566التؼثثز  

ًثذـقام ( اًذتاًج ّدظو٘  إطاةاح العاهل٘ي ةشنكاح الاًذنًخ فثٖ قطثاة  ثوث ّدؼل٘لِثا إػصثا ٘ا  ةا354اًذنفاف  

ت، ّدْصثل التؼثز إلثٔ هظوْعثج هثي الٌذثا ض أُوِثا: أى هعاهثل الامدتثاط ةث٘ي البو٘ثج ّالامدتثاط SPSSةنًاهض ت

، ّهعاهثل 26833، ّهعاهل الامدتاط ة٘ي الْقثخ ّالامدتثاط الثْظ٘فٖ كبثل ٌٗثإّ 26786الْظ٘فٖ كبل ٌٗإّ 

الامدتثثاط ةثث٘ي الاًثثذونامٗج ّالامدتثثاط  ، ّهعاهثثل26750الامدتثثاط ةثث٘ي الوبثثاى ّالامدتثثاط الثثْظ٘فٖ كبثثل ٌٗثثإّ 

، ّهعاهل الامدتاط ة٘ي أةعاف دند٘تثاح العوثل الوثنى كبثل ّالامدتثاط الثْظ٘فٖ كبثل 26788الْظ٘فٖ كبل ٌٗإّ 

6 ّقثثقم ُثثلا التؼثثز هظوْعثثج هثثي الذْصثث٘اح أُوِثثا: العوثثل علثثٔ دؼثثقٗز الأً وثثج الوٌثثذـقهج 26888ٌٗثثإّ 

ل ًثثاعاح العوثثل فثثٖ شثثنكاح الاًذنًثثخ، ّالاًثثذعاًج ةالذبٌْلْط٘ثثا ةـصثثْا العوثثل الوثثنى ةوثثا ٌٗثثاُن فثثٖ د ل٘ثث

ًّّا ل الذْاصل الاطذواعٖ أسٌاء العول ؿامص الوبذب، ّد قٗن الؼثْافو لأصثؼاا الأفبثام النٗافٗثج ّالوتثقع٘ي، 

 ّالافذـام ةالعاهل٘ي لـلق مّع الذفاًٖ ّالذؼقٕ لقِٗن6
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Abstract  
 

The study aims to determine the nature of the effect of flexible work arrangements on job engagement. The study is 

applied on employees of internet companies in the Gaza Strip. To achieve the goal of the study, a questionnaire has 

been designed consisting of two areas. The study population reached (344) employees. By using the questionnaire as 

a tool for the study, (182) questionnaires have been distributed on the study population, where (132) questionnaires 

have been retrieved and the answers of employees of internet companies in the Gaza Strip are collected and 

statistically analyzed using the "SPSS" program6 The study showed a set of results: the existence of a positive 

relationship between the dimensions of flexible work and the dimensions of the job link. A positive effect between 

flexibility in the workplace and flexibility in the continuity of work on enthusiasm and dedication. A positive impact 

of both flexibility in work time and flexibility in the amount of work on consuming, and having a positive effect on 

business continuity on burnout6 The study recommended that it is necessary to work on updating the systems used in 

relation to flexible work especially in light of the spread of the Corona epidemic. Working on adopting  flexible dates 

for the start and end of work in a way that contributes to reducing working hours, and to use technology and social 

media while working outside the office. Providing incentives for entrepreneurs and innovators of the workers to 

create a spirit of dedication and challenge. 
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 انمقذمح

طْٗلثَ إى دطْم ُلا العالن اصتغ ٗعول الٌثاى لٌثاعاح عوثل      

فثثاى كلثثض ً٘صثثن ةصثثؼج ّػ٘ثثاث الٌثثاى العول٘ثثج6 لثثللض اًثثذـقهخ 

هع ثثن الثثقّل الوذ قهثثج ّالوذطثثْمث ؿثثلال الٌثثٌْاح ال ل٘لثثج الٌثثاة ج 

اًثثذناد٘ظ٘اح ّال٘ثثاح عوثثل ػقٗشثثج اطل ثثخ علِ٘ثثا دند٘تثثاح العوثثل 

الوثثنى ػ٘ثثز الِثثقف هثثي دلثثض الاًثثذناد٘ظ٘اح اعطثثاء ػنٗثثج اكتثثن 

اطب اى ٗ ْهثْا فِ٘ثا ّالاٗثام للوْظف٘ي هي ػ٘ز ًاعاح العول الْ

الذٖ ٗن تْى العول فِ٘ا، ػ٘ز اى ّطْف هنًّج فٖ العول ً٘بْى 

 لَ اسام ّطْاًب اٗظاة٘ج فٖ ًذا ض العول الوْكل للوْظف٘ي6

للذٌافٌثثث٘ج العاهثثثج، ّالؼاطثثثج للونًّثثثج ّالاةثثثقاة،  ّاًثثثذظاةج     

العوثل  لذتٌٖ أشبالا  ػقٗشج لذٌ ٘ن  أصتؼخ الوٌ واح أكشن ادظاُا

دعذوثثق فثثٖ هتثثق ِا علثثٔ دْظ٘ثث  عثثقف قل٘ثثل هثثي الأفثثناف الوذو٘ثثوٗي 

ةالوِاماح العال٘ج ّالـتناح الباف٘ج6 ُلٍ الوٌذظقاح ؿل ثخ دؼثقٗا 

للأفناف العاهل٘ي  فـالفنف فٖ ةؼشثَ عثي الاًثذ نام ّالاهثاى ّدلت٘ثج 

لصثالؼج   للذب٘  ه  هذغ٘نادِا ّاًثذشوامُا هذطلتاح الؼ٘اث ٌٗعٔ

لثَ اػذ٘اطادثَ ّ  َ عثي ّظ٘فثج هٌثذ نث ّةهٌثج دؼ ثقهي ؿثلال ةؼشث

لذؼ ٘ق كثل ُثلا، د ِثن الؼاطثج فثٖ قثقمث  هذطلتاد6َ إكى فٖ ًعَ٘

الفنف علٔ مةط هـذل  الوٌ ّل٘اح ّالوذطلتاح الوٌِ٘ج هثي طِثج 

 ّالاػذ٘اطاح الشـص٘ج ّالعا ل٘ج هي طِج أؿن6ٓ

 لثثللض دٌثثعٖ الوٌ وثثاح الوعاصثثنث الثثٖ اػثثقار الوْاهًثثج ةثث٘ي     

ػاطادِا ّػاطاح ّم تاح الافناف العاهل٘ي فِ٘ثا هثي ؿثلال اٗظثاف 

الًْثثثا ل الوٌاًثثثتج لظعثثثل العوثثثل أكشثثثن قثثثقمث علثثثٔ اشثثثتاة دلثثثض 

الؼاطاح، لذٌعبي علٔ الناػج الٌفٌ٘ج للفنف ّعلثٔ ًثلْك٘ادَ فثٖ 

العوثثل، ّةثثللض ٗذثثتسن هٌثثذْٕ افا ثثَ فثثٖ العوثثل اٗظاة٘ثثا ، ّدذعثثقف 

اػثثقار ُثثلٍ الوْاهًثثج، ّهثثي الطثثنا الوذاػثثج أهثثام الوٌ وثثج فثثٖ 

أةنهُا الاًال٘ب الؼقٗشثج فثٖ دٌ ث٘ن العوثل الوثنى، ّالادظثاٍ ًؼثْ 

هنًّج أكشن لذؼ ٘ق هٌاف  هوفّطج للوٌ وثج هثي طِثج الفثنف ّهثي 

 (42386طِج العاهل  لتص٘ن، 

 ثحسمشكهح ان

ٗعذتن العول ةالٌاعاح الونًج ّاػق هي أُن الذْطِاح الؼقٗشج      

للأفثثناف ال ٘ثثام ةتعوثالِن فثثٖ الأّقثثاح الذثثٖ  فثٖ العوثثل فِثثْ ٗصثوي

دٌاًثثتِن، ّفثثٖ ًفثثي الْقثثخ الوؼاف ثثج علثثٔ ًثث٘ن العوثثل هثثي فّى 

دؼول الوٌ وج، إٔ أعتاء إضاف٘ج ُلٍ ةل٘ج هي العول ػ  خ ًظاػثا  

كت٘نا  لللض ف ق أّلخ العقٗق هي القّل الوذ قهج اُذواهثا  كت٘ثنا  ةِثلا 

ٗل للعول ةٌاعاح د ل٘قٗثج الأًلْا هي العول، ّاعذوافٍ أًلْا ةق

قق دن اًثذـقاهَ علثٔ ًطثاا ّاًث  ػ٘ثز لاقثخ ؿ٘امادثَ الوذٌْعثج 

اقتالا  كت٘نا  هي قتل الأفناف ّالوٌ واح6 ّلبي فبنث ُثلٍ الأًثلْا 

هي العول لن دؼع ةٌفي الإقتال ّالاُذوثام هثي قتثل الوٌ وثاح فثٖ 

قطثثاة  ثثوث ػ٘ثثز لا هال ٗشثثْةَ الغوثثْه ّعثثقم الفِثثن ّدطت٘ ادثثَ 

قفث طقا ، ّ ٗؼ ٔ هفِْم الامدتاط  الْظ٘فٖ ةتُو٘ثج كت٘ثنث هثي هؼ

قتثثل التثثاػش٘ي فثثٖ هظثثال الٌثثلْ  الذٌ ٘وثثٖ ػ٘ثثز ظِثثنح اُو٘ذثثَ 

عٌقها ّطثقح الوٌ وثاح، اى طِثْف افامث النقاةثج ّال ٘ثافث لثن دعثق 

صالؼج للاػذفثاظ ةالعوالثج الوثاُنث ّلثي دظثقٕ ًفعثا ةالٌٌثتج لثللض 

لعثاهل٘ي ةْظثا فِن ّاعوثالِن ٗعذتثن أٗصا، ّٗوض ال ْل أى امدتاط ا

الوؼثثن  الن ٌ٘ثثٖ للٌظثثاع الذٌ ٘وثثٖ ػ٘ثثز أى الوٌثثذْٗاح الاعلثثٔ 

هثثي الامدتثثثاط فثثٖ الشثثثنكاح الوـذلفثثثج دعثثوه هثثثي ّلاء العثثثاهل٘ي 

(، ّ قثثق قثثام التاػشثثاى 4231ّدؼٌثث٘ي الافاء لثثقِٗن  ػٌثثام الثثقٗي، 

ةإطناء ه اةلج ه  هقٗن شنكج هقٓ فٖ  وث، ػ٘ز أكق علٔ أُو٘ج 

العوثثثل الوثثثنى ةاعذتثثثامٍ ؿ٘ثثثام ًثثثاطغ فثثثٖ أههثثثج كْمًّثثثا لصثثثتط 

ّدٌِ٘ل ةل٘اح العول، ّٗوبي للوْظف٘ي هي ؿلالثَ العوثل عثي ةعثق 

ًْاء عتن الِاد  أّ عتن ًّا ل الذْاصل الاطذواعٖ  ه اةلج هث  

الوٌِثثقى/ أًثثي ػظثثاهٕ، هثثقٗن شثثنكج هثثقٓ فثثٖ  ثثوث، ةذثثامٗؾ 

 وث ةثتى ةل٘ثاح (، ف٘وا هقٗن شنكج ًت٘ق كل٘ض فٖ 32/33/4242

العوثثل الوثثنى ؿ٘ثثام هطثثنّع لثثقٓ الشثثنكج هثثي فذثثنث طْٗلثثج ّٗثثذن 

العول ةَ، ّلبي ةنهح الؼاطج لثَ فثٖ الفذثنث الأؿ٘ثنث ّؿصْصثا  

فٖ ظل اًذشام ّةاء كْمًّا، ػ٘ز ٗوبي للوْظف٘ي العول عي ةعق 

لإًظثثثثاه طو٘ثثثث  الـثثثثقهاح ّالوعثثثثاهلاح الـاصثثثثج ةالوٌثثثثذف٘قٗي، 

ج للأهثثْم الصثثنّمٗج ّالذثثٖ لا ّاقذصثثام الؼصثثْم لو ثثن الشثثنك

ٗوبي دتفٗذِا عي ةعثق  ه اةلثج هث  الوٌِثقى/ ّا ثل الٌتثاُ٘ي، هثقٗن 

(، ّةٌثاء  علثٔ 32/33/4242شنكج ًت٘ق كل٘ض فٖ  ثوث، ةذثامٗؾ 

"ما أشر ذرذُثاخ انؼمم انمرن ها ًتق دن ص٘ا ج الٌ ال الن ٘ي: 

ع ػهً الارذثاط انىظُفٍ ػهً انؼامهُه تشركاخ الاوررود فٍ قطاا

 غسج؟"

 ثحسأهذاف ان

الذعثثثنف علثثثٔ هاُ٘ثثثج دند٘تثثثاح العوثثثل عثثثي ةعثثثق ّالامدتثثثاط  36

 الْظ٘ف6ٖ

الذْصل لوظوْعج هي الٌذا ض ّالذْص٘اح الذٖ ًثذ قم لثافامث  46

العل٘ا فٖ شثنكاح الأًذنًثخ هؼثل القماًثج للاًثذفافث هٌِثا فثٖ 

 دطْٗن العول لقِٗن6

الوعنفثج إسناء الوبذتج العنة٘ج ةقماًاح دظو  ة٘ي علوٖ إفامث  56

 ّالافامث الالبذنًّ٘ج6

 نثحسأهمُح ا

دٌت  أُو٘ج التؼز هْضْة القماًج كًِْثا هندتطثج ةوذغ٘ثنٗي      

ُثثاه٘ي علثثٔ هٌثثذْٓ القماًثثاح الوذعل ثثج ةثثالوْامف التشثثنٗج ُّوثثا 

دند٘تاح العول الوثنى ّالامدتثاط الثْظ٘فٖ ػ٘ثز ًث٘عول التاػشثاى 

علثثٔ اظِثثام اُو٘ثثج دند٘تثثاح العوثثل الوثثنى ّأسثثنٍ علثثٔ الامدتثثاط 

ّهبثثاى ّك٘ف٘ثثج اًظثثاه  الثثْظ٘فٖ لذٌثثوغ للعثثاهل٘ي هثثي إفامث ّقثثخ
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العول ّدؼ ٘ق ًذثا ض إٗظاة٘ثج هثي امدفثاة النضثا الثْظ٘فٖ ّهٗثافث 

 هعقلاح الأفاء6

 ىرض انثحسوم

 فروض انثحس

دْطثق علاقثج كاح فلالثج اػصثا ٘ج عٌثق هٌثذْٕ انفرضُح الأوناً: 

( ة٘ي أةعاف دند٘تاح العول الونى  البوَ٘ ّالْقخ α ≥ 5.0)فلالج 

ّالوبثثثاى ّالاًثثثذونامٗج(  ّأةعثثثاف الامدتثثثاط الثثثْظ٘فٖ  الؼوثثثاى، 

 الذفاًٖ، الاًِوا (

دْطق أسن كّ فلالج إػصا ٘ج عٌق هٌثذْٓ فلالثج  انفرضُح انصاوُح :

 2627  ≥α لأةعثثاف دند٘تثثاح العوثثل الوثثنى علثثٔ أةعثثاف الامدتثثاط )

 فٖ شنكاح الاًذنًخ فٖ قطاة  وث6الْظ٘فٖ 

: ْٗطثق فثثنّا كاح فلالثثج اػصثا ٘ج عٌثثق هٌثثذْٕ انفرضاُح انصانصااح

( ةثثثث٘ي اماء العثثثثاهل٘ي ةشثثثثنكاح الاًذنًثثثثخ فثثثثٖ α ≥ 5.0)فلالثثثثج

هٌذْٓ دند٘تاح العول الونى ّالامدتاط الثْظ٘فٖ ّف ثا لوذغ٘ثناح 

 الٌثثثثْة فلثثثثج العوثثثثن هٌثثثثذْٓ الذعلثثثث٘ن ًثثثثٌْاح الـتثثثثنث الوٌثثثثؤ 

 الْظ٘فٖ(6

 حذود انثحس

 -للتؼز ػقٗي ُّوا كوا ٗلٖ:

دثثن إعثثقاف ُثثلا التؼثثز ةثثالذطت٘ق علثثٔ العثثاهل٘ي  انحااذود انمكاوُااح:

 قطاة  وث  -ةشنكاح الاًذنًخ 

 42426 دن إطناء ُلا التؼز فٖ العام انحذود انسماوُح:

 طاتقحتؼض انذراضاخ  ان

تؼااض انذراضاااخ انؼرتُااح انرااٍ ذىاونااد مىضااىع انذراضااح مااا  -ا

 َهٍ:

 (64231  ػٌام القٗي،3

 دتس٘ن دند٘تاح العول الونى علٔ الامدتاط الْظ٘فٖت ةثالذطت٘ق علثٔ العثاهل٘ي ةشثنكاح الأفّٗثج الذاةعثج لل طثاة   العٌْاى

 الـاا فٖ هؼاف ج الققِل٘ج(

 لل طاة الـاا فٖ هؼاف ج الققِل٘ج6شنكج أفّٗج داةعج  57هْظ  فٖ  3057فماًج ػالج   العٌ٘ج

 مًالج هاطٌذ٘ن  ٘ن هٌشْمث الٌْة

 الاًذ نا ٖ الذؼل٘لٖ الوٌِض

م تاح العاهل٘ي فٖ اعذوافٍ اًلْا ةقٗل لٌاعاح العول الذ ل٘قٗج الؼال٘ج ّالعول ّفق اًلْا طقٗق  علٔ الذعنف الأُقاف

 ٌٗوغ ةالونًّج فٖ اؿذ٘ام ًاعاح القّام

 امدتاط هعٌْٕ إٗظاةٖ قْٕ ة٘ي الونًّج فٖ اًذونامٗج العول ّالامدتاط الْظ٘فّٖطْف  الٌذا ض

 دن الاًذفافث هٌِا فٖ دصو٘ن الاطام الٌ ن6ٕ هظال الاًذفافث

 (64230 فماًج  العناٗشٖ،4

  الطت٘عج ال اًًْ٘ج لع ق العول عي ةعق فٖ الذشنٗ  الأمفًٖ( العٌْاى

 الوٌغ الشاهل فٖ الأمفى العٌ٘ج

 مًالج هاطٌذ٘ن  ٘ن هٌشْمث الٌْة

 الْصفٖ الذؼل٘لٖ الوٌِض

 
 

 انمر ُر انمطرقم

 ذرذُثاخ انؼمم انمرن

 
                      
                     
                      

                           

 انمر ُر انراتغ

 الارذثاط انىظُفٍ

 

       
        
        

 

ان ااىص  انؼماار  انمطاارىي انرؼهُمااٍ  ضااىىاخ  انخ ااا ص انذَمىغرافُااح 

   انخثرج  انمطمً انىظُفٍ
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 دْف٘ن الؼواٗج اللاههج للعوال اللٗي ٌٗذـقهْى ُلا الٌْة الظقٗق هي الع ْف6 الأُقاف

صعْةج دطت٘ق قاًْى العول فٖ هظال العول عي ةعق فٖ العقٗق هي الٌْاػٖ ً نا  إلٔ عقم هناعاٍ طت٘ع٘ج العول  الٌذا ض

 عي ةعق6

 دن الاًذفافث هٌِا فٖ دصو٘ن الاطام الٌ ن6ٕ هظال الاًذفافث:

ومه انذراضاخ الاجىثُح انرٍ  -تؼض انذراضاخ الأجىثُح: -2

 مىضىع انذراضح:

 (Groen, et. al  ،4238فماًج   36

 دند٘تاح العول الونًج: العول عي ةعق ّضْاةط الوـنطاحإفامث  العٌْاى

 ةؼز علوٖ هؼبن الٌْة

 الوٌغ الشاهل الوٌِض

 الذؼ ٘ق فٖ ك٘ف٘ج هعالظج الوقٗنٗي للذؼقٗاح الذٖ دْاطَ دند٘تاح العول الونى الأُقاف

طق ةتًثَ هثي ةث٘ي العثاهل٘ي فثٖ العوثل عثي ةعثق، فثإى ػصثج ًثاعاح العوثل عثي ةعثق دثندتط ةشثبل إٗظثاةٖ  الٌذا ض ُّ

 ةـالذنك٘و علٔ ضْاةط الوـنص الٌِا 6ٖ 

 دٌل٘ط الصْء علٔ إفامث الْقخ هظال الاًذفافث

 ( 6Azar et. al،4238 فماًج  4

 الونى ّالٌذا ض الذٌ ٘و٘ج6الامدتاط الٌوْكطٖ ة٘ي اًذـقام دند٘تاح العول  العٌْاى

ا عاهلا   481ّدن دْهٗ  الاًذتاًاح علٔ هظذو  القماًج اللٕ ةلغخ ػظن عٌ٘ذَ   العٌ٘ج ا ةالغ   شـص 

 ةؼز علوٖ الٌْة

 الْصفٖ الذؼل٘لٖ الوٌِض

 الذعنف علٔ الامدتاط ة٘ي اًذـقام دند٘تاح العول الونى ّأسنٍ علٔ الٌذا ض الٌِا ٘ج للوٌ وج الأُقاف

أى النضا الْظ٘فٖ ّالصناة ة٘ي العول ّالؼ٘اث دًْثطخ فثٖ العلاقثج ةث٘ي اًثذـقام دند٘تثاح العوثل الونًثج  الٌذا ض

ًّْاٗا الوت٘عاح، ةعق الذؼبن فٖ الظٌي ّالعون ّالؼالثج الاطذواع٘ثج ّعثقف الأطفثال، عثقف الوعثال٘ي  معاٗثج 

ى ًلْ  الذـط٘ط  العٌصن الأًاًٖ لٌثلْ  الوٌٌ٘ي( ّالـتنث العول٘ج، ةالإضافج إلٔ كلض، ّطق التاػشْى أ

 إفامث الْقخ( ّٗعوه دتس٘ن اًذـقام دند٘تاح العول  ٘ن الونًج فٖ الؼق هي الصناة ة٘ي العول ّالؼ٘اث6

 اؿذ٘ام الوٌِض الولا ن هظال الاًذفافث:
 

 مه الأتحاز انطاتقح:مىقغ انثحس انحانٍ 

الاةؼثثار الٌثثاة ج مىقااغ انثحااس انحااانٍ مااه الاتحاااز انطاااتقح:  -

مكوح علٔ هذغ٘ناح عثقث ةاًثذـقام كثل هثي الصثؼج ّالعوثن 

كوذغ٘ناح هعقلج للعلاقج فٖ دتس٘ن دند٘تاح العوثل الوثنى علثٔ 

الامدتثثاط الثثْظ٘فٖ، ّكشثثفخ الٌذثثا ض أى دثثتس٘ن دند٘تثثاح العوثثل 

 .الونى علٔ الامدتاط الْظ٘فٖ هذْق  علٔ الصؼج

: ٗذو٘و ُلا التؼز وَرمُس انثحس انحانٍ ػه الأتحاز انطاتقح  -

ةتًَ ٗذٌاّل أسن دند٘تاح العوثل الوثنى علثٔ الامدتثاط الثْظ٘فٖ 

ّدطت٘ ِثثا علثثٔ العثثاهل٘ي ةشثثنكاح الاًذنًثثخ فثثٖ قطثثاة  ثثوث، 

ي فثٖ ّالذٖ لن ٌٗتق أى مةطثخ فماًثج عنة٘ثج ُثلٗي الوذغ٘ثنٗ

فماًج ّاػقث، ّلْطْف فظْث ةؼش٘ج فثٖ كاح الٌث٘اا، ّةالذثالٖ 

ةاعذوافُثا علثٔ ق٘ثاى  القماًثجالاًذفافث هٌِا، كوا دذو٘ثو ُثلٍ 

الوذغ٘ثثثناح هثثثي ؿثثثلال اًثثثذـناص هظوْعثثثج هثثثي الو شثثثناح 

الٌثثثاة ج ةثثثالٌ ن للقماًثثثاح الٌثثثاة ج، ةالإضثثثافج إلثثثٔ ال ٘ثثثاى 

كشثن ّٗعثوه هثي الإػصا ٖ للت٘اًاح هوا ٗعطثٖ ًذثا ض ّاقع٘ثج أ

هصثثقاق٘ذِا ّفقذِثثا، هوثثا ٗظعثثل ُثثلٍ القماًثثج هثثي القماًثثاح 

 للوبذتثثجالنا ثثقث فثثٖ ُثثلا الوظثثال ّدشثثبل هثثْمف ةؼشثثٖ طقٗثثق 

 الفلٌطٌ٘٘ج ّالعنة٘ج ػْل ُلا الوؼْم6

 دن الاعذواف علٔ الوٌِض الْصفٖ الذؼل٘ل: أضهىب انثحس

 الاطار انىظرٌ 

الوثثثثنى ّالامدتثثثثاط ّٗذٌثثثثاّل ُثثثثلا الاطثثثثام دند٘تثثثثاح العوثثثثل      

 الْظ٘ف6ٖ

  أولاً: ذرذُثاخ انؼمم انمرن:

 Noe et alعثثثنف   مفهاااىو ذرذُثااااخ انؼمااام انمااارن: .1

ثثج لذـفثث٘  ( 2003:18ً.  ثثام العوثثل الوثثنى ُثثْ طنٗ ثثج ق٘و 

الصغْط ّالٌواعاح فٖ الوؼاّلثج لوْاهًثج العوثل ّالٌشثاطاح 

( فِثثْ ً ثثام دتثثافلٖ للوٌفعثثج ةثث٘ي 4238الأؿثثن6ٓ أهثثا لتصثث٘ن  

الوْظ  ّصاػب العول ةؼ٘ز دٌوغ لصثاػب العوثل ةذعثقٗل 

طثثقاّل العوثثل ًثثْاء فثثٖ الْقثثخ أّ الوبثثاى هثثي أطثثل دؼ ٘ثثق 
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طثج ةث٘ي الوٌ وثج ّالوْظث  ّدؼ ٘ثق الوٌثاف  الوصثلؼج الووفّ

لبل هٌِن6 ً ام دتافلٖ للوٌفعثج ةث٘ي الوْظث  ّصثاػب العوثل 

ةؼ٘ز دٌثوغ لصثاػب العوثل ةذعثقٗل طثقاّل العوثل ًثْاء فثٖ 

الْقثثخ أّ الوبثثاى هثثي أطثثل دؼ ٘ثثق الوصثثلؼج الووفّطثثج ةثث٘ي 

َؼُاارف ّعل٘ثثَ  الوٌ وثج ّالوْظثث  ّدؼ ٘ثثق الوٌثثاف  لبثل هثثٌِن6

عتثثامث  ةتًِثثا: ثاااخ انؼماام انمروااح ذؼرَفاًاا  جرا ُاًااانثاحصااان ذرذُ

عثثثي هظوْعثثثج ؿ٘ثثثاماح ةقٗلثثثج للعوثثثل، دثثثْفن للوثثثْظف٘ي فثثثٖ 

شنكاح الاًذنًخ العاهلثج فثٖ قطثاة  ثوث ػنٗثج الاؿذ٘ثام هثي 

ةقا ل هـذلفثج، هثي طثقاّل العوثل ًثْاء كاًثخ مًثو٘ج أّ  ٘ثن 

ء مًو٘ج هذعل ج ةْقخ العول أّ هباى العول أّ ك٘ف٘ج ال ٘ام ةثتفا

العوثثثل هثثثي أطثثثل دؼ ٘ثثثق هصثثثالغ هشثثثذنكج ةثثث٘ي الوثثثْظف٘ي 

 ّالوٌ وج ّالْصْل إلٔ دؼ ٘ق الأُقاف ةتفصل كفاءث هوبٌج6

  أتؼاد انؼمم انمرن: .  2

ُثْ عتثامث عثي ؿطثج ٌٗثذـقهِا flextimeّقخ العول الونى  6أ 

 الوْظ  لذ ٌ٘ن ّقخ عولَ إلٔ طوأٗي كوا ٗلٖ:

 ٖهٌذصثث  ٗثثْم  الظثثوء الأّل: ُثثْ ّقثثخ أًاًثثٖ  الت ثثا ٗ ثث  فثث

 العول6

  ٖالظوء الشاًٖ: ُْ الْقخ الونى اللٕ ٗذ٘غ للوْظ  الؼنٗج ف

 قصاء ّقخ عول6َ

أًتْة العول الوصغْط: ُْ عتامث عي الطنٗ ج الذٖ ٗذن علثٔ  6ا 

أًاًثِا ضثثغط أٗثام العوثثل الأًثتْع٘ج لذصثثتغ أمةعثج أٗثثام ف ثثط 

 ٗعول فِ٘ا الوْظ  عشن ًاعاح ْٗه٘ ا6

ُٖ هشامكج هثْظف٘ي أّ  job sharingالوشامكج فٖ الْظ٘فج  6ص 

 أكشن فٖ ّقخ العول الْ٘هٖ لْظ٘فج ّاػقث

ُثثٖ دـفثث٘  ًثثاعاح  work sharingالوشثثامكج فثثٖ العوثثل  6ف 

العوثثثثل ال٘ثثثثْهٖ لبثثثثل هْظثثثث  ؿاصثثثثج فثثثثٖ ظثثثثل ال ثثثثنّف 

 (dessier ،2014 الاقذصافٗج الصعتج ةقٗلج لفصل العاهل٘ي 

( هصثثووْ rudolph & baltes  4238ةٌ٘وثثا أّصثثٔ كثثل هثثي 

ةناهض دند٘تاح العول الونى ةقهض ه ٘اى العون الشـصثٖ لفصثل 

 الذع ٘قاح الـاصج ةتناهض دند٘تاح العول الونى

إلثٔ أى دند٘تثاح Clarke & holdsworth)    2017ّأشثام  

 العول الونى دٌطْٕ علٔ ةعُقٗي أًاً٘ي ُوا:

 : ّٗعنف علٔ أًثَ ً ثام ٌٗثوغ للوثْظف٘ي ةذغ٘٘ثنانىقد انمرن 6أ 

أّقاح التقء ّالاًذِاء ةشنط العول لٌاعاح هعٌ٘ثج ّٗثذن ضثتط 

ًاعاح العول الأًاً٘ج فٖ الأًثتْة أّ الشثِن ّٗشثول الثقّام 

الظو ثثثٖ، ّالعوثثثل علثثثٔ الوثثثقٓ ال صثثث٘ن، ّد اًثثثن الْظثثثا  6 

ٌُّا  هي ٗنٓ اًِا ُٖ ققمث الوْظث  علثٔ دغ٘٘ثن ّقثخ أفاء 

ا علٔ الذؼبن فٖ هْاع٘ثق ةث قء أّ إًِثاء العول ةؼ٘ز ٗبْى قافم 

 (،4238العول  ًْٗي، 

: ّدعثنف علثٔ أًِثا ق٘ثام الوثْظف٘ي ضاػاخ انؼمم انمضا ىطح 6ا 

 ةالعول ًاعاح عول أكشن فٖ أٗام أقل فٖ الأًتْة6

فٖ ُلٍ القماًثج دٌثاّل التاػشثاى أةعثاف دند٘تثاح العوثل الوثنى      

هثثثي ؿثثثلال أمةعثثثج أةعثثثاف أًاًثثث٘ج شثثثاهلج للأةعثثثاف الذثثثٖ أّمفدِثثثا 

الٌاة ج لذند٘تاح العول الونًج ّدذوشل فٖ: الونًّثج فثٖ القماًاح 

 ّقخ العول ّهباى ّػظن العول ّاًذونامٗج العول6

 ذاوُاً: الارذثاط انىظُفٍ

دعثثقفح الذصثثْماح ّالذٌ ٘ثثناح ػ٘الثثَ ّف  ثثا لاؿثثذلاف ة٘لثثج      

 (Kahn, 1990)العول ّالثنىٓ الفبنٗثج للتثاػش٘ي، ّدعثق فماًثج 

هي أّلٔ القماًاح العلو٘ج الذٖ ققهخ هفِْم الامدتاط، ف ق عنفثَ 

 Zhang .2014 القمطثج الذثٖ ٗلذثوم ةِثا الفثنف عاطف٘ ثا ّفبنٗ ثا )

دظاٍ هٌ وذَ أّ ّظ٘فذَ ّالٌعٖ لتثلل الظِثْف الإضثاف٘ج هثي أطثل 

( الذصثاا (De Clercq et al., 2014إًظثاه الأعوثال6 ّعنفثَ 

ل أقصثٔ هظِثْف ةِثقف دؼ ٘ثق الوْظ  ةوٌ وذَ ّم تذثَ فثٖ ةثل

( أًثَ هٌثذْٓ 4238الٌذا ض ّالأُقاف الونطْث6 ّمأٓ  البنفٕ، 

الذوام الوْظ  ةعولَ ّهقٓ شعْمٍ ةالفـن ادظاٍ العول الوٌْط ةَ 

ّاًذعقافٍ لتلل أقصٔ طِق فٖ العول ّشعْمٍ ةالؼوثاى ّالٌشثاط 

ّهثثقٓ إؿلاصثثَ لوٌ وذثث6َ ُّثثْ العلاقثثج الإٗظاة٘ثثج ةثث٘ي الوْظثث  

َ الٌادظثثج عثثي الذواهثثَ الثثلٌُٖ ّالعثثاطفٖ ّالتثثقًٖ دظثثاٍ ّهٌ وذثث

هٌ وذثثثَ ّم تذثثثَ الوٌثثثذونث لتثثثلل أقصثثثٔ طِثثثق لذؼ ٘ثثثق أُثثثقافِا 

 (4230الـشاا، ّالٌعٖ لذبْى هٌ وج ًاطؼج6 

( عشنث عْاهثل م ٌ٘ثج لذعنٗث  الامدتثاط 4234ّػقف  الوغنةٖ،

 الْظ٘فٖ:

ػ٘ثال  ٗش٘ن إلثٔ ه ثقام الالذثوام الثلٕ ٗتُقٗثَ الوْظث  الانرساو: 36

 ه ًٌذ6َ

ٗذظلثثثٔ الامدتثثثاط الثثثْظ٘فٖ ةادظثثثاٍ ًّثثثلْ  إٗظثثثاةٖ  انطاااهى : 46

للوْظ  ػ٘ال ق٘ن ّأُثقاف الو ًٌثج  ّهثي سثن ّطثْف اػذثنام 

هذتثثثافل ةثثث٘ي الوْظثثث  ّالوٌ وثثثج ّدتثثثافل للوٌثثثاف  ّاُذوثثثام 

ةثثثثالذطْٗن ّالذثثثثقمٗب للعثثثثاهل٘ي ةوثثثثا ٗعثثثثْف ةالوصثثثثلؼج علثثثثٔ 

 الطنف٘ي6

تج للوْظثثث  الوثثثندتط دعثثثق أُثثثقاف الوٌ وثثثج ةالٌٌثثث الأهاااذاف: 56

ا هثثي أُقافثثَ الـاصثثج الذثثٖ ٌٗثثعٔ إلثثٔ دؼ ٘ ِثثا  ّظ٘ف٘ ثثا طثثوء 

ثثا هثثي أطثثل إًظاهُثثا  ةظقٗثثج ّدفثثاًٖ ّٗعوثثل هثث  ههلا ثثَ فا و 

 ةتفصل صْمث6

دذٌثن الادصثالاح ةث٘ي العثاهل٘ي ّمىًثا ِن ّكثللض  الاذ الاخ: 66

العاهل٘ي ةعصِن ةتع  ّفٖ هـذلث  الادظاُثاح ةالفاعل٘ثج فثٖ 

ذو٘ثثو هْظفِ٘ثثا ةالامدتثثاط الثثْظ٘فٖ، كٌذ٘ظثثج الو ًٌثثاح الذثثٖ ٗ

 طت٘ع٘ج للاُذوام ةذؼ ٘ق الأُقاف6

ٗشعن الوْظث  الوثندتط ّظ٘ف٘ ثا ةالاًؼ٘ثاه الإٗظثاةٖ  الاوحُاز: 76

ا هي أطل ًظاػِا ّد قهِا6  لو ًٌذَ ُّْ ةللض ٗعول فا و 

ا لأُو٘ثثج العو٘ثثل لذطثثْم الوٌ وثثج انرركُااس ػهااً انؼماا   86 : ً ثثن 

دٌافٌثثث٘ذِا  فثثثإى ًثثثعٖ الوثثثْظف٘ي ّػفاظِثثثا علثثثٔ هباًذِثثثا ّ

الوثثثندتط٘ي ّظ٘ف٘ ثثثا ٗبثثثْى هٌصثثثت ا علثثثٔ الاُذوثثثام الوـلثثث  

 ةالعو٘ل ّمعاٗذَ ّدلت٘ج هذطلتادَ ّاػذ٘اطاد6َ

ٗذعاهثثثل الوْظثثث  الوثثثندتط ّظ٘ف٘ ثثثا ةوٌ وذثثثَ كتًثثثَ  انشاااراكح: 06

شثثنٗض ّهالثثض للوٌ وثثج ّأى دطْمُثثا ٗعٌثثٖ دطثثْمٍ ّالعبثثي 
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طلثْا هٌثَ ةإػٌثاى صؼ٘غ، ّعلٔ ُلا الٌؼْ ٗ فٕ عولثَ الو

 عالٍ ةالوٌلْل٘ج6

ٌٗذغنا الوْظ  الوثندتط ّظ٘ف٘ ثا فثٖ عولثَ كل٘ ثا  الاضر راق: 86

إلثثٔ ػثثق أًثثَ ٌٌٗثثٔ ػثثقّف عولثثَ ل٘ ثثْم ةتعوثثال إضثثاف٘ج ؿثثامص 

 إطام هٌلْل٘ذَ ًذ٘ظج اًِواكَ ّاًقهاطَ فٖ العول6

شثثعْم الوْظثث  ةالاًذوثثاء للوٌ وثثج الذثثٖ ٗعوثثل فِ٘ثثا   انااىلا : 16

ه أفا ِن الأفاء الوطلثْا، هثي شثقث ػنصثِن ًذ٘ظج لللض ٗذظاّ

 ّػتِن للو ًٌج الذٖ ٗعولْى ةِا6

ا لتثثلل أقصثثٔ  ذكاماام الأهااذاف: 326 ٗذثثْافن لثثقٓ الوْظثث  اًثثذعقاف 

الظِْف هثي أطثل دؼ ٘ثق أُثقاف الوٌ وثج طْٗلثج الأطثل ّكلثض 

ةثثالذنك٘و علثثٔ الأُثثقاف قصثث٘نث الأطثثل ّالذعاهثثل هعِثثا كتًِثثا 

 أُقاف شـص٘ج للوْظ 6

كوثا  ذؼرَفاًا  جرا ُاًا انثاحصان َؼُرفان الارذثاط انىظُفٍّعلَ٘ فإى 

ٗلٖ: الذصاا الوْظ  ةو ًٌذَ إلٔ ػق الإػٌاى ةْػقث الوص٘ن 

ةٌِ٘وثثثا ّامدتاطثثثَ ةوبثثثاى العوثثثثل ّ ٘ثثثاا ً٘ثثثج دنكثثثَ ّشثثثثعْمٍ 

ةالوٌثثثلْل٘ج ادظثثثاٍ اُثثثقافِا ّطوْػادِثثثا ّالؼْ٘ٗثثثج ّالاًثثثذغناا 

 ّالذفاًٖ فٖ ًت٘ل دؼ ٘ق ُلٍ الأُقاف6

 ,Slatten and Mehmetoglu) -: الارذثااط اناىظُفٍ أهمُاح

2011)6 

 دشظ٘  العاهل٘ي علٔ الاةذبام ّالإةقاة  36

فعثثن فاعل٘ثثج الادصثثال ةثث٘ي الوثثْظف٘ي ّالإفامث ّالوثثْظف٘ي  46

 ةعصِن ةتع  

 .دؼٌ٘ي الأفاء الذٌ ٘وٖ فٖ الو ًٌج 56

ؿف  هعقلاح القّماى الْظ٘فٖ ّدن  العول ّالؼفاظ علٔ  66

 .التشنٗج أّ الوافٗج هْامف الو ًٌج ًْاء

ؿلثثق ادظاُثثاح إٗظاة٘ثثج لثثقٓ الوثثْظف٘ي ادظثثاٍ العوثثل ّؿلثثق  76

هٌاؽ إٗظاةٖ ٗعول علٔ دؼٌ٘ي الصؼج الٌفٌ٘ج ّالاطذواع٘ثج 

 .للأفناف

 .مف  هعقلاح الالذوام ادظاٍ الوٌ وج 86

 .مف  النّع الوعٌْٗج للوْظف٘ي 06

 دؼٌ٘ي هٌذْٓ الأفاء ّالإًذاط٘ج6 86

 ّأُقافِا6ّلاء العاهل٘ي للوٌ وج  16

هٗافث مضا العثاهل٘ي ّهٗثافث الشثعْم ةوعٌثٔ ّطثقّٓ العوثل  326

 .لقٓ العاهل٘ي

ٗذصغ هوا ًتق ػظن القّم اللٕ ٗ ثْم ةثَ الامدتثاط الثْظ٘فٖ       

فثثٖ الوٌ وثثج ّالوواٗثثا الذثثٖ ٗوبثثي أى ٗ ثثقهِا للو ًٌثثج فثثٖ ػثثال 

اعذٌثثخ ةـلثثق ّدعوٗثثو الامدتثثاط الثثْظ٘فٖ لثثقٓ هْظفِ٘ثثا، ّٗوبثثي 

ج الامدتثثاط الثثْظ٘فٖ دٌ ٌثثن إلثثٔ سلاسثثج أقٌثثام، هٌثثَ ال ثثْل أى أُو٘ثث

هواٗا دندتط ةالوٌ وج ّهي ؿلال هٗافث الإًذاط٘ج ّمفث  هٌثذْٗاح 

الأفاء ّدـف٘  الذبثال٘  ّفعثن الونكثو الذٌافٌثٖ، ّال ٌثن الشثاًٖ 

ُْ هواٗا دثندتط ةثالوْظ  ًفٌثَ هثي طاًثب مفث  هٌثذْٓ الإةثقاة 

دعوٗثو س ذثَ ةٌفٌثَ ّدؼ ٘ثق ّالاةذبام ّالأفاء ّالْلاء لقَٗ ّهي سن 

كادَ ّشعْمٍ ةالاًذ نام فٖ العول ّالنضا الثْظ٘فٖ هوثا ٗثٌعبي 

علٔ صؼذَ الٌفٌ٘ج ّمفاَُ، ّال ٌن الشالز ٗذعلق ةالوظذو  ّهقٓ 

اًعبثثاى ُثثلٍ الوواٗثثا عل٘ثثَ هثثي ؿثثلال دؼٌثث٘ي الـثثقهاح الو قهثثج 

للعولاء ّشعْم الظوِْم ةالنضا ػ٘ال الوٌ وج ّؿقهادِا ّكثللض 

لاقذصاف ّالٌلام الوظذوعٖ ةوا أى العاهل٘ي فثٖ الوٌ وثج ُثن فعن ا

طثثثوء هثثثي الوظذوثثث  ٗثثث سنّى ّٗذثثثتسنّى ف٘ثثثَ  ّهثثثقٓ مضثثثاُن 

 ّصؼذِن الٌفٌ٘ج دٌعبي ةطنٗ ج ها علٔ الوظذو  ةتًن6ٍ

 الإطار انؼمهٍ

 م رمغ وػُىح انذراضح: :أولاً 

طو٘ثث  هفثثنفاح ال ثثاُنث الذثثٖ  ةتًثثَهظذوثث  القماًثثج ٗعثثنف      

ٗقمًثثثِا التاػشثثثاى، ّةٌثثثاء  علثثثٔ هشثثثبلج القماًثثثج ّأُثثثقافِا  فثثثإى 

قثثثام التاػشثثثاى  .( هْظفثثثا  566الوظذوثثث  الوٌثثثذِقف ٗذبثثثْى هثثثي  

( اًثذتاًج 384ةاًذـقام طنٗ ج العٌ٘ج العشْا ٘ج، ػ٘ز دن دْهٗث   

هْهعج علٔ العاهل٘ي فٖ شنكج هقٓ، ّشنكج ػصامث للاًذشوام 

ْطٖ، ّشثثثنكج ًثثثخ ًثثثذنٗن، ّشثثثنكج ف٘ثثثْطي لـثثثقهاح الذبٌْلثثث

الاًذنًثثثخ ّالادصثثثالاح، ّشثثثنكج ًثثثت٘ق كل٘ثثثض، ّقثثثق دثثثن اًثثثذنفاف 

 %6 0467( اًذتاًج، ةٌٌتج 354 

الت٘اًثاح  أفثناف عٌ٘ثج القامًثج ػٌثب ّٗذصغ ف٘وا ٗلثٖ دْهٗث      

 فِ٘ا: للأفناف الشـص٘ج

   أفناف عٌ٘ج القامًج ػٌب الت٘اًاح الشـص٘ج(: دْه3ٗطقّل  

 الٌٌتج الولْٗج % العقف 

 0467 17 ككن الظٌي

 4067 58 أًشٔ

 6762 71 62أقل هي  العون

 6567 70 67إلٔ أقل هي  52هي 

 3367 37 ًٌج فتكشن 67

 06 10 ةبالْمْٗى فتقل الوٌذْٓ العلوٖ

 4260 40 هاطٌذ٘ن

 766 0 فكذْماٍ

 5868 68 ًٌْاح 7أقل هي  ًٌْاح الـقهجعقف 
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 6567 70 ًٌْاح 32أقل هي  -7هي 

 3161 26 ًٌْاح فتكشن 32

 5763 68 إفامٕ هت٘عاح الوٌؤ الْظ٘فٖ

 3260 36 إفامٕ دٌْٗق

 465 5 إفامٕ فعاٗج

 3464 16 هشنف

 5160 74 أؿنٓ  إفامٕ القعن الفٌٖ(
 

% هي عٌ٘ج القماًج ُثن 72.5ٗذصغ هي الظقّل أى ها ًٌتذَ      

هثثثي الثثثلكْم، ّػٌثثثب إػصثثثا ٘ج الظِثثثاه الونكثثثوٕ لاػصثثثاء 

الفلٌثثطٌٖ٘ أظِثثنح أى ال ثثْٓ العاهلثثج لصثثالغ الثثلكْم أكشثثن هثثي 

الإًثثار لثثللض فثثإى ًٌثثتج الثثلكْم ُثثٖ الٌٌثثتج الأكتثثن ػ٘ثثز ةلغثثخ 

(6اهثا 4242%(  الظِاه الونكوٕ لاػصثاء الفلٌثطٌٖ٘، 0467 

ًثثٌج(  62أى فلثثج الشثثتاا  أقثثل هثثي ةالٌٌثتج لوذغ٘ثثن العوثثن ٗلاػثثع 

%( ، ّٗعثثثوّ التاػثثثز كلثثثض إلثثثٔ اُذوثثثام 67ُثثثٖ الٌٌثثثتج الأكتثثثن 

 مٗافٗثجالو ًٌاح ةاًذ طاا ط٘ل الشتاا لوا ٗذوذ  ةثَ هثي أفبثام 

ّقثثقمدِن علثثٔ هْاكتثثج الذطثثْم ّالذثثتقلن هثث  الوذغ٘ثثناح الظقٗثثقث، 

ّقاةل٘ذِن للذعلن ّاكذٌاا الـتناح ّالوِثاماح ةشثبل كت٘ثن6 ّعثي 

ذغ٘ن الو ُل العلوٖ ّٗلاػع ةتى الٌٌتج الأكتن ُٖ لؼولج فمطثج ه

%(، ّٗعثثوّ التاػذثثثاى كلثثض إلثثثٔ كشثثنث أعثثثقاف 06التبثثالْمْٗى  

ؿنٗظٖ فمطج التبالْمْٗى، ّكللض عقم اُذوثام ُثلٍ الو ًٌثاح 

ةذْظ٘  ؿنٗظٖ القماًاح العل٘ا ّكلض لأى دبلفج دْظ٘فِن عال٘ج، 

هثثي ٗعوثثل هٌثثل اكشثثن هثثي  ّةالٌٌثثتج لٌثثٌْاح الـقهثثج فِثثٖ لصثثالغ

%(، ّٗعوّ التاػذاى كلض إلٔ أى الوْظث  ةعثق 70ؿوي ًٌْاح 

ًٌْاح هي العول ٗبذٌب هِامث ّؿتنث د ُلَ للؼصْل علثٔ  32

هٌصثثب أعلثثٔ فثثٖ الو ًٌثثج أّ ٗثثذن دثثقّٗنٍ إلثثٔ ّظ٘فثثج أؿثثنٓ، 

ّكثثثللض فثثثإى العقٗثثثق هثثثي الو ًٌثثثاح دٌثثثعٔ للذثثثقّٗن ّاًثثثذ طاا 

ًثٌْاح  32ْل ًثٌْاح الـقهثج كفاءاح طقٗقث ُّْ ها ٗعوّ ػصث

الثثْظ٘فٖ ف ثثق  ٔفثثتكشن علثثٔ الٌٌثثتج الأقثثل6 أؿ٘ثثنا  ةالٌٌثثتج للوٌثثو

%(  ّٗعثثوّ 62ػصثثل هثثْظفٖ الثثقعن الفٌثثٖ علثثٔ اعلثثٔ ًٌثثتج 

التاػشثثاى كلثثض إلثثٔ كشثثنث الوناطعثثاح ّالادصثثالاح علثثٔ هثثْظفٖ 

القعن الفٌٖ فٖ الشنكج، ّكلض لبشثنث الوذاةعثاح ّطلتثاح الصث٘اًج 

لوـذلفثثج هشثثل دعنٗثث  طِثثاه الناّدثثن أّ دعنٗثث  ّالاًذشثثاماح ا

الشثثثتبج أّ ضثثثتط إعثثثقافاح الاًذنًثثثخ أّ مفثثث  ّؿفثثث  الٌثثثنعج 

ّ ٘نُثثا هثثي الـثثقهاح الأؿثثنٓ، ُّثثْ هثثا ٗفٌثثن ػصثثْلِا علثثٔ 

 الٌٌتج الأكتن هي الاًذظاةج6

 أداج انذراضح :ذاوُاً 

ذرذُثاااخ انؼماام انماارن وأشااري ػهااً دثثن إعثثقاف اًثثذتاًج ػثثْل ت     

انااىظُفٍ نااذي انؼااامهُه تشااركاخ الاورروااد فااٍ قطاااع الارذثاااط 

 .تغسج

ل ٘ثثثثاى اًثثثثذظاةاح  32-3ّقثثثثق دثثثثن اًثثثثذـقام الو ٘ثثثثاى هثثثثي      

الوتؼْس٘ي لف ثناح الاًثذتاًج، ػ٘ثز أًثَ كلوثا اقذنةثخ القمطثج هثي 

فل  كلض علثٔ الوْاف ثج الشثقٗقث علثٔ هثا ّمف فثٖ الف ثنث  32النقن 

 ( ْٗضغ كلض:6ّالعبي صؼ٘غ، ّالظقّل  

 (: فمطاح الو ٘اى الوٌذـقم فٖ الاًذتاًج4طقّل  

 هْافق ةشقث   ٘ن هْافق ةشقث الاًذظاةج

 32  3 القمطج
 

الاًثثذتاًج ٗعٌثثٖ: تأى صثثقا : Validityصااذق الاضاارثاوح  :شانصاااً 

(، 327 :4232د ٘ي الاًذتاًج ها ّضعخ ل ٘اًَت  الظنطثإّ، 

كوثثا ٗ صثثق ةصثثقا الاًثثذتاًج: تشثثوْل الاًذ صثثاء لبثثل العٌاصثثن 

الذثثٖ ٗظثثب أى دثثقؿل فثثٖ الذؼل٘ثثل هثثي ًاػ٘ثثج، ّّضثثْع ف نادِثثا 

ّهفنفادِثثثا هثثثي ًاػ٘ثثثج أؿثثثنٓ، ةؼ٘ثثثز دبثثثْى هفِْهثثثج لبثثثل هثثثي 

  (3016  :4223ٌٗذـقهِات  عت٘قاح ّةؿنّى، 

  ٍالاذطااااق اناااذا هInternal Validity : صثثثق ةصثثثقا ٗ

الادٌاا القاؿلٖ هقٓ ادٌاا كل ف نث هي ف ناح الاًثذتاًج هث  

الوظال اللٕ دٌذوٖ إل٘ج ُلٍ الف نث، ّقق قاهخ التاػشاى ةؼٌاا 

الادٌاا الثقاؿلٖ للاًثذتاًج ّكلثض هثي ؿثلال ػٌثاا هعثاهلاح 

هظثالاح الاًثذتاًج ّالقمطثج الامدتاط ة٘ي كل ف نث هثي ف ثناح 

 البل٘ج للوظال ًف6ٌَ

  ٍ ان اااذق انثىااااStructure Validity : ٗعذتثثثن الصثثثقا

التٌثثثا ٖ أػثثثق ه ثثثاٗ٘ي صثثثقا الأفاث الثثثلٕ ٗ ثثث٘ي هثثثقٓ دؼ ثثثق 

الأُقاف الذثٖ دنٗثق الأفاث الْصثْل إلِ٘ثا، ّٗتث٘ي هثقٓ امدتثاط 

كثثثل هظثثثال هثثثي هظثثثالاح الاًثثثذتاًج ةالقمطثثثج البل٘ثثثج لف ثثثناح 

 الاًذتاًج6

الاًثذتاًج  دعطثٖ ٗ صثق ةشتثاح الاًثذتاًج ُثْ أىشثاخ الاضرثاوح:  أ.

هذذال٘ثج، ّٗ صثق ةثَ  هثناح عثقث دطت٘ ِثا أع٘ثق إكا الٌذثا ض ًفثي

أٗصا إلٔ إٔ فمطج ٗعطثٖ الو ٘ثاى قثناءاح هذ امةثج عٌثق كثل 

هثثثنث ٌٗثثثذـقم فِ٘ثثثا، أّ هثثثا ُثثثٖ فمطثثثج ادٌثثثاقَ، ّاًٌثثثظاهَ، 

أّقثثثثاح هـذلفثثثثج ّاًثثثثذونامٗذَ عٌثثثثق دبثثثثنام اًثثثثذـقاهَ فثثثثٖ 

 (6 10 : 4232 الظنطإّ، 
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ّقق دؼ ق التاػشاى هي ستاح اًذتاًج القماًج هي ؿلال هعاهثل      

، ّظِثنح Cronbach’s Alpha Coefficientألفثا كنًّتثاؽ 

ق٘وثثثثج هعاهثثثثل ألفثثثثا كنًّتثثثثاؽ ةلغثثثثخ لظو٘ثثثث  ف ثثثثناح الاًثثثثذتاًج 

  (، ُّلا ٗعٌٔ أى الشتاح هندف 261346 

 انمطرخذمح: الأضانُة الإح ا ُح. ب

 & Frequencies الٌٌثثثثثب الولْٗثثثثثج ّالذبثثثثثناماح  36

Percentages :)6لْص  عٌ٘ج القماًج 

الوذًْثثط الؼٌثثاةٖ ّالوذًْثثط الؼٌثثاةٖ الٌٌثثتٖ ّالاًؼثثناف   46

 الوع٘ام6ٕ

( لوعنفثج ستثاح Cronbach's Alphaاؿذتام ألفثا كنًّتثاؽ    56

 ف ناح الاًذتاًج6

-K-S)   )Kolmogorovًثونًْف  -اؿذتام كْلوظْمّف  66

Smirnov Test   لاؿذتام هثا إكا كاًثخ الت٘اًثاح دذتث  الذْهٗث

 الطت٘عٖ هي عقه6َ

 Pearson Correlationهعاهثثثثل امدتثثثثاط ة٘نًثثثثْى    76

Coefficient ل ٘ثثاى فمطثثج الامدتثثاط: ٗ ثثْم ُثثلا الاؿذتثثام )

علثثٔ فماًثثج العلاقثثج ةثث٘ي هذغ٘ثثنٗي6 ّقثثق اًثثذـقهذَ التاػشثثاى 

قا التٌثثا ٖ للاًثثذتاًج ّكثثللض لؼٌثثاا الادٌثثاا الثثقاؿلٖ ّالصثث

 لقماًج العلاقج ة٘ي الوظالاح6

 Linearًوثثثثثْكص دؼل٘ثثثثثل الاًؼثثثثثقام الـطثثثثثٖ الوذعثثثثثقف   86

Regression- Model Multiple 6 اؿذتثثام دؼل٘ثثل الذتثثاٗي)

Independent Samples T test) لوعنفثثج هثثا إكا كثثاى )

 ٌُا  فنّقاح كاح فلالج إػصا ٘ج ة٘ي هظوْعذ٘ي هي الت٘اًاح

 One Way Analysis ofام دؼل٘ثل الذتثاٗي الأػثافٕ اؿذتث  06

Variance - ANOVA) لوعنفج ها إكا كاى ٌُا  فنّقثاح )

 كاح فلالج إػصا ٘ج ة٘ي سلار هظوْعاح أّ أكشن هي الت٘اًاح

 ذحهُم انثُاواخ:  شانصاً 

 ذحهُم فقراخ انمحىر الأول: ذرذُثاخ انؼمم انمرن: أ. 

 ذحهُم فقراخ م ال "انكمُح": 36

 (: الوذًْط الؼٌاةٖ ّالاًؼناف الوع٘امٕ ّالْهى الٌٌتٖ ّالذند٘ب لبل ف نث هي ف ناح هظال تالبو٘جت5طقّل  

 الف نث م
الوذًْط 

 الؼٌاةٖ

الاًؼناف 

 الوع٘امٕ

الْهى 

 الٌٌتٖ
 الذند٘ب

فمطج 

 الوْاف ج

إطناءاح العول دذْفن أً وج ّدعل٘واح ّاضؼَ لذؼقٗق  3

 ةو ًٌذ6ٖ

 كت٘نث 3 82.90 46221 8641

الأً وج ّالذعل٘واح الـاصج ةو ًٌذٖ دقعن ؿ٘ام العول  4

 الونى6

 كت٘نث 1 83.40 36765 8656

دٌاُن ؿ٘اماح العول الونى ةذشظ٘عٖ علٔ اًذغلال ققمادٖ  5

 ّؿتنادٖ ةشبل أفصل6

 كت٘نث 2 83.20 36807 8654

 كت٘نث 4 80.90 1.931 8621 أّقاح فّاهٖ ٗوٗق هي إؿلاصٖ للعول6هشامكذٖ فٖ دؼقٗق  6

 كت٘نث طقا    82.60 36742 8648 طو٘  ف ناح الوظال هعا  
 

  ٖالاً وثج ّالذعل٘وثاح الـاصثج ت الشاً٘جللف نث الوذًْط الؼٌاة

 القمطثثج  8656ت ٌٗثإّ دثقعن ؿ٘ثام العوثل الوثنىةو ًٌثذٖ 

%، ُّثلا ٗعٌثثٖ 85662( إٔ أى الثْهى الٌٌثثتٖ 32البل٘ثج هثثي 

هثي قتثل أفثناف العٌ٘ثج علثٔ ُثلٍ  كت٘ثنثأى ٌُا  هْاف ج ةقمطثج 

ّقق ػصلخ ُلٍ الف نث علٔ أعلٔ هذًْثط ػٌثاةٖ فثٖ  ،الف نث

أُو٘ثج العوثل الوثنى فثٖ  كلض إلٔ اىعوّ التاػشُٗلا الوظال، ّ

كٌثثب ّلاء العثثثاهل٘ي هثثثي ؿثثثلال دؼقٗثثثق الأً وثثثج ّالذعل٘وثثثاح 

الصثثثاةطج للعوثثثل الوثثثنى ةوثثثا ٗعثثثْف ةالفا ثثثقث علثثثٔ الو ًٌثثثج 

ّالعثثاهل٘ي، ُّثثْ هثثا ٗفٌثثن ػصثثْل ُثثلٍ الف ثثنث علثثٔ الٌٌثثتج 

 6الأعلٔ ة٘ي ف ناح ُلا الوظال

  ٖهشامكذٖ فثٖ دؼقٗثق اّقثاح تالناةعج للف نث الوذًْط الؼٌاة

إٔ أى الثْهى  8621ت ٌٗإّ للعولفّاهٖ ٗوٗق هي اؿلاصٖ 

 كت٘ثنث%، ُّلا ٗعٌٖ أى ٌُثا  هْاف ثج ةقمطثج 82612الٌٌتٖ 

هي قتل أفناف العٌ٘ج علٔ ُلٍ الف ثنث، ّقثق ػصثلخ ُثلٍ الف ثنث 

كلثض  اىالتاػش ٗعوّعلٔ أقل هذًْط ػٌاةٖ فٖ ُلا الوظال، ّ

أُو٘ثثج إعطثثاء صثثلاػ٘اح للعثثاهل٘ي لذؼقٗثثق أّقثثاح عولِثثن  إلثثٔ

ةشبل هنى ةوا لا ٗذعامه ه  ً٘اًثاح الو ًٌثج، ّةوثا ٗلتثٖ 

دؼ ٘ق الـقهج علٔ أكول ّطَ، ُّْ ها ٌٗعبي ةالإٗظاا علثٔ 

 6أفاء العاهل٘ي

  ٖت البو٘ثجلوظثال تةشبل عام ٗوبي ال ْل ةتى الوذًْط الؼٌاة

%، ُّلا ٗعٌٖ أى 84682إٔ أى الْهى الٌٌتٖ  8648ٌٗإّ 

هثي قتثل أفثناف العٌ٘ثج علثٔ ف ثناح  كت٘ثنثٌُا  هْاف ج ةقمطثج 

أُو٘ثج هظثال البو٘ثج هثي إلٔ  كلض اىالتاػش ٗعوّّ ،ُلا الوظال

ؿثثلال دثثْفن الأً وثثج ّالذعل٘وثثاح الوؼثثقفث لإطثثناءاح العوثثل 

ّالذٖ دقعن العول الوثنى، هثي ؿثلال دؼقٗثق ّقثخ فّام الْقثخ 

 العاهل٘ي ّالو ًٌج6الونى ةوا ٗذٌاًب ه  

  ،فثٖ فعثن 4231ّادف خ ُلٍ الٌذا ض ه  فماًج  ػٌام الثقٗي )

ؿ٘ام العول الونى فثٖ الو ًٌثج ّإشثنا  العثاهل٘ي فثٖ دؼقٗثق 
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 Rudolphأّقاح القّام الـاصج ةِن، كوا ادف خ ه  فماًج  

& Batles, 2017 فٖ الوشامكج فٖ العول هي ؿثلال دؼقٗثق )

العثاهل٘ي، ّٗنطث  ًثتب الادفثاا  دند٘تاح العول الونى هي قتل

 إلٔ اًذـقام ًفي هٌِض ّأفاث القماًج فٖ كلا القماًذ٘ي6

( الذثٖ 4230ف٘وا اؿذلفخ ُلٍ الٌذا ض ه  فماًثج  العناٗشثٖ،      

مكوح علٔ الطت٘عج ال اًًْ٘ثج لع ثْف العوثل ّدشثنٗعادِا، ّفماًثج 

 م(42386 الشونٕ، 

 ذحهُم فقراخ م ال "انىقد":  46

 (: الوذًْط الؼٌاةٖ ّالاًؼناف الوع٘امٕ ّالْهى الٌٌتٖ ّالذند٘ب لبل ف نث هي ف ناح هظال تالْقخت6طقّل  

 الف نث م
الوذًْط 

 الؼٌاةٖ

الاًؼناف 

 الوع٘امٕ

الْهى 

 الٌٌتٖ
 الذند٘ب

فمطج 

 الوْاف ج

 كت٘نث 1 83.90 36162 8.39 فٖ شنكذ6ٖأشام  ةذؼقٗق هْعق ةقء ًِّاٗج العول  3

 كت٘نث 3 74.70 46845 0660 أع٘ق طقّلج ّقخ عولٖ إكا ها أد٘ؼخ لٖ الفنصج6 4

أقْم ةصغط اًتْة العول عي طنٗق العول لٌاعاح أطْل  5

 أٗام أقل6

 كت٘نث 5 70.30 46875 0625

ًاعاح عولٖ الْ٘ه٘ج دٌاعقًٖ ةالذْف٘ق ة٘ي عولٖ ّػ٘ادٖ  6

 الشـص٘ج6

 كت٘نث 2 76.10 46453 0683

 كت٘نث 4 71.30 46875 0635 دذ٘غ الو ًٌج ؿ٘اماح للعاهل٘ي فٖ طقّلج أّقاح فّاهِن6 7

 كت٘نث  75.30 46248 0675 طو٘  ف ناح الوظال هعا  
 

أشثام  ةذؼقٗثق هْعثق ةثقء  ت الأّلثٔالوذًْط الؼٌثاةٖ للف ثنث  -

 القمطج البل٘ثج هثي  8651ٌٗإّ  6تًِّاٗج العول فٖ شنكذ6ٖ

%، ُّثثلا ٗعٌثثٖ أى ٌُثثا  85612( إٔ أى الثثْهى الٌٌثثتٖ 32

ّقثق  ،هي قتل أفناف العٌ٘ج علٔ ُلٍ الف نث كت٘نثهْاف ج ةقمطج 

، ػصلخ ُلٍ الف نث علٔ أعلٔ هذًْط ػٌاةٖ فٖ ُلا الوظثال

كلض أى إداػج الفنصج للعاهل٘ي لظقّلج أّقثاح  اىشالتاػ ٗعوّّ

الثثثقّام ةوثثثا ٗذٌاًثثثب هعِثثثن ّةوثثثا لا ٗذعثثثامه هثثث  ً٘اًثثثاح 

الو ًٌثثثج ٗثثث فٕ لوٗثثثافث هٌثثثذْٓ أفا ِثثثن ّّلا ِثثثن للو ًٌثثثج، 

 ٌّٗاُن فٖ ًنعج إًظاه الوِام ّد ل٘ل الْقخ اللاهم لأفا ِا6

أقثثْم ةصثثغط اًثثتْة العوثثل ت الشالشثثجالوذًْثثط الؼٌثثاةٖ للف ثثنث  -

إٔ  0625ت ٌٗثإّ عي طنٗق العول لٌاعاح أطْل أٗثام أقثل 

%، ُّثثثلا ٗعٌثثثٖ أى ٌُثثثا  هْاف ثثثج 02652أى الثثثْهى الٌٌثثثتٖ 

ّقثثق  ،هثثي قتثثل أفثثناف العٌ٘ثثج علثثٔ ُثثلٍ الف ثثنث كت٘ثثنثةقمطثثج 

الوظثال، ػصلخ ُلٍ الف نث علٔ أقل هذًْثط ػٌثاةٖ فثٖ ُثلا 

العقٗثثق هثثي العثثاهل٘ي لصثثغط كلثثض إلثثٔ م تثثج  اىالتاػشثث ٗعثثوّّ

أّقادِن ةعقف ًاعاح أطْل فٖ الْ٘م ه اةل ػصْلِن علٔ أٗثام 

إطاهاح أكشن ّد ل٘ل عقف أٗام القّام الأًتْع٘ج ةوثا ٌٗثاُن فثٖ 

د ل٘ثثثل الْقثثثخ الثثثلاهم لإًظثثثاه الـقهثثثج ّد ل٘ثثثل الذبثثثال٘  علثثثٔ 

 الو ًٌج6

ت الْقثخةشبل عام ٗوبي ال ْل ةثتى الوذًْثط الؼٌثاةٖ لوظثال  -

%، ُّلا ٗعٌٖ أى 07652إٔ أى الْهى الٌٌتٖ  0675ٕ ٌٗاّ

هثي قتثل أفثناف العٌ٘ثج علثٔ ف ثناح  كت٘ثنثٌُا  هْاف ج ةقمطثج 

كلض إلثٔ أُو٘ثج الْقثخ فثٖ مضثا  اىالتاػش ٗعوّّ ،ُلا الوظال

العاهل٘ي ّالوٌذف٘قٗي علٔ ػق ًْاء، فبلوا كاًخ الْقخ اللاهم 

لعثثثاهل٘ي لإًظثثثاه الوِثثثام أقثثثل كلوثثثا هاف هٌثثثذْٓ النضثثثا هثثثي ا

 ّالوٌذف٘قٗي6

 ذحهُم فقراخ م ال "انمكان": 56

 (: الوذًْط الؼٌاةٖ ّالاًؼناف الوع٘امٕ ّالْهى الٌٌتٖ ّالذند٘ب لبل ف نث هي ف ناح هظال تالوباىت7طقّل  

 الف نث م
الوذًْط 

 الؼٌاةٖ

الاًؼناف 

 الوع٘امٕ

الْهى 

 الٌٌتٖ
 الذند٘ب

فمطج 

 الوْاف ج

 كت٘نث 5 73.70 46705 0650 أًذط٘  هوامًج عولٖ هي ؿامص هبذب العول6 36

أقْم ةعولٖ ةاًذـقام ًّا ل الادصال الوـذلفج  الِاد   46

 الوؼوْل، التنٗق الإلبذنًّٖ(6

 كت٘نث 4 73.80 46774 0658

 كت٘نث 2 78.70 36604 0680 لا أشعن ةالناػج ةوباى عول6ٖ 56

 كت٘نث 1 79.30 36828 0615 ةناهض العول الونى ْٗفن أطْاء هي الوذعج فٖ هباى العول6 66

اعذ ق أى دطت٘ق ةناهض العول الونى ٗصع  النقاةج علٔ  76

 الوْظف٘ي6

 كت٘نث 3 76.60 36876 7.66

 كت٘نث  76.40 3684 7.64 طو٘  ف ناح الوظال هعا  
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ةثناهض العوثل الوثنى ٗثْفن ت الناةعثجالوذًْط الؼٌثاةٖ للف ثنث  -

 القمطثثج  0615ٌٗثثإّ  تأطثثْاء هثثي الوذعثثج فثثٖ هبثثاى العوثثل

%، ُّثلا ٗعٌثثٖ 01652( إٔ أى الثْهى الٌٌثثتٖ 32البل٘ثج هثثي 

هثي قتثل أفثناف العٌ٘ثج علثٔ ُثلٍ  كت٘ثنثأى ٌُا  هْاف ج ةقمطثج 

اةٖ فثٖ ّقق ػصلخ ُلٍ الف نث علٔ أعلٔ هذًْثط ػٌث ،الف نث

كلثثض شثثعْم العثثاهل٘ي ةالنضثثا  اىالتاػشثث ٗعثثوّّ، ُثثلا الوظثثال

ّالٌنّم ًذ٘ظج دلت٘ج هطلتِن ةذؼقٗق أّقاح فّام هنًج دذٌاًثب 

هثث  ظثثنّفِن القاؿل٘ثثج ّالـامط٘ثثج، ّٗثث فٕ كلثثض إلثثٔ هٗثثثافث 

هٌثثثذْٗاح الأفاء ّالإًذثثثاص لوٌثثثذْٗاح أعلثثثٔ ُّثثثْ هثثثا ٗعثثثْف 

 ةالإٗظاا علٔ الو ًٌج ّالعاهل٘ي6

أًثذط٘  هوامًثج عولثٖ هثي ت الأّلٔالؼٌاةٖ للف نث الوذًْط  -

إٔ أى الثثثْهى الٌٌثثثتٖ  0650ت ٌٗثثثإّ ؿثثثامص هبذثثثب العوثثثل

هثي قتثل  كت٘ثنث%، ُّلا ٗعٌٖ أى ٌُا  هْاف ج ةقمطج 05602

ّقق ػصلخ ُلٍ الف نث علثٔ أقثل  ،أفناف العٌ٘ج علٔ ُلٍ الف نث

كلثثض إلثثٔ  اىالتاػشثث ٗعثثوّّالوظثثال، هذًْثثط ػٌثثاةٖ فثثٖ ُثثلا 

العاهل٘ي ةالش ج ًذ٘ظج هٌؼِن إهباً٘ثج إًظثاه أعوثالِن هثي شعْم 

ؿثثامص الوبذثثب، ّكثثللض دثثْف٘ن أطثثْاء هٌاًثثتج ةشثثبل أكتثثن هثثي 

ة٘لثثج الوبذثثب الوغل ثثج، ُّثثْ هثثا ٌٗثثاعق فثثٖ هوامًثثج ّإًظثثاه 

 الأعوال ةشبل أفصل ّةٌنعج أكتن ّةظْفث أعل6ٔ

ت الوبثاىةشبل عام ٗوبي ال ْل ةتى الوذًْط الؼٌاةٖ لوظال ت -

%، ُّلا ٗعٌٖ أى 08662إٔ أى الْهى الٌٌتٖ  0686ّٕ ٌٗا

هثي قتثل أفثناف العٌ٘ثج علثٔ ف ثناح  كت٘ثنثٌُا  هْاف ج ةقمطثج 

كلض إلٔ أُو٘ج الوباى فثٖ دؼ ٘ثق  اىالتاػش ٗعوّّ ،ُلا الوظال

الأفاء ّالإًظاه الوطلْا ف٘ـذل  هٌذْٓ الأفاء ػٌب الوباى 

الوذعثج ّةالذثالٖ ٗ ثل ففٖ ة٘لثج الوبذثب النّدٌ٘٘ثج ّالوغل ثج د ثل 

هٌذْٓ الأفاء ّالإًظثاه علثٔ عبثي الأهثاكي الوفذْػثج ّالذثٖ 

ٗبْى فِ٘ثا هظثال للؼنٗثج ةشثبل أكتثن ّد ثل ال ٘ثْف الوفنّضثج 

 علٔ العاهل٘ي6

 (4238اؿذل  ُلٍ الٌذا ض ه  فماًج  الشونٕ،  -

 ذحهُم فقراخ م ال " الاضرمرارَح:  66

 (: الوذًْط الؼٌاةٖ ّالاًؼناف الوع٘امٕ ّالْهى الٌٌتٖ ّالذند٘ب لبل ف نث هي ف ناح هظال تالاًذونامٗجت8طقّل  

 الف نث م
الوذًْثثثثثثط 

 الؼٌاةٖ

الاًؼثثثثناف 

 الوع٘امٕ

الثثثثثثثثثثْهى 

 الٌٌتٖ
 الذند٘ب

فمطثثثثثثثثثثثج 

 الوْاف ج

دذٌثثثن ً٘اًثثثاح الو ًٌثثثج فثثثٖ فعثثثن ؿ٘ثثثاماح العوثثثل الوثثثنى  36

الاًثثذغلال الأهشثثل ل ثثنادِن ّؿتثثنادِن ّدشثثظ٘  العثثاهل٘ي علثثٔ 

 ةالعول6

 كت٘نث 4 78.30 36085 0685

ّطثثثْف ةثثثناهض العوثثثل الوثثثنى ٗثثثْفن أطثثثْاء الناػثثثج ّالوذعثثثج  46

 ةالعول6

 كت٘نث 5 70.80 36771 8628

أفصثل العوثل هث  الوثقماء هثثي النطثال أكشثن هثي الوثقماء هثثي  56

 الٌٌاء ةٌتب الونًّج فٖ العول لقِٗن أكشن6

 كت٘نث 3 79.60 36102 0618

دطت٘ق العول الوثنى ٗعثوه م تثج العثاهل٘ي فثٖ دؼ ٘ثق أُثقاف  66

 الو ًٌج6

 كت٘نث 2 80.90 36735 8621

دعذتن دند٘تاح العول الونى لأ وج للعول ؿاصج فٖ ظثل أههثج  76

 (316 كْف٘ق  4242دفشٖ هنه البْمًّا 

 كت٘نث 1 84.50 36081 8667

 كت٘نث  80.80 36524 8628 طو٘  ف ناح الوظال هعا  
 

دعذتثثثن دند٘تثثثاح العوثثثل ت الـاهٌثثثجالوذًْثثثط الؼٌثثثاةٖ للف ثثثنث  -

الوثثثنى لا وثثثج للعوثثثل ؿاصثثثج فثثثٖ ظثثثل أههثثثج دفشثثثٖ هثثثنه 

 القمطثج البل٘ثج  8667ٌٗإّ  6ت(31 كْف٘ق  4242البْمًّا 

%، ُّثثثلا ٗعٌثثثٖ أى 86672( إٔ أى الثثثْهى الٌٌثثثتٖ 32هثثثي 

هثثي قتثثل أفثثناف العٌ٘ثثج علثثٔ ُثثلٍ  كت٘ثثنثٌُثثا  هْاف ثثج ةقمطثثج 

ّقق ػصلخ ُلٍ الف نث علٔ أعلٔ هذًْثط ػٌثاةٖ فثٖ  ،الف نث

كلض إلٔ أُو٘ج هنًّثج العوثل فثٖ  اىالتاػش ٗعوّّ، ُلا الوظال

ظل ال نّف الوذ لتثج ّالطام ثج، فوث  اًذشثام هثنه كْمًّثا 

ٌذظق ٗلاػع دغ٘ن ةل٘اح العول ةشثبل كت٘ثن، فتصثتغ العوثل الو

عثثي ةعثثق ّالعوثثل الوثثنى هثثي الأهثثْم الوذاػثثج فثثٖ العقٗثثق هثثي 

الو ًٌاح، ّٗندتط ُلا الأهن ةوثقٓ د تثل الو ًٌثج لذند٘تثاح 

العوثثل الوثثنى ةوثثا ٗثثذلاءم هثث  ال ثثنّف الطام ثثج هشثثل هثثنه 

 كْمًّا6

العوثل الوثنى ّطثْف ةثناهض ت الشاً٘ثجالوذًْط الؼٌثاةٖ للف ثنث  -

إٔ أى  8628ت ٌٗثثإّ ٗثثْفن أطثثْاء الناػثثج ّالوذعثثج ةالعوثثل

%، ُّلا ٗعٌٖ أى ٌُثا  هْاف ثج ةقمطثج 02682الْهى الٌٌتٖ 

ّقثق ػصثلخ ُثلٍ  ،هي قتل أفناف العٌ٘ج علثٔ ُثلٍ الف ثنث كت٘نث

 ٗعثثوّّالوظثثال، الف ثثنث علثثٔ أقثثل هذًْثثط ػٌثثاةٖ فثثٖ ُثثلا 

ؿلثثق طثثْ هثثنٗغ كلثثض إلثثٔ أُو٘ثثج العوثثل الوثثنى فثثٖ  اىالتاػشثث

ّهوذثثث  فالعوثثثل الوثثثنى ةطت٘عذثثثَ ٗذو٘ثثثو ةذْاف ثثثَ هثثث  ظثثثنّف 

 العاهل٘ي ّةوا ٗذٌاًب ه  ظنّفِن الوـذلفج6
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ةشثثثثبل عثثثثام ٗوبثثثثي ال ثثثثْل ةثثثثتى الوذًْثثثثط الؼٌثثثثاةٖ لوظثثثثال  -

إٔ أى الثثثثثثثْهى الٌٌثثثثثثثتٖ  8628ت ٌٗثثثثثثثإّ الاًثثثثثثثذونامٗجت

هثي قتثل  كت٘ثنث%، ُّلا ٗعٌٖ أى ٌُا  هْاف ج ةقمطج 82682

كلض إلثٔ  اىالتاػش ٗعوّّ ،أفناف العٌ٘ج علٔ ف ناح ُلا الوظال

أُو٘ج الاًذونامٗج فٖ العوثل هثي ؿثلال دثْف٘ن أطثْاء هٌاًثتج 

للعاهل٘ي ّةٌفي الْقخ هذْاف ج ه  ً٘اًاح الو ًٌج هشل فعثن 

 العول الونى ّدطت٘ 6َ

 ذحهُم جمُغ م الاخ ذرذُثاخ انؼمم انمرن:  76

 (: الوذًْط الؼٌاةٖ ّالاًؼناف الوع٘امٕ ّالْهى الٌٌتٖ ّالذند٘ب لظو٘  هظالاح تدند٘تاح العول الونىت0طقّل  

 الوظال
الوذًْط 

 الؼٌاةٖ

الاًؼناف 

 الوع٘امٕ

الْهى 

 الٌٌتٖ
 فمطج الوْاف ج الذند٘ب

 كت٘نث 1 84682 36742 8648 البو٘ج

 كت٘نث 4 75.30 46248 0675 الْقخ

 كت٘نث 3 76.40 36784 0686 الوباى

 كت٘نث 2 80.80 36524 8.08 الاًذونامٗج

 كت٘نث  78.60 36584 0688 طو٘  ف ناح دند٘تاح العول الونى
 

 ذحهُم فقراخ م ال "انحماش":  36 الاضرثاوح انصاوُح: الارذثاط انىظُفٍذحهُم فقراخ  -ب

 (: الوذًْط الؼٌاةٖ ّالاًؼناف الوع٘امٕ ّالْهى الٌٌتٖ ّالذند٘ب لبل ف نث هي ف ناح هظال تالؼواىت8طقّل  

 الف نث م
الوذًْط 

 الؼٌاةٖ

الاًؼناف 

 الوع٘امٕ

الْهى 

 الٌٌتٖ
 الذند٘ب

فمطج 

 الوْاف ج

 كت٘نث 7 78.30 46236 0685 أهفاف ًعافث ًّنّم عٌق كُاةٖ للعول6 3

 كت٘نث 3 79.60 36186 0618 أسٌاء ال ٘ام ةعولٖ دوفاف طاقادٖ فٖ العول6 4

 كت٘نث 1 81.30 36861 8635 أةقة فٖ عولٖ فٖ أصعب ال نّف6 5

 كت٘نث 6 78.30 36168 0685 الْاطتاح الوطلْةج6لقٕ الؼنٗج فٖ اؿذ٘ام طنٗ ج إًظاه  6

 كت٘نث 5 79.00 46278 0612 أًذون فٖ عولٖ إى دطلب الأهن لٌاعاح طْٗلج6 7

 كت٘نث 4 79.30 36076 0615 هنًّج العول دشعنًٖ ةالناػج6 8

 كت٘نث 2 79.90 46221 0611 أشعن ةٌعافث أكتن عٌقها ٗذن دٌْٗ  هِام عول6ٖ 0

 كت٘نث  79.40 36830 0616 الوظال هعا  طو٘  ف ناح 
 

اةثقة فثٖ عولثٖ فثٖ أصثعب ت الشالشثجالوذًْط الؼٌاةٖ للف ثنث  -

( إٔ أى 32 القمطثثثج البل٘ثثثج هثثثي  8635ت ٌٗثثثإّ ال ثثثنّف

%، ُّلا ٗعٌٖ أى ٌُثا  هْاف ثج ةقمطثج 83652الْهى الٌٌتٖ 

هي قتل أفناف العٌ٘ج علثٔ ُثلٍ الف ثنث، ّقثق ػصثلخ ُثلٍ  كت٘نث

 ٗعثثوّالف ثثنث علثثٔ أعلثثٔ هذًْثثط ػٌثثاةٖ فثثٖ ُثثلا الوظثثال، ّ

ّلاء العثثاهل٘ي للو ًٌثثج ةوثثا ٗثثٌعبي ةشثثبل  كلثثض إلثثٔ اىالتاػشثث

إٗظاةٖ علٔ الإةقاة فٖ عولِثن ّؿاصثج فثٖ ال ثنّف الوع ثقث 

 طِق ّإةقاة ةشبل أكتن6ّالذٖ دؼذاص 

أهفاف ًثثعافث ًّثثنّم عٌثثق ت الأّلثثٔالوذًْثثط الؼٌثثاةٖ للف ثثنث  -

%، 08652إٔ أى الْهى الٌٌتٖ  0685ت ٌٗإّ كُاةٖ للعول

هثي قتثل أفثناف العٌ٘ثج  كت٘نثُّلا ٗعٌٖ أى ٌُا  هْاف ج ةقمطج 

ّقثثق ػصثثلخ ُثثلٍ الف ثثنث علثثٔ أقثثل هذًْثثط  ،علثثٔ ُثثلٍ الف ثثنث

كلض إلٔ مضا العاهل٘ي التاػز  عوّّٗ ػٌاةٖ فٖ ُلا الوظال،

ةشبل كت٘ن ّشعْمُن ةالٌعافث ّالٌنّم فٖ العول ًذ٘ظج دلت٘ج 

اػذ٘اطادِن ّهذطلتادِن ّدْف٘ن ة٘لثج هٌاًثتج للعوثل هذْاف ثج هث  

 هْ٘لِن ّهذٌاًتج ه  ً٘اًاح الو ًٌج6

ةثثثثتى الوذًْثثثثط الؼٌثثثثاةٖ لوظثثثثال  ةشثثثثبل عثثثثام ٗوبثثثثي ال ثثثثْل -

%، 01662إٔ أى الثثْهى الٌٌثثثتٖ  0616ٌٗثثإّ الؼوثثاىت ت

هثي قتثل أفثناف العٌ٘ثج  كت٘نثُّلا ٗعٌٖ أى ٌُا  هْاف ج ةقمطج 

أُو٘ثثج كلثثض إلثثٔ  اىالتاػشثث ٗعثثوّّ، علثثٔ ف ثثناح ُثثلا الوظثثال

شعْم العاهل٘ي ةالٌعافث ّالٌنّم ّالناػج ةوا ٗؼ ثق الؼوثاى 

 لقِٗن ّهٗافث طاقج العول ّالإةقاة فٖ هـذل  ال نّف6
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 ذحهُم فقراخ م ال "انرفاوٍ":  46

 (: الوذًْط الؼٌاةٖ ّالاًؼناف الوع٘امٕ ّالْهى الٌٌتٖ ّالذند٘ب لبل ف نث هي ف ناح هظال تالذفاًٖت1طقّل  

 الف نث م
الوذًْط 

 الؼٌاةٖ

الاًؼناف 

 الوع٘امٕ

الْهى 

 الٌٌتٖ
 الذند٘ب

فمطج 

 الوْاف ج

 كت٘نث 1 82.90 36608 8641 أقتل الذؼقٕ فٖ الوِام الذٖ أقْم ةِا فاؿل العول6 3

 كت٘نث 2 82.70 36040 8640 أفذـن ةالعول اللٕ أقْم ة6َ 4

 كت٘نث 5 76.70 46317 0680 هْضْع6ٖالذؼف٘و اللٕ أػصل علَ٘ ةعق إًظاهٕ للعول  5

 كت٘نث 3 81.20 36804 8634 أشعن ةالنضا عي هٌ ّلٖ الوتاشن فٖ العول6 6

ٌٗاعقًٖ عولٖ علٔ إةناه كل طاقادٖ ّأفبامٕ فاؿل  7

 العول6

 كت٘نث 4 77.20 46313 0604

 كت٘نث  80.10 36740 8623 طو٘  ف ناح الوظال هعا  

 

اقتل الذؼقٕ فٖ الوِام الذثٖ  ت الأّلٔالوذًْط الؼٌاةٖ للف نث  -

( 32 القمطج البل٘ج هثي  8641 ٌٗإّ 6تاقْم ةِا فاؿل العول

%، ُّثلا ٗعٌثٖ أى ٌُثا  هْاف ثج 84612إٔ أى الْهى الٌٌتٖ 

ّقثثق  ،هثثي قتثثل أفثثناف العٌ٘ثثج علثثٔ ُثثلٍ الف ثثنث كت٘ثثنثةقمطثثج 

، ػصلخ ُلٍ الف نث علٔ أعلٔ هذًْط ػٌاةٖ فٖ ُلا الوظثال

كلض إلٔ شعْم العاهل٘ي ةالذؼثقٕ أسٌثاء عولِثن  اىالتاػش ٗعوّّ

ًذ٘ظثثثج دطت٘ثثثق ً ثثثام هبافثثثوح ّػثثثْافو ٗذْافثثثق هثثث  قثثثقماح 

ّإهباً٘اح العثاهل٘ي فثٖ الو ًٌثج، ُّثْ هثا ْٗلثق لثقِٗن شثعْم 

 قٕ ّالذشظ٘  أسٌاء إًظاه الوِام الوطلْةج6ةالذؼ

الذؼف٘ثثو الثثلٕ اػصثثل عل٘ثثَ تالشالشثثج الوذًْثثط الؼٌثثاةٖ للف ثثنث  -

إٔ أى الثثْهى  0680ت ٌٗثثإّ ةعثثق إًظثثاهٕ للعوثثل هْضثثْعٖ

 كت٘ثنث%، ُّلا ٗعٌٖ أى ٌُثا  هْاف ثج ةقمطثج 08602الٌٌتٖ 

ّقثق ػصثلخ ُثلٍ الف ثنث  ،هي قتل أفناف العٌ٘ج علٔ ُلٍ الف ثنث

كلثض  اىالتاػش ٗعوّّالوظال، أقل هذًْط ػٌاةٖ فٖ ُلا علٔ 

إلثٔ دطت٘ثق الو ًٌثج ً٘اًثج دؼف٘ثو هٌاًثتج هث  الإًظثاه الثلٕ 

ٗ ْم ةَ العاهل٘ي هوا ْٗلق لقِٗن شعْم ةالذؼقٕ ّالذؼف٘ثو أسٌثاء 

أفاء العوثثل، ُّثثْ هثثا ٌٗثثاُن فثثٖ هٗثثافث الإًذثثاص ّهٗثثافث كفثثاءث 

 العاهل٘ي6

 . ذحهُم فقراخ م ال " الاوهما  ": 5

 (: الوذًْط الؼٌاةٖ ّالاًؼناف الوع٘امٕ ّالْهى الٌٌتٖ ّالذند٘ب لبل ف نث هي ف ناح هظال تالاًِوا ت33طقّل  

 الف نث م
الوذًْط 

 الؼٌاةٖ

الاًؼناف 

 الوع٘امٕ

الْهى 

 الٌٌتٖ
 الذند٘ب

فمطج 

 الوْاف ج

الْاطتاح ّالوٌ ّل٘اح الوٌْطج ةٖ دذلاءم ه  ه ُلادٖ  36

 ّهنكوٕ الْظ٘ف6ٖ

 كت٘نث 2 77.00 46346 0602

 التا أًِوض أسٌاء العول ةتش٘اء أؿنٓ  ةوبالواح طْال  46

 ؿاصج ةٖ(6

 كت٘نث 6 72.90 46588 0641

إكا اد٘ؼخ لٖ فنصج عول أؿنٓ ًتفبن فٖ دن  عولٖ  56

 الؼال6ٖ

 كت٘نث 4 76.30 36187 0685

أشعن ةالاًذغناا الشقٗق فٖ عولٖ لقمطج عقم شعْمٕ  66

 ةونّم الْقخ6

 كت٘نث 3 76.70 1.899 0680

 كت٘نث 5 74.10 46478 0663 دِذن الشنكج ةاقذناػادٖ فٖ ػال كاًخ كاح ق٘وج6 76

 كت٘نث 1 78.30 36183 0685 دشعن ةالأهاى فاؿل الشنكج لللض لا أفبن ةذنكِا6 86
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 الف نث م
الوذًْط 

 الؼٌاةٖ

الاًؼناف 

 الوع٘امٕ

الْهى 

 الٌٌتٖ
 الذند٘ب

فمطج 

 الوْاف ج

 كت٘نث  75.90 36703 0671 طو٘  ف ناح الوظال هعا  

 

دشثثثعن ةالأهثثثاى فاؿثثثل  ت الٌافًثثثجالوذًْثثثط الؼٌثثثاةٖ للف ثثثنث  -

 القمطثج البل٘ثج  0685 ٌٗثإّ 6تالشنكج لللض لا افبثن ةذنكِثا

%، ُّثثثلا ٗعٌثثثٖ أى 08652( إٔ أى الثثثْهى الٌٌثثثتٖ 32هثثثي 

هثثي قتثثل أفثثناف العٌ٘ثثج علثثٔ ُثثلٍ  كت٘ثثنثٌُثثا  هْاف ثثج ةقمطثثج 

ّقق ػصلخ ُلٍ الف نث علٔ أعلٔ هذًْثط ػٌثاةٖ فثٖ  ،الف نث

كلض أُو٘ج عٌصن الأهاى ةالٌٌثتج  اىالتاػش ٗعوّّ، ُلا الوظال

نام للعاهل٘ي ُّْ ها ٗ فٕ إلٔ دؼ ٘ق الأهاى الْظ٘فٖ ّالاًثذ 

فٖ الو ًٌج هوا ٗوٗثق هٌثذْٓ الثْلاء ّالإةثقاة لثقٓ العثاهل٘ي 

 ةشبل أكتن6

 التثثا أًِوثثض أسٌثثاء العوثثل  تالشاً٘ثثج الوذًْثثط الؼٌثثاةٖ للف ثثنث  -

 60641ت ٌٗثإّ ةتش٘اء أؿنٓ  ةوبالواح طثْال ؿاصثج ةثٖ( 

%، ُّثلا ٗعٌثٖ أى ٌُثا  هْاف ثج 04612إٔ أى الْهى الٌٌتٖ 

ّقثثق  ،عٌ٘ثثج علثثٔ ُثثلٍ الف ثثنثهثثي قتثثل أفثثناف ال كت٘ثثنثةقمطثثج 

 الوظال6ػصلخ ُلٍ الف نث علٔ أقل هذًْط ػٌاةٖ فٖ ُلا 

 ذحهُم جمُغ م الاخ الارذثاط انىظُفٍ:  66

 (: الوذًْط الؼٌاةٖ ّالاًؼناف الوع٘امٕ ّالْهى الٌٌتٖ ّالذند٘ب لظو٘  هظالاح تالامدتاط الْظ٘فٖت34طقّل  

 فمطج الوْاف ج الذند٘ب الْهى الٌٌتٖ الاًؼناف الوع٘امٕ الوذًْط الؼٌاةٖ الوظال

 كت٘نث 2 79.40 36830 0616 الؼواى

 كت٘نث 1 80.10 36740 8623 الذفاًٖ

 كت٘نث 3 75.90 36703 0671 الاًِوا 

 كت٘نث  78.40 36623 0686 طو٘  ف ناح الامدتاط الْظ٘فٖ
 

دْطق علاقج كاح فلالثج إػصثا ٘ج عٌثق  انفرضُح الأونً انر ُطُح: راتؼا: ا رثار فرضُاخ انذراضح

( ةثث٘ي أةعثثاف دند٘تثثاح العوثثل الوثثنى α≤  2627هٌثثذْٓ القلالثثج  

 ّأةعاف الامدتاط الْظ٘ف6ٖ

 (: ْٗضغ ًذا ض هعاهل الامدتاط ة٘نًْى35طقّل  

أةعاف دند٘تاح العول 

 الونى
 الو شناح الاػصا ٘ج

 أةعاف الامدتاط الْظ٘فٖ

 الاًِوا  الذفاًٖ الؼواى
الامدتاط 

 الْظ٘فٖ كبل

 26786 26682 26682 26761 هعاهل الامدتاط البو٘ج

 26222 0.000 0.000 0.000 (Sig)ال ٘وج الاػذوال٘ج 

 26833 26788 26658 26716 هعاهل الامدتاط الْقخ

 26222 0.000 0.000 0.000 (Sig)ال ٘وج الاػذوال٘ج 

 26750 0.564 0.363 26610 هعاهل الامدتاط الوباى

 26222 0.000 0.000 0.000 (Sig)ال ٘وج الاػذوال٘ج 

 26788 26653 26687 26788 هعاهل الامدتاط الاًذونامٗج

 26222 0.000 0.000 0.000 (Sig)ال ٘وج الاػذوال٘ج 

 26888 26824 26618 26874 هعاهل الامدتاط دند٘تاح العول الونى

 26222 0.000 0.000 0.000 (Sig)ال ٘وج الاػذوال٘ج 
 

دت٘ي هي الظقّل أعلاٍ ةثتى هعاهثل الامدتثاط ةث٘ي البو٘ثج كتػثق  -

أةعثثثثاف دند٘تثثثثاح العوثثثثل الوثثثثنى ّأةعثثثثاف الامدتثثثثاط الثثثثْظ٘فٖ 

، 26761 الؼوثثاى، الذفثثاًٖ، الاًِوثثا ( ٌٗثثإّ علثثٔ الذثثْالٖ 

( لبثثل هٌِثثا دٌثثإّ sigّال ٘وثثج الاػذوال٘ثثج   26682، 26682
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هوثثا ٗشثث٘ن علثثٔ  2627ُّثٖ أقثثل هثثي هٌثثذْٓ القلالثج  26222

ّطثثْف علاقثثج امدتاط٘ثثج إٗظاة٘ثثج ةثث٘ي البو٘ثثج ّأةعثثاف الامدتثثاط 

 الْظ٘ف6ٖ

دت٘ي هي الظقّل أعلاٍ ةثتى هعاهثل الامدتثاط ةث٘ي الْقثخ كتػثق  -

أةعثثثثاف دند٘تثثثثاح العوثثثثل الوثثثثنى ّأةعثثثثاف الامدتثثثثاط الثثثثْظ٘فٖ 

، 26716لٖ  الؼوثثاى، الذفثثاًٖ، الاًِوثثا ( ٌٗثثإّ علثثٔ الذثثْا

( لبثثل هٌِثثا دٌثثإّ sigّال ٘وثثج الاػذوال٘ثثج   26788، 26658

هوثثا ٗشثث٘ن علثثٔ  2627ُّثٖ أقثثل هثثي هٌثثذْٓ القلالثج  26222

ّطثثْف علاقثثج امدتاط٘ثثج إٗظاة٘ثثج ةثث٘ي الْقثثخ ّأةعثثاف الامدتثثاط 

 الْظ٘ف6ٖ

دت٘ي هي الظقّل أعلاٍ ةتى هعاهثل الامدتثاط ةث٘ي الوبثاى كتػثق  -

ّأةعثثثثاف الامدتثثثثاط الثثثثْظ٘فٖ  أةعثثثثاف دند٘تثثثثاح العوثثثثل الوثثثثنى

، 26610 الؼوثثاى، الذفثثاًٖ، الاًِوثثا ( ٌٗثثإّ علثثٔ الذثثْالٖ 

( لبثثل هٌِثثا دٌثثإّ sigّال ٘وثثج الاػذوال٘ثثج   26786، 26563

هوثثا ٗشثث٘ن علثثٔ  2627ُّثٖ أقثثل هثثي هٌثثذْٓ القلالثج  26222

ّطثثْف علاقثثج امدتاط٘ثثج إٗظاة٘ثثج ةثث٘ي الوبثثاى ّأةعثثاف الامدتثثاط 

 الْظ٘ف6ٖ

ّل أعلاٍ ةثتى هعاهثل الامدتثاط ةث٘ي الاًثذونامٗج دت٘ي هي الظق -

كتػثثق أةعثثاف دند٘تثثاح العوثثل الوثثنى ّأةعثثاف الامدتثثاط الثثْظ٘فٖ 

، 26788 الؼوثثاى، الذفثثاًٖ، الاًِوثثا ( ٌٗثثإّ علثثٔ الذثثْالٖ 

( لبثثل هٌِثثا دٌثثإّ sigّال ٘وثثج الاػذوال٘ثثج   26653، 26687

هوثثا ٗشثث٘ن علثثٔ  2627ُّثٖ أقثثل هثثي هٌثثذْٓ القلالثج  26222

ّطثثثْف علاقثثثج امدتاط٘ثثثج إٗظاة٘ثثثج ةثثث٘ي الاًثثثذونامٗج ّأةعثثثاف 

 الامدتاط الْظ٘ف6ٖ

دت٘ي هي الظقّل أعلاٍ ةتى هعاهل الامدتاط ة٘ي أةعثاف دند٘تثاح  -

العول الونى كبل ّأةعاف الامدتاط الْظ٘فٖ  الؼواى، الذفاًٖ، 

 26824، 26618، 26874الاًِوثثثا ( ٌٗثثثإّ علثثثٔ الذثثثْالٖ 

ُّثٖ أقثل  26222( لبثل هٌِثا دٌثإّ sigّال ٘وج الاػذوال٘ج  

هوثثثا ٗشثثث٘ن علثثثٔ ّطثثثْف علاقثثثج  2627هثثثي هٌثثثذْٓ القلالثثثج 

امدتاط٘ثثثج إٗظاة٘ثثثج ةثثث٘ي أةعثثثاف دند٘تثثثاح العوثثثل الوثثثنى ّأةعثثثاف 

 الامدتاط الْظ٘ف6ٖ

ّدتثث٘ي أى هعاهثثل الامدتثثاط ةثث٘ي دند٘تثثاح العوثثل الوثثنى كبثثل  -

، ّال ٘وثج الاػذوال٘ثج 26888ّالامدتثاط الثْظ٘فٖ كبثل ٌٗثإّ 

 sig ّٕأقثل هثي هٌثذْٓ القلالثج  26222( لبل هٌِا دٌا ُّٖ

هوثثا ٗشثث٘ن علثثٔ ّطثثْف علاقثثج امدتاط٘ثثج إٗظاة٘ثثج ةثث٘ي  2627

 دند٘تاح العول الونى كبل ّالامدتاط الْظ٘فٖ كبل6

هوا ًتق ٗذصغ ّطْف علاقج ة٘ي أةعثاف دند٘تثاح العوثل الوثنى  -

 ّأةعاف الامدتاط الْظ٘فٖ، ػ٘ز ٗقلل ّطْف علاقج ة٘ي كثل هثي

عٌصن  البو٘ج ّالْقخ ّالوباى ّالاًثذونامٗج( ّةث٘ي عٌصثن 

 الؼوثثاى( علثثٔ أُو٘ثثج دثثْف٘ن الأً وثثج ّالذعل٘وثثاح الوْضثثؼج 

لـ٘ثثثاماح العوثثثل الوثثثنى فثثثٖ هٗثثثافث دؼ ٘ثثثق الٌثثثعافث ّالطاقثثثج 

الإٗظاة٘ج لثقٓ العثاهل٘ي هوثا ٗعثوه هثي إةثقاعِن فثٖ العوثل فثٖ 

عاح أصعب ال نّف، ّٗ فٕ إلثٔ الاًثذونام فثٖ العوثل لٌثا

طْٗلج ًذ٘ظج دؼ ٘ثق الونًّثج فثٖ أّقثاح العوثل، ّٗثقلل ّطثْف 

علاقثثثثج ةثثثث٘ي كثثثثل هثثثثي عٌصثثثثن  البو٘ثثثثج ّالْقثثثثخ ّالوبثثثثاى 

ّالاًثثثذونامٗج( ّةثثث٘ي عٌصثثثن  الذفثثثاًٖ( علثثثٔ أُو٘ثثثج قتثثثْل 

الذؼثثثثقٕ فثثثثٖ العوثثثثل ّالذفثثثثاؿن ةالعوثثثثل ّالذؼف٘ثثثثو الوٌثثثثذون 

 ّالوٌاعقث علٔ إةناه الأفبام ّالطاقاح الإٗظاة٘ج ّالذٖ د فٕ

إلٔ الامد اء ةتفاء الو ًٌج، ّٗقلل ّطثْف علاقثج ةث٘ي كثل هثي 

عٌصن  البو٘ج ّالْقخ ّالوباى ّالاًثذونامٗج( ّةث٘ي عٌصثن 

 الاًِوا ( علٔ أُو٘ج ّطْف ّاطتاح ّهٌ ّل٘اح هذٌاًتج ه  

الوثث ُلاح ّالونكثثو الثثْظ٘فٖ دؼ ثثق الأهثثاى فاؿثثل الو ًٌثثج 

عثثاهل٘ي هثثي ةؼ٘ثثز لا ٗثثذن الذفب٘ثثن فثثٖ دنكِثثا، ّدعوٗثثو أفاء ال

 ؿلال دتٌٖ اقذناػادِن الإٗظاة٘ج6

ْٗطثثق أسثثن كّ فلالثثج إػصثثا ٘ج عٌثثق  انفرضااُح انصاوُااح انر ُطااُح:

( لأةعثثاف دند٘تثثاح العوثثل الوثثنى علثثٔ α≤  2627هٌثثذْٓ فلالثثج  

 أةعاف الامدتاط الْظ٘فٖ فٖ شنكاح الاًذنًخ فٖ قطاة  وث6

 

 ْٗضغ ًذا ض ًوْكص الاًؼقام الوذعقف (36طقّل  

 الوذغ٘ناح

 هعاهلاح الاًؼقام

 الذتس٘ن

Beta 

ق٘وج 

 الاؿذتام

 T) 

ال ٘وج 

 الاػذوال٘ج

 Sig)6 

دند٘ب 

 الوذغ٘ناح
 هعاهلاح الٌوْكص

Coefficient 

الـطت 

 الوع٘امٕ

Stderror 

  Constant) 46671 0.850  56885 26222الو قام الشاةخ  

 2 0.019 2.414 26473 26211 26451 البو٘ج

 1 0.016 46668 26481 26284 26422 الْقخ

 4 0.032 2.383 26366 26215 26423 الوباى

 3 26247 46488 26448 26320 26465 الاًذونامٗج

هعاهل الذؼقٗق  
2R = )26673  ق٘وج اؿذتام ،F = )476848  ،  ال ٘وج الاػذوال٘جSig 6( لاؿذ٘امF ) =26222 
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ّكثاى أكشثن الأةعثاف دثتس٘نا  علثثٔ الذند٘ثب ػٌثب ق٘وثج الاؿذتثثام  -

 T ،)علٔ الٌؼْ الادٖ  الْقخ، البو٘ج، لاًثذونامٗج، الوبثاى )

ّٗعوّ التاػز كلض إلثٔ أُو٘ثج عٌصثن الْقثخ فثٖ إٔ ه ًٌثج 

فبلوا اُذوخ الو ًٌج ةالْقخ دوٗق قْدِا ّهٌافٌذِا، ّعٌصثن 

البو٘ج لَ أُو٘ج كت٘نث ّٗثتدٖ فثٖ الوندتثج الشاً٘ثج ً ثنا  لأُو٘ثج 

ّطثثْف الأً وثثج ّالذعل٘وثثاح الـاصثثج ةالاًثثذفافث هثثي ال ثثقماح 

الوشثثامكج فثثٖ  ّالـتثناح ةشثثبل كت٘ثثن، هثثي ؿثلال دعوٗثثو هتثثقأ

ادـثثاك ال ثثنام هشثثل دؼقٗثثق أّقثثاح فّام عوثثل هنًثثج، ّٗثثتدٖ فثثٖ 

الوندتج الشالشج الاًذونامٗج هي ؿلال الذنك٘ثو علثٔ الٌ٘اًثاح 

الونًثثج فثثٖ الاًثثذفافث هثثي قثثقماح ّؿتثثناح العثثاهل٘ي، ّالعوثثل 

علثثٔ دثثْف٘ن أطثثْاء هٌاًثثتج لاةثثقاة لذؼ ٘ثثق أُثثقاف الو ًٌثثج، 

وباى ّكلض هي ؿلال دْف٘ن أطثْاء ّٗتدٖ فٖ الوندتج الناةعج ال

هٌاًثثتج للعوثثل ةوثثا ٌٗثثاُن فثثٖ هٗثثافث الإًذثثاص ّالقافع٘ثثج لثثقٓ 

 العاهل٘ي6

انفرضااُح انصانصااح انر ُطااُح: لا ذىجااذ فااروق راخ دلانااح  ح ااا ُح 

( تاااااُه مرىضاااااطاخ  را  α≤  5.50ػىاااااذ مطااااارىي انذلاناااااح )

انمثحااىشُه حااىل ذرذُثاااخ انؼماام انماارن الارذثاااط انااىظُفٍ  وفقاًاا 

همر ُراخ انشخ ُح )ان اىص  انؼمار  انملهام انؼهماٍ  ضاىىاخ ن

 انخذمح  انمطمً انىظُفٍ(.

لعٌ٘ذثثث٘ي   Tدثثثن اًثثثذـقام اؿذتثثثام تلاؿذتثثثام ُثثثلٍ الفنضثثث٘ج      

ّالظقّل الذثالٖ ْٗضثغ ، تالذتاٗي الأػافٕ اؿذتام ت ّت هٌذ لذ٘ي 

 كلض

 ال ٘وج الاػذوال٘ج ق٘وج الاؿذتام اًن الاؿذتام الت٘اًاح الشـص٘ج

 26855 26434 لعٌ٘ذ٘ي هٌذ لذ٘ي  T الظٌي

 0.001 86202 الذتاٗي الأػافٕ العون

 0.079 2.690 الذتاٗي الأػافٕ الوٌذْٓ العلوٖ

 0.040 3.309 الذتاٗي الأػافٕ عقف ًٌْاح الـقهج

 26340 36852 الذتاٗي الأػافٕ الوٌؤ الْظ٘فٖ

 

الوْضثثؼج فثثٖ الظثثقّل الٌثثاةق  دتثث٘ي أى ال ٘وثثج ي الٌذثثا ض هثث     

للت٘اًثثثثاح  0.05أكتثثثثن هثثثثي هٌثثثثذْٓ القلالثثثثج  (.Sig)الاػذوال٘ثثثثج 

الشـصثث٘ج تالظثثٌي،  الوٌثثذْٓ الذعل٘وثثٖ، عثثقف ًثثٌْاح الـقهثثج، 

الوٌؤ الْظ٘فٖت ّةثللض ٗوبثي اًثذٌذاص أًثَ لا دْطثق فثنّا كاح 

فمطاح د ثقٗن أفثناف عٌ٘ثج القماًثج فلالج إػصا ٘ج ة٘ي هذًْطاح 

الٔ الت٘اًاح الشـص٘ج تالظثٌي،  الوٌثذْٓ الذعل٘وثٖ، عثقف  ٓدعُو

لثثثثْظ٘فٖت، ةٌ٘وثثثثا دتثثثث٘ي أى ال ٘وثثثثج ًثثثثٌْاح الـقهثثثثج، الوٌثثثثؤ ا

لوذغ٘ثن تالعوثثن  0.05أقثل هثي هٌثذْٓ القلالثج  (.Sig)الاػذوال٘ثج 

ّةثثللض ٗوبثثي اًثثذٌذاص أًثثَ دْطثثق فثثنّا كاح فلالثثج إػصثثا ٘ج ةثث٘ي 

 ٓ الٔ العون6     فمطاح د قٗن أفناف عٌ٘ج القماًج دعُوهذًْطاح 

 الاضرىراجاخ وانرىصُاخ

 خالاضرىراجا

ةعثثثق اًثثثذعناه الاطثثثام الٌ ثثثنٕ ّالعولثثثٖ لِثثثلٍ القماًثثثج       

 دْصلخ إلٔ عقث ًذا ض ُّٖ: 

ّطثثْف قثثْاً٘ي ٗثثذن دطت٘ ِثثا عٌثثق دؼقٗثثق إطثثناءاح العوثثل فثثٖ  36

الو ًٌثثج، ّؿاصثثج عٌثثق دؼقٗثثق ؿ٘ثثاماح العوثثل الوثثنى، ةوثثا 

ٌٗثثاُن فثثٖ هٗثثافث الإًذاط٘ثثج ّالاػذفثثاظ ةالعثثاهل٘ي لأطثثْل ّقثثخ 

 هوبي6

اف دند٘تثاح العوثل الوثنى كبثل ّأةعثاف هعاهل الامدتاط ةث٘ي أةعث 46

الامدتاط الْظ٘فٖ  الؼوثاى، الذفثاًٖ، الاًِوثا ( ٌٗثإّ علثٔ 

( sigّال ٘وثثج الاػذوال٘ثثج   26824، 26618، 26874الذثثْالٖ 

 2627ُّٖ أقل هثي هٌثذْٓ القلالثج  26222لبل هٌِا دٌإّ 

هوثثثا ٗشثثث٘ن علثثثٔ ّطثثثْف علاقثثثج امدتاط٘ثثثج إٗظاة٘ثثثج ةثثث٘ي أةعثثثاف 

 ل الونى ّأةعاف الامدتاط الْظ٘ف6ٖدند٘تاح العو

لأةعاف دند٘تاح العول الونى علٔ ّطْف أسن كّ فلالج إػصا ٘ج  56

الامدتثثاط الثثْظ٘فٖ، ّكثثاى أكشثثن الأةعثثاف دثثتس٘نا  علثثٔ الذند٘ثثب 

(  الْقثثثخ، البو٘ثثثج، لاًثثثذونامٗج، Tػٌثثثب ق٘وثثثج الاؿذتثثثام  

 الوباى(6

العوثثل ّطثثْف علاقثثج كاح فلالثثج إػصثثا ٘ج ةثث٘ي أةعثثاف دند٘تثثاح  66

 الونى ّأةعاف الامدتاط الْظ٘ف6ٖ

فمطثثاح لا دْطثثق فثثنّا كاح فلالثثج إػصثثا ٘ج ةثث٘ي هذًْثثطاح  76

الثثثٔ الت٘اًثثثاح الشـصثثث٘ج  ٓد ثثثقٗن أفثثثناف عٌ٘ثثثج القماًثثثج دعُثثثو

تالظثثٌي، الوٌثثذْٓ الذعل٘وثثٖ، عثثقف ًثثٌْاح الـقهثثج، الوٌثثؤ 

 الْظ٘فٖت

فمطاح د ثقٗن دْطق فنّا كاح فلالج إػصا ٘ج ة٘ي هذًْطاح  86

 ٓ الٔ العون6  عٌ٘ج القماًج دعُوأفناف 
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 انرىصُاخ

هي الٌذا ض الذٖ دْصلخ إلِ٘ا التاػشاى دن الذْصثل للذْصث٘اح      

 الاد٘ج:

علثثثٔ شثثثنكاح الأًذنًثثثخ العاهلثثثج فثثثٖ قطثثثاة  ثثثوث الاُذوثثثام  36

ةالوتثثقع٘ي هثثي هْظفِ٘ثثا هثثي ؿثثلال ً لِثثن لوٌثثذْٗاح أعلثثٔ أّ 

 اعِن6فنهُن فٖ أقٌام ؿاصج ةِن دٌاُن فٖ دٌو٘ج إةق

ضنّمث ّض  ً٘اًثاح دؼف٘وٗثج للافذـثام ةالعثاهل٘ي ّدؼ ٘ثق  46

شثعْمُن ةثثالفـن للو ًٌثثج ُّثثْ هثا ٌٗثثاُن فثثٖ الامد ثثاء ةثثتفاء 

 الو ًٌج6

دطت٘ثثثق هتثثثقأ الذفثثثاًٖ ّالذؼثثثقٕ أسٌثثثاء العوثثثل هوثثثا ْٗلثثثق مّع  56

الوٌافٌثثج ّالذؼثثقٕ ةثث٘ي العثثاهل٘ي ةثث٘ي الوثثْظف٘ي عثثي طنٗثثق 

 ّض  هؼفواح لللض

الْقثثخ للعثثاهل٘ي هثثي ؿثثلال إشثثعام العاهثثل الاُذوثثام ةعٌصثثن  66

ةتُو٘ثثج عولثثَ ّدثثْف٘ن عٌاصثثن دؼ ثثق النفاُ٘ثثج أسٌثثاء العوثثل، 

 ّإعطاء فّماح دقمٗت٘ج لللض6

العوثثل علثثثٔ دؼثثثقٗز الأً وثثثج الوٌثثثذـقهج ةـصثثثْا العوثثثل  76

الوثثثنى ةوثثثا ٌٗثثثاُن فثثثٖ د ل٘ثثثل ًثثثاعاح العوثثثل فثثثٖ شثثثنكاح 

الاًذنًثثثثثخ، ّالاًثثثثثذعاًج ةالذبٌْلْط٘ثثثثثا ًّّثثثثثا ل الذْاصثثثثثل 

 الاطذواعٖ أسٌاء العول ؿامص الوبذب

 

 انم ادر

(6 دثثتس٘ن دند٘تثثاح العوثثل الوثثنى علثثٔ الامدتثثاط 4231ػٌثثام الثثقٗي6  

الْظ٘فٖ ةالذطت٘ق علٔ العثاهل٘ي ةشثنكاح الأفّٗثج الذاةعثج لل طثاة 

الـثثاا فثثٖ هؼاف ثثج الققِل٘ثثج  مًثثالج هاطٌثثذ٘ن  ٘ثثن هٌشثثْمث(، 

 هصن العنة٘ج6 طوِْمٗج

(6 أسثن النضثا فثٖ الامدتثاط الثْظ٘فٖ لثقٓ 4230 الـشاا6 فِق ةطث6ٖ 

العثثثاهل٘ي فثثثٖ م اًثثثج ّهماء فّلثثثج البْٗثثثخ  مًثثثالج هاطٌثثثذ٘ن 

 هٌشْمث(، كل٘ج إفامث الوال ّالأعوال، طاهعج ةل الت٘خ6

الشونٕ، عتق النػوي ةي عتق الله، ّالؼص٘ ، هلا  ةٌخ عتق العوٗو6 

ّطِج ً ن  (6 إهباً٘ج دطت٘ق ً ام القّام الونى للونأث هي4238 

الوْظفثثاح الإفامٗثثاح ةثثالأطِوث الؼبْه٘ثثج فثثٖ الوولبثثج العنة٘ثثج 

 3666 -323(، 1الٌعْفٗج6 الوظلج العنة٘ج لافامث،  

(6 الطت٘عثج ال اًًْ٘ثج لع ثق العوثل عثي ةعثق فثٖ 4230العناٗش6ٖ   ،عون

الذشثثنٗ  الأمفًثثٖ  مًثثالج هاطٌثثذ٘ن هٌشثثْمث(، كل٘ثثج إفامث الوثثال 

 ّالأعوال، طاهعج ه د6َ

(6 الامدتثاط الثْظ٘فٖ 4238هؼوق عتثق الظتثام ػٌث٘ي علث6ٖ   ،البنفٕ

للعثثاهل٘ي لثثقٓ الشثثنكاح الصثثٌاع٘ج فثثٖ عوثثاى  مًثثالج هاطٌثثذ٘ن 

 هٌشْمث( كل٘ج إفامث الوال ّالأعوال، طاهعج ةل الت٘خ6

(6 أسن طثْفث ػ٘ثاث العوثل فثٖ الذ ل٘ثل هثي ػثْافر 4238لتص٘ن، ٌُق6  

ف٘ا الثثْافٕ  مًثثالج فماًثثج ػالثثج ه ًٌثثج هطثثاػي ًثثْ –العوثثل 

 هاطٌذ٘ن  ٘ن هٌشْمث(6 طاهعج هؼوق ؿ٘صن ةٌبنث، الظوا ن6
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