
 

 
 م . م مها صدام عبد        

    الفيزياءجامعة البصرة / قسم  /كلية التربية للعلوم الصرفة  
   :خلاصة البحث       

هدف البحث الحالي على التعرف العلاقة بين الذكاء الأجتماعي و المرونة النفسية ، و قد استعملت الباحثة أداتين 
الباحثة   قامت  الحالي  البحث  اهداف  تحقيق  أجل  ومن  النفسية  المرونة  مقياس  و  الاجتماعي  الذكاء  مقياس   : هما 

( و كذلك قامت الباحثة ببناء مقياس Gardner,1983بأعداد مقياس الذكاء الاجتماعي على وفق نظرية كاردنر )
بينر   أنموذج  النفسية على وفق  السيكومترية من مؤشرات   pienar2007المرونة  الخصائص  الباحثة  أوجدت  حيث 

الصدق و الثبات للمقياسين ، إذ استخدمت الباحثة الحقيبة الاحصائية لاستخراج النتائج ، و قد أشارت النتائج الى 
تمتع العينة بالذكاء الاجتماعي أقل من المتوسط ، و أشارت نتائج الهدف الثاني الى عينة البحث بأن لديهم مرونة 
نفسية ضمن المتوسط ، و أشارت نتائج الهدف الثالث الى وجود علاقة ارتباطية طردية موجبة بين متغيرات البحث  
الذكاء الاجتماعي و متغير المرونة النفسية ، كما أشارت نتائج الهدف الرابع الى عدم وجود فروق في العلاقة بين  

اناث( و في ضوء نتائج البحث أوصت الباحثة بمجموعة   –الذكاء الاجتماعي و المرونة النفسية تبعاً للجنس )ذكور  
 من التوصيات و المقترحات. 

 الذكاء الاجتماعي ، المرونة النفسية.  الكلمات المفتاحية :      

Social Intelligence and Its Relationship with Psychological Resilience 

among Students of the College of Education for Pure Sciences                                                        

Asst. Lecturer . Maha Sadam Abid 

College of Education for Pure Sciences/University of Basrah / Physics Department  

Abstract 

    The current research aims to identify the relationship between social intelligence and 

psychological resilience. The researcher used two tools: a social intelligence scale and a 

psychological resilience scale. To achieve the objectives of the current research, the 

researcher prepared a social intelligence scale based on Gardner's theory (Gardner, 1983) and 

also constructed a psychological resilience scale according to Pienaar's model (Pienaar, 2007). 

The researcher determined the psychometric properties, including validity and reliability 

indicators, for both scales using statistical software to extract the results. The findings 

indicated that the sample had below-average social intelligence. The results for the second 

objective indicated that the research sample had average psychological resilience. The third 

objective's results showed a positive correlation between the research variables of social 

intelligence and psychological resilience. The fourth objective's results indicated no 

differences in the relationship between social intelligence and psychological resilience 

according to gender (male-female). 

In light of these results, the researcher provided several recommendations and suggestions. 

Keywords: social intelligence, psychological resilience. 
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 الفصل الأول                                      

 مشكلة البحث

لا يعيش الشخص في فراغ ،بل  في مجتمع يتأثر به ويؤثر فيه وأن الفرد لا يصل الى ابتكاراته      
يحتل من   ما  بمقدار  إلا  المبدعة  العقلية  المجتمع وأعماله  أطار  ثم  الجماعات ومن  تفاعل  في    مكان 

 وأن التعامل مع الاخرين يحتاج إلي مجهود عقلي وقابلية وقدرة على   piaget,j.1963:26)ككل . )
مجاراة  الاخرين والتواصل معهم ، أي يحتاج الى ذكاء اجتماعي متنوع، من اجل مسايرة الجميع ، 
ومن الافراد ما يكون ضعيف الذكاء فيكون بحاجة الى الاعادة والتكرار والتأني عند التعامل والتصرف  
معه بحذر لكي لا يفهم أنها انتقاص أو أهانه له  أذن الشخص يجب أن تكون لديه أمكانية استخدام 

 (91:1999الذكاء الاجتماعي بدرجاته المتفاوتة بحسب الحاجة المطلوبة .)كاظم ، 

التهديد       عوامل  مختلف  من  الرغم  على  حياته  خلال  الفرد  بها  يمر  أن  يمكن  التي  للضغوط  ونتيجة 
والتوتر ، تساعد المرونة النفسية الفرد على التكيف مع هذه الظروف فهناك من تؤثر فيه هذه الظروف  

   masten,2001:229)وتنعكس بشكل سلبي على حياته .) 

حيثثث يختلثثف الافثثراد بشثثدة فثثي القثثدرة علثثى مواجهثثة المحثثن وتجنثثب الانهيثثار عنثثد مجابهتهثثا ، ولا تعثثد  
جميثثع  الاسثثتجابات نحثثو الضثثثغوط المرضثثية وربمثثا ك،ليثثات مقاومثثثة ، أذن المرونثثة النفسثثية تعنثثي قثثثدرة 

( فالإنسثثان كونثثه 30:2012الفثثرد علثثى التعامثثل مثثع الضثثغوط والمواقثثف الصثثعبة . )ال شثثويل، نصثثر، 
يتكون من جسد وعقل وتفس وروح معاً فثثي تفاعثثل وتنثثاغم أذن فهثثو بحاجثثة للثثذكاء الاجتمثثاعي والمرونثثة 

( وتبثثين أن الطلبثثة الثثذين 132:2007النفسثثية لكثثي يواجثثه صثثعوبات الحيثثاة ويتغلثثب عليهثثا .)أسثثماعيل،
يمرون بأحثثداث ضثثاغطة وأ مثثات فثثي حيثثاتهم كثثان لهثثا تثثأثير كبيثثر علثثى مسثثتواهم الدراسثثي ومثثن ثثثم أد  

 (10:1995الى حصولهم على مستو  متدني في معدلاتهم الدراسية .)العبادي،

ولقثثد نبعثثت مشثثكلة الدراسثثة مثثن إحسثثاس الباحثثثة بأهميثثة الثثذكاء الاجتمثثاعي بالنسثثبة للطالثثب الجثثثامعي 
ولعثثل مثثا يسثثترعي الانتبثثاه هثثو انخفثثات الثثذكاء الاجتمثثاعي لثثديهم وحثثاجتهم الثثى المرونثثة النفسثثية للتغلثثب 

 على الضغوط والمشكلات المختلطة ومواجهتها بشكل ايجابي .
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 اهمية البحث :

إن الإنسثثثان الثثثذكي اجتماكيثثثاً يكثثثون مرهفثثثاً فثثثي تحسسثثثه للمشثثثكلات ، وهثثثذا مثثثا يثيثثثره ويثثثدعوه للاهتمثثثام 
بالمشكلة والانشغال بها حيث يسعى الفرد الذكي اجتماكيا الثثى حثثل المشثثكلة بأسثثلوو متفثثرد ويبتعثثد عثثن 

أسثثثثاليب جديثثثثدة للتواصثثثثثل الانمثثثثاط المعتثثثثادة ، ولا يقتصثثثثر ذلثثثثك علثثثثثى حثثثثل المشثثثثكلة بثثثثل الثثثثثى اقتثثثثراح 
 (  0:2009)قاسم،

وتبثثثر  أهميثثثة الثثثذكاء الاجتمثثثاعي مثثثن خثثثلال أن الافثثثراد الثثثذين يمتلكثثثون هثثثذا النثثثوع مثثثن الثثثذكاء يتمتعثثثون 
بالعلاقثثثثات الاجتماكيثثثثة ولثثثثديهم الكثيثثثثر مثثثثن الاصثثثثدقاء ويكرهثثثثون الوحثثثثدة وهثثثثم يحبثثثثون العمثثثثل ضثثثثمن 
مجموعثثثات والثثثتعلم مثثثن خثثثلال التفاعثثثل ومشثثثاركة الاخثثثرين ، وهثثثؤلاء يقومثثثون عثثثادة بثثثدور الوسثثثيط لحثثثل 
النزاعثثثثات سثثثثواء فثثثثي البيثثثثت أو المجتمثثثثع ، وطريقثثثثة الثثثثتعلم كطريقثثثثة تعليميثثثثة مناسثثثثبة تمامثثثثاً لهثثثثذه الف ثثثثة 

 (10:2004.)شواهين،

وأكثر ما يؤكد على أهمية دراسة الذكاء الاجتماعي أن العديد من المتفوقين يفشلون في علاقاتهم بشكل 
عام  على الرغم من ارتفاع مستو  ذكائهم وقثثدراتهم الفائقثثة ، وبعثثود السثثبب فثثي هثثذا الفشثثل الثثى ضثثعف 
قدرات الذكاء الاجتماعي لديهم ، علية فأن الذكاء الاجتماعي يعد من أهثثم الخصثثائص المعرفيثثة المثثؤثرة 
فثثثثثثي نجثثثثثثاح الطالثثثثثثب الجثثثثثثامعي لمالثثثثثثه مثثثثثثن تثثثثثثأثير فثثثثثثي تكثثثثثثوين العلاقثثثثثثات الايجابيثثثثثثة مثثثثثثع الاخثثثثثثرين. 

 (749:2014)طلافحة،

فتظهر المرونة النفسية بدورها المهم في كيان الإنسان حيث تسثثاعد الفثثرد فثثي مواجهثثة المواقثثف الصثثعبة 
بأسلوو فعال والعودة الى الحالة الطبيعية والحفثثاع علثثى تماسثثكه ممثثا يمهثثد الفثثرد للتكيثثف مثثع صثثعوبات 

( "حيثثث 379:2913الحيثثاة سثثواء علثثى الصثثعيد المهنثثي أو الاسثثري أو الاجتمثثاعي .)الحمثثداني ومنثثو ،
إن الشثثخص السثثليم نفسثثياً هثثو الثثذي يمتلثثك اتزانثثاً انفعاليثثاً و الثثذي يمكنثثه السثثيطرة علثثى انفعالاتثثه بمرونثثة 
عالية والتعبير عنها حسب طبيعية الموقف ، وهذا يساعد الفرد على المواجهة الواكية لظثثروف الحيثثاة ، 

( وأن المرونثثة النفسثثية كمتغيثثر يسثثاعد الفثثرد 20067:فثثلا يضثثطرو أو ينهثثار بسثثبب الضثثغوط ".)ريثثان،
علثثى التصثثدي للتثثثأثيرات السثثلبية وصثثعوبات الحيثثثاة علثثى مختلثثثف الاصثثعدة التثثي تشثثثكل مخثثاطر علثثثى 

 (  Scheier&carver,1987:2000نفسية الإنسان .)
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 أهداف البحث

 يهدف البحث الحالي الى :  

 التربية للعلوم الصرفة . التعرف على مستو  الذكاء الاجتماعي لد  طلبة كلية  -1
 التعرف على مستو  المرونة النفسية لد  طلبة كلية التربية للعلوم الصرفة .  -2
طلبة كلية التربية   التعرف على العلاقة الارتباطية بين الذكاء الاجتماعي والمرونة النفسية لد  -3

 للعلوم الصرفة.
تعرف على دلالة الفروق في العلاقة بين الذكاء الاجتماعي والمرونة النفسية لد  طلبة كلية   -4

 إناث(.  –التربية للعلوم الصرفة تبعاً لمتغير الجنس )ذكور 
 حدود البحث 

لكلا  الصباحية  للدراسة  البصرة  جامعة  في  الصرفة  للعلوم  التربية  كلية  بطلبة  الحالي  البحث  يتحدد 
 (. 2024-2023إناث( للعام الدراسي )–الجنسين )ذكور 

 المصطلحات 
( : " بأنه القدرة عل أدراك الحالات المزاجية للآخرين 1995/ الذكاء الاجتماعي : عرف كاردنر )  أولاا 

المختلفة   المؤشرات  بين  التمييز  على  والقدرة   ، ومشاعرهم  ودوافعهم  نواياهم  وإدراك  بينها  والتمييز 
والتأثير فيهم".)الخزرجي،    مللعلاقات الاجتماكية مع القدرة على التعامل بفعالية مع الاخرين ومواجهته

تعريفاً نظرياً مشتقاً من نظرية كاردنر يعتمد   1995( وتبنت الباحثة تعريف كاردنر24:  2012العزي،
 علية في البحث  

الذكاء   مقياس  فقرات  عل  اجابته  بعد  الطالب  عليها  يحصل  التي  الكلية  :الدرجة  الاجرائي  التعريف 
 الاجتماعي المستعمل في البحث الحالي . 

( : بأنها قدرة الفرد على استخدام موارده الداخلية  pienar,2007/ المرونة النفسية: تعريف بينر)  ثانياا 
(. الحياة  ومهام  تنموية  قضايا  لحل  بنجاح  تعريف pienar,2007:41والخارجية  الباحثة  وتبنت   )

pienar,2007   . تعريف نظرياً يعتمد علية في البحث 
التعريف الاجرائي : الدرجة الكلية التي يحصل عليها المستجيب من خلال استجابته عل فقرات مقياس  

 الحالي . المرونة النفسية المستعمل في البحث 
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 الفصل الثاني                                                                      
 الإطار النظري والدراسات السابقة  

 (Social intelligence)أولًا : الذكاء الاجتماعي 
"منثثذ أن وجثثد علثثم الثثنفس، احتثثل الثثذكاء خاصثثية مسثثتقلة وحقثثق مكانثثه مركزيثثة مثثن خثثلال جهثثود علمثثاء  

الثثنفس امثثثال ثرسثثتون وسثثبيرمان و ثورنثثدايك و جثثاردنر و سثثالوفي و جولمثثان" وغيثثرهم . وهنثثاك أنواعثثاً 
كثيثثرة مثثن الثثذكاءات حظيثثت باهتمثثام كبيثثر باسثثتثناء الثثذكاء الاجتمثثاعي والثثذكاء الشخصثثي ربمثثا لوجثثود 

 (223:2001تداخل وخلط بين مفهومي الذكاء الاجتماعي والذكاء الشخصي .) أبو ناشئ،
فالذكاء الاجتماعي هو نمط من انماط الذكاء يجسثثد قثثدرة الانسثثان عثثل الثثدخول والاسثثتمرار فثثي علاقثثات 
اجتماكيثثة ايجابيثثة متبادلثثة مثثع الاخثثرين سثثواء كثثانوا حاضثثرين حضثثوراً ماديثثاً مشخصثثاً أمثثام الانسثثان أو 

 (8:2005كانوا حاضرين حضوراً ضمنياً أو متخيلًا .)أبو حلاوة،
 

 النظريات التي فسرت الذكاء الاجتماعي  
 ( H.Gardner 1983نظرية هوارد كاردنر )

وجهثثة نظثثر جديثثدة حثثول الثثذكاء، حيثثث رأ  أن الثثذكاء كبثثارة عثثن بنيثثة معقثثدة تتكثثون مثثن  "اقتثثرح كثثاردنر
عدد كبير من القدرات المنفصلة والمستقلة ،التي تشكل كل واحثثدة منهثثا نوعثثاً خاصثثاً مثثن الثثذكاء تخثثتص 
بثثه منطقثثة معينثثة مثثن الثثدماغ و جثثاءت نظريتثثه اسثثتنادا لملاحظاتثثه للعديثثد مثثن الاشثثخاص الثثذين لثثديهم 
ذكثثثثثاء غيثثثثثر عثثثثثادي  فثثثثثي بعثثثثث  الجوانثثثثثب لكثثثثثنهم لثثثثثم يحصثثثثثلوا علثثثثثى درجثثثثثات عاليثثثثثة فثثثثثي اختبثثثثثارات 

 (330:2004الذكاء".)الزغلول والهنداوي،
وقد قام كاردنر بالعديد من الدراسات وتوصل من خثثلال هثثذ الدراسثثات الثثى سثثبعة ميثثادين مختلفثثة للثثذكاء 
كثثل ميثثدان منهثثا مسثثتقل بذاتثثه ، حتثثى أن الشثثخص يمكثثن ان يكثثون مرتفعثثاً أو منخفضثثاً فثثي اي نثثوع مثثن 

 (Allma,1994,34الذكاء بصرف النظر عن مستواه في الميادين الاخر  .)
( بثثثثين الثثثثذكاء الشخصثثثثي بمثثثثا يتضثثثثمنه مثثثثن مشثثثثاعر داخثثثثل الفثثثثرد وبثثثثين الثثثثذكاء 1983وربثثثثط كثثثثاردنر )

الاجتماعي الذي يعني قدرة الفرد عل فهم الاخرين حيث أكثثد فثثي عرضثثه لنظريتثثه علثثى التثثرابط بثثين كثثل 
من الذكاء الشخصثثي والثثذكاء الاجتمثثاعي ، وفكرتثثه علثثى الثثرغم مثثن انفصثثالهما الا ان العلاقثثات الضثثيقة 

هثثثو القثثثدرة عثثثل فهثثثم الافثثثراد  (1992)داخثثثل معظثثثم الثقافثثثات تجعلهثثثا غالبثثثاً نثثثوع واحثثثدا. ويحثثثدده كثثثاردنر
والعلاقات الاجتماكية ، اي القدرة على فهم مشاعر الاخرين والتمييثثز بينهثثا والقثثدرة علثثى فهثثم اتجاهثثاتهم 

.وذكثثر كثثاردنر ان الثثذكاء  ودوافعهثثم والتصثثرف بحكمثثة حيالهثثا والقثثدرة علثثى التعامثثل بفاعليثثة مثثع الاخثثرين
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الشخصثثثثي هثثثثو ادراك امزجثثثثة الاخثثثثرين ومقاصثثثثدهم ودوافعهثثثثم ومشثثثثاعرهم والتمييثثثثز بينهثثثثا و يضثثثثم هثثثثذا 
الحساسية للتعبيرات الوجهية والصوت والايماءات والتمييز بين مختلف الانواع من الايماءات الشخصثثية 

 ( 11:2003)جابر ،
 

 ( (Psychological flexibilityمفهوم المرونة النفسية 

"إن مفهوم المرونة النفسية من المفاهيم الحديثة وهو من الخصائص النفسية المهمة للفرد كي يواجه  
)العبدلي، بنجاح"  والمتتالية  المتعددة  الحياة  الاسس 34:2012ضغوط  وضع  من  أوائل  من  وتعد   )

تحقيق ذواتهم و   ن ( فقد لاحظت أن بع  الناس يستطيعو kabasaلمصطلح المرونة النفسية كوبا ا )
  . والاجهاد  المحبطة  المواقف  من  للعديد  يتعرضون  أنهم  من  الرغم  على  الكامنة  إمكانياتهم 

 ( 18:2012)العبدلي،

نيومان     المحن    New man 2002ويعرفها  التكيف مع الاحداث الصادمة ،مثل  القدرة عل  "بأنها 
والمواقف الضاغطة المتواصلة ، وهي عملية مستمرة يظهر من خلالها الفرد سلوكاً تكيفياً ايجابياً في  

 (New man,2002,62مواجهة المحن والمشكلات والصدمات ومصادر الضغط النفسي".) 

ويقثثول الخطيثثب "بأنهثثا القثثدرة علثثى مواجهثثة ضثثغوط الحيثثاة وتحثثدياتها الصثثعبة ، وأن يحيثثا الانسثثان فيهثثا 
حياة كريمة ، وهي المقدرة على التفاعل اجتماكيثثاً مثثع الاخثثرين ، والصثثفح والامثثل ، وأن يجعثثل الانسثثان 

 (24:2007معنى للحياة فيها".)الخطيب ،

 النظريات التي فسرت المرونة النفسية 

 : نظرية التحليل النفسي  أولاا 

أوضثثح مؤسثثس النظريثثة فرويثثد أن الجهثثا  النفسثثي يتكثثون مثثن الهثثو و الانثثا و الانثثا الاعلثثى ، "حيثثث كثثل 
منها مسؤول عن وظيفة معينة ، تتكفل الانا بالدفاع عن الشخصية وتعمل علثثى توافقهثثا مثثع البي ثثة  كمثثا 
يعمل على تأجيل إشباع مطالب الهو حتى يتوفر الموضوع الثثذي يسثثمح بالإشثثباع مثثن دون أثثثار مؤلمثثة 

شثثثثقورة    (، ويتوجثثثثه الانثثثثا بمسثثثثتويات ثانويثثثثة أعلثثثثى مثثثثن الوظثثثثائف العقليثثثثة لتحقيثثثثق وإحثثثثداث المرونثثثثة".
14:2012 ) 
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وفقا لهذه النظرية ، فأن السثثلوك التثثوافقي البشثثري هثثو إجثثراء للتغلثثب علثثى العقبثثات البي يثثة ،و ليثثة توافقثثه  
التثثي يتعلمهثثا هثثي تلبيثثة احتياجاتثثه وارضثثاء توافقثثه ، كمثثا يقثثول فرويثثد ، فثث ن درجثثة التكيثثف والقثثدرة هثثي 
جانب مهم من المرونة النفسية للفرد، تعتبر هذه النقاط التي اشار اليها فرويد مثل التوافق والتكيثثف ومثثا 

 ( 76:2017شابه ذلك لها علاقة وطيدة بالمرونة يمكن عدها تعابير مرادفة لها .)الحمداني ،

 pienar 2007: أنموذج   ثانياا 

ينطوي هذا الأنموذج على الموا نة بين العوامل الوقائية ضد عوامل الخطر للاستجابة بنجثثاح للتحثثديات 
في الاسرة ، المدرسة ، المجتمعات تؤكد بينر ان المرونة تتحدد بوجود عوامل الوقاية التي تخفف تثثأثير 
التعرت للمخاطر ، وبمثابة عامل محفز عن طريثثق تعثثديل الاسثثتجابة للمخثثاطر وتقلثثل احتماليثثة النتثثائج 

الداخليثثة والخارجيثثة المتاحثثة  resorcesالسثثلبية ،وبالتثثالي مرونثثة الافثثراد محثثددة ومتوقفثثة بحسثثب المثثوارد 
 dynamicلهم هي التي تشكل وتحدد المرونة النفسية لديهم . تشير بينر الى المرونة عملية ديناميكية  

process  أكثثثر ممثثا هثثي صثثفة ثابتثثة والتثثي تشثثمل عمليثثات وتراكيثثب متنوعثثة لا تشثثكل اطثثوار ومراحثثل
محثثددة بثثل تحثثدث عبثثر فتثثرة حياتيثثة مرتبطثثة بمثثد  مثثن الصثثدمات والضثثغوط التثثي يمثثر بهثثا الفثثرد خثثلال 

 (pienari,2007:211مسيرة حياتية ممتدة منذ الولادة الى الموت.)

السببية   الحالات  ان  بينر  والتجارو    cousal conditionوتذكر  الضغوطات  من  أعمق  الامر  ان 
المؤلمة نفسها وترتبط بشكل خاص بتجربة فقدان الافراد لاحتياجاتهم ، الطفل الذي لا يجد بي ة تحتويه  
البالغ ، وان سلوك الانسان دائماً يكون ذا   وتسانده ستكون مشاعره أكثر حدة وأكثر تهديداً مما لد  
الحيوي   اتزانهم  ليحفظو  باستمرار  الهدف وبطريقة ما أو بأخر  يكافح الافراد  غرت    وموجه نحو 
وحالة التوا ن صحتهم اثناء تفاعلهم مع بي ة يستمرون بالنضال للحصول على طاقة كامنة فعلية من 
خلال محاولة تحقيق حاجاتهم وكلما تحقق اشباع الحاجات تحققت الاهداف لذلك فالحاجات الانسانية  

 تشكل العامل الرئيس في مجموعة الاهداف . 

ان المكونات الاساسية في المرونة ضرورية لتشثثجيع الثثوعي الثثذاتي وبشثثكل مسثثاعد الكفثثاءة المدركثثة     
وتقوية المشثثاعر والمعتقثثدات التثثي تعثثز  المرونثثة وهثثي المسثثاندة الخارجيثثة والقثثو  الداخليثثة ومهثثارات حثثل 
المشكلة الشخصية .المرونة تتطلب وكياً أو وجود العقل هنا والان ورؤية الواقع مهما حدث من حثثالات 
و ظثثروف  و الاعتثثراف بحقيقثثة الواقثثع الثثذي لا يمكثثن تغييثثره والمرونثثة تعنثثي الحكمثثة وهثثي سثثمة تكتسثثب 
من تجارو الحياة وتتضمن أيضثثاً معرفثثة أو أدراك الاشثثياء التثثي لا تتوافثثق مثثع الواقثثع سثثواء كانثثت تعمثثل 
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( وقثثد تبنثثت الباحثثثة أنمثثوذج بينثثر pienar,2007:212-217او لا تعمل و بأنهثثا صثثحيحة وصثثادقة .)
إطثثاراً نظريثثاً فثثي بنثثاء المقيثثاس وتفسثثير نتثثائج البحثثث بمثثا يتميثثز هثثذا الأنمثثوذج مثثن تكامثثل فثثي تفسثثير 

 المرونة النفسية .

 دراسات السابقة 

 : الذكاء الاجتماعي    أولاا 

( بعنوان )الذكاء الاجتماعي والذكاء الوجداني وعلاقتهما بالشعور بالسثثعادة 2013دراسة أبو عشمة   ")
لثثد  طلبثثة الجامعثثة فثثي محافظثثة غثثزة( هثثدفت الدراسثثة الثثى الكشثثف عثثن العلاقثثة بثثين الثثذكاء الاجتمثثاعي 

( من طلبثثة الجامعثثات فثثي محافظثثة 603والذكاء الوجداني والشعور بالسعادة .تكونت عينة الدراسة من )
(. اسثثتخدم الباحثثث مقيثثاس الثثذكاء 313طالبثثاً وطالبثثة ، الجامعثثة الاسثثلامية  290غثثزة )جامعثثة الا هثثر 

الاجتماعي )أعداد الباحث ، مقياس الذكاء الوجثثداني )اعثثداد الباحثثث(، مقيثثاس أكسثثفورد للسثثعادة تعريثثب 
(". "أسثثفرت النتثثائج الدراسثثة عثثن وجثثود علاقثثة موجبثثة دالثثة إحصثثائيات بثثين 2001أحمثثد عبثثد الخثثالق )

الذكاء الاجتماعي والذكاء الوجداني ، توجد فروق في الذكاء الاجتماعي تعز  الى متغيثثر النثثوع لصثثالح 
مجموعثثة الانثثاث ، ولا توجثثد فثثروق فثثي الثثذكاء الوجثثداني والشثثعور بالسثثعادة تعثثز  الثثى متغيثثر النثثوع ،لا 
توجد فروق في الذكاء الاجتماعي والذكاء الوجداني والشعور بالسعادة تبعثثاً لمتغيثثر الكليثثة ، توجثثد فثثروق 
في الثثذكاء الاجتمثثاعي و الثثذكاء الوجثثداني والشثثعور بالسثثعادة تبعثثاً لمتغيثثر الجامعثثة لصثثالح طلبثثة جامعثثة 

 ( .2013الا هر" .)أبو عشمة ،

 : المرونة النفسية   ثانياا 

( بعنوان  ")الفروق بين مرتفعثثي و منخفضثثي المرونثثة النفسثثية الايجابيثثة 2012دراسة ال شويل ونصر )
الجامعة . وبهدف التعرف على الفثثروق بثثين مرتفعثثي في بع  المتغيرات النفسية لد  عينة من طلاو  

ومنخفضي المرونة النفسية الايجابية من طلاو جامعة الباحة فثثي متغيثثري تقثثدير الثثذات و أتخثثاذ القثثرار 
( طالبثثاً 276، ومد  تأثير تلك الفروق بمتغير النوع )ذكثثور و إنثثاث( تكونثثت عينثثة الدراسثثة الكليثثة مثثن )

أنثثثى ( و أسثثتخدم الباحثثث المقثثاييس التاليثثة  169ذكثثور ، 107وطالبثثة الكليثثة التربيثثة بجامعثثة الباحثثة )
مقيثثاس المرونثثة النفسثثية الايجابيثثة ومقيثثاس تقثثدير الثثذات ومقيثثاس اتخثثاذ القثثرار )اعثثداد الباحثثث( وكانثثت 

( بثثثثين مرتفعثثثثي 0,05النتثثثثائج عثثثثدم وجثثثثود فثثثثروق دالثثثثه احصثثثثائياً بثثثثين الثثثثذكور و الانثثثثاث عنثثثثد مسثثثثتو  )
ومنخفضي المرونة النفسثثية الايجابيثثة مثثن الطثثلاو فثثي متغيثثر الثثذات فثثي اتجثثاه مرتفعثثي المرونثثة النفسثثية 

 ( .2012الايجابية ".) ال شويل ، نصر ، 
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 الفصل الثالث ) إجراءات البحث ( 

في هذا الفصل عرت للإجراءات التي قامت الباحثثثة وتحديثثد المسثثارات التثثي انتهجتهثثا مثثن اجثثل تحقيثثق 
 أهداف البحث  

 (Populatio of the reseaechاولاا : مجتمع البحث )

( 2023-2024تثثألف مجتمثثع البحثثث الحثثالي مثثن طلبثثة كليثثة التربيثثة للعلثثوم الصثثرفة للعثثام الدراسثثي )   
( 2268( ذكثثور و )816( و مثثو عين بحسثثب الجثثنس )3084للدراسثثة الصثثباحية وبلثثغ عثثدد الطثثلاو )
 إناث المسجلين في بداية العام الدراسي .

 ثانياا : العينة 

( طالب و طالبة ، 140تم اختيار عينة البحث الاساسية بالطريقة الطبقية العشوائية و بلغت )
مثثن أفثثراد المجتمثثع الاصثثلي ، ولابثثد مثثن الاشثثارة بأنثثه لا توجثثد قواعثثد مقننثثة لتحديثثد حجثثم العينثثة بدرجثثة 

( لقثثد شثثملت الدراسثثة علثثى عينتثثين أساسثثيتين 125:  1990مقبولة فلكل موقف حالته الخاصثثة )سثثعيد ،  
( يوضثثح  1إحثثداهم لبنثثاء أداة البحثثث ، والأخثثر  تناولتهثثا الباحثثثة بثثالتطبيق النهثثائي كمثثا فثثي الجثثدول )

 ذلك.

 ( عينة البحث واسماء الاقسام موزعة بحسب الجنس1جدول رقم )
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الجنس                             المجموع  عينة التطبيق النهائي    
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 ثالثاا : أدوات البحث 

على   -1 اطلاعها  بعد  الباحثة  قامت  الاجتماعي  الذكاء  مقياس  بناء  لأجل   : الاجتماعي  الذكاء  مقياس 
الادبيات و الدراسات السابقة التي لها علاقة بالذكاء الاجتماعي حددت الباحثة التعريف النظري للذكاء  

( وتبنت الباحثة تعريف الذكاء الاجتماعي لكاردنر H.Gardnerالاجتماعي على وفق نظرية كاردنر ) 
: "بأنه القدرة على أدراك الحالات المزاجية للأخرين و التميز بينها و إدراك نواياهم  ودوافعهم و 1995

التعامل   القدرة على  المختلفة للعلاقات الاجتماكية مع  المؤشرات  التميز بين  مشاعرهم ، والقدرة على 
 (.32:2012بفعالية مع الاخرين و مواجهتهم و التأثير فيهم ".) الخزرجي ، العزي ،

 : تحديد مجالات السمة المراد قياسها

 أربعة مجالات هي :  1995استناداً إلى تعريف مفهوم الذكاء الاجتماعي حدد كاردنر 

: وهي القدرة على التأثير في الاخرين و توجيه سلوكهم نحو تحقيق الاهداف   مهارة قيادة المجموعات -1
 المشتركة . 

الاجتماعي -2 التواصل  إقامه    مهارة  تمكن من  التي  اللفظية  اللفظية و غير  السلوكيات  : هي مجموعة 
 علاقات اجتماكية ايجابية بناءة و متبادلة مع الاخرين 

المشكلات -3 حل  محاولة وضع خطط    مهارة  و  تواجهه  التي  النزاعات  و  الصراعات  مهارة حل  : هي 
 واستراتيجيات للوقاية من وقوعه في مشاكل سواء له أو لغيره . 
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الاجتماعي  -4 التحليل  : وهي قدرة الفرد على التعرف على مشاعره و مشاعر الاخرين و تعبيرات    مهارة 
 الوجه الدالة على مشاعر الحزن أو الفرح .
 إعداد فقرات المقياس بصيغتها الاولية :

في    Gardnerللحصول على فقرات تعطي مفهوم الذكاء الاجتماعي ، استعانت الباحثة بما أشار إليه  
( صياغة  تمت  و  الاجتماعي  ذكاء  عن  كليه  23نظريته  طلبة  لد   الاجتماعي  الذكاء  لقياس  فقرة   )

( فقرة للمجال الثالث و  7( فقرة للمجال الثاني و )6( فقرة للمجال الاول و )5التربية للعلوم الصرفه )
 ( بدائل متدرجة للإجابة . 5( فقرة لمجال الرابع مصاغة بأسلوو العبارات التقريرية و أمام كل فقرة )5)

تنطبق علي   نادرا ، لا  تنطبق علي  احيانا ،  تنطبق علي  تنطبق علي غالبا ،  دائما ،  )تنطبق علي 
( التصحيح  عند  لها  تعطي  الذكاء  1,2,3,4,5ابدا(.  قياس  نحو  المصاغه  للفقرات  التوالي  على   )

 الاجتماعي . 
إطاراً نظرياً في بناء المقياس،    pienar,2007مقياس المرونة النفسية : اعتمدت الباحثة على أنموذج   -2

بأنها قدرة الفرد    pienar,2007اذ حددت الباحثة التعريف النظري للمرونة النفسية اعتماداً على تعريف
الحياة   مهام  و  تنموية  قضايا  لحل  بنجاح  الخارجية  و  الداخلية  موارده  استخدام  على 

(pienar,2007:41. ) 
 تحديد مجالات السمة المراد قياسها : 

( الباحثة  )  3حددت  حدده  النفسية  المرونة  مفهوم  تعريف  الى  استناداً  مجالات   )pienar2007   )
 للمرونة النفسية  

1- : الخارجية  ،   المساندة  كالأسرة  المختلفة  الاجتماكية  المصادر  من  الفرد من مساعدة  يتلقاه  ما  هي 
 الاصدقاء ، الآخرين ( عندما يكون بحاجة اليها . 

الداخلية -2 : هي طاقات كامنة أو رمو  معنوية فعلة يمتلكها الفرد تتمثل بالمبادئ الاخلاقية ،    القوى 
القيم الاجتماكية و مهارات المقاومة ، الذاتية الموجبة و التفاؤلية ، الايمان و الدين والتي تمكنه من  

 تجاو  احداث الحياة بشكل ايجابي . 
: هي ايجاد الاسباو و حلولها لمواجهة الاحداث التي تحدث خلال   مهارات حل المشكلة البينشخصية -3

الحياة و الالتزام  الغرت في  الهدف ،  للوقت و طبيعة  البناء  بالاستعمال  تتمثل  اليومية والتي  الحياة 
 بالتعلم و القدرة على حل المشكلات و الكفاءة الذاتية . 
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 إعداد فقرات المقياس بصيغتها الاولية :
في    pienarلكي يتم الحصول على فقرات تعطي مفهوم المرونة النفسية ، استعانت الباحثة بما ذكره  

( فقرة لقياس مرونة نفسية لد  طلبة كلية التربية  21الانموذج عن المرونة النفسية و تمت صياغة )
( بواقع  الصرفة  )7للعلوم  و  الاول  للمجال  فقره   )7( و  الثاني  للمجال  فقره  الثالث  7(  للمجال  فقره   )

 ( بدائل متدرجة للاجابة . 5مصاغة بأسلوو العبارات التقريرية و أمام كل فقرة )
) تنطبق علي دائما ، تنطبق علي غالبا ، تنطبق علي احيانا ، تنطبق علي نادرا ، لا تنطبق علي  

 ابدا(  
( على التوالي للفقرات المصاغة نحو قياس المرونة النفسية .   1,2,3,4,5تعطي لها عند التصحيح ) 

 وقامت الباحثة باستخراج الصدق و الثبات للمقياسيين .  
 رابعاا : الخصائص السيكومترية للمقياسين . 

للمقياس -أ الظاهري  الصدق  : يتفق المختصون في مجال القياس النفسي على أهمية الصدق    استخراج 
صدق   على  الاساس  في  يعتمد  المقياس  صدق  لان  النفسية  المقياسيين  فقرات  في 

المحكمين 184:1998فقراته.)عبدالرحمن من  مجموعة  على  المقياسيين  عرت  خلال  ومن   )
بلغ عددهم ) النفس و  التربوي و علم  أبداء  8والمتخصصين في الارشاد  ( محكمين ، و طلب منهم 

التغيرات عليهما ، واعتمدت  مناسباً من  ما يلاحظوه  اجراء  المقياسيين و   رائهم  حول مد  ملاءمة 
( فما فوق من اراء المحكمين معيار لقبول الفقرات و استبعاد بعضها كما قامت  80%الباحثة نسبة )

الباحثة ب جراء بع  التعديلات على صياغة بع  الفقرات مقياس الذكاء الاجتماعي و بحسب الرأي  
استبعاد) تم  و  )1الامثل  هي  و  المقياس  فقرات  من  فقره  المقياس  23(  فقرات  عدد  اصبح  بذلك  و   )

(22( فقراته  عدد  كان  ان  بعد  فقره   )23( استبعاد  تم  حين  في  فقره  المرونة  2(  مقياس  من  فقرات   )
 ( فقره . 19( و بذلك اصبحت عدد فقرات المقياس )11,4( فقره و هي )21النفسية الذي يتكون من )

للفقرات  -و التمييزية  القوة  المميزة   حساب  الفقرات  على  الابقاء  هو  الفقرات  تحليل  من  الهدف  ان   :
فالاختيار الجيد يجب ان يتمتع بقدرته على التمييز بين الافراد ،اذ أن قدرة الفقرات على التمييز بين 

)فرج،   البناء  صدق  مؤشرات  من  تعد  لمقياس  149:1980الافراد  التمييزية  القوة  استخراج  لغرت   )
النفسية( قامت الباحثة بتصحيح استمارات أفراد عينة البحث   )الذكاء الاجتماعي( و مقياس )المرونة 

( عددهم  عليها  140البالغ  التي حصلوا  الدرجات  ثم رتبت  منهم  لكل  كلية  درجة  اعطاء  و  استمارة   )
( من الافراد الحاصلين على اعلى 27%تنا لياً من أعلى درجة الى ادنى درجة و بعد ذلك تم تعيين )

( من الافراد الحاصلين على ادنى الدرجات اطلق  27%رجات أطلق عليهم )المجموعة العليا( و )الد
( فرداً أي أن  41عليهم )المجموعة الدنيا( و في ضوء هذه النسبة بلغ عدد الافراد في كل مجموعة )
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( استمارة و بعد ذلك قامت الباحثة بتطبيق الاختبار  82عدد الاستمارات التي خضعت للتحليل بلغ )
التالي لعينتين مستقلتين لاختبار دلالة الفروق بين المجموعتين العليا و الدنيا عن كل فقرة من فقرات  
بالقيمة   مقارنتها  خلال  ومن  موقف  لكل  التمييزية  القوة  تمثل  المحسوبة  التائية  القيمة  لان  المقياس 

( يبين الجدول ادناه ان مقياس  80( و درجة حرية ) 0,05( عند مستو  دلالة )2,00الجدولية البالغة )
( فقره كما  20( ليصبح بذلك عدد فقراته )22,1الذكاء الاجتماعي كانت فيه فقرتان غير مميزه وهما )

( فقره كما  19( أما فقرات مقياس المرونة النفسية جميعها مميزة وهي )  2موضح في الجدول رقم )  
 ( .  6موضح في الجدول رقم )

 
سلوب المجموعتين أ عمالباست  الذكاء الاجتماعي القوة التمييزية لفقرات مقياس (   2جدول )

 المتطرفتين 

القيمة   المجموعة الدُنيا  المجموعة العليا ت 
 ةيالتائ

 مستوى الدلالة

 المتوسط
 الحسابي  

 الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

غير دال  1.763 1.264 2.41 1.482 2.95  (1)
 احصائيا  

 دال احصائيا   3.580 1.181 2.17 1.513 3.24  (2)

 دال احصائيا   3.064 1.058 2.07 1.499 2.95  (3)

 دال احصائيا   4.927 1.025 1.73 1.526 3.15  (4)

 دال احصائيا   3.812 1.170 1.93 1.631 3.12  (5)

 دال احصائيا   4.393 1.321 2.17 1.343 3.46  (6)

 دال احصائيا   5.196 1.229 2.20 1.401 3.71  (7)

 دال احصائيا   6.083 1.173 2.22 1.396 3.95  (8)

 دال احصائيا   4.192 1.182 2.05 1.487 3.29  (9)

 دال احصائيا   3.709 1.151 2.02 1.662 3.20  (10)

 دال احصائيا   2.977 1.465 2.17 1.647 3.20  (11)

 دال احصائيا   3.874 1.236 2.15 1.436 3.29  (12)

 دال احصائيا   5.118 1.303 2.05 1.414 3.59  (13)

 دال احصائيا   5.348 1.182 1.95 1.485 3.54  (14)

 دال احصائيا   5.330 1.263 2.17 1.346 3.71  (15)

 دال احصائيا   2.737 1.394 2.39 1.585 3.29  (16)

 دال احصائيا   4.306 1.333 2.22 1.533 3.59  (17)

 دال احصائيا   5.832 1.264 2.05 1.274 3.68  (18)

 دال احصائيا   3.467 1.277 2.34 1.334 3.34  (19)

 دال احصائيا   3.025 1.306 2.46 1.533 3.41  (20)

 دال احصائيا   3.765 1.229 2.12 1.619 3.32  (21)
 غير دال احصائيا   1.052 1.564 2.83 1.585 3.20  (22)

 مقياس الذكاء الاجتماعي-معامل الارتباط بين الدرجة الكلية درجات الفقرات  -
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 مقياس الذكاء الاجتماعي-(معامل الارتباط بين الدرجة الكلية درجات الفقرات   3جدول )  
معامل  ت 

 الارتباط
معامل  ت 

 الارتباط
معامل  ت 

 الارتباط
معامل  ت 

 الارتباط

2 .347 7 .395 12 .372 17 .428 

3 .226 8 .444 13 .399 18 .443 

4 .315 9 .379 14 .440 19 .278 

5 .318 10 .358 15 .462 20 .296 

6 .399 11 .322 16 .269 21 .313 

      

 معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لمقياس الذكاء الاجتماعي  ومجالاته

          

             ( معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لمقياس الذكاء الاجتماعي ومجالاته 4جدول ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل مجال ودرجات فقرات مقياس الذكاء الاجتماعي

  

(  معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل مجال ودرجات فقرات مقياس الذكاء الاجتماعي 5جدول )    

 

مجال حل 
 المشكلات

رقم 
 الفقرة 

مجال 
التواصل 
 الاجتماعي

الفقرة رقم   

مجال قيادة 
 المجموعات

 رقم الفقرة 

مجال التحليل 
 الاجتماعي

رقم 

 الفقرة 

.458 2 .542 4 .620 7 .400 3 

.576 6 .546 5 .679 13 .560 8 

.595 9 .442 10 .611 19 .607 15 

.411 11 .394 12   .540 18 

.533 14 .391 16   .524 20 

.542 17 .440 21     

استعمال معامل ارتباط بيرسون لاستخراج معاملات الارتباط وكانت المعاملات في كل  تم 

مقارنة بالقيمة  138ودرجة حرية      0.05جداول الارتباط  دال احصائياً عند مستوى 

 (0.165الجدولية)

مجال التواصل  
 الاجتماعي 

قيادة  مجال 
 المجموعات

مجال حل  
 المشكلات

مجال التحليل 
 الاجتماعي 

الذكاء  
 الاجتماعي 

 المجال

    
الذكاء   1

 الاجتماعي 

   
مجال التحليل  712. 1

 الاجتماعي 

  
مجال حل   744. 313. 1

 المشكلات

 
مجال قيادة   563. 313. 261. 1

 المجموعات

مجال التواصل   704. 341. 341. 184. 1
 الاجتماعي 
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المجموعتين  سلوب أ عمالباست المرونة النفسيةالقوة التمييزية لفقرات مقياس (6جدول )  

 المتطرفتين 

 مستوى الدلالة ةيالقيمة التائ المجموعة الدُنيا  المجموعة العليا ت 

 المتوسط
 الحسابي  

 الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 دال احصائيا   4.714 1.374 2.24 1.436 3.71  .1

 دال احصائيا   3.336 1.338 2.24 1.504 3.29  .2

 دال احصائيا   5.004 1.333 2.15 1.487 3.71  .3

 دال احصائيا   5.642 1.200 1.90 1.450 3.56  .4

 دال احصائيا   2.425 1.567 2.49 1.436 3.29  .5

 دال احصائيا   3.653 1.470 2.29 1.551 3.51  .6

 دال احصائيا   3.739 1.319 2.10 1.619 3.32  .7

 احصائيا  دال  3.548 1.289 2.20 1.504 3.29  .8

 دال احصائيا   2.590 1.504  2.71 1.565 3.59  .9

 دال احصائيا   3.489 1.518 2.54 1.457 3.68  .10

 دال احصائيا   5.187 1.339 2.39 1.300 3.90  .11
 دال احصائيا   3.839 1.255 2.22 1.549 3.41  .12

 دال احصائيا   2.414 1.356 2.63 1.565 3.41  .13

 دال احصائيا   3.563 1.283 2.17 1.667 3.34  .14

 دال احصائيا   4.477 1.332 2.02 1.614 3.49  .15

 دال احصائيا   4.369 1.549 2.59 1.378 4.00  .16

 دال احصائيا   5.031 1.249 2.12 1.585 3.71  .17

 دال احصائيا   4.463 1.361 2.27 1.553 3.71  .18

 دال احصائيا   2.626 1.616 2.80 1.404 3.68  .19

مقياس المرونة النفسية-الارتباط بين الدرجة الكلية درجات الفقرات معامل    –    
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 مقياس المرونة النفسية-(معامل الارتباط بين الدرجة الكلية درجات الفقرات     7جدول ) 
 

 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 - معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لمقياس المرونة النفسية ومجالات

 

 الدرجة الكلية لمقياس المرونة النفسية ومجالاته( معاملات الارتباط بين  8جدول ) 

 

  ىالقو حل البينشخصية
 الداخلية 

المساندة  
 الخارجية 

 المجال  سيةنة النفالمرو

سيةنة النفالمرو 1     

المساندة   754. 1  
 الخارجية 

الداخلية ىالقو 764. 328. 1   

 حل البينشخصية 689. 276. 341. 1

 

 الدرجة الكلية لكل مجال ودرجات فقراتهمعاملات الارتباط بين  -

 

 (  معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل مجال ودرجات فقراته      9جدول )     

 

حل 
 البينشخصية 

رقم  المساندة الخارجية رقم الفقرة  القوة الداخلية  رقم الفقرة 

 الفقرة 

.461 3 .376 2 .472 1 

.497 7 .437 5 .513 4 

.529 8 .525 6 .397 9 

.455 12 .333 11 .440 10 

.532 18 .420 14 .358 13 

  .496 18 .439 15 

  .389 19 .498 17 

تم استعمال معامل ارتباط بيرسون لاستخراج معاملات الارتباط وكانت المعاملات في كل جداول الارتباط   

 (                                                                              0.165( مقارنة  بالقيمة الجدولية ) 138ودرجة حرية  )  0.05دال احصائياً عند مستوى  

 :   خامساا: مؤشرات الثبات

معامل  ت 
 الارتباط

معامل  ت 
 الارتباط

معامل  ت 
 الارتباط

معامل  ت 
 الارتباط

1 .399 6 .341 11 .383 16 .356 
2 .309 7 .304 12 .333 17 .386 
3 .448 8 .267 13 .255 18 .382 
4 .407 9 .276 14 .338 19 .232 
5 .295 10 .292 15 .337   
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للاستعمال)الامام   صالح  يكون  لكي  مقياس  اي  يتطلبه  التي  المهمة  المفاهيم  من  الثبات  ويعد 
( و لتحقيق ثبات مقياس الذكاء الاجتماعي و المرونة النفسية قامت الباحثة باستعمال 143:1990،

عن تجزئة الاختبار    ةكرونبا  : "يمثل معامل ألفا متوسط المعاملات الناتج-الطريقة الاتية :معادلة ألفا 
(    :9  1988بطرائق مختلفة و بذلك يمثل معامل الارتباط بين جزأين من أجزاء الاختبار" .) عودة ،  

( 0.80و قامت الباحثة باستخراج الاتساق الداخلي لمقياس )الذكاء الاجتماعي اذ بلغ معامل ثبات )   
( وهو معامل جيد و يمكن    750.وهو معامل جيد . و قد بلغ معامل ثبات مقياس المرونة النفسية )  

 الركون إليه . 
 

 سادساا : وصف المقاييس :
 مقياس الذكاء الاجتماعي   -1

( ، حيث يجيب الافراد على Likertتم تصميم مقياس الذكاء الاجتماعي على وفق طريقة ليكارت )
كل فقرة من خلال التأشير على مقياس ليكرت الخماسية المتدرجة )تنطبق علي دائماً ، تنطبق علي  
غالباً، تنطبق علي أحياناً ، تنطبق علي نادراً ، لا تنطبق علي ابداً( لفقرات مقياس الذكاء الاجتماعي  

( و عليه ف ن  1،  2،    3،  4،  5( فقره و تحصل هذه البدائل على الدرجات )20بصورته  النهاية من )
( هي  المستجيب  عليها  يحصل  درجة  هي  20ادنى  المستجيب  عليها  يحصل  درجة  اعلى  و  درجة   )

 ( . 60( درجة و الوسط الفرضي هو )100)
 

 مقياس المرونة النفسية   -2
( و بتدرج خماسي ) تنطبق علي دائماً ،  Likertتم تصميم مقياس المرونة على وفق طريقة ليكرت ) 

أبداً ( و تحصل هذه   تنطيق علي غالباً ، تنطبق علي أحياناً ، تنطبق علي نادراً ، لا تنطبق علي 
(  19( للفقرات مقياس المرونة النفسية بصورته النهائية من )1،  2،  3،  4،  5البدائل على الدرجات )

( درجة و اعلى درجة يحصل عليها المستجيب  19فقره و ان اقل درجة حصل عليها المستجيب هي )
 (. 57( و الوسط الفرضي هو )95هي )
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 الفصل الرابع                                   
 عرض النتائج و تفسيرها و مناقشتها 

 الهدف الاول : التعرف على مستوى الذكاء الاجتماعي لدى طلبة كلية التربية للعلوم الصرفة .
( فقرة على 20لتحقيق هذا الهدف قامت الباحثة بتطبيق مقياس الذكاء الاجتماعي الذي يتكون من )

( طالب و طالبة ، و اظهرت نتائج البحث الى ان المتوسط الحسابي  140عينة البحث المتكونة من ) 
(   10.817( درجة و بانحراف معياري قدره )     55.06لدرجات هذه العينة على المقياس قد بلغ )

( بلغ  الذي  الفرضي  المتوسط  و  الحسابي  المتوسط  بين  الفرق  دلالة  ولمعرفة   ، ،    60درجة  درجة   )
دلالة   مستو   عند  احصائيا  دال  الفرق  أن  تبين  و  واحدة  لعينة  التائي  الاختبار  الباحثة  أستخدمت 

( و هي اقل من القيمة التائيه الجدوليه البالغة    -5.399( إذ بلغت القيمه التائيه المحسوبه )  0.05)
 ( بدرجة حرية  1.96)

(  10( وهذا يدل على ان عينه البحث يمتلكون ذكاء اجتماعي اقل من المتوسط و الجدول )    139)   
 يوضح ذلك . 

 (  يوضح قياس الذكاء الاجتماعي لدى طلبة  كلية التربية العلوم الصرفة  10جدول )  

 

القيمة   الدلالة الاحصائية

 الجدولية

القيمة  

 التائية

المتوسط 

 الفرضي 

الانحراف 

 المعياري

 حجم العينة المتوسط

 140 55.06 10.817 60 5.399- 1.96 دال احصائيا  

المتوسط   من  اقل  لكن  اجتماعي  ذكاء  لديهم  الصرفة  للعلوم  التربية  كلية  طلبة  ان  الى  النتائج  وتشير 
مقومات   أهم  من  يعد  الاجتماعي  الذكاء  ان  هذه بالرغم  الباحثة  تعزو  و  الجامعي  للطالب  الشخصية 

المنطقي علمي   تعليم  تركيزهم على  و  المجردة  بالحقائق  يهتمون  العلمية  الاقسام  ان طلبة  الى  النتيجة 
المنظم ، تؤكد باحثة اهتمام  الطلبة بالدراسات التجريبية المعملية مما يقلل من فرص التعرت لجميع  
على  التركيز  الرئيسي  وسبب  لديهم  الاجتماكية  المهارات  ضعف  الى  بالإضافة  الاجتماكية  المواقف 
الجانب العلمي و إهمال الجوانب اخر  التي تكمل شخصية الطالب منها مهارة التواصل الاجتماعي و  
مهارة حل المشكلات و مهارة التحليل الاجتماعي و جميعها تتطور لد  طالب الجامعي بشكل ملحوع  
في الجامعة ، من خلال حضورهم الى الندوات و البرامج الارشادية التي تزيد من فرص تتطور الذكاء  

الانعزا يؤدي  ذكاء  ضعف  لان  العاطفية    لالاجتماعي  و  النفسية  الاضطرابات  بالإضافة  الاجتماعي 
العلاقات   تكوين  و  البي ة  في  الاندماج  عن  الطالب  يعيق  مما  بتالي  و  القلق  و  التوتر  الى  تؤدي 

 الاجتماكية الناجحة .  
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 الهدف الثاني :التعرف على مستوى المرونة النفسية لدى طلبة كلية التربية للعلوم الصرفة .
( فقرة على عينة البحث المتكونة 19لتحقيق هذا الهدف قامت الباحثة بتطبيق مقياس المرونة النفسية الذي يتكون من )

( طالب و طالبة . وأظهرت نتائج البحث الى ان المتوسط الحسابي لدرجات هذه العينة على المقياس قد بلغ )   140من )
( درجة ولمعرفة دلالة الفرق بين المتوسط الحسابي و المتوسط      9.830( درجة و بانحراف معياري قدره)      55.78

( درجة استخدمت الباحثة الاختبار التائي لعينة واحدة و تبين ان الفرق غير دال احصائيا عند    57الفرضي الذي بلغ )  
( وهي اقل من القيمة التائية الجدولية البالغة    1.470( اذ بلغت القيمة التائيه المحسوبة )         0.05مستو  دلالة )   

 ( و هذا يدل على ان عينة البحث لديهم مرونة نفسية ضمن المتوسط و الجدول   139( ، وبدرجة حرية )    1.96)   
 ( يوضح ذلك     11)  

 (  يوضح قياس المرونة النفسية لدى طلبة  كلية التربية العلوم الصرفة   11جدول )  

 

الدلالة 

 الاحصائية

القيمة  

 الجدولية

القيمة  

 التائية

المتوسط 

 الفرضي 

الانحراف 

 المعياري

 حجم العينة  المتوسط

 ً  140 55.78 9.830 57 1.470- 1.96 غير دال احصائيا

 

ان   الى  النتيجة  هذه  الباحثة  بحدود  وتعزو  نفسية  مرونة  لديهم  مرحلة  هذه  في  الطلبة  هم  العينة  افراد 
الوسط هناك عدة اسباو منها تأثير الجانب النفسي و الاجتماعي و قلة التفاعل مع الانشطة الطلابية ،  
الظروف   الى  تعرت  و  النفسية  الصحة  انهيار  الى  تؤدي  التي  النفسية  الضغوط  الى  بالإضافة 
الاجتماكية الصعبة و المحن الشديدة فالمرونة النفسية هي عملية فردية يسعى من خلالها الفرد لمعرفة  
ذاته و قدراته المتميزة . فتأكد الباحثة على تعرت طلبة الاقسام العلمية الى مواقف متفاوتة في درجة  
الصعوبة بتالي تكون منعطفاً في طريقة تفكيرهم و تعبيرهم عن مشاعرهم و انفعالاتهم فالمرونة النفسية  
التي يتطلع الجميع للوصول اليها و امتلاك مفاتيح التعامل و الانسجام مع الاخرين لتجاو  المحن و  
الصعوبات التي تمر في حياة الفرد فهذه الظروف الصعبة تقلل من المرونة النفسية لد  طلبة و هي  

 (.2001من العناصر المهمة في حياة الفرد . ونتيجة هذا الهدف تتفق مع دراسة )قوته و اخرون  
 

النفسية لدى طلبة  الذكاء الاجتماعي و المرونة  الثالث : تعرف على العلاقة الارتباطية بين  الهدف 
. الصرفة  للعلوم  التربية  للتحقيق من هذا الهدف ، قامت الباحثة بأخذ اجابات عينة البحث على    كلية 

مقياسي الذكاء الاجتماعي و المرونة النفسية ثم استعملت الباحثة معامل ارتباط بيرسون حيث ان قيمة   
( و لمعرفة دلالة العلاقة     0.233معامل الارتباط بين الذكاء الاجتماعي و المرونة النفسية قد بلغت )  

( عند     0.165قامت الباحثة بمقارنة قيمة معامل الارتباط مع قيمة الجدولية لمعامل الارتباط البالغة )



  الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالمرونة النفسية لدى طلبة كلية التربية للعلوم الصرفة  

455 

( و ان هذه النتائج تشير الى وجود علاقة قوية ما بين    138( ودرجة حرية )    0.05مستو  دلالة )   
الذكاء الاجتماعي لد  عينة  أنه كلما أرتفع مستو   دالة احصائياً ، أي  المتغيرين وهي علاقة طردية 

 ( يوضح ذلك  12البحث ارتفع مستو  المرونة النفسية لديهم فكانت النتائج كما مبينه في الجدول )  
 

( يوضح  العلاقة الارتباطية بين الذكاء الاجتماعي والمرونة  النفسية لدى طلبة كلية  12جدول ) 

 التربية العلوم الصرفة   

 

 مستوى الدلالة   

 (0.05) 

القيمة الجدولية 

 لمعامل الارتباط

قيمة معامل الارتباط بين الذكاء 

 الاجتماعي والمرونة النفسية 

 المتغيرات العدد 

 

 دالة          

 

   0.165 

 

             0.233   

 الذكاء الاجتماعي 140

 المرونة النفسية  140

 

الدراسي ، كما  أن الذكاء الاجتماعي له دور كبير  في تفسر جانب المهم في أداء الطلبة و تحصيلهم  
يؤدي دوراً  مميزا في تطور علاقاتهم الاجتماكية لان الذكاء الاجتماعي هو قدرة الفرد على الانسجام  
المعرفة   لتطبيق  مرونته  و  قدرته  استخدام  و   ، الاجتماعي  لمحيطه  معرفته  وعمق   ، الاخرين  مع 

الاجتماكية في حل مشكلاته ، ومن الجدير بالذكر ان العلاقة  بين ذكاء اجتماعي ومرونة نفسية وثيقة   
الاكاديمية   مسيرته  في  النجاح  تحقيق  على  قادر  فانه   ، اجتماعي  ذكاء  الفرد  لد   يكون  عندما  جدا، 
وتحقيق أهدافه من خلال ما يمتلكه من مرونة نفسية تساعده على التغلب التحديات و الصعوبات التي  
قد تواجهه في المسار الاكاديمي ، فالمرونة النفسية انها قدرة انسانية على التعامل و التغلب و التعلم او  

 (  Grotbreg:2003:1حتى التحول من صعوبات الحياة التي يتعذر اجتنابها )

الهدف الرابع : تعرف على دلالة الفروق في العلاقة بين الذكاء الاجتماعي و المرونة النفسية لدى 
 إناث ( .  –طلبة كلية التربية للعلوم الصرفة تبعاا لمتغير الجنس )ذكور 

للتعرف على دلالة الفروق في العلاقة بين الذكاء الاجتماعي و المرونة النفسية لد  طلبة كلية التربية  
معاملي   بين  الفرق  لدلالة  الزائي  الأختبار  الباحثة  أستعملت   ، الجنس  متغير  حسب  و  الصرفة  للعلوم 
الأرتباط بين درجات افراد العينة ، فكانت النتائج ليس هناك فروق في العلاقة بين الذكاء الاجتماعي و 



  الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالمرونة النفسية لدى طلبة كلية التربية للعلوم الصرفة  

456 

( اصغر    0.880اناث( كون القيمة الزائية المحسوبة البالغة )     –المرونة النفسية تبعاً للجنس )ذكور  
 ( .  13(. كما مبينة في الجدول )   1.96من القيمة الزائية الجدولية البالغة )   

(يوضح  دلالة الفروق في العلاقة بين والذكاء الاجتماعي المرونة النفسية لدى الطلبة   13جدول )   
 انثى ( -تبعاا للجنس ) ذكر 

 
الجنس   المتغيرات

عدد العينة /  
معامل 
 الارتباط

القيمة  
 الزائية  

القيمة  
الزائية  
 للفرق 

القيمة  
 الجدولية  

مستوى  
 الدلالة 

(0.05)  

الذكاء  
 الاجتماعي

70ذكر /  0.295 0.304  
0.880 

 غير دال   1.96

المرونة  
 النفسية 

الذكاء  
 الاجتماعي

70انثى /  0.152 0152 

المرونة  
 النفسية 

وتشير الباحثة سبب ذلك الى ان الجامعة التي يتواجد في ظلها الطلبة وكذلك تشير الى طبيعة نظامهم  
بين   ما  التفريق  عدم  على  يقوم  الذي  الجامعة  في  السائد  هذه التعليمي  الى  اد   والإناث  الذكور 

النتيجة، فمشاركة طالبات في عملية التعليم و نظرة الايجابية الى احقية الانثى في تعلمها دفع الى  
احداث حالة من توا ن بينهم وفي امور اخر  وبمستويات متقاربة الى حد ما ومن ضمن ذلك الذكاء  
الاجتماعي و المرونة النفسية ، كذلك فان عينة الدراسة اعمارهم متقاربة حيث تتميز كل ف ة عمرية 
بسمات شخصية ثابتة نسبياً مما يقلل من امكانية ظهور مثل هذه الفروق . وتتفق نتيجة هذا الهدف 

 ( .1969مع دراسة )الملا،
 

 الاستنتاجات في ضوء نتائج البحث الحالي يمكن استخلاص الاستنتاجات الاتية 
 ذكاء اجتماعي اقل من المتوسط . ان عينة البحث لديها  -1
 ان عينة البحث لديها مرونة لنفسية ضمن المتوسط   -2
وجود علاقة ما بين المتغيرين ، وهي علاقة طردية دالة احصائيا ،أي انه كلما ارتفع مستو  الذكاء    -  3

 الاجتماعي لد  عينة البحث ارتفع مستو  المرونة النفسية . 
لا توجد هناك فروق في العلاقة بين الذكاء الاجتماعي و المرونة النفسية تبعاً لمتغير الجنس  )ذكور    -4

 اناث (. –
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 التوصيات : 
الذكاء  -1 الى  للتعرف  لهم  ثقافية  دورات  تنظيم  و  الطلاو  بين  الاجتماعي  الذكاء  ثقافة  نشر 

 الاجتماعي و مجالاته و اثره فيهم . 
تشخيص الطلبة الذين يتسمون بانخفات المرونة النفسية بهدف اخضاعهم الى برامج ارشادية   -2

 ليكونوا اكثر مرونة نفسية و لديهم القدرة على تجاو  المواقف المؤلمة . 
 يادة الاهتمام بشريحة الطلبة من خلال الندوات عن أهمية ذكاء اجتماعي و مرونة نفسية في   -3

 حياتهم الخاصة و العامة . 
 

 المقترحات : 
 دراسة العلاقة بين الذكاء الاجتماعي و الهوية الاجتماكية .  -1
افراد من شرائح اجتماكية متباينة مثل ) تلاميذ  -2 القيام بدراسة مماثلة على عينات اخر  تضم 

 المدارس المتوسطة ، المعوقين ، فاقدي الوالدين( .
 الجامعة . أجراء برنامج ارشادي لتنمية المرونة النفسية لد  طالبات  -3
و  -4 الاجتماعي  الذكاء  امتلاكهم  في مد   العاديين  و  المتميزين  الطلبة  بين  مقارنة  دراسة  أجراء 

 المرونة النفسية . 
أجثثراء دراسثثة تبحثثث فثثي العلاقثثات بثثين المرونثثة النفسثثية و متغيثثرات نفسثثية و تربويثثة أخثثر  ، مثثثل  -5

 )الدافع المعرفي ، السلوك التعاوني (
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 المصادر العربية 

( : وضعية الذكاء الاجتماعي في أطار منظومثثة الشخصثثية 2005أبو حلاوة ، محمد السعيد ) -1
الانسانية ، المكتبة الالكترونية )أطفثثال الخلثثيج ذوي الاحتياجثثات الخاصثثة( ، كليثثة التربيثثة ، جامعثثة 

 الاسكندرية ، القاهرة .
(:"القيثثاس والتقثثويم "، كليثثة التربيثثة الاولثثى، جامعثثة 1990الامثثام، مصثثطفى محمثثود واخثثرون ) -2

 بغداد ،دار الكتب للطباعة والنشر ،بغداد .  
( : الذكاء الاجتمثثاعي والثثذكاء الوجثثداني وعلاقتهمثثا بالشثثعور 2013أبو عشمة ، أبراهيم باسل ) -3

بالسثثعادة لثثد  طلبثثة الجامعثثة فثثي محافظثثة غثثزة ، رسثثالة ماجسثثتير، كليثثة التربيثثة ، جامعثثة الا هثثر، 
 غزة.

( : الثثثذكاء الشخصثثثي وعلاقتثثثه بالثثثذكاء الاجتمثثثاعي و الثثثذكاء 2001أبثثثو ناشثثثئ ، منثثثى سثثثعيد ) -4
 ( ، القاهرة .22( ، العدد )14الموضوعي ، المجلة المصرية للدراسات النفسية ، المجلد )

(: الثثثذكاء الروحثثثي وعلاقتثثثه بسثثثماء الشخصثثثية لثثثد  عينثثثات 2007أسثثثماعيل ، بشثثثر  أحمثثثد ) -5
 . 190-124( ،17)72عمرية مختلفة . مجلة التربية بجامعة بنها ،  

(: الذكاءات المتعددة والفهم تنمية وتعميق سلسلة المراجع في التربيثثة 2003جابر عبد الحميد ) -6
 ( ، القاهرة ، دار الفكر العربي .28وعلم النفس )

( : مسثثتو  المرونثثة النفسثثية 7201الحمثثداني ، ربيعثثة مثثانع  يثثدان ، ومنثثو  ، صثثباح مرشثثود ) -7
لثثثثثد  طلبثثثثثة المرحلثثثثثة الاعداديثثثثثة وعلاقتهثثثثثا بثثثثثالجنس والتخصثثثثثص ، مجلثثثثثة جامعثثثثثة تكريثثثثثت للعلثثثثثوم 

 . 6، العدد 20الانسانية، المجلد  
(: تقيثثثيم عوامثثثل مرونثثثة الانثثثا لثثثد  الشثثثباو الفلسثثثطيني فثثثي مواجهثثثة 2007الخطيثثثب ، محمثثثد) -8

شثث ون البحثثث والدراسثثات العليثثا –الاحثثداث الصثثادمة ، مجلثثة الجامعثثة الاسثثلامية للبحثثوث الانسثثانية 
 . 1088-1051و  15فلسطين ، مج  –غزة  –بالجامعة الاسلامية  

(: دلالات صثثثدق وثبثثثات صثثثورة معدلثثثة للبي ثثثة الاردنيثثثة مثثثن 2000الخطيثثثب ، حسثثثين محمثثثود) -9
مقاييس جامعة جورج واشنطن للذكاء الاجتماعي، رسالة ماجستير غير منشورة ، جامعة اليرموك، 

 الاردن .
( : الذكاء الاجتماعي وعلاقة بالتحصيل الدراسي لد  طالبثثات معهثثد 2012الخزرجي  العزي ) -10

 ( .47  العدد ) 1إعداد المعلمات   مجلة ديالى للبحوث الانسانية  مجلد 
(: الاتثثزان الانفعثثالي وعلاقتثثه بكثثل مثثن السثثرعة الادراكيثثة 2006ريان ، محمود أسماعيل محمثثد) -11

والتفكير الابتكاري لد  طلبة الصف الحادي عشر ، رسالة ماجستير غير منشورة ، غثثزة : جامعثثة 
 الا هر .

 (: علم النفس الاجتماعي . القاهرة : علم الكتب .1984 هران ، حامد عبد السلام ) -12
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،  2(: مثثدخل الثثى علثثم الثثنفس ، ط 2004الزغلثثول ، عمثثاد عبثثد الثثرحيم والهنثثداوي ، علثثي فثثالح) -13
 العين، الامارات العربية . –دار الكتاو الجامعي  

(: الفثثثثروق بثثثثين مرتفعثثثثي ومنخفضثثثثي 2012ال شثثثثويل ، سثثثثعيد أحمثثثثد ، نصثثثثر فتحثثثثي مهثثثثدي ) -14
المرونثثة النفسثثية الايجابيثثثة فثثي بعثث  المتغيثثثرات النفسثثية لثثثد  عينثثة مثثن طثثثلاو الجامعثثة . مجلثثثة 

 . 1871-1783،   13البحث العلمي في التربية ،
(: الثثثثذكاءات المتعثثثثددة النظريثثثثة والتطبيثثثثق وتصثثثثميم المنثثثثاهج 2014شثثثثواهين ، خيثثثثر سثثثثليمان ) -15

 . 10.9، الاردن : عالم الكتب الحديث للنشر و التو يع . ص 51الدراسية ، ط 
(: المرونة النفسية وعلاقتهثثا بالرضثثا عثثن الحيثثاة لثثد  طلبثثة 2012شقورة ، يحيى عمر شعبان ) -16

 الجامعات الفلسطينية بمحافظات غزة . رسالة ماجستير غير منشورة ،غزة : جامعة الا هر .
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 . 749، الاردن ، 41( المجلد  2الجامعة الاردنية ، العدد )
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 ت

      
 الفقرات   

 
تنطبق    

 علي  
 دائما     
 
 

 
 تنطبق     

 علي     
 غالبا    

 
 تنطبق  

   علي    
 أحيانا      

 
تنطبق   
     علي  
 نادرا  

 
 لا تنطبق 

   علي  
 أبد  
 

 أنضر الى  1
 المشكلة من جميع 

 الجوانب

     

أنزعج من قضاء وقت الفراغ   2
 بمفردي  

     

      أستمتع بالصراحة مع الآخرين   3

      أجيد الاستماع لحديث الأخرين          4

أعطي النصيحة للذين لديهم  5
 مشكلات              

     

أعمل على تشجيع الاخرين   6
 ليقوموا بعمل افضل ما لديهم  

     

ينزعج الآخرين عندما أعبر   7
 عن أفكاري  

     

أستطيع تحديد المشكلة التي  8
 ً  تواجهني تحديداً دقيقا

     

أكتنز مفردات لغوية جيدة  9
 للتواصل مع الاخرين

     

أصغي لجميع الأطراف قبل أن  10
 أتخذ قرارا 

     

أرغب بالاختلاط مع الناس  11
 عنما أمر بأزمة 

     

أستطيع أقناع الأخرين   12
 بممارسة نشاط معين  

     

أتسرع في الرد قبل انتهاء   13
 الاخر من حديث 

     

أتسبب في ايذاء الاخرين دون  14
 ان أدرك ذلك 

     

بأعاده علاقاتي  أرغب  15
 المقطوعة بالأخرين

     

لدي القدرة على تقديم البدائل   16
 المتعددة لحل مشكلات الاخرين 

     

يدهشني في بعض الأوقات ما   17
يفعله الآخرين من تصرفات  

 خاطئة 

     

لدي القدرة على التخطيط لأي   18
 موضوع مع زملائي

     

      أحاسب نفسي عنما أخطأ 19

أستمتع بالبرامج الاجتماعية   20
 الاذاعية والتلفزيونية

     

 ية   ئ(  مقياس الذكاء الاجتماعي بصيغته النها1ملحق رقم )   
 



  الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالمرونة النفسية لدى طلبة كلية التربية للعلوم الصرفة  

462 

 ( مقياس المرونة النفسية بصيغته النهائية  2ملحق رقم )                               

                 

 

تنطبق   الفقرات     ت
 علي 
 ً  دائما

تنطبق علي  
 ً  غالبا

تنطبق  
 علي 
 ً  أحيانا

تنطبق علي  
 نادراً 

لا تنطبق  
 علي ابداً 

  ثقتي يعزز أصدقائي  وجود  1
   بنفسي

     

أشارك الاخرين احزانهم   2
 وأفراحهم  

     

أرى ان اهدافي يمكن تحقيقها   3
 رغم صعوبتها 

     

يمنحني وجود أسرتي الامن   4
 النفسي 

     

      أتجاوز المواقف الصعبة  5

ارى الجانب الايجابي من   6
 الاشياء  

     

لدي القدرة على حل الامور   7
 في وقت محدد 

     

أعمل بجد لتعلم الجديد رغم   8
 الصعوبات 

     

احصل على المساعدة من  9
 الاخرين

     

      أجد من يتفهم اخطائي   10

والقواعد   التزم  بالارشادات 11
 الصحيحة 

     

استطيع جمع قواي لأبدو   12
 بأفضل صورة 

     

أجد في افراد أسرتي من   13
 يبادر في تقديم المشورة لي 

     

      يمكنني السيطرة على رغباتي   14

اجد من يساعدني في   15
 المواقف الصعبة 

     

لدي القدرة علي بذل المزيد  16
 من الجهد كي احقق اهدافي  

     

اجد في حياتي من يساعدني   17
على ترك العادات الغير  

 مقبولة 

     

يمكنني اقامة علاقات   18
 اجتماعية ناجحة 

     

ايماني بالله يخفف عني   19
 ضغوط الحياة  

     


