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 المقدمة :
لم ٌعد علم المكتبات والمعلومات علما نظرٌا ، ولكنه 
فً حقٌقة امره علم ٌعنً بالتطبٌق والممارسة ، 

هذا القسم منذ تأسٌسه وانطلاقا من هذا المفهوم شرع 
فً التخطٌط لاقامة مختبر تعلٌمً لخدمة جمٌع الطلبة 

 -ولك لتحقٌق الاغراض الاتٌة :
اتاحة الفرصة لطلاب القسم لٌتدربوا عملٌا  .1

 على ما ٌتلقونه فً قاعات المحاضرات .
مساعدة اعضاء هٌأة التدرٌس والمختصٌن  .2

ظرٌة فً القسم على اعداد واستكمال الابحاث الن
والعملٌة ، واعداد الاعمال المختبرٌة فً مجال 
المكتبات والمعلومات وٌشتمل هذا المختبر على اهم 
التجهٌزات الاساسٌة والمعدات وأجهزة ومصادر 
المعلومات الحدٌثة ومن ذلك الحاسب الالً والوسائل 
التعلٌمٌة التً تمكن الطالب من التدرٌب العملً 

فً مجال تقنٌة المعلومات ومجاراة التطورات السرٌعة 
فً هذا العصر الذي هو بحق عصر انفجار المعلومات 
، لٌصبح الطالب على معرفة بالتطبٌقات المختلفة 

 للحاسوب فً المكتبات ومراكز المعلومات .؟
 مشكلة الدراسة واهمٌتها :

اصبح التدرٌب العملً الٌوم ٌحتل مكانة متمٌزة فً 
كلٌة الاداب فً جامعة برامج تاهٌل امٌن المكتبة فً 

البصرة فهً تمثل المختبر الذي ٌقوم فٌه الطالب 
بتطبٌق جمٌع المفاهٌم والحقائق والمبادئ النظرٌة 
المتعلقة بالفهرسة والتصنٌف والحواسٌب والكشافات 

 الخ .…… والمستخلصات 
والتً ٌتلقونها خلال دراستهم فً الجامعة بشكل علمً 

ستطٌع الطالب ربط فً المكتبة وبهذه العملٌة ٌ
الجوانب النظرٌة والعملٌة والتعامل مع المستفٌد ٌن  
ومصادر المعلومات وبالتالً ٌتمكنون من اكتشاف 
جمٌع الصعوبات واٌجاد حل للمشاكل التً ٌمكن ان 

 تواجههم فً العمل اذ انهم قد ٌكونون استعدادا"  او 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اكثر عطاء" عندما ٌنتقلون الى الواقع العملً بعد 
 التخرج .

للتعرف على اهم المشكلات التً تواجه  طلبة قسم 
المعلومات والمكتبات فً التدرٌب العملً فً كلٌة 

البصرة وتطبٌقهم المٌدانً فً الاداب فً جامعة 
 مكتبات الكلٌات والمختبرات الالكترونٌة.

 أهمٌة الدراسة
وترى الباحثة ان التدرٌب العملً اصبح ذا اهمٌة بالغة 
ٌتضح من خلاله تحقٌق اهم الاهداف وهو القضاء على 
الفجوة بٌن النظرٌة والتطبٌق الا ان هناك نقصا فً 

المادٌة والبشرٌة  المعلومات المتعلقة بالامكانات
الضرورٌة لتنفٌذ وانجاح برامج التدرٌب العملً 
.غٌران مثل هذه الامور ٌمكن تداركها من خلال 
التعرف على المشكلات التً تواجه الطلبة والتدرٌسٌن 
فً اثناء التدرٌب العملً كما ٌدركها من خلال التعرف 
على المشكلات التً تواجة الطلبة العاملون بانفسهم 

بالاتفاق الجماعً لعدد من المختصٌن حٌث ان  ولٌس
ذلك ٌزود الطلبة بفرصة للتفكٌر  فً الحل  المستقبلً 
لللمشكلات التً قد تواجههم وهم ما زالوا على مقاعد 

 الدراسة الجامعٌة .
ان الوقوف على حقٌقة المشاكل التً تواجه الطلبة 
المتدربٌن تمكن القائمٌن على التدرٌب العملً من 

هذه المشكلات وتصنٌفها وترتٌبها حسب حصر 
الاهمٌة حتى ٌتمكنوا من اعادة تخطٌط وتنظٌم 
البرنامج على هذا الاساس والبحث عن امكانات بدٌله 
وجدٌدة تمكن البرنامج من تحقٌق اهدافه  و فائدته 
بالنسبة للطلبة. ومن خلال خبرة الباحثة فً العمل 

درٌس المٌدانً فً المعلومات و المكتبات والت
والاشراف على الطلبة فً التدرٌب المٌدانً فً 
مكتبات الكلٌةوالمختبرات التكنولوجٌا فقد لاحظت 
العدٌد من المشاكل التً تواجه هؤلاء الطلبة وتحد من 
مدى تحقٌق اهداف البرنامج وقد عرضتها الباحثة فً 

 الاستبٌان المرفق طٌا" .

 المكتباث المعلوماث و لدى طلبت علم مشكلاث التدرية العملي
 جامعت البصرة كليت الآداب في

 

 

 

 د. هالت غالب الناهي

 جامعت البصرة   
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لً ٌسعى وانطلاقا من ذلك ولكون برنامج التدرٌب العم
بشكل اساسً فً اعداد امناء المكتبات واخصائٌوا 
المعلومات لٌكونوا اكثر عطاء عندما ٌنتقلون الى 
الواقع العملً بعد التخرج ومن اجل اٌجاد حلول ناجحة 
وفعالة لمثل هذه المشاكل لابد من تحدٌد مثل هذه 
المشاكل وتصنٌفهامن اجل تركٌز الجهودفٌما بعد 

لها، لذلك فقد ارتأت الباحثة  لاٌجاد حلول عملٌة
ضرورة اجراء مثل هذه الدراسة للتعرف على اهم 
المشكلات التً تواجه  طلبة قسم المعلومات والمكتبات 
فً التدرٌب العملً فً كلٌة الاداب فً جامعة البصرة 
وتطبٌقهم المٌدانً فً مكتبات الكلٌات والمختبرات 

 الالكترونٌة.
 اهداف الدراسة :

 الدراسة الحالٌة الى ما ٌاتً :تهدف 
التعرف على اهم المشكلات التً تواجه طلبة قسم -

المعلومات والمكتبات  اثناء التدرٌب العملً فً 
 مكتبات جامعة  البصرة. 

 حدود الدراسة        
تتحدد الدراسة الحالٌة بعٌنة من طلبة قسم المعلومات 

رحلتٌن والمكتبات فً كلٌة الاداب بجامعة البصرة للم
 الدراسٌتٌن الثالثة والرابعة ومن كلا الجنسٌن.

 الاطار العام :
التدرٌب هو عملٌة شاملة ومعقدة تتناول جمٌع التدابٌر 
اللازمة لاٌصال الفرد الى وضع ٌمكنة من الاضطلاع 
بوظٌفة معٌنة لانجاز المهام التً تتطلبها هذه 

رة الوظٌفة،وٌجعلة قادرا" على متابعة العمل فً الادا
 (25.ص1892العامة )حسن الجلبً ،

( فقد عرفه  Molitor 1988.p85,25اما مولٌتور ) 
بانه استمرار التدرٌب حتى الدخول فً الوظٌفة التً 
تستلزم وجوب تامٌنه علما" طوال مدة دراسته 

 وخدمته .
( عرفته بانها Margaret 1988 P.Iامامارجرٌت ) 

مواقف او  تثقٌف منهجً لكافة مستوٌات الطلبة على
مهارات جدٌدة او نمط من التعلٌم وٌتمٌز التدرٌب عن 
التعلٌم بانه نوعا من التهٌئة المهنٌة ، فالتدرٌب ٌؤمن 
تأهٌلات محددة للاعدادلنوع معٌن من المهن او 
الحرف، فٌما ٌخلق التعلٌم قاعدة ثقافٌة عامة تنطلق 

 من الفكرة المجردة لاكتساب المعلومات. 
( هو 29.ص1889)محمدحرب،وقد عرفها محمد

اسلوب منظم ٌعمل على احداث تغٌٌر فً سلوك الفرد 
ٌمكنة من الحصول على المهارات المهنٌة والسلوكٌة 

 القادرة على مساعدتة فً تحسٌن ادائه المهنً.
( هو حدث واقعة  49ص 1884وقد عرفها القرٌنً ) 

او نشاط كما انه ٌشتمل على تطبٌق التعلٌم عن طرٌق 
سة العملٌة والتعلٌم وٌمكن ان ٌوصف بانه الممار

التعرف على بعض الاشٌاء التً لم تكن معروفة من 

قبل او ان ٌكون قادرا على فعل بعض الاعمال التً لم 
تكن قادرا على ادائها من قبل كما انه ٌاخذ عندما ٌكن 

 تطبٌقه فً العمل " .
ومن هذا نرى الباحثة بان التعلٌم ٌعد جزءا مهما" من 

تدرٌب كعملٌة منهجٌة للتثقٌف وتنمٌة المعرفة ولكن ال
ٌنخرط فٌه المفاهٌم والفلسفات والمبادئ فالتعلٌم ٌمكن 
ان ٌكون عاما" ، ولكن التدرٌب ٌجب ان ٌكون لعمل 
محدد فً المستقبل وٌهدف الى مساعدة المتدرب فً 

 طلب السلوك الضروري اللازم للاداء الفعال للعمل 
 طهأهداف التدرٌب وشرو

 هناك هدفٌن رئٌسٌٌن ٌرمً التدرٌب لتحقٌقها:
توجٌة وارشاد الطلبة المتدربٌن الى مجموعة -1

المكتبات بسرعة وهذا ٌساعدهم فً ازالة الشعور 
بانهم غرباء عنها،كما ٌساعد على تحسٌن العلاقات 

 بٌن المتدربٌن وبٌن ادارة المكتبة.
هم الهدف الثانً هو تدرٌبهم تدرٌبأ"دقٌقا"وتعلم-2

الكثٌرمن الممارسات والعادات الضرورٌة للقٌام بالعمل 
 (.65.ص 1882والزبٌدي، )الاعظمً  بدقة ومهارة

 التدرٌب وتنمٌة الطلبة :
 . Jhonهناك عدة مراحل لتدرٌب وتنمٌة الطلبة ) 

1985 PII) 1- ٌحتاج الطلبة الى تدرٌب مبدئً ٌمكنهم
 من الدخول الى المهنة .

بٌة مستمرة من اجل تحسٌن تصمٌم عملٌات تدرٌ-2
الاداء والمتابعة المستمرة للتطورات الحدٌثة فً 

 خدمات المعلومات او الخدمات المكتبٌة 
ٌتم التخطٌط لبرامج التدرٌب كاستجابة لمشاكل -3

الاداء فً الدراسة والعمل فً المستقبل ولمواجهة 
العقبات او المشاكل التً تواجه العملٌات الفنٌة والالٌة 

 ( . 532ص 1881زاٌدة ) ترٌسس، المت
 شروط التدرٌب

ٌجب ان تراعً اثناء عملٌة التدرٌب اولا" الاهداف 
وربطها بمستوى المتدربٌن وقدراتهم فقد تحدث نتائج 
عكسٌة اذا كان هناك فرق كبٌر بٌن مستوى طموح 
التدرٌب ومستوى قدرة المتدرب على التحصٌل فمن 

هبط معنوٌته المحتمل ان ٌشعر بالعجز والنقص فت
وهمته وٌؤدي ذلك الى تأخٌر تدرٌبه وٌمكن تقوٌة 
رغبة المتدربٌن فً التدرٌب بكثٌر من الدرجات 
الامتحانٌة والتشجٌع المستمر واٌجاد نوع من التنافس 
بٌن الطلبة اضافة الى الثناء وتكلٌفهم بالاعمال 

 التكنولوجٌة.
الشرط الثانً فً التدرٌب هو اٌجاد وسائل تقوٌمٌة 
للبرنامج التدرٌبً فعلى المتدربٌن ان ٌنقلوا مشاكلهم 
ومتاعبهم التً قد ٌواجهونها اثناء العماٌة التدرٌبٌة 
الى الاساتذة من اجل اٌجاد الحلول السرٌعة والناجحة 

 لها.
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ومن شرط التدرٌب الاخرى، ان ٌكون هناك 
اندفاعا"ذاتٌا" من قبل الطلبة،وهذا الاندفاع الذاتً 

على سرعة التكٌف لظروف العمل اضافة سوف ٌساعد 
الى اكساب الطلبة المتدربٌن عادات اجتماعٌة 
واتجاهات نفسٌة جدٌدة، ان الاندفاع الذاتً نحو التعلٌم 
ٌعتبر من المبادئ الاساسٌة التً اكد علٌها علماء 
النفس فً نجاح مناهج التدرٌب 

 (194-191.ص1889)العانً،
 الداسات السابقة :

ٌري ونورٌة العانً ووصال عبدالغفور اجرت ثناء خ
دراسة حول تقوٌم التدرٌب العملً الصٌفً  1889

لطلبة المرحلة المنتهٌة لقسم المكتبات من جهة 
ومنهج التدرٌب من جهة ثانٌة لاجل معرفة التقدم 
الحاصل ومستوى الاداء ولتشخٌص نقاط القوة 
والضعف عند الطلبة فً عملٌة التدرٌب وعملٌة 

لما ٌدرس فً الجانب النظري والتدرٌب  المطابقة
 -العملً وقد اتضح من نتائج هذه الدراسة الاتً :

 اعداد متدربٌن ذوي مهارة وخبرة علمٌة ووظٌفٌة. .1
نقل المتدرب ما تعلمه وتدرب علٌه الى  .2

 مٌدان العمل الفعلً من حٌث الممارسة الفعلٌة 
 اجراءات الدراسة :

تكون مجتمع الدراسة الحالٌة من جمٌع الطلبة 
الدارسٌن فً قسم علم المعلومات والمكتبات 
للمرحلتٌن الدراسٌتٌن الثالثة والرابعة فً كلٌة الاداب 

 فً جامعة البصرة 
 ٌوضح ذلك . 1والجدول رقم 

 

 المرحمة / الجنس  ذكور اناث المجموع

 المرحمة الثالثة 91 6 99

 الرابعةالمرحمة  99 99 22

 المجموع 21 97 19

 

 (9جدول)
 مجتمع الدراسة موزع حسب متغير المرحمة الدراسية والجنس

 
 

 عٌنة الدراسة :
تم اختٌار عٌنة عشوائٌة طبقٌة من مجتمع الدراسة 

( طالب وطالبه حٌث بلغ عدد 41حٌث بلغ عددها)
( طالب وطالبة و  18الطلبة من المرحلة الثالثة ) 

وطالبة من المرحلة الرابعة و الجدول ( طالب 21)
 ( ٌوضح ذلك . 2المرقم ) 

 (2جدول )
عٌنة الدراسة الحالٌة موزعة حسب متغٌر الجنس 

 والمرحلة الدراسٌة

 المرحمة / الجنس ذكور اناث المجموع

 المرحمة الثالثة 91 6 99

 المرحمة الرابعة 91 99 29

 المجموع 21 97 11

 
 اداة الدراسة :

اتباع عدد من الخطوات بهدف بناء استبٌان تم 
مشكلات التدرٌب العملً لدى طلبة قسم المعلومات و 
المكتبات فً كلٌة الاداب والتً دعمت بدورها 
اجراءات صدق بناء الاداة بدرجة معقولة على النحو 

 -الاتً:
اولا : تم تحلٌل استجابات لعٌنة من طلبة المرحلة 

 م المعلومات و المكتبات الثالثة والرابعة فً قسم عل
ثانٌا : تم تطبٌق فقرات الاداة بعد وضع مٌزان رباعً 

( )  3( ) موافق ( ) 4امام كل فقرة ) موافق جدا ( ) 
(  وقد 1(  غٌر موافق ) 2موافق الى حد ما ( )

صٌغت تعلٌمات للاداة وطبق على عٌنة استطلاعٌة 
( طالب وطالبة لفرض التأكد من مدى  11عددها ) 

ضوح الفقرات التً تضمنتها الاداة وتعلٌمات الاجابة و
علٌه وفً ضوء التجربة الاستطلاعٌة  تم التاكد من ان 

 جمٌع الفقرات كانت واضحة بالنسبة للمستجٌبٌن .
وقد شمل الاستبٌان على اربع مجالات توزعت علٌها 

 (3الفقرات كما موضح فً الجدول )

 عدد الفقرات المجال /الفقرات ت

 فقرات9 مشاكل تتعمق بالامين العام 9

 فقرات5 مشاكل تتعمق بالامناء المتعاونين 2

 فقرات5 مشاكل تتعمق بالاشراف عمى التدريب 1

 فقرات5 مشاكل تتعمق ببرنامج التدريب 1

 
 
 
 

 ثبات المقٌاس :
بعد التحقق من اجراءات الصدق للاداة تم التحقق من 

الاختبار حٌث بلغ معامل ثبات الاداة بطرٌقة اعادة 
الثباتللاداة بطرٌقة اعادة الاختبار حٌث بلغ معامل 

( ولمجالاته الاربع  1و 95الثبات للاداة ككل ) 
 ( على التوالً:1و94 – 1و95 – 1و94 – 1و96)

 الوسائل الاحصائٌة :
 معامل ارتباط بٌروسون . .1
 الوسط المرجح. .2
 الوزن المئوي . .3

 عرض النتائج :
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ضوء ما ورد من اهداف الدراسة الحالٌة سٌتم فً 
 -عرض النتائج ومناقشتها وكالاتً :

بناء اداة لقٌاس مشكلات التدرٌب العملً  .1
لطلبة المرحلة الثالثة والرابعة فً قسم المعلومات 

 والمكتبات.
وقد تم التحقق من هذا الهدف بناء على ما ورد من 

 اجراءات بناء المقٌاس سابقا .
ف على مشكلات التدرٌب العملً لدى طلبة علم .التعر2

المعلومات و المكتبات تم التحقق من هذا الهدف 
بتحلٌل استجابات افراد العٌنة الكلٌة باستخراج المرجح 
والوزن المئوي لاستجابة افراد العٌنة وكما مبٌن فً 

 (.4الجدول )
 (4الجدول )

 ٌوضح التباٌن بٌن مجالات الاداة حسب المجالات
المجاااااال 

 القديم

المجاااااال 
 الحديث

المرحمة  عنوان المجال 
 الرابعة

المرحمة 
 الثالثة

 %72و15 %72و87 مشاكل تتعمق بالامناء المتعاونين الاول الثاني

مشاكل تتعمق بالاشراف عمى التدريب  الثاني الثالث
 العممي

 %79و79 %65و19

مشااااااكل تتعماااااق ببرناااااامج التااااادريب  الثالث الرابع
 العممي

 %18و52 %17و95

مشااااااكل تتعمااااااق بااااااالامين العااااااام او  الرابع الاول
 المدير

 %18و52 %17و95

 
وٌتضح من خلال الجدول المبٌن اعلاه ان المجالات 
الاربعة متباٌنة فً ما بٌنها اذ بلغت قٌمة المجال الاول 
الذي ٌتضمن مشاكل تتعلق بالامناء المتعاونٌن اذ اتفق 

الثالثة فً النسب المئوٌة ) طلبة المرحلة الرابعة مع 
22.) % 

اما المجال الثانً الذي ٌتعلق  بالمشاكل التً تتعلق 
بالاشراف على التدرٌب العملً الذي تراوح ما بٌن 

 %( للمرحلة الثالثة 21%( للمرحلة الرابعة ، )65)
اما المجال الثالث فقد احتل المرتبة الثالثة الذي حاز 

للمرحلة الرابعة و %( 65على درجة مئوٌة قدرها )
%( للمرحلة الثالثة التً شملت الفقرة التً تتعلق 62)

 بمشاكل برنامج التدرٌب العملً .
اما المجال الاول فقد احتل المرتبة الرابعة التً تتعلق 
بمشاكل الامٌن العام او المدٌر الذي حاز على وزن 

% ( 49% ( للمرحلة الرابعة و)42مئوي قدره ) 
وسوف ٌتم عرض المجالات وشرح  للمرحلة الثالثة

الربع الاول من كل مجال اما فً ما ٌخص المجال 
الاول الذي ٌدور حول مشاكل تتعلق بالامناء 

 (5المتعاونٌن فٌمكن ترتٌب الفقرات كالاتً الجدول )
 فً ما ٌخص المرحلة الرابعة :

الوزن 
 المئوي

الوسط 
 المرجح

التسلسل  الفقرات / المجال الاول
 الحديث

التسلسل 
 القديم

قلة اعطاء الطالب المتدرب  2و47 66% 6 5 

 صلاحيات كافية مما يحدالعمل

ضعف تعاون الامناء والعاملين في  2و26 56%
 المكتبة

2 2 

تعتبر اداة المكتبة طلاب التدريب  2222 55%
 العملي عبئا" عليها

3 4 

قلة احترام المستفيدين او اعضاء  2و65 53%
في الجامعة لمهنة  الهيئة التدريسية

 المكتبات

4 3 

 9 5 ترتيب البرامج التدريسية غير مريح 2و25 56%

قلة وجود خطة عمل سنوية في  2 52%
 المكتبة يمكن الاستفادة منها

6 8 

 6 7 قلة عدد حصص التدريب العملي 6292 48%

تزامن وجود اكثر من حصةفي  6256 36%
 المكتبة

8 7 

 6 9 الامين العامقلة تعاون  6262 27%

 
ٌتضح لنا من الجدول المبٌن اعلاه بان النتائج التً 
حصل علٌها طلبة المرحلة الرابعة فً قسم المكتبات 
والمعلومات بان الفقرة الاولى التً حازت على وسط 

% ( 61( ووزن مئوي قدره )2و42مرجح قدره )
والتً تناولت)عدم اعطاء الطالب المتدرب صلاحٌات 

  -ٌحدفً العمل(وذلك بسبب: كافٌة مما
 قلة اعطاء الطالب فرصة للابداع.-1
اعتماد الطرق التقلٌدٌة او الوظائف الكتابٌة او -2

 الفنٌة فً التدرٌب .
ضعف المحاسبة فً المواظبة على الدوام وذلك -3

 بسبب الظروف التً تمر بها الجامعة.
ضعف متابعة المسؤولٌن على التطبٌق العملً -4

 للطلبة.
ا الفقرة الثانٌة التً تناولت"ضعف تعاون امناء او ام

 -العاملٌن بالمكتبة "من خلال:
 ان الطلبة هم عبئا" على المكتبة.-1
بعض الطلبة ٌقوم بالاساءة الى العاملٌن بالمكتبة -2

 -من خلال:
عدم ارجاع مصادر المعلومات فً المكان المخصص -أ

 لها ووضعها بصورة خاطئة
او قلة معرفتة عن كٌفٌة اعادتها اما ان ٌكون متعمد 

 الى مكانها.
اظهارقلة احترام من قبل الطلبة الى العاملٌن فً -ب

 المكتبة.
محاولة بعض الطلبة خلق جو ملىء بالفوضى -ج

 والمرح لجذب انتباه الطلبة والموظفٌن الٌهم. 
اما المجال الثانً الذي ٌتعلق بمشاكل الاشراف على 

نتائج التحلٌل الاحصائً  التدرٌب العملً فقد اظهرت
 (6كما موضح فً الجدول)

الوزن 
 الدئوي

الوسط 
 الدرجح

 الدرحلة الرابعة
التسلسل 
 الحديث

التسلسل 
 القديم

الدشرفين من غير الاساتذة غير الدؤىلين  3..2 17.58 87 87 
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 بشكل كاف

51.75 2.8. 
قلة مناقشة استاذالتدريب العملي الدشاكل 

 الدتدربالتي تواجو الطالب 
81 38 

 32 85 الاتصال بين الطالب والددرس ضعيف .2.8 51.75

53.1 3..2 
قلة اعطاء فرصة للطالب الدتدرب للابداع 

 في العمل
81 8. 

15.17 3.58 

الدعارف والخبرات في الدساقات النظرية 
والعملية التي تتلقاىا خلال دراستك 

 الجامعية غير كافية

8. 33 

 81 32 الددرس للطالب غير الدوضوعيتقييم  3..3 12.58

 81 38 قلة الدتابعة من قبل الاساتذة .3.8 72.75

37.1. 3.75 
ضعف ارشاد الددرس للطالب لتلافي 

 اخطاءه
33 85 

   الدرحلة الثالثة  

11.87 2.73 
الدشرفين من غير الاساتذة غير الدؤىلين 

 بشكل كافي
87 87 

17.73 2..3 
التدريب العملي قلة مناقشة مدرس 

 الدشاكل التي تواجو الطالب الدتدرب
81 38 

57 2 
قلة اعطاء فرصة للطالب الدتدرب للابداع 

 في العمل
85 8. 

57 2 

الدعارف والخبرات في الدسافات النظرية 
والعملية التي تتلقاىا خلال دراستو 

 الجامعية غير كافية

81 33 

 32 .8 ضعيفالاتصال بين الطالب والددرس  3.51 52..1

 81 32 تقييم الددرس للطالب غير الدوضوعي 3.52 3..11

18.1. 3..5 
ضعف ارشاد الددرس للطالب لتلافي 

 اخطائو
38 85 

 81 33 قلة الدتابعة من قبل الاساتذة 3 72

 
ٌتضح فً هذا المجال اعلاه ان كلا المرحلتٌن الرابعة 

ٌشمل والثالثة ابدوا الموافقة على الربع الاول الذي 
الفقرة الخامسة عشر والسادسة عشر والتً نصت 
الاولى على )) المشرفٌن من غٌر الاساتذة غٌر 
مؤهلٌن بشكل كاف (( وقد حازت على وسط مرجح 

( للمرحلة 3.52( للمرحلة الرابعة و )  3.42قدره ) 
( للمرحلة الرابعة 95.21الثالثة ووزن مئوي قدره ) 

 -لك للاسباب التالٌة :( للمرحلة الثالثة وذ99.15و ) 
. قلة ابداء الاحترام مساعدي الباحث من قبل بعض 1

الطلبة وذلك لخلق جو ملىء بالفوضى من قبل بعض 
الطلبة فً الحصص وعدم انظباط الصف من قبل 

 مساعدي الباحث.
اما الفقرةالثانٌة فقد حازت على وسط مرجح قدره ) 

بة ( لطل3.42( لطلبة المرحلة الرابعة و ) 3.14
% (  29.52المرحلة الثالثة ووزن مئوي قدره ) 

% ( لمرحلة الثالثة وذلك 95.52لمرحلة الرابعة و ) 
 بسبب :

الاعتماد الكبٌر للاستاذ على مساعدي الباحث  .1
 والامناء المسؤولٌن فً المكتبة والوثوق بهم .

عدم تعرٌف الطلبة للاستاذ بالمشاكل التً  .2
 واجبات من قبل الاستاذ .تواجههم خوفا من اعطائهم 

الاتفاق مع الامناء المسؤولٌن عن المكتبة  .3
مع مساعدي الباحث بالتدرٌب البسٌط وقلةوقت العمل 

 وقلةالواجبات المكلفٌن بها .
اما المجال الرابع الذي ٌدور حول المشاكل المتعلقة 

( ٌوضح 2ببرنامج التدرٌب العملً فالجدول المرقم )
 توصلت الٌها الباحثة وللمرحلتٌن .اهم النتائج الذي 

الوزن 
 المئوي

الوسط 
 المرجح

 المرحلة الرابعة
التسلسل 
 الحديث

التسلسل 
 القديم

86257 3226 
قلة توزيع الطلبة المتدربين على 

 مكتبات الكليات
23 24 

76236 3225 

قلة عدد الساعات المعتمدة او 
المخصصة لمادة التدريب 

 العملي

24 26 

76236 3225 
ضعف اختيار الاقسام المناسبة 

 للتدريب فيها 2
25 25 

76225 2284 
الوقت المخصص للتدريب في 

 المكتبات غير كافي
26 23 

34226 6236 
ضعف ترابط المواد الدراسية مع 

 التدريب العملي
27 27 

   المرحلة الثالثة  

86229 3247 

قلة عدد الساعات المعتمدة او 
المخصصة لمادة التدريب 

 العملي

23 26 

75 3 
قلة توزيع الطلبة المتدربين على 

 مكتبات الكليات
24 24 

75 3 
الوقت المخصص للتدريب في 

 المكتبات غير كافي
25 23 

66292 2247 
ضعف اختيار الاقسام المناسبة 

 للتدريب فيها
26 25 

29276 6269 
ضعف ترابط المواد الدراسية مع 

 التدريب العملي
27 27 

الجدول اعلاه ان طلبة المرحلة الرابعة نلاحظ فً 
( 3.26حازت الفقرة الاولى على وسط مرجح قدره ) 

( وذلك ٌبٌن موافقة 91.52ووزن مئوي قدره ) 
اغلبٌة الطلبة على ان الفقرة) قلة توزٌع الطلبة 

 المتدربٌن على مكتبات الكلٌات ( وذلك بسبب :
توجٌههم الرئٌس والمباشر على مكتبة الكلٌة  .1

والمكتبة المركزٌة لقربها من القسم واختبار الطلبة 
 لهم .

استبعادمكتبات الكلٌات والمكتبات  .2
العامةكمٌدان لتدرٌب الطلبة وذلك لبعدها وكثرة 

 الاعمال وخصوصا فً المكتبات العامة .
تكلٌف الطلبة القٌام بالجرد السنوي فً مكتبة  .3

 الكلٌة او مكتبة القسم .
فٌر الاجهزة الالكترونٌة قلة اوعدم تو .4

 للتدرٌب علٌها والاكتفاء بالاعمال التقلٌدٌة .
 

اما فٌما ٌخص المجال الرابع الذي ٌتناول مشاكل 
 الامٌن العام 
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 (9الجدول رقم )
 ٌوضح اهم النتائج التً توصلت الٌها الدراسة

نلاحظ من الجدول المبٌن اعلاه بان النتائج التً حصل 
علٌها طلبة المرحلة الرابعة فً قسم المعلومات 
والمكتبات .الفقره الاولى التً حازت على وسط مرجح 

%(وتبٌن ان عدم 86قدره)(ووزن مئوي 3و95قدره)
موافقة الطلبة على ترتٌب البرامج التدرٌبٌة غٌر 

 -مرٌحة او غٌر ملائمة للطلبة وذلك بسبب:
 استخدام الاسالٌب التقلٌدٌة.-1
 قلة استخدام الحواسب فً البرامج التدرٌبٌة.-2
الملل الذي ٌنتاب الطلبة من الحصص وذلك لغٌاب -3

 الاساذ فً كثٌر من الاوقات.
صلت الفقرة الثانٌة على وسط مرجح وح

%(أي ان هناك 52(ووزن مئوي قدره)2و18قدره)
تباٌن فً درجة الاتفاق للطلبة على هذه الفقرة وذلك 
لان بعض ادارات المكتبات الجامعٌة قد وفرت الجو 

 المناسب للطلبة فً حصص التدرٌب العملً.
اما المرحلة الثالثة فقد بلغ الوسط المرجح للفقرة 

%(وذلك 61(ووزن مئوي قدره)2و42ولى )الا
 -بسبب:

 قلة اعطاء الطالب فرصة الابداع.-1
اعتماد الطرق التقلٌدٌة او الوظائف الكتابٌة او -2

 الفنٌة فً التدرٌب.
قلة المحاسبة فً المواظبة على الدوام وذلك بسبب -3

 الظروف التً تمر بها الجامعة.
لٌهم ضعف متابعة الطلبة من قبل المسؤولٌن ع-4

 )مساعدي الباحث(
اما الفقرة الثانٌة فقد حصلت على وسط مرجح 

%( وذلك للاسباب 56(ووزن مئوي قدره)2و21قدره)
 -الاتٌة:

 ان الطلبة هم عبئا" على المكتبة.-1
بعض الطلبة ٌقومون بالاساءة الى العاملٌن بالمكتبة -2

 -من خلال:
قلة المعرفة بارجاع مصادر المعلومات فً المكان -أ

المخصص لها ووضعها بصوره خاطئه او معتمدة على 
 عدم معرفة كٌفٌة اعادتها الى مكانها.

 اظهار قلة الاحترام الى العاملٌن.-ب
محاولة بعض الطلبة خلق جو ملئ بالفوضى  -ج

 والمرح لجذب انتباة الطلبة لهم.
 الاستنتاجات :

فً ضوء النتائج توصلت الٌها الدراسة الحالٌة تستنتج 
 -الباحثة ما ٌلً:

توصلت الباحثة الى عدد من النتائج وٌمكن تلخٌصها 
 -كالاتً :

قلة الاهتمام بالتدرٌب العملً وعدم اعطائه  .1
المسؤولٌة التً ٌجب ان تاخذها بوصفها اللبنة 
الاساسٌة فً تكوٌن شخصٌة امٌن المكتبة العملٌة 

 والعلمٌة وتهٌأةللحٌاة العملٌة .
ركٌز على الطرق الفنٌة الاعتماد او الت .2

 والتقلٌدٌة وضعف التوجٌه للوسائل التقنٌة الحدٌثة .
التزام المكتبات بالطرق التقلٌدٌة وضعف  .3

 التوجه الى المكتبات الالكترونٌة .
الاعتماد بشكل كبٌر على امناء المكتبات  .4

 ومساعدي الباحث فً التدرٌب .
ملً ضعف متابعة الاساتذة لطلبة التدرٌب الع .5

 واختصارهم على متابعة الحضور .
 ضعف مواكبة التطورات العلمٌة والتقنٌة . .6
غٌاب الخطط السنوٌة للتدرٌب والالتزام  .2

 بالخطط القدٌمة وعدم التجدٌد .
التزام الطالبات بالتدرٌب العملً اكثر من  .9

 الطلاب.
ان التدرٌب لا ٌمكن تحقٌقه باعتماد طرٌقة  .8

 واحدة .

التسلسل 
 القديم

التسلسل 
 الجديد

 الدرحلة الرابعو
الوسط 
 الدرجح

الوزن 
 الدئوي

 %1. 2و17 ترتيب البرامج الدراسية غير مريح 32 28

31 3. 
تعتبر ادارة الدكتبة طلاب التدريب 

 العلمي عبئا" عليها
 %73 3و.2

3. 37 
ضعف تعاون الامناء والعاملين في 

 الدكتبة
 %73 3و.2

35 31 
قلة اعطاء الطالب الدتدرب صلاحيات  

 كافية مما يحد من العمل
3 72% 

 %72 3 قلة تعاون الامين العام 35 32

22 31 
ضعف يواجة خطة العمل السنوية في 

 الدكتبة يمكن الاستفادة منها.
 %1. 8و7.

 %1. 8و3. قلة عدد حصص التدريب العملي .3 31

 %.3 8و.8 تزامن وجود اكثر من خطة في الدكتبة 22 .3

37 28 
قلة احترام الدستفيدين او اعضاء الذيئو 

 الجامعة لدهنة الدكتباتالتدريسية في 
 %31 8و.8

 الدرحلة الثالثة

23 31 
قلة اعطاء الطالب الدتدرب صلاحيات  

 كافية مما يحد من العمل
 %18 3و5.

3. 3. 
ضعف تعاون الامناء والعاملين في 

 الدكتبة
 %71 3و38

28 22 
تعتبر ادارة الدكتبة طلاب التدريب 

 العملي عبا"عليها
 %77 3و32

22 28 
احترام الدستفيدين او اعضاء الذيئة قلة 

 التدريسية في الجامعة لدهنة الدكتبات
 %72 3و87

 %78 3و27 ترتيب البر امج الدراسية غير مريح 23 21

27 22 
الضعف الذي يواجة الخطة السنوية في 

 الدكتبة يمكن الاستفادة منها
3 72% 

 %1. 8و.1 قلة عدد حصص التدريب العملي .2 22

 %28 8و71 تزامن وجود اكثر من خطة في الدكتبة 27 .2

 %35 8و82 قلة تعاون الامين العام 21 31
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او انعدام التدرٌب وذلك لندرة توفٌر قلة  .11
المكتبات وذلك بسبب الظروف التً تمر بها الجامعة 

 ولها الاثر الكبٌر على تدرٌب الطلبة .
 التوصٌات :

وقد خرجت الباحثه من هذه الدراسة بعدد من 
 -التوصٌات وكانت كالاتً:

ٌنبغً اختٌار طرٌقة التدرٌب تبعا لكفاءة  .1
 اجات التدرٌبٌة وفعالٌة ارضاء الاحتٌ

 التدرٌب على تكنو لو جٌا المعلومات.  .2
 المصادر العربٌة :

الاعظمً ،اروى زكً والزبٌدي منى.ممارسة التطبٌق العملً -1

-لطلبة قسم المكتبات والمعلومات فً الجامعة المستنصرٌة:
 .1882دراسة تحلٌلٌة .بغداد :الجامعة المستنصرٌة،

العملً الصٌفً لطلبة المرحلة ثناء خٌري . تقوٌم التدرٌب -2
المنتهٌة لقسم المكتبات ) بحث مٌدانً ( ثناء خٌري  ونورٌة 

. رسالة الامكتبة ،  33مج  2العانً ووصال عبدالغفور . ع
1899 . 

الجلبً ، حسن . تدرٌب الموظف ، بٌروت ، منشورات -3
 . 1892عوٌدات ، 

المكتبات العرٌبً ، محسن ، التنمٌة المهنٌة للعاملٌن فً -4
 . 1884ومراكز المعلومات ، القاهرة : الدار المصرٌة اللبنانٌة ، 

-العانً،وجٌهة .التدرٌب الصٌفً لطلبة معاهد المعلمٌن: -5
 (1889)19دراسة مٌدانٌة .مجلة العلوم التربوٌة والنفسٌة،ع

محمد حرب حمد ، الادارة الجامعٌة . عمان : دار البازوري -6
 . 1889العلمٌة ، 

لٌم ، ترٌس ، تصمٌم نظم التدرٌب والتطور . ترجمة سعد و-2
 .1882الجبالً . الرٌاض : معهد الادارة ،
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