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 انًهخص
 

رٕبٌٚذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اصو اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ فٟ رؾ١َٓ عٛكح اٌقلِخ اٌظؾ١خ ، ام رُ رمل٠ُ اؽابه ٔراوٞ ٌاجعغ      

اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ ؽٛي ِٛػٛع اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ِٚظبكه اٌز٠ًّٛ اٌّّٙخ اٌّطجماخ فاٟ ثعاغ اٌالٚي ، ِب ؽوؽٗ 

اٌٝ عبٔت الاؽبه اٌعٍّٟ ٚاٌنٞ رؼّٓ اٍزعواع ٌلإعواءاد اٌّؾبٍج١خ ٚاٌّجبٌغ اٌّزؾمماخ ِآ اٌز٠ّٛاً اٌظاؾٟ 

٘ال  -بؽش اٍب١ٍخ ٘اٟ  ٌزٛفو اٌج١بٔبد اٌقبطخ ثٙب ام رؼّٓ اٌجؾش اهثعخ ِج 0202، 0211، 0212ٌٍَٕٛاد 

  .اُ٘ اٌزٛط١بد -اُ٘ الاٍزٕزبعبد  ك-الاعواءاد اٌّزجعخ فٟ اٌغبٔت اٌعٍّٟ ط-اٌجؾش. ة 
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Abstract  
 

This study deals with the impact of health financing in improving the quality of health service. A theoretical 

framework is presented for some of what the writers and researchers put forward on the subject of health financing 

and the important sources of financing applied in some countries. In addition, the practical framework includes a 

review of the accounting procedures and the amounts realized from health financing for the years 2018 , 2019, 2020. 

Due to the availability of its data, the study included four main axes, which are: A- The goal of the research. B- The 

procedures followed in the practical aspect C-The most important conclusions D-The most important 

recommendations. 
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 انًقذيت

رٛفو٘ااب  ٠ٚشااى ً اٌظااؾٟ إٌراابَ عظاات اٌّب١ٌااخ اٌّااٛاهك رعاال       

 اٌزااٟ اٌزؾاال٠بد  ٘ااُ ٚرعاال ِاآ  اؽز١بعبرااٗ ٌزغط١ااخ اِااوا ػااوٚه٠ب

 ٌزماال٠ُ رزطٍ اا  اٌزااٟ اٌاالٚي فااٟ اٌؾى١ِٛااخ اٌظااؾ١خ الأٔرّااخ رٛاعااٗ

 ٍاااٍٙخ ثىٛٔٙاااب رّزااابى ٌّٛاؽ١ٕٙاااب ِغب١ٔاااخ ٚؽج١اااخ طاااؾ١خ فااالِبد

بٌااخ، إِٓااخ، ١َِااٛهح، اٌٛطااٛي،  ٘اانا ٠اايكاك ٚ ،عبكٌااخ ، ِاارصوح فع 

 إٌرابَ رٛاعاٗ اٌزاٟ اٌّعط١ابد ِآ اٌىض١او ظً فٟ طعٛثخ اٌزؾلٞ

 الالزظابكٞ اٌَّازٜٛ ثٗ رلٔٝ اٌنٞ اٌٛلذ فٟ اٌعواق فٟ اٌظؾٟ

 اٌّوػااٝ ِاآ اٌىض١ااو فاا ْ اٌجطبٌااخ َٔااجخ ٚاهرفعااذ اٌعوالااٟ ٌٍفااوك

 ٌٍلٌٚاخ ٠ىاْٛ إْ كْٚ ِٓ اٌّملَ اٌعلاط رىب١ٌف كف  ع١ٍُٙ ٠ظعت

 ٚراٛف١و اٌظؾٟ إٌربَ علاٌخ رؾم١ك فلاي ِٓ َِٚبعل فعبي كٚه

 ٚػااّبْ اٌز٠ّٛااً ِقاابؽو ِاآ اٌؾّب٠ااخ ٚى٠اابكح اٌظااؾٟ اٌزااب١ِٓ

 اٌقاالِبد ٚرااٛافو اٌاالاىَ اٌعاالاط عٍااٝ اٌفمااواء اٌّوػااٝ ؽظااٛي

 .ِغب١ٔخ ثظٛهح اٌطبهئخ ٚاٌعلاع١خ اٌٛلبئ١خ اٌظؾ١خ
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 اٌّوػااٝ ِاآ اٌّملِااخ اٌظااؾ١خ اٌقاالِبد  عااٛه اٍااز١فبء إْ    

 ٚرطاا٠ٛو ٔفماابد رغط١ااخ فااٟ رَااُٙ ِب١ٌااخ عٛائاال ٍاا١ٛفو اٌَّاازف١ل٠ٓ

 ٘انٖ اٍاز١فبء ٍا١ركٞ اٌٛلاذ ٔفاٌ ٚفاٟ اٌّملِاخ اٌظؾ١خ اٌقلِبد

 اٍازّواه اْ وّاب، اٌقالِبد رٍاه اٍازقلاَ إٍبءح رم١ًٍ إٌٝ الأعٛه

 فاٟ اٌّملِاخ اٌظاؾ١خ ٌٍقالِبد اٌشابٍِخ اٌلٌٚاخ رغط١اخ ثّجل  اٌعًّ

 إٌّبٍاجخ اٌزقظ١ظابد رٛف١و فلاي ِٓ اٌؾىِٟٛ اٌظؾٟ اٌمطبع

  ٚىاهح عاآ اٌظاابكهح اٌَاا٠ٕٛخ اٌّٛاىٔااخ ػاآّ اٌظااؾخ ٌااٛىاهح

 اٌقاالِبد ٔفماابد وبفااخ رغط١ااخ فاالاي ِاآ اٌعلاٌااخ ٍاا١ٛفو اٌّب١ٌااخ

 إربؽااخ عاآ فؼاالاا  اٌٛلبئ١ااخ اٌظااؾ١خ ٚاٌقاالِبد اٌطبهئااخ اٌعلاع١ااخ

 إعبٔاابد رماال٠ُ اٚ اٍاازضٕبءاد فاالاي ِاآ ٌٍفمااواء اٌطج١ااخ اٌقاالِبد

 اٌّملِاااخ اٌعلاع١اااخ اٌقااالِبد رىاااب١ٌف اغٍااات رغط١اااخ عااآ فؼااالاا 

 رٍااه ِاآ رجمااٝ ِااب كفاا  ١ٌاازُ اٌّغاابي ٚإربؽااخ اٌعااوال١١ٓ ٌٍّوػااٝ

ٚغ١و٘ب ِآ ِظابكه  اٌظؾٟ اٌؼّبْ طٕبك٠ك فلاي ِٓ الأعٛه

 ٚر ١٘ااً رطاا٠ٛو   اٌلٌٚااخ عاابركاٌز٠ّٛااً الافااوٜ وّااب ٠ٚماا  عٍااٝ 

  فؼاً ٌزاٛف١و اٌغٛكح ٌّعب١٠و ؽجماب اٌظؾخ ٌٛىاهح اٌزبثعخ اٌغٙبد

 .اٌظؾ١خبد اٌقلِ  ٌزمل٠ُ  َجًاٌ

 بحثيشكهت ان

 اراٝ ٚلال وض١اوح ِشابوً ِآ اٌعاواق فاٟ اٌظؾٟ اٌٛال  ٠عبٟٔ     

 اٌؾااوٚة ثَااجت الأٍٚااؾ اٌشااوق كٚي ِاا  ِمبهٔااخِزل١ٔااخ  ثلهعااخ

 ٌٍمطاابع ٚاٌف١ٕااخ ٚاٌز١ٍ٠ّٛااخ اٌجشااو٠خ اٌماالهاد ٚرواعاا  ٚاٌؾظاابه

 اٌزؾز١ااخ اٌج١ٕااخ ٚكِاابه ، اٌج١ئااٟ اٌزاال٘ٛه اٌااٝ إػاابفخ  ، اٌظااؾٟ

 عٍااٝ ٚاٌّابكٞ إٌفَااٟ اٌعاتء ٚرعابظُ اٌظااؾ١خ اٌقالِبد ٚراوكٞ

 ع١ّا  فاٟ اٌظاؾ١خ اٌقلِاخ عاٛكح عٍٝ ثبٌزبٌٟ اصو ِّب. اٌّٛاؽ١ٕٓ

 اٌّواوااي فااٟ اٌّملِااخ(   ٚاٌعلاع١ااخ اٌٛلبئ١ااخ) اٌظااؾ١خ اٌّرٍَاابد

 .ٚغ١و٘ب اٌَّزشف١بد ، الاك٠ٚخ ،ِظبٔ  ،اٌّقزجواد اٌظؾ١خ

 بحثأهذاف ان

 اٌظااؾ١خ اٌقاالِبد ٔراابَ اٌلٌٚااخ ثٙااب رّااٛي اٌزااٟ اٌطو٠مااخ رعَُاال     

 .اٌٛؽ١ٕخ اٌظؾ١خ  ٘لافٙب رٍج١خ عٍٝ اٌلٌٚخ ٌملهح  ٍب١ٍبا  ش١ئبا 

 اٌقااالِبد ٌز٠ّٛاااً اٌّزبؽاااخ اٌّاااٛاهك اٌز٠ّٛاااً ٔرااابَ ٠ؾااالك إم     

 ِااآ إٌااابً ٠ااازّىٓ ٌىاااٟ اٌؼاااوٚه٠خ اٌؾاااٛافي ٠ٚاااٛفو اٌظاااؾ١خ،

 ٚرم١ااا١ُ ِعمٌٛاااخ ثزىٍفاااخ اٌغاااٛكح عب١ٌاااخ فااالِبد عٍاااٝ اٌؾظاااٛي

 فطااخ ٚٚػاا  اٌظااؾ١خ، اٌقاالِبد ٌز٠ّٛااً اٌَّاازمج١ٍخ اٌق١اابهاد

 إٌزااابئظ ٌزؾم١اااك آ١ٌااابد ٚراااٛف١و اٌظاااؾٟ، ٌٍز٠ّٛاااً اٍااازوار١غ١خ

 هؤ٠اخ طا١بغخ ٚ  الإطالاػ عٙاٛك رٛع١ٗ عٍٝ ٌٍَّبعلح اٌّوعٛح

 ٌزغط١ااخ ٚرقظ١ظااٙب ٚرغ١ّعٙااب الأِااٛاي ثزعجئااخ اٌظااؾٟ ٌٍز٠ّٛااً

 اٌظاؾٟ اٌز٠ّٛاً ِآ اٌغوع"  ْ ام ٌٍشعت اٌظؾ١خ الاؽز١بعبد

 إٌّبٍااجخ اٌّب١ٌااخ اٌؾااٛافي ٚػاا  عبٔاات إٌااٝ اٌز٠ّٛااً، رااٛف١و ٘ااٛ

 اٌٛطااٛي ثإِىب١ٔااخ الأفااواك ع١ّاا  رّزاا  ٚػااّبْ اٌقلِااخ ٌّااٛفوٞ

 .ٚرؾم١ك اٌزغط١خ اٌشبٍِخ اٌظؾ١خ ٌٍقلِبد فعبٌخ  عٛكح

 

 نبحثأهًٍت ا

ػااوٚهح اٍاازغلاي ِجاابٌغ اٌز٠ّٛااً راات رٟ  ١ّ٘ااخ اٌجؾااش  ِاآ      

اٌظااؾٟ ثشااىً وفااٛء ٚفعاابي فااٟ كعااُ اٌقاالِبد اٌظااؾ١خ )اعاابكح 

اٌظااؾ١خ ثاابلأعٙيح  ياٌجٕااٝ اٌزؾز١ااخ ، ر ١٘ااً اٌَّزشااف١بد ٚاٌّواواا

ٚاٌّعالاد اٌطج١ااخ ٚالأك٠ٚااخ ٚاٌّااٛاك اٌّقزجو٠اخ ٚغ١ااو اػاابفخ اٌااٝ 

رٛف١و اٌقلِخ اٌظؾ١خ ٌٍفمواء ِغبٔاب اٚ ث ٍاعبه ِلعِٛاخ ِآ لجاً 

اٌلٌٚااخ  ٚطااٛلا اٌااٝ رؾم١ااك اٌغااٛكح فااٟ اٌقاالِبد اٌظااؾ١خ اٌزااٟ 

رااركٞ ثاالٚه٘ب اٌااٝ رؾم١ااك  اٌزغط١ااخ اٌشاابٍِخ ٌغ١ّاا  اٌّااٛاؽ١ٕٓ 

 .ثشىً عبكيٚؽظٌُٛٙ ع١ٍٙب 

 فروض انبحث

ِاآ اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ  اْ عاالَ اٍاازغلاي اٌّجاابٌغ اٌَّزؾظااٍخ     

ثشىً وفٛء ٚفعبي ٠ركٞ اٌٝ ٔمض اٌقلِبد اٌظؾ١خ ٚاٌزٟ رركٞ 

ثلٚه٘ب اٌٝ فملاْ عبًِ اٌغٛكح فٟ اٌقلِبد اٌظؾ١خ اٌّملِخ ِآ 

لجً اٌّرٍَبد اٌظؾ١خ ٚثبٌزبٌٟ أعلاَ اٌزغط١خ اٌشابٍِخ ٌٍقالِبد 

 .اٌظؾ١خ لأفواك اٌّغزّ 

 ػٍنت انبحث يجتًغ و

٠زّضااً ِغزّاا  اٌجؾااش فااٟ ٚىاهح اٌظااؾخ اٌعوال١ااخ / كائااوح       

اٌزقطا١ؾ ٚر١ّٕاخ اٌّااٛاهك/ لَاُ اٌزقطا١ؾ اٌّاابٌٟ  ِاب ع١ٕاخ اٌجؾااش 

فززّضً فٟ شاعجخ اٌز٠ّٛاً اٌظاؾٟ ٚ٘اٛ  ؽال شاعت لَاُ اٌزقطا١ؾ 

 اٌّبٌٟ.

 انًؼهىياث  يصادر جًغ انبٍاناث و

 ثبلارٟ:رزّضً ِظبكه عّ  اٌج١بٔبد ٚاٌّعٍِٛبد     

اٌّواعاا  اٌعوث١ااخ ٚالأعٕج١ااخ ٚاٌاالٚه٠بد ٚهٍاابئً  ٌّظاابكه ٚا .1

 اٌلوزٛهاٖ  ؽبهػاٌّبعَز١و ٚ 

الأكث١اابد ٚاٌّماابلاد إٌّشااٛهح عٍااٝ شااجىخ اٌّعٍِٛاابد اٌل١ٌٚااخ  .0

 )الأزو١ٔذ( .

 اٌمٛا١ٔٓ ٚالأٔرّخ ٚاٌزع١ٍّبد اٌزٟ رٕرُ عًّ ٚىاهح اٌظؾخ.  .1

 الإؽظبئ١خ. اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٚ  .2

 الإطار اننظري

 نتًىٌم انصحًا 

 ًفهىو ان اولا:

 ٚاٍازقلاَ  اٌزقطا١ؾ عُو  اٌز٠ًّٛ اٌظاؾٟ ث ٔاٗ  صاو ع١ٍّاخ     

 اٌٛؽاالح اٌّؾبٍااج١خ عٍااٟ اٌلاىِااخ ٌؾظااٛي اٌّب١ٌااخ اٌّااٛاهك

 اٌزاٟ اٌقالِبد ٌزاٛف١و اٌّاٛاهك ِٓ ٚغ١و٘ب اٌّٛعٛكاد اٌلاىِخ 

 (2 :0212)اٌجٕب،  .  عٍٙب ِٓ  ٔش د

عوفذ  اٌز٠ًّٛ اٌظاؾٟ ث ٔاٗ فمل  إِب ِٕرّخ اٌظؾخ اٌعب١ٌّخ      

"ع١ٍّاااخ ر٠ّٛاااً اٌقااالِبد اٌظاااؾ١خ ثب١ٌَبٍاااخ اٌظاااؾ١خ ٚاٌااإرُ 

لح فٟ وً ثٍل، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾالك ؽاوق رغ١ّا  اٌّاٛاهك  َّ اٌظؾ١خ اٌّعز
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رعزجاوٖ لا ام ،  ؾَا١ٓ ؽبٌزاٗ اٌظاؾ١خ اٌّب١ٌخ ٚاٍزعّبٌٙب ٚلٛاعال ر

 ٠ؼااب  ْ ٠ؾمااك  ٠ٕجغاٟ، ثااً  َاات٠مزظاو عٍااٝ رغ١ّاا  اٌّاٛاهك فؾ

٘االفب  ٍبٍااا١ب ٚ٘اااٛ رّىااا١ٓ اٌَااىبْ ِااآ الاٍااازفبكح ِااآ اٌقااالِبد 

 ع ٌقطو اٌظاعٛثبد اٌّب١ٌاخ اٌشال٠لحاٌظؾ١خ اٌلاىِخ كْٚ اٌزعو

 .(0 :0214)اٌىَبة ، 

ِّب رملَ ٠ّىآ اْ َٔازٕزظ  ثابْ اٌز٠ّٛاً اٌظاؾٟ فاٟ ِواؽٍاٗ      

اٌّقزٍفااااخ ٠زؼاااآّ ِغّٛعااااخ ِاااآ اٌااااوؤٜ ٚاٌقطااااؾ ٚاٌجااااواِظ 

ٌغاوع  ٙبٚالإعواءاد اٌزٟ رٙل  إٌٝ عّ  الإ٠واكاد ٚرقظ١ظ

اعاااابكح اٍاااازقلاِٙب ٚفااااك اٍاااازوار١غ١بد فبطااااخ ٌزؾَاااا١ٓ عااااٛكح 

٠ٛااً  اٌقاالِبد اٌظااؾ١خ ثبلاػاابفخ اٌااٝ اٌزٕااٛع فااٟ ِظاابكه  اٌزّ

الإٍاٙبِبد الإٌيا١ِاخ فاٟ وشاٛ   ،ٌَّبعلاد الإّٔبئ١خ ٌٍظؾخ وب

 ٚغ١و٘اااب  اٌّورجاابد ، إلَاابؽ اٌزااب١ِٓ ، إٌفماابد اٌّجبشااوح ٌ ٍااو

ٌٚىااً ٔراابَ طااؾٟ ؽو٠مااخ ِؾاالكح ٌزؾظاا١ً الإ٠ااواكاد ٚرغ١ّاا  

الأِااٛاي  ٚثّااب ٠ّىٕٙااب ِاآ رؾم١ااك الأ٘االا  اٌّوٍااِٛخ،  ٚرّىاا١ٓ 

 ِٓ الاٍزفبكح ِٓ اٌقلِبد اٌظؾ١خ اٌلاىِخ ٚثغٛكح عب١ٌخ. الافواك

 أهذاف انتًىٌم انصحً ثانٍا:

 (3 :0212)اٌجٕب،  -الارٟ:٠ٙل  اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ رؾم١ك 

 الأِٛاي.اٌزقط١ؾ ِٓ اعً اٌؾظٛي عٍٝ  .1

اٍااازقلاَ اٌّاااٛاهك اٌّب١ٌاااخ فاااٟ شاااواء اٌّٛعاااٛكاد اٌلاىِاااخ  .0

 ٌٍّّبهٍخ إٌشبؽ ٚرمل٠ُ اٌقلِخ اٌظؾ١خ .

 . ٚل١ّزٙب اٌّرٍَبد اٌظؾ١خرؾم١ك كفً طبفٟ ٚرعر١ُ وفبءح  .1

ٚاٌٙل  الأٍبٍٟ ٘اٛ رمال٠ُ اٌقلِاخ اٌظاؾ١خ ٚاٌعلاع١اخ ٌىبفاخ  .2

 عب١ٌخ.الإفواك ٚثغٛكح 

  يصادر تًىٌم انخذياث انصحٍت ثانثا: 

راااورجؾ ع١ٍّاااخ ر٠ّٛاااً اٌقااالِبد اٌظاااؾ١خ ثب١ٌَبٍاااخ اٌظاااؾ١خ     

لح فٟ وً ثٍال، ٚ٘اٛ ِاب ٠ؾالك  َّ  ؽاوق رغ١ّا ٚإٌرُ اٌظؾ١خ اٌّعز

رقزٍااف ِظاابكه   ٚاٌّااٛاهك اٌّب١ٌااخ ٚاٍاازعّبٌٙب ٚلٛاعاال رٛى٠عٙااب 

ر٠ّٛااً اٌقاالِبد اٌظااؾ١خ ِاآ ِٕرِٛااخ طااؾ١خ إٌااٝ  فااوٜ، ٚلاال 

 -ً ثبلارٟ:ٚرزّضرزعلك ٘نٖ اٌّظبكه فٟ ثعغ إٌرُ اٌظؾ١خ 

 . ٌٍلٌٚخ اٌعبِخ اٌّٛاىٔخ ػّٓ اٌّقظظخ الإعزّبكاد .1

فٟ ر٠ًّٛ اٌقلِبد اٌظؾ١خ فٟ وً إٌّرِٛبد اٌلٌٚخ رَبُ٘       

   ِٕرِٛخ اٌظؾ١خ اٌعب١ٌّخ، إلا  ْ َِبّ٘زٙب رقزٍف ث١ٓ

 (112 :0222)إٌغبه ،  طؾ١خ ٚ فوٜ.      

 اٌقبطخ اٌز٠ًّٛ ِظبكه. 0

 إٌّؼ  ٚ اٌزجوعبد ٟٚ٘ ،  الأفواك فلاي ِٓ اٌز٠ًّٛ ٠ىْٛ لل     

   عؼبء  ٚ  ثبٌٛؽلح علالخ ٌُٙ  فواك ِٓ ر رٟ اٌزٟ إٌمل٠خ

  .ٚفااالِبد  ٔشاااطخ ِااآ ثاااٗ رماااَٛ ثّاااب اٌّٙزّااا١ٓ ِااآ  ٚ ف١ٙاااب     

 (0 :0212)عٛكح، 

 اٌزب١ِٓ )_اٌؼّبْ اٌظؾٟ (. 1

 الافاواك  ؽّب٠اخ اٌاٝ اٌظاؾٟ (اٌؼاّبْ) اٌز ١ِٓ ٔربَ ٠ٙل         

  ِٓ بهص١ختو ٛاكستتتؽ اٚ فط١وحث ِواع  ٠ظبثْٛ اٌن٠ٓ

 عاالح ِاآ خ اٌظااؾ١ اٌقاالِبد  ز٠ّٛااًٚاهكاد ٌ رغ١ّاا  فاالاي    

 رىب١ٌف ٌزغط١خ إٌربَِٚٓ اٌّشبهو١ٓ ثٙنا  اٌّغزّ  فٟ افواك

 ٍٝاع لابكه غ١اوُٙ ِٕ اٌىض١و اْ ١ٍّب ٚلإُِٙ  اٌّوػٝ علاط    

 ٚ ٠زُ مٌه ِٓ لجً شووبد اٌزب١ِٓ .اٌزىب١ٌف هٍر كف 

 :Kenneth & Anne, 1985)ٚاٌزاٟ رزؾّاً ٔفمابد اٌعالاط     

67.) 

 اٌوٍَٛ  . 2

 بٌٕٙشابؽ اٌعبِاخ ا١ٌٙئابد  ثعاغ  كاء ٌزٕر١ُ خ١ٍٍٚ اٌوٍَٛ رعل   

 ثَٕجخ ٠َبُ٘  ِبٌٟ  ِٛهك ٍٝع ؾظٛيٌٍ ٍٚج١لاا  اٌعبَ

 الزظاو ٌانٌه ٚوٕز١غخ ٍلٌٚخ ٌ اٌعبِخ إٌفمبد رغط١خ فٟ ِزفبٚرخ   

 ثعاغ راركٞ اٌزاٟ اٌعبِاخاٌوٍاَٛ عٍاٝ ر٠ّٛاً اٌّوافاك   كٚه

 ٠طٍجٛٔٙب .. اٌن٠ٓ ّٛاؽ١ٌٍٕٓ فبص ثٕف  رعٛك اٌزٟ اٌقلِبد

  ٚ اٌلٌٚاخ إٌاٝ اٌفاوك ٠ٗلفعا إٌماٛك ِآ ِجٍاغ  ث ٔٗ اٌوٍُ ٠عو ٚ 

 ؽٍجُٙ . ٍٝع ثٕبءا  ررك٠ٙب  ِع١ٕخ فلِخ ٔر١و اٌعبِخ ٜ ١٘ئبرٙب اؽل

 اٌؼو٠جخ  . 3

 ٚ الأشاقبص عٍاٝ  اٌلٌٚاخ رفوػاٗ  إٌماٛكِجٍاغ ِآ  اٌؼاو٠جخ   

 ِمبثاً كْٚ ِآ ٔٙبئ١اخ  ٚثظافخإعجبه٠خ  ثظٛهح ُِٕٙ  ٠َزؾظً

 ٠ّىآ ٚلا عبِاخ ِٕفعاخ رؾم١اك فٟ بٙاٍزقلاِ ٌغوع ٚمٌه ِع١ٓ

 ٚاٌغاوع ,  ,ثمابْٔٛ إٌغبئٙاب إلا اٚ ٍٙب رعال٠ اٚ ػاو٠جخ  ٠اخ فوع

 اٌلاىِخ الأِٛاي عٍٝ  اٌؾظٛي٘ٛ  عجب٠زٙب ٚ اٌؼو٠جخ فوع ِٓ

 .اٌعبِخ إٌفمبد ٚرغط١خ اٌعبِخ اٌؾبعبد ٌَل

 )اٌق١وٞ(الإٍلاِٟ  اٌز٠ًّٛ . 4

 ٚلا اٌق١و٠خ اٌّرٍَبد ٚونٌه الإٍلاِٟ اٌعًّ ِرٍَبد  كد    

 ٚا١ٌَب١ٍخ الاعزّبع١خ ١ٍّٓاٌَّ ؽ١بح فٟ ِّٙب  ها  كٚا رركٞ ٌذاى

 اٌزٟالأٍب١ٍخ  اٌووبئي اؽل رّضً ٚ طجؾذ ,ٚالالزظبك٠خ ٚاٌضمبف١خ

 الالزظابكٞ ٘ابّٔٛ فاٟ الإٍالا١ِخ اٌّغزّعابد ع١ٍٙاب  رعزّال

 خٙاِٛاع ٚفاٟ اٌّغزّا ث١ٓ إفاواك  اٌوٚاثؾ رعي٠ي فٟ اٚ ٚاٌفىوٞ

 .  اٌّغزّ  و١بْ رٙلك اٌزٟ اٌزؾل٠بد ِقزٍف 

  اٌقبهع١خ اٌموٚع . 2

 ِرٍَابرٙب  اؽالٜ اٚ ٘اٛ عمال رجوِاٗ اٌلٌٚاخ  اٌقابهعٟ اٌماوع   

ثّٛعجاٗ عٍاٝ ٍالاك اطاً اٌماوع  ٙال رزع افاوٜ كٌٚاخ ِا  اٌعبِخ

ٚثّٛعااات ِٛافماااخ اٌَاااٍطخ  اٌَااالاك ِٛعااالظاااٛي ؽ عٕااال ٚفٛائااالٖ

 (141 :0223)اٌَّزٛفٟ ، اٌّقزظخ 

 إٌّؼ   .2

 رماَٛ اٌزاٟٚ  اٌل١ٌٚاخ ٚإٌّرّبد  ا١ٌٙئبد لجً  ِٓ ٠ىْٛٚاٌنٞ    

 ، ِؾالكح ِٚشاوٚعبد ثواِظ ٌز٠ًّٛ ٌٍٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ  ثزمل٠ّٙب

 رؾالك٘ب ِٚشاوٚعبد ثاواِظ عٍٝ شىً إٌّؼ ٘نٖ رىْٛ ِب ٚغبٌجب

 رؾاالك٘ب ِٚشااوٚعبد ثااواِظ ٌز٠ّٛااً  ٚ ِجبشااوح اٌّبٔؾااخ ا١ٌٙئاابد

 (1 :0222)إٌغبه ، . اٌّبٔؾخ اٌغٙخ ثٙب ٚرمزٕ  اٌٛؽلح

ِّااب رماالَ ٠زؼااؼ ٌٕااب ا١ّ٘ااخ  رٕااٛع ِظاابكه اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ     

 ثٙل  كعُ اٌقلِبد اٌظؾ١خ  ٚرؾم١ك عبًِ اٌغٛح ف١ٙب ٚع١ٍٗ

 .١خٍٛ  ٠زُ اٌزعو  عٍٝ ِفَٙٛ عٛكح اٌقلِبد اٌظؾ   
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 165-153( 2021) – (3اٌعلك ) (11). اٌّغٍل  . ِغٍخ اٌّضٕٝ ٌٍعٍَٛ الاكاه٠خ ٚالالزظبك٠خ  ؽّل 

 جىدة انخذيت انصحٍت 

 انًفهىو  اولا:

 ِٓ ٌٙب ٚوٕربَ اٌىض١و اٌّعبٟٔ ِٓ ٌٙب وّفَٙٛ رعو   اٌغٛكح     

 فظبئض رعٕٝ ِعب١ٔٙب  ثَؾ فٟ فبٌغٛكح وّفَٙٛ ,  وضو الأٔرّخ

 , اٌيثاْٛ ِزطٍجابد ٚرشاج  فلِخ رٍجاٝ  ٚ ِٕزظ فٟ ِٚزمٕٗ ِز١ّيح

 ِزفبعٍاخ فزعٕاٝ ِغّٛعاخ إكاه٠خ ٔرو ٚعٙخ ِٓ وٕربَ اٌغٛكح  ِب

 اٌٛفابء ثّزطٍجابد ٚ٘ٛ هئ١َٟ ٘ل  ٌٙب ٠ىْٛ ٚاٌزٟ الأٔشطخ ِٓ

رؾم١اك  ٚ٘اٛ اٌٙال  ٔفاٌ ٌٙاب ٚوٕرابَ وّفَٙٛ اٌغٛكح إما، اٌيثْٛ

اٌيثاْٛ اٚ اٌَّازف١ل ِآ  إٌٙب٠اخ فاٟ روػاٝ فلِاخ رمال٠ُ  ٚ ِٕازظ

 .(4 :0211)فطبة ،  اٌقلِخ

 فااٛاص ِاآ ِغّٛعااخ وّااب عوفااذ اٌغااٛكح  ا٠ؼااب ثبٔٙااب    

 رٍج١اخ عٍاٝ ثمالهرٙب اٌّزعٍماخ اٌقالِبد  ٚ اٌَاٍعخ ِٚٛاطافبد

 ؽا١ٓ رؾظاً فابٌغٛكح ٚعٛك٘ب اٌّفزوع اٌّٛعٛكح  ٚ اٌّزطٍجبد

 رؾماك اٌزاٟ اٌّٛاطافبد ؽَات اٌقلِاخ  ٚ اٌَاٍعخ إٌّرّاخ رمالَ

ِاب اٌقلِاخ فزعاو  . (21 :0210)اٌقفابعٟ،  اٌيثابئٓ اؽز١بعابد

 ٚفاٟ الأٌٚٝ اٌٍؾرخ ِٕن اٌع١ًّ ِٚزطٍجبد اؽز١بعبد رٍج١خ " ث ٔٙب

 اؽز١بعابد ٌزٍج١اخ اٌَاٍ  ٚاٌقالِبد رمال٠ُ ٚ ٔٙاب الأٚلابد، واً

 َِٕٚاغّب ِزٕبٍامب رٛافماب ِعٙاب رزٛافاك ثؾ١اش اٌعّالاء ٚرٛلعابد

    .(11، طفؾخ 0222)اٌغيائوٞ ، ِؾّل، ٚ شز١ذ، 

ب ؽمً ِزعلك اٌزقظظبد       اِب اٌقلِخ اٌظؾ١خ  فزعو : " ث ٔٙ 

ِاااتٓ اٌزؾم١اااك اٌعٍّاااتٟ ٚكهاٍاااخ  اٌعٛاِاااً الاعزّبع١اااخ ، ٚاٌااإرُ 

١ٍّااابد اٌزٕر١ّ١اااخ ، ٚاٌزم١ٕااابد اٌظاااؾ١خ ٚ اٌّب١ٌاااخ ،  ١٘ٚبواااً اٌع

ٝ  اٌقلِاااخ  اٌَاااٍٛو١بد اٌشقظااا١خ اٌزاااٟ رااارصو فاااٟ اٌؾظاااٛي عٍااا

اٌظاااؾ١خ، ٚٔٛع١اااخ ٚوٍفاااخ اٌقلِاااخ  اٌظاااؾ١خ ٚاٌزاااٟ فاااتٟ ٔٙب٠اااخ 

ٝ   طاؾخ ٚهفب١٘اخ اٌّغزّا اٌّطاب  ،   :Hsr, 2011) رارصو عٍا

ٚلل عوفذ اٌقلِاخ اٌظاؾ١خ   ٠ؼابا : ث ٔٙاب " اٌقلِاخ اٌّملِاخ  .5)

ٌٍّو٠غ ِٓ لجتً اٌعاب١ٍِٓ فاٟ اٌّغابي اٌظاؾٟ ٚغبٌجابا ِاب رشاًّ 

ٝ  ٚرااٛافو اٌّعٍِٛاابد اٌظااؾ١خ ٚرماال٠ُ  اٌزشااق١ض ٚعاالاط اٌّوػاا

ٝ  رعي٠اي  اٌّشٛهح  ٚإٌظبئؼ ٚاٌقلِبد اٌَاو٠و٠خ اٌزاٟ رٙال  إٌا

 اٌظااؾ١خ اٌقاالِبد ضااًٚرزّ ،اٌظااؾخ ِٕٚاا  اٌّشااىلاد اٌظااؾ١خ "

  (WHO, 2012:3):    ثبلارٟ

 فلِبد اٌفؾض ٚاٌزشق١ض .. 1

 فلِبد علاع١خ ٚٚلبئ١خ . .0

 فلِبد اٌزّو٠غ ٚثواِظ اٌقلِخ الاعزّبع١خ . .1

 فلِبد فٕلل١خ ٚ إكاه٠خ . .2

 اٌجؾش اٌزط٠ٛو ٚفلِبد اٌزع١ٍُ اٌظؾٟ .. 3

 ٚع١ٍاٗ فابْ  عاٛكح اٌقلِاخ اٌظاؾ١خ رعاو   ثبٔٙاب": " ػاّبْ   

رمال٠ُ اٌقالِبد )  ٚ ِاتبوٓ اٌقلِبد اٌظاؾ١خ ، َِز٠ٛبد ٚرؾ١َٓ

ٚهفات    اٌزشق١ظا١خ اٌمالهاد اٌٛؽالاد ، اٌَّزشاف١بد ( ٌزاتعر١ُ

 .اٌقلِااخ  صٕابء اٌطجاٟ ٚاٌزّو٠ؼاٟ ٚ اٌزاله٠ت اٌزاتع١ٍُ َِازٜٛ

 .(00 :0223)فلا ، 

 الأِو٠ى١اخ ا١ٌٙئاخ ِٓ لجاً اٌظؾ١خ اٌقلِخ وّب عوفذ  عٛكح      

 ثبٍااّٙب اٌظااؾ١خ ٚاٌّعوٚفااخ إٌّرّاابد لاعزّاابك اٌّشاازووخ

 The Joint Commission on )عااابوٛ(اٌّقزظاااو

Accreditation of Hospitals (JCAH) "   كهعااخث ٔٙاب 

 رؾل٠ااال فااٟ ٌٍَّااابعلح ع١ٍٙااب ٚاٌّزفااك اٌؾب١ٌاااخ ثبٌّعااب١٠والاٌزااياَ 

  ٚ اٌقلِاخ ِٓ اٌّزٛلعخ إٌزبئظ ِٚعوفخ اٌّّبهٍخ ِٓ ع١ل َِزٜٛ

 كهعاااخ ٘اااٟ اٌغاااٛكح  ْ  ٞ ، ٟاٌزشق١ظااا  ٚالاعاااواء اٌعلاعاااٟ 

 ظااً فااٟ ِوغٛثااخ اٌغ١ااو إٌزاابئظ ٚرم١ٍااً اٌّوغٛثااخ إٌزاابئظ ٌزؾم١ااك

 .(4 :0212)كافً،  ى١ِٕخ ِع١ٕخ فزوح فٟ اٌّعوف١خ اٌؾبٌخ

 انصحٍت انخذيت فً انجىدة هًٍتا ثانٍا:

 فلاٌٙاب ِآ ٠ّىآ اٌزاٟ اٌوئ١َاخ اٌّرشاواد ِآ عالك ٕ٘ابن    

 ٚاٌظاؾ١خ اٌقالِبد اٌعبِاخ فاٟ اٌغاٛكح  ١ّ٘اخ عٍاٝ الاٍازللاي

  -ٟ٘: اٌّرشواد ١٘ٗ  ثوى ِٚٓ فبطخ،

 ِٓ  طجؼ ؽزٝ  ثّفَٙٛ اٌغٛكح وج١و ؽل إٌٝ  اٌقلِخ اهرجطذ. 1

 اٌوػاب َِازٜٛ ٌز شا١و اٌّماب١٠ٌ ِآ عالك اٌؼاوٚهٞ اعزّابك

 اٌقلِاخ اٌّملِاخ ثا١ٓ اٌاوثؾ فالاي ِآ اٌّوػاٝ ٌالٜ اٌّزؾماك

 رَا١ّخ ع١ٍاٗ ك ؽٍا اعزّابك ِم١ابً الأِو لابك إٌاٝ ٚ٘نا  .ٚاٌغٛكح

Servqual ٛاٌّزىبٍِاخ اٌّماب١٠ٌ ِآ ٍٍَاٍخ عآ عجابهح ٚ٘ا 

 اٌقلِخ فٟ  كاء ِٓ ٠زٛلعٗ ثّب اٌَّزٍٙه ه ٞ ٚاٌّزواثطخ ٌّعوفخ

 ثعجابهح ٚ .اٌقظابئض ِآ علك ٚفك ٚعٍٝ ِٕزغٙب ِٓ ٌٗ اٌّملِخ

 ِعوفاخ  ٍابً عٍاٝ ٠ماَٛ الإثعابك اٌّزعالك اٌّم١ابً ٘انا  ْ  فوٜ

 ٚثبٌزابٌٟ ٠زٛلعاٗ ِٚاب اٌقلِاخ ِآ ٠لهواٗ اٌَّازٍٙه ِب ث١ٓ اٌفغٛح

 افزجابه اٌغاٛكح كْٚ اٌظاؾ١خ اٌقلِاخ رَا٠ٛك رؾ١ًٍ ٠ّىٓ لا ف ٔٗ

 .ف١ٙب

 اٌم١ابً فاٟ و ٍابً اعزّبك٘اب ٠ازُ هئ١َاخ إثعابك ٌٍغاٛكح  طجؼ .0

  -ثبلارٟ:  ٚرزّضً ٘نٖ الإثعبك .اٌغٛكح َِزٜٛ ٌز ش١و ٚاٌز ص١و

)ٟٚ٘ اؽزّب١ٌخ عّاً إٌّزاٛط فالاي فزاوح ى١ِٕاخ  -:الاػتًادٌت -  

 ِع١ٕخ كْٚ عطً .ٚوٍّب اىكاكد فزوح عًّ إٌّزٛط ثلْٚ

عطااً فاابْ مٌااه ٠عٕااٟ رااٛافو ٘اانا اٌجعاال ثلهعااخ اعٍااٟ ٚرعزجااو     

 اٌزٟ ٠ووي ع١ٍٙب اٌَّزٍٙه (.الاعزّبك٠خ ِٓ الإثعبك الأٍب١ٍخ 

)ٟٚ٘ هغجخ ٚاٍزعلاك ٚللهح إٌّرّاخ عٍاٝ رمال٠ُ -:الاستجابت  -  

 اٌقلِخ إٌّبٍجخ ٚثبٌَوعخ اٌزٟ رؾمك اٌفبئلح ِٓ رٍه 

 .اٌقلِخ    

)ٚرعٕااٟ وَاات اٌوػااب ٚالاؽّئٕاابْ اٌااٝ -:)انثقددت( انتىكٍددذ -  

 ِغٙيٞ اٌقلِخ ،ِٚب ٠زّزعْٛ ثٗ ِٓ طفبد ِزّضٍخ ثبٌّغبٍِخ 

ٚاٌّعوفخ ٚاٌللاخ فاٟ اٌعّاً  ِٚالٜ لالهح إٌّرّاخ ِٚٛظف١ٙاب      

 عٍٝ ثٕبء اٌضمخ .

:)ٚرعٕٟ روو١ي اٌقلِاخ عٍاٝ اٍابً فاوكٞ ،  ٞ اثالاء  انؼناٌت -  

 ٚفٍك أطجبع ٌلٜ اٌعٕب٠خ ٚالا٘زّبَ اٌشقظٟ ثبٌيثبئٓ 

 فوك ِٓ اٌّزٍمٟ اٌقلِخ ثبٔٗ ٘ٛ الاوضو ا١ّ٘خ .كم        

ٚ ٟ٘ اٌل١ًٌ اٌّبكٞ ٌٍقلِخ ،ٚاٌزٟ رعل وّوافاك 2: انًهًىسٍت  - 

 عٕل رمل٠ّٙب ٚرزّضً ثبٌز١َٙلاد اٌّبك٠خ ٚاٌّعلاد ، ٚ

)اٌغيائاوٞ ، ِؾّال، ٚ شاز١ذ،  اٌعب١ٍِٓ  ٚ ِعلاد الارظابي.     

0222: 14-12) 
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 165-153( 2021) – (3اٌعلك ) (11). اٌّغٍل  . ِغٍخ اٌّضٕٝ ٌٍعٍَٛ الاكاه٠خ ٚالالزظبك٠خ  ؽّل 

) ٟٚ٘ هغجخ ٚاٍازعلاك ٚلالهح إٌّرّاخ عٍاٝ رمال٠ُ   -الاستجابت :

 اٌقلِاخ(. 2اٌقلِخ إٌّبٍجخ ٚثبٌَوعخ اٌزٟ رؾمك اٌفبئلح ِآ رٍاه 

 (02 :0212 ،)اٌقط١ت 

 عجاو اٌَّازّو ٌٍزؾَا١ٓ رقؼا  اٌظاؾ١خ اٌقلِاخ فٟ  اٌغٛكح . 1

 ٘بكفخاٌزٕر١ّٟ ٌٍّٕرّخ ، ا١ٌٙىً ػّٓ ِزقظظخ إكاهح

 .الأكاء فٟ ٚاٌزىب١ٍِخ اٌش١ٌّٛخ رؾم١ك إٌٝ         

 اٌزاٟ اٌقالِبد عاٛكح َِازٜٛ فاٟ اٌزٍٛا  رعٕاٟ : انشدًىنٍت -

 اٌّملِخ اٌطج١خ ٚ اٌَو٠و٠خ اٌقلِخ ِٓ اٌّوػٝ ٠زٛلعٙب

 .الأفوٜ عٛأجٙب ٚثىبفخ  ٌُٙ   

  ٔرّاخ ِآ ِىاْٛ ٔرابَ اٌَّزشافٝ واْٛ فاٟ ٘اٟ : انتكايهٍدت -

 ٔربَ ا٢فو، ٌٚىً اٌجعغ عٍٝ ثعؼٙب ٠عزّل فوع١خ

 الأفاوٜ اٌجاواِظ ِا  ٠زىبِاً  ٔاٗ إلا اٌقبطاخ ثواِغاٗ فوعاٟ  

 (020 :0223)اٌجىوٞ ، 

ِّٚاب رمالَ ٠ّىآ اٌماٛي ثاابْ اٌقالِبد اٌظاؾ١خ اٌزتتتاتٟ رماالِٙب     

ٍاف زٌّق ٚ   اٌَّزشف١بد ٚاٌّواوي اٌظؾ١خ ٚغ١و٘ب ماد ٔف  عبَ

اٌقاالِبد اٌظااؾ١خ اٌّملِااخ ٠ٕجغااٟ  ْ افااواك اٌّغزّاا   ٚع١ٍااٗ فاابْ 

َِٚازمجٍٗ ٌانا رزظف ثغٛكح عب١ٌخ وٛٔٙب ماد طٍخ ثؾ١ابح الإَٔابْ 

٠ٕجغااٟ رااٛف١و ع١ّاا  اٌَااجً اٌلاىِااخ ٌؾظااٛي اٌفااوك عٍااٝ فلِااخ 

 طؾ١خ عب١ٌخ اٌغٛكح .

 ػلاقت انتًىٌم انصحً بجىدة انخذيت انصحٍت ثانثا:

 اٌّب١ٌخ اٌّٛاهك عٍٝ اٌؾظٛي اٌظؾٟ اٌّغبي فٟ اٌز٠ًّٛ ٠عٕٟ   

 ٘ااالافٙب     ٚرؾم١اااك لإٔشااابء اٌّرٍَااابد اٌظاااؾ١خ ٚ اٌلاىِاااخ

ٚرعزجاااو ِٕرّاااخ اٌظاااؾخ اٌعب١ٌّاااخ  .(142 :0223)اٌَّااازٛفٟ ، 

ع١ٍّخ ر٠ًّٛ إٌفمبد  اٌظؾ١خ عٕظو  ٍبٍاٟ  فاٟ لالهح الأٔرّاخ 

اٌظااؾ١خ عٍااٝ اٌؾفاابظ ٚرعي٠ااي اٌظااؾخ ٌلإفااواك اٌّغزّاا  ، ام إْ 

رغ١ّ  اٌّٛاهك فمؾ  ثً ٠ٕجغاٟ إْ  اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ لا ٠مزظو عٍٝ

٠ؾمااااك اٌٙاااال  الأٍبٍااااٟ ٚ٘ااااٛ رّىاااا١ٓ الإفااااواك ِاااآ الاٍاااازفبكح 

ٚاٌؾظٛي عٍٝ اٌوعب٠خ اٌظؾ١خ اٌلاىِخ كْٚ اٌزعاوع ٌّقابؽو 

 طعٛثبد اٌّب١ٌخ 

ٚثّااب إْ اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ ٠شااًّ عّاا  الإ٠ااواكاد ٚرغ١ّاا        

غٟ اٌّقاابؽو اٌّب١ٌااخ ٚرقظاا١ض الإ٠ااواكاد ) اٌشااواء الاٍاازوار١

ٌٍقلِبد( ٠َٚزٍيَ رؾظ١ً الإ٠واكاد عّ  الأِاٛاي ٌالف  رىاب١ٌف 

اٌقلِخ اٌظؾ١خ ، ٚرزّضً آ١ٌبد رؾظ١ً الإ٠اواكاد فاٟ اٌؼاوائت 

اٌعبِخ ٚاٌَّبعلاد ٚ إلَابؽ اٌزاب١ِٓ ٚغ١و٘اب ٌٚىاً ٔرابَ طاؾٟ 

)عجل الاٌٗ،  فٟ كٌٚخ  ؽو٠مخ ٌزؾظ١ً الإ٠واكاد  ٚرغ١ّ  الأِٛاي

0202: 02) 

اْ اٌٛؽااااالاد اٌؾى١ِٛاااااخ اٌّزّضٍاااااخ ثااااابٌٛىاهاد ٚاٌّظااااابٌؼ     

اٌؾى١ِٛااخ فؼاالا عاآ اٌَّزشااف١بد ٚاٌغبِعاابد ٚاٌّاالاهً اٌعبِااخ 

٠زُ إٔشبء٘ب ثّٛعت اٌمبْٔٛ  ٚفمبا لإكاهح اٌٍَطخ اٌزشو٠ع١خ . ِٚآ 

صُ ف ٔٙب رَزّل للهرٙب الإٔفبل١خ ِٓ رٍه اٌٍَطخ ثّملاه ِاب فظاض 

اٌعبِااخ ٌٍلٌٚااخ رغاالك ٚراالاه رٍااه  ٌٙااب ِاآ  ِااٛاي ثّٛعاات اٌّٛاىٔااخ

اٌزقظ١ظاابد ٍاا٠ٕٛب ٌؼااّبْ اٍاازّواه رٍااه اٌٛؽاالاد فااٟ رؾم١ااك 

 :0211)اٌّع١ٕاٟ ٚ عجال اٌاوىاق،  الأ٘لا  اٌزٟ  ٔش د ِٓ  عٍٙب

ٚ اْ اٌّٛاىٔخ اٌعبِخ ٌٍلٌٚاخ ٘اتٟ اٌجؤابِظ اٌّابٌٟ ٌٍقطاخ   (224

فٟ اٌزٟ رعل٘ب اٌؾىِٛخ عٓ ٍٕخ ِب١ٌخ ِمجٍخ ٌزتؾم١ك  ٘لا  ِع١ٕخ 

ٚ رعىاااٌ  (12 :0221)اٌوِاابؽٟ، إؽاابه اٌقطاااخ اٌعبِااخ ٌٍلٌٚاااخ 

ع١ّاا  اٌزظااوفبد اٌّب١ٌااخ ٌٍلٌٚااخ فااٟ ِغاابٌٟ الإٔفاابق ٚاٌغجب٠ااخ ، 

٠َٚبعل فٟ اٌولبثخ عٍٝ رٕف١ان٘ب ِآ فالاي اٌّغّٛعاخ  اٌَّازٕل٠خ 

اٌّٛػٛعخ ثشىً ِلائُ ِٚلهًٚ ِٓ  عً ٘نٖ اٌغب٠خ ٌانٌه ٠ّىآ 

 ْ ٠ارِٓ ٍااٌٙٛخ رزجاا  رؾظاا١ً اٌماٛي إْ إٌراابَ اٌّؾبٍااجٟ ٠ٕجغااٟ 

الإ٠ااواكاد فااٟ اٌٛلااذ اٌاالاىَ ٚثشااىً وبِااً ِاآ عٙااخ ، ٍٚااٌٙٛخ 

راااا ١ِٓ اٌز٠ّٛااااً اٌّلائااااُ ٌٍّشااااوٚعبد فااااٟ اٌّٛاىٔااااخ اٌعبِااااخ ، 

ٚالاٍاااازقلاَ اٌفعَاااابي ٌ ِااااٛاي اٌعبِااااخ فااااٟ ِغاااابٌٟ اٌقاااالِبد ٚ 

 (11 :0222)اٌقط١ات ٚ اٌّٙاب٠ٕٟ، الاٍزضّبه ِٓ عٙاخ  فاوٜ . 

 رظاا١ُّ اٌجااواِظ اٌظااؾ١خ ٚاٌولبثااخ ع١ٍٙااب    ٚع١ٍااٗ ٠ٕجغااٟ اْ ٠اازُ

اٌقااالِبد اٌظاااؾ١خ اٌّطٍٛثاااخ  عٍاااٝٚرم١١ّٙاااب ٌؼاااّبْ اٌؾظاااٛي 

ٚٚطااٌٛٙب اٌااٝ اٌفمااواء،  ٠ٕٚجغااٟ عٍااٝ طاإبع اٌمااواه ِٚاال٠وٞ 

اٌجاااواِظ اٌظاااؾ١خ  كهاٍاااخ اٌجاااواِظ اٌّطجماااخ فاااٟ ع١ّااا  اٌجٍااالاْ 

رى١١فٙااب ِاا  اٌرااوٚ  اٌّؾ١ٍااخ ، ٚل١اابً  صو٘ااب ،   ِٚاالٜالأفااوٜ 

اٌجواِظ إٌبعؾخ ٚاٌزقٍٟ عٓ اٌجواِظ اٌزٟ لا رؾمك ا٘الافٙب ٚكعُ 

                             فااااااااااٟ رااااااااااٛافو اٌقاااااااااالِبد اٌظااااااااااؾ١خ ٚثغااااااااااٛكح عب١ٌااااااااااخ

.(Lori S, Davidson R, & Abdo S, 2005: 2)    

 انتحذٌاث انتً تىاجه انقطاع انصحً رابؼا:

ٌزؾاال٠بد ٚاٌزعم١االاد اٌزااٟ رااتٛاعٗ اٌمطاابع ٕ٘اابن اٌىض١ااو ِاآ ا    

ؽَات ِاب  اٌظؾٟ ٚاٌزٟ رٕعىٌ ثلٚه٘ب عٍٝ اٌقالِبد اٌظاؾ١خ 

ٚهك فاااٟ اٌىض١اااو ِااآ اٌىزااات ٚاٌّواعااا  اٌع١ٍّاااخ  ِٚااآ ا٘اااُ ٘ااانٖ 

    -اٌزؾل٠بد :

ِؾلٚك٠ااخ اٌّااٛاهك اٌّزبؽااخ ٚوٍفزٙااب اٌعب١ٌااخ ٚثبٌّمبثااً اٌطٍاات  . 1

 ٘نٖ اٌّٛاهك . عٍٝاٌىج١و 

اٌعب١ٌااخ ٌَّاازٍٙىٟ اٌقاالِبد اٌظااؾ١خ فٙااُ ٠زٛلعااْٛ اٌزٛلعاابد  . 0

 اٌّو٠غ إْوّب  إٌربَ اٌظؾٟاٌّعغياد ِٓ اٌطت ٚ 

 وٍفزٙب.غ١و هاعٍ ثشىً عبَ عٓ رٍه اٌقلِبد ٚعٓ   

اٌزظابعل اٌَّازّو فاٟ وٍفاتخ اٌقلِاخ ِٚاب ٠ظبؽجتاتٗ ِآ عالَ  . 1

عٙابد  وبٔاذاٌوػب ِآ عبٔات ِّاٛي اٌقالِبد اٌظؾ١تاتخ ٍاٛاء 

 رب١ِٓ.ؽى١ِٛخ  َ عٙبد فبطخ  َ ِرٍَبد 

رنِو ٚعتتتلَ هػب ِٓ عبٔت ِملَ اٌقلِبد اٌظؾ١تخ ٚثشىً  . 2

ى٠ابكح اٌطٍات  ٚ ؽجبء ٚاٌّّوػبد ثَجت ػغاتؾ اٌعّاًفبص الأ

ٕٚ٘بٌته علَ هػب عٓ ظوٚ  اٌعًّ ٚرلٟٔ الأعٛه ِّتب ٠إعىٌ 

 اٌّع٠ٕٛبد. ٍٍج١با عٍٝ

لأفلال١ااابد الاعزّبع١اااخ ٚا١ٌّٕٙاااخ الإَٔب١ٔتتاااتخ ٚاالاعزجااابهاد  . 3

 اٌىفاااابءح عٍااااٝٚاٌزااااٟ رااااتؼ  ل١ااااٛك ِٚعٛلاااابد  ِاااابَ اٌزوو١ااااي 

 الاعزجبهاد الالزظبك٠خ ٌٍقلِبد اٌظؾ١خ . ٚ

ٚع١ٍٗ لاثل إْ رَعٝ إٌّرّبد اٌظؾ١خ إٌٝ الاهرمبء ثَّزٜٛ      

اٌقاالِبد اٌظااؾ١خ فااٟ اٌَّزشااف١بد ٚاٌّواوااي اٌظااؾ١خ  ٚوبفااخ 

اٌّوافك الأفوٜ ٌزؾَا١ٓ عاٛكح اٌقالِبد اٌظاؾ١خ ٌٍٛطاٛي إٌاٝ 

اٌلاىِااااخ ٌزؾَاااا١ٓ  كاء  دالاٍاااازوار١غ١بكهعااااخ اٌز١ّااااي ٚٚػاااا  
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ثااابٌغٛكح اٌقبطاااخ  دالاٍااازوار١غ١بإٌّرّااابد اٌظاااؾ١خ ٚلاٍااا١ّب 

اٌظاؾ١خ  اٌقلِاخ ِٓ اٌّوػٝ ِمبثٍخ اؽز١بعبد ِٚزطٍجبد ٚاّ٘ٙب

ِا  الاٍازقلاَ اٌَّاجك اٌانٞ  رٛافمٙاب ٠َازٛعت ٚاٌزٟ ٌُٙ، اٌّملِخ

٠و٠لٖ اٌّو٠غ ٚ٘نا اٌزٛافك ٠ورجؾ اٌاٝ ؽال وج١او ِا  اٌم١ّاخ اٌزاٟ 

هػاب  ِآ ٠عمجٙاب ِٚاب اٌظاؾ١خ اٌقلِاخ ٠زؾََاٙب اٌّاو٠غ ِآ

)هشا١ل، اٌؾّالأٟ،  اٌقلِخ اٌظؾ١خ . ٚثبٌزبٌٟ اٌٛطٛي إٌٝ عٛكح

 .(02 :0210ٚ الاعوعٟ، 

 انشايهت انصحٍت انتغطٍتب انصحً انتًىٌمػلاقت  خايسا:

 اٌّب١ٌاخ اٌّاٛاهك عٍاٝ اٌؾظاٛياٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ٠زؼآّ  ثّب  اْ 

 اٌّقزٍفااخ الأٔشااطخ عٍااٝ ٌ ٔفاابق ٚرعجئزٙااب اٌّقزٍفااخ ِظاابكه٘ب ِاآ

  اٌظاااؾٟ اٌز٠ّٛاااً اٌاااٝ اٌؾبعاااخ  اىكاكد فمااال ٌٍقااالِبد اٌظاااؾ١خ

 فٟ اٌلٌٚخ َِبّ٘خ ٚأقفبع اٌظؾ١خ اٌقلِخ رىب١ٌف ى٠بكح ثَجت

ٚاٌاانٞ  ٠زطٍاات عّاا  الاِااٛاي اٌىبف١ااخ ِاآ   اٌظااؾٟ اٌمطاابع كعااُ

ِظاابكه ِزعاالكح ٚراان١ًٌ اٌعمجاابد اٌّب١ٌااخ اٌزااٟ رؾااوَ اٌىض١ااو ِاآ 

اٌفمااواء ِاآ الاٍاازفبكح ِاآ اٌقاالِبد اٌظااؾ١خ  ٚرٛف١و٘ااب ثىفاابءح 

١ّاا  افااواك اٌّغزّاا   ٚ٘اانا ٠ااركٞ اٌااٝ رؾم١ااك ٚأظااب  ٌزشااًّ ع

اٌغٛكح فٟ رمل٠ُ افؼً اٌقالِبد اٌظاؾ١خ ٚثبٌزابٌٟ اٌٛطاٛي اٌاٝ 

 (0 :0212)ِٕرّخ اٌظؾخ اٌعب١ٌّخ،  اٌزغط١خ اٌشبٍِخ.

 فااٟ الأشااقبص ع١ّاا   ْ رعٕااٟ  اٌشاابٍِخ اٌظااؾ١خ ٌزغط١ااخفب       

 اٌزااٟ اٌظااؾ١خ اٌقاالِبد عٍااٝ اٌؾظااٛي عٍااٝ لاابكهْٚ اٌّغزّاا 

  ْ ِاآ فااٛ  كْٚ عٛكرٙااب، كهعااخ اهرفاابع ِاا  إ١ٌٙااب، ٠ؾزاابعْٛ

 ػاابئمخا  الاٍاازقلاَ ٚلااذ فااٟ اٌقاالِبد ٘اانٖ رىٍفااخ كفاا ُ  ٌٙااُ ٠َااج ت

 هئ١َ١خ  ٠ٌٛٚخا  اٌشبٍِخ اٌظؾ١خ اٌزغط١خ  طجؾذ ٚلل. شل٠لح ِب١ٌخ

 روو١اايٍ  ِٚٛػاا َ  اٌجٍاالاْ، ِاآ اٌعل٠اال فااٟ ا١ٌَبٍاابد  ٠ٌٛٚاابد ِاآ

ٍٟ  وج١او )واٛري٠ٓ ،٠ٚز١او ،ع٠ٛااذ،  ، اٌالٌٟٚ اٌظاع١ل عٍاٝ ِٚزٕابِ

 اٌفوطاااتخ ٔفاااٌ ِىااابْ  ٞ فاااٟ فاااوك ٌىاااتً ٠ىاااْٛ إم(0 :0212

ٝ    ٌٍؾظٛي اٌّزىبفئخ  ٚالاٍازفبكح الأٍبٍا١خ اٌظؾ١اتخ اٌقلِبد عٍت

 .(00 :0223)فلا ،  ِٕٙب

 عب١ٌاخ فالِبد ٠ملَ عٕلِب  ع١لا اٌظؾٟ إٌربَ  ٠ىْٛ ٚع١ٍٗ      

 ا١ٌٙااب ف١ااٗ ٠ؾزاابعْٛ ِٚىاابْ ىِاابْ  ٞ فااٟ إٌاابً ٌغ١ّاا  اٌغااٛكح

 ٚراٛافو اٌٍٛعَز١خ ٚاٌقلِبد اٌّوافك ؽَت اٌقلِبد رٍه ٚرزجب٠ٓ

 اٌّٛاطااٍخ ٚاْ   اٌعبٍِااخ ٚاٌمااٜٛ اٌّزااٛافوح ٚاٌزىٌٕٛٛع١ااب الأك٠ٚااخ

 ٚفطاااؾ ٚاٍااازوار١غ١بد ١ٍبٍااابد عجاااو اٌظاااؾ١خ اٌااإرُ ٚرعي٠اااي

.       (11 :0202)اٌّاااااٛاهك،  اٌشااااابٍِخ اٌزغط١اااااخ رااااالعُ ٚؽ١ٕاااااخ

ٚاٌّقطااؾ اٌزاابٌٟ ٠ٛػااؼ اٌعلالااخ ثاا١ٓ اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ ٚعااٛكح 

 .اٌقلِخ اٌظؾ١خ ٚاٌزغط١خ اٌشبٍِخ

 

اٌجبؽش اعلاك ِٓ(   1)  ِقطؾ

 

ِّااب رمااالَ ٠زؼااؼ ٌٕاااب ا١ّ٘ااخ اٌز٠ّٛاااً اٌظااؾٟ ٚاْ اٍااازقلاَ      

الا٠ااواكاد اٌّزبر١ااخ ِاآ اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ ٠َاابعل فااٟ اعاابكح اٌجٕااخ 

اٌزؾز١ااخ ٌٍّرٍَاابد اٌظااؾ١خ ٚرااٛف١و الاك٠ٚااخ ٚاٌّعاالاد اٌطج١ااخ 

ٚالاعٙيح اٌّقزجو٠خ ٚونٌه كعُ اٌفمواء ثزٛف١و اٌقلِبد اٌّغب١ٔاخ 

ٟ كٚي اٌعبٌُ ِٚب ٔلاؽرٗ فعلا ٌُٙ ٚغ١و٘ب ٚ٘نا ِب ٠زُ اٌعًّ ثٗ ف

ِٚب ٔزطٍ  ع١ٍٗ ِٓ ثؾٛس ٚكهاٍبد عٍاٝ عىاٌ اٌٛالا  اٌظاؾٟ 

اٌّزااالٟٔ فاااٟ اٌعاااواق ِااآ فااالاي ٔماااض  الاث١ٕاااخ فاااٟ اٌّرٍَااابد 

اٌظؾ١خ  ٚعلَ رٛفو الاك٠ٚخ ٚاٌّٛاك اٌطج١اخ ٚالاعٙايح ٚاٌّعالاد 

ثَاجت عالَ كعاُ اٌلٌٚااخ ثشاىً وابفٟ ٌٍمطاابع اٌظاؾٟ ٚالا٘اُ ِاآ 

ٍزغلاي ا٠واكاد اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ثشىً وفٛء ٚعالَ مٌه ٘ٛ علَ ا

ٚعااٛك اٌقطااؾ اٌىف١ٍااخ ثزؾ٠ٛااً ا٠ااواكاد اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ ٌاالعُ 

اٌمطاابع اٌظااؾٟ ٚ ثىبفااخ عٛأجااٗ  ٚ٘اانا ثبٌزاابٌٟ اكٜ اٌااٝ أعاالاَ 
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عاااٛكح اٌقااالِبد اٌظاااؾخ ٚ٘ااانا ِاااب ٔشاااٙلٖ فعااالا عٕااال ى٠بهرٕاااب 

 ٌٍَّزشف١بد ٚاٌّواوي اٌظؾ١خ.

 انؼًهً الاطار

  وانًؼانجدداث انًحاسددبٍت نًبددانو انتًىٌددم انصددحً الإجددراتاث

 8181-8102نًستهًت نهفترة ين ػاو وػرض انًبانو ا

أَااغبِب ِاا  اٌجؤاابِظ اٌؾىااِٟٛ اٌاانٞ  ٠اإض عٍااٝ الاهرماابء       

ثبٌَّااازٜٛ اٌقااالِٟ ٚاٌّع١شاااٟ ٌٍّاااٛاؽٓ ٚإٌٙاااٛع ثّزطٍجااابد 

اٌز١ّٕااخ اٌجشااو٠خ فااٟ ِغاابي اٌظااؾخ ٚاٍاازٕبكا اٌااٝ لااواه ِغٍااٌ 

ٚاٌانٞ فااٛي اٌااٛىاهاد ٚاٌغٙاابد  0214( ٌعاابَ 4هلااُ )اٌاٛىهاء 

غ١ااو اٌّورجطااخ ثااٛىاهح ٚاٌّؾبفراابد وبفااخ ثبٌعّااً ثإؽىاابَ اٌّاابكح  

ٌٍاٛىاهاد ) ام ٔظذ عٍاٝ 0214( ِٓ لبْٔٛ اٌّٛاىٔخ ٌَٕخ 03)

وبفاااخ ٚاٌغٙااابد غ١اااو اٌّورجطاااخ ثاااٛىاهح ٚاٌّؾبفرااابد طااالاؽ١خ 

فااوع هٍااَٛ ٚ عااٛه فاالِبد عل٠االح ٚرعاال٠ً اٌوٍااَٛ ٚ عاااٛه 

اٌقلِبد اٌؾب١ٌخ ثبٍزضٕبء اٌوٍَٛ ا١ٌَبك٠خ ٚفك رع١ٍّابد ٠ظاله٘ب 

اٌاااٛى٠و اٌّقااازض اٚ هئااا١ٌ اٌغٙاااخ غ١اااو اٌّورجطاااخ ثاااٛىاهح اٚ 

ٌَاإٛاد اٌَاابثمخ اٌّؾبفرااخ ٌغااوع رغط١ااخ إٌفماابد َِٚاازؾمبد ا

ٌااإفٌ اٌاااٛىاهح  ٚ اٌغٙاااخ غ١اااو اٌّورجطاااخ ثاااٛىاهح  ٚ اٌّؾبفراااخ 

ٚاٌّلهعااخ رقظ١ظاابرٙب ػاآّ اٌّٛاىٔااخ اٌعبِااخ الارؾبك٠ااخ ٌعاابَ 

ٚعٍااٝ اْ ٠اازُ إشااعبه ٚىاهح اٌّب١ٌااخ  ٚلا ثاا ٚي فااٟ ػااٛء  0214/

١ٌزَإٝ 0222( ٌَإخ 13مٌه اٍازضٕبء ِآ لابْٔٛ الإكاهح اٌّب١ٌاخ )

)اٌّب١ٌاااخ ط.، ِاااب ٠ٍااايَ فاااٟ ػاااٛء مٌاااه(.   ٌااٛىاهح اٌّب١ٌاااخ ارقااابم

٠عاال ِشااوٚع اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ ؽااً عبعااً ِٚوؽٍااٟ     (0214

ٌلاىِااخ اٌّب١ٌااخ اٌزااٟ ٠ّااو ثٙااب اٌعااواق ٚاٌزااٟ  ٌمااذ ثؼاالاٌٙب عٍااٝ 

ع١ّ  اٌمطبعبد ِٕٚٙب اٌمطابع اٌظاؾٟ ٚٔراواا لأ١ّ٘اخ ٚؽَبٍا١خ 

وح ثؾ١بح إٌابً اهرا د ٚىاهح لطبع اٌظؾخ ٌّب ٌٗ ِٓ علالخ ِجبش

اٌظااؾخ ٚػاا  ٘اانا اٌّشااوٚع ٌؼااّبْ اٍاازلاِخ ٘اانا اٌمطاابع كْٚ 

اٌَّبً ثبٌّٛاؽٓ لله الإِىابْ ؽ١اش راُ اعزّابك رَاع١وح ِمزوؽاخ 

ؽبٌٚذ ثٙب اٌٛىاهح ػّبْ اٍازّواه٠خ ٘انٖ اٌقلِاخ ث لاً الأٍاعبه 

ٚلاااال ثٍااااغ ِغّااااٛع الإ٠ااااواكاد اٌّزٛلاااا  ِاااآ ٘اااانا اٌّشااااوٚع 

فمااؾ اهثعّبئااخ ٚٚاؽاال ١ٍِاابه ٍٚاازّبئخ  ( 221,413,121,121)

ٚفَّااخ عشااو ١ٍِااْٛ ٚصلاصّبئااخ ٚٚاؽاال ٚصّاابْٔٛ اٌفااب ٚرَااعّبئخ 

رُ اؽزَبثٗ اٍازٕبكاا اٌاٝ الأعاٛه اٌّمزوؽاخ ٚرَعخ ٍٚجعْٛ ك٠ٕبه ٚ

 ٚاٌج١بٔبد اٌّزٛفوح عٓ وً فلِخ .

راااُ  0214ِااآ لااابْٔٛ اٌّٛاىٔاااخ ٌَااإخ  03ٚعّااالا ثبٌّااابكح      

اٌّزؾممااخ  ِاآ اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ   الإ٠ااواكاد% ِاآ 32رقظاا١ض 

% اٌضب١ٔخ  32رؼب  إٌٝ رقظ١ظبد  ِٛاىٔخ ٚىاهح اٌظؾخ  اِب

فزؾٛي اٌٝ اٌقي٠ٕخ اٌعبِخ ٌٍلٌٚخ  ٚاٍزّو اٌعًّ ثٙنا إٌربَ ٌغب٠اخ 

% رؼاب  اٌاٝ رقظ١ظابد 22ام راُ رعال٠ٍٙب ٌزىاْٛ  0211ٍٕخ 

%ٌٍقي٠ٕااخ اٌعبِااخ  اٍاازٕبكا ٌماابْٔٛ اٌّٛاىٔااخ اٌعبِااخ 12اٌااٛىاهح ٚ

 – 0 -اٌّااابكح0211الارؾبك٠اااخ ٌغّٙٛه٠اااخ اٌعاااواق ٌٍَااإخ اٌّب١ٌاااخ 

إٌفماابد اٌفمااوح صبِٕااب": ٠قااٛي اٌااٛى٠و اٌّقاازض اٚ هئاا١ٌ اٌغٙااخ 

غ١ااو اٌّورجطااخ ثااٛىاهح اٚ اٌّؾاابفع الاٍاازّواه ثفااوع هٍااَٛ اٚ 

ٚ  0214اعتتتتتتتااتٛه فاالِبد اٌزااٟ رااُ فوػااٙب فاالاي الاعااٛاَ )

 لارٟ :تتت( اٚ فوع هٍَٛ اٚ اعٛه ٚوب0212ٚ  0212

فوع هٍَٛ اٚ اعٛه فلِبد عل٠لح ثبٍزضٕبء اٌوٍَٛ ا١ٌَبك٠خ  .1

 ثّٛعت اٌمٛا١ٔٓ الارؾبك٠خ إٌبفنح. اٌّموح

رعااال٠ً هٍاااَٛ ٚاعاااٛه اٌقااالِبد اٌؾب١ٌاااخ ثبٍااازضٕبء اٌوٍاااَٛ  .0

 (.إٌبفنحثّٛعت اٌمٛا١ٔٓ الارؾبك٠خ  اٌّموحا١ٌَبك٠خ )

اعالاك ػااٛاثؾ رظاله عاآ اٌاٛى٠و اٌّقاازض اٚ هئا١ٌ اٌغٙااخ  .1

اعزّابع  و اٌّورجطخ ثٛىاهح اٚ اٌّؾابفع ِآ فالاي ِؾؼاوغ١

ٚىاهٞ اٌزاااٟ ِااآ ِٙبِٙاااب اعااالاك ٘ااانٖ  ثااا ِواٌٍغٕاااخ اٌّشاااىٍخ 

اٌؼاااٛاثؾ ٌغاااوع فاااوع اعاااٛه فااالِبد اٚ هٍاااَٛ عل٠ااالٖ 

٠ظبكق ع١ٍٙب ِٓ لجً اٌاٛى٠و اٌّقازض اٚ هئا١ٌ اٌغٙاخ غ١او 

اٌّورجطخ ثٛىاهح اٚ اٌّؾبفع ٚفك عالٚي رفظا١ٍٟ ٠ٛػاؼ ف١اٗ 

ِآ  اٍازضٕبءٚ اٌوٍُ ِٚجٍغ اٌوٍُ ٚالأعاو اٌغل٠ال  اٍُ الأعو ا

اٚ اٞ لبْٔٛ  فو  0222( ٌَٕخ 13لبْٔٛ الاكاهح اٌّب١ٌخ هلُ )

/اٚلاا( ِااآ لااابْٔٛ 11اٌّااابكح ) لا ؽىاااب٠َؾاااً ِؾٍاااخ اٍااازٕبكاا 

 .         0211( ٌَٕخ  1اٌّٛاىٔخ الارؾبك٠خ هلُ ) 

ا٠واكاا ٠زُ إشعبه كائوح اٌّؾبٍجخ ثنٌه ٌغوع رّىٕٙب ِٓ ل١ل٘ب  .2

 ٔٙبئ١با ٌؾَبة اٌقي٠ٕخ  اٌعبِخ ٌٍلٌٚخ.

ٚهك اعااالاٖ ػااآّ  رقظاااض اٌّجااابٌغ إٌبعّاااخ عااآ رٕف١ااان ِاااب .3

ٚؽاالاد الأفاابق اٌٌّّٛااخ ِووي٠اابا ٚاٌزااٟ رمااَٛ ثفااوع اٌوٍااَٛ 

 ٚاعٛه اٌقلِبد ِلاه اٌجؾش ٚوبلارٟ .

%( ِٕٙب ٌٍغٙخ اٌَّزف١لح اػبفخ اٌٝ ِٛاىٔزٙاب عٍاٝ 22َٔجخ ) .  

اٌغٙااخ غ١ااو اٌّورجطااخ ثااٛىاهح ثّفبرؾااخ اْ رمااَٛ اٌااٛىاهح اٚ 

ٚىاهح اٌّب١ٌخ / كائوح اٌّٛاىٔاخ ٌطٍات اٌزقظا١ض ِوفاك ِعاٗ 

علٚي ثّجابٌغ الاػابفخ ِٛىعاخ ؽَات اٌفظاً ٚاٌّابكح ٚإٌاٛع 

 ٚرًٍََ إٌٛع .

%( اٌٝ اٌقي٠ٕخ اٌعبِاخ ٌٍلٌٚاخ عٍاٝ اْ ٠ازُ اشاعبه كائاوح 12) . ة

 ٌخ ٚاشعبهاٌّٛاىٔخ ثم١ل اٌّجٍغ فٟ ؽَبة اٌقي٠ٕخ اٌعبِخ ٌٍلٚ

كائوح اٌّؾبٍجخ ثم١ل اٌّجٍغ ِالاه اٌجؾاش ِوفاك اٌطٍات إػابفخ      

اٌااٝ اٌّجاابٌغ اٌّشاابه إ١ٌٙااب ثاابٌفموح ) (  عاالاٖ ٚعٍااٝ اْ ٠اازُ إشااعبه 

( ِاآ اٌمَااُ 1ثاانٌه اٍاازضٕبء ِاآ اٌفمااوح ) ثاا ٚيٚىاهح اٌّب١ٌااخ اٚي 

اٚ اٞ  0222( ٌَااإخ /13( ِااآ لااابْٔٛ الاكاهح اٌّب١ٌاااخ هلاااُ )2)

٠ٍايَ فاٟ ػاٛء مٌاه اٍازٕبكاا  ؾٍٗ ١ٌزَٕٝ ٌٙاب افان ِابلبْٔٛ ٠ؾً ِ

( 1/ صب١ٔبا( ِآ لابْٔٛ اٌّٛاىٔاخ الارؾبك٠اخ هلاُ )11لإؽىبَ اٌّبكح )

 (0211، 0212)اٌّب١ٌخ ط.،  ).0211ٌَٕخ /

 انٍت استٍفات اجىر انخذياث انصحٍت . 0

ثّٛعات ٌغٕاخ   رُ ٚػ  ا١ٌخ لاٍز١فبء اعٛه اٌقلِبد اٌظؾ١خ     

فاٟ  1142رُ رشى١ٍٙب فٟ اٌٛىاهح ثّٛعت الاِو اٌٛىاهٞ اٌّولُ 

ٌز١ًَٙ رٕف١ن ِشوٚع اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ اٌّعل لاعً   02/1/0214

الاٍاازّواه ثزماال٠ُ اٌقاالِبد اٌظااؾ١خ الا١ٌٚااخ ٚاٌضب٠ٛٔااخ فااٟ وبفااخ 

زشااف١بد .ٚرزّضااً ثاابٌّقطؾ اٌمطبعاابد ٚاٌّواوااي اٌظااؾ١خ ٚاٌَّ

 اٌزبٌٟ :
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 فااٟ اٌّااو٠غ كفااٛي و١ف١ااخ ٌٕااب ٠زؼااؼ اعاالاٖ اٌّقطااؾ ِاآ     

 رانووح مطا ٠ماَٛ ث ام الا١ٌٚاخ اٌظؾ١خ اٌّواوي فٟ الاٌٚٝ اٌّوؽٍخ

 اٌطج١ااتثّواععااخ  ١ٌمااَٛ ك٠ٕاابه 1222 ثفئااخ 42 ِؾبٍااجخ  ثّٛعات

٠ماااَٛ اٌطج١اات ثزؾ٠ٛاااً اٌّاااو٠غ اٌااٝ لَاااُ الاشاااعخ اٚ   صاااُ ِٚاآ

اٌزؾٍاا١لاد اٌّقزجو٠ااخ ٚغ١و٘ااب ف١مااَٛ اٌّااو٠غ ثبٌؾظااٛي عٍااٝ 

ثطبلااخ اٌقاالِبد ٚثعاال اوّاابي اٌّطٍااٛة ِاآ اٌّااو٠غ ٠عااٛك ِااوح 

افوٜ اٌٝ اٌطج١ت ٌٍؾظٛي عٍٝ اٌعلاط ثعل رشق١ض اٌؾبٌاخ فا١ُ 

 عٍاٝ اٌؾظاٛي ٌغاوع 1222 فئخ 42 ثجطبلخ اٌّو٠غ ري٠ٚل رُ

 اٌَّزشاف١بد ٠قاض اٌضابٟٔ ٚاٌغيء اٌّو٠غ ٠غبكه صُ ِٚٓ اٌلٚاء

 راانووح لطاا  ٠اازُ ام اٌَّزشااف١بد اٌااٝ اٌّااو٠غ رؾ٠ٛااً ٠اازُ عٕاالِب

رَزّو اٌع١ٍّاخ  ٚ٘ىنا اٌطج١ت ِواععخ ٌغوع ك٠ٕبه 0222 ثّجٍغ

 ؽَت ِب ِٛػؼ ثبٌّقطؾ.

سدتٍفات اجدىر هدى انىودىلاث وانسدجلاث  انًسدتخذيت فدً لااِب ا

 هً :انتًىٌم انصحً 

 اٌٛطٛلاد اٌَّزقلِخ لاٍز١فبء اعٛه اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ رشًّ

 لجاً ِآ اٍازٍّٗ ٠ازُث هثعخ أٛاع  42ثطبلخ ِواععخ  ِؾبٍجخ  -1

 اٌزناوو لبؽ 

ك٠ٕاابه  ث١ؼاابء اٌٍااْٛ فبطااخ ثبٌقاالِبد اٌظااؾ١خ  1222فئااخ   -  

 الا١ٌٚخ )لطبعبد اٌوعب٠خ اٌظؾ١خ الا١ٌٚخ ٚاٌّواوي 

 اٌظؾ١خ (.     

ك٠ٕاابه ىهلاابء اٌٍااْٛ اٌقبطااخ ثبٌقاالِبد اٌظااؾ١خ  0222فئااخ  -   

 اٌضب٠ٛٔخ ) َِزشف١بد عبِخ ٚ رع١ّ١ٍخ (.

 اٌظاؾ١خ ثبٌقالِبد اٌقبطاخ طافواء اٌٍاْٛ  ك٠ٕابه 1222 فئخ -  

اٌضلاص١اااااخ ) اٌّواواااااي اٌزقظظااااا١خ ثؼااااإّٙب ِواواااااي الاٍااااإبْ  

 اٌزقظظ١خ (.

٠ٚاخ ٌىاً ثظاو  الاك فبطاخ اٌٍاْٛ ٚهك٠اخ   ك٠ٕابه 1222 فئخ - 

 ٚطفخ ؽج١خ فٟ اٌظ١ل١ٌبد ) اٌع١بكاد الاٍزشبه٠خ ، 

 اٌع١بكاد اٌقبهع١خ ، اٌّواوي اٌزقظظ١خ (   

  ٠ااازُ اٍااازلاِٗ ِااآ لجاااً اِااا١ٓ اٌظااإلٚق 12ٚطااً ِؾبٍاااجخ  -0

 اٌفوعٟ 

ٕ٘بن ثطبلبد فلِخ ٌزؾل٠ل ٔٛع اٌقلِبد اٌطج١خ اٌّمّخ ) رؾ١ٍاً  -

 ٌِٓزع١ٍّبد اٌظبكهح ا ٚفك اٍعبه٘ب ٠ؾلك ٚاٌزٟ ، اشعخ ....اٌـ (

 ؽج١اااخ فلِاااخ واااً اٍاااعبه ٠زؼااآّ ٚثغااالٚي اٌظاااؾخ ٚىاهح لجاااً

 ثبٌزفظ١ً.

   )  ٠ازُ ا٠الاع اٌّجابٌغ اٌزاٟ ٠ازُ عجب٠زٙاب 12ٚطٛلاد ِؾبٍاجخ -1

ِٓ لجً اِا١ٓ اٌظإلٚق اٌفوعاٟ اٌاٝ اِا١ٓ اٌظإلٚق فاٟ اٌٛؽالح 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        (.            12اٌّؾبٍج١خ عٍٝ اْ ٠زُ اٍزلاِٙب ثّٛعت ٚطً اٌمجغ 

عٍّاب اْ اٌجطبلاابد اٌَّاازقلِخ  ٠اازُ ؽجعٙااب فااٟ اٌّطاابث  اٌؾى١ِٛااخ 

 عٍٝ شىً عٍٛك ِزٍٍََخ  

 اِب ثبٌَٕجخ ٌٍَغلاد اٌَّزقلِخ رشًّ

)١ِٛ٠ااخ اٌظاإلٚق ( ٠اازُ اٍاازقلاِٗ ٚفااك 44ٍااغلاد ِؾبٍااجخ  - 

 الاٌٍ اٌّؾبٍج١خ اٌّزجعخ .

٠َااغً ف١ااٗ وبفااخ اٌغٍااٛك 14ٍااغً ِوالجااخ اٌَّاازٕلاد ِؾبٍااجخ  - 

ثىبفااخ فئبرٙااب، 42اٌّؾبٍااج١خ ، ثطبلااخ اٌقلِااخ ،ٚطااٛلاد ِؾبٍااجخ 

 ثطبلخ اٌقلِخ 
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ه كفااٛي ٚرجااٛة الا٠ااواكاد ؽَاات ٔااٛع الاعااٛه )ِقزجو٠ااخ، اعااٛ

 ٚفوٚط، اعٛه ِعبٌغخ ................اٌـ  

  الاعٛه  / ؾ ِٓ×××       

 الإ٠واكاد علك ،ِبكح، ٔٛع / ؾ×××           

   الاجراتاث انًحاسبٍت انتً ٌتى اػتًادها فً وزارة انصحت 

اْ الاعاااواءاد اٌّؾبٍاااج١خ لاٍااازلاَ ِجااابٌغ اٌز٠ّٛاااً اٌظاااؾٟ      

اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ اٌزبث  ٌمَُ الاِٛه اٌّب١ٌخ ٚاٌزٟ رزُ ِٓ لجً شعجخ 

ٚاٌمب١ٔٛٔااخ ٌااٛىاهح اٌظااؾخ ٚرزىااْٛ  خفااٟ اٌاالائوح الاكاه٠ااخ ٚاٌّب١ٌاا

جخ ِاآ ٚؽاالح اٌظاإلٚق ، ٚاٌزااٟ ٠اازُ ِاآ فلاٌٙااب اٍاازلاَ ع٘اانٖ اٌشاا

اٌظىٛن اٌقبطخ ثّجبٌغ اٌز٠ّٛاً اٌظاؾٟ ٚٚؽالح اٌَاغلاد اٌزاٟ 

 ٌَّااازٍّخ ٠ٚااازُ ِااآ فلاٌٙاااب رضج١اااذ اٌؾووااابد اٌقبطاااخ ثبٌّجااابٌغ ا

ٌلٜ ٚىاهح اٌّب١ٌخ ٚٚؽلح طاو  اٌَّارٌٚخ عآ رؾو٠او  اٌّٛكعخ

اٌظااااىٛن ٚ إهٍاااابٌٙب ٌااااٛىاهح اٌّب١ٌااااخ ٚاْ  وبفااااخ الاعااااواءاد 

 اٌّؾبٍجٟ ٠زُ رضج١زٙب ثبٌشىً اٌزبٌٟ  

عٕل اٍزؾظبي اٌّجبٌغ ٔملا اٚ ثّٛعت طه ِظالق ٠ازُ رضج١اذ  .1

 اٌم١ل اٌزبٌٟ 

 /اٌظٕلٚق ؾ ِٓ ××× 

 ِنوٛه٠ٓ اٌٝ            

 الا٠واكاد ) اٌّجبٌغ اٌزٟ ٠عبك رقظ١ظٙب( ××× ؾ/       

الاِبٔبد )اٌّجبٌغ اٌزٟ ٠زُ رؾ٠ٍٛٙاب اٌاٝ اٌقي٠ٕاخ ××× ؾ/           

 اٌعبِخ (

٠ااازُ إ٠ااالاع اٌّجااابٌغ اٌَّاااازٍّخ ثّٛعااات لَااابئُ الا٠ااالاع ٌاااالٜ  .0

 اٌّظو  ٠ٚضجذ اٌم١ل اٌزبٌٟ 

 /اٌجٕه            ؾ ِٓ ×××       

 اٌظٕلٚق××× ؾ/           

٠زُ إشعبه ٚىاهح اٌّب١ٌاخ كائاوح اٌّؾبٍاجخ ثبٌّجابٌغ اٌَّزؾظاٍخ . 1

 ٚفك اٌغلاٚي اٌقبطخ ثٙب .

٠اازُ ِقبؽجااخ ٚىاهح اٌّب١ٌااخ كائااوح اٌّٛاىٔااخ ثإعاابكح رقظاا١ض  .2

 اٌّجبٌغ اٌقبطخ ثبٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ٚفك إٌَجخ اٌّقظظخ .

قي٠ٕااخ اٌعبِااخ ؽَاات رَاال٠ل اٌّجاابٌغ ٚفااك إٌَااجخ اٌّقظظااخ ٌٍ .3

 .اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزع١ٍّبد

٠زُ اؽزَبة اعاٛه اٌقالِبد اٌظاؾ١خ ٚفاك اٍاٌ راُ ٚػاعٙب      

ِااآ لجاااً ٌغااابْ ِزقظظاااخ فاااٟ  ٚىاهح اٌظاااؾخ ٍٚاااٛ  ٠ااازُ 

اٍزعواع ثعغ الاعٛه اٌزٟ ٠ازُ اٍازمطبعٙب ثّٛعات ٚطاٛلاد 

ٚؽَات ٔاٛع اٌقلِاخ اٌّملِاخ ٚ٘انٖ  اٌزٟ رُ موو٘ب اعلاٖ ِؾبٍج١خ

ػّٓ اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ٚلا ٠َاعٕب مواو ع١ّا  رفبطا١ً اٌّجبٌغ رم١ل 

 رٍه اٌقلِبد ٌزشعجٙب .

بؼدددط انخدددذياث انطبٍدددت انًقذيدددت فدددً ي سسددداث وزارة  رأجدددى

 انصحت ػهى سبٍم انًثال

ِواوااي اٌوعب٠ااخ اٌظااؾ١خ الأ١ٌٚاااخ :ٍااعو ثطبلااخ اٌّواععاااخ  :ولاا  

 ( إٌف ك٠ٕبه1222)

اٌَّزشف١بد ٚ اٌّواوي اٌزقظظ١خ : ٍعو ثطبلاخ اٌّواععاخ  :ثانٍاا 

 ( صلاصخ  لا  ك٠ٕبه1222)

( 3222اعٛه اٌولٛك فٟ اٌَّزشف١بد اٌعبِخ ٚاٌزقظظ١خ ) :ثانثا

 فَّخ  لا  ك٠ٕبه رلف  ِوح ٚاؽلح ٚ رشًّ وبفخ  عٛه 

اٌولٛك ٚ اٌقلِبد ٚ اٌزؾب١ًٌ اٌّقزجو٠اخ ٚ اٌع١ٍّابد )اٌظاغوٜ ٚ 

 وٜ ٚ فٛق اٌىجوٜ(.اٌّزٍٛطخ ٚ اٌىج

 عااٛه اٌقاالِبد اٌطج١ااخ اٌّملِااخ ٌٍعااوة ٚالأعبٔاات غ١ااو  :رابؼددا 

 فلِخ ، اٌّم١ّ١ٓ ثبٌل٠ٕبه اٌعوالٟ )رمَُ الاعٛه ؽَت ٔٛع وً 

رزؼاآّ اعااٛه اطاالاه شااٙبكاد اٌااٛلاكح ِااضلا قاالِبد الإكاه٠ااخ فبٌ

  اٌقلِبد اٌٛفبح اعٛه ِٕؼ اٌزمبه٠و اٌطج١خ ٚغ١و٘ب ِٓ

 الاكاه٠خ الافوٜ(

 فلِبد اٌطت ٚ الإشعبع اٌنهٞ )ِغبٔبا( : يساخا

 ٍااعبه فاالِبد ِواوااي اٌوعب٠ااخ اٌظااؾ١خ الأ١ٌٚااخ  عااٛه سادسددا: 

 ك٠ٕبه ٚ غ١و٘ب.  1222ثطبلخ اٌّواععخ 

ِضً اطلاه شٙبكح  الإكاه٠خ اٌقلِبد ٕٚ٘بن فلِبد افوٜ رقض

ك٠ٕاابه  3222اٌااٛلاكاد   ك٠ٕاابه ،اطاالاه شااٙبكد 3222اٌٛف١اابد 

 3222ك٠ٕابه اعاٛه ِإؼ رمابه٠و ؽج١اخ  3222اطلاه طاٛه ل١ال 

 ك٠ٕبه ٚغ١و٘ب ِٓ اٌقلِبد الاكاه٠خ الافوٜ 

اٌقاالِبد اٌّملِااخ ِااآ لجااً اٌّواوااي اٌزله٠ج١اااخ ٚرشااًّ اٌجاااواِظ 

اٌزله٠ج١اخ ٚاٌجااواِظ الإكاه٠اخ ٚاٌجااواِظ اٌطج١اخ ٚثااواِظ رىٌٕٛٛع١ااب 

ٌٍى١ٍابد ٚاٌّعب٘ال رقزٍاف  الاعاٛه اٌّعٍِٛبد ٚاٌزله٠ت اٌفظاٍٟ 

اما وبٔااذ  اٌغٙاابد اٌّشاابهوخ ِاآ اٌمطاابع  اٌعاابَ اٚ ِاآ اٌمطاابع 

اعٛه اٌقلِبد اٌّملِخ ِٓ لجاً كائاوح اٌظاؾخ    .اٌقبص ٚغ١و٘ب

اٌعبِااخ ) عااٛه فاالِبد اٌولبثااخ اٌظااؾ١خ اٌىشااف اٌّااٛلعٟ ِٚاإؼ 

ٚ وبفاااخ اٌقااالِبد  اٌظاااؾ١خ ٚرغل٠ااال الإعااابىح اٌظاااؾ١خ الإعااابىح

ِااآ لَاااُ اٌظاااؾخ اٌعبِاااخ  فؾاااض الاغن٠اااخ ٚاٌزؾب١ٌاااً اٌّملِاااخ 

اٌّقزجو٠اااااخ ٚغ١و٘اااااب واااااً راااااُ رؾل٠ااااال الأعاااااو اٌقااااابص ثاااااٗ ٚ 

 .(.ٚاٌعل٠ل ِٓ اٌقلِبد الافوٜثبٌزفظ١ً

اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ  اٌَّاازٍّخ ِاآٍٚااٛ  ٠اازُ اٍاازعواع اٌّجاابٌغ 

  0202،  0211، 0212ٌٍَٕٛاد 

 0212( ِجبٌغ اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ٌعبَ 1)اٌغلٚي هلُ 

 اٌلائوح
ا٠واكاد اٌز٠ًّٛ 

 0212اٌظؾٟ 

ؽظخ اٌٛىاهح 

32% 

اٌقي٠ٕخ اٌعبِخ 

32% 

 1220839333 1220839333 2441678666 ِووي اٌٛىاهح

 12018360991 12018360991 24036721981 كائوح طؾخ اٌجظوح

 3933224166 3933224166 7866448332 كائوح طؾخ ١ٕٜٔٛ
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 5378923943 10757847886 21515695772 كائوح طؾخ ثغلاك /اٌىوؿ

 5033660606 5033660606 10067321211 كائوح طؾخ مٞ لبه

 4729436204 4729436204 9458872407 كائوح طؾخ ك٠بٌٝ

 5444394975 5444394975 10888789950 كائوح طؾخ ثبثً

 1478768719 2957537438 5915074875 كائوح طؾخ الأجبه

 2694632512 2694632512 5389265023 كائوح طؾخ ١َِبْ

 4009930578 4009930578 8019861155 كائوح طؾخ ٚاٍؾ

 1672950633 3345901265 6691802530 كائوح طؾخ وووٛن

 5561352517 5561352517 11122705034 كائوح طؾخ إٌغف

 1525432013 3050864026 6101728052 كائوح طؾخ اٌل٠ٛا١ٔخ

 2102246035 2102246035 4204492069 كائوح طؾخ اٌّضٕٝ

 5569425339 5569425339 11138850678 كائوح طؾخ ووثلاء

 2917904509 2917904509 5835809017 كائوح طؾخ طلاػ اٌل٠ٓ

 1260607694 2521215389 5042430777 كائوح ِل٠ٕخ اٌطت

 12812707975 12812707975 25625415950 كائوح طغخ ثغلاك / اٌوطبفخ

 90681481740 90681481740 181362963479 اٌّغّٛع
 

 اٌقبطاااخ الإ٠اااواكاد ِجااابٌغ  ٌٕاااب ٠زجااا١ٓ( 1اٌغااالٚي هلاااُ ) ِااآ    

 هلاُ اٌاٛىهاء ِغٍاٌ لاواهٚؽَت  0212ٌعبَ  اٌظؾٟ ثبٌز٠ًّٛ

% ِٓ الا٠اواكاد اٌّزؾمماخ 32رُ اؽزَبة َٔجخ   0214 ٌعبَ( 4)

ِٓ اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ٌلعُ ِٛاىٔخ ٚىاهح اٌظؾخ ٚاٌالٚائو اٌزبثعاخ 

ٌٙب وً ؽَت َِبّ٘زٙب فٟ الا٠اواكاد اٌّزؾمماخ ثعال اْ ٠ازُ اعابكح 

رقظ١ظٙب ِٓ لجً ٚىاهح اٌّب١ٌخ ٚؽَت اٌؾبعاخ اٌفع١ٍاخ اِاب ٌىاً 

 ٚراُ الافوٜ  فزن٘ت اٌٝ اٌقي٠ٕخ اٌعبِخ ٌٍلٌٚاخ  %32كائوح .اِب 

ٚثٍغااااااااااذ  0212 ٌعاااااااااابَ  اٌااااااااااٛىاهح ؽظااااااااااخ اٍاااااااااازقواط

 ٚصّابْٔٛ ٚٚاؽال ٍٚزّبئخ ١ٍِبه رَعْٛ فمؾ (12421221222)

 . ك٠ٕبه ٚاهثعْٛ ٍٚجعّبئخ اٌفب ٚصّبْٔٛ ٚٚاؽل ٚاهثعّبئخ ١ٍِْٛ

 0211اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ٌعبَ ( ِجبٌغ 0اٌغلٚي هلُ )

 اٌلائوح
ا٠واكاد اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ 

0211 
 %12اٌقي٠ٕخ ااٌعبِخ  %22ؽظخ اٌٛىاهح

 1077085046 2513198440 3590283485 ِووي اٌٛىاهح

 4683359760 10927839439 15611199199 كائوح طؾخ اٌجظوح

 2242190558 5231777968 7473968526 كائوح طؾخ ١ٕٜٔٛ

 4197761226 9794776193 13992537419 ثغلاك /اٌىوؿكائوح طؾخ 

 1991549942 4646949866 6638499808 كائوح طؾخ مٞ لبه

 2066311673 4821393903 6887705575 كائوح طؾخ ك٠بٌٝ

 2127248013 4963578696 7090826709 كائوح طؾخ ثبثً

 1424962650 3324912850 4749875500 كائوح طؾخ الأجبه

 980931747 2288840743 3269772490 طؾخ ١َِبْكائوح 

 1801137862 4202655010 6003792872 كائوح طؾخ ٚاٍؾ

 1440584177 3361363079 4801947256 كائوح طؾخ وووٛن

 2308235711 5385883326 7694119037 كائوح طؾخ إٌغف

 1239595734 2892390046 4131985780 كائوح طؾخ اٌل٠ٛا١ٔخ

 832760995.5 1943108990 2775869985 اٌّضٕٝكائوح طؾخ 

 2255291747 5262347410 7517639157 كائوح طؾخ ووثلاء

 1463983303 3415961039 4879944342 كائوح طؾخ طلاػ اٌل٠ٓ

 635880186.9 1483720436 2119600623 كائوح ِل٠ٕخ اٌطت
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 5172638175 12069489074 17242127249 كائوح طغخ ثغلاك / اٌوطبفخ

 37941508504 88530186508 126471695012 اٌّغّٛع
 

( ٠زجاا١ٓ ٌٕااب  ِجاابٌغ  الإ٠ااواكاد اٌقبطااخ 0ِاآ اٌغاالٚي هلااُ )      

ٚؽَااات لااابْٔٛ اٌّٛاىٔاااخ ٌعااابَ  0211ثبٌز٠ّٛاااً اٌظاااؾٟ ٌعااابَ 

% ِاآ الا٠ااواكاد اٌّزؾممااخ ِاآ 22رااُ اؽزَاابة َٔااجخ   02212

اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ٌلعُ ِٛاىٔخ ٚىاهح اٌظؾخ ٚاٌالٚائو اٌزبثعاخ ٌٙاب 

ثعاال اْ ٠اازُ اعاابكح  وااً ؽَاات َِاابّ٘زٙب فااٟ الا٠ااواكاد اٌّزؾممااخ

رقظ١ظٙب ِٓ لجً ٚىاهح اٌّب١ٌخ ٚؽَت اٌؾبعاخ اٌفع١ٍاخ اِاب ٌىاً 

% الافوٜ  فزن٘ت اٌٝ اٌقي٠ٕخ اٌعبِخ ٌٍلٌٚاخ  ٚراُ 12كائوح .اِب 

(  فمؾ 22312124322اٍزقواط ؽظخ اٌٛىاهح ٌعبَ  ٚثٍغذ  )

صّب١ٔااخ ٚصّاابْٔٛ ١ٍِاابه ٚفَّااّبئخ ٚصلاصااْٛ ١ٍِٛٔااب ِٚبئااخ ٍٚاازخ 

 ٚفَّّبئخ ٚصّب١ٔخ ك٠ٕبه .ٚصّبْٔٛ اٌفب 

 0202( ِجبٌغ اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ٌعبَ 1اٌغلٚي هلُ )

 اٌلائوح
ا٠واكاد اٌز٠ًّٛ 

 0202اٌظؾٟ 

ؽظخ اٌٛىاهح 

22% 

اٌقي٠ٕخ اٌعبِخ 

12% 

 1204067040 2809489760 4013556800 ِووي اٌٛىاهح

 2454267128 5726623298 8180890425 كائوح طؾخ اٌجظوح

 1689367809 3941858222 5631226031 كائوح طؾخ ١ٕٜٔٛ

 2047413675 4777298575 6824712250 كائوح طؾخ ثغلاك /اٌىوؿ

 1124843970 2624635930 3749479900 كائوح طؾخ مٞ لبه

 1314210000 3066490000 4380700000 كائوح طؾخ ك٠بٌٝ

 1387634485 3237813799 4625448284 كائوح طؾخ ثبثً

 973044150 2270436350 3243480500 كائوح طؾخ الأجبه

 604076100 1409510900 2013587000 كائوح طؾخ ١َِبْ

 1136711016 2652325705 3789036721 كائوح طؾخ ٚاٍؾ

 701881818 1637724242 2339606060 كائوح طؾخ وووٛن

 36202621342 2724928488 3892754983 كائوح طؾخ إٌغف

 814368625.8 1900193460 2714562086 كائوح طؾخ اٌل٠ٛا١ٔخ

 447678052.8 1044582123 1492260176 كائوح طؾخ اٌّضٕٝ

 1459996311 3406658059 4866654370 كائوح طؾخ ووثلاء

 85676070 199910830 285586900 كائوح طؾخ طلاػ اٌل٠ٓ

 217108350 506586150 723694500 كائوح ِل٠ٕخ اٌطت

 2301602420 5370405648 7672008068 كائوح طغخ ثغلاك / اٌوطبفخ

 21887858146 51071669008 72959527154 اٌّغّٛع
 

( ٠زجاا١ٓ ٌٕااب  ِجاابٌغ  الإ٠ااواكاد اٌقبطااخ 1ِاآ اٌغاالٚي هلااُ )     

ٚراااُ اٌعّاااً ثااإفٌ الاعاااواءاد  0202ثبٌز٠ّٛاااً اٌظاااؾٟ ٌعااابَ 

ٌعلَ الاواه لابْٔٛ اٌّٛاىٔاخ ٌعابَ  0211ٚاٌزع١ٍّبد اٌقبطخ ثعبَ 

% ِاآ الا٠ااواكاد اٌّزؾممااخ ِاآ 22ام  رااُ اؽزَاابة َٔااجخ  0202

لٚائو اٌزبثعاخ ٌٙاب اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ٌلعُ ِٛاىٔخ ٚىاهح اٌظؾخ ٚاٌا

وااً ؽَاات َِاابّ٘زٙب فااٟ الا٠ااواكاد اٌّزؾممااخ ثعاال اْ ٠اازُ اعاابكح 

رقظ١ظٙب ِٓ لجً ٚىاهح اٌّب١ٌخ ٚؽَت اٌؾبعاخ اٌفع١ٍاخ اِاب ٌىاً 

% الافوٜ  فزن٘ت اٌٝ اٌقي٠ٕخ اٌعبِخ ٌٍلٌٚاخ  ٚراُ 12كائوح .اِب 

(  31221441222اٍاازقواط ؽظااخ اٌااٛىاهح  ٌعاابَ  ٚثٍغااذ ) 

١ٍبه ٚٚاؽل ٍٚجعْٛ ١ٍِْٛ ٍٚزّبئخ ٚرَاعخ فمؾ ٚاؽل ٚفَّْٛ ِ

ٍٚاازْٛ اٌفااب ٚصّب١ٔااخ ك٠ٕاابه .   عٍّااب اْ اٌّجاابٌغ اٌى١ٍااخ لإ٠ااواكاد 

اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ اٌٛاهكح ثبٌغلاٚي اعلاٖ ٍبثمخ اٌنوو رُ اٌؾظاٛي 

ع١ٍٙااب  ِاآ لَااُ اٌزقطاا١ؾ اٌّاابٌٟ / شااعجخ اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ فااٟ 

ثّٛعاات ٔراابَ  ٚىاهح اٌظااؾخ اٌعوال١ااخ ٌزااٛافو اٌج١بٔاابد اٌّطٍٛثااخ

 اعل ٌٙنا اٌغوع.

ِّب رملَ َٔزٕزظ ثبْ اٌّجبٌغ اعلاٖ ٌُ ٠زُ الاٍزفبكح ِٕٙاب ثبٌشاىً     

اٌّطٍٛة ٚف١و ك١ًٌ عٍٝ مٌه رالٟٔ  اٌٛالا  اٌظاؾٟ فاٟ اٌعاواق 

ٚفٟ وبفخ اٌّغبلاد اٌظؾ١خ ٠ٚعايٜ اٌَاجت اٌاٝ عالح اِاٛه ِٕٙاب 

فٕٙااابن   لظاااٛه فاااٟ ع١ٍّاااخ  رؾ٠ٛاااً اٌّجااابٌغ اٌاااٝ ٚىاهح اٌّب١ٌاااخ 

بد اٌّٛاىٔاخ اٌعبِاخ ٌٍلٌٚاخ ٚوانٌه ٚاعبكح رقظ١ظٙب ؽَت رع١ٍّ

رعمل الاعاواءاد اٌّزعٍماخ ثزؾ٠ٛاً اٌّجابٌغ ِآ ٚىاهح اٌظاؾخ اٌاٝ 

ٚىاهح اٌّب١ٌااخ  إم ٠اازُ إشااعبه ٚىاهح اٌّب١ٌااخ كائااوح اٌّؾبٍااجخ ثزٍااه 
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اٌّجبٌغ ١ٌازُ إعابكح رقظ١ظاٙب ٚ إػابفزٙب ٌّٛاىٔاخ ٚىاهح اٌظاؾخ 

ٚلزااب ؽاا٠ٛلا ٚاٌاالٚائو اٌزبثعااخ ٌٙااب . إْ ٘اانٖ الإعااواءاد رَاازغوق 

ٚثبٌزبٌٟ رركٞ إٌٝ علَ إِىب١ٔاخ اٍازغلاي رٍاه اٌّاٛاهك فاٟ اٌٛلاذ 

إٌّبٍت ٚوانٌه عالَ ٚعاٛك اٌزقطا١ؾ اٌَّاجك لاٍازغلاي اٌّاٛاهك 

اٌّز ر١ااخ ِاآ اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ ٚغ١و٘ااب ِاآ الأِااٛه الأفااوٜ اٌزااٟ 

ثلٚه٘ب رع١ك ِٓ  رط٠ٛو اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌٍَّزَام١بد ٚاٌانٞ ثالٚهٖ 

بِاً اٌغاٛك فاٟ   اٌقالِبد اٌظاؾ١خ  اٌّملِاخ ٠ٛكٞ علَ  رؾماك ع

ِٓ لجً اٌّرٍَبد اٌظؾ١خ ٚ٘نا ِب ٍَّٔٗ ِٓ اٌٛال  اٌظؾٟ فٟ 

اٌعااواق ) اٌاإمض فااٟ اٌَّزشااف١بد ، اٌاإمض فااٟ اٌجٕااٟ اٌزؾز١ااخ ، 

إٌمض فٟ اٌّعلاد ٚالأعٙيح اٌطج١خ ،إٌمض ثبلأك٠ٚاخ.............. 

اي اٌقبطاخ ثبٌز٠ّٛاً اٌـ( ٚثبٌزبٌٟ فٕٙبن ؽبعخ إٌٝ اٍزقلاَ الأِٛ

اٌظااؾٟ إػاابفخ إٌااٝ اٌّجاابٌغ اٌّقظظااخ ثبٌّٛاىٔااخ فااٟ  إٔشاابء 

َِزشف١بد عل٠لح ماد إِىب١ٔابد عب١ٌاخ ،إعابكح ر ١٘اً اٌَّزشاف١بد 

اٌؾب١ٌااخ ٚ ري٠ٚاال٘ب ثاابلأعٙيح ٚاٌّعاالاد اٌطج١ااخ  اٌؾل٠ضااخ ٚرعي٠ااي 

ٚإكاِخ اٌّواوي اٌظؾ١خ ٚرٛافو اٌعلاط ٚرله٠ت اٌّلاوابد اٌطج١اخ 

واء ِٓ فلاي رٛافو  اٌقلِاخ اٌّغب١ٔاخ اٚ اٌّلعِٛاخ ِآ ٚكعُ اٌفم

لجً اٌلٌٚخ .......اٌـ ِٓ اٌقلِبد اٌظؾ١خ  إْ وً مٌه ٚغ١وٖ ِٓ 

الأِاااٛه الأفاااوٜ ٠اااركٞ إٌاااٝ رؾَااا١ٓ عاااٛكح اٌقااالِبد اٌظاااؾ١خ 

 ٚثبٌزبٌٟ ٠ؾمك اٌزغط١خ اٌشبٍِخ ٌغ١ّ   فواك اٌّغزّ .

 انتىوٍاث الاستنتاجاث و

 الاستنتاجاث 

ِٓ اٌٛطٛي  اٌعوالٟ اٌٛاؽل ٌٍفوك  اٌظؾٟ اٌز٠ًّٛ ٠َزط  ٌُ .1

 ٔفاٌ عٍاٝ ٚاٌؾظٛي اٌلٚي الافوٜ اٌز٠ًّٛ فٟ َِزٜٛاٌٝ 

عٍّاب اْ  رٍاه اٌجٍالاْ فاٟ اٌّملِاخ اٌظاؾ١خ اٌقالِبد َِازٜٛ

   ٌٍفااااوك اٌؾاااابٌٟ الالزظاااابكٞ اٌَّاااازٜٕٛ٘اااابن أقفاااابع فااااٟ 

 اٌااانٞ اٌٛلااذ فااٟ اٌجطبٌااخ َٔااجخٕٚ٘اابن ى٠اابكح فااٟ   اٌعوالااٟ

 فاٟ اٌعالاط ٠ىاْٛ اْ رؾّاً اٌّوػاٝ ِآ اٌىض١و عٍٝ ٠ظعت

ِاآ  اٌعاالاط رىااب١ٌف رغطااٟ اعااٛه ِمبثااً اٌظااؾ١خ اٌّرٍَاابد

 اٌقاالِبد رااٛف١و فااٟ َِٚاابعل فعاابي كٚه ٌٍلٌٚااخ ٠ىااْٛ اْ كْٚ

  .اٌؾى١ِٛخ اٌظؾ١خ

رعماال الاعااواءاد اٌقبطااخ ثع١ٍّااخ رؾ٠ٛااً الا٠ااواكاد اٌقبطااخ  .0

 ثبٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ٚاٌّقظظخ ٌاٛىاهح اٌظاؾخ ٚكٚائو٘اب اٌاٝ 

ٚىاهح اٌّب١ٌخ ِٚٓ صُ ٠زُ اعبكح رقظ١ٙب ػّٓ ِٛاىٔاخ ٚىاهح 

 اٌظؾخ اْ مٌه ٠َزغوق علح اشٙو ٚاؽ١بٔب ٍٕخ ٚاوضو.

عٕااٗ فااٟ  0212رٕاابلض ا٠ااواكاد اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ ٌٍَاإٛاد .1

   ٌاٛىاهحهغُ ى٠بكح اٌؾظخ اٌّقظظخ  0202فٟعٕٗ  0211

%ِاآ ا٠ااواكاد اٌز٠ّٛااً 32اٌظااؾخ ام ثٍغااذ ؽظااخ اٌااٛىاهح 

 .% 22، 0202ٚ 0211اٌظؾٟ ٚ

اٌاااٝ ٌغاااٛء اٌز٠ّٛاااً اٌظاااؾٟ   ٠اااواكاداٍاااجت ٔماااض  ٠عاااٛك  .2

 بد الا١ٍ٘ااخ ثااللا ِاآ اٌؾى١ِٛااخ وااْٛاٌّوػااٝ اٌااٝ اٌَّزشااف١

الا١ٍ٘اخ رىاْٛ ماد فٟ اٌَّزشف١بد اٌّملِخ  اٌظؾ١خ  اٌقلِبد

 ١ٕااااخ ؽل٠ضااااخ ِٚغٙاااايح ثىبفااااخ الاعٙاااايح عااااٛكح ِز١ّاااايح ٚالاث

اٌّزطااٛهح عٍااٝ عىااٌ ِااب ٘ااٛ ع١ٍااٗ فااٟ اٌطج١ااخ   ٚاٌّعاالاد

 اٌَّزشف١بد اٌؾى١ِٛخ ٚ٘نا ِب ٍَّٔٗ فعلا.

عاالَ ٚعااٛك ِلاواابد ٌٙااب اٌماالهح عٍااٝ ٚػاا  فطااؾ ِلهٍٚااخ  .3

 ِآ اٌز٠ّٛاً اٌظاؾٟ ام اٌّز ر١اخٌى١ف١خ اٌزعبِاً ِا  الا٠اواكاد 

ا٠واكاد رعٛك ٌَٕٛاد ٍبثمخ ٌُ ٠زُ اعبكح رقظ١ظٙب  اْ ٕ٘بن 

 ٌؾل الاْ.

 انتىوٍاث 

1.   ْ  اٌّوػاٝ ِآ اٌّملِاخ اٌظاؾ١خ اٌقالِبد اعاٛه اٍاز١فبء ا

 ٚرط٠ٛو ٔفمبد رغط١خ فٟ ِب١ٌخ رَُٙ عٛائل ١ٍٛفو اٌَّزف١ل٠ٓ

 ٘انٍٖا١ركٞ اٍاز١فبء  ٔفاٌ ٚفاٟ اٌّملِاخ اٌظاؾ١خ اٌقالِبد

 اْٚ ,اٌقاالِبد رٍاه اٍاازقلاَ اٍاابءح رم١ٍااً اٌاٝ الاعاٛه

 ٌٍقالِبد اٌشابٍِخ اٌلٌٚاخ ثّجال  اٌزغط١اخ ٍازّواه اٌعّاًالا

   فالاي ِآ اٌؾىاِٟٛ اٌظاؾٟ اٌمطابع فاٟ اٌّملِاخ اٌظاؾ١خ

 اٌّٛاىٔخ ػّٓ ٌٛىاهح اٌظؾخ  اٌلاىِخ  اٌزقظ١ظبد رٛافو 

 رغط١اخ فالاي ِآ اٌاٝ رؾم١اك اٌعلاٌاخثالٚهٖ ٚ٘نا  ٌٙب ا٠ٌَٕٛخ

اٌظاؾ١خ  ٚاٌقالِبد اٌطبهئاخ اٌعلاع١اخ اٌقالِبد ٔفمابد وبفاخ

 ِآ ٌٍفماواء اٌطج١اخ اٌقالِبد اربؽاخ اٌٝ عٓ فؼلاا   ٚاٌٛلبئ١خ 

ٚغ١اوٖ ِآ ِظابكه اٌز٠ّٛاً  اعبٔبد رمل٠ُ اٚ اٍزضٕبءاد فلاي

  الافوٜ.

اٌزعاابْٚ ثاا١ٓ ٚىاهح اٌظااؾخ ٚٚىاهح اٌّب١ٌااخ فااٟ ٚػاا  فطااؾ  .0

 قظاا١ض ِجاابٌغ اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ فااٟ ٚلااذٌزٕف١اان اعااواءاد ر

لا ِىب١ٔااخ الاٍاازفبكح ِاآ رٍااه اٌّجٍااغ ٌزطاا٠ٛو اٌقاالِبد لظاا١و 

 .م١ك اٌغٛكح فٟ اٌقلِبد اٌّملِخاٌظؾ١خ ٚرؾ

اعااابكح إٌراااو ثااابلإعواءاد اٌَّااازقلِخ  ٚالاعاااٛه اٌزاااٟ ٠ااازُ  .1

اٍز١فبء٘ب ٚاٌعًّ عٍٝ ا٠غبك ِظابكه افاوٜ ٌٍز٠ّٛاً اٌظاؾٟ 

وّب ِطجك فٟ اٌلٚي اٌقوٜ ِضلا اٌؼوائت ، اٌزاب١ِٓ اٌظاؾٟ 

 .ٚغ١و٘ب، اٌوٍَٛ ،

رؾَاا١ٓ عااٛكح اٌقاالِبد اٌظااؾ١خ فااٟ اٌَّزشااف١بد ػااوٚهح  .2

 ب فااٟ اٌَّزشااف١بد الا١ٍ٘ااخ ِاآ فاالاياٌؾى١ِٛااخ  ثّااب ٠ٛاى٠ٙاا

الاٍاازفبكح ِاآ إ٠ااواكاد اٌز٠ّٛااً اٌظااؾٟ ٚ٘اانا ثاالٚهٖ ٍااٛ  

 .واكاد اٌّز ر١خ ِٓ اٌز٠ًّٛ اٌظؾ٠ٟركٞ اٌٝ ى٠بكح الا٠

اٌظااؾٟ بد اٌعبٍِااخ فااٟ ِغاابي اٌز٠ّٛااً تااترطاا٠ٛو عّااً اٌّلاو .3

 ١ف١ختتتاااتٌزىاااْٛ لااالهح عٍاااٝ ٚػااا  اٌقطاااؾ اٌَّااازمج١ٍخ فاااٟ و

اٍزغلاي ا٠واكاد اٌز٠ًّٛ اٌظؾٟ ثشىً وفٛء ٚفعابي ٚرؾ٠ٛاً 

ٌظاوفٙب  اٌّب١ٌخ ِآ اعاً رقظ١ظاٙب ٚاعبكرٙاباٌّجبٌغ ٌٛىاهح 

ب ٚؽَااات رع١ٍّااابد رٕف١ااان ٌااإفٌ اٌغاااوع اٌّقظاااض لا عٍٙااا

 اٌّٛاىٔخ.

 انًصادر

هافعاخ اثاوا١ُ٘ ، ٚ عالٔبْ ٍاابٌُ ٚ اٌؾّالأٟ، أظاب  ِؾّاٛك ، هشا١ل، 

وٖ عٍااٝ (. فعب١ٌااخ ٔراابَ ااٌولبثااخ اٌّاابٌٟ ٚاصاا0210الاعوعااٟ . )

كهاٍاخ رطج١م١اخ عٍاٝ عبِعاخ اٌّٛطاً. اٌفَبك اٌّبٌٟ فٟ اٌعاواق: 

 2جااابه ٌٍعٍاااَٛ الالزظااابك٠خ ٚالاكاه٠اااخ، اٌّغٍااال ِغٍاااخ عبِعاااخ الأ

 .2اٌعلك،
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 165-153( 2021) – (3اٌعلك ) (11). اٌّغٍل  . ِغٍخ اٌّضٕٝ ٌٍعٍَٛ الاكاه٠خ ٚالالزظبك٠خ  ؽّل 

قالِبد اٌظاؾ١خ. عّابْ: كاه (. رَا٠ٛك ا0223ٌصبِو ٠بٍو . )اٌجىوٞ، 

 ا١ٌبىٚهٞ اٌع١ٍّخ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ .

(. و١ااف ٔؾظااً عٍااٝ اٌز٠ّٛااً اٌاالاىَ. طااٛد 0212ع١ّااً. )عااٛكح، 

 .اٌعواق

(. ٚػاا  0212عٛى٠ااف ،طااٛفٟ ،ِاابص١ٛ وااٛري٠ٓ ،٠ٚز١ااو ،ع٠ٛااذ. )

 .اٍزوار١غ١خ ٚؽ١ٕخ ٌٍز٠ًّٛ اٌظؾٟ. ك١ًٌ ِوععٟ

ؾ ثاا١ٓ وّز١ااو ٍٚاا١(. هػااب اٌيثااْٛ 0210ؽاابوُ عجااٛهٞ. )اٌقفاابعٟ، 

اٍااخ ؽبٌااخ ثفااٟ ِظااو  ثبثااً كهعااٛكح اٌقلِااخ ٚٚلاء اٌيثااْٛ: 

ٍَٛ الالزظابك٠خ ٚالاكاه٠اخ، إٌغف. ِغٍخ اٌغوٞ ٌٍع فوعالاٍٟ٘ ، 

 .اٌعلك اٌقبٌِ ٚعشو٠ٕٓخ اٌضبِٕخ،اٌَ

(. اٌّؾبٍااجخ 0222فبٌاال شااؾبكح ، ٚ ِؾّاال فبٌاال اٌّٙااب٠ٕٟ. )اٌقط١اات، 

 هكْ: كاه ٚائً ٌٍٕشو.الا)اٌّغٍل الاٌٚٝ(. عّبْ ،  اٌؾى١ِٛخ

ٔفمبد اٌظاؾخ ٚاٌز٠ّٛاً فاٟ (. اٌعلالخ ث١ٓ 0202فلاطٟ. )عجل الاٌٗ، 

 .0202-0212كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ ل١ب١ٍخ ٌٍفزوح اٌغيائو: 

(. ١ٍبٍاااخ ر٠ّٛاااً اٌااإرُ اٌظاااؾ١خ ٚاٌطاااوق 0214هعااابء . )اٌىَااابة، 

 .ٚاٌجلائً اٌّمزوؽخ. ِٕزلٜ اٌجلائً اٌعوث١خ ٌٍلهاٍبد

 .(. ل١بً ٚرم١ُ عٛكح اٌقلِبد اٌظؾ١خ0212ى٘واء هػب. )كافً، 

(. 0211اٍاّبء ِؾّال. ) عجال اٌاوىاق، ٍاعل ٍاٍّبْ عاٛاك ، ٚاٌّع١ٕٟ، 

ر١ٌٚخ فاٟ ظاً اٌّٛاىٔاخ اٌزم١ٍل٠اخ: ِغبلاد اٍزعّبي ِؾبٍاجخ اٌَّا

كهاٍاخ رطج١م١اخ فاٟ ثعاغ َِزشااف١بد ِل٠ٕاخ اٌطات. ِغٍاخ اٌعٍااَٛ 

 ،.01/اٌعلك 11الاكاه٠خ ٚالالزظبك٠خ/ اٌّغٍل 

(. اكاهح اٌغٛكح اٌشبٍِخ ٚالا٠ايٚ ِالفً ١ٍّ0212وح وبًِ. )اٌقط١ت، 

 ِعبطو. )١ٍّو وبًِ اٌقط١ت، اٌّؾوه( و١ٍخ الاكاهح ٚالالزظبك.

اٌقاالِبد اٌظااؾ١خ اٌعبِااخ فااٟ اٌعااواق: (. 0223طااجبػ . )اٌَّاازٛفٟ، 

. ِغٍااااخ اٌَّزٕظااااو٠خ 0212-0220كهاٍااااخ رؾ١ٍ١ٍااااخ ٌٍَاااإٛاد 

 ٌٍلهاٍبد اٌعوث١خ ٚاٌل١ٌٚخ.

ثشاوٜ عجال  شاز١ذ، عٍاٟ غجابُ ، ٚ ِٚؾّال،طفبء ِؾّل ،غيائوٞ، اٌ

كهاٍاااخ ل١ااابً ٚرمااا١ُ عاااٛكح اٌقااالِبد اٌظاااؾ١خ: (. 0222الله. )

ِغٍاااخ كهاٍااابد اٌجظاااوح. رطج١م١اااخ فاااٟ َِزشااافٝ اٌف١ؾااابء اٌعااابَ، 

 .اكاه٠خ

 خ. الاٌٚٝ.(. اكاهح اٌَّزشف١بد ٚشووبد الاك0222٠ٚفو٠ل . )إٌغبه، 

(. ٚػاا  ٠ٚ،0212زااو ،ِاابر١ٛ . ) وااٛري٠ٓ، طااٛفٟ ، ع٠ٛااذ عٛى٠ااف

 اٍزبر١غبد ٚؽ١ٕخ ٌٍز٠ًّٛ اٌظؾٟ. ك١ًٌ ِوععٟ.

(. اٌغااٛكح فااٟ ع١ااْٛ عاابٌُ اٌغااٛكح. ِغٍااخ 0211، 2ِغاالٞ . )فطاابة، 

 اٌعلك اٌضبٟٔ.، عبٌُ اٌغٛكح

خ اٌظاااؾ١خ ٚاٌقااالِبد اٌظاااؾٟ فاااٟ (. اٌؾبٌااا0223ٔغاااٜٛ. )فااالا ، 

ّع١ااخ كهاٍاخ رؾ١ٍ١ٍاخ ٌٍٛػا  اٌاوا٘ٓ ٚهؤٜ َِازمج١ٍخ. )عِظاو: 

 اٌز١ّٕخ اٌظؾ١خ ٚاٌج١ئخ، اٌّؾوه(.

(. اٌّؾبٍاجخ اٌؾى١ِٛاخ )اٌّغٍال 0221ٔاٛا  ِؾّال عجابً. )اٌوِبؽٟ، 

 الاٌٚٝ(. عّبْ: كاه اٌظفبء ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ .

 .0214(. لبْٔٛ اٌّٛاىٔخ ٌَٕخ 0214ٚىاهح اٌّب١ٌخ . )

(. اٌزؾ١ٍااً 0202كائااوح اٌزقطاا١ؾ ٚر١ّٕااخ اٌّااٛاهك. )ٚىاهح اٌظااؾخ ، 

 . ثغلاك: كاه اٌىزت ٚاٌٛصبئك.0211ٟ الاؽظبئ

(. لاااااااٛا١ٔٓ 0211، 0212ٚىاهح اٌّب١ٌاااااااخ. )، عّٙٛه٠اااااااخ اٌعاااااااواق 

 .0211ٚ 0212ٚرشو٠عبد. اٌّٛاىٔخ اٌعبِخ ٌٍلٌٚخ ٌَٕخ 

 .0214(. لبْٔٛ اٌّٛاىٔخ ٌعبَ 0214عّٙٛه٠خ اٌعواق ٚىاهح اٌّب١ٌخ. )
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