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 :انجحش يغزخهص

ثؾٛس اٌزظ١ُّ اٌؼبؽفٟ ِٓ اٌجؾٛس اٌغل٠لح ٚاٌّّٙخ فٟ رظ١ُّ إٌّزغبد ٚمٌه ثَجت  لرؼُ          

افزلاف ؽج١ؼخ اٌَّزقلَ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٌنا فأْ اعواء ٘نا إٌٛع ِٓ اٌجؾٛس ٠ؼٛك ثبٌفبئلح 

ُّ ػٍٝ ؽل ٍٛاء ؽ١ش رؾلك ِلٜ ِمج١ٌٛخ ٚر٠َٛك إٌّزظ اٌظٕبػٟ اِب ِشىٍخ ٌٍَّزقلَ ٚاٌّظ

اٌىشف ػٓ رفؼ١ً الاٌٛاْ ٚاهرجبؽبرٙب اٌؼبؽف١خ فٟ  ٠ّىٓ و١ف:  فزّضٍذ ثبٌزَبؤي الارٟ   اٌجؾش
 إٌّزظ اٌظٕبػٟ؟

( 7)ف١ّب وبٔذ ؽلٚك اٌجؾش رظ١ُّ ووٍٟ فٟ ٍجؼخ اٌٛاْ اٍب١ٍخ ٚصب٠ٛٔخ اػبفخ اٌٝ افز١به       

( ؽبٌت ٚؽبٌجخ فٟ لَُ اٌزظ١ُّ ٌغوع اٌٛطٛي اٌٝ ٔزبئظ اٌجؾش, 101ِفوكاد ػبؽف١خ ٚرُ اٍزفزبء )

اِب ا٘لاف اٌجؾش فىبٔذ اٌىشف ػٓ أٔظّخ ل١بً اٌؼٛاؽف فٟ إٌّزظ اٌظٕبػٟ ٚرؾل٠ل الأٌٛاْ 

 :اٌّفؼٍخ ٚاهرجبؽبرٙب اٌؼبؽف١خ ٌٍّٕزظ اٌظٕبػٟ ِٓ لجً اٌَّزٍٙه,  ٚوبْ ِٓ أُ٘ إٌزبئظ

 رفؼ١ً الأٌٛاْ اٌجبهكح فٟ إٌّزغبد اٌظٕبػ١خ ٚفٟ ِملِزٙب اٌٍْٛ اٌجٕفَغٟ صُ الأىهق . -1

اٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ الإ٠غبث١خ ٌلأٌٛاْ اٌجبهكح ٚػٍٝ هأٍٙب )ِغوٞ( وبٔذ فٟ ِملِزٙب الاىهق  -2

 ٚاٌجٕفَغٟ.

ف١ّب وبٔذ  ؽبىد الأٌٛاْ اٌجبهكح ثّغّٛػٙب ػٍٝ أػٍٝ َٔت رفؼ١ً اٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ الا٠غبث١خ -3

 الاٌٛاْ اٌلافئخ ٍٍج١خ.

ؽوائك  اٌزأص١واد إٌف١َخ ٌلأٌٛاْ,  ل١بً اٌؼٛاؽف,  ؽوائك ٔف١َخ ف١ي٠ٌٛٛع١خ,  :انكهًبد انًفزبحٛخ 

 ٌٍْٛ.ا الإ٠ّٛعٟ,   اٌّوالجخ, 

 انفصم الأل

ِٓ  ُِٚٙ وٛٔٗ أوضو اٌٍْٛ فٟ رشى١ً إٌّزظ اٌظٕبػٟ ثشىً أٍبٍٟ  ٠َبُ٘يشكهخ انجحش ٔأًْٛزّ:    

فٟ رف١َو ٚرٛػ١ؼ شىً إٌّزظ وّب ٠ّىٓ اْ ٠ؼ١ف اٌّؼٕٝ ٚا١ٌَبق   ٠َبػل اٌٍْٛ  ِغوك ري١٠ٓ ئم

وّب ٠َبػل اٌٍْٛ ٠َبػل فٟ ٔغبػ إٌّزظ اٚ فشٍٗ ٚ ٠َبُ٘ فٟ رأو١ل اٌشقظ١خ ٌٍّٕزظ  ٚا٠ٌٛٙخ ٌٍّٕزظ, 

َ ٌٍّٕزظ ٌقٍك فؼلا ػٓ ِٕؾخ اٌفوك٠خ ٚاٌشؼٛه ثبٌٙلٚء اٚ اٌؾ٠ٛ١خ ٚ اثواى اٌَّبؽبد ٚاٌؾغٛ

وّب   ٌٍَّزقلَ  ِياع١بد ِقزٍفخ ػّٓ اٌَّبؽبد ٚاٌؾغَٛ, ٌمل ٚعل أْ اٌٍْٛ ٠َبػل فٟ رلػ١ُ الاصبهح

٠ّىٓ اْ ٠ىْٛ ٌٗ اصبه ٍٍج١خ اٚ ا٠غبث١خ ػٍٝ اٌغبٔت إٌفَٟ ٚاٌغَلٞ ٌٍَّزقلَ. وّب اْ اٌٍْٛ ٘ٛ أؽل 

 (Jain ،2017) ٟ ٠ؼجو ػٕٙب اٌّظُّ.اٌؼٛاًِ اٌفبػٍخ فٟ رظ١ُّ إٌّزغبد ٚاٌنٞ ٠ٛطً اٌّشبػو اٌز

ً ٚمٌه ثَجت رأص١وٖ ػٍٝ إٌظبَ اٌؼظجٟ ٌلإَٔبْ ٚمٌه  ً أٚ ئ٠غبث١ب ً ٍٍج١ب ً ٔف١َب ٠ٚزون اٌٍْٛ ئؽَبٍب

ثَجت اٌج١ئخ الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ اٌّؾ١طخ ٌلإَٔبْ ئلا أْ ٘نا اٌزأص١و ٠قزٍف ِٓ شقض اٌٝ آفو ثٕبء 

ٚالاعزّبػ١خ ٚف١ّب ٠ٍٟ ثؼغ اٌزأص١واد إٌف١َخ ٌلأٌٛاْ اٌّقزٍفخ,   ػٍٝ افزلاف اٌغٌٕ ٚاٌج١ئخ اٌف١ي٠بئ١خ

ً ثغٛكح ِّزؼخ أٚ  رٍؼت ػٛاؽفٕب كٚهاً ِّٙبً ؽٛاي ِلح ؽ١برٕب لأٔٙب رضوٞ ع١ّغ ٌؾظبد ا١ٌمظخ رمو٠جب

غ١و ٍبهح. أْ "اٌؼٛاؽف روشل ٚرضوٞ اٌؾ١بح اٌوال١خ". أٔٙب رٛفو ِؼٕٝ ٌٍٛعٛك ا١ٌِٟٛ، ٚ٘نا ٠ٛػؼ 
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خ ِغ ػبٌّٕب اٌّبكٞ ٟ٘ أ٠ؼبً ػلالخ ػبؽف١خ,  ٌنٌه ١ٌٌ ِٓ اٌّفبعئ أْ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌّقزظ١ٓ أْ اٌؼلال

فٟ ِغبي اٌَّزٍٙى١ٓ لل اوزشفٛا أْ اٌؼٛاؽف اٌزٟ رض١و٘ب إٌّزغبد رؼيى ِزؼخ اٌشواء ٚاِزلان 

اٌغٛكح ثبلإػبفخ ئٌٝ مٌه ، غبٌجبً ِب ل١ً ئْ  , (Desmet, 2004, pp. 2-6) ٚاٍزقلاَ ٘نٖ إٌّزغبد

اٌزغو٠ج١خ أٚ اٌؼبؽف١خ ٌٍّٕزغبد أطجؾذ أوضو أ١ّ٘خ ١ٌٍّيح اٌزفبػ١ٍخ فٟ اٌَٛق لأْ إٌّزغبد غبٌجبً ِب 

رىْٛ ِزشبثٙخ ا٢ْ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌقظبئض اٌزم١ٕخ ٚاٌغٛكح ٚاٌَؼو. فٟ ثؼغ لواهاد اٌشواء ، لل 

ً ِٓ اٌّّىٓ رٍق١ض ِشىٍخ اٌج و١ف :  ؾش ثبٌزَبؤي الارٟرىْٛ الاٍزغبثبد اٌؼبؽف١خ ػبِلاً ؽبٍّب
 ٠ّىٓ اٌىشف ػٓ رفؼ١ً الاٌٛاْ ٚاهرجبؽبرٙب اٌؼبؽف١خ فٟ إٌّزظ اٌظٕبػٟ؟

٠ٙلف اٌجؾش فٟ اٌىشف ػٓ أٔظّخ ل١بً اٌؼٛاؽف فٟ إٌّزظ اٌظٕبػٟ ٚرؾل٠ل   : أْذاف انجحش

 الأٌٛاْ اٌّفؼٍخ ٚاهرجبؽبرٙب اٌؼبؽف١خ ٌٍّٕزظ اٌظٕبػٟ ِٓ لجً اٌَّزٍٙه.

كهاٍخ رفؼ١ً الأٌٛاْ الأٍب١ٍخ ٚاٌضب٠ٛٔخ ٚاهرجبؽبرٙب اٌؼبؽف١خ ٌٍّٕزغبد اٌظٕبػ١خ  :  حذٔد انجحش

)الأصبس( ٍٚٛف رىْٛ ػ١ٕخ اٌجؾش ؽلاة لَُ اٌزظ١ُّ فٟ و١ٍخ اٌفْٕٛ اٌغ١ٍّخ عبِؼخ ثغلاك أِب 

رشًّ ٍجؼخ ِفوكاد ١ٌٔٛخ ِقزبهٖ صلاصخ ٍٍج١خ ٚصلاصخ ئ٠غبث١خ ٚٚاؽلح   اٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ فَٛف

 ٠لح.ِؾب

 انفصم انضبَٙ/ الاطبس انُظش٘

اٌٍْٛ أؽل اٌؼٕبطو اٌّّٙخ فٟ رظ١ُّ إٌّزظ اٌظٕبػٟ ١ٌٌ فمؾ وٛٔٗ ػٕظواً  ل٠ؼُ  نهٌٕ:  ألاً : ا

ً ٚئّٔب فٟ وض١و ِٓ الأؽ١بْ ٠ؼ١ف اٌٝ إٌّزظ ِؼٕٝ ٠ٚؾلك ٠ٛ٘زٗ,  ً ٚعّب١ٌب ٠َبُ٘ اٌٍْٛ فٟ  ري١٠ٕب

١ب ِؾلكا ثٕبء ػٍٝ ؽج١ؼخ إٌّزظ ٚاٌج١ئخ اٌضمبف١خ ٔغبػ أٚ فشً اٌزظ١ُّ وّب ٠ؼطٝ اؽَبٍب ػبؽف

ٚالاعزّبػ١خ اٌزٟ ٠َزقلَ ف١ٙب ٌنا فبْ اٌغٛكٖ ٚاٌَؼو ١ٌٌ اٌؼب١ٍِٓ اٌٛؽ١ل٠ٓ فٟ رؾل٠ل ٔغبػ إٌّزظ 

، Jain) اٌؾَٟ ٚاٌف١ي٠بئٟ ٌٍَّزقلَ.  لاْ اٌٍْٛ ٠ىْٛ ٌٗ اصبه ا٠غبث١خ اٚ ٍٍج١خ ػٍٝ اٌغبٔت  ٚر٠َٛمٗ

اٌٝ   ػلح رظ١ٕفبد ٌلأٌٛاْ ئلا أْ اٌجؾش ٍٛف ٠ووي ػٍٝ رظ١ٕف الأٌٛاْ  ٠نوو أْ ٕ٘بن, (2017

 ٚ مٌه لاْ ٘نا اٌزظ١ٕف ٘ٛ الألوة اٌٝ ِٛػٛع اٌجؾش. كافئٗ ٚ ثبهكح

رؼوف الاٌٛاْ اٌلافئخ أٙب عو٠ئخ ٚؽ٠ٛ١خ   رظٕف الأٌٛاْ وٛٔٙب ثبهكح ٚكافئخ,    :الأنٕاٌ انذافئخ -1

٘نٖ اٌزأص١واد ِٓ اٌّّىٓ   بٌموة ِٓ كافً اٌفؼبء ػٍٝ ؽل ٍٛاء,ٌٚل٠ٙب اٌمبث١ٍخ فٟ ئ٠ظبي اٌشؼٛه ث

اْ ٠شىً رغ١واً وج١واً فٟ ئظٙبه إٌّزظ ِٚٓ اٌّّىٓ اْ ر١ّٙٓ ػٍٝ الاٌٛاْ الافوٜ فٟ ؽبٌخ 

، Nicholson) (1Saeid Rahmatabadi ،2011)   (1اٍزقلاِٙب ثشىً وج١و أٔظو اٌشىً)

2008) . 

ْ الاىهق ٚالافؼو ٚالافؼو اٌّيهق ٚالأؽّو ٚاٌجٕفَغٟ ٚ رؼُ ل الاٌٛا : انٕاٌ انجبسدح  -2

ً ثبهكح اْ ٌٙنٖ الأٌٛاْ رأص١وا ِؼبوَب ػٍٝ اٌشقض ً اٌٝ   اٌجٕفَغٟ ٚاٌجٕفَغٟ اٌّيهق اٌٛأب ل١بٍب

الاٌٛاْ اٌلافئخ ؽ١ش رمًٍ ِٓ ػوثبد اٌمٍت ٚاٌزٕفٌ ٚػغؾ اٌلَ وٛٔٙب لا رشىً اٞ رأص١و ػٍٝ ٔظبَ 

 .(Nicholson ،2008) ( 2ىً)اٌغٙبى اٌؼظجٟ أٔظو اٌش

ئْ اٌٍْٛ ٠زون ئؽَبٍبً ٔف١َبً ٍٍج١بً أٚ ئ٠غبث١بً ٚمٌه ثَجت رأص١وٖ     صبَٛبً: انزأصٛشاد انُفغٛخ نلأنٕاٌ:

ػٍٝ إٌظبَ اٌؼظجٟ ٌلإَٔبْ ٚمٌه ثَجت اٌج١ئخ الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ اٌّؾ١طخ ٌلإَٔبْ ئلا أْ ٘نا 

ػٍٝ افزلاف اٌغٌٕ ٚاٌج١ئخ اٌف١ي٠بئ١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚف١ّب ٠ٍٟ اٌزأص١و ٠قزٍف ِٓ شقض اٌٝ آفو ثٕبءاً 

 ثؼغ اٌزأص١واد إٌف١َخ ٌلأٌٛاْ اٌّقزٍفخ.
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:     اٌٍْٛ الأؽّو اٌؾم١مٟ ٘ٛ اٌٍْٛ الأوضو ؽ٠ٛ١خ ٚئلٕبػبً ػٓ ثبلٟ الاٌٛاْ ٚ ٠ؼجوػٓ الإصبهح الأؽّو

اٌقطو,وّب ٠غنة الأزجبٖ اٌفٛهٞ ٠ٚغٍت الأش١بء أٚ اٌظٛه فٟ  ٚاٌَوػخ ٚاٌؼبؽفخ ٚاٌمٛح ٚاٌفوػ ٚ

اٌّملِخ ، ثَجت لٛح رأص١و٘ب ػٍٝ اٌغٙبى اٌؼظجٟ اٌزٍمبئٟ, ٠ّىٓ ٌٍْٛ الاؽّوأْ ٠ؾفي اٌشؼٛه ثبٌلفء 

ً ِب ٠َزقلَ فٟ إٌّزغبد اٌزٟ رزطٍت الأزجبٖ أٚ اٌزوو١ي ػٕلِب ٠ىْٛ  ٚاٌواؽخ ، ٚثبٌزبٌٟ فٙٛغبٌجب

ئٔٗ ٠ؼُلَ الألٜٛ ث١ٓ الأٌٛاْ اٌلافئخ  ِٕبؽك اٌؼًّ فٟ إٌّزظ ٟ٘ اٌٙلف الأٍبٍٟ,وّبالاشبهح اٌٝ 

 .(Meola ،2007)ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٕٗ رغ١١و اٌَّبؽبد ٚاٌؾغَٛ ئٌٝ ِظٙو ِؾفي ٚأوضو ٔشبؽبً 

 اٌٍْٛ الأىهق هِياً ٌٍٛلاء ٚالأًِ ٚالإ٠ّبْ ِٕن اٌؼظٛه اٌمل٠ّخ.٠ؼل اٌٍْٛ الاىهق ِٓ ل:   ٠ؼُ  الأىهق

الأىهق اٌفبرؼ اٌٝ اٌّزٍٛؾ  الاٌٛاْ اٌّوغٛثخ ئم ٠زظف ثىٛٔٗ ثبهكا ٚغ١و ػبؽفٟ ٚغ١و ٚكٞ, أِب

ئْ إٌظو ٌٍْٛ الأىهق ٠مًٍ ِٓ ِؼلي إٌجغ ٚاٌزٕفٌ     ِّزؼب ِٚو٠ؾب ثشىً فبص, ٠زظف ثىٛٔٗ 

غت ٠ٚقفغ ػغؾ اٌلَ ِإلزبً,وّب ٠ّىٓ أْ رىْٛ ثؼغ كهعبد اٌٍْٛ الأىهق ؽبكح ٚطؼجخ ٌنٌه ٠

أٍزقلاَ اٌٍْٛ الأىهق  اٍزقلاِٙب ثؼٕب٠خ,اْ اٌٍْٛ الاىهق لل ٠غؼً اٌَّبؽخ رجلٚ اوجو ِٓ ؽم١مزٙب,  

 اٌلاوٓ ٠ؼجوالاؽزواَ ٚاٌٛلاء ٚاٌضمخ ٌنا ٠َزقلَ فٟ اٌفؼبءاد اٌضمبف١خ ٚ الإكاه٠خ.

ِورجؾ   ٌْٛالأطفو ِٓ اٌغبٔت إٌفَٟ ِٓ أوضو الأٌٛاْ فٟ ر١ٌٛل اٌَؼبكح فٙٛ  ل٠ؼُ        الأطفو:

ثبٌلفء ٚاٌزفبؤي ٚاٌفوػ,٠ّٚىٓ أْ رشىً الأشىبي اٌظفواء اٌيا١٘خ ٔمبؽ ِؾٛه٠خ ِض١وح ٌلا٘زّبَ ػٍٝ 

فٍف١خ الأٌٛاْ اٌطج١ؼ١خ. فظٛطبً فٟ إٌّزغبد اٌظٕبػ١خ,اِب الأطفو إٌمٟ ف١وفغ ِؼ٠ٕٛبرٕب ٚ اؽزوإِب 

 ٌنارٕب.

جٙغبً ِٚغبِواً. ٌل٠ٗ ؽبلخ اٌٍْٛ الأؽّو ٚاٌظفبد : ٌْٛ ِؾفي ِٕٚشؾ ٠جلٚ ٚكٚكاً ِٕٚفزؾبً ِٚاٌجورمبٌٟ

اٌجورمبٌٟ ٌْٛ ؽ١ٛٞ ٠َزقلَ ثشىً أفؼً فٟ إٌّبؽك اٌزٟ لا ٠مظل ِٕٙب  اٌَؼ١لح ٚاٌٛك٠خ ٌلأطفو, 

٠ز١ّي اٌٍْٛ اٌجورمبٌٟ اٌلاِغ ثلهعخ  ٚاٌؾ٠ٛ١خ,ٚ  ٚا١ٌَطوح  الاٍزوفبء فٟ رؾف١ي اٌٍْٛ ئم ٠ٛفو اٌلفء

ً فٟ الإشبهاد اٌزؾن٠و٠خ ٚعنة الأزجبٖ ، ؽزٝ ػٕل اٍزقلاِٗ ٚػٛػ ػب١ٌخ علاً ، ِّب ٠ غؼٍٗ ِضب١ٌب

 .(Smith ،2008) ثى١ّبد طغ١وح

اٌٍْٛ الأفؼو اٌجب٘ذ ٘ٛ اٌٍْٛ الأوضو اٍزوفبءً ٚرٙلئخ ٚ٘ٛ ٌْٛ اٌطج١ؼخ ، ئم ٠ٛفو هاؽخ   الأفؼو:

شفبء ٚ٘ٛ أؽل الأٍجبة اٌزٟ وبٍِخ ِٕؼشخ وٛٔٗ ٠مغ ث١ٓ ٌْٛ ثبهك ٚكافئ فٟ ػغٍخ الأٌٛاْ, ٠ز١ّي ثمٜٛ 

رغؼً علهاْ اٌَّزشفٝ ِط١ٍخ ٌزٙلئخ اٌّوػٝ ٚاٌيائو٠ٓ ٚ ٠ّىٓ أْ ٠ٕزظ ػٓ اٌٍْٛ اٌفبرؼ ِٕٗ 

٠ورجؾ الأفؼو اٌغبِك ثبٌزٛاىْ ٚإٌّٛ ، ِّب  أطجبع اٌزو١٘ت ػٕل اٍزقلاِٗ فٟ اٌفؼبء اٌلافٍٟ,وّب

 ٠ش١و ئٌٝ ؽبٌخ ئٔزبع١خ ػب١ٌخ.

 انًصذس إػذاد انجبحش,الأنٕاٌ انجبسدح (2) انشكم

 

 

 

 انًصذس إػذاد انجبحش,الأنٕاٌ انذافئخ (1) انشكم
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ِؼٕٝ اٌٍْٛ  ِٓ ع١ّغ الأٌٛاْ ِّزض رّبِبً. ٠قٍك عٛاً ِٓ اٌغّٛع, أْالأٍٛك ٘ٛ ف١ٍؾ  : الأٍٛك

ٕفٌ ٘ٛ فٍك ؽٛاعي ٚلبئ١خ ِٓ الإعٙبك اٌؼبؽفٟ اٌقبهعٟ, وّب أٗ ٠ؼٕٟ اٌمٛح اٌالأٍٛك فٟ ػٍُ 

ثَجت اٌمٛح إٌف١َخ اٌزٟ ٠إصوثٙب ػٍٝ اٌَّزقلَ,  ٠ش١و اٌٍْٛ الأٍٛك   ٚاٌزؾىُ ٚ اٌقٛف ٚػلَ اٌٛك

ٚاٌزؾو٠غ ٚالاٍزملاي ٚالإهاكح اٌم٠ٛخ ٚئػطبء أطجبع ثبٌٍَطخ ٚاٌمٛح,  وّب ٠ّىٓ أْ  ئٌٝ ػجؾ إٌفٌ

٠زَجت اٌٍْٛ الأٍٛك اٌغبِك فٟ رمٍجبد اٌّياط ٚفٍك ث١ئخ ِؼبوَخ,  ٌنا ِٓ الأفؼً اٍزقلاَ ثؼغ 

 .(Nicholson ،2008) الأٌٛاْ ِغ الأٍٛك ٌزفز١ؾٗ ٚ رم١ًٍ ؽبلزٗ اٌٍَج١خ

طٙبهح ٚاٌجواءح ٚاٌق١و ٚاٌؾم١مخ. ئٔٗ ٔظ١ف ٚطؾٟ ٚغ١و ِإمٍ,ػٍٝ اٌوغُ ِٓ ٠وِي ئٌٝ اٌ  : الأث١غ

ً ثَجت اهرجبؽٗ ثبٌضٍظ ٚاٌغ١ٍل ئم ٠ٛفو ئؽَبٍبً  ً هائؼب أْ اٌٍْٛ الأث١غ ِؾب٠ل ، ئلا أٔٗ ٠ؼزجو ٌٛٔب

ٍٚ ٌغ١ّغ أٌٛاْ اٌط١ف ئم ٠ّضً وً ِٓ  ثبٌّظبٌؾخ ٚفٍك ث١ئخ ِو٠ؾخ وّب أٗ ٠ش١و اٌٝ رٛاىْ ِزَب

 .(Meola ،2007)أت اٌٍَج١خ ٚالإ٠غبث١خ ٌغ١ّغ الأٌٛاْ,  اٌغٛ

وّب ٘ٛ ِؼوٚف فبلاٌٛاْ اٌّقزٍفخ ٌٙب كلالاد ػبؽف١خ ِقزٍفخ فّضلا      صبنضبً: انذلالاد انؼبطفٛخ نهٌٕ:

اٌشؼٛه ثبلاٍز١مبظ ٘ٛ ٔز١غخ رأص١واد كهعبد اٌٍْٛ الاؽّو اِب ِشبػو الاٍزوفبء فٟٙ ِورجطخ 

اْ اٌّشبػو اٌؼبؽف١خ الإ٠غبث١خ ٟ٘ ِشبػو ِّزؼخ ٠ّىٓ اْ رإصو ثشىً   قثزلهعبد اٌٍْٛ الاىه

ا٠غبثٟ ػٍٝ ر٠َٛك إٌّزغبد اٌظٕبػ١خ ٌنا فمل أعو٠ذ اٌىض١و ِٓ اٌلهاٍبد ٌزؾل٠ل اٌّؼبٟٔ اٌؼبؽف١خ 

ٌٍْٛ ِٚٓ ٘نٖ اٌلهاٍبد رٍه اٌزٟ أعو٠ذ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح ٌزؾل٠ل اٌّشبػو اٌؼبؽف١خ اٌٍْٛ ٚلل 

ٌجبؽش ثبٌزبٌٟ,ئْ ٘نٖ اٌلهاٍبد لل لَّذ رٍه اٌؼٛاؽف ػٍٝ ٔٛػ١ٓ الاٚي ٚظ١فٟ ٚ ٘ٛ ٌقظٙب ا

أِب إٌٛع اٌضبٟٔ فٙٛ اٌؾٌ   إٌٛع ِٓ الاٌٛاْ اٌنٞ ٠ٍجٟ اٌؾبعبد اٚ ٠َبُ٘ فٟ ؽً ِشىٍخ ِب,

الاعزّبػٟ ٚاٌنٞ ٠ش١و اٌٝ اٌؼٛاؽف اٚ اٌّٛالف اٚ اٌؾبلاد اٚ اٌمجٛي الاعزّبػٟ أٔظو 

 .(MM, 2006) (Bottomley PA ،2006) (3اٌشىً)
 انهٌٕ انًفشداد انؼبطفٛخ

  ( S)  نزح ( S)  لٕح ( S)  إصبسح ( S)  حت ( S) عشػخ ( S)  غضت

  ( S)  كفٕء ( S)  عؼٛذ ( F) سخٛص  Fانغٕدح ) يُخفض  

  ( F) رٔاق ( S)  يحغٕد ( Fصذٚك انجٛئخ) ( S)  صحٙ  

  ( S)  سعٕنٙ ( S)  كفٕء ( F) ػب٘ انغٕدح ( F) يزؼبٌٔ (F) يٕصٕق 

  ( S)  سالٙ ( S)  أيٍٛ ( S)  أَضٕ٘   

 S)  عهطٕ٘ ( S)  سالٙ ( S)  لٕ٘   

) 

 

  ( S)  دافئ ( S)  يضٛش    

  ( S)  حبد     

  ( S  يحضٌ ( S)  سالٙ ( F) غبنٙ ( S)  يخٛف ( S)  يًٛذ 

  ( S)  عؼٛذ ( S)  أيٍٛ ( S)  َمٙ   

ً أيب انحشف )Fحشف انًشفك يغ انمًٛخ انؼبطفٛخ )يلاحظخ: ان فٕٓ نهذلانخ ػهٗ  (S( ٚذل ػهٗ رصُٛف انؼبطفخ ٔظٛفٛب

 رصُٛف انؼبطفخ حغٙ اعزًبػٙ

 Labrecque)  ِٓ ٠ٛػؼ ٍِقض ٌٍم١ُ  اٌؼبؽف١خ ٌجؼغ الاٌٛاْ اٌّظله)ئػلاك اٌجبؽش(  (3اٌشىً)

LI ،2011)  (Kauppinen-Räisänen H ،2018) 

ٌٍّظٙو اٌّوئٟ ٌٍّٕزغبد ٌنا فأْ كهاٍخ   اٌٍْٛ ػبِلا ِّٙب ل٠ؼُ      هٌٕ فٙ انزغٕٚك:ساثؼبً: ان

ً فٟ ر٠َٛك إٌّزغبد اٌظٕبػ١خ, ٌمل أظٙود ثؼغ اٌلهاٍبد فٟ  اٌزأص١واد اٌؼبؽف١خ ٌٍْٛ كٚها ِّٙب

ِغبي اٌز٠َٛك أٗ ِٓ اٌّّىٓ اٍزقلاَ اٌٍْٛ فٟ رٛط١ً شقظ١خ اٌؼلاِخ اٌزغبه٠خ ٌنا ِٓ اٌُّٙ 

اٍزقلاَ الأٌٛاْ فٟ إٌّزغبد اٌّقزٍفخ ثبلاػبفخ اٌٝ اٌّؼبٟٔ   ٍّظُّ اْ ٠ىْٛ ٌٗ كها٠خ ٚاٍؼخ فٌٟ

ً كْٚ  ٚاٌؼٛاؽف اٌّزغ١وح ٌزٍه الأٌٛاْ ٚاٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ ٌّٕؾ ِٓ اٌَّزقل١ِٓ اٌزفبػً ِؼٙب ا٠غبث١ب
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الاٌٛاْ اٌّقزٍفخ ػٍٝ اٌوغُ ِٓ ٚعٛك اٌىض١و ِٓ اٌّؾبٚلاد ٌزظ١ٕف اٍزغبثبد اٌَّزقل١ِٓ  غ١وُ٘, 

الا اْ وً شقض ٠وٜ الأٌٛاْ ثشىً ِقزٍف ٚمٌه ثَجت اٌزأص١و اٌف١ٌَٛٛعٟ ٚاٌؼبؽفٟ اٌٍْٛ, ٠ٚزأصو 

ثؼٛاًِ افوٜ ِٕٙب اٌقجواد اٌَبثمخ ٚاٌضمبفخ ٚاٌل٠ٓ ٚاٌج١ئخ اٌطج١ؼ١خ ٚاٌغٌٕ ٚاٌؼوق ٌنا فأْ ارقبم 

ٍبٌخ ا١ٌٍٔٛخ اٌؼبؽف١خ اٌظؾ١خ ِٓ لواهاد الأٌٛاْ ٠ؼزّل ػٍٝ رؾل٠ل عّٙٛه اٌَّزقل١ِٓ ٌٕمً اٌو

   .(R ،2011)اٌّظُّ اٌٝ اٌَّزقلَ 

رقزٍف و١ف١خ اٍزغبثخ اٌَّزقل١ِٓ ٌٍّؾفياد اٌؼبؽف١خ      خبيغبً: انؼلالخ ثٍٛ انهٌٕ ٔ انؼبطفخ: 

٘ٛ الافز١به   ( وبْ رفؼ١ً الأشقبص ٌٍْٛ الأىهقSinghٌلأٌٛاْ اٌّقزٍفخ ثشىً وج١و ففٟ كهاٍخ )

% ( ٚلل ٠ىْٛ 9%( ٚالاؽّو )10%( ٚالأهعٛأٟ )16%( ١ٍ٠ٗ اٌٍْٛ الافؼو)35)الافؼً ثَٕجخ

رفؼ١ً اٌٍْٛ الاىهق ٚالافؼو هاعؼب ئٌٝ ػٛاًِ اٌزبه٠ـ اٌج١ٌٛٛعٟ ٌٍَّزقل١ِٓ ٚمٌه وْٛ ث١ئخ 

الأعلاك وبٔذ ث١ئخ ىهاػ١خ رزٛفو ف١ٙب الاٌٛاْ فٟ اٌطج١ؼخ فبلأىهق ِٓ ىهلخ اٌّبء ٚالأفؼو ِٓ 

ً ػٍٝ اٌزٛاٌٟاٌَّبؽبد اٌقؼ   واء ف١ّب وبٔذ الأٌٛاْ اٌجورمبٌٟ ٚالأطفو ٚاٌجٕٟ ألً ش١ٛػب

(Whitfield TW ،1990),  لل ٠ؼزّل رفؼ١ً الأٌٛاْ ػٍٝ كهعخ اٌؾواهح فٟ ث١ئخ اٌَّزقلَ غبٌجب ِب

٠فؼً الأشقبص فٟ اٌج١ئبد اٌجبهكح الأٌٛاْ اٌلافئخ ِضً الاؽّو ٚالاطفو ف١ّب ٠فؼً الأشقبص فٟ 

ٌؾبهح الاٌٛاْ اٌجبهكح الاىهق ٚالافؼو وّب ٚعل اْ الاشقبص الأطٛائ١١ٓ أوضو أغناثبً اٌج١ئبد ا

أظٙود ثؼغ اٌلهاٍبد أْ  الأٌٛاْ اٌٙبكئخ ث١ّٕب ٠فؼً الأشقبص إٌّفزؾ١ٓ الأٌٛاْ الأوضو كفئبً,

الافزلاف فٟ اٌغٌٕ ٌٗ رأص١و وج١و فٟ رفؼ١ً الأٌٛاْ ؽ١ش رش١و ثؼغ اٌلهاٍبد ئٌٝ أْ إٌَبء 

اِب الاٌٛاْ الاٍٛك  ٚاٌوعبي ٠فؼٍْٛ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ الاٌٛاْ اٌلافئخ ٌٍَٕبء ٚالأٌٛاْ اٌجبهكح ٌٍوعبي, 

ٚالاث١غ ٚاٌوطبطٟ ٌّٕظِٛبد ١ٌٔٛخ أٚ ظلاي فىبْ ٌٙب ربص١و ا٠غبثٟ ػٍٝ اٌنوٛه أوضو ِٓ الإٔبس  

(singh ،2006) .  ؼً اٌشقض ٠جلٚ اعو٠ذ اؽلٜ اٌلهاٍبد لافزجبه ف١ّب ئما وبْ ٌْٛ اٌّلاثٌ ٠غ

أوضو عبمث١خ ِٓ إٌبؽ١خ اٌغ١َٕخ ٚلل ٚعلد اْ اٌوعبي ٚإٌَبء اٌن٠ٓ ٠ورلْٚ اٌّلاثٌ اٌؾّواء ِٓ 

ع١َٕٓ ِقزٍف١ٓ اوضو ١ِلا اٌٝ عنة الأزجبٖ اٌوِٚبَٟٔ ِٓ إٌَبء اٌنٞ ٠ورلْٚ اٌّلاثٌ ثبٌٛاْ 

وّب   ػٍٝ رم١١ُ إٌَبء الأفو٠بد,افوٜ, وّب اظٙود اٌلهاٍخ اْ اٌٍْٛ ٚافز١بهٖ ثبٌَٕجخ ٌٍَٕبء ٌُ ٠إصو

موود   اشبهد كهاٍخ افوٜ اْ اٌوعبي اٌن٠ٓ ٠ورلْٚ ِلاثٌ ؽّواء أوضو ئٔغناثبً ِٓ لجً إٌَبء,فمل

كهاٍخ أفوٜ أْ وجبه آٌَ ٠فؼٍْٛ اٌٍْٛ الأىهق ف١ّب وبْ اٌٍْٛ الأطفو الأوضو رفؼ١لا ِٓ لجً 

ؼبكح ونٌه فبْ الاؽفبي ٠فؼٍْٛ الاٌٛاْ اٌزٟ الأؽفبي ٚ٘نا هاعغ ثَجت اهرجبؽ اٌٍْٛ الأطفو ثبٌَ

 Diana) ٠غلٚٔٙب ِّزؼخ ِٚو٠ؾخ ٚ لبثٍخ ٌٍزغ١١و ث١ّٕب ٠زغ١و رأص١و رفؼ١ً اٌٍْٛ ٌٍجبٌغ١ٓ ثٌَٙٛٗ 

Widermann ،2011) , أْ اٌج١ئخ اٌضمبف١خ ٌٙب رأص١و لٛٞ ػٍٝ اهرجبؽبد  ٚفٟ كهاٍخ أفوٜ أظٙود

مخ اٌغغواف١خ ثظوف إٌظو ػٓ اٌؼوق ١ٍىْٛ ٌُٙ ٔفٌ اٌٍْٛ ئم ث١ٕذ أْ الأشقبص ِٓ ٔفٌ إٌّط

ٚلل رقزٍف أ٠ؼب رفؼ١ً الأٌٛاْ ثبفزلاف اٌضمبفبد فّضلاً فٟ ئؽلٜ اٌلهاٍبد   اٌزفؼ١لاد ا١ٌٍٔٛخ,

ث١ٕذ اْ اٌؼلالبد ا١ٌٍٔٛخ ِغ اٌؼبؽفخ ٌٍّشبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ِٓ اٌّب١ٔب ٚاٌّى١َه ٚثٌٕٛلا ٚه١ٍٚب 

أْ اٌٍْٛ الأؽّو ِورجؾ ثبٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ اٌغؼت ٚاٌمٛح ٚإٌشبؽ  ٚاٌٛلا٠بد اٌّزؾلح ٚلل أظٙود

ِٚغ مٌه فأْ الاشقبص ِٓ ثٌٕٛلا لل هثطٛا ِشبػو اٌغؼت ٚاٌغ١وح ثبٌٍْٛ الاهعٛأٟ ف١ّب هثؾ 

وج١و فٟ  رأص١واٌضمبف١خ اٌّقزٍفخ ٌٙب  اٌزأص١وادالاٌّبْ اٌغ١وٖ ثبٌٍْٛ الاطفو ٘نا ٠ٍَؾ اٌؼٛء ػٍٝ اْ 

 .(Shevell SK ،2008)  اهرجبؽٗ ثبٌؼبؽفخفُٙ اٌٍْٛ ٚ

 عبدعبً: لٛبط انؼٕاطف

أْ ِٓ اٌٛاػؼ أْ ِزؼخ الاٍزقلاَ ، أٞ اٌّزؼخ اٌزٟ ٠قزجو٘ب اٌّوء ِٓ اِزلان أٚ اٍزقلاَ ِٕزظ ِب      

رٕزّٟ ئٌٝ اٌّغبي اٌؼبؽفٟ ١ٌٌٚ ئٌٝ اٌّغبي اٌؼملأٟ, رىّٓ اٌظؼٛثخ فٟ كهاٍخ اٌّفب١ُ٘ اٌؼبؽف١خ 

لاٍزقلاَ أٚ ِزؼخ الاٍزّزبع اٌؼبؽفٟ فٟ أٔٙب رجلٚ غ١و ٍٍِّٛخ ثمله ِب ٟ٘ ِّٙخ ٚالأوضو ِضً ِزؼخ ا
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ِٓ مٌه  ثللاً ِٓ أْ رىْٛ ػبؽفخ فٟ ؽل مارٙب  فاْ الاٍزّزبع هثّب ٠ىْٛ ٔز١غخ ٌّغّٛػخ ٚاٍؼخ ِٓ 

لح ف١ٍُ ِب فأٗ الاٍزغبثبد اٌؼبؽف١خ اٌّؾزٍّخ ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي  اٌّزؼخ اٌزٟ ٠زّزغ ثٙب اٌّوء ػٕل ِشب٘

ٍٛف ٠قزجو ع١ّغ أٔٛاع اٌّشبػو, ِضً اٌقٛف ٚاٌز١ٍَخ ٚاٌغؼت ٚاٌواؽخ ٚف١جخ الأًِ ِٚب ئٌٝ مٌه 

ً ٚأْ ِي٠ظ ِٓ رٍه  ثللاً ِٓ ػبؽفخ ٚاؽلح ِٕؼيٌخ ٚ٘نا ٠شًّ اٍزقلاَ إٌّزغبد اٌظٕبػ١خ ا٠ؼب

أٞ و١ف١خ ئصبهح اٌّشبػو ٠ّىٓ أْ رإكٞ ِؼوفخ ػ١ٍّخ اٌّشبػو  اٌّشبػو ٠َبُ٘ فٟ رغوثخ اٌّوػ  ئم

ئٌٝ رؼي٠ي فّٕٙب ٌّب ٠غؼٍٕب َٔزّزغ ثبٌزفبػً ِغ أٞ ٔٛع ِٓ إٌّزغبد ِٚغ مٌه, لا ٠ؼُوف ؽزٝ ا٢ْ 

ٍٜٛ اٌم١ًٍ ػٓ و١ف١خ اٍزغبثخ إٌبً ػبؽف١بً ٌٍّٕزغبد ِٚب ٟ٘ عٛأت اٌزظ١ُّ أٚ اٌزفبػً اٌزٟ رض١و 

بً الاٍزغبثبد اٌؼبؽف١خ ٚ رلػُ كهاٍخ هكٚك فؼً ػبؽف١خ اٚ ٠ّىٓ لاكاح ِب أْ رّىٕٕب ِٓ ل١

ٚاٍزىشبف اٌؼلالبد ث١ٓ الاٍزغبثبد اٌؼبؽف١خ اٌنار١خ ٚاٌزفبػً اٌّٛػٛػٟ ٚفظبئض اٌزظ١ُّ, 

ثبٌٕظو ئٌٝ غوع اٌزطج١ك ٘نا ٠غت أْ رىْٛ الأكاح لبكهح ػٍٝ ل١بً اٌؼٛاؽف اٌلل١مخ )أٞ ِٕقفؼخ 

فزجبه٘ب فٟ ٚلذ ٚاؽل( ثبلإػبفخ ئٌٝ مٌه اٌشلح( ٚاٌّشبػو اٌّقزٍطخ )أٞ أوضو ِٓ ػبؽفخ ٠زُ ا

 .(Hirschman, 1982, pp. 46, 92-101) ٠زطٍت أْ رىْٛ الأكاح َِزمٍخ ػٓ اٌٍغخ

اٌجؾش ػٓ أكٚاد ٌم١بً اٌّشبػو ٌٗ ربه٠ـ ؽ٠ًٛ رم١ٍل٠ب ، ئم رُ ئعواء ِؾبٚلاد ٌم١بً  أْ     

ً اٌّبػ١خ( ئم ؽٛه ثبؽضٛا اٌّشبػو فٟ ِغبي ػٍُ إٌفٌ ٚػٍُ الاعزّبع )أٞ فلاي اٌؼشو٠ٓ ػب ِب

اٌَّزٍٙه ٚاٌز٠َٛك أكٚاد رم١ٌ الاٍزغبثبد اٌؼبؽف١خ ٚرغبهة اٌَّزٍٙه, ٔز١غخ ٌلأٍزقلاَ اٌٛاٍغ 

ئْ ل١بً   لأعٙيح اٌىّج١ٛرو فٟ ؽ١برٕب ا١ِٛ١ٌخ أطجؼ ٌٍىّج١ٛرو كٚه ُِٙ فٟ ِغبي ل١بً اٌّشبػو,

لاػزجبهاد اٌّّٙخ ٘ٛ رؾل٠ل ٔٛع اٌزغوثخ أؽل ا  اٌؼٛاؽف ٠َزٍيَ إٌظو فٟ ثؼغ اٌمؼب٠ب الأٍب١ٍخ

ثبٌؼٛاؽف أِب فٟ   اٌؼبؽف١خ اٌّطٍٛثخ ئم رٛعل فوٚق ِّٙخ ث١ٓ اٌّشبػو ٚاٌظٛا٘و ماد اٌظٍخ

اٌغٛأت الاٍزغبثخ اٌؼبؽف١خ رىْٛ الا١ّ٘خ فٟ رؾل٠ل أٞ عبٔت ِٓ الاٍزغبثخ اٌؼبؽف١خ ٌٍزم١١ُ, ػبكحً ِب 

ٚ اٌزم١١ُ اٌشقظٟ ٌٍؼبؽفخ ٚفٟ ثؼغ اٌؾبلاد ػٍٝ اٌوغُ ِٓ ٠زووي الا٘زّبَ ػٍٝ اٌزغوثخ اٌؼبؽف١خ أ

اٌظٛا٘و الأفوٜ  ِضً اٌٛػٟ اٌؼبؽفٟ ٚ٘ٛاٌملهح ػٍٝ اٌزؼوف ػٍٝ اٌّشبػو فٟ إٌفٌ أٚ فٟ 

 . (Desmet, 2004, pp. 8-9) ا٢فو٠ٓ ، أٚ اٌزؼج١و اٌؼبؽفٟ ٚاٌزٕظ١ُ اٌؼبؽفٟ

ل١بً اٌّشبػو ٠غت أْ ٠ىْٛ اٌّوء لبكهاً  لجً أْ ٠زّىٓ اٌّوء ِٓ طشق لٛبط انؼبطفخ:  عبثؼبً:

ػٍٝ ٚطف اٌّشبػو ٚر١١ّي٘ب ػٓ اٌؾبلاد الأفوٜ,  ٌَٛء اٌؾع  ٘نٖ ِشىٍخ رٕزّٟ اٌٝ اٌّشىلاد 

ً ئلا أٔٗ ِٓ اٌظؼت ٌٍغب٠خ  ً ػبِب اٌزٟ ٌُ ٠زُ ؽٍٙب ثؼل, ػٍٝ اٌوغُ ِٓ أْ ِفَٙٛ اٌؼبؽفخ ٠جلٚ ِفِٙٛب

اٌّشبػو فٟ ػٍُ إٌفٌ ٠غل اٌّوء ِفب١ُ٘ ٚٚعٙبد ٔظو اٌزٛطً ئٌٝ رؼو٠ف ِز١ٓ, ػٕل َِؼ أثؾبس 

للَ ػٍّبء إٌفٌ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌزؼو٠فبد ؽٛي و١ف١خ رؾل٠ل   ففٟ اٌّبئخ ػبَ اٌّبػ١خ  ِقزٍفخ,

اٌّشبػو ٚ كهاٍزٙب ٚشوؽٙب وً ِٕٙب ٠وويػٍٝ ِظب٘و أٚ ِىٛٔبد ِقزٍفخ ٌٍؼبؽفخ ٚٔظواً ٌؼلَ ٚعٛك 

أٚ ػوٚهٞ ٌزؾل٠ل اٌّشبػو فاْ اٌؾٍٛي الأوضو رفؼ١لاً فٟ اٌٛلذ  ؽً رغو٠جٟ ؽٛي أٞ ِىْٛ وبفٍ 

اٌؾبٌٟ ٟ٘ اٌمٛي ثأْ اٌؼٛاؽف ٠زُ اٌزؼبًِ ِؼٙب ثشىً أفؼً ػٍٝ أٔٙب ظب٘وح ِزؼلكح الأٚعٗ رزىْٛ 

ِٓ اٌّىٛٔبد اٌزب١ٌخ: هكٚك اٌفؼً اٌٍَٛو١خ )ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي الالزواة( ٚهكٚك اٌفؼً اٌزؼج١و٠خ )ِضً 

هكٚك اٌفؼً اٌف١ٌَٛٛع١خ )ِضً ففمبْ اٌمٍت( ٚاٌّشبػو اٌنار١خ )ِضً اٌشؼٛه ثبٌجٙغخ(, وً الاثزَبَ( ٚ

أكاح ٠يُػُ أٔٙب رم١ٌ اٌّشبػو فٟ اٌٛالغ رم١ٌ أؽل ٘نٖ اٌّىٛٔبد, ٔز١غخ ٌنٌه  فاْ ػلك الأكٚاد 

اٌَّزقلِخ ٚاٌزٕٛع فٟ ِٕب٘ظ ل١بً اٌؼٛاؽف ٚف١و ئم رزواٚػ أكٚاد ل١بً اٌؼٛاؽف فٟ اٌٛلذ 

اٌؾبػو ِٓ ِمب١٠ٌ اٌزم١١ُ اٌج١َطخ ثبٌمٍُ ٚاٌٛهق ئٌٝ اٌّؼلاد ػب١ٌخ اٌزم١ٕخ اٌّجٙوح اٌزٟ رم١ٌ 

 ,Larsen)    ِٛعبد اٌلِبؽ أٚ ؽووبد اٌؼ١ٓ, ٚف١ّب ٠ٍٟ ثؼغ أٔٛاع الأكٚاد ٌم١بً اٌّشبػو

2006, pp. 351-337). 
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 أكٚاد غ١و ٌفظ١خ ٌم١بً اٌؼٛاؽف - أ

 :ؽوائك ٔف١َخ ف١ي٠ٌٛٛع١خ 

(, ٠ؼُ ل Psychophysiological Measuresإٌف١َخ اٌف١ٌَٛٛع١خ )  أ٠ؼبً ثبٌم١بٍبد ٚرَّٝ  

ِمب١٠ٌ ػًّ اٌغٙبى اٌؼظجٟ ِٓ أوضو اٌّمب١٠ٌ اٌف١ي٠ٌٛٛع١خ ش١ٛػبً ٚ٘ٛ ٠ش١و اٌٝ ِإشواد اٌغٙبى 

(ANSاٌؼظجٟ اٌلائهاكٞ )
1
، ثّب فٟ مٌه ِإشواد الأكاء اٌزٕفَٟ )ِضً اِزظبص الأٚوَغ١ٓ( ،  

مٍت )ِضً ػغؾ اٌلَ ِٚؼلي ػوثبد اٌمٍت( ٚاٌزلاث١و اٌىٙوثبئ١خ اٌغٍل٠خ )ِضً رٛط١ً اٌغٍل ٚػًّ اٌ

ثألطبة وٙوثبئ١خ ٌم١بً الاٍزغبثبد اٌؾ١َخ ئم رش١و ثؼغ اٌلهاٍبد ئٌٝ أْ أّٔبؽبً ِؼ١ٕخ ِٓ ٚظبئف 

ANS  رزٛافك ِغ ػٛاؽف ِؾلكح )ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي ، رٕقفغ كهعخ ؽواهح الإطجغ ثلهعخ ألً ِغ

( ٟ٘ الأوضو فبئلح ٌزم١١ُ الأثؼبك ANSاٌغؼت ِمبهٔخ ثبٌقٛف( ، ٠مزوػ اٌجؼغ ا٢فو أْ ِمب١٠ٌ )

اٌؼبؽف١خ اٌؼبِخ ٌٍزىبفإ )اٌٍَج١خ ِٕٙب ٚالا٠غبث١خ( وبلإصبهح ٚاٌزٕش١ؾ .رٛفو اٌطوق الأفوٜ ِؼٍِٛبد 

(CNSماد طٍخ ثبٌؼبؽفخ ِٓ فلاي رم١١ُ أكاء اٌغٙبى اٌؼظجٟ اٌّوويٞ )
2

ٖ اٌطوق ٟ٘ . ئؽلٜ ٘ن

رقط١ؾ وٙوثبئ١خ اٌلِبؽ  ئم ٠زُ ف١ٙب ل١بً إٌشبؽ اٌىٙوثبئٟ ٌٍلِبؽ ِٓ فلاي ألطبة وٙوثبئ١خ 

ٕ٘بن رم١١ُ الأكاء اٌؼبؽفٟ ثبٍزقلاَ  ِٛػٛػخ ػٍٝ فوٚح اٌوأً رزأصو ثبلاٍزغبثبد اٌؼبؽف١خ وّب ئْ

ٌٛظ١فٟ أٚ اٌزظ٠ٛو رم١ٕخ اٌزظ٠ٛو اٌؼظجٟ )ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي، اٌزظ٠ٛو ثبٌو١ٔٓ اٌّغٕبؽ١َٟ ا

رٛفو ٘نٖ اٌزم١ٕبد رم١١ّبً أوضو كلخ ٌّٛلغ ٔشبؽ اٌلِبؽ ِمبهٔخً ثبٌزقط١ؾ اٌىٙوثبئٟ ٌٍلِبؽ ،   اٌّمطؼٟ,

,  (Mauss ،2009)  ٚثبٌزبٌٟ فٟٙ رمَٛ ثزؾل٠ل ١٘بوً ٚكٚائو اٌلِبؽ اٌّورجطخ ثؼٛاؽف ِؾلكح

ٌٛٛعٟ ٌٍؼبؽفخ ِٓ فلاي هك اٌفؼً رشزًّ ٘نٖ اٌفئخ ػٍٝ أكٚاد رم١ٌ اٌّىْٛ اٌزؼج١وٞ أٚ اٌف١َ

اٌزؼج١وٞ )ِضً الاثزَبَ أٚ اٌؼجًٛ( ٚ رؼج١و اٌٛعٗ ٚاٌظٛد ٚاٌٛػؼ١خ اٌّظبؽت ٌٍؼبؽفخ ؽ١ش وً 

ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي ٠أرٟ اٌغؼت ثٕظوح صبثزخ ٚؽٛاعت ِزمٍظخ  ػبؽفخ ِورجطخ ثّٕؾ ِؼ١ٓ ِٓ اٌزؼج١و

رٕمَُ  (Ekman P ،.1999) ورفغٚشفبٖ ِؼغٛؽخ ، ٚؽووبد ل٠ٛخ ٚٔش١طخ ٚفٟ اٌؼبكح ثظٛد ِ

الأكٚاد اٌزٟ رم١ٌ ٘نا اٌّىْٛ ِٓ اٌؼبؽفخ ئٌٝ فئز١ٓ هئ١َ١ز١ٓ,  رٍه اٌزٟ رم١ٌ اٌٛعٗ ٚرٍه اٌزٟ 

رم١ٌ اٌزؼج١واد اٌظٛر١خ, رؼزّل أكٚاد رؼج١و اٌٛعٗ ػٍٝ إٌظو٠بد اٌزٟ روثؾ ١ِياد اٌزؼج١و 

رو١ِي ؽووخ اٌٛعٗ , ٚٔظبَ رشف١و ؽووخ ثبٌؼٛاؽف اٌّز١ّيح ِٚٓ الأِضٍخ ػٍٝ ٘نٖ إٌظو٠بد ٔظبَ 

ثشىً ػبَ ٠زُ رؾ١ًٍ اٌزؼج١واد اٌّوئ١خ اٌٍّزمطخ ػٍٝ اٌظٛه اٌضبثزخ أٚ   , اٌٛعٗ اٌز١١ّيٞ الألظٝ

ً ل١بً اٌزؼج١واد اٌلل١مخ غ١و اٌّوئ١خ   (Izard ،1979) رزبثؼبد اٌف١ل٠ٛ٘بد اٌمظ١وح  , ٠ّىٓ أ٠ؼب

نٖ اٌزؼج١واد ٠ٕزظ ػٕٗ ئِىبٔبد وٙوثبئ١خ فٟ ل١بً ٌٍؼ١ٓ اٌّغوكح لأْ ٔشبؽ ػؼلاد اٌٛعٗ ٌٙ

وٙوثبئ١خ ٌؼؼلاد اٌٛعٗ ئم ٠ّىٓ رم١١ُ ٔشبؽ ِقطؾ وٙوثبئ١خ اٌؼؼٍخ ٘نا ػٓ ؽو٠ك رؾل٠ل اٌغٙل ِٓ 

لطج١ٓ ِٛعٛك٠ٓ ػٍٝ ٍطؼ اٌغٍل فٛق ِغّٛػخ ػؼ١ٍخ ِؼ١ٕخ ، رؼزّل الأكٚاد اٌظٛر١خ ػٍٝ 

ثبٌؼٛاؽف,  رم١ٌ ٘نٖ الأكٚاد رأص١واد اٌؼبؽفخ فٟ  إٌظو٠بد اٌزٟ روثؾ أّٔبؽ الإشبهاد اٌظٛر١خ

كهعخ اٌظٛد ٚرغ١واد كهعخ اٌظٛد ٚشلرٗ ِٚؼلي اٌزؾلس ئشبهاد طٛر١خ ِزؼلكح ِضً ِزٍٛؾ 

 .(Cacioppo ،2000) ٚعٛكح اٌظٛد ٚاٌزؼج١و

صمبفبد ئْ ا١ٌّيح اٌوئ١َ١خ ٌلأكٚاد غ١و اٌٍفظ١خ ٟ٘ أٔٙب َِزمٍخ ػٓ اٌٍغخ،  ٠ّىٓ اٍزقلاِٙب فٟ      

ِقزٍفخ أِب ا١ٌّيح اٌضب١ٔخ أٔٙب غ١و ِيػغخ لأٔٙب لا ريػظ اٌّشبهو١ٓ أصٕبء اٌم١بً ثبلإػبفخ ئٌٝ مٌه 

غبٌجبً ِب ٠نوو أْ ٘نٖ الأكٚاد ألً مار١خ ِٓ أكٚاد اٌزمو٠و اٌنارٟ لأٔٙب لا رؼزّل ػٍٝ رم١١ُ اٌّشبهو١ٓ 

ٓ اٌم١ٛك ِٕٙب ٠ّىٓ ٌٙنٖ الأكٚاد فمؾ رم١١ُ ٌٍزغوثخ اٌؼبؽف١خ,  ئْ ٘نٖ اٌفئخ ِٓ الأكٚاد ٌٙب اٌؼل٠ل ِ

ِغّٛػخ ِؾلٚكح ِٓ اٌّشبػو "الأٍب١ٍخ" ثشىً ِٛصٛق )ِضً اٌغؼت ٚاٌقٛف ٚاٌّفبعأح( ٚلل 

                                                 
1
 Autonomic nervous system 

2
 central nervous system  
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٪( ٍزخ ئٌٝ صّب١ٔخ ِشبػو 80-60ٚعلد ثؼغ اٌلهاٍبد أْ اٌللخ ٌٙنٖ الاكٚاد رزواٚػ ؽٛاٌٟ)

 .(Ekman P ،.1978) ّشبػو اٌّقزٍطخأٍب١ٍخ ػلاٚح ػٍٝ مٌه  لا رَزط١غ ٘نٖ الأكٚاد رم١١ُ اٌ

ا١ٌّيح اٌوئ١َخ ٌٍزلاث١و إٌف١َخ اٌف١ٌَٛٛع١خ ٟ٘ اْ ٌل٠ٙب للهح اٌزغٍت ػٍٝ ػلَ اٌوغجخ اٌّؾزٍّخ أٚ 

ػلَ اٌملهح ػٍٝ الإثلاؽ اٌنارٟ ػٓ اٌّشبػو ٚئٔٙب ألً ػوػخ ٌٍزش٠ٛٗ اٌّزؼّل ِٓ رلاث١و الإثلاؽ 

بلاد ٌم١بً الاٍزغبثبد اٌؼبؽف١خ لأفواك ألً ٚػ١بً ٚثبٌزبٌٟ ألً اٌنارٟ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌملهح ٕ٘بن ثؼغ اٌؾ

  للهح ػٍٝ الإثلاؽ اٌنارٟ ٌنا رىْٛ ٘نٖ اٌطو٠مخ أوضو كلخ أِب ػ١ٛة اٌزلاث١و إٌف١َخ اٌف١ٌَٛٛع١خ فٟٙ

ت الاػزجبه اٌوئ١َٟ ا٢فو ف١ّب ٠زؼٍك ثٙنٖ اٌزلاث١و ٘ٛ ػ١ٍّزٙب ئم أْ ئكاهح ٘نٖ اٌزلاث١و ِٚوالجزٙب رزطٍ

ػّبٌخ ِىضفخ ٌىً ِٓ اٌّشبهو١ٓ ٚاٌجبؽض١ٓ فؼلاً ػٓ مٌه فاْ ٘نٖ الإعواءاد ِىٍفخ ٚرزطٍت رله٠جبً 

 . (Desmet ،2004)  وج١واً ٌٍجبؽض١ٓ

 رٕمَُ الأكٚاد اٌٍفظ١خ ٌم١بً اٌؼٛاؽف اٌٝ ل١َّٓ     أدٔاد نفظٛخ نمٛبط انؼٕاطف: - ة

 ٙب رم١ُ ػٕظو اٌشؼٛه اٌنارٟ ٟٚ٘ الأكٚاد اٌزٟ ػبكح ِ :أدٔاد انزمشٚش انزارٙ انهفظ

ٌٍؼٛاؽف, اٌشؼٛه اٌنارٟ )ِضً اٌشؼٛه ثبٌَؼبكح أٚ اٌشؼٛه ثبلإٌٙبَ( ٚ٘ٛ الإكهان اٌٛاػٟ ٌٍؾبٌخ 

اٌؼبؽف١خ اٌزٟ ٠ّو ثٙب اٌّوء أٞ اٌزغوثخ اٌؼبؽف١خ اٌنار١خ, رزؼّٓ وً ػبؽفخ شؼٛهاً ِؾلكاً ٚ٘ٛ ٔٛع 

٘نٖ اٌؼٛاؽف لا ٠ّىٓ ل١بٍٙب ئلا ِٓ فلاي  أٍبٍٟ ٚغ١و لبثً ٌلافزياي ِٓ اٌؼٕبطو اٌن١ٕ٘خ ئْ

اٌزمو٠و اٌنارٟ ئم رزطٍت أكٚاد اٌزمو٠و اٌنارٟ ِٓ اٌَّزغ١ج١ٓ الإثلاؽ ػٓ ِشبػوُ٘ ثبٍزقلاَ 

ٌنارٟ ٟ٘ رٍه ِغّٛػخ ِٓ ِمب١٠ٌ اٌزظ١ٕف أٚ اٌجوٚرٛوٛلاد اٌٍفظ١خ,ئْ ِمب١٠ٌ ػٛاؽف اٌزمو٠و ا

رزؼّٓ   اٌزٟ ٠طٍُت ف١ٙب ِٓ الأفواك ٚطف ػٛاؽفُٙ, ٟٚ٘ اٌطو٠مخ الأوضو ش١ٛػبً ٌزم١١ُ اٌؼٛاؽف ئم

اٌزمبه٠و اٌنار١خ ػبكحً اٍزطلاػبد )ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي ،اٍزقلاَ ٚهلخ ٚلٍُ، أٚ ػجو الإٔزؤذ(، ػٍٝ 

بي ، اٌّمبثلاد اٌشقظ١خ أٚ اٌٙبرف١خ(, اٌوغُ ِٓ أٔٙب ٠ّىٓ أْ رزقن أ٠ؼبً أشىبلاً أفوٜ )ػٍٝ ٍج١ً اٌّض

٠زُ ثٕبء اٍزج١بٔبد اٌّشبػو ثٕبءاً ػٍٝ ػلك اٌؼٕبطو ٚف١بهاد الاٍزغبثخ أٚ اٍزقلاَ اٌؼٕبطو ماد 

اٌلهعبد اٌؼى١َخ, ئْ ٍّبد اٌّشبػو )أٞ اٌزظوفبد( رىْٛ ِمبثً ؽبلاد اٌّشبػو فٟ ؽبلاد 

ِشبػوُ٘   خ اٌٛاؽلح( اٌزٟ ٠ش١وْٚ ف١ٙب اٌٝاٌَّبد اٌوئ١َخ ئم ٠َزغ١ت الأشقبص ٌّمب١٠ٌ )اٌٍمط

ثشىً ػبَ ٌنا ٠ٕبلش اٌجبؽش ٔزبئظ اٌّمبهٔبد ث١ٓ الاشقبص أٚ الأطٕبف ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي افزبه 

 . (Larsen, 2006, pp. 351-337)   اٌنوٛه ٌؼبؽفخ ِب أوضو ِٓ إٌَبء

١ٌ ِب ٠فزوع أْ رم١َٗ ػٍٝ ٘نا ئْ اٌزمبه٠و اٌنار١خ ٌٍؼٛاؽف ٌٙب طلاؽ١بد ػب١ٌخ ِٓ ؽ١ش أٔٙب رم    

إٌؾٛ ، لل ٠مجً أطؾبة اٌشأْ )ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي، اٌَّزغ١جْٛ أٚ اٌَّزف١لْٚ( إٌزبئظ ِٓ ِمب١٠ٌ 

اٌزمو٠و اٌنارٟ ثٌَٙٛخ أوجو ِٓ لجٌٛٙب ِٓ اٌّمب١٠ٌ الألً ِجبشوح ٚشفبف١خ ِضً اٍزقلاَ أعٙيح ِوالجخ 

وٜ ٌٍزمبه٠و اٌنار١خ أْ ؽم١مخ اٌؼٛاؽف ثطج١ؼزٙب ئكهاو١خ ػغؾ اٌلَ ٌزم١١ُ اٌؼبؽفخ, أِب ا١ٌّّياد الاف

ٚمار١خ اٌّوعؼ١خ,  رزّزغ ِمب١٠ٌ اٌزمو٠و اٌنارٟ ث١ّيح ػٍٝ رلاث١و اٌّوالجخ لأٔٗ ِٓ أعً أْ رىْٛ رلاث١و 

اٌّوالجخ طؾ١ؾخ ٠غت اٍز١فبء وً ِٓ اٌّزطٍجبد اٌزب١ٌخ: )أ( ٠غت أْ رزُوعُ اٌؾبٌخ اٌؼبؽف١خ ٌٍشقض 

ىٓ ِلاؽظزٗ، )ة( ٠غت أْ ٠زُوعُ اٌٍَٛن فٟ اٌٛالغ ثؾ١ش ٠ّىٓ ِلاؽظزٗ، )ط( ٠غت ئٌٝ ٍٍٛن ٠ّ

أْ ٠ىْٛ اٌّوالت لبكهاً ػٍٝ اٍزٕزبط اٌؾبٌخ اٌؼبؽف١خ ٌٍشقض ثللخ ِٓ اٌٍَٛن اٌّوطٛك فٟ ؽ١ٓ لا 

ٝ رزطٍت ئعواءاد الإثلاؽ اٌنارٟ ِؼلاد ثب٘ظخ اٌضّٓ ػٍ  وّب ئٔٙب لا ٠زطٍت مٌه فٟ اٌزمبه٠و اٌنار١خ

اٌوغُ ِٓ أْ ثؼغ اٌزم١ٕبد الأوضو رؼم١لاً لل رزطٍت ِؼلاد ِضً أعٙيح اٌىّج١ٛرو اٌّؾٌّٛخ أٚ أمهع 

اٌزؾىُ فاْ ئعواءاد الإثلاؽ اٌنارٟ ػبكح ِب رىْٛ أوضو ِلاءِخ ٚأهفض ِٓ اٌجلائً ِضً اٌزلاث١و 

ف ٌزّض١ً أٞ ٠ّىٓ رغ١ّغ ِمب١٠ٌ اٌزظ١ٕ  .( (Chan, 2009, pp. 336-339)إٌف١َخ اٌف١ٌَٛٛع١خ

ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاؽف ٠ّٚىٓ اٍزقلاِٙب ٌم١بً اٌؼٛاؽف اٌّقزٍطخ, اٌّشىٍخ  اٌوئ١َخ ٘ٛ أٔٗ ِٓ 

اٌظؼت رطج١مٙب ث١ٓ اٌضمبفبد, ففٟ أثؾبس اٌؼٛاؽف  ِٓ اٌّؼوٚف أْ روعّخ وٍّبد اٌؼٛاؽف طؼجخ 
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ٌنٌه فاْ اٌّمبهٔبد ث١ٓ  لأٔٗ ثبٌَٕجخ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ ، لا رزٛفو روعّخ فوك٠خ ، ِجبشوح.

 اٌضمبفبد ٟ٘ ئشىب١ٌخ ِؼوٚفخ ثَجت افزلاف اٌّفوكح اٌؼبؽف١خ ٌٍزؼج١و ػٓ اٌّشبػو.

 رؼُ ل   : رذاثٛش انًشالجخ( رلاث١و اٌّوالجخObservational Measures)  ئؽلٜ ؽوق اٍزىّبي

ٟ رورجؾ ثؼٛاؽف أٍب١ٌت الإثلاؽ اٌنارٟ فٟ ِوالجخ ٚرَغ١ً اٌٍَٛو١بد ِضً اٌؼؾه أٚ اٌظواؿ ٚاٌز

ِؼ١ٕخ ثبٍزقلاَ ِمب١٠ٌ اٌزظ١ٕف اٌّورىيح ػٍٝ اٌٍَٛن، ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي رو١ِي اٌٍَٛو١بد ١ٌزَٕٝ 

ٌٍجبؽش ثؼل مٌه فؾض روككاد ٚأّٔبؽ ٚاهرجبؽبد اٌؼٛاؽف اٌّؼوٚػخ, ففٟ ا٢ٚٔخ الأف١وح ثلأ 

شىً ِٕٙغٟ ٌٍّؾزٜٛ ثبؽضٛا اٌؼٛاؽف فٟ رم١١ُ ٚػؼ١بد اٌغَُ ٚ ؽووبد اٌغَُ الأفوٜ ثبٌىبًِ ث

اٌؼبؽفٟ  ثبٍزقلاَ ٘نا إٌٙظ  ٠ّىٓ ٌٍجبؽش رم١١ُ اٌؼٛاؽف ِٓ فلاي اٌزوو١ي ػٍٝ أٚػبع اٌغَُ ِضً 

اٌلهعخ اٌزٟ ٠ىْٛ ػٕل٘ب اٌنلٓ اٌّلثت ٌلأػٍٝ ٌٚٗ طله ػو٠غ ٌٍزؼج١و ػٓ اٌىجو٠بء, ٠ؼل رم١١ُ 

ب ؽ١ش لا ٠ّىٓ فه رشف١و اٌؼل٠ل  ًّ ِٓ اٌزغبهة اٌؼبؽف١خ )ِضبي ، أٚػبع اٌغَُ ثأوٍّٙب أِواً ِٙ

 .Reed, 2008, pp)  ؽووبد اٌغَُ ثأٍزضٕبءاٌىجو٠بء( ِٓ اٌٍَٛن اٌظٛرٟ أٚ اٌّلاؽظبد الأفوٜ 

هنان طرق المرالبة الأخرى التي تركز على حركات الوجه ، مثل الابتسامات "غير   .(79-111
مرب من العينين  والتي تم تطويرها الاجتماعية" التي يمكن تمييزها من خلال ملاحظة "التجاعيد" بال

توجد عدة إجراءات لتمييم سلون الوجه المشفر بالعاطفة أحد الإجراءات  يسمى نظام  لدى البشر,
مختلفة مرتبطة بتجربة وجوه ( حركة 44هو نظام ترميز يركز على )وتشفير حركة الوجه 

المخرجات  ت إ  يتم تمييم العواطف, تتضمن الطريمة الثانية استخدام تخطيط كهربائية العضلا
الكهربائية الناتجة عن حركات الوجه ويمكنها لياس مؤشرات الوجه للعاطفة بشكل موثوق ه ه التمنية 
 الأخيرة مفيدة بشكل خاص لتمييم "الاستجابة المفاجئة" مثل المشاعر المرتبطة بالخوف والملك

(Ekman P. , 1999, pp. 45-60)  .  

 ٙالأؽ١بْ رٛفو رؼبث١و اٌٛعٗ ١ٍٍٚخ ٌزٛط١ً اٌّشبػو ٚاٌزٟ فٟ اٌغبٌت فٟ وض١و ِ  :الإًٕٚع ٓ

أوضو فبػ١ٍخ ِٓ اٌزؼبث١و اٌٍفظ١خ ئم أْ فجوح اٌجشو اٌّزواوّخ فٟ فُٙ ٚروعّخ رؼبث١و اٌٛعٗ اػبفخ اٌٝ 

 اٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚظٙٛه اٌزطج١مبد اٌّقزٍفخ ٌٍّؾبكصخ ػجو الأزؤذ لل ِٙل اٌظٙٛه الإ٠ّٛعٟ

(emojis)
1
ٚاٌزٟ اٍزقلِذ ثشىً ٚاٍغ فلاي رٍه اٌزطج١مبد اْ ٘نٖ الاكاح غ١و اٌٍفظ١خ لل ٍقود  

ِإفواً فٟ ئٔشبء أكٚاد الإثلاؽ اٌنارٟ ٌم١بً اٌّشبػو ٚاٌؼٛاؽف, ئم رُ ِإفواً رظ١ُّ اٌؼل٠ل ِٓ ٘نٖ 

ٌظٕبػ١خ الأكٚاد ٌجؾٛس ِقزٍفخ ِٓ فلاي اٍزقلاَ )ا٠ّٛعٟ( ٌم١بً الاٍزغبثبد اٌؼبؽف١خ ٌٍّٕزغبد ا

ٚغ١و٘ب ٌٍَّزٍٙه, رؼل ٘نٖ الأكٚاد ٟ٘ الأوضو كلخ ٚش١ٛػبً فٟ ل١بً اٌؼبؽفخ ٌٍّٕزظ اٌظٕبػٟ ِمبهٔخ 

)ك٠ٍفذ(  ثبلأكٚاد الافوٜ ٟٚ٘ ِؼزّلح فٟ اٌجؾٛس ٚالاؽبه٠ؼ إٌّغيح فٟ عبِؼخ
2
اػزّلد ٌمل  

ّٔٛمط الإؽلاص١بد أغٍت اٌجؾٛس إٌّغيح فٟ ِغبي اٌزظ١ُّ ٚاٌؼبؽفخ ػٍٝ اٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ ِٓ 

ِٓ فلاي رجٕٟ ثؼغ رٍه اٌّفوكاد ثشىً وبًِ أٚ  (,4اٌشىً)أظو  (Russell ،1980) اٌمطج١خ

رط٠ٛو ِفِٙٛٙب ٚكلالارٙب ٌزلائُ اٌج١ئخ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ اٌقبطخ ٌٍجؾش, رواٚؽذ اٌّفوكاد 

                                                 
1
( ْٔٙ ػجبسح ػٍ صٕس نزؼبثٛش يخزهفخ أ Emoji( أ )Emojisكهًخ يفشدح ٔعًؼٓب )إًٚعٛض( )  )إًٚعٙ(   

سعٕيبد أ خطٕط أ ٔعِٕ ضبحكخ رغزخذو فٙ انشعبئم الإنكزشَٔٛخ ٔصفحبد) انٕٚت(, إٌ ْزِ انكهًخ فٙ الأصم 

( فزؼُٙ حشف, رشكم فٙ mojiٚؼُٙ صٕسح ايب )  (Eٙ رؼُٙ انشعى انزخطٛطٙ فبنحشف )ْٙ كهًخ ٚبثبَٛخ ٔانز

يٍ انزؼبثٛش كزؼبثٛش انٕعّ أ الاشٛبء انشبئؼخ أ الايبكٍ أ إَاع انطمظ أ انحٕٛاَبد ٔغٛشْب,   يغًٕػبد يخزهفخ

رغزخذو انشيٕص انزؼجٛشٚخ نزًضم يؼُٗ  انًشبػش, فجذلاً يٍ انكزبثخ  رًضم انٗ حذ كجٛش سيٕص رؼجٛشٚخ رؼجش ػٍ إَٔاع يٍ

 (V ،1793)   انكزبثخ ضًٍ انصٕسح أ انزخطٛظ 
2
( ْٙ ألذو ٔأكجش Delft University of Technology, Delft, The Netherlandsهفذ  ) ٚعبيؼخ د   

 انؼبنى عبيؼخ ُْذعٛخ ٔرمُٛخ فٙ  15ضًٍ افضم   2222عبيؼخ ُْذعٛخ ٔ رمُٛخ فٙ ْٕنُذح, رى رصُٛفٓب ػبو 
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ِفوكح أِب ػ١ٕبد اٌَّزفز١ٓ  (14اٌؼبؽف١خ اٌَّزقلِخ فٟ رٍه الاٍزج١بٔبد ث١ٓ ِفوكر١ٓ ِزٕبلؼز١ٓ ئٌٝ )

( ؽبٌت ٚؽبٌجخ اػبفخ اٌٝ اشوان 150-20فىبٔذ ِٓ ؽلاة اٌزظ١ُّ ؽ١ش رواٚؽذ أػلاك٘ب ث١ٓ)

الاكاه١٠ٓ ٚاٌزله١َ٠ٓ فٟ ثؼغ اٌجؾٛس أِب ف١ّب ٠قض افز١به اٌظٛه اٌزؼج١و٠خ اٌزٟ رواكف اٌّفوكاد 

فٟ رطج١مبد اٌّؾبكصخ ػجو إٌذ ِضً  اٌؼبؽف١خ فاْ ثؼغ اٌجؾٛس اػزّلد ػٍٝ الأشىبي اٌّزٛفوح اطلاً 

ف١ّب طّّذ اٌٛعٖٛ اٌزؼج١و٠خ فٟ ثؾٛس افوٜ ثَّبػلح ف١١ٕٓ أظو )ِبٍٕغو,ٚارٌ آة......ٚغ١و٘ب( 

, ٘نٖ إٌّٙغ١خ ٍٛف ٠ؼزّل٘ب اٌجؾش لاؽمبً (Hekkert ،2009) (ALQAISI, 2020) (, 5شىً )

   فٟ افز١به اٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ ٚػ١ٕخ اٌَّزف١ل٠ٓ. 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
نمٛبط الاعزغبثبد انؼبطفٛخ نهًُزظ انصُبػٙ اػزًذد فٙ اعبعٓب  يفشدح نفظٛخ ػبطفٛخ( 25ًَٕرط يٍ ) (4انشكم)

 (Russell ،1792)ػهٗ ًَٕرط الاحذاصٛبد انمطجٛخ 

 
 (Fumiyo Takahashi1 ،2219)( صًًذ انٕعِٕ انزؼجٛشٚخ فٙ ثحٕس اخشٖ ثًغبػذح فٍُٛٛ 5شكم )

 

ً فٟ ل١بً   ئْ ل١بً اٌؼٛاؽف ثبٍزقلاَ الإ٠ّٛعٟ ٠ؼل ِٓ الأكٚاد الأوضو كلخ ِٚظلال١خ فظٛطب

ٍٟء..اٌـ(, وّب أٔٗ لا ٠زطٍت رله٠جبً ػب١ٌبً ٌٍمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجؾش ِٚٓ  ش١ك, اٌؼٛاؽف اٌؼبِخ ِضً )ِض١و,

اٌٍٛبئً الافوٜ فٟ ل١بً اٌؼٛاؽف ئلا أْ  اٌّّىٓ ئٔغبىٖ ثيِٓ ل١بٍٟ ٌنا ٠ىْٛ غ١و ِىٍف ل١بٍبً اٌٝ

٘نا إٌٛع ِٓ اٌم١بٍبد ِضٍٗ ِضً ثم١خ أكٚاد اٌم١بً اٌٍفظ١خ فٙٛ غ١و كل١ك ٚغ١و ِف١ل ػٕل اٍزقلاِٗ 

ػّٓ اٌزؼلك٠خ اٌضمبف١خ وْٛ شىً ٚفُٙ  ِلٌٛلاد اٌؼٛاؽف رقزٍف ِٓ صمبفخ اٌٝ افوٜ ٌنا ٠ىْٛ كل١مب 

 ,ALQAISI)  غّخ ٚػٍٝ الاغٍت ٠ىْٛٔٛ ِٓ ؽلاة اٌزظ١ُّعلاً ػّٓ ػ١ٕخ صمبف١خ ٚرؼ١ّ١ٍخ َِٕ

2020) (Desmet ،2004) ,    َُِّب ٍجك ٠زؼؼ أْ أكٚاد ل١بً اٌؼٛاؽف ٌٍّٕزظ اٌظٕبػٟ رٕم 

اٌٝ فئز١ٓ الاٌٚٝ ٌفظ١خ ٚاٌزٟ رَزقلَ اٌّفوكاد اٌٍفظ١خ ٚاٌوِٛى اٌزؼج١و٠خ ٚافوٜ غ١و ٌفظ١خ رَزقلَ 

١بً ٔجؼبد اٌمٍت ٚغ١و٘ب, وً ِغّٛػخ رّزبى ثقظبئض ع١لح اٌؼٍَٛ اٌزىٌٕٛٛع١خ ِضً أعٙيح ل

ٚأفوٜ غ١و ع١لح ئلا أٔٗ ػٍٝ اٌؼَّٛ فأْ أكٚاد اٌم١بً اٌٍفظ١خ رىْٛ ع١لح فٟ ل١بً اٌؼٛاؽف فٟ 
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ؽبٌخ رٕبٍك اٌؼ١ٕخ ٚرىْٛ غ١و ِىٍفخ أِب اٌغ١و ٌفظ١خ فأٔٙب رىْٛ ِف١لح فٟ ل١بً اٌؼٛاؽف ٚاٌزؼلك٠خ 

ٟ٘ الأكاح اٌّضب١ٌخ اٌزٟ   ٌنا ٠وٜ اٌجبؽش اْ أكاح )الإ٠ّٛعٟ(, (6أظو اٌشىً ) اٌضمبف١خ ئلا أٔٙب ِىٍفخ

  ٍٛف ٠َزقلِٙب اٌجبؽش فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ إٌزبئظ وٛٔٙب كل١مخ ٚغ١و ِىٍفخ ٚرٕبٍت أ٘لاف اٌجؾش.

 ػٕٛة / اػزجبساد يضاٚب أيضهخ َٕع انمٛبط

Self-Report 

 رمو٠و مارٟ

 

ٚهلخ ٚلٍُ هطبص 

و أٚ اٍزطلاػبد ػج

 الإٔزؤذ

 َِٛؽبد ا١ٌَٛ  -

 -رغبهة  

 اٍزطلاػبد اٌؼ١ٕبد

ئصبهاد ٌؾظخ ثٍؾظخ -

 ِمبثلاد–

 طلاؽ١خ ػب١ٌخ اٌٛعٗ -

ب ٌزم١١ُ  ًِ ِٕبٍت رّب

 اٌزظٛهاد اٌّوعؼ١خ اٌنار١خ

ِو٠ؾخ ٚهف١ظخ فٟ -

 الإكاهح

الاػزّبك ػٍٝ للهح إٌبً 

ٚاٍزؼلاكُ٘ ٌزمل٠ُ رمبه٠و 

 ؽم١م١خ ػٓ رغبهثُٙ اٌؼبؽف١خ

١ٔخ رؼقُ رمل٠واد ئِىب -

اٌؼلالخ ثَجت افزلاف الأٍٍٛة 

 اٌّشزون

Observatio

nal 

 

 اٌّوالجخ

 

 

 

 اٌّلاؽظخ اٌٍَٛو١خ -

 رو١ِي اٌٛعٗ-

رو١ِي اٌؾَبثبد  -

 اٌّىزٛثخ أٚ اٌشف١ٙخ

 

لل ٠زغٍت ػٍٝ ػلَ للهح أٚ 

ػلَ هغجخ إٌبً فٟ رمل٠ُ 

 رمبه٠و ؽم١م١خ ػٓ اٌّشبػو

 ٠ٛفو ث١بٔبد غ١ٕخ-

ػوع / ِف١لح ٌفؾض -

 اٌزؼج١و اٌؼبؽفٟ

 ِىٍفخ

 اٍزٙلان اٌٛلذ-

لل لا ٠ورجؾ ثبٌزمبه٠و اٌنار١خ  -

 ثمٛح

ًٍب ٌزغوثخ اٌّشبػو -  ١ٌٌ ِم١ب

الا٠ّٛعٟ 

(emojis) 

 

ٚهلخ ٚلٍُ هطبص 

أٚ اٍزطلاػبد ػجو 

 الإٔزؤذ

 َِٛؽبد ا١ٌَٛ  -

 -رغبهة  

 اٍزطلاػبد اٌؼ١ٕبد

 ئصبهاد ٌؾظخ ثٍؾظخ-

 ِمبثلاد-

ً ػب١ٌبً لا ٠زطٍت رله٠ - جب

 ٌٍمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌجؾش

ِٓ الاكٚاد الاوضو كلخ 

 ِٚظلال١خ

 طلاؽ١خ ػب١ٌخ 

ب ٌزم١١ُ  ًِ ِٕبٍت رّب

 اٌزظٛهاد اٌّوعؼ١خ اٌنار١خ

ِو٠ؾخ ٚهف١ظخ فٟ -

 الإكاهح

غ١و كل١ك ٚغ١و ِف١ل ػٕل 

اٍزقلاِٗ ػّٓ اٌزؼلك٠خ 

 اٌضمبف١خ

الاػزّبك ػٍٝ للهح إٌبً 

ٚاٍزؼلاكُ٘ ٌزمل٠ُ رمبه٠و 

 ػٓ رغبهثُٙ اٌؼبؽف١خؽم١م١خ 

ئِىب١ٔخ رؼقُ رمل٠واد  -

اٌؼلالخ ثَجت افزلاف الأٍٍٛة 

 اٌّشزون

Psychophy

siological 

ٔف١َخ 

 ف١ي٠ٌٛٛع١خ

 

 ِىٍفخ-  

 غ١و ػٍّٟ-

 اٍزٙلان اٌٛلذ-

لل لا ٠ورجؾ ثبٌزمبه٠و اٌنار١خ  -

 ثمٛح
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 اعشاءاد انجحش -انفصم انضبنش

ظ اٌٛطفٟ اٌزغو٠جٟ وٛٔٗ ٠زفك ِغ ِٛػٛع اٌجؾش فؼلا ػٓ : افزبه اٌجبؽش إٌّٙيُٓغٛخ انجحش 

ش١ٛػٙب فٟ ثؾٛس ػب١ٌّخ ؽٛي ِٛاػ١غ ِشبثٙخ ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ, ٘نٖ إٌّٙغ١خ اػزّلد فٟ ػ١ٍّبد 

 اٌٛطف ٚاٌزشج١ٗ ٌّفوكاد اٌجؾش إٌظو٠خ ٚاٌزغو٠ج١خ ٚافز١به اٌؼ١ٕبد ٚ ثٕبء اٍزّبهح الاٍزج١بْ .

لجً اٌجبؽش( فٟ ٍزخ   ػٍٝ لطؼخ اصبس )اه٠ىخ( )طّّذ ِٓ : اؽزٜٛ ِغزّغ اٌجؾشيغزًغ انجحش

أٌٛاْ ٟٚ٘ الاٍب١ٍخ ٚاٌضب٠ٛٔخ , افز١ود ٍجؼخ ِفوكاد ػبؽف١خ صلاصخ ٍٍج١خ ٚصلاصخ ا٠غبث١خ ٚٚاؽلح 

ِؾب٠لح , ئم رُ اػزّبك ٘نٖ اٌطو٠مخ ٌٕفٌ ِٕٙغ١خ اٌجؾٛس اٌَبثمخ ٚاٌزٟ رزؼٍك ثم١بً اٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ 

أِب ف١ّب ٠قض اٌوِٛى اٌزؼج١و٠خ فمل افز١ود ٍجؼخ هِٛى رؼج١و٠خ رّضً اٌّفوكاد ٌٍّٕزظ اٌظٕبػٟ, 

 .(7اٌؼبؽف١خ اٌّقزبهح اٌشىً )

 
 

      

   ِزؼت   ِوٚع ِيػظ ثلْٚ رؼ١ٍك     ِمجٛي   ِجٙو    ِغوٞ

 

 

ً ػٍٝ ؽلاة لَُ اٌزظ١ُّ / و150ٍ: رُ رٛى٠غ )ػُٛخ انجحش ١خ اٌفْٕٛ ( اٍزّبهح اٍزج١بْ اٌىزو١ٔٚب

( موٛها, أِب 45( ئٔبصب )56( رؼّٕذ )101اٌغ١ٍّخ / عبِؼخ ثغلاك ٚلل وبْ ػلك الاٍزّبهاد اٌّؼزّلح )

%( ١ٍ٠ٗ اٌزظ١ُّ اٌظٕبػٟ 69,3رقظظبرُٙ فمل شىً ؽلاة اٌزظ١ُّ اٌلافٍٟ إٌَجخ الأوجو ٟٚ٘ )

ؽٍخ اٌضبٌضخ الأػٍٝ ٟٚ٘ % ( أِب ثم١خ اٌزقظظبد فىبٔذ َٔجزُٙ ل١ٍٍخ علاً, شىٍذ ِشبهوخ اٌّو29.7)

%( اٌّوؽٍخ اٌواثؼخ ف١ّب وبٔذ ِشبهوخ 13,9%( ٚ)40,6%( أِب اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ فىبٔذ )42,6)

-23%( ٚالاػّبه )43,6( ٟ٘ )22-18اٌّواؽً الافوٜ ػؼ١فخ علاً, وبٔذ َٔجخ ِشبهوخ الاػّبه )

َٔجخ ِشبهوخ وج١وح %( ٚ٘نا ٠شىً 21,8( وبٔذ )28%( اِب الاػّبه اوجو ِٓ )33,7( وبٔذ )27

 (.8%( أظو اٌشىً )77,3( ٚاٌزٟ وبٔذ )27-18ِٓ أػّبه اٌشجبة ث١ٓ )

 
 انُغجخ انًئٕٚخ نهفئخ انؼًشٚخ ٔانزخصصبد انًشحهخ انذساعٛخ ٕٚضح (9انشكم )

لااابَ اٌجبؽاااش ثزظااا١ُّ اه٠ىاااخ  ٚثَااازخ اٌاااٛاْ ِقزٍفاااخ صلاصاااخ ِٕٙاااب اٍبٍااا١خ ٚصلاصاااخ   :أدٔاد انجحثثثش 

( ٌغاااوع ل١ااابً رفؼااا١ً الأٌاااٛاْ ٚافز١ااابه اٌّفاااوكح اٌؼبؽف١اااخ 3ds maxبِظ )صب٠ٛٔاااخ اٍااازقلاَ ثؤااا

(, وّاااب لااابَ اٌجبؽاااش ثزظااا١ُّ اٍااازّبهح اٍااازج١بْ ِؼزّااالاً 1اٌزاااٟ رزفاااك ِاااغ واااً ٌاااْٛ أظاااو اٌٍّؾاااك )

 Googleػٍااااٝ اٌىواٍااااٟ اٌّظااااّّخ ٚاٌّفااااوكاد اٌؼبؽف١ااااخ اٌّزّضٍااااخ ثاااابلا٠ّٛوواَ ثبٍاااازقلاَ )

form( أظاااااو اٌٍّؾاااااك )اٍااااازقلَ ثؤااااا2 ,)( بِظPhotoshop ٌغاااااوع اٌزؼااااال٠ً ػٍاااااٝ طاااااٛه )

اٌجؾاااش, أِاااب اٌٍٛااابئً الاؽظااابئ١خ اٌَّااازقلِخ ٌٍٛطاااٛي اٌاااٝ ٔزااابئظ الاٍااازج١بْ فمااال اػزّااالد اٌٍٛااابئً 

 (.Google form)  الاؽظبئ١خ اٌّملِخ ِغبٔبً ِٓ لجً

خ الأصبس : وبٔذ ٔزبئظ اٌَإاي الأٚي ٚاٌنٞ رؼّٓ افز١به اٌٍْٛ الأوضو رفؼ١لاً فٟ لطؼَزبئظ الاعزجٛبٌ

%( ٘نٖ 24,2%( ١ٍ٠ٗ الاىهق )35,4(, ؽبى اٌٍْٛ اٌجٕفَغٟ ػٍٝ أػٍٝ إٌَت ٟٚ٘ )9أظو اٌشىً )

 رًضم انًفشداد انؼبطفٛخ انًخزبسح عجؼخ سيٕص رؼجٛشٚخٕٚضح  (9انشكم )
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ٚاٌزٟ وبٔذ ِٓ أؽل ٔزبئغٙب أْ الأشقبص فٟ اٌج١ئبد  (Wite feld إٌزبئظ عبءد رٛافمبً ِغ كهاٍخ )

اٌق١بهاد ِب َٔجزٗ اٌؾبهح ٠فؼٍْٛ الأٌٛاْ اٌجبهكح ٚاٌؼىٌ طؾ١ؼ, ئم شىٍذ الاٌٛاْ اٌجبهكح فٟ 

%( ٟٚ٘ ِغّٛع الأٌٛاْ اٌجبهكح )الأىهق ٚاٌجٕفَغٟ ٚالأفؼو( ف١ّب ؽبىد الأٌٛاْ اٌؾبهح 63)

 -%( ٚ٘نا ٠ؼٛك ئٌٝ أْ ِٕطمخ الاٍزفزبء )ثغلاك37ثّغّٛػٙب )الاؽّو ٚالاطفو ٚاٌجورمبٌٟ( ػٍٝ )

فٟ ف١بهاد الأٌٛاْ اٌشىً  اٌج١ئبد اٌؾبهح ثشىً وج١و, اِب الافزلاف ث١ٓ اٌغ١َٕٓ  اٌؼواق( رؼل ِٓ

( فمل اظٙود إٌزبئظ اْ الأبس اوضو ١ِلاً ٌلأٌٛاْ اٌجبهكح ِٓ اٌنوٛه ئم ػٍٝ اٌوغُ ِٓ اػٍٝ 10)

اٌٍْٛ اٌجٕفَغٟ الا اْ اٌٍْٛ اٌجورمبٌٟ وبْ اٌق١به اٌضبٟٔ ١ٍ٠ٗ الأىهق   إٌَت ثبٌَٕجخ ٌٍنوٛه ٚ٘ٛ

ٓ الأبس, هثّب ٘نا ٠ؼٛك اٌٝ اٌطج١ؼخ الاعزّبػ١خ ٚاٌنٞ ٠ظٙو أؾ١بىا ؽف١فب ٌلاٌٛاْ اٌؾبهح اوضو ِ

 ٌٍَّزف١ل٠ٓ ئم رىْٛ اٌّوأح أوضو ٘لٚءاً ٚؽووخ ِٓ اٌوعبي.

 
 

 

       

( ٚاٌنٞ رؼّٓ افز١به اٌّفوكح اٌؼبؽف١خ ٌىً ٌْٛ ِٓ أٌٛاْ 7-2أِب ف١ّب ٠قض ٔزبئظ اٌَإاي ِٓ ) 

%( وٛٔٗ )ِغو٠ب( ٘نٖ اٌّفوكح 49ٟٚ٘ ) (, ؽبى اٌٍْٛ اٌجٕفَغٟ ػٍٝ أػٍٝ َٔجخ11اٌىواٍٟ اٌشىً )

%(, ٘نٖ إٌزبئظ 41اٌؼبؽف١خ ٟ٘ فٟ اػٍٝ ٍٍُ اٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ الإ٠غبث١خ, عبء ثؼلٖ اٌٍْٛ الأىهق )

عبءد ِطبثمخ ٚ ِزٛافمخ ِغ افز١بهاد ٚرفؼ١لاد اٌٍْٛ فٟ ٔزبئظ اٌَإاي الأٚي, صُ رلاٖ اٌٍْٛ 

ٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ اٌٍَج١خ وبٔذ ِٓ ٔظ١ت اٌٍْٛ %(, أِب ا25,5%( صُ الاؽّو )34اٌجورمبٌٟ )

  الافؼو ١ٍ٠ٗ الأطفو ٚهثّب ٘نا ٠ؼٛك اٌٝ اْ ث١ئخ اٌَّزفز١ٓ ٟ٘ ؽبهح علاً ٚػٍٝ الأغٍت فاْ إٌجبربد

اٌقؼواء رّٛد ػٕل اهرفبع كهعبد اٌؾواهح فٟ اٌظ١ف اٚ اْ رنثً ٚرزؾٛي اٌٝ اٌٍْٛ الاطفو ٚ٘نا 

لأشقبص فٟ اٌج١ئخ اٌطج١ؼ١خ, ٌمل ؽبى وً ٌْٛ ػٍٝ َٔت ِقزٍفخ ِٓ ٠زفك ِغ رأص١و افز١به الأٌٛاْ ٌ

اٌّإصواد اٌؼبؽف١خ اٌٍَج١خ ٚالا٠غبث١خ ٌنا فّٓ اٌّّىٓ ٚطف وً ٌْٛ ثٕبء ػٍٝ اػٍٝ َٔجز١ٓ ؽممّٙب 

ٌنا ٠ىْٛ رًٍََ ٚٚطف الأٌٛاْ ثبٌزبٌٟ, )اٌجٕفَغٟ: ِغوٞ ِمجٛي(, )الأىهق: ِغوٞ ِمجٛي(, 

(, )الاؽّو: ِغوٞ ِمجٛي(, )الأطفو: ِمجٛي ِوٚع(, )الأفؼو: ِيػظ )اٌجورمبٌٟ: ِمجٛي ِغوٞ

ً اٌشىً ) % ِغوٞ( 32,8( فمل ؽبىد الاٌٛاْ اٌجبهكح ػٍٝ )12ِمجٛي(, أِب رٛط١ف الأٌٛاْ ػبؽف١ب

% ِغوٞ(, أِب ف١ّب ٠قض ِغّٛع اٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ الا٠غبث١خ ٚاٌزٟ رشًّ 23,8ٚاٌؾبهح ػٍٝ )

ِٓ ٔظ١ت اٌٍْٛ الأىهق صُ اٌجٕفَغٟ صُ اٌجورمبٌٟ أِب اٌّفوكاد  ِجٙو( فىبٔذ -ِغوٞ-)ِمجٛي

ِيػظ( فىبٔذ ِٓ ٔظ١ت اٌٍْٛ الافؼو صُ الاطفو صُ الاؽّو , اْ  -ِوٚع -اٌؼبؽف١خ اٌٍَج١خ ) ِزؼت

%( ٟٚ٘ أػٍٝ ِٓ الأٌٛاْ 66,83َٔجخ ِغّٛع الأٌٛاْ اٌجبهكح ٌٍّفوكاد اٌؼبؽف١خ الإ٠غبث١خ وبٔذ )

 اٌؾبهح .

 

 

 انُغجخ انًئٕٚخٕٚضح (7انشكم )

 ثبخزٛبس الانٕاٌ  انكهٛخ
 ثبخزٛبس الانٕاٌ  انكهٛخ انُغجخ انًئٕٚخٕٚضح (12انشكم )

 نكلا انغُغٍٛ
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انٕاٌ 

 نكشاعٙا

 انصفبد انحغٛخ

       
  يمجٕل   يجٓش        يغش٘

   

ثذٌٔ  

 رؼهٛك

 يشٔع يضػظ

  

   يزؼت

.16% 25.5% احًش

3 

%23.

5 

%16.3 %7.2 %8.2 %3 

.17% 12.1% اصفش

6 

25.3 %11 %12.

1 

%14.

3 

%7.

6 

 1% 1% 6% %9 %39 %9 %41 اصسق

.3% 3.5% 4.4% 7.3% 26% 6.3% 49% ثُفغغٙ

5 

.38% 6% 34% ثشرمبنٙ

1 

%14.4 1.3 %5 %1.

2 

.31% 16.8% 20% 5.8% 8.4% اخضش

6 

%11.

6 

%5.

8 

 اخزٛبس انًفشدح انؼبطفٛخ نكم نٌٕ يٍ أنٕاٌ انكشاعٙ  ( انُغجخ انًئٕٚخ انكهٛخ11انشكم )

 

 اٌٛاْ اٌىواٍٟ      

       

%81.

3 

%34.

2 

%78.

1 

%8

5 

%5

5 

%65.

3 

اٌظفبد اٌؾ١َخ 

 الإ٠غبث١خ%

%11.

4 

%49 %7.5 %8 %3

4 

%18.

4 

اٌظفبد اٌؾ١َخ اٌٍَج١خ 

% 

%7.3 %16.

8 

%14.

4 

%7 %1

1 

%16.

3 

 ثلْٚ رؼ١ٍك%

 

 

 انُزبئظ

 رفؼ١ً الأٌٛاْ اٌجبهكح فٟ إٌّزغبد اٌظٕبػ١خ ٚفٟ ِملِزٙب اٌٍْٛ اٌجٕفَغٟ صُ الأىهق . -1

ٟ ِملِزٙب الاىهق اٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ الإ٠غبث١خ ٌلأٌٛاْ اٌجبهكح ٚػٍٝ هأٍٙب )ِغوٞ( وبٔذ ف -2

 ٚاٌجٕفَغٟ.

ؽبىد الأٌٛاْ اٌجبهكح ثّغّٛػٙب ػٍٝ أػٍٝ َٔت رفؼ١ً اٌّفوكاد اٌؼبؽف١خ الا٠غبث١خ ف١ّب وبٔذ  -3

 الاٌٛاْ اٌلافئخ ٍٍج١خ.

ً وبٌزبٌٟ اٌجٕفَغٟ ِغوٞ ِمجٛي,الأىهق ِغوٞ ِمجٛي,اٌجورمبٌٟ ِمجٛي  -4 وبْ رٛط١ف الأٌٛاْ ػبؽف١ب

 الأفؼو ِيػظ ِمجٛي. ِمجٛي ِوٚع, ِغوٞ ,الاؽّو ِغوٞ ِمجٛي,الأطفو

 الاعزُزبعبد

 ٠فؼً اٍزقلاَ )الا٠ّٛعٟ( ٌم١بً اٌؼٛاؽف ٌٍّٕزظ اٌظٕبػٟ. -1

اٍزقلاَ الاٌٛاْ اٌجبهكح الاىهق ٚاٌجٕفَغٟ ٌٍّٕزغبد اٌظٕبػ١خ فٟ اٌؼواق ١ٍؼطٟ ِإصواد ؽ١َخ  -2

 ا٠غبث١خ فٟ ؽ١ٓ رىْٛ الأٌٛاْ اٌلافئخ ماد اٌٛاْ ؽ١َخ ٍٍج١خ.

 انُغجخ انًئٕٚخ نًغًٕع انصفبد انحغٛخ الإٚغبثٛخ ٔانغهجٛخضح ٕٚ (12انشكم )
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 إصواد اٌؾ١َخ لأٞ ِٕزظ طٕبػٟ ثبٍزقلاَ أكٚاد اٌزم١١ُ اٌنارٟ وبلاٍزج١بٔبد.ِّىٓ ل١بً اٌّ -3

 انزٕصٛبد:

 اٌزٍٛغ فٟ ئٔشبء ثؾٛس فٟ ِغبي اٌزظ١ُّ اٌؼبؽفٟ. -1

 اٍزقلاَ الإ٠ّٛعٟ فٟ رم١١ُ إٌّزغبد ػبؽف١بً. -2

ٍٟ ئكهاط ِفَٙٛ اٌزظ١ُّ اٌؼبؽفٟ ٚل١بٍٗ فٟ ِٕب٘ظ اٌزظ١ُّ ثشىً ػبَ ٚاٌزظ١ُّ اٌظٕبػٟ ٚاٌلاف -3

 ثشىً فبص.

٠ٛطٟ اٌجبؽش اٌَّزٛهك٠ٓ ٌٍّٕزغبد اٌظٕبػ١خ اٌٝ اٌؼواق اْ ٠َزف١لٚا ِٓ ّٔؾ ٘نٖ اٌجؾٛس ٌغوع  -4

 رؾل٠ل الأٌٛاْ اٌزٟ رطوػ ٌٍَّزٍٙه ٚاٌزوو١ي ػٍٝ الاٌٛاْ اٌجبهكح.

اٌزأو١ل ػٍٝ ِشبهوخ ؽلاة اٌزظ١ُّ ثشىً ػبَ وَّزفز١ٓ فٟ ٘نا اٌّغبي ِٓ اٌجؾٛس وُٛٔٙ إٌقجخ  -5

 .ح اٌّزقظظخ فٟ ٘نا اٌّغبياٌٛاػل

 :انًصبدس
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 اعزًبسح الاعزجٛبٌ انغؤال الأٔل يٍ( 1) يهحك

 

 

 9 إنٗ 2 ًَٕرط ػٍ أعئهخ الاعزجٛبٌ يٍ  (2) يهحك
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Abstract: 

      Emotional design research is considered one of the new and important 

research in product design, because of the different cultural and social nature 

of the user, so conducting this type of research is beneficial for both the user 

and the designer, as it determines the acceptability and marketing of the 

industrial product. 

    The research problem was the following question: How to reveal the 

preference Colors and their emotional associations in the industrial product? 

While the limits of the research were designing a chair in seven primary and 

secondary colors, in addition to choosing 7 emotional vocabulary, and 101 

male and female students in the design department were surveyed for arriving 

at results.  

The most important results were: 

1- It was shown the preference for cold colors in industrial products, 

primarily violet and then blue. 

2- Positive emotional vocabulary of cold colors, on top of which was 

(attractive), blue and violet in the foreground. 

3- Cold colors in total had the highest preference for positive emotional 

vocabulary, while warm colors were negative 

 

Key words: Psychological effects of colors, measurement of emotions, 

psychophysiological measures, control measures, emoji, color 

 

 


