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E-marketing ads for private 

sector companies 
(An analytical study of Facebook 

page ads for car companies) 
A B S T R A C T 

 

The current research study aims to identify 

the development of electronic advertising 

and take it in different forms and designs, 

which called on commercial institutions to 

pay more attention to electronic advertising, 

which has become a greater impact on the 

audience than the advertisements published 

in traditional advertising media. 

(newspapers, radio and television), so 

electronic advertising is one of the most 

common types of social communication that 

organizations and companies use to influence 

societies today through the use of modern 

technological technologies in promoting 

these ads. And the specifications that make 

the citizen choose what suits his desires and 

needs, as the research problem is determined 

by the main question: 

What is the size of the use of electronic 

advertisements by the private sector in 

commercial marketing and its implications 

for the Iraqi public? 

The research aims to study the electronic 

advertisements used by car trading 

companies and their impact on commercial 

marketing for the Iraqi public. 
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ٔسائم الاذصال انحذٚصح ٔاسرخذايٓا فٙ 

 انرؼهٛى الانكرزَٔٙ
 (دراسح يٛذاَٛح فٙ ظايؼح انًٕصم)

 صستخلــالم  
ٚؼذ انرؼهٛى الانكرزَٔٙ يٍ الايٕر حذٚصح الاسرخذاو      

فٙ يعال انرؼهٛى انؼانٙ, فكاٌ ٔلا تذ اٌ ذعزٖ تحٕز 

ٔدراساخ ذشخص ٔالغ انرؼهٛى الانكرزَٔٙ فٙ انعايؼاخ 

انؼزالٛح ٔ يذٖ ذفاػم انطهثح يغ ْذِ انرعزتح انرٙ ذؼذ 

 .الأنٗ يٍ َٕػٓا ٚخٕضٓا طهثح انعايؼاخ فٙ انؼزاق

ْذفد ْذِ انذراسح انٗ انرؼزف ػهٗ ٔالغ انرؼهٛى 

الانكرزَٔٙ فٙ ظايؼح انًٕصم يٍ ٔظٓح َظز انطهثح, 

ٔانرؼزف ػهٗ اكصز انًُصاخ انرؼهًٛٛح انًفضهح نذٖ 

انطهثح, ٔاكصز انطزق انًلائًح نرمذٚى انًحاضزاخ, 

انرٙ ذٕاظّ سٛز انؼًهٛح  ٔانكشف ػٍ اْى انًؼٕلاخ

انرؼهًٛٛح الانكرزَٔٛح, ٔذشخٛص اٚعاتٛاخ ٔسهثٛاخ 

 .انرؼهٛى الانكرزَٔٙ

فاخرار انثاحصاٌ فٙ ْذِ انذراسح طهثح ظايؼح انًٕصم 

كًعرًغ نهذراسح, ٔذى ذمسًّٛ انٗ شلاز ذخصصاخ 

)انًعًٕػح انطثٛح, ٔانذراساخ الاَساَٛح, ٔانرخصصاخ 

ٌَٕ رٚرشارد لاسرخزاض حعى انؼهًٛح( , ٔذى اػرًاد لا

طانة ٔطانثح فٙ  93333يٍ اصم  973انؼُٛح انثانغح 

ظايؼح انًٕصم, ٔاػرًاد انؼُٛح انؼشٕائٛح نرشًم ظًٛغ 

طهثح ظايؼح انًٕصم, كًا ذى اػرًاد انًُٓط انًسحٙ 

انرحهٛهٙ فٙ انذراسح, ٔاخرٛار الاسرثاَح كأداج نعًغ 

  .انًؼهٕياخ

ٔذٕصهد ْذِ انذراسح انٗ انؼذٚذ يٍ انُرائط يُٓا  اٌ 

 classاغهة كهٛاخ ظايؼح انًٕصم اسرخذيد يُصح 

room ( فضلاً 7..7فٙ انرؼهٛى الانكرزَٔٙ تُسثح ,)%

ػٍ اسرخذايٓا نطزٚمح انرسعٛم انفذٕٚ٘ نرمذٚى 

%(, كًا اٌ اغهة 7..9انًحاضزاخ نهطهثح تُسثح )

تٛاخ انرؼهٛى الانكرزَٔٙ انطهثح يرفمٍٛ ػهٗ اٌ يٍ اٚعا

اَّ ٚسرطٛغ انطانة ذهمٙ انًحاضزاخ تسٕٓنح ػٍ 

طزٚك انًُصاخ انرؼهًٛٛح الانكرزَٔٛح تُسثح 

%(, ايا فًٛا ٚخص انسهثٛاخ فاٌ اغهة .7..7)

انطهثح يرفمٍٛ ػهٗ اَّ يٍ سهثٛاخ انرؼهٛى الانكرزَٔٙ 

%(, ايا اْى 9..7اَّ ٚزٚذ يٍ اػثاء انطهثح ٔتُسثح )

خ انرٙ ٔاظٓد انطهثح فٙ انرؼهٛى الانكرزَٔٙ انًؼٕلا

فكاٌ الاذفاق حٕل يشكهح اَمطاع شثكح الاَرزَد ْٕ 

 %(..7..7انًؼٕق انزئٛس ٔتُسثح )
 

 , الاػلاو | كهٛح يســار, انعايؼح انؼزالٛح © 2021  
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الحاجة الساسة اليو يعج التعميم الالكتخوني من اكثخ السجالات تطهرا في الفتخة الاخضخة نتيجة : انًمذيح
لاسيسا في العخاق نتيجة انتذار فايخوس كهرونا السدتجج وتهقف الجوام في الجامعات العخاقية عمى وجو 
العسهم وجامعة السهصل, ومن مشطمق كهن ان ىحه التجخبة ىي الفخيجة من نهعيا وتطبق لأول مخة في 

يتشاول جانب معضن من جهانب التعميم  مجال التعميم العالي كان ولابج عمضشا كباحثضن ان نعج بحث
وقج ، الالكتخوني والسشرات الالكتخونية التي تم استخجاميا في جامعات العخاق وكميات جامعة السهصل

في  class roomغمب كميات جامعة السهصل استخجمت مشرة تسثمت في أن أ نتائج تهصل البحث إلى 
التعميم الالكتخوني ويخجع الدبب في ذلك الى سيهلة استخجاميا من قبل الطمبة ومخاعاة لقخارات وزارة 
التعميم العالي والبحث العمسي التي تشص عمى استخجام الهسضمة الاقخب والاندب لمطمبة, فزلًا عن 

اعج الطمبة عمى فيم السحاضخة استخجاميا لطخيقة التدجضل الفضجيهي لتقجيم السحاضخات لمطمبة وىحا ما يد
 بذكل اكبخ.

 
 لبحثة امنهجي: المبحث الاول

 اولاً : اهسية البحث :
مققن أىسيققة التعمققيم انلكتخونققي فققي الجامعققات ومققن الأىسيققة القرققه  لته يقق  التعمققيم  اىسيققة البحققث تشطمققق

في معخفة طقخق اسقتخجام الطمبقة لمسشرقات التعميسيقة الالكتخونيقة وابقجا  رأييقم فقي ىقحه التجخبقة  الالكتخوني
الاولقى ومذقاركتيم فقي الامتحانقات الشيائيقة الالكتخونيقة كسقا امقخت بقو وزارة التعمقيم العقالي والبحقث العمسققي 

ي ومشرقاتو الستشهعقة وكقحلك فزلا عن الدمبيات والايجابيات من وجية نظخ الطمبة ازا  التعميم الالكتخونق
السعهققققات التقققي واجييقققا الطمبقققة امشقققا  تمققققي السحاضقققخات طضمقققة فتقققخة الفرقققل الجراسقققي الثقققاني اضقققافة القققى 
الامتحانات الشيائية لكي تؤخح بشظخ الاعتبار امشا  العام الجراسي القادم  من قبل وزارة التعميم العالي عمى 

يقج, فكقان عمضشقا كبقاحثضن ان نققهم بقهجخا  ىقحا البحقث والقحي وجو العسهم وجامعة السهصقل عمقى وجقو التحج
يعققج الاول مققن نهعققو فققي جامعققة السهصققل الققحي تشققاول تيققو التعمققيم الالكتخونققي ومشرققاتو التعميسيققة لمهقققه  

 عمى الكثضخ من الشتائج والتي تجل عمى وجهد مؤشخات معضشة لتقجيم السقتخحات لمجيات السعشية.
 ثانيا: مذكمة البحث :

عققخ  مذققكمة الجراسققة بهنيققا ن بققارة عققن مهقققف أو قزققية أو فكققخة أو مفيققهم يحتققاج إلققى البحققث والجراسققة ت
العمسية لمهقه  عمى مقجمتيا وبشقا  العلاققات بقضن عشاصقخىا ونتائجيقا الحاليقة وصعقادة صقياغتيا مقن خقلال 

 .(1) نتائج الجراسة ووضعيا في انطار العمسي الدميمن
ولسا كان التعميم الالكتخوني من الزخورات التي لجهت الضيا وزارة التعميم العالي كشظقام لمتعمقيم البقجيل عقن 
التعميم في القاعات الجراسية كان ولابقج عمقى ىقحا الشظقام ان يذقهبو الكثضقخ مقن السعهققات والسذقاكل لاسقيسا 

م فققي ىققحا السجققال, ىققحا مققا داعانققا الققى مققن جانققب الطمبققة باعتبققار ان ىققحه التجخبققة ىققي التجخبققة الاولققى ليقق
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الكيام بهجخا  ىحا البحث انطلاقا مت شعهرنا بهجقهد مذقكمة تتطمقب الهققه  عمقى مدقبباتيا وتققجيم الحمقهل 
السشاسققبة ليققا, وتتبمققهر مذققكمة البحققث ىققحا فققي التدققا ل الققخئيذ الاتققي ) مققا واقققع التعمققيم الالكتخونققي فقققي 

, ويتفققخم مققن ىققحا التدققا ل الققخئيذ تدققا لات فخ يققة اخققخ  وكسققا جامعققة السهصققل مققن وجيققة نظققخ الطمبققة (
 يهتي:
 كيفية استخجام الطمبة لمتعميم الالكتخوني ومشراتو السختمفة  -1
 ما ىي الدمبيات التي شخريا الطمبة في نظام التعميم الالكتخوني  -2
 ما الايجابيات التي شجعت الطمبة عمى تقبل نظام التعميم الالكتخوني  -3
 ما السعهقات التي واجييا الطمبة امشا  التعميم الالكتخوني  -4

 ثالثاً : اهجاف البحث:
إن البحققث العمسققي نذققا  ىققاد  ومقرققهد, فيققه يدققعى إلققى تحقضققق ىققج  أو مجسهعققة مققن الأىققجا  عققن 
طخيقققق قيقققام الباحقققث بحجخائقققو لبحقققث أو دراسقققة مقققا, تيدقققعى ىقققحا البحقققث القققى التعقققخ  عمقققى واققققع التعمقققيم 

 ني واستخجامو من قبل طمبة جامعة السهصل, وقج تحجدت اىجا  ىحا البحث تيسا يهتي:الالكتخو 
 التعخ  عمى اكثخ السشرات التعميسية السفزمة لج  الطمبة. -1
 الكذف عن الطخيقة السلائسة من وجية نظخ الطمبة لتقجيم السحاضخات من قبل الاساتحة. -2
 لكتخوني من وجية نظخ الطمبة.التعخ  عن ايجابيات وسمبيات التعميم الا -3
 معخفة اىم السعهقات التي واجيت الطمبة امشا  التعميم الالكتخوني . -4

 رابعاً : حجود البحث:
 تتسثل الحجود في ىحا البحث بسا يهتي:

 جامعة في الالكتخوني التعميم واقع دراسة عمى الجراسة اقترخت :السهضه ية الحجود-1
 .تطبيقو وسمبياتو, ومعهقات استخجامو, ايجابياتو حضث مج  من السهصل

الحققجود السكانيققة والدمانيققة: تشسثققل الحققجود السكانيققة لميحققث فققي جامعققة السهصققل, امققا الحققجود الدمانيققة  -2
 5/9/2222ولغاية  23/8/2222فتتسثل بالفتخة من 

من كافة التخررات طمبة جامعة السهصل  من عذهائية عضشة عمى الجراسة اقترخت :البذخية الحجود-3
 عضشة. 379والكميات وبمغت حهالي 

 خامداً : مجتسع البحث وعيشته:
ويقرققج بسجتسققع البحققث ن جسيققع عشاصققخ ومفققخدات السذققكمة أو الظققاىخة قضققج الجراسققة, فيققه يذققسل الهحققجات 

 .(5) والفئات التي تقع في إطار تعسيسات البحث ونتائجو ن
السهصققل بكافققة التخررققات العمسيققة والاندققانية والطبيققة, وتققم اخققح ويتسثققل مجتسققع البحققث بطمبققة جامعققة 

العضشققققة بطخيقققققة عذققققهائية بحضققققث شققققسمت جسيققققع الكميققققات وجسيققققع التخررققققات السققققحكهرة وبحدققققب الشدققققب 
 ( في الجراسة السضجانية.1السهضحة في الججول رقم )
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 سادساً : اجراءات البحث :
الجراسة السضجانية عمى طمبة جامعقة السهصقل بكافقة التخررقات, وتقم تقدقيم السجتسقع  قام الباحثان باجخا 

الى ملاث فئقات وىقي التخررقات العمسيقة والتخررقات الاندقانية والسجسهعقة الطبيقة, وتقم تهزيقع العضشقة 
كميققة, وبتطبضققق قققانهن  22بطخيقققة عذققهائية بحضققث شققسمت جسيققع كميققات جامعققة السهصققل والبققال  عققجدىا 

رد تقم اسقتخخاج حجقم العضشقة مقن مجسقهم عقجد مجتسقع الجراسقة, اذ يققجر عقجد طقلاب جامعقة السهصقل ريتذا
 طالب وطالبة. 379طالب وطالبة وبتطبضق قانهن رتذارد بم  حجم العضشة مايقارب  32222

واعتسقج الباحثقان فققي ىقحه الجراسققة عمقى السققشيج السدقحي التحمضمققي كسقشيج لمبحققث والقحي يعققج مقن الجراسققات 
 هصفية في مجال الجراسات الاندانية والاجتسا ية, كسا واعتسجا عمى الاستبانة كاداة لمبحث.ال

 سابعاً : تعريف السرظمحات والسفاهيم:
وسائل الاترال الحجيثة:  نوىي الهسائل التي تدتخجم في نقل الخسالة بالخمد او المغقة او الذقكل مقن  -1

والسعمهمات لاتشتقل من تمققا  ذاتيقا بقل تحتقاج القى وسقضمة تعبقخ السخسل الى السدتقبل, فالافكار والسيارات 
 .(7)عشيا وتشقل بهاسطتيا الخسالةن

 شقبكة وأدوات إمكانيقات عمقى تعتسقج بعقج التقي عقن التعمقيم أشقكال أحقج":التعمقيم الالكتخونقي: بهنقو -2
 التفاعقل طخيقق عقن محقجد تعميسقي محتقه   دراسقة فقي والحاسقبات الليقة والانتخنضقت الجوليقة السعمهمقات
 .(4) "والسحته   السيدخ والستعمم /السعمم مع السدتسخ

 
 ثامشاً : دراسات سابقة:

 (:5299( )2دراسة سهى عمي حدامه) -9
 اليضئقة نظخأعزقا  وجيقة من تذخين جامعة في الالكتخوني التعميم واقع تعخ  إلى الجراسة ىجفت 
 عضشقة عمقى طُبققت اليضئقة التجريدقية بهعزقا  خاصقة الأولقى اسقتبانتضن إعقجاد تقم لقحا والطمبقة, التجريدقية
 بالطمبة خاصة والثانية ,( 113 ) عجدىم تذخين والبال  جامعة في التجريدية اليضئة أعزا  من عذهائية
 .(774 ) عجدىم والبال  تذخين جامعة في الخابعة طمبة الدشة من عذهائية عضشة عمى طُبقت

 متهسط بضن إحرائية دلالة ذي فخق  وجهد عجم :التية الشتائج إلى الجراسة وتهصمت
 وسقمبياتو, الالكتخونقي, وصيجابياتقو, التعمقيم اسقتخجام مقج ) محقهر عمقى التجريدقية اليضئقة أعزقا  درجقات
 إحرائية دلالة ذي فخق  وجهد وعجم الخبخة التجريدية, لستغضخ وتبعاً  العمسية, الختبة لستغضخ تبعاً  (ومعهقاتو

 وصيجابياتقو, الالكتخونقي, التعمقيم اسقتخجام مقج ) محقهر عمقى اليضئة التجريدقية أعزا  درجات متهسط بضن
اليضئقة  أعزقا  درجقات متهسقط بقضن إحرقائية دلالقة ذي فقخق  ووجقهد التخرقص, تبعقاً لستغضقخ (ومعهقاتقو
 دلالقة ذي فقخق  الأدبي, ووجقهد التخرص لرالح التخرص لستغضخ تبعاً  الدمبيات محهر عمى التجريدية
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 لستغضخ تبعاً  (وسمبياتو الالكتخوني, استخجام التعميم مج )محهر عمى الطمبة درجات متهسط بضن إحرائية
 الطمبقة درجقات متهسقط بقضن إحرقائية دلالقة ذي فقخق  وعقجم وجقهد العمسقي, التخرص لرالح التخرص

 إيجابيات) محهر عمى
 التخرص(. لستغضخ تبعاً  (ومعهقاتو الالكتخوني, التعميم

تختمف ىحا الجراسة عن دراستشا في كهن ان ىحه الجراسة اعتسجت عمى واققع التعمقيم الالكتخونقي مقن وجيقة 
نظقخ الكقادر التجريدققي والطمبقة, بضشسقا دراسققتشا اعتسقجت عمقى وجيققة نظقخ الطمبقة فقققط, فزقلا عقن اخققتلا  

سقهريا, امقا دراسقتشا  مجتسع البحث في الجراستضن, فيحه الجراسقة كقان مجتسقع البحقث فقي جامعقة تذقخين فقي
فكانققت فققي جامعققة السهصققل, كسققا تذققابعن الجراسققتضن فققي اعتسادىسققا عمققى السققشيج السدققحي التحمضمققي فققي 

 البحث وعمى الاستبانة في جسع السعمهمات.
 ( :5228( )6غهلبهار) ياسسين دراسة -5

 التعمقيم مدقاعجة مؤسدقات فقي التخبيقة كميقة فقي الخجمقة قبقل السعمسقضن إمكانيقة تهضقيح إلقى الجراسة ىجفت
 الجراسقة عضشقة والاترقالات, لتكشهلهجيقا السعمهمقات اسقتخجاميم خقلال مقن بقالتعميم التقشيقة دمقج مقن العالي
 بضشقت تخكيقا, فقي باسقكضن بجامعقة التخبيقة كميقة فقي اليضئقة التعميسيقة وأعزقا  الخجمقة, قبقل السعمسقهن  ىقي
 نققص :ىقي لمتكشهلهجيقا الفعقال الاسقتخجام فقي السعتبقخ التقهمضخ ليقا عهامقل ىشقا  مقلاث :أن الجراسقة نتقائج

 بفقخص الكفايقة لمتقدود تيقو بسقا مثقفقضن معمسقضن وجقهد عقجم السشيقاج, فقي ونهعيقا التكشهلهجيقا كسيقة دروس
 تقشضقتيم أن الخجمقة قبقل بقضن السعمسقهن  الكاتيقة, غضقخ التكشهلهجيقة التحتيقة البشيقة الخجمقة, أمشقا  التقجريب
 الالكتخونقي, العقخض ىقي لقجييم السفزقمة بقخامج الكسبضقهتخ وأن الكسبضقهتخ, بسدقاعجة التعمقيم ىقي السفزمة

 عسقل ورشقة أو بحقث حمققة أو مققخر أي فقي لمسذاركة وجاىدين كانها راغبضن التعميسية اليضئة أعزا  وأن
 .التقشية الالكتخونية الرفه  في الشقص أكج الجسيع أن إلا التكشهلهجيا, متعمقة باستخجام

ىقققحه الجراسقققة عقققن دراسقققتشا فقققي اعتسادىقققا عمقققى وجيقققة نظقققخ الكقققادر التجريدقققي ومقققج  اسقققتعجادىم تختمقققف 
لمسذاركة بالتعميم عن بعج ومدانجة مؤسدات التعميم العالي, ولكشيا تذابيت مع دراستشا في اعتسادىا عمى 

 جراستضن.نفذ السشيج السعتسج في الجراسة, فزلا عن التذابو في تشاول السهضهعات الشظخية بضن ال
وتقتمخص الاسققتفادة مققن الجراسققات الدقابقة فققي الاسققتفادة مشيققا فققي الجانقب الشظققخي, وكققحلك الاسققتفادة مشيققا 
فققي صقققياغة تدقققا لات الجراسقققة, وتحجيققج اىقققجافيا, اضقققافة القققى الاسقققتفادة مشيققا فقققي تحجيقققج فققققخات الاسقققتبانة 

 وتهزيعيا عمى السبحهمضن.
 السبحث الثاني

 الاطار الشظري لمبحث
 ئل الاترالوسا
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يعققخ  الاترققال بانققو ن عسميققة ديشاميكيققة يقققهم بيققا شققخص او اشققخاص بشقققل رسققالة تحسققل السعمهمققات او 
الرا  او الاتجاىققات او السذققاعخ الققى الاخققخين لتحقضققق ىققج  مققا عققن طخيققق الخمققهز باسققتخجام وسققضمة مققا 

 . (0)لتحقضق استجابة ما في  خ  ما ن 
وعسمية الاترال بسعشاىا العام تقهم عمى نقل او تبادل او استقا  السعمهمات بضن اطخا  عجة احجىا مؤمخة 
والاخققخ  متققهمخة سققها  كانققت مرققادر ومتمقققضن, وسققائل اعققلام وجسيققهر , معمسققهن وطمبققة وغضخىققا, وبيققج  

 .(8)معضن بحضث يتختب عميو تغضضخ في السهاقف او الدمه  
ئل الاترققال مققن الشاحيققة التاريخيققة نجققجىا كانققت فققي بققجايتيا تدققتخجم لغققخض التهاصققل واذا نظخنققا الققى وسققا

بضن الجساعات الاندانية, وكانت تدتخجم بضن ىحه الجساعات كهسضمة للإندان في اشبام حاجاتقو السباشقخة 
سقة, والتهاصل مع الجساعقات الاخقخ , فكانقت المغقة مقن اىقم وسقائل الاترقال الاوليقة فقي السجتسعقات القجي

فالمغة ىي محهر الاترال الاول في كل السجتسعات اذ تعقج اداة لمتعبضقخ بقالخمهز الرقهتية التقي ليقا الققجرة 
عمققققى نقققققل كققققل السزققققامضن الاجتسا يققققة عققققن طخيققققق الحققققذ, ومققققا يتبققققع المغققققة مققققن الاشققققارات والايسققققا ات 

تقي تحقهي عقن مهققف والايحا ات عن طخيق تحخيك الايجي او تعبضخات الهجو او تحخيك اعزقا  الجدقم ال
او عن السذاعخ وغضخىا, فيي تعج وسقضمة لمتهاصقل بقضن السجتسعقات والافقخاد التقي تتزقسن نققل معمهمقة او 

 .(1)مذاعخ او تعبضخ عن مهقف 
عمقي يقج جقهتشبخا, اذ تسثمققت  1453واسقتسخت وسقائل الاترقال بقالتطهر لاسققيسا بعقج اختقخام الطباعقة عققام 

لظيهر الاترال, وباعتبار ان الكتقاب والسطبهعقات ىقي الهسقائل السيسقة   يهر الطباعة بالبجاية الحكيكية
للاترققال فققي ذلققك الحققضن, لحقتيقققا فققي ذلققك اكتذققا  البققخق ووسقققائل الاترققال الدققمكية و يققهر التمغقققخا  

 .( 92)والياتف وغضخىا م وسائل الاترال الاخخ  
ونظخا لمتطهر السدتسخ لهسائل الاترقال اصقبحت تدقسى بهسقائل الاترقال الجسقاىضخي او وسقائل الاعقلام 

 (99)التي تعسل عمى ارسال رسائميا الى جسيهر واسع ومتشهم, واصبحت ىقحه الهسقائل ترقشف القى انقهام 
: 
ف بانيققققا الهسققققائل السقققققخو ة : والتققققي تذققققسل الرققققحف والسجققققلات وكققققل مققققا يققققتم طباعتققققو والتققققي تترقققق -1

مطبهعققات دوريققة يشذققخ فضيققا الاخبققار فققي كققل السجققالات والتققي تتققيح ايرققاليا الققى اكبققخ عققجد مسكققن مققن 
 الجسيهر.

الهسققائل السدققسهعة: والتققي تذققسل الاذاعققة او الخاديققه والققحي يبققث عققن طخيققق الامضققخ باسققتخجام مهجققات  -2
 كيخومغشاطيدية والتي تجتاز الحجود الجغخاتية .

يقة السدقسهعة: والتقي تذقسل التمفديقهن او مقا يدقسى الاذاعقة السخئيقة والقحي يتسضقد بحرسقال الهسائل السخئ -3
الرهرة والرهت من مكقان القى اخقخ بهاسقطة السهجقات الكيخومغشاطيدقية والكقابلات والاقسقار الرقشا ية, 

 وكحلك تذسل  يهر الدضشسا والتدجيلات السخئية السدسهعة والافلام الدضشسائية .
لتفاعمية الخقسية: والتي تتسثقل بظيقهر الانتخنقت ومقا لل اليقو مقن  يقهر العجيقج مقن الخقجمات الهسائل ا -4

والسسضقققدات التقققي تتقققيح التهاصقققل والاترقققال مقققن  يقققهر البخيقققج الالكتخونقققي ومجسهعقققات الجردشقققة, وخجمقققة 
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حافة مجسهعات السشاقذة والحهار, اضافة لمخقجمات التقي ققجميا الانتخنقت لهسقائل الاعقلام مقن  يقهر الرق
 الالكتخونية, والسهاقع الالكتخونية لهسائل الاعلام, ووسائل التهاصل الاجتساعي وغضخىا.

ولقققم تقترقققخ الخقققجمات والسسضقققدات التقققي ققققجميا الانتخنقققت عقققل مجقققال الرقققحافة والاعقققلام بقققل شقققسل جسيقققع 
سقة لمتهاصقل السجالات والقطاعات, اذ استفاد قطام التعميم من خجمات الانتخنقت الستاحقة بجعمقو وسقضمة مي

ليدت فقط عمى مجال التهاصل بضن اليضئات والسؤسدقات التعميسيقة فحدقب, بقل شقسمت ايزقا التهاصقل مقا 
بققضن السعمسققهن والاسققاتحة مققن جيققة والطققلاب مققن جيققة اخققخ , واتققاح الانتخنققت  يققهر السشرققات التعميسيققة 

والطمبققة, والتققي ادت الققى  الالكتخونيققة والتققي اصققبحت تسثققل وسققضمة ججيققجة للاترققال بققضن الكققادر التجريدققي
 يهر ما يدسى بالتعميم الالكتخوني القحي اصقبح مقن اولهيقات العسميقة التعميسيقة ومكسلاتيقا, والقحي اصقبح 
 من ضسن اولهيات الجيات السخترة واصبح من ضسن مذخوم الحكهمة الالكتخونية لاسيسا في العخاق.

 عشاصخ العسمية الاترالية :
 : (95)اركانا او عشاصخ, يسكن ايجازىا بسا يهتي  لابج ان لمعسمية الاترالية

السخسل: ويقرج بو مرقجر الخسقالة, وققج يكقهن شخرقا واحقجا او مجسهعقة مقن الاشقخاص القحي يخيقج  -1
ايرقققال رسقققالة معضشقققة ليخقققخين بطخيققققة تقققؤمخ فقققضيم.) يتسثقققل السخسقققل فقققي التعمقققيم الالكتخونقققي بالأسقققتاذ او 

 السعمم(.
او مجسهعقة مقن الاشقخاص القحين يتمققهن الخسقالة الاترقالية مقن السخسقل. ) السدتقبل: وىه الذقخص  -2

 ويتسثل السدتقبل في التعميم الالكتخوني بالطمبة(.
الخسالة: وىي مجسهعة مقن الافكقار او السفقاليم او السيقارات او السبقادا او الكقيم او الاتجاىقات التقي  -3

الة في عسمية التعميم الالكتخوني بقالسشيج الجراسقي او يعسل السخسل عمى ايراليا لمسدتقبل. ) وتتسثل الخس
 السقخرات الجراسية التي يعسل الاستاذ او السعمم عمى ايراليا لمطمبة(.

وسضمة الاترقال: وىقي مجسهعقة الهسقائل التقي يدقتخجميا السخسقل فقي نققل الخسقالة لمسخسقل. ) وتتسثقل  -4
لسشرات الالكتخونية التي تدتخجم في ايرال السادة الى الهسضمة الاترالية في عسمية التعميم الالكتخوني با

 الطمبة(.
 التعميم الالكتروني:

يعقققخ  التعمقققيم الالكتخونقققي بانقققو نطخيققققة لمتعمقققيم باسقققتخجام اليقققات الاترقققال الحجيثقققة مقققن حاسقققهب وشقققبكاتو 
ووسائطو الستعجدة من صهرة وصهت ورسهمات واليات بحقث ومكتبقات الكتخونيقة وكقحلك بهابقات الانتخنقت 

يرققال السعمهمققات سققها  كققان عققن بعققج او فققي الفرققل الجراسققي, فيققه اسققتخجام التقشيققة بجسيققع انهاعيققا فققي ا
 . (97)لمستعمم بهقرخ وقت واقل جيج واكبخ فائجة 

مطمقع  مشقح التعمقيم تكشهلهجيقا بسجقال السيتسقضن التقي تذقغل الأساسقية القزايا من انلكتخوني التعميم أصبح
 ذلقك صقاحب وققج ىائقل تطقهر مقن السعمهمقات والاترقالات تكشهلهجيا قطام شيجه ما مع العذخين, القخن 
 فاعمية أكثخ تعميم إلى متطهرة, لمهصهل حجيثة بهسالضب الستاحة التعميسية التقشيات متدايج لاستخجام اىتسام
 بقالعمم, ويحقاكي يخاطقب  بهسقمهب انلكتخونيقة, والتقشيقات الخقسقي جضقل العرقخ مقع يتشاسقب بسقا وكفقا ة,
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السؤسدقات التعميسيقة  بقو همتقق مقا التقشيقات, اسقتخجامات اىتساماتقو ومقن مقع تساشقيا الفقخد يقبمقو بالتقشيقة,
 الخاصقة السعمهمقات الأخبقار وعقخض تققجيم بيقج  انلكتخونيقة, مقن ته يق  فعقال لمسشرقات والتخبهيقة
محتقه   أي لعقخض خرقبة سقاحة انلكتخونيقة السشرقات حضقث شقكمت .بيقا السحيطقة والبضئقة بالسؤسدقة
فقي جسيقع الجراسقات  والظقهاىخ والكقيمالسفقاليم  لتقجريذ وتفقاعمي حكيققي بعقج إضقافة وتدقيم فقي تعميسقي,

 . (94)والاختراصات 
 

 لعقخض اذ تدقتخجم ندقبياً, السؤسدات التعميسية والتخبهية حجيثا داخل انلكتخونية السشرات استخجام ويعج
 يدقيل صقغضخ كبضقخة مترقمة بجيقاز عقخض شاشقة عمقى والثقاتيقة والتعميسيقة, السقهاد العمسيقة, مختمقف

 يحتقاج اسقتخجامو مقن وكقل والخبخا  والسذخفضن السجرسضن تتشاسب واحتياجات متعجدة مدايا ولو استخجامو,
عاليقة  جقهدة وذات والرقهرة بالرقهت مبتكقخة إنجقاز عقخوض عمقى الققجرة وبالتقالي معقضن, بعقخض لمكيقام

(92). 
, اذ 2221ففي العخاق فققج  يقخ التعمقيم الالكتخونقي مقع  يقهر الحكهمقة الالكتخونيقة فقي العقخاق فقي العقام 

تزسشت الاستخاتيجية الهطشية والخطة التي وضعتيا الحكهمة العخاقية الى ان التعميم الالكتخوني كهحج اىم 
ي دعقققت الحكهمقققة العخاقيقققة القققى الخطقققط الاسقققتخاتيجية لمحهكسقققة الالكتخونيقققة فقققي العقققخاق ومقققن الاسقققباب التققق

انتيققاج ىققحا الاسققمهب فققي التعمققيم ىققه امكانيققة الهصققهل الدققيل الققى السققهاد التعميسيققة والحرققهل عمضيققا ومققن 
عققققجد اكبققققخ مققققن الستعمسققققضن, والدققققعي لديققققادة تحدققققضن مدققققته  التعمققققيم فققققي العققققخاق ورفققققع كفققققا ة الجامعققققات 

سقققي والبحثققي بقققضن البققاحثضن مقققن خققلال اسقققتخجام ىقققحه والسؤسدققات التعميسيقققة العخاقيققة, وزيقققادة التهاصققل العم
السققهاد التعميسيققة, بانضققافة الققى دفققع الكيققادات التعميسيققة والجامايققة الققى تطققهيخ الرققفه  التقمضجيققة والعسققل 

 . (96)الاكاديسي التقمضجي من خلال استخجام التعميم الالكتخوني 
 ايجابيات التعميم الالكتروني:
الققى  يققهر التعمققيم الالكتخونققي, فيققي لا حرققخ ليققا, ولكققن يسكققن ايجققاز اىققم لابققج مققن وجققهد مبققخرات ادت 

 : (90)فهائج او ايجابيات التعميم الالكتخوني بسا يهتي 
زيادة إمكانية الاترال بضن الطمبة تيسا بضشيم وبضن الطمبة والسجرسة وذلقك مقن خقلال سقيهلة الاترقال  -1

 الشقاش والبخيج انلكتخوني  وغخ  الحهار. ما بضن ىحه الأطخا  في عجة اتجاىات مثل مجالذ
السداىسة في وجيات الشظخ السختمفة لمطلاب فالسشتقجيات الفهريقة مثقل مجقالذ الشققاش وغقخ  الحقهار  -2

تتيح فخص لتبادل وجيات الشظخ في السهاضيع السطخوحة مسا يديج فخص الاستفادة من الرا  والسقتخحات 
 السطخوحة.

لسعمققققم اذ أتققققاح التعمققققيم انلكتخونققققي سققققيهلة كبضققققخة فققققي الحرققققهل عمققققى السعمققققم سققققيهلة الهصققققهل إلققققى ا -3
 والهصهل إليو في أسخم وقت وذلك خارج أوقات العسل الخسسية.
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إمكانية تحهيخ طخيقة التجريذ اذ اصبح من السسكن تمقي السادة العمسية بالطخيقة التي تشاسب الطالب  -4
تشاسققبو الطخيقققة السدققسهعة أو السقققخو ة وبعزققيم تتشاسققب معققو فسققشيم مققن تشاسققبو الطخيقققة السخئيققة ومققشيم 

 الطخيقة العسمية فالتعميم انلكتخوني ومرادره تتيح إمكانية تطبضق السرادر بطخق مختمفة وعجيجة.
الاستسخارية في الهصقهل إلقى السشقاىج اذ أن بحمكانقو الحرقهل عمقى السعمهمقة التقي يخيقجىا فقي الهققت  -5

 تبط بهوقات فتح وصغلاق السكتبة.الحي يشاسبو  فلا يخ 
 سمبيات او معهقات التعميم الالكتروني:

بققالخغم مققن الايجابيققات والفهائققج التققي ذكققخت, لا بققج مققن ان ىشققا  الكثضققخ مققن الدققمبيات التققي تذققهب التعمققيم 
 : (98)الالكتخوني, والتي يسكن ايجازىا بسا يهتي 

 ول الشامية.ضعف البشية التحتية ولاسيسا في العجيج من الج -1
 عجم السام الستعمسضن بسيارات استخجام التقشيات الحجيثة وتكشهلهجيا السعمهمات والاترالات. -2
عجم اقتشام اليضئة التجريدية باسقتخجام الهسقائط الالكتخونيقة الحجيثقة فقي التقجريذ وتخقهفيم مقن التقمضقل  -3

 من دورىم في العسمية التعميسية.
 لخسهمو السختفعة وتكمفتو العالية. صعهبة الاترال بالأنتخنت -4

 انهاع التعميم الالكتروني:
 : (91)يهجج عجة انهام لمتعميم الالكتخوني التي تم حرخىا بسا يهتي 

التعمققيم الالكتخونققي غضققخ الستققدامن: وفققي ىققحا الشققهم يشفرققل تيققو السعمققم والسققتعمم مكانققاً وزمانققاً, اذ يقققهم  -1
التجريذ عمى السهقع او السشرة التعميسية ومن مم يقهم السقتعمم بالقجخهل السعمم بهضع السرادر مع خطة 

لمسهقع ويتبع ارشادات السعمم في اكسال عسمية التعميم, وغالبا ما تحتهي السادة التعميسية في ىقحا الشقهم مقن 
 التعميم عمى مدتشجات او نرهص, وادلة عمى التجارب العسمية والتجريب, واعلانات.

لكتخونقي الستقدامن: وفقي ىققحا الشقهم يكقهن تيقو السعمقم والسققتعمم مشفرقمضن عقن بعزقيسا مكانققاً التعمقيم الا -2
لكسيسا عمى اترال متدامن واني, اذ يتم الاترال بضشيسقا فقي نفقذ الهققت بقالشص او الرقهت او الفضقجيه, 

 وتكهن السادة التعميسية في ىحا الشهم عمى شكل صهر مخئية او فجيهىات او مقاطع صهت.
التعميم الالكتخوني السجمج: يحتهي ىحا الشهم من التعميم عمى مجسهعة من الهسائط التي يتم ترسيسيا  -3

لتكسققققل بعزققققيا الققققبعى, ويحتققققهي عمققققى مجسهعققققة مققققن ادوات التعمققققيم مثققققل بخمجيققققات التعمققققيم التعققققاوني 
ا بقققضن التعمقققيم الافتخاضقققي الفقققهري والسققققخرات السعتسقققجة عمقققى الانتخنقققت وغضخىقققا, ويسقققدج التعمقققيم السقققجمج مققق

 الستدامن والتعميم غضخ الستدامن.
 السشرات التعميسية الالكترونية:

تعققخ  السشرققات الالكتخونيققة عمققى انيققا ناداة الكتخونيققة صققسست لسذققاركة أي تطبيقققات او معمهمققات داخققل 
 (.52)اطار خاص بيان 
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السققجارس ليغققخاض اسققتخجمت تطبيقققات ومشرققات التعمققيم الالكتخونققي عمققى نطققاق واسققع فققي الجامعققات و 
التجريبيقققة والتعميسيقققة انلكتخونيقققة, و ققققج سقققاعجت تمقققك التطبيققققات وبذقققكل كبضقققخ عمقققى القزقققا  عمقققى القضقققهد 
الدمشيقة والجغخاتيقة ووفقخت مخونقة عاليقة فقي العسميققة التعميسيقة وسقسحت بالتفاعقل بقضن السعمسقضن والستعمسققضن 

ن الشاحيقققة الأخقققخ  قضقققجت التعمقققيم انلكتخونقققي ووفقققخت مرقققادر تعميسيقققة قابمقققة نعقققادة الاسقققتخجام ,لكشيقققا مققق
ووضعتو في قالب جامج تساما كسا قضج الرف الجراسي التعميم التقمضجي لعقهد وحجّ من تطهره. فسعظقم تمقك 
السشرقات ىققي مجقخد مشرققات مخكديقة سققاكشة كخسققت فكقخة التمقققضن فقي الققتعمم بطخيققة تقشيققة مبتكققخة دون أن 

  .(59)و التعميم سه  أنيا نقمتو من الحالة الهرقية الى الحالة انلكتخونية تقجم أي إضافة حكيكية لمستعمم أ
 اهم السشرات التعميسية الالكترونية:

تعجدت انهام السشرات التعميسية الالكتخونية وتشهعت اشكاليا واستخجاماتيا والخقجمات التقي تققجميا, ونظقخا 
سية الالكتخونية والاكثخ استخجاماً وسشخكد عمى اىقم لكثخة اعجادىا تيسكن ان نتكمم عن اىم السشرات التعمي

 السشرات التي تدتخجميا كميات جامعة السهصل في التعميم الالكتخوني :
 :Edmodoمشرة ادمهدو  -9

مققن شققبكات الققتعمم الاجتسققاعي السجانيققة تققهفخ لمسعمسققضن والطققلاب بضئققة امشققة للاترققال  تعققج مشرققة ادمققهدو
والتعققاون العمسققي وتبققادل السحتققهي التعميسققي وتطبيقاتققو الخقسيققة فزققلًا عققن الهاجبققات السشدليققة والسشاقذققات, 

يققا تقشيققة تجسققع مشرققة ادمققهدو بققضن مدايققا شققبكة الفققيذ بققه  ونظققام بققلا  بققهرد لادارة الققتعمم, وتدققتخجم فض
كانققت الانطلاقققة الاولققى لسشرققة ادمققهدو فققي الهلايققات الستحققجة الامخيكيققة  2228, ففققي العققام 2.2الهيققب 

كسشرقة اجتسا يققة تدققسح لمسجرسققضن بسذققاركة الببخنققامج مققع طمبققتيم بحضققث يققجيخ السققجرس العسميققة التعميسيققة 
مضن ليقحه السشرقة حاليقا حقهالي من داخل وخارج الفرل الجراسي بطخيقة امشة وسيمة, ويبمق  عقجد السدقتخج

 (.55)ممضهن عزه من السعمسضن والطلاب واوليا  الامهر 47
 :Moodlelمشرة  -5
مشتذققخ بذقققكل كبضقققخ بقققضن  Open Sourceوىققه نظقققام إدارة تعمقققيم تقمضققجي ومجقققاني ومفتقققهح السرققجر   

عقالم وفققا لمسهققع جامعقة حقهل ال 2522الجامعات التقي تققجم التعمقيم انلكتخونقي حضقث تدقتخجمو أكثقخ مقن 
انلكتخوني لمتطبضق يتسضد الشظام بالسخونة العالية في تكضيفو حدب الحاجقة ويقهفخ كقل اله قائف الأساسقية 
ندارة العسمية التعميسية انلكتخونية لمطلاب والسجرسقضن تذقسل إدارة السقهاد الجراسقية والامتحانقات والهاجبقات 

ن السعمقم مقضقج بقهالقب معضشقة وققهائم عميقو ممؤىقا دون أن يكقهن لقو الجراسية والتهاصل والستابعة والتقاريخ لكق
الحخية في بشا  مقخره الجراسي بالذكل الحي يخاه كسا أنو بحاجة إلى جيهد تقشيقة مكمفقة لضتكامقل مقع أنظسقة 
أخخ , رغم أن الشظقام يحقاول التطقهر لضهاكقب التغضضقخ فيقه يقجعم التكامقل مقع وسقائل التهاصقل الاجتسقاعي 

انلكتخونيققة, ويجسققع مققهدل بققضن قققهة التعمققيم  Cloudبعققى الجيققات التقشيققة تققهفخه عمققى الدققحابة  وأصققبحت
الالكتخونققي ونظققام ادارة الققتعمم وقققهة البققخامج التققي تدققاعج فققي بشققا  السقققخرات الالكتخونيققة, اذ يدققاعج مققهدل 

مقخرات دراسية متعجدة في الاستاذ السجرس عمى عسمية انتقا  طخيقة التعميم السشاسبة, ويتيح امكانية وضع 
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الشظققام, وامكانيققة تعضققضن السجرسققضن لمسقققخر, وامكانيققة تحسضققل السرققادر التعميسيققة الققى السهقققع ووضققع روابققط 
 .( 57)لسخاكد الابحاث والسهاقع ذات الرمة بالسقخر, فزلًا عن وضع السخاجع العمسية لكل مقخر

 
 :Zoomمشرة  -7

, حضققققث يدتزققققي  أحققققجُ السترققققمضن السكالسققققة, ويسمققققك كامققققل ىققققه بخنققققامج مخققققتص بالسكالسققققات الفضجيهيققققة
مترقل  لخقخ كسقا يسكقن مذقاركة الرقلاحيات مقع  122الرلاحيات ضسشيا وقج تحهي السكالسة أكثقخ مقن 

مترققمضن لخققخين, يشاسققب ىققحا البخنققامج لقققا ات العسققل الجسا يققة والتققي تحققهي مزققيفًا ومذققاركضن معققو فققي 
, لحا فيه يجعل التهاصقل بضقشيم المقا , ويسكن لكل  مشيم أن يذار  ص هرة الذاشة الخاصة بو في أي وقت 

أفزقققل وأسقققخم, يتسضقققد العسقققل ضقققسن بخنقققامج زوم بهنقققو عقققالسي، ويدقققتيج  مشرقققات  مختمفقققةً, حضقققث يسكقققن 
لمسترمضن مذاركة شاشات ىهاتفيم و حهاسضبيم مع إمكانيقة التعمضقق والتهضقيح الرقهتي والسكتقهب عمضيقا, 

 نظقام التذقغضل لي أو إس و   بقلا  بضقخي السشرات مشيا أنجرويقج وويشقجوز ومقا  و  وىه يشاسب الكثضخ من
iOS وغضخىققا, لققحا فيققه أحققج الحمققهل السثمققى لمقققا ات الخسققسية والسقققابلات والسققؤتسخات الدققحابية والسخاسققلات 

 . (54)الجسا ية 
 : Meetمشرة  -4

 تطبيقا لعقج مؤتسخات الفضقجيه حضقث يعقج كقق إصقجار ليعسقال السهجيقة مقن مشرقة Google Meet تعتبخ
Hangouts مقن Google  حضقث يتققيح لمسدقتخجمضن إمكانيققة .و ىققه مشاسقب ليعسقال بجسيققع الأحجقام

بالانزقسام إلقى اجتساعقات ققج تسقت جقجولتيا إجخا  مكالسات فضجيه كسا و يدسح ىحا التطبضق لمسدقتخجمضن 
مدقققبقا عبقققخ أحقققجاث التققققهيم و ذلقققك مقققن خقققلال اختيقققار القققخابط و إدخقققال رمقققد الاجتسقققام ويسكقققشيم أيزقققا 

مقع اصقجارات  Google Meet الاترال من ىهاتفيم إذا كانت الجعهة تتزسن رقم ىقاتف, و ىشقا يتكامقل
G Suite مقن تققهيم Google و Gmail يقتم عقخض القائسقة الكاممقة لمسذقاركضن و كقحلك  و بيقحه الحالقة

لمسدقتخجمضن مقن اجقل الاترقال بالاجتسقام كسقا انقو مقدود  " Join "الاجتساعقات السججولقة. يعقخض القدر
 ( .52)بخيارات كتم الرهت و ايقا  تذغضمو امشا  الاجتسام 

 :Google Classroomمشرة  -2
ضن بحنذققا  الهاجبققات, ومققن مققم تقققجيسيا لمستعمسققضن ىققي خجمققة تعميسيققة تقققجميا شققخكة جهجققل وتدققسح لمسعمسقق

سها  في التعميم العام أو التعميم العالي. ويسكن لمسعمم بعج ذلك جسقع الهاجبقات وتختضبيقا, وذلقك مقن خقلال 
تدققسح   Google Classroom واجيقة مدقتخجم جسضمقة وسقيمة التشققل. وبانضققافة إلقى ذلقك, فقحن خجمقة

بكة اننتخنققت مققع طلابيققم باسققتخجام عققجد كبضققخ مققن المغققات, لققحلك فققحن لمسعمسققضن ببققج  السشاقذققات عمققى شقق
 Google شقققخكة جهجقققل تخيقققج بالتهكضقققج نذققققخ شقققبكة واسقققعة مقققن الفرققققهل الجراسقققية عمقققى عقققن طخيقققق

Classroom  وتققهم ىقحه السشرقة عمقى مبقجأ التعمقيم السقجمج ,  Blended learning  وىقه مبقجأ يختكقد
لسعمم والتعمم عن طخيق اننتخنت. تقيسكن لمسعمقم والسقجرب اسقتخجامو بضن التعمم في صف مع ا الجمج عمى

لتديضل عسمية التعميم التي يقهم بيا في الرف بذقكل أفزقل, وذلقك باسقتخجام تقشيقات التعمقيم الستقهفخة فقي 

https://www.arageek.com/l/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%88-%d9%86%d8%b8%d8%a7%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b4%d8%ba%d9%8a%d9%84-%d8%a8%d9%84%d8%a7%d9%83-%d8%a8%d9%8a%d8%b1%d9%8ablackbrrry
https://www.arageek.com/l/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%88-%d9%86%d8%b8%d8%a7%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b4%d8%ba%d9%8a%d9%84-ios
https://www.arageek.com/l/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%88-%d9%86%d8%b8%d8%a7%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b4%d8%ba%d9%8a%d9%84-ios
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وتسكن أيزا السعمسضن من التفاعل الفهري مع طلابيم و تهجضييم أمشا  إنجاز السيام السهكمة إلضيم  .الشظام
فدققحابة جهجققل درايقق  تققهفخ لمسجرسققضن   إضققافة إلققى ذلققك وىققه مققا يعطققي إضققافة نه يققة لمعسميققة التعميسيققة,

إمكانيققة إرفققاق مدققتشجات مختمفققة مققن نرققهص وجققجاول بيانيققة وعققخوض تقجيسيققة مققع الهاجبققات و السذققاريع 
 Googleجققد  مققن مشرققة  Meet. ) اذ تعققج مشرققة (56)التعميسيققة و إرسققاليا لجسيققع الطمبققة السعشضققضن 

Class Room   وتدقققتخجم مقققن قبقققل الاسقققاتحة للاسقققتفادة مقققن مضقققدة الاترقققال الرقققهتي والفقققجيهي لالققققا
السحاضققخات لمطمبققة والتققي تعققهض عققن السحاضققخات الرققفية كققهن الطمبققة يدققتطيعهن ر يققة الاسققتاذ صققهتا 

 وصهرة(.
 السبحث الثالث

 نتائج الجراسة السيجانية ومشاقذتها
طمبقة جامعقة السهصقل مقن جسيقع  البيانات من خلال تهزيع استسارة الاستبيان عمى عضشة من تم جسع     

( حضققث تققم حدققاب حجققم العضشققة 379التخررققات ) الطبيققة , العمسيققة , الاندققانية ( و كققان حجققم العضشققة )
 :, تم تحمضل البيانات والحرهل عمى الشتائج وكسا يمي من خلال قانهن ريتذارد نيجاد حجم العضشة

 %( ذكهر ,كالتالي 48.6%( اناث و ) 51.4تهزيع العضشة كانت بضن )
 ( يبين التخررات العمسية لعيشة البحث9ججول )

 % التكرار التخرص ت
 %58.9 926 التخررات الظبية 9
 %74.6 979 التخررات العمسية 5
 %70.7 945 التخررات الاندانية 7

مبحهث, في حضن  126% وبهاقع 28.1الطبية جا ت بشدبة يتبضن من خلال الججول اعلاه التخررات 
مبحهث, في حضن ان التخررات الاندانية  131% وبهاقع 34.6ان التخررات العمسية جا ت بشدبة 

 مبحهما. 142%, وبهاقع 37.3جا ت بشدبة 
 اولاً : السشرات التي استخجمتها الكميات :
( ىقي السشرقات 2تبضن ان السشرات السهضحة في الجقجول )من خلال استسارة الاستبانة التي تم تهزيعيا 

 التعميسية التي تم استخجاميا في كميات جامعة السهصل وحدب الشدب السهضحة ادناه:
 
 
 

 ( يبين السشرات التعميسية السدتخجمة في التعميم الالكتروني5ججول )
 % التكرار السشرة ت
9 Class room 751 86.0% 
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5 Edmodo 47 99.4% 
7 Moodle 0 9.1% 

جققا ت فققي السختبققة الاولققى مققن بققضن السشرققات  class room( ان مشرققة 2يتبققضن مققن خققلال الجققجول )
تكقققخار)  329% وبهاققققع 86.7التعميسيقققة الاخقققخ  السدقققتخجمة فقققي كميقققات جامعقققة السهصقققل وبشدقققبة بمغقققت 

كسقا وضقحشا فقي  google class roomباعتبقاره جقد  مقن  meetبخنامج  class roomوتذسل مشرة 
لالققا  السحاضقخات الفجيهيقة(, فقي حقضن  meetالاطار الشظخي, حضث يدتخجم الكثضخ من الاساتحة بخنقامج 

تكقخار, فققي حققضن جققا ت  43% وبهاقققع 11.4فققي السختبققة الثانيقة وبشدققبة بمغققت  Edmodoجقا ت مشرققة 
 ت.اتكخار  7% وبهاقع 1.9في السختبة الثالثة وبشدبة بمغت  Moodleمشرة 

 انياً : طريقة تقجيم السحاضرات:ث
من خلال نتائج الجراسة تبضن لشقا طخيققة الققا  السحاضقخات الستبعقة فقي كميقات جامعقة السهصقل, وىقي كسقا 

 (: 3مبضن في الججول )
 ( يبين طريقة تقجيم السحاضرات7ججول )

 % التكرار طريقة تقجيم السحاضرة ت
 %52.9 12 بث مباشر 9
 %72.8 976 تدجيل فيجيه 5
 %92.7 71 تدجيل صهتي 7
 921 58.8% ( Pdf&Wordمدتشج )  4

 
( كانققت اكثققخ الطققخق السدققتخجمة فققي تقققجيم ( يتبققضن لشققا ان طخيقققة )التدققجضل الفققجيهي 3مققن خققلال الجققجول )

تكققخار, فققي حققضن جققا ت  136% وبهاقققع 35.8السحاضققخات, اذ جققا ت فققي السختبققة الاولققى وبشدققبة بمغققت 
( فقي السختبقة الثانيقة وبشدقبة بمغقت wordاو  pdfطخيقة )تقجيم السحاضخات عن طخيق السدتشج سها  كان 

)البققث السباشققخ( فققي السختبققة الثالثققة وبمغققت ندققبتيا تكققخار, فققي حققضن جققا ت طخيقققة  129% وبهاقققع 28.8
تكقققخار, امقققا فقققي السختبقققة الخابعقققة جقققا ت طخيققققة )التدقققجضل الرقققهتي( وبشدقققبة بمغقققت  95% وبهاققققع 25.1
 تكخار. 39% وبهاقع 12.3

 ثالثًا:السشرة التعميسية التي يفزمها الظمبة :
تفزققيلًا مققن قبققل الطمبققة, وكسققا مهضققح فققي مققن خققلال نتققائج الجراسققة تبققضن لشققا اكثققخ السشرققات التعميسيققة 

 (:4الججول )
 ( يبين اكثر السشرات التعميسية تفزيلًا من جانب الظمبة4ججول )

 % التكرار السشرة التي يفزمها الظمبة ت
9 Class room 720 14.5% 
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5 Edmodo 52 2.4% 
7 Moodle 5 2.4% 

اكثقخ السشرقات التعميسيقة التقي يفزقميا الطمبقة فقي التعمقيم  class room( ان مشرقة 4يبضن لشقا الجقجول )
كانققت اقققل  Edmodoتكققخار, فققي حققضن ان مشرققة  357% وبهاقققع 94.2الالكتخونققي, اذ جققا ت ندققبتيا 

% 2.4فكانقت الاققل بشدقبة بمغقت  Moodleتكقخار, امقا مشرقة  22% وبهاققع 5.4تفزيلًا وبشدبة بمغت 
 تكخار. 2وبهاقع 

 م السحاضرات التي يفزمها الظمبة:رابعًا: طريقة تقجي
من خلال نتائج الجراسة تبضن لشا طخق تقجيم السحاضخات الاكثخ تفزيلًا من قبل الطمبة, وكسا مهضح في 

 (:5الججول )
 ( يبين اكثر طرق تقجيم السحاضرات تفزيلًا من قبل الظمبة2ججول )

 
 
 
 
 
 
( ان اكثقخ طقخق تقققجيم السحاضقخات تفزقيلا مقن قبقل الطمبقة ىقي طخيقققة 5يتبقضن لشقا مقن خقلال الجقجول )  

( فقي السختبقة تكخار, وجقا ت طخيققة )التدقجضل الفقجيهي  179% وبهاقع 47.2)البث السباشخ( بشدبة بمغت 
او  pdfتكقخار, امقا طخيققة )السدقتشج  143%, وبهاققع 37.7الثانية من حضث تفزضل الطمبة وبشدبة بمغت 

word تكققخار, امقا فققي السختبقة الخابعققة جققا ت  41%, وبهاقققع 12.8( فجقا ت بالسختبققة الثالثقة بشدققبة بمغقت
 تكخار. 16% وبهاقع 4.3طخيقة )التدجضل الرهتي( وبمغت ندبتيا

 
 لاستخجام السشرات التعميسية الالكترونية: محهر الايجابيات والدمبياتمداً : وصف متغيرات خا

 ( يبضن التكخارات والشدب السئهية والاوسا  الحدابية والانحخافات السايارية لايجابيات6ججول )
 السشرات التعميسية  استخجام  وسمبيات

الانحراف 
 السعياري 

الهسط 
 الحدابي

 الستغيرات مهافق محايج غير مهافق
 

 ت
 ت % ت % ت %

تمقي السحاضرات  752 %85.75 44 %10.03 10 %4.22 2.831 0.484
بدههلة عن طريق 
 السشرات التعميسية

9 

تراعي السشرات  211 %55.67 84 %22.16 84 %22.16 2.335 0.817 5 

 % التكرار طريقة تقجيم السحاضرة ت
 %40.5 901 بث مباشر 9
 %70.0 947 تدجيل فيجيه 5
 %4.7 96 تدجيل صهتي 7
 49 92.8% ( Pdf&Wordمدتشج )  4
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التعميسية الفروقات 
 الفردية بين الظمبة

يعزز التعميم الالكتروني  184 %48.55 135 %35.62 60 %15.83 2.327 0.733
العلاقة بين الاستاذ 

 والظالب

7 

يرفع التعميم الالكتروني  264 %69.66 70 %18.47 45 %11.87 2.577 0.694
من مدتهى الخبرات 
والسهارات لجى الظمبة 

في التعامل مع 
 الحاسهب وبرمجياته

4 

يؤثر التعميم الالكتروني  210 %55.41 90 %23.75 70 %20.84 2.345 0.803
عمى سير السحاضرات 

 العسمية

2 

يزيج التعميم الالكتروني  273 %72.03 84 %22.16 22 %5.58 2.662 0.691
 من اعباء الظمبة

6 

يؤثر التعميم الالكتروني  206 %54.35 107 %28.23 66 %17.41 2.369 0.763
عمى التفاعل بين 
 الاستاذ والظالب

 

0 

يدتغرق التعميم  185 %48.81 99 %26.12 95 %25.07 2.237 0.827
الالكتروني الهقت 

 والجهج بالشدبة لمظالب

8 

 السؤشر الكمي 233 %61.477 89 %23.482 57 %15.039 2.464 
% ( مققققن اجابققققات افققققخاد العضشققققة متفقققققضن عمققققى ان التعمققققيم 85.75( ان ) 6يتبققققضن لشققققا مققققن خققققلال جققققجول )

%( غضقخ متفققضن عمقى ذلقك, 4.22الالكتخوني سيل من تمقي السحاضخات عبخ السشرات التعميسية, وان )
 (,2.831%(, وىقققحه الشدقققب بهسقققط حدقققابي )12.23بضشسقققا الطقققخ  السحايقققج مقققن العضشقققة بمغقققت ندقققبتيم )

(, اما الستغضخ الاقل اىسية فضتسثل في ) التعميم الالكتخوني يعدز العلاقة 2.484وبانحخا  ماياري  قجره )
%(, وندققققققبة عقققققجم الاتفقققققاق عميقققققو بمغققققققت 48.44بقققققضن الاسقققققتاذ والطالقققققب( فجققققققا  الاتفقققققاق عميقققققو بشدقققققبة)

وبقانحخا   (,2.327%( وبهسط حدابي يبم  )35.62%(, اما الطخ  السحايج فجا ت ندبتو )15.83)
%( متفققضن عمقى ان 72.23(, امقا مقن ناحيقة الدقمبيات فقان اغمقب الطمبقة وبشدقبة )2.733ماياري قجره )

%(, امققا 5.58التعمقيم الالكتخونققي) يديققج مققن ا بقا  الطمبققة(, بضشسققا بمغققت ندققبة غضقخ الستفقققضن عمققى ذلققك ) 
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انحخا  مايقققاري ققققجره ( وبققق2.662%(, وبهسقققط حدقققابي بمققق  )22.16الطقققخ  السحايقققج فبمغقققت ندقققبتيم )
(, اما الستغضخ الاققل فضتسثقل فقي ان ) التعمقيم الالكتخونقي يدقتغخق الهققت والجيقج بالشدقبة لمطمبقة( 2.691)

%(, وامققا 25.27%(, امققا ندققبة غضققخ الستفقققضن عمققى ذلققك فجققا ت )48.81فجققا ت ندققبة الاتفققاق عميققو )
( وبقققققانحخا  مايقققققاري ققققققجره 2.237%( وبهسقققققط حدقققققابي بمققققق  )26.12الطقققققخ  السحايقققققج بمغقققققت ندقققققضتو )

(2.827.) 
 :ت محهر السعهقات لاستخجام السشرات التعمسية  الالكترونيةسادساً: وصف متغيرا 

( يبضن  التكخارات والشدب السئهية والاوسا  الحدابية والانحخافات السايارية لسعهقات استخجام 7ججول)
 السشرات التعميسية

الانحراف 
 السعياري 

الهسط 
الحداب

 ي

 مهافق محايج مهافق غير
 ت % ت % ت % ت الستغيرات

0.485 2.81
5 

%4.22 16 %10.03 38 %85.7
5 

يؤثر انقظاع شبكة  752
الانترنت عمى سير 
 العسمية التعميسية

9 

0.647 2.51
9 

%8.44 32 %31.13 118 %60.4
2 

يدبب ضعف مهارات  229
وخبرات الظمبة عمى 

 العسمية التعميسية

5 

0.817 2.33
5 

%22.1
6 

84 %22.16 84 %55.6
7 

مهاجهة بعض  211
الرعهبات في اداء 

الامتحان عمى السشرة 
 التعميسية

7 

0.691 2.60
1 

%11.8
7 

45 %16.09 61 %72.0
3 

يؤثر انقظاع التيار  273
الكهربائي عمى سير 

 العسمية التعميسية

4 

 2.61
7 

%11.6
09 

44 %19.79
9 

75 %68.6
01 

 السؤشر الكمي 266

 
%( متفقن عمى ان )انقطقام الانتخنقت يقؤمخ عمقى سقضخ العسميقة 85.75( ان )7تبضن لشا من خلال ججول )

%( غضققخ متفقققضن عمققى ذلققك, بضشسققا 4.22التعميسيققة( كسعققهق اساسققي يقققف بهجققو التعمققيم الالكتخونققي, وان )
ره (, وبقققققانحخا  مايقققققاري ققققققج2.815%( وبهسقققققط حدقققققابي يبمققققق  )12.23الطقققققخ  السحايقققققج بمققققق  ندقققققبتو )

(, امقققا الستغضقققخ الاققققل اىسيقققة فضتسثقققل بقققق ) مهاجيقققة بعقققى الرقققعهبات فقققي ادا  الامتحانقققات عمقققى 2.485)
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%(, امقا ندقبة غضقخ الستفققضن 55.67السشرات التعميسيقة الالكتخونيقة( اذ بمغقت ندقبة الستفققضن عمقى ذلقك )
ابي بمقققق  %(, وبهسققققط حدقققق22.16%(, بضشسققققا الطققققخ  السحايققققج بمغققققت ندققققبتو )22.16عمصققققحلك فبمغققققت )

 (. 2817(, وبانحخا  ماياري قجره )2.335)
 الاستشتاجات

 من خلال الشتائج التي تهصمشا الضيا في البحث, فشدتشتج مايهتي:
فققي التعمققيم الالكتخونققي ويخجققع  class roomان اغمققب كميققات جامعققة السهصققل اسققتخجمت مشرققة  -1

الدبب في ذلك الى سيهلة استخجاميا من قبل الطمبة ومخاعقاة لققخارات وزارة التعمقيم العقالي والبحقث العمسقي 
التي تشص عمى استخجام الهسضمة الاقخب والاندب لمطمبة, فزلًا عن استخجاميا لطخيقة التدجضل الفضجيهي 

 اعج الطمبة عمى فيم السحاضخة بذكل اكبخ.لتقجيم السحاضخات لمطمبة وىحا ما يد
كسشرققة تعميسيققة لدققيهلة اسققتخجاميا,  class roomاغمققب طمبققة جامعققة السهصققل يفزققمهن مشرققة  -2

فزلا عن تفزضميم لطخيقة البث السباشخ لتقجيم السحاضقخات ويخجقع الدقبب فقي ذلقك القى ان طخيققة البقث 
 نية تهجيو الاسئمة للاستاذ بذكل مباشخ.السباشخ تتيح التفاعل بضن الطمبة والاستاذ وامكا

ان اغمققققب الطمبقققققة متفقققققضن عمقققققى ان مققققن ايجابيقققققات التعمققققيم الالكتخونقققققي انققققو يدقققققتطيع الطالققققب تمققققققي  -3
السحاضقققخات بدقققيهلة عقققن طخيقققق السشرقققات التعميسيقققة الالكتخونيقققة, امقققا تيسقققا يخقققص الدقققمبيات فقققان اغمقققب 

 تخوني انو يديج من ا با  الطمبة.الطمبة متفقضن عمى انو من سمبيات التعميم الالك
ان غالبيقققة الطمبقققة متفققققضن عمقققى ان انقطقققام شقققبكة الانتخنقققت تقققؤمخ بذقققكل مباشقققخ عمقققى سقققضخ العسميقققة  -4

 التعميسية كسعهق رئيذ يهاجو التعميم الالكتخوني.
 

 المصادر
 .07ص( ,2000محمد عبد الحمٌد,البحث العلمً فً الدراسات الإعلامٌة,)القاهرة,عالم الكتب, -1
عبد الله عبد الرحمن الكندري,محمد احمد عبد الداٌم,المنهجٌة العلمٌةة فةً البحةاث الترباٌةة اااجتماعٌة,)الكاٌت,م سسةة اابتكةار  -2

 .44للنشر االتازٌع,بلا تارٌخ(,ص
 55,ص2771عبدالرحمن محمد المبٌضٌن, اسائل ااتصال,)عمان, دار البركة للنشر,( -3
 .61(,ص2775التطبٌق,)عمان, دار الفكر, -ااداات -المبادئ -الفلسفة االكترانً التعلٌم ز,حمدي احمد عبدالعزٌ -4
سهى علً حساما, ااقع التعلٌم االكترانً فً جامعة تشرٌن من اجهة نظةر كةل مةن اعضةاه الهٌئةة التدرٌسةٌة االطلبةة, )مجلةة  -5
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