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 الإعخخلص:ا

ٔير الااةّ الميآي الاناٗظية نا لت الدزاطة الل بياه اجس الِلاٛة بيه المأير المظاٜع الماِلٝ الابداَ الاٜنل  المات   

ما٤ لما ل  من اجس ُ ل الميآي الاناٗظية        خي  يِد الابداَ الاٜنل من الاد ا  اتحد خة    توجيٜا  ُالم اُلا

ػس٠ا  ؿناُة الاد ية الاىلية    مد نة طامسا .  اىامت الدزاطة    تنا لها جا جيه يِداه الِمود الٜ٘سي للِملية 

ة  التظويٜية من جهة ا سى من اجع كماه  زاح  اطامساز ُمع الؼس٠ا  الاىلية    مد نة الا ااجية من جه

طامسا   طاخدامها اٗلع الاٜنيا  اتحد خة    مزا٤ ؿناُة الاد ية    اطاخدمت الاطتجا ة  الآل تِد الاداي 

د تم اجسا  الادليع الستنظية للدزاطة   ٗللا ُن المٜابلا  الش ـية الآل اجساىا الجاخ     الؼس٠ا  ا لمجدوجة ٛ 

الوؿ٘  لمأيرا  الدزاطة من اجع الاِسٖ ُ ل الا طان اتحظابية  الا دساٗا  المِيازية  الاىمية النظحية 

د تم توشيّ الاطتجا ة  ُ ل ُينة الدزاطة المجدوجة  الجالٕ ُددىا ) ( 90(  تم اطاِادي )100 مِامع الا الاٖ   ٛ 

طتجا ة ؿاتحة للادليع من الاطتجا ا  الموشُة ُ ل ُينة الدزاطة    ثِد جمّ الجيا ا  ( ا82اطتجا ة من ا ٠ا ت )

ة من الاطانااجا  اىمها  جود ُلاٛة ازتجان  تؤجير بيه   المِلوما   مِاتي  ا اخـاتيا توؿلت الدزاطة الل مزموُ

٠ا  ؿناُة الاد ية    مد نة طامسا  ُينة مأيرا  الدزاطة المامخلة با بداَ الاٜنل    تِصيص الميآي الاناٗظية    ػس 

 الدزاطة  .

 اليلماث الافخخاخُت :  الابذاع الخلني ، االإيزة الخىافعُت ، الخلىُت ، اليلف
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The impact of technical innovation in enhancing the competitive advantage / a 

prospective study for a number of private companies for the pharmaceutical industry 

in the city of Samarra - Iraq 

 

Abstract                                                                                                    
The study dealt with the impact of the relationship between the independent variable related to 

technical creativity and the dependent variable competitive advantage, where technical 

creativity is one of the modern tools in the applications of the business world because of its 

impact on the competitive advantage in the private pharmaceutical companies in the surveyed 

city of Samarra. The study focused on two aspects that are considered the backbone of the 

production process on one hand, and marketing on the other hand, in order to ensure the 

success and continuity of the work of private companies in the city of Samarra to use the best 

modern technologies in the field of pharmaceutical industry, and used the questionnaire, which 

is the main tool for the study, in addition to the personal interviews that he conducted The 

researcher in the companies surveyed, and a descriptive analysis of the study variables was 

conducted in order to identify the arithmetic means, standard deviations, relative importance 

and coefficient of variation. For the analysis of the questionnaires distributed to the study 

sample, and after collecting data and information and processing it statistically, the study 

reached a set of conclusions, the most important of which is the existence of a correlation and 

influence relationship between the study variables represented in technical creativity in 

enhancing the competitive advantage in the pharmaceutical companies in the city of Samarra, 

the study sample                                             

 

 ملذمت :

  ي رٞ طدى ا ما مند  الله شينة      
ت
الِٜع ليميآو ُ ل طاتس  لم  خلٝ الانظاه    ىرو الازق ُجخا

للية تم١ن  من الٜيام بمهمة ُمازي  اطاخلاٖ  ا   ش دو بمٜدزا  ُٜلية   ٘ظية  ز خية ُ  المخلوٛ

ازق    ل٢ع انظاه ػؤ   ئني  ُن ا ي     ُمازي الازق ُن هسيٝ ابداُ   ا٢ٗازو الآل يع سىا ت دمة 

لازا  ٛد مة ُ ل مس الِـوز .  ٠ا ت بدا ة اتييع الري  ل  ُن هسيٝ الإبداَ  الاٟتؼاٖ خآى ًهس  خ

ًهوز الاٜنيا  خينما ابدَ الإنظاه    الِـوز الٜد مة بالجد  ُن خلو٤ لمِاتية مؼ١لات  اتحياتية 

٠اتحـو٤ ُ ل الوِام  اللجاض  المؤ ى    تـوزي ُامة ٜٗد زاٜٗت الإبداُا  الحؼسية    ٠ع ُـوز اتحياي 

  ؿولها الل ما ىو ُلي  اليوم من تٜدم  تووز ٟجير    الِلوم   طاُد  ُ ل تووز  نؼو  اتحلازا 

  الاٜنيا  اتحد خة . 

اه ما خـع من تٔييرا     ىرو الاشمنة الآل مس   ا الِالم اُامد      ملمو  ا  ُ ل الإبداَ      

   المنٌما الري أكحل من أىم موجوداث ا  أطاض  جودىا       ًع ىرو الأييرا   جد  الإدازي الِليا  

ي٘ية توويسو  تد٘يآو  دُم    ػس٠ا  ؿناُة الاد ية  المظادلسا  الوجية  لاـ  الاىامام ُ ل الإبداَ ٟ 

ت اتحاكس ٗالاووز يِامد ُ ل المصيد من الإبداُا   ةظح  شيادي المناٗظة الِالمية بيه المنٌما         الوٛ

    تِميٝ اطاخدام  ٌم الِالم   خي  اضحت الاووزا  الِلمية  الاٜنية    ُال
َ
 زتنظيا

ت
م اليوم طحجا

 ُن تدٜيٜها أىداٖ ال٢ل٘ة  اتيودي 
ت
 تٜنيا  خد خة ان١ِظت ُ ل تدظيه مس  ة ُمليا  الإ ااج  ٗللا
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أىمية بالٔة    طيما ةِد ادزاٞ أىمية الإبداَ الاٜنل بوؿ٘ها أداي مهمة      دزاطة١تظ  الت    التظليم.

 . ؼس٠ا  ؿناُة الاد يةل تدٜيٝ الميآي الاناٗظية

 :ذساظتمىهجُت ال االإطلب الاوٌ : 

:   مشيلت ال
ً
 : ذساظتاولا

تواج  المنٌما  مؼ٢لة    ٗهم المِنى اتحٜيٜ  للؤبداَ  د زو    توويس المنازا  بما  دٜٝ الهدٖ  

ة الاطاض لل ير مناج  ل ؼسٟ هموخا   ل ىو النمو  الستذ ُن هسيٝ تلجية تولِا  الصتاتن  ت٘ليلاث م باوٗ

 ُن توويس ابداُا  المناج  الِملية بما  ئدي الل تدٜيٝ ميآي تناٗظية تزِع المنٌمة تا٘وٚ 
ت
الصتوه   ٗللا

 ما نظمّ ُن ابداُا  تٜنية    
ت
الجا    ُملية ٟظ  الصتاتن من  لا٤ اػجاَ خاجاث م  زٓجاث م الماِددي  ٓ 

ير بداتع ُن  المواد الـناُية    الِساٚ  تدٜٝ ىرو الإبداُا  الا ؼس٠ا ال وزا  ٟجيري    مزا٤ توٗ ٜنية ٗ 

يرىا.  المظاوزدي  تخ٘يم ت٢اليٙ الإ ااج  تدظيه اتيودي  المس  ة   التظليم  ٓ 

خي  تجلوز  مؼ٢لة الجد     ٛـوز السإية للمنٌما     بياه مدى اىمية الابداَ الاٜنل  

ية ا ااجية ٛاتمة(    أجسىا     تدٜيٝ الميآي المامخع بد )تدظيه   تٜد م منازا   جد دي    تدظيه ُمل

  ( .تخ٘يم ال٢لٙ   اتيودي الِالية الاناٗظية المامخلة بد )

: أىمية ال
ت
 : دزاطة جا يا

ت١من اىمية ىرا الجد     توكيذ الد ز الري  لِج  الابداَ الاٜنل    تووز  تٜا  المنٌما   

 النمو  الاووز ُلة ا مواٟجة الأييرا  الوازتة    الاٜنية  الـناُية   اذ أه المنٌما  ٠  تام١ن من الجٜا 

    خاجا  الصتاتن المازددي  زٓجاث م    الآل أؿجدت تِامد ُ ل مٜداز ما تٜدم   من منازا   جد دي 

 مدظنة أ  تـميم ُمليا  ا ااجي  جد دي أ  تدظين ا    ُالم اليوم الري  تظم بددي  المناٗظة.  الآل 

 ٜٝ ُن هسيٝ تٜد م منازا  جد دي  تـاميم  تدظننا  تل ل هموح الصتاتن. م١ن اه تاد

:   أهذاف ال
ً
 : ذساظتزالثا

ة اىداٖ ه   :   يظ ل ىرو الجد  الل تدٜيٝ مزموُ

يآ ُ ل أ واَ الإبداَ الاٜنل. -1  تدد د أ واَ الإبداَ  أىميا  للمنٌمة مّ ال رٟ

المامخلة بد )تدظيه   تٜد م منازا   جد دي    تدد د الِلاٛة بيه مأيرا  الإبداَ الاٜنل -2

 (تخ٘يم ال٢لٙ   اتيودي الِالية  تدظيه ُملية ا ااجية ٛاتمة(  تيه الاطجٜيا  الاناٗظية المامخلة  بد)

 اىمية النظحية لأ واَ الإبداَ الاٜنل  الميآي الاناٗظية  -3

الل بياه الاجس  الِلاٛة بيه المأير   مخع المخوى ال٘سضءل للدزاطة سابعا: مخطط الذساظت الفشض ي. 

 المظاٜع المامخع با بداَ الاٜنل ُ ل المأير الااةّ المامخع الميآي الاناٗظية ببةِادىما
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: مً اعذاد الباخث  الجذوٌ

 

  اث الذساظت :: فشطُ خامعا

ِنوية لأةِاد الابداَ الاٜنل  تدٜيٝ الميآي ال٘سكية الستنظية الا لل : توجد ُلاٛة ازتجان  ذا  د لة م -1

 الاناٗظية بؤةِادىا جميِا.

ال٘سكية الستنظية الخا ية: توجد ُلاٛة تؤجير ذا  د لة مِنوية لأةِاد الابداَ الاٜنل  اةِاد تدٜيٝ الميآي  -2

 الاناٗظية بؤةِادىا جميِا.

 الابذاع الخلنياالإطلب الثاوي 

:  مفهىم  الؤبذاع  
ً
 : Concept of innovationاولا

يِد الابداَ الاٜنل بمخابة ُملية الآل  م١ن من  لالها تدٜٝ المنٌمة الانظيٝ  الاِا ه بيه مخالٙ انؼوة 

رل٣ الٜيام ةِمليا  الجد   الاوويس   دٖ  لٝ  تجنل ا٢ٗاز  المنٌمة الا ااجية  الـناُية  التظويٜية ٟ 

 انؼا  مناج جد د ا  مناج ٛاتم ا  من  لا٤ اطاخدام جد دي  تسجم  ا دا ع بنَة الِمع من  لا٤ توويس 

     زاح المنٌما  الآل تدسؾ ُ ل ُملية جد دي ا  توويس ُملية جد دي 
ت
 اطاطيا

ت
اذ  مخع الابداَ ُنـسا

اه تظ ل الل  ُ ل الؼس٠ا  ؿناُة الاد يةتدٜيٝ الاميآ ُن المناٗظيه    الجنَة الاٛاـاد ة   لرا  اوج  

الم الابداَ لمواجهة الأيرا  الوازتة  الأل  ُلة ا  ٗالِالم اتحال  يِنؽ  ُـس تدٜيٝ ٛ٘صي    ُ

ة  الاٜا ة  ياميآ بالأييرا  الظسيِة    اتيوا   الاٛاـاد ة  الاجاماُية  الظياطية  المِلوما   المِسٗ

ٛاطم مؼ رٞ تلاٜ    الٜا و ية  الخٜاٗية  الاٜنية    اؿجذ الإبداَ ؿمام اماه لالإحياي    ىرو الازق   ٗهو 

 ٢وه ال٘سد  المنٌمة مجدُة    ُالم اليوم لمواجهة الأييرا       اذ  نجغ  اه  ُندو اتحياي    مزا ث ا ٠اٗة

اتحياي    أه أ ة منٌمة ادازية أ  ٛيادي ادازية أ  ُملية ادازية تٔ٘ع ىرا المول  تد١م ُ ل  ٘ظها بالاخلٙ 

جع  النزاح لأ ة منٌمة    تد      تظاويّ المنٌما  الِجوز الل بس الاماه  الا  ياز   ٗالإبداَ م٘ااح المظاٜ

مهما ٠ا ت ٟ٘و ي    خاكسىا    لِع ا  ياز الِد د من الد ٤  الإمزراهوزيا   المنٌما  الِملاٛة يِود    

دم الِمع ُ ل توطيّ الِمع ب   تسطيخ  ٟاٜليد خياي ٗة ا )  مدعخٜيٜا  الل تزاىع ىرا المول  ُ 

 6402013. ) 

 
ُ
ي٢َ

َ
ن ٗ

ُ
ٟ  ُ

َ
و٤ُ ل ُٜ مَا َ  بِ َّ

َ
ا ٗ مْست

َ
طءى أ

َ
ا ٛ

َ
زْقِ َ اِذ

َ ْ
مَاَ اِ  َ ا ُّ الظَّ د جا   ٠لمة الابداَ    ٛول  تِالل )بَدِي وهُ ( ٛ 

(    الجديّ من أطما  الله تِالل لإبداُ  اػيا   اخداج  ا اىا  ىو الجديّ ا ٤ ٛجع ٠ع 117)طوزي الجٜسي:

  ءل  

المتغير 

 المستقل

 الابداع التقني

 

 

 

 المتغير التابع

الميزة 

 التنافسية

 تقديم منتجات

 خدمات جديدةو 

 تحسين منتجات 

 قديمةو خدمات  

 الكلفة المنخفضة

 الجودة العالية
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د   خظ  ما تنا لا  الس ا ا  ُ ل لظاه الِسا ٛ 
ت
اػاٜت ٠لمة الابداَ من ِٗع بدَ الشءل  أي  جدُ  بدُا

ا  لُأ ل مخا٤ ٠لمة      مِاجم اللٔة  الجدُة ٠ع مددجة  الجديّ المددث العيي   أبدُت الشءل  ا  رُ

(جا   من Innovate )به ٠لمة  بديّ تِنل اتيد د من اػيا  أ  ا٢ٗاز أ  الظلوٞ       اللٔة  الإ زليآ ة ٗ

 (.63  2010الوويع  اطماُيع (  تِنل  زدد )  Innovareاللاتينية  ) 

 الآتية : ساخع طيزسي تنا ٤ م٘هوم الإبداَ كمن الم

ها ال٘سد    الاِليم  الٜسا ي  الادزي     الِمع  خلوزو الند ا  -1 داد :  تالمن ال٘ ري الآل يظأسٛ اُلا

  الاِسٖ ُ ل الجنَة  مأيراث ا  ما ديى   ا.  الوزغ  المئتمسا 

يآ الدٛيٝ ُ ل المؼ٢لة موكوَ الاىامام  اه تدٜٝ -2 يآ :  تِد ىرو المسخلة ٟ٘يلة بٜيام ال٘سد بال رٟ ال رٟ

 النٌسي جليا    اهازىا.

ير ةظحيع الاخالاه  يام    ىرو المسخلة الا١٘ير بوسيٜة  اُية  اه تزو٤ ٛدزات  اليومية ذىنيا    الا١٘-3

 جمّ المِلوما   الجيا ا  المٜ ر ة بالمؼ٢لة

 الالهام:     ىرو المسخلة  ٜوم ال٘سد بستى الِلاٛا  بيه المِلوما  الآل  اـدى تيمِها  اتحـو٤ ُلة ا-4

الاججا : تِنل ىرو المسخلة الٜيام باُادي الِملية ب٢املها من اجع اججا  ال١٘سي ا  تِد لها -5

 (4902007.)طلواه 

:  وشية وجطىس الؤبذاع ز
ً
 : Innovation Development and Basedاهُا

    مزا٤ الاٜنيا  المازددي     مزا٤ المنازا   الِمليا  الا ااجية   
ت
ا  مالإحوً

ت
يؼهد الِالم اليوم تووزا

 للؤبداَ ٠و   اؿجذ اليوم ُنـس النزاح  ال
ت
 ٟجيرا

ت
جٜا     ٗالمنٌما  الناجحة ه  المنٌما  الآل ا لت اىاماما

 من جهة أ سى ٜٗد تٔير م٘هوما الل ما يؼ٢ع  يئلٙ الإبداَ    ذل٣ اتحيه. 

د اؿجدت المئتمسا  تِٜد  1958خي  ا لل الجاخخيه  ال١ااا الابداَ اىامامهم منر ُام ) )      طيما ٛ 

الإبداَ  لأجع مناٛؼة الاووزا  اتحاؿلة    الجنَة   ٜٗد ُٜد مئتمس    الو  ا  الماددي تنا ٤ ٗي 

 تؤجيرات     مزا٤ الِمع   ا اجازا  الإبداَ   ثِم توجيٜات  المهمة  ىرا  أه الإبداَ ُ ل مظاوى المنٌمة 

 ٟما ىو 
ت
ت الري  ٢وه ٗي  الأيير طسيِا ُمع ُٜلان  منٌم  ٗالمنٌمة الآل   تجدَ ث سم  تص ٤      الوٛ

 
ت
 ُلي  الآه  ٗؤه الص ا٤  ؤت  طسيِا

من ٛجع  يمج ر بٜول  اه الابداَ الاٜنل  1939بداَ الاٜنل    ا ٤ تزستة ل     ُام اطاخدم مـوالإذ الا 

ىو الأيير اللس زي  ل١ن الا تؼاز الِ٘   ل١٘سي الابداَ الاٜنل بدا    الخما ينيا  خي  اؿجذ الاىامام من 

 (15502014ٛجع ا زتا  امسي٢ا خو٤ اُداد ميآا ية  اؿة  طاِساكالمنازا  اتيد دي. )جدي 

(   Terziovski and Others 2001:2-3( نؼؤي  تووز الإبداَ مس بخمظة  أجيا٤  )Rothwell 1994 يوضذ )

 -ه :

د جا  ىرا الإبداَ 1960الل مناـٙ ُام) )  1950: اماد  ىرو المسخلة من ُام )) اتييع ا ٤  -1  ٛ  

. 
ت
 بوطاتع الإ ااج  المنازا  اتيد دي الماٜدمة تٜنيا

د تدو٤ الإبداَ    1970(( خآى بدا ة ُام1960: اماد  ىرو المسخلة من ا ا س ُام   لخان اتييع ا-2  ٛ  )  )

يآ ُ ل الصتوه  ددد اخاياجات      المٜابع تظازي   يآ ُ ل الصتوه/الظوٚ  اذ أه ال رٟ ىرو المسخلة الل ال رٟ

 بالٕ اىمية    تول
ت
 مدوزيا

ت
د اتخر التظويٝ د زا  يد ا٢ٗاز اتيد دي .تٜنية الإ ااج  ٛ 

(   اػاملت مسخلة 1980( الل بدا ة ُام )1970اتييع الخال  :  اطامس  ىرو المسخلة من مناـٙ ُام )-3

الإبداَ ىرو ُ ل اٛ راه  ماذج العح   الدّٗ  ٜٗد  دااج الظوٚ الل أ٢ٗاز جد دي    ل١ن تٜنية الإ ااج 

( باوويس أ٢ٗاز جد دي تل٣ الآل  نٜدها التظويٝ R&Dتنٜدها  ُ  ل  دو بد ع ٛد  ٜوم الجد   الاوويس )

ية      ىرو المسخلة ٗبه )  (  التظويٝ م رابواه .R&Dبوطاهة الأر ة ال١ِظية الظوٛ
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(( الل   ا ة  الخما ننا   لٜد أًهس أ موذج الإبداَ 1980ًهس  ىرو المسخلة من بدا ة ُام  اتييع الساةّ : -4

    م
ت
 ٛويا

ت
 ُن ز ابى المزهص الٜوية  الازتجان الم١خٙ R&Dا بيه نؼان )الما٢امع ازتجاها

ت
(  التظويٝ  ٗللا

 مّ الصتاتن الستنظيه .

 Systems Integration and Networkingابا٢از اتييع ات امع : أ موذج الِمع الؼج٢   ت٢امع ا ٌمة -5

Model (SINت اتحاكس  ت ِامد أ موذج الإبداَ ىرا ُ ل  ( :الآل  ساىا    آل  المنٌما  المجدُة    الوٛ

ا موذج الما٢امع من  لا٤ تلميه المؼاز٠ا  الاط راتيزية مّ المزهصين  الصتاتن   اطاخدام ا ٌمة 

ة  ات جيري   اجسا  اطاِدادا  الجد   التظويٝ الاِا  ية  ٟما  وجد ىناٞ تؤٟيد ٟجير ُ ل مس  ة  طسُ

يآ ُ ل اتيودي  الِوامع ا    سى الٔير طِسية. الاوويس مّ ال رٟ

 

: مفهىم الؤبذاع الخلني وجطىسه
ً
 Technical Innovation Concept and Developme زالثا

 مخع الابداَ ؿمام الاماه اللاشم للادازي الناجحة    المنٌما   الآل تدسؾ ُ ل تدٜيٝ المناٗظة       

ية ُالية    مخالٙ المزا    الؼس٠ا   طوا  اه ٠ا ت ا ااجية ام  دمية الاطواٚ بٜ٘صا  ٟمية   وُ

ٗيز  اه ت٢وه المنٌما  مجدُة اليوم    مواجهة الأييرا  اتحاؿلة    مزا٤ الاووز الاٜنل  الادازي 

 الـناع   ات دم   ا  ا  ز  اه ت٢وه طسيِة الاطازابة لللس ٖ  الأييرا  اتحاؿلة    الجنَة ةؼ٢ع 

ما٤  ِا٤ من اجع الجٜا     ُالم اُلا اؿجدت الٜوي الستنظية الآل تٜود الِالم تِامد ُ ل الابداَ طسيّ ٗ 

     ومنا ىرا 
ت
 جدا

ت
 مهما

ت
ال١٘سي  الابداَ الاٜنل   ٗالمِلوما  الاٜنية  الإبداُا  المِامد ُلة ا تمازض د زا

   اٛاـاد ا  د ٤ الِالم بـوزي ُامة   اٛاـاد ا  الد ٤ الـناُية بـوزي  اؿة  ٠و  ا الٜوي الٜاتدي 

ما٤ ذا  الٜيمة     المناٗظة الد لية . ٗالد ٤ الماٜدمة ٗهمت بؤه  النزاح    المظاٜجع  نجّ من اُ

ملياث ا   دماث ا.     الِـس اتحال  أؿجذ الإبداَ بـوزي ُامة  الاٜنل بـوزي   الملاٗة من منازاث ا  ُ 

ٞ ُدي ُوامع تئجس ُ ل الإبداَ  يسى الجاخ  من  لا٤ الإهلَا ُ ل ادبيا   السطاتع  اهازيذ أه ىنا

يرىا   الاٜنل من ا الاٜنية  الجد   الاوويس  اط راتيزية الإبداَ  جٜاٗة الِامليه  ش ـية الِامليه ٓ 

  طيتنا ٤ الجاخ  الاٜنية  الجد   الاوويس  اط راتيزية الإبداَ بوؿ٘ها ُوامع مئجسي    الإبداَ الاٜنل.

 (22312218شحارة،Technology( . الخلىُت 1  

 من ٛجع المنٌما      بنَة المناٗظة الِالمية  م٘ااح  اخدتمخع  الاٜنية     
ت
 ٟجيرا

ت
الِوامع الآل تلٜى اىاماما

مـدز مهم للؤزتاح   مو المنٌما  ٗهل المدسٞ لمزمع تووز الاٛاـاد الٜوم   اذ أه  جود الاٜنية  مخع 

ّ مظاوى مدموز  تووز الـناُة  الآل تئدي بد زىا الل الاشدى از الاٛاـادي   ما   رت  ُ ل ذل٣ من زٗ

 الل تٔيير المظاوى 
ت
الد ع الٜوم   د ع ال٘سد  ما  تجِ  من ازت٘اَ    مظاوى المِنؼة  ٜود تدزيزيا

اتحلازي للمزامّ  دو اٗلع. ٗالنزاح لأ ة منٌمة ؿناُية  اول  المواٟجة المظامسي للاٜنية  ٠و   

 ما  اول  ا ااج المناج بمواؿ٘ا  الاووز مستجى بأير اذ اٚ ا
ت
الجا لصتاتن  ت٘ليلاث م  تلجية  اخاياجات   ٓ 

 ىرا يِامد ُ ل مدى تواجد الِملية الاـنيِية الماووزي     ىنا  زد اه الاٜنية     ـاتف جد دي 

مستجوة بببداَ المنازا  اتيد دي أ  توويس المنازا  الٜاتمة      ةِم اخياه ت٢وه الاٜنية خـيلة جهود 

 ُن الازازا ال١خيري    المخازرا    أه ُملية ا ااج مناج جد د أ  
ت
ُملية الاوويس    ت٢اليٙ ٟجيري  ٗللا

 
ت
  مهما

ت
 أطاطيا

ت
 ٗة ا  تٌهس الل الوجود د ه جهود ٟجيري  ٢وه للاٜنية د زا

.  الاٜنية تِنل ُلم الا١ني٣ أ  الِلم الاوجيٜ  لل٘نوه الـناُية أما من خي  الاٜدم الري خدث ُ ل 

 أ مان الاٜنية ٗهو:

ب  الِـوز الظابٜة  ما اُاماد ُلي  الانظاه أ. الاٜنية ال١لاطي١ية: الاٜنية ال١لاطي١ية تمخلت بما مس  

اماد ُ ل الِمع  لادبير اموز خيات  اليومية مخع تٜنية اتحسٖ  الـناُا  اليد ية  ما  ناًسىا من خي  اُلا



17 
 

 

اليد ي اما    ػ٢ع تنٌيلال أ  تٜليدي   يم١ن تٜظيم الاٜنيا  من ىرا النوَ الل: ؿناُا  ذا  ا ااج 

   ؿناُا  ُالية الإ ااجية مدد د   ؿناُا  مستِ٘ة الإ 
ت
 ماميآا

ت
 ااجية  أجوز ُالية  ىرا  اول   جهدا

  ذا  أجوز منخ٘لة.

ا. الاٜنية الماوطوة: ةِد الاِسٖ ُ ل اتحسٖ اليد ية اؿجذ الانظاه  جّ  ءل  ةِد  ءل  خآى توؿع الل 

د  تدظيه جودي مسخلة اطاخدام المدساث    الصزاُة  خي  مخع  طيلة ماووزي    تٜليع الِمع  اتيه

 الإ ااج  الا٢ل٘ة ٛدز الإم٢اه.

ج. النمى الاٜنل المدد د:  يتظم ىرا النمى با زت٘اَ الجاىٍ    ت٢ل٘ة الِمع مّ تواٗس ٛدز من المِازٖ 

 الاٜنية   ا خ٘اق    مِد٤ جيم الإ ااج مٜاز ة بمِد٤  جيم الإ ااج ُند اطاخدام الاٜنية الماٜدمة.

النمى بنوَ ماووز  ماٜدم من اطاخدام المزا   الا١نلوجية  ام : اتظم ىرد. النمى الاٜنل الماٜد

 ُن الجد  ُن اطالي  للوؿع الل الاٛماز الـناُية  اطاخدام اتحاطجا  الا١نلوجية   
ت
 ال١يميا ية ٗللا

 ماِددي لمنّ تـد
ت
 سىا  تتظم باطتخمازا  مالية ىاتلة    مزا٤ الجدوث  الانٌير  ت٘سق ُلة ا الد ٤ ٛيودا

 (13502009)مدظن  النزاز لالإ ازج.

ش )2  :Research and Development (R&D.البدث والخطىٍ

اه الأيرا  الآل هسأ  ُ ل المِدا   الآ    اطاخدام الا١نلوجيا اتحد خة خام ُ ل المنٌما  اه تـ  

لمناٗظة    اطواٚ  اىامامها  ُ ل نؼاها  الجد   الاوويس لمواٟجة الاووز  خاجا  الصتاتن  زٓجاث م  ا

اجاز د ز الجد   الاوويس  د زو    تدظيه ٟ٘ا ي  ا ااجية  ٗالإدازي الناجحة ه  الآل تؤ ر بنٌس اُلا

 الِمليا  الا ااجية .

اه  جود ُدم الاؤٟد الجيئل ٛد شاد من مِد٤ الإبداَ المولوا للجٜا      را اشداد ُدد المنٌما  الآل 

 ليد  تدظيه المنازا   تـميم  تدظيه الِمليا .تظتخمس الجد   الاوويس    تو 

ما٤ طوٖ تتناٛف  (1002010.)مدمد  ث١ِظ  ٗبه اُ

 :Innovation Strategy. اظتراجُجُت الؤبذاع 3

اه ال راجّ اتحاؾ لدى ةِم المنٌما     تلجية الادد ا  الاٜنية للمناٗظيه المدلييه  الِالمييه ٠اه 

 ةظح  ُدم ث يَة
ت
 ادازيا

ت
دم  كّ اط راتيزية  ا ٘اٛا  ُ 

ت
الموازد المولوتة للجٜا     مزا٤ الاناٗع تٜنيا

 اضحة المِالم    مزا٤ الإبداَ   اذ  نجغ  أه  ام ا اياز الإط راتيزية ل ربى تٜنيا  الإ ااج المااخة مّ 

س ٖ الظوٚ من جهة أ سى  لا٤ الِٜد ن  .  ٗالاووز اتحاؿع    الاٜنية من جهة ً  هجيِة الظوٚ

 من أةِاد ادا  الاط راتيي  ػؤ   ػؤه: ال٢ل٘ة   اتيودي  الما
ت
 أطاطيا

ت
كييه أدى الل جِع الإبداَ ةِدا

ت مج١س ) ( ُندما ُد الإبداَ الجِد ات امع من S.C. Whilewright المس  ة   التظليم   ىرا ما أٟدو    ٛ 

 داَ ىو المـدز اٟ ر ٛوي    أةِاد ادا  الاط راتيي    الواّٛ أه المنٌما  أؿجدت تدزٞ بؤه الإب

 

 

تدٜيٝ الميآي الاناٗظية المظادامة   اه اتح١مة المظيوسي ات اؿة ببط راتيزية الإبداَ    المنٌما  ه  

 (.27 – 26: 2003الاولّ: الل ما ىو جد د   مخالٙ ) زم  

 زاةِا اةِاد الابداَ الاٜنل : 

 دما  جد دي الٜيام بابا٢از  دما  ا  طلّ تٜد م منازا  ا   دما  جد دي .خي  تمخع تٜد م -1

جد دي للمنٌمة ٗيما  اِلٝ بالظلِة  ٘ظها من  لا٤ ابا٢از جد د لؼ٢ع الجلاُة  ٘ظها من  لا٤ 

تدظيه ػس ن اطاِمالها لٔسق تدظيه المناج لٔسق تلجية اٟزر ٛدز مم١ن من الصتاتن  الابداَ    الا ااج 

جا   زٓجا  الصتاتن المأيري باطامساز ٟرل٣ اطاٜواا الصتاتن للظلّ  الجلاثّ جدا مولوا لٔسق طد خا
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الل الجلاثّ الآل  ام تزد دىا باطامساز ٛياطا بالظلّ  الجلاثّ الموجودي    الظوٚ  الؼس٠ا  الِاملة    

 ٘ع المزا٤ ةٔية الامييآ من ٛجع المظ  ل٣ بنا ت ُ ل جودي  هجيِة الجلاُة ُندما ت٢وه اٟ ر ملاتمة من 

ا  تواٟ  الصتوه الِـسي ةِد اجسا  الأييرا  ُلة ا ٛجع هسخها للظوٚ اي ٛجع تدا لها بيه الصتاتن من ٓيرى

 لا٤ اجسا  تٔييرا  طوا  اه ٠ا ت جرزية ا  جوىسية ػ٢لية ُلة ا لٔسق الاطا٘ادي من ا ةؼ٢ع اٟ ر ِٗالية 

 (2005058من ٛجع المظ  ل٣ الن اث .)الِجيدي 

  خالية ا  ٛد مة .  يٜـد   ا بنا  زإيا  اضحة  ط راتيزيا  الِمليا  الآل تدظيه منازا  ا   دما-2

تزسي ُ ل تِد ع  ا ااج الجلاُة ٛجع ُسكها    الظوٚ اي تِد ع الِمليا   ات وون الا ااجية خيخما 

  تول  تٔيير ات ى الا اا   ةؼ٢ع ٠امع خآى  تناط  مّ ماولجا  الصتوه الِـسي بما  الاتم  اخاياجات  

ٗهنا  ز  الِمع ُ ل ا اياز الاٗساد ال١٘ئين الر ن يِملوه جاىد ن من اجع  س ج الجلاُة بالؼ٢ع 

المولوا الري  تناط  مّ الصتوه    ىرا يظتند ُ ل جودي الِمليا  الا ااجية  هسٚ تدد ث ا بيه ٗ ري 

تند بد زىا ُ ل مدوزين  ا سى لٔسق مواٟجة الاووز اتحاؿع    الجنَة الِـسية طسيِة الأيير  الآل تظ

 ىما

ير ماولجا  تـنيّ ىرا المناج من - تـميم ُملية ا ااجية جد دي   دٖ تٜد م مناج جد د  ٗيما  اول  توٗ

  لا٤ ث يَة  اُداد الاٜنيا  اتيد دي

تدظيه ُملية جد دي موجودي اؿلا   دٖ تدظيه الِملية من  لا٤ تٜد م مظاوى ُال  من الادا  -

 (2009011وؿو٤ الل اتيودي.)الوويع  اطماُيع  الانؼوة لٔسق ال

 
 :االإطلب الثالث االإيزة الخىافعُت

 : مفهىم وخصائص االإيزة الخىافعُت
ً
 أولا

Concept and Characteristic of Competitive Advantage             اه م٘هوم الميآي  الاناٗظية من الم٘اىيم

ت الساى ة  المس  ة الانٌيمية  الا٢اليٙ ذا  الملاميه ٓير المدددي      الوٛ ت الساىن اه الظسُ ن      الوٛ

ة من خي  تٔير   اتيودي أد ا  تناٗظية مهمة للمنٌما     اطواٚ. ٠وه الِـس اتحال  اؿجذ ُـس الظسُ

ـس ُمس المناج  تيزة للمِس ق من منازا  من المناٗظيه  لرا  نجغ  الِمع ُ ل تٜد م  اذ اٚ الصتاتن ٛ 

  مخالٙ ُن المناٗظيه.مناج ٗسيد 

د أػاز )  ٛStevensson.2007.4 ٚسيد  ٘و ( الل أه الميآي الاناٗظية ه  ٛدزي المنٌمة تٜد م ادا  ماميآ ٗ 

 ٛدزا  المناٗظيه اي جِلها ماميآي ُن  ٌيرىا    الظوٚ  

سيٝ الصيادي ( الميآي الاناٗظية بؤ  ا تاولد أ  تنؼؤ ُن هKrajewski & Ritzman  2004 :148بننما اػاز )

الماولدي    ٛيمة المناج  أ  تٜلع من ت٢اليٙ تٜد م المناج الل الظوٚ  أي أه الميآي الاناٗظية تاددد من 

  لا٤ شيادي ٛيمة المناج للصتاتن  تٜليع ت٢ل٘ة المناج  ذل٣ للمناٗظة من  لا٤ تٜليع طِس المناج .

 

 

 

ناٗظية بؤ  ا اط راتيزية ابداُية    م١ن أه ث دد ( الميآي الاThompson & Strickland 2003 :185 ذٟس ) 

من ٛجع المناٗظيه   يؼير ىرا الاِسيٙ الل أه الميآي الاناٗظية ه  اط راتيزية هيومية ابداُية للمنٌمة   

 يظاويّ المناٗظوه تٜليدىا.

ص  أٓ  د زٟ ٜدزي اتيوىسية ادبيا  الآل اىامت بموكوَ الميآي الاناٗظية ُ ل مـوالإذ ي س  امخع بال ل ٛ 

(Core Competence  )أه الميآي الاناٗظية تؤت  من الٜدزي اتيوىسية. ٟما 
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 ُ ل المناج  المهازا  الماِلٜة   أ ضذ 
ت
ص داتما الٜدزي اتيوىسية بؤ  ا تِليم جماع     المنٌمة   ىرا  سٟ

ص ُ ل الاِليم  المهازا  الاٜنية. ة  أي ا  ا تسٟ  بالاٜنية    المنٌما  المانوُ

: أهىاع الأظبلُاث الخىافعُت 
ً
 :Types of Competitive Prioritiesزاهُا

  Cost.ال٢ل٘ة: 

 تِمع المنٌما  الآل تِامد المناٗظة ُ ل أطاض ال٢ل٘ة ُ ل تٜليع أ  ا  آا٤ جميّ أ واَ الٜ٘داه أ         

 اللياَ 

   ات دما  أي شيادي اه تٜد م منازا  بؤطِاز منخ٘لة  م١ن أه تصيد من الول  ُ ل المنازا  

خـة المنٌمة    الظوٚ  ٟما أ  ا تخ٘م من ىوامؽ الستذ اذا لم  ١ن من المم١ن ا ااج المنازا  ب٢ل٘ة 

يرىا   الري  أٛع   الاناٗع ُ ل أطاض ال٢ل٘ة   رت  ُلي  الاىامام  دو تخ٘يم ت٢اليٙ الِمع  المواد ٓ 

دٟدل٘ة الدوخدي الدواخدي للمددن  (2002012.)الظماه اج أ  ات دددمة  سم  الل تخدد٘ديم 

ص ُ ل       ُملت  الِد د من المنٌما  ُ ل تدٜيٝ اتيودي من أجع بٜا  ا    طوٚ المناٗظة ٠وه اتيودي تسٟ

ت   تٜليع الالٙ أ  موابٜة المناج مّ المواؿ٘ا   د مومة الِمع باٗلع الاـاميم  اٛع الا٢اليٙ  تاٛع ٛ 

اخدام اتيودي ٟؤداي تناٗظية  اوج  ُ ل المنٌما  الـناُية النٌس الة ا المدددي لها    الاـميم  ٗبه اط

 ُ ل أ  ا ٗسؿة لإزكا  الصتوه 

 خدد  اتيودي بؤ  ا تِمع ُ ل تٜليع مِد٤ الِيوا للمناج  تِمع ُ ل الوؿو٤ بالإ ااج الل المواؿ٘ا   

  الاـميمية للمناج من الاـميمية   يؼير ىرا الاِسيٙ الل أه اتيودي تِمع ُ ل الوؿو٤ للمواؿ٘ا

ت اتيمِية امسي١ية للجى اتيودي ) سٗ (  المنٌمة ا زتية للجى ASQC لا٤ تٜليع مِد٤ الِيوا  ُ 

    المناج بدي   ٢وه EOQCاتيودي )
ت
 ا زابيا

ت
( بؤ  ا المصا ا  ات ـاتف  الـ٘ا  الآل  م١ن اه تزسي تٔييرا

لوا (  أي أه اتيودي تددد بات ـاتف الآل 160:  2004ه  ٛادز ُ ل تلجية خاجا  مدددي )الزرش ي    ُ 

 تئجس ُ ل ٛدزي المناج أ  ات دمة ُ ل تلجية خاجا  مدددي.

 

 :Flexibility. االإشوهت 2

ٝ مِويا  الجنَة الوازتة  الأيرا     اخاياجا  الصتاتن ٗهل طلاخا  تمخع المس  ة الٜدزي ُ ل الأيير ٗ 

    المناٗظة ل  الٜدزي ُ 
ت
ل تٜد م تؼ١يلة من المنازا   تٜد م منازا  جد دي بـوزي مظامسي   ِٗا 

 ُن الاطازابة ةؼ٢ع ُام الل خاجا  الصتاتن 
ت
ة    تدد د  توويس المنازا  الٜاتمة  ٗللا رل٣ الظسُ  ٟ 

 تِسٖ المس  ة بؤ  ا الٜابلية ُ ل الا١يٙ للأييرا  اتحاؿلة    مصيج المناج  جيم الإ ااج أ  الاـميم    

    طحيع ازكا  الصتاتنويددد ىرا الاِسيٙ المس  ة بؤ  ا الا١يٙ    مصيج 
ت
 تدااج اطواٚ داتما للانوَ ٟخيرا

 (40302022)اتيجوزي المناج  جيم الإ ااج أ  الاـميم.

ما٤  ذل٣ من أجع الا١يٙ  الاطازابة الظسيِة للانوَ  مما طجٝ ذٟسو أه المس  ة مهمة    منٌما  اُ

 لول  ال١جير    خ
ت
ٜا ت اتحاكس ةِد أه أؿجذ الإ ااج ٗ  اجا  الصتاتن  زٓجاث م    اطواٚ    طيما    الوٛ

 الصتوه  مما يِو  المنٌمة أطجٜية تناٗظية ُن المناٗظيه الآ سين.

 :  Delivery.التظليم 3

ة  تظليم المناج  الآل تِد مهمة    ُملية اتخاذ ٛساز الؼ        د أػاز) أخد ُوامع الظوٚ ه  طسُ سا . ٛ 

Gates(  يآىا    الخما ننا ما٤  بدي  أؿجذ تسٟ (ُ ل  1980(الل أه    الظنوا  الِؼسي ا يري تووز  اُ

 ( ُ ل اُادي الهندطة      ُام1990اتيودي      التظِينا  )

 (2000)
ت
ما٤ طسيِا  لول  الصتوه )ٟيٙ تنزص اُ

ت
ٜا ة الاطازابة ٗ  يآ ُ ل طسُ  ( ٠اه ال رٟ
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سٖ   ُ(aldaly.40.2019)  التظليم بؤ   أٗلع هسيٜة لتظليم المناج أ  ات دمة الل الصتوه  يالمن

ة  الدٛة    تظليم  انا  ةِملية التظليم    يددد ىرا الاِسيٙ التظليم بؤ   الظسُ ة  الدٛة   اُلا الظسُ

 المناج أ  ات دمة الل الصتوه .

مدى ٛدزي ادازي الِمليا  ُ ل مٜابلة ماولجا  الازهيآ  الل أه التظليم  مخع (Hussain.197.2021) يؼير    

المظامس للجلاثّ الل المظ  ل١يه   يٜاض الازهيآ بؤٛع مظاوى من ات صين المداٍ٘ ب  اذا ما اُامد ُ ل 

أطلوا أ امس الول   ٗبه ٟ٘ا ي الازهيآ تٜاض بدزجة الال آام بمواُيد التظليم المٜسزي       ياضذ من 

 يٙ الل أه التظليم ىو ٛدزي ادازي الِمليا  ُ ل مٜابلة ماولجا  الصتاتن. لا٤ ىرا الاِس 

 زالثا :ابعاد االإيزة الخىافعُت .

ة الل تدٜيٝ اٛع الا٢اليٙ لٔسق الوؿو٤ الل تدٜيٝ الميآي الاناٗظية من  لا٤ الا٢ل٘ة :      ث دٖ الؼسٟ

ا ٗللا ُن ُمليا  الادظيه المظامس اتجاَ اٗلع الوسٚ  اطاخدام ال١ٙ  للواٛة الا ااجية المااخة له

الآل تزسي ُ ل جودي المنازا   الابداَ الِمليات  ُلة ا من  لا٤ الاـميم  تٜا ة الِمليا   خداج  ا 

مواٟجة الاووز اتحاؿع    الجئية الآل تِد بدد ذاث ا طسيِة الأيير خي  يِد ذل٣ اطاض للأيير ٗللا ُن 

ة ل٢  ت٢وه ٛادزي ُ ل م٢اٗدة دُم المدزا     اطناد اط راتيزية  ة لٔسق ٗعذ المزا٤ امام الؼسٟ الؼسٟ

( الل اه ادازي الِمليا  تظ ل الل تخ٘يم ٠لٙ الا ااج مٜاز ة 2202017ال٢لٙ الِالية  يؼير)ُجدال١سيم 

 بالمناٗظيه  الوؿو٤ الل اطِاز تناٗظية تِصش من الميآي الاناٗظية للمنازا  .

ِة الآل تِد ماناطجة مّ زإي  ا  زطال  ا امسا اٟد ىا صز اه خـو : اتيودي    ة ُ ل الٜيمة الماوٛ ٤ الؼسٟ

ِا   زٓجا  الصتاتن  ةٔا ة اللس زي لٔسق تدٜيٝ الميآي الاناٗظية خي   اول     زطال  ا تدد د توٛ

اتحالييه  المستٜجيه  الِمع ُ ل دزاطة اخاياجاث م  ميولهم  زٓجاث م ُن اتيودي  الِمع ُ ل تن٘يرىا 

ؼ٢ع  لمن تدٜيٝ جميّ ماولجا  الصتوه الِـسي  اٟا٘ا ي من ا  خي  تِد اتيودي اخد از٠اه الميآي ة

الاناٗظية  الآل تؼير الل ادا  الاػيا  بـوزي صحيدة منر الجدا ة لٔسق ملاتم  ا مّ اخاياجا   زٓجا  

للصتوه  تالاال  تدٜيٝ الصتاتن  ٟما تِد ات ـاتف من الاد ا  اتيوىسية الآل من المم١ن اه تليٙ ٛيم 

ة ٢ٟع.)اللام    (2008021الميآي الاناٗظية للؼسٟ

 : العلاكت بين الؤبذاع الخلني واالإيزة الخىافعُتسابعا 

Relationship Between Technical Innovation and Competitive Advantage:       

ٛة بيه  الإبداَ الاٜنل  الميآي خا ٤ الِد د من ال١ااا  الجاخخيه ا زاد  طيلة لاوكيذ مدى الِلا 

د ا ـسٖ الِد د من الجاخخيه الل هسح أ٢ٗازو  اج  ادات     ت٘ظير مظازا   اتزاىا  ىرو  الاناٗظية  ٛ 

د اطاواَ الجاخ  خـس ةِم الإطهاما  اتيادي تيملة من الجاخخيه    ىرا الموكوَ   تياه  الِلاٛة  ٛ 

 (Jones.2008.48)الاناٗظية .   وَ الِلاٛة بيه الإبداَ الاٜنل  الميآي

  سى باه المنٌما  اليوم  لصمها الِمع ُ ل امالاٞ زإية  اضحة  اط راتيزية ابداَ ماٜدمة تم١ن ا من 

اذ أه  تدٜيٝ الميآي الاناٗظية   مما  د٤ ُ ل ذل٣ ىو الصيادي ال١جيري    الموازد المخــة للجد   الاوويس 

(  تٜوم  OECD طيد ) منٌمة الانمية  الاِا ه الاٛاـادي  المنٌما     ٛواُا  أطاطية    الا 

( أٟ ر مما تخـف  ُ ل المِدا   المـانّ الخاباة   ٟما أه  R&Dباخـيف موازد ُ ل الجد   الاوويس ) 

 من الِوامع اطاطية  المئد ة الل تٜدم الياباه من خي  الانوَ ال١جير  الاووز الظسيّ لمنازاث ا ىو 
ت
 اخدا

% (  30( بما  صيد ُن )  R&Dٌما  اليابا ية تن٘ٝ من مخسجاث ا ُ ل أنؼوة الجد   الاوويس) أه المن

  (16:  2003مٜاز ة بنٌسي  ا امسي١ية)  زم   
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( الل أه الإبداَ ىو جيس اطاض اٟ ر أىمية للميآي الاناٗظية   الإبداَ Hill&Jones 2001:130 أػاز ) 

 ت٘اٜدو المنٌما  المناٗظة ا سى   ٠ا  ٘ساد مـدز زتنع للميآي الاناٗظية  
ت
 ٗسيدا

ت
لأ  ا تِو  المنٌمة ػنَا

   تٜد م تـاميم ماميآي ا  ت٢اليٙ اٛع  مما  ميآىا ُن مناٗظة ا  اتحـو٤ ُ ل أطِاز أٗلع لمنازاث ا   

شيادي ٛيمة لرا ٗاه الابداَ الاٜنل يِد ُنـس اطاطية لٔسق اتحـو٤ ُ ل الميآي الاناٗظية  المامخلة ) 

ة    المنٌما   ئدي  الإ ااج   تٜليع  ال٢لٙ الإ ااجية    تـاميم ماووزي ( أه تٜد م منازا  جد دي ةظسُ

 الل اتحـو٤ ُ ل مس  ة ُالية  تٔيير مصيج المناج . ٟما يِو  توويس المناج اتيد د ٗسؿة لادد د الآت 

 (2002019الِوا ي (

 الٜدزي ُ ل  دمة الصتاتن .-جودي المناج.  ج-ت٢اليٙ المناج. ا-أ

 الل أه جهود تدظيه المناج تالمن الآت :  ذى 

ت تظليم المناج للصتوه. -تدظيه جودي المناج  ا-أ  ا  آا٤ ٛ 

 من  لا٤ الاطاِساق  ال٘يم من المِلوما   سى الجاخ  بؤه المنٌما  الناجحة ه  تل٣ المنٌما  الآل   

ل  دو   ً٘ت هاٛاث ا الحؼسية  المالية  دو الابداَ بما  لمن   س  جهودىا  دو اطألا٤ الابداَ الاٜن

ِا  الصتاتن   تميآىا ُن ٓيرىا  تما  دٜٝ هموخا   توٛ

 

 :الجاهب العملي: االإطلب الشابع

 اولا: عشض وجفعير هخائج االإخغيراث 

يٝ الميآي خي   مخع اتيد ٤ الاال  تدليع الا دداز ات و  الحظيى بيه الابداَ الاٜنل  اةِاد تدٜ   

 ٝ الاناٗظية لما ل  من تؤجير ِٗا٤ ُ ل تدٜيٝ الميآي الاناٗظية من  لا٤ ُسق النااتج الاخـاتية  د ل  ا ٗ 

الاةِاد ل٢ع مأير خي  يؼس الل اه ىناٞ تؤجير ِٗا٤ ذا  د لة مِنوية للؤبداَ الاٜنل بؤةِادو ةؼ٢ع اجما٤ 

الابداَ الاٜنل ةِد ن مهميه ىما ةِد تٜد م  دما      تدٜيٝ الميآي الاناٗظية من  لا٤ تنا ٤ مأير 

(  ه  اٟزر من الٜيمة 16.22المدظوتة ) (f)جد دي  ثِد تدظيه  دما  موجودي اؿلا  خي  بلٔت ٛيمة 

(    خيه ا ر  0.95(  الآل ت٢وه ُندىا دزجة الخٜة )0.05اتيد لية اي ا  ا تدت مظاوى مِنوية )

(  الآل تاؤجس ُندما  ام تٔيير بمٜداز  خدي  اخدي من اةِاد المأير 0.455باتحظجاه مِامع بناا  الجالٔة )

المظاٜع الابداَ الاٜنل بالاال  تٜابل  تٔيير    اةِاد المأير الااةّ الميآي الاناٗظية ُ ل خد طوا   ىرا بد زو 

 اما    مزا٤ تدد د ٛيمة  يؼير الل اه ىناٞ تاجير ِٗا٤ لمأيرا  الابداَ الاٜنل ُ ل تدٜيٝ الميآي الاناٗظية

(R squar)  ( الآل بد زىا  ددث الاجا ن الاجما٤ الري  ادٜٝ    مأير الميآي 25.5ٜٗد بلٔت خين ا  )%

يآ مأيرا  الابداَ الاٜنل ُ ل مواؿلة الأيير  الازد د  الاناٗظية  الري  ام تدد دو من  لا٤ تسٟ

جٜية تؤجير اةِاد الميآي الاناٗظية    ذل٣  ىرا من  الادظيه المظامس للِمليا  الا ااجية ُينة الد زاطة ٟ 

جا   اما من  لا٤ الاؤجير ذل٣ ُ ل تدٜيٝ الميآي الاناٗظية  اه النظ  الجاٛية تمخع نظ  الاؤجير 

للمأيرا  الا سى ت٢اد ٓير مِس ٗة للوىلة الا لل   من  لا٤ ملاخٌة ٛيم اتحد الخابت للا دداز ا    الري 

ٛيمة الـ٘س  الري بد زو يِد بوجود ُلاٛة جيدي بيه الابداَ الاٜنل  تدٜيٝ الميآي الاناٗظية يؼير الل 

 ىرا بد زو  د٤ ُ ل  جود اىامام ٟجير باةِاد المأير الا ٤ الماِلٝ بجِد   انؼا  منازا  جد دي  تدظيه 

م تزاىع الم (1.623)المنازا  اتحالية لٔسق تدٜيٝ الميآي الاناٗظية بمٜداز نٌما  المجدوجة الابداَ زٓ

الاٜنل  ىنا تؤت  صحة اججا  ال٘سكية  الآل تنف ُ ل  جود ُلاٛة تؤجير بيه اةِاد الابداَ الاٜنل  اةِاد 

ية الآل ت٢و ت من ال٘سكية  الميآي الاناٗظية    مزا٤ ُمع المنٌما  الا ااجية. اما ا اجاز ال٘سكيا  ال٘سُ

 الستنظية ٗهل ٟما    اتيد ٤ الاال .

ت aكُمت كُمت معامل  االإدعىبت(f)كُمت  R2معامل الخدذًذ االإخغيراث االإعخللت  معخىي االإعىىٍ
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B 

 اولا: الابذاع الخلني

ت 1.321 2.371 16.231 33.5 جلذًم خذماث حذًذة -1  معىىٍ

او  ُتخال اثجدعين خذم-2

 كذًمت

ت 1.222 2.633 18.474 35.3  معىىٍ

ت 1.331 2.544 15.323 33.5 مجمىع الابذاع الخلني  معىىٍ

 زاهُا: االإيزة الخىافعُت

ت 1.344 2.361 18.544 32.4 اليلفت-1  معىىٍ

ت 1.322 2.533 17.254 29.2 الجىدة-2  معىىٍ

ت 1.323 2.421 15.212 31.4 مجمىع االإيزة الخىافعُت  معىىٍ

 

 

 

م )    اٜنل ُ ل مأير الميآي الاناٗظية ( اه ىناٞ تاجير ِٗا٤  ةِاد الابداَ ال1خي  تؼير مِويا  اتيد ٤ زٛ

ذ  د لة مِنوية من  لا٤ انؼا   تـنيّ  تدظيه المنازا   ات دما  الآل تاِلٝ باتيا   الابداع   الاٜنل 

ٝ 16.231المدظوتة ) (f)لٔسق تدٜيٝ الميآي الاناٗظية خي  بلٔت ٛيمة  (  ه  اٟزر من الٜيمة اتيد لية ٗ 

(  من ىرو النظجة 0.371 الري ٠اه ), B لا٤ ملاخٌة مِامع بناا (  من  0.05مظاوى مِنوية بالٕ )

نظاناج اىمية انؼا   تـنيّ منازا  جد دي    تدٜيٝ الميآي الاناٗظية  اما ٛيمة مِامع الادد د ٜٗد 

(  الآل اػاز  الل  جود تجا ن اجما٤ خاؿع    تدٜيٝ الميآي الاناٗظية من  لا٤ تدد د ٠33.5ا ت )

 الجد  الاؤٟيد ُ ل تـنيّ منازا  جد د ا  تدظيه المنازا  اتحالية. اطاخدام ُينة 

م )    ذا  د لة مِنوية لٔسق تدظيه  تؤجير ( اه ىناٞ 1اًهس   ااتج الادليع المجننة    اتيد ٤ زٛ

ات دما  الٜد مة  الري  مخع اجس ِٗا٤    تدٜيٝ الميآي الاناٗظية من  لا٤ اجسا  ةِم الاِد لا  ُلة ا 

(  ه  اٟزر 18.474المدظوتة ) (f)   الاطواٚ مظتندا برل٣ ا اـاز ُامع الصمن   خي  بلٔت ٛيمة  شجها 

يآ ُ ل 0.633الجالٕ )B (  من ملاخٌة مِامع بناا 0.05من ٛيم  ا اتيد لية الجالٔة ) ( نظاناج ا    ز  ال رٟ

(  الآل 35.3)Rما ٠ا ت ٛيمة جودي الِملية الاـنيِية من  لا٤ ُمليا  الادظيه لالإ دما   المنازا   بنن

يآ ُ ل ُامليه مهميه ىما  اػاز  الل الاجا ن الاجمال  اتحاؿع    اةِاد الميآي الاناٗظية   ىنا  ز  ال رٟ

اللراه  ئجساه    تدٜيٝ الميآي الاناٗظية المامخلاه    اتيودي  ال٢ل٘ة المنخ٘لة من اجع اتمام تدٜيٝ الميآي 

 الاناٗظية .

 ااتج الادليع الاخـاث  الل  جود تؤجير للميآي الاناٗظية من  لا٤ توجيٝ مجدا ال٢ل٘ة بننما اػاز     

رل٣ اتيودي    الِمليا  الا ااجية  لها د    مِنوية ُالية    مزا٤ تدٜيٝ الميآي الاناٗظية  المنخ٘لة ٟ 

م ) اه ىناٞ تؤجير ذ  د لة ( 1من  لا٤ توجيٝ اةِاد الميآي الاناٗظية  ٟما اػاز  الد       اتيد ٤ زٛ

( 18.544) (f)مِنوية تيودي الِمليا   الادظيه الا اا      تدٜيٝ الميآي الاناٗظية اذ بلٔت ُندىا ٛيمة 

( 0.361الجالٕ ) B(  من ملاخٌة مِامع بناا 0.05 ه  اٟزر من الٜيمة اتيد لية ُند مظاوى مِنوية )

ٝ ةِد ا ل٢ل٘ة المنخ٘لة  اتيودي الِالية    ا ااج المنازا  نظاناج اىمية ُملية الادظيه المظامس ٗ 

الِـسية الآل تواٟ  زكا الصتوه    من  لا٤ مزموَ الد    الاخـاتية الآل اػاز  الل  جود ُلاٛة 

  تؤجير للؤبداَ الاٜنل    الميآي الاناٗظية.
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 زاهُا : الاظخيخاحاث واالإلترخاث

 الاظخيخاحاث :

نل    الؼس٠ا  الاىلية لـناُة الاد ية المجدوجة من الماولجا  الستنظية    ُالم يظهم م٘هوم الابداَ الاٜ   

 الادازي المِاؿسي ٠و    مخع تميآ  ت٘وٚ المنٌما  الِاملة المجدوجة    تدٜيٝ مظاو ُال  من الميآي الاناٗظية

ما٤اه الابداَ الاٜنل  مخع  مو الؼس٠ا  الاىلية لـناُة الاد ية  الاطاض    تووزىا     تٜا  ا    ُالم اُلا

يآ ُ ل المنازا  اتيد دي  المنازا  الآل  من  لا٤ الد    الاخـاتية تجيه اه ىناٞ اىاماما    مزا٤ ال رٟ

 تدااج الل ُمليا  تدظيه ةظيوة لأيير جوىسىا من اجع تدٜيٝ الميآي الاناٗظية

داَ بؤةِادو المامخليه بالادظيه المظامس  اضذ من  لا٤ المئػسا  الاخـاتية  جود تؤجير مِنوي لمأير الاب

  الٜيام ةِمليا  الاـنيّ  الابا٢از للمنازا  اتيد دي

 

 االإلترخاث : 

كس زي اىامام الؼس٠ا  الاىلية لـناُة الاد ية  المجدوجة با بداَ الاٜنل     يظهم    تٜد م المنازا     

 ظهم المنٌما  تظويٜها الل شتاتن ا ات دما  اتيد دي  مزا٤ توويسىا جوىسيا  ػ٢ليا الآل ت

كس زي تجنل الؼس٠ا  الاىلية لـناُة الاد ية الِاملة المجدوجة الاهلَا ُ ل تزازا الا سين    مزا٤ ؿناُة 

 المنازا   الاطا٘ادي من ا لٔسق تدظيه المنازا  اتحالية  الٜد مة  الآل تظهم    مزا٤ تٜليع ال٢لٙ

ُة الاد ية بالجد  ُن ٠وادز ذا  ٟ٘ا ي ُالية    مزا٤ الـناُة يظالصم ٛيم الؼس٠ا  الاىلية لـنا

  الادظيه  توجيٝ مِياز اتيودي    المنٌما  ُينة الدزاطة

ير الاٜنيا   الاد ا  اتحد خة    مزا٤ الاـنيّ  من منا ءئ ُالية اتيودي خآى  تظنى اجسا  الادظيه     توٗ

 م الصتوه من جهة ا سى ةؼ٢ع ِٗا٤  يخدم الِملية الاـنيِية من جهة  يخد

 
 واالإشاحع: االإصادس 

 : االإصادس باللغت العشبُت :
ً
 اولا

 ( 117، البقرة  56القرآن الكريم ) سورة يوسف 
(:متطمبات تقامة الصيانة الشاممة ودورها في تحقيق 2012السمان،ثائر احمد،وهاب ،رياض جميل،) -1

العميل الموصل.بحث منشور في مجمة الاسبقيات التنافسية.دراسة تطبيقية في معمل سمنت حمام 
 34.مجمد 109تنمية،ممحق 

(: اثر توفر متطمبات الريادة في تحقيق الابداع التقني ،بحث منشور في مجمة 2013محل،سامي ذياب،) -2
 .29.2013كمية الادارة والاقتصاد.المجمد التاسع.العدد –جامعة تكريت 

عمى الاداء المصرفي .دراسة تطبيقية في فروع مصرف (: تاثير الابداع التقني 2018شحاذة،رحمن محمود،) -3
 .2018الرافدين والرشيد في محافظة ديالى،بحث منشور في كمية المامون الجامعة.العددالثاني والثلاثون.

(: اسهامات الابداع التقني في تعزيز الميزة التنافسية لمشركة دراسة تحميمية في 2014جدي،فراس فرحان،) -4
ميائية في صلاح الدين.بحث منشور في مجمة جامعة تكريت كمية الادارة والاقتصاد شركة المنظفات الكي

 .10.المجمد31.العدد
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البرزنجي، آمال كمال حسن، وعموان ،نوفل عبد الرضا ." بناء وتطبيق نموذج لإدارة الجودة الشاممة  -5
قتصاد، الجامعة المستنصرية، لمنهوض بالمؤسسات التعميمية في العراق : دراسة تطبيقية". مجمة الإدارة والا

 .2004، 51العدد
الطويل،اكرم احمد اسماعيل، رغيد ابراهيم، العلاقة بين انواع الابداع التقني وابعاد الميزة التنافسية، المؤتمر  -6

 . 2009الثالث لكمية الادارة والاقتصاد ،عمان الاردن.
يزة التنافسية ، رسالة ماجستير في ادارة العبيدي،بشار محمد خميل، الابداع التقني واثره في تحقيق الم -7

 .2005الاعمال ،الجامعة المستنصرية ،
(: العلاقة بين انواع الابداع التقني وابعاد الميزة 2010الطويل ،اكرماحمدد،واسماعيل،رغيدابراهيم) -8

 .جامعة كربلاء.26التنافسية،المجمة العراقية لمعموم الادارية،العدد
نية المعمومات وتاثيرها عمى الابداع التقني،بحث منشور في مجمة تكريت (: تق2007سمطام،عبدالرحمن) -9

 .2007لمعموم الادارية والاقتصادية .المجمد الثالث.العدد الثامن 
(: ادارة الانتاج والعمميات،دار وائل لمطباعة 2009محسن،عبدالكريم،والنجار،صباح مجيد) -10

 والنشر،عمان،الاردن.
الابيداع في المشروعاتالصغيرة والمتوسطة،الممتقى الدولي حول المقاولة (: الريادة و 2010محمد،زبير،) -11

 التكوين وفرص الاعمال،كمية العموم الادارية والتجارية وعموم التسيير ،جامعة محمد خيضر،بسكرة،الجزائر.
شور في (: اثر تدريب الموارد البشرية في تحقيق الميزة التنافسية ،بحث من2017عبدالكريم،اكرمعبدالرحمن.) -12

 مجمة كمية بغداد لمعموم الاقتصادية الجامعة.
(:تكامل الجودة المستدامة عند المصدر وسمسمة 2023الموسوي،عباس نوار كحيط،اللامي،نغم فؤاد عباس،) -13

 التجهيز الخضراء لادارة التكاليف وتعزيز المزايا التنافسية.
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