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  منظور اقتصادي إسلاميمن  المنتجاتعرض المؤثّرة في تحسين عوامل ال 
 دراسة مقارنة 

Influencing Factors On The Improvement Of The Supply Of Goods From 

Islamic Point Of View – A contrastive Study  

 
 قيصر عبد الكريم الهيتيد.م..أ

 كلية الإدارة والاقتصاد –جامعة الأنبار 

 :  المستخلص

قػدميا لمبيع والشراء مف السمع والخدمات التي تُ  د  عِ المنظور الاقتصادي الإسلامي: كؿ ما أُ  مفقصد بمفيوـ العرض يُ      
في السوؽ في وقت معيّف ولمدّة معيّنة مستنداً بذلؾ إلى الأحكاـ والقوانيف الشرعية  سة )المنتج( لممستيمؾ )المشتري(المؤسّ 

 . ارتضاىا الله تعالى لعباده)الإسلامية( التي 
عرض السمع والخدمات  تحسيفمة مف العوامؿ أسيمت بشكؿ واضح في وقد قدمَتْ المنظومة الاقتصادية الإسلامية جم   

العوامؿ  التي تدعـوذلؾ انطلاقاً مف تضافر الأدلة الشرعية سواء مف القرآف الكريـ أو السنة النبوية أو غيرىما  ؛في السوؽ
تػػػرويج والتسػػػويؽ والتبػػػادؿ واسػػػتمرارية حركتيػػػا داخميػػػاً وخارجيػػػاً وذلػػػؾ عمػػػى صػػػعيد المنػػػتج والسػػػعر وال تحسػػػيفالمػػػؤ رة فػػػي 

 والتوزيع.  
 

Abstract: 
      The concept of "supply" From Islamic Economic point of View, is meant, as everything 

allotted for sale and purchase for goods and services (product) for the consumer (purchaser) 

in markets at a definite time  and for a definite period basing on the legislative rules and 

regulations approved by God Almighty.  

      The Islamic economic thought has provided a set of factors apparently contributed in 

increasing the supply of goods and services in markets due to the collaboration of Islamic 

legislative proofs emerged from Holy Quran, Sunna or else to legitimate trade and the 

factors which affect the increasing of supply of goods and the continuity of their circulation 

internally and externally according to production, price, circulation, propaganda, marketing, 

exchanging and distribution.       

 المقدمة:
  وبعد. د الله وعمى آلو وصحبو ومف والاه,سيدنا محمد بف عبالحمد لله والصلاة والسلاـ عمى خاتـ رسؿ الله    
ػػالِحَاتِ إِن ػػا لَا نُضِػػيعُ أَجْػػرَ مَػػفْ أَحْسَػػفَ عَمَػػلاً  قػػاؿ الله عػػزّ وجػػؿ:     ورد فػػي  (03)الكيػػؼ:   إِف  ال ػػذِيفَ آمَنُػػوا وَعَمِمػُػوا الص 

ػػاىػػذه اةيػػة متنيػػريف ا نػػيف ىمػػا: قولػػو تعػػالى: ) (, والعمػػؿ الصػػالح والحسػػف أَحْسَػػفَ عَمَػػلاً ( وقولػػو تعػػالى: )لِحَاتِ وَعَمِمػُػوا الص 
ينعكس أ ره في أوؿ مرحمة مف مراحؿ الإنتاج ليكوف المنتج متميزاً بجودتو وحسف مواصفاتو, وىذا يػنعكس أ ػره فػي السػوؽ 

 البحث.مف خلاؿ المنتجات والمبيعات المتاحة فيو لممستيمكيف والمست مريف .. ومف ىنا جاءت تسمية 
يظفُّ الك يروف مف أىػؿ الاقتصػاد أف العوامػؿ المػؤّ رة فػي العػرض والطمػب ىػي مػا ذكرتػو كتػب مبػادئ وفي ىذا السياؽ    

عمـ الاقتصاد تحديداً, وىذا الأمر بحد ذاتو يحتاج إلى وقفة تأمؿ وبعد نظر في جميع الأنظمة الاقتصادية الموجودة عمػى 
 سواء كانت رأسمالية أو اشتراكية أو إسلامية. عمى اختلاؼ تطبيقاتياأرض الواقع 
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الفمسفية لمنظاميف الرأسػمالي والاشػتراكي تقػوـ عمػى محاولػة الاسػتجابة الكاممػة لمرغبػات  الأسسومف المعموـ لمجميع أف    
شرية تقتػرف الإنسانية بحرية مطمقة وبلا ضوابط )دعو يعمؿ دعو يمر( حتى إننا نجد التظميؿ والخداع ومخاطبة النرائز الب

بالك ير مف السمع والخدمات المتاحػة فػي الأسػواؽ ممّػا زاد مػف إحبػاط الػبعض مػف المسػتيمكيف أو تػرددىـ فػي الإقبػاؿ نحػو 
 السمع المعروضة خشية الوقوع ضحيةً لنيرىـ مف المنتجيف والبائعيف وىذا مف جية.

 ومنػاخ مػف التفاعػؿ الإيجػابي بػيف البػائع والمشػتري إلى إيجػاد بيئػة النظاـ الاقتصادي الإسلامي يسعىومف جيةٍ أخرى    
أصػػبحت بم ابػة وسػػائؿ وطػػرؽ لجػذب وطمأنػػة المشػتريف, وتشػػجيع المسػتيمكيف نحػػو الإقبػػاؿ  عػدةقػدّـ إلػػى الأسػواؽ عوامػػؿ 

وذلػػؾ لسػػيولة تكييػػؼ ىػػذه العوامػػؿ مػػع معتقػػدات المسػػتيمكيف ورغبػػاتيـ المشػػروعة واليادفػػة, وتحسػػيف مسػػتوى  ؛عمػػى السػػمع
 لاسيما وأنيا تُراعي الجانب القيمي والأخلاقي لممستيمؾ وبيئتو ونمط حياتو التي يرغب العيش فييا. و ناتج مف السمع ال

مػػف أبػػرز الحمقػػات التػػي تػػربط البػػائع بالمشػػتري بصػػورة مباشػػرة, ولكػػي يكػػوف ىػػذا  وتسػػويقيا مسػػمعةحمقػػة التػػرويج لتُعػػد و    
مشتري بالشكؿ الذي يرغب فيو ويطمػح مػف خلالػو لإشػباع أكبػر قػدر ممكػف مػف الترابط ناجحاً فلابد مف أف تصؿ السمع لم

نجػػح أمػػف الوسػػائؿ لتػػنجح فػػي كسػػب  قػػة العميػػؿ مػػف خػػلاؿ ابتكػػار  الك يػػرلػػذا نجػػد أف المؤسسػػات تتخػػذ  ؛المتعػػددة حاجاتػػو
لمشػركات العالميػة والتطػور ؿ المنافسػة الكبيػرة وترغيب المستيمؾ فييا, ولكف في ظ الترويج ليا الوسائؿ لعرض السمع بنية

تعمػػؿ  وفػػي الوقػػت نفسػػويػػذا التطػػوّر, بأف تمحػػؽ  يػػامن الك يػػرعمػػى مػػف الصػػعب  أصػػبحالػػذي تمػػرُّ بػػو, وبالمقابػػؿ المتسػػارع 
مػف العػروض التػي تنػرّر  الوىمية وغيرىا والإعلاناتعمى دخوؿ أنواع مختمفة مف العروض التي يشوبيا النش والاحتكار 

 . سبيؿ زيادة مبيعاتيا وبالتالي زيادة أرباحيا لا غير في بالمستيمؾ وتخدعو
والتػي كػاف ليػا بنػاء وصػناعة أخلاقيػات التسػويؽ والتػرويج الشريعة الإسػلامية فػي  أ ر ناوفي ظؿ ىذا التسارع لفت نظر    
البػػػائع مصػػػمحة كػػؿ مػػف  العػػروض السػػمعية فػػػي الأسػػواؽ وتحسػػينيا بالشػػػكؿ الػػذي يُحقػّػؽ مػػػف الك يػػركبيػػر فػػػي تنظػػيـ  أ ػػر

وبما لا يُخالؼ قواعد الشريعة ومقاصدىا التي تدعو إلى عمارة الأرض والقياـ بواجب الخلافػة عمػى أحسػف وجػو  والمشتري
وفػػي ىػػذا السػػياؽ فػػ ف  .وىػػذا مػػف شػػأنو أف يعمػػؿ عمػػى زيػػادة وتحسػػيف وتطػػوير المنتجػػات والمبيعػػات وتشػػجيع حركػػة السػػوؽ

 أوجو ىي:  لا ة  مفالمصمحة  قد اعتنى بيذهالإسلاـ 
الذين  ٗب أِٗب   تعػالى:  عة, البائع, والمشتري(, وربطيا برباط أخلاقي أساسو حفظ الحقوؽ لكلا الطرفيف بدليؿ قولوم)الس
بشػكؿ فعمػي فػي  أسػيـ, وىػذا (99)النسػاء:  لا تأكموا اموالكم بينكم بالباطلل الا ان تكلون تجلارة علن تلراض ملنكم  آمنوا

إلػى  دعانػاتطمح لو المنظومة الشػرعية بشػكؿ عػاـ, وىػو الأمػر الػذي  بالشكؿ الذييج السمعي تنظيـ وسائؿ العرض والترو 
 ىذا.  نا لو ليكوف مناط اىتماـ بح نااختيار  أف يقع

التجارية تتجػو شػمالًا فػي الصػيؼ وتتجػو جنوبػاً  لمعرب, إذ كانت قوافميـ ة إلى أف مكّة كانت مركزاً تجارياً وتجدر الإشار    
فكػاف العػرب يرجعػوف مػف الشػاـ بالػدنانير الذىبيػة الرومانيػة  ,(9)قػريش:   إٗلافِن سحلخ الشتزب  ّاليت٘   في الشػتاء 

 يرية. مْ ومف العراؽ بالدراىـ الفضية ومف اليمف بالدراىـ الحِ 
وتحسػػيف  ادةزيػػ وعػػة مػػف العوامػؿ التػػي تػُػؤّ ر فػيمىػػؿ جػػاء الإسػلاـ بمج :وفػي ىػػذا الإطػػار يُمكػف أف نطػػرح تسػػاؤلًا ميمّػاً    

ذا كػػاف الجػػواب نعػػـ, فمػػا ىػػي تمػػؾ العوامػػؿل ولعػػؿّ الجػػواب يتطمػّػب أف ن أىميػػة التسػػويؽ الإسػػلامي  فيػػـعػػرض السػػمعل واك
 . بشكؿ عاـ والترويج والدعاية لمسمع المنتجة, وتأ ير ذلؾ عمى السوؽ والمستيمكيف
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 مشكمة البحث:
ر فييػػا إلػػى طػػرح وسػػائط جديػػدة لعػػرض السػػمع؛ وذلػػؾ بفعػػؿ التنػػافس تعتػػري المؤسسػػات الإنتاجيػػة والمنتجػػيف أوقػػات تفتقػػ   

الشديد بيف المؤسسات مف جية, وتكػرار الوسػائؿ الخاصػة بػالعرض مػف قبػؿ المؤسسػات مػف جيػة أخػرى؛ ولػذا نجػد الفكػر 
شػػكمة ة التػػي أسػػيمت فػػي الحػػد مػػف ىػػذه المالاقتصػػادي الإسػػلامي يطػػرح الك يػػر مػػف الوسػػائؿ مػػف خػػلاؿ تشػػريعاتو المعاشػػيّ 

 وكبديؿ مناسب ينسجـ مع رغبات الك ير مف الناس ولاسيما في المجتمعات الإسلامية.
 أىمية البحث:

تنب ؽ أىمية البحث مف كونو يُسمط الضوء عمى أىمية توظيؼ العوامؿ القيمية والحياتية والإنسانية التي اىتـ بيػا الفكػر    
 ض السمعي في الأسواؽ مف خلاؿ تركيزه عمى جوانب عدّة أىميا:الاقتصادي الإسلامي كونيا تعمؿ عمى زيادة حجـ العر 

 . التخطيط السوقي والسمعي المنظـ.1 
 . الترويج السمعي المبتكر.9 
 . تنشيط المبيعات مف خلاؿ ابتكار وسائؿ جديدة تُسيـ في زيادة حجـ العرض.0 
 . تحسيف مستوى الجودة الإنتاجية والمنافسة التامّة.4 
 سمع بالجانب الأخلاقي والقيمي.. تأطير ال5 

إذ تعمؿ ىذه الوسائؿ بمجموعيا عمى كسب  قة المشتري مف جية وتحقيؽ الميزة التنافسية وتطوير وسػائؿ العػرض مػف    
 جية أخرى.

 فرضية البحث: 
واضػح  بشػكؿ أسػيمتعوامؿ التػي جاء بمجموعة مف ال الإسلامي الاقتصادي الفكر أفأساس  تقوـ فرضية البحث عمى   

التػي  زىػا عػف بقيػة الػنظـ الاقتصػاديةعمػؿ عمػى تنظيميػا بالشػكؿ الػذي ميّ  وفػي الوقػت نفسػو ,بزيادة حجـ العػرض السػمعي
لاسيما وأنػو ييػدؼ إلػى تحقيػؽ الطمأنينػة والأمػف النػذائي لجميػع النػاس وحفػظ حقػوقيـ الماليػة فػي جميػع و جاء بيا الإنساف 

 .المعاملات
 منيجية البحث:

اسػػػتعراض جممػػػة مػػػف معالجػػػة الموضػػػوع واسػػػتقلاليتو وتحقيػػػؽ أىدافػػػو عػػػف طريػػػؽ  الوصػػػفي فػػػي  المػػػنيجعمػػػى  ناداعتمػػػ   
تخدـ إسلامية وفؽ معطيات عمى عمى السمع, وىو ما يزيد مف عرضيا العوامؿ الميمة التي تُشجّع المستيمؾ نحو الإقباؿ 

  . ة وأىدافيامصالح العباد وتحفظ أمواليـ وتنُمّييا في إطار مقاصد الشريع
 ىيكمية البحث: 

 ف البحث  لا ة مباحث وىي كالأتي:تضمّ    
 رة فيو.ىـ العوامؿ المؤ ّ أتناولت في المبحث الأوؿ مفيوـ العرض وعلاقتو بالطمب والسعر و  -
 .الإسلاميوفؽ المنظور  وضوابطياالمبحث ال اني فقد تناولت فيو مشروعية العروض التجارية  أما -
 الإسلامي. المنظورفي  المنتجاتعرض  تحسيف عوامؿأىـ عمؽ بالمبحث ال الث فقد تناولت فيو ما يت أما -

والتوصػػيات احتوتيػػا الخاتمػػة, ىػػذا وأسػػاؿ الله مجموعػػة مػػف النتػػائج  المػػوجزة وتمتيػػاوىػػذه المباحػػث سػػبقتيا ىػػذه المقدمػػة    
 . خراً آو  أولاً لوجيو الكريـ, والحمد لله  العمي القدير أف يكوف عممي خالصاً 
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 المبحث الأول
 برز العوامل المؤثرة فيوأمفيوم العرض وعلاقتو بالطمب والسعر و 

  :: مفيوم العرض لغةأولاً 
" العرض في المنة مأخوذ مف الفعؿ ال لا ي )عَرَضَ( فالعيف والراء والضاء يُراد بػو البنػاء الػذي تك ػر فروعػو, وىػي مػع    

حػػػد وىػػػو )العُػػػرْض( الػػػذي يُخػػػالؼ الطػػػوؿ, و)عَػػػرَض( الشػػػيء يعرِضَػػػوُ عَرْضػػػاً, أي: أراه إيّػػػاه, ك رتيػػػا ترجػػػع إلػػػى أصػػػؿ وا
, لساف ابف منظور)كأنو في ذلؾ أراه عرضوُ, وعرض الشيء تعريضاً, أي: جعمو عريضاً.  وعرض المتاع يعرضو عرضاً 

ضػػاً, وعُرضػػت الكتػػاب وعرضػػت الخبػػز عػػرض الجاريػػة والمتػػاع عمػػى البيػػع عر  وعرضػػتْ . (9885/  4  ـ,1494العػػرب, 
العػػيف إذا أمػػررتيـ عميػػؾ ونظػػرت مػػا حػػاليـ, وعَػػرَض لػػو أمػػر كػػذا يعػػرض, أي: ظيػػر, وعرضػػت عميػػو كػػذا وعرضػػت لػػو 

ّعشضٌب جٌِن ْٗهئتز  , لقولو تعالى: مف جانب وناحية الشيء, أي: أظيرتو وأبرزتو إليو, ونظرت إليو مف عرض, أي:

ّعلن آدم الأعوب  كلِب ثن عشضِن علتٔ الولاككتخ فلتبن اًجئتًْٖ   وجؿ:  عزّ  , وقولو(133ؼ: )الكي  للكبفشٗي عشضب

ّانسض  ّادبإًتتب عشضتتٌب انهبًتتخ علتتٔ الغتتو  : وقولػػو عػػزّ وجػػؿ, (01)البقػػرة:   ثأعتتوب  ُتتإن  إى كٌتتزن  تتبد ٘ي

  .(79)الأحزاب:   ّالججبن فأث٘ي أى ٗحولٌِب ّأشفلي هٌِب ّحولِب انًغبى اًَ كبى ظلْهب جِْن
بػرازه لغخػريف بنيػة وممّ     تحقيػؽ الرغبػة فػي ا سبؽ يُمكف القوؿ بأف العرض في المفيػوـ المنػوي يُػراد بػو: إظيػار المتػاع واك

 . أو نفعي مقابؿ عيني أو نقدي عمىالشراء والحصوؿ 
 

 ثانياً: مفيوم العرض اصطلاحاً:
 ما يراه عمماء الاقتصاد:  ) أ (:

   اةتية: المفاىيـ  ما ذكروهعمماء الاقتصاد مفيوـ العرض بشكؿ واسع, ومف أبرز لقد تناوؿ    
مف سمعة معيّنة لمبيػع فػي  يرغب المنتجوف طرحياية التي ما يراه د. عارؼ حمو مف أف العرض ىو: " تمؾ الكمّ  -

)د. عػارؼ حمػو  ."  يػاالأسواؽ عند  مف معيّف, وفي فترة زمنيػة معيّنػة مػع بقػاء العوامػؿ الأخػرى  ابتػة عمػى حال
  .(09ـ, ص 1995 وآخروف, مبادئ الاقتصاد,

ما يراه الدكتور كريـ ميدي الحسناوي بأف العػرض ىػو: " تمػؾ الكميّػة التػي يكػوف المنتجػوف )البػائعوف( مسػتعديف  -
حاليػا " )الحسػناوي,  لبيعيا في السوؽ عنػد سػعر معػيّف وفػي زمػف معػيّف مػع افتػراض بقػاء الأشػياء الأخػرى عمػى

 (. 09ص  ـ,1989مبادئ عمـ الاقتصاد, 

كمّيػػة مػػف سػػمعة معيّنػػة وعرضػػيا  تقػػديـعمػػى  البػػائعأمّػػا زينػػب عػػوض الله فتػػرى أف العػػرض ىػػو: " قػػدرة أو رغبػػة  -
 (. 995ـ, ص 9334)زينب, مبادئ عمـ الاقتصاد, بسعر معيّف في فترة زمنية معيّنة " 

 

 عمماء الشريعة:  )ب(: ما يراه 
 إذلقػػد تنػػاوؿ عممػػاء الشػػريعة الإسػػلامية العػػرض بشػػكؿ متقػػارب مػػع عممػػاء الاقتصػػاد الوضػػعي لكػػف بمسػػمّى مختمػػؼ,    

 ىذه المفاىيـ ىي:أطمقوا عميو لفظ )العروض(, ومف أبرز 
لاؼ أنواعػو ما يراه ابف قدامة )رحمو الله( بأف العروض: " جمع عرض, وىو غير الأ مػاف مػف المػاؿ, عمػى اخػت -

 (. 949/  4ـ, 1968بف قدامة, المنني, ا) .مف النبات والحيواف والعقار وسائر الماؿ "
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ي أف العػػروض: " كػػؿ مػػا أُعػػد لمبيػػع والشػػراء مػػف أجػػؿ الأربػػاح مػػف أي نػػوع ومػػف أي دبينمػػا يػػرى ابػػف قاسػػـ النجػػ -
حاشػية الػروض المربػع شػرح  )الحنبمػي النجػدي, "  صنؼ كاف, وىو جميع أصناؼ الأمواؿ غير الذىب والفضّػة

  (693/  0ـ, 1977زاد المستنقع, 

" بأف العَرَض بفتح العيف والراء جمع أعراض وىػو متػاع الػدنيا وحطاميػا وىػذا شػامؿ  :فيرى جيبأما سعدي أبو  -
ّن ركشُتتْا فز٘تتبركن علتتٔ الج تتب  إى أسدى رحيتتٌب لزجز تتْا عتتشض  لكػػؿ أنػػواع المػػاؿ قػػؿّ أو ك ػػر لقولػػو تعػػالى: 

ي العػرض عرضػاً لأنػو مّ وسُػ. (00)النػور:   بح الذً٘ب ّهي ٗكشُِي فبى الله هي ثعتذ اكتشاُِي وفتْس سحت٘نالح٘
 .(947ـ, ص 1998)سعدي, القاموس الفقيي لنةً واصطلاحاً, يُعرض وقتاً  ّـ يزوؿ " 

اء بقصػد الػربح لمبيػع والشػر  ويرى الشيخ عبد الله بف حمود الفريح أف المقصود بعػروض التجػارة: ىػي كػؿ مػا أُعػد -
مف السيارات والمأكولات وال ياب والعقارات والحيوانات والحمي والجواىر والكتب وغيرىا مف الأشياء التي يبسػطيا 

 . (www.alukah.net) .التاجر في متجره يريد الربح في بيعو وشراءه

سػمع يُراد بػو: كػؿ مػا أُعػد لمبيػع والشػراء مػف ال الإسلاميالمنظور الاقتصادي  فيأف مفيوـ العرض يبدو لي  ومّما سبؽ   
زمنيػػة معيّنػػة  لمػػدّةؽ فػػي وقػػت معػػيّف و و ( لممسػػتيمؾ )المشػػتري( فػػي السػػأو البػػائع سػػة )المنػػتجوالخػػدمات التػػي تقػػدميا المؤسّ 

 . بذلؾ إلى الأحكاـ والقوانيف الشرعية التي أمرنا الله عزّ وجؿ بيا مستنداً 
( لممستيمؾ )المشتري( لنرض بيع سمعة في أو البائع سات )المنتجالخدمات التي تطرحيا المؤسّ السمع و أو: ىي مجموع    

  وفؽ الأحكاـ والقوانيف الشرعية.عمى وقت معيّف وفي مكاف محدّد 
دمات وتسػعيرىا وترويجيػػا : عمميػة تخطػػيط وتنفيػذ لعمميػػات السػمع والخػػالعممػػاء عنػػي بػومعروضػة فيأمّػا التسػويؽ لمسػػمع ال   

)مجمػة الزرقػاء لمبحػوث والدراسػات الإنسػانية, والمنشػتت.  عمميات التبػادؿ التػي تُحقػّؽ أىػداؼ الأفػراد تصنيعوتوزيعيا بنية 
 .(135ـ, ص 9339

 
 : العوامل المؤثّرة في العرض: ثالثاً 
في الأسواؽ ويُمكف أف تحػد  كميتويُمكف أف تزيد مف  عدةعوامؿ , يتأ ر بالمتنيرات الاقتصاديةالعرض حالو كحاؿ بقية    
 وذلؾ بفعؿ التنيّرات التي تعتري الحالة التجارية في الأسواؽ وعمى عدة أوجو, ومف أبرز ىذه العوامؿ: ؛منو
  . أسعار السمع البديمة:1

اضػاً فػ ف ذلػؾ سػوؼ يُػؤّ ر عمػى حجػـ العػرض ارتفاعػاً أو انخف )البديمة( الأخرىنفسيا أو السمع عند تنيّر أسعار السمع    
 كوف العلاقة التي تربط بيف حجـ العرض والسمعة يعتمد عمى كؿ مف السعر والطمب. ف ذا زاد السػعر فػي السػمعة الأصػمية

بسػػعر السػػمع  يتػػأ رالسػػمع البديمػػة الطمػػب عمػػى  لأف ؛فػػ ف ذلػػؾ سػػوؼ يُػػؤدي إلػػى قمػّػة الطمػػب عمييػػا, وبالتػػالي قمػّػة العػػرض
ية بعلاقة طردية, أمّػا إذا قػؿ  السػعر فػ ف ذلػؾ سػوؼ يُػؤدي إلػى زيػادة الطمػب وبالتػالي زيػادة حجػـ العػرض. ىػذا فػي الأصم

, أما إذا بقيت السمع الأصمية  ابتة السػعر, فػ ف ذلػؾ سػوؼ يػدفع المسػتيمكيف حاؿ تأّ ر السمع البديمة بسعر السمع الأصمية
المحػػوـ الحمػػراء والمحػػوـ البيضػػاء عػػرض لمسػػمع الأصػػمية, والم ػػاؿ عمػػى ذلػػؾ: ّ ر عمػػى حجػػـ الإلػػى التوجّػػو نحوىػػا ممّػػا يُػػؤ 

فعنػد ارتفػاع سػعر السػمعة . (99ص  ـ,9333 مقدمػة فػي النظريػة الاقتصػادية الجزئيػة,, )د. خالد إبراىيـ الدخيؿالدجاج ك
إذا انخفض سعر السمع البديمة, ف ف  (, أمّاالمحوـ الحمراءالدجاج( ف نو يتوقع الزيادة عمى طمب )المحوـ البيضاء كالبديمة )

http://www.alukah.net/
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وبالتالي العػرض بػافتراض  بػات جميػع العوامػؿ الأخػرى, نسػتنتج  المحوـ الحمراءفي خفض الطمب عمى  يُسيـ ذلؾ سوؼ 
 مف ذلؾ بأف العلاقة التي تربط بيف أسعار السمع الأخرى والكميّة المعروضة مف السمع ىي علاقة عكسية.

   . أسعار عوامل الإنتاج:2
العػػرض, وذلػػؾ كػػوف أسػػعار عوامػػؿ الإنتػػاج تػُػؤّ ر بتكػػاليؼ إنتػػاج السػػمع بعلاقػػة  كميػػةتػػأ ير مباشػػر فػػي  الإنتػػاجلعوامػػؿ    

ف  سػػمعة معيّنػػة فػػ ف ذلػػؾ يعنػػي ارتفػػاع إنتػػاجالداخمػػة فػػي  الإنتػػاجطرديػػة, فػػ ذا ارتفعػػت أسػػعار عوامػػؿ  تكػػاليؼ إنتاجيػػا, واك
العػػرض, وعمػػى العكػػس مػػف ذلػػؾ عنػػد لتػػالي يكػػوف مصػػمحة المنتجػػيف تقميػػؿ ح وباارتفػػاع التكػػاليؼ يُػػؤدي إلػػى تقميػػؿ الأربػػا

)د. خالد إبراىيـ الدخيؿ, مقدمة في النظريػة . في دفع المنتجيف إلى زيادة العرض يُسيـانخفاض التكاليؼ ف ف ذلؾ سوؼ 
 . عناصر الإنتاجأسعار  يعتمد عمى انخفاض لذا ف ف ازدياد عرض سمعة معيّنة؛ (01ص  ـ,9333 الاقتصادية الجزئية,

 . سياسة الدولة المالية: 3
إف الدولة إذا أرادت أف تحػد مػف اسػتيلاؾ سػمعة معيّنػة ف نيػا  إذتُؤّ ر السياسة المالية لمدولة تأ يراً مباشراً عمى العرض,    

اج  ػػـ إلػػى تقميػػؿ سػػوؼ تمجػػأ إلػػى فػػرض ضػػرائب عاليػػة عمػػى الإنتػػاج الخػػاص بالسػػمعة, وىػػذا يُػػؤدي إلػػى زيػػادة نفقػػات الإنتػػ
تقُػػدّـ الإعانػػات الماليػػة إلػػى الكميّػػات المعروضػػة منيػػا, أمّػػا إذا رأت الدولػػة أف السػػمعة المنتجػػة ىػػي سػػمعة ضػػرورية ف نيػػا 

فػي تشػػجيع المنتجػيف عمػػى زيػادة حجػػـ الكميّػات المعروضػػة, وبالتػػالي  يُسػػيـالمنتجػيف ممّػػا يُػؤدي إلػػى خفػض النفقػػات, ممّػا 
التنيّػػرات السياسػػية  فضػلًا عػػف, (41ـ, ص 1995)عػػارؼ حمػػو وآخػروف, مبػػادئ الاقتصػػاد,الشػراء( زيػادة الإقبػػاؿ عمييػػا )

 , في مجالات عػدّة ولاسػيما فػي سياسػة الدولػة الماليػة,  حصوؿ تنيّرات ك يرةأدت إلى  إذفي أغمب دوؿ العالـ العربي اليوـ
         السمعي المتنوّع في الأسواؽ التجارية.وىذه بمجموعيا أّ رت بشكؿ مباشر عمى مدى تفاعؿ المشتري مع العرض 

 )الفني( للإنتاج: ي. المستوى التكنولوج4
, الإنتاجيػةالسمعة كونػو يُػؤّ ر عمػى التكػاليؼ  إنتاجالمُتّبعْ في  التقنييتأ ر حجـ العرض لسمعة ما تأّ راً مباشراً بالمستوى    

حفػّػػز  الأ ػػػر, وىػػػذا الإنتػػػاجإلػػػى تخفػػػيض متوسػػػط تكػػػاليؼ  ةنتاجيػػػالإفقػػػد أدّى اسػػػتخداـ اةلات الأك ػػػر كفػػػاءة فػػػي العمميػػػة 
وبالتالي زيادة العرض عند سعر معيّف لأف ذلؾ يُؤدي إلى زيادة أرباحيـ في حيف أف استخداـ  الإنتاجالمنتجيف عمى زيادة 

حجػػػـ  انخفػػػاضلػػػى وبالتػػػالي انخفػػػاض الأربػػػاح ممّػػػا يُػػػؤدي إ يُػػػؤدي إلػػػى ارتفػػػاع متوسػػػط التكػػػاليؼ فػػػوءكغيػػػر  تقنػػػيمسػػػتوى 
 , وىػػذا مػػا حصػػؿ فػػي أغمػػب الػػدوؿ الصػػناعية خػػلاؿ القػػرنيف الماضػػييف عنػػدما أدخمػػت اةلات أو الطػػرؽ الإنتاجيػػةالعػػرض
سػمع جديػػدة ذات عمميػات إنتػاج و  ابتكػػار فػي أسػيمتإذ . (130ـ, ص 1989الحسػناوي, مبػادئ عمػػـ الاقتصػاد, )الحدي ػة 

 . التسويؽ كميةفي توسيع  أسيـذا بدوره وجودة عالية وبوقت قياسي, وى منخفضةكمفة 
 : الوقت. 5

طويمػة  لمػدةزمنية مختمفة للإنتاج, فبعضيا يحتػاج  لمددف بعض السمع تحتاج إ, بحيث بالوقتيتأّ ر العرض تأّ راً كبيراً    
, مبػػادئ )عػػارؼ حمػػو وآخػػروف ة.مػػدة زمنيػػة قصػػيرة كالسػػمع الصػػناعيم ػػؿ إنتػػاج الحبػػوب والفواكػػو, وبعضػػيا يحتػػاج إلػػى 

فػي المحافظػة عمػى سػعرىا, فػالأولى تمتػاز بأنيػا  تُسيـإف لكؿ مف ىاتيف السمعتيف ميزة  إذ .(49ـ, ص 1995 الاقتصاد,
ف نيػػا مرنػػة حيػػث إف كػػؿ مػػف المنػػتج والمسػػتيمؾ يُقػػارف بمػػدى قػػدرة ىػػاتيف السػػمعتيف ب شػػباع  الأخػػرىعديمػػة المرونػػة. أمّػػا 

كمّمػا كانػت السػمعة محافظػةً عمػى مواصػفاتيا بزيػادة زمػف فالمنتج أك ػر مػف المسػتيمؾ, حاجاتو المتعددة, لذا فالزمف يرتبط ب
 كمما دفع المنتج إلى زيادة عرضيا.  عرضيا
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 المبحث الثاني
 وفق المنظور الإسلامي وضوابطيامشروعية العروض التجارية 

 أولًا: نظرة الشريعة لمعروض التجارية في السوق:
البيئػة التفاعميػة التػي تبُػرز وتبػيّف المراحػؿ التػي مػرّت السػمعة بيػا إلػى أف  تُييػ بالتجارة كونيػا  الإسلاميد اىتـ الفكر لق   

الحاجػات المختمفػة مػروراً بالأسػموب الػذي تتّبعػو المؤسسػة  إشػباع وصمت إلى المشتري بالشكؿ الذي يرغب فيػو مػف تحقيػؽ
  .لطرح منتجاتيا المختمفة

التػػي صػػاغتيا لنػػرض  الشػػريعة الإسػػلاميةالإسػػلامية اعتنػػت بػػالعروض, ولكػػف ضػػمف أطػػر وقػػوانيف الشػػريعة لػػذا نجػػد    
 منيا:  تحقيؽ مقاصدىا, ومنيا حفظ الماؿ وتنميتو. والأم مة عمى ذلؾ ك يرة

   . في إطار القرآن الكريم:1
   ّاركتتشّا الله كا٘تتشا لعلكتتن رفلحتتْىفتتبرا  تتت٘ذ اليتتلاح فبًزشتتشّا فتتٖ انسض ّاثز تتْا هتتي فتتتل الله قولػػو تعػػالى:  -

الوسػيمة الأساسػية لمعػيش والكسػب لمفػرد ولا يُمكػف مػف الفضػائؿ كونيػا تُعػد  فالخالؽ عز  وجؿ جعؿ التجارة ,(13)الجمعة: 
  الاستنناء عنيا لحاجة الناس إلييا. 

, ووجػو الدلالػة فػي ىػذه اةيػة (975)البقػرة:   إًوتب الج٘تم هاتل الشثتب ّأحتل الله الج٘تم ّحتشم الشثتب  بلْا  قولو تعػالى:  -
خصوص, ف ف المفظ لفظ عموـ يتناوؿ كؿ مجواز البيع ولمعمماء فييا أقواؿ أصحّيا أنو عاـ  وأف الأصؿ في الكريمة ىو: "

 بيػػع فيقتضػػي إباحتػػو لمجميػػع, ولكػػف منػػع الشػػارع بيوعػػاً أخػػرى وحرّميػػا فيػػو عػػاـ فػػي الإباحػػة مخصػػوص بمػػا لا يػػدؿُّ الػػدليؿ
فػػالعروض يُمكػػف أف تػُػدرج ضػػمف لػػذا  ؛(057/  4ـ, 1999البخػػاري,  البػػاري شػػرح صػػحيح)العسػػقلاني, فػػتح عمػػى منعػػو " 

لذا نجد أنيا مباحة بشكؿ عاـ إلا في بعػض العػروض التػي  أىـ المراحؿ التي تُحقّؽ البيع(, البيوع )كونيا تُمّ ؿ مرحمة مف
 يُمكف أف تضر بالمصمحة العامّة والخاصّة. 

 
 . في إطار السُنّة النبوية:2

مف الأدلة التي تناولت مشروعية العروض التجارية بشكؿ عاـ وصريح, ومف أبرز ىذه الأدلة )القولية  الك يرلقد وردت    
 نختار منيا:  ,والفعمية(

ه وكػؿ , قػاؿ: )عمػؿ الرجػؿ بيػدأفضػؿمف أنو سُػئؿ عػف أي الكسػب  النبي عف  عباية بف رفاعة عف جده ما ورد عف -
 .(4411, ح رقمو 966/  4ـ, 1980 )الطبراني, المعجـ الكبير,بيع مبرور( 

)مػػا ىػػذا يػػا صػػاحب  مػػف أنػػو ورد عمػػى صػػبْرة طعػػاـ فأدخػػؿ يػػده فييػػا فنالػػت أصػػابعو بمػػلًا فقػػاؿ: مػػا ورد عػػف النبػػي  -
النػػاس مػػف غػػش  فمػػيس منّػػي( : أفػػلا جعمتػػو فػػوؽ الطعػػاـ كػػي يػػراه  الطعػػاـل فقػػاؿ: أصػػابتو السػػماء يػػا رسػػوؿ الله, فقػػاؿ 

  (139, ح رقمو 99/  1)النيسابوري, صحيح مسمـ, 
وكػذلؾ مػف التقريػرات عمػى  -لمدة طويمة مف الػزمف,  ل كاف تاجراً في أمواؿ السيدة خديجة عموـ أف الرسوؿ مومف ال -

 مدينػػة )بعيػػد النبػػي يعرضػػوف بضػػائعيـ فػػي سػػوؽ ال أنيػػـ كػػانوا مشػػروعية العػػروض التجاريػػة مػػا ورد عػػف الصػػحابة 
وينػادوف عمييػا بأنفسػيـ أو عػف طريػؽ عبيػدىـ وغممػانيـ وىػذه الطريقػػة )وىػي العػرض والمنػاداة عمػى السػمعة( ولػـ يػرد عػػف 

 . (05ـ, ص 9334, )د. عبد المجيد محمود, مجمة الشريعة والقانوف عمى إنكاره  الرسوؿ 
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 . الإجماع:3
)عمػػي حيػػدر, درر الأحكػػاـ فػػي شػػرح مجمػػة نػػو أحػػد الأسػػباب الموجبػػة لمتممػّػؾ أو  لقػػد أجمػػع الفقيػػاء عمػػى مشػػروعية البيػػع   

مشروع لمجميع كونو يُعد الأساس  ف تممّؾ العروض التجارية حؽ  أفالواضح ممّا سبؽ ذكره  .(131/  0ـ, 9330الأحكاـ, 
كؿ الػػذي يحفػػظ الحقػػوؽ لجميػػع الػػذي تبُنػػى عميػػو المنػػافع والتعػػاملات التػػي عممػػت الشػػريعة الإسػػلامية عمػػى تنظيميػػا بالشػػ

المتعػػامميف داخػػؿ الأسػػواؽ التجاريػػة وأسػػاس ذلػػؾ كمػػو يعػػود إلػػى قاعػػدة البػػر التػػي فرضػػتيا الشػػريعة الإسػػلامية بػػدليؿ قولػػو 
  . (9)المائدة:   ّارلْا الله اى الله شذٗذ العلبة ّرعبًّْا علٔ الجش ّالزلْٓ ّن رعبًّْا علٔ انثن ّالعذّاى  تعالى: 

 معقول: . ال4
ؾ وتشػبع رغباتػو المشػروعة مالسػمع وعرضػيا فػي السػوؽ لكػي تمبػي حاجػة المسػتي إنتاجحاجة الناس تقتضي الجودة في    

, والميـ في ذلؾ ألا تتعارض حاجات العملاء والمستيمكيف ورغباتيـ لعروض التجاريةالتممّؾ في اإقرار حؽ ذلؾ قتضي يو 
 اد.ومصالحيـ مع مقاصد الشريعة ومصالح العب

 : الإسلاميالعروض التجارية وفق المنظور  ضوابطثانياً: 
يجػري مػف الضػروري أف  أصبحفي الإسلاـ المنتجة عرض السمع  تحسيفقبؿ تسميط الضوء عمى أىمية إظيار وسائؿ    

لجػػدير التػػي تبنتيػػا منظومػػة الاقتصػػاد الإسػػلامي فػػي وضػػع شػػروط ميمّػػة لمعػػروض التجاريػػة ومػػف ا الضػػوابطأىػػـ  توضػػيح
عػػرض واضػػح المعػػالـ لا  التجػػاريمػػف أجػػؿ جعػػؿ العػػرض  واجػػب المؤسسػػات اليػػوـ العمػػؿ عمػػى توحيػػد جيودىػػابالػػذكر أف 

يشػػوبو الخمػػػؿ أو النمػػػوض, ولكػػػف فػػػي ظػػػؿ المتنيّػػػرات والنظريػػات الاقتصػػػادية المتعػػػدّدة والمختمفػػػة الاتجاىػػػات أصػػػبح مػػػف 
فػي  أ ػرٌ بػارزٌ  الإسػلاميالمشػتري( لػذا كػاف لمفكػر الاقتصػادي الصعب ضبط ىذه العروض بالشكؿ الذي يخدـ المستيمؾ )

 –البػائع  –صياغة القوانيف التػي مػف شػأنيا جعػؿ العػروض أك ػر نفعػاً مػف خػلاؿ تركيػزه عمػى  لا ػة جوانػب ىػي: )السػمعة 
  أىمّيا: الضوابطمف  الك ير(, وقد صاغ ليا المشتري

 لمسمعة المعروضة ومف أىـ ىذه الشروط ىي:  لضوابطامف  الك يرلقد وضع الشرع  لسمعة:عمى مستوى ا. 1
سعر السمعة ووزنيا بشكؿ واضح, وعدـ إخفاءه عف  إظيارفمف واجب البائع  أن تكون معمومة السعر والكيل والوزن: -أ

قرآنية مف اةيات ال الك يرالزبوف )المشتري( لكي يطمأف عند رغبتو في شراء السمعة أو عدـ شرائيا, ونجد أىمية ذلؾ في 
ّٗل للوطفف٘ي الزٗي ارا اكزبلْا علٔ الٌبط ٗغزْفْى ّارا كبلُْن اّ ّصًُْن   والأحاديث النبوية منيا قولو تعالى:

            وقولو تعالى: (5-1)المطففيف:  اًِن هجعْثْى لْ٘م عظ٘ن ْٗم ٗلْم الٌبط لشة العبلو٘ي ٗخغشّى ان ٗظي اّلئك
: )لا   , وقوؿ النبي(05)الإسراء:  (( وا بالقسطاس المستقيم ذلك خير وأحسن تأويلاواوفوا الكيل اذا كمتم وزن(( 

 .(9157, ح رقـ 19/  9 المستدرؾ عمى الصحيحيف, )الحاكـ,يحؿُّ لأحدٍ أفْ يبيعَ شيئاً إلا بيّفَ ما فيوِ( 
مػػة كونيػػا تجمػػب الأذى  والضػػرر لقػػد نيػػى الإسػػلاـ عػػف الخػػوض فػػي السػػمع المحرّ  لا تكللون مللن السللمع المحرّمللة:أ -ب

ولػػذلؾ  ؛(9041, ح رقػػـ  784,  9)ابػػف ماجػػو, سػػنف ابػػف ماجػػو, : )لا ضػػرر ولا ضػػرار(  لممشػػتريف بػػدليؿ قػػوؿ النبػػي 
ونحػف بيػذا . (4)المائػدة:   ٗغألًْك هبرا احل لِتن  تل احتل لكتن الط٘جتبد   دعا إلى الطيبات مف السمع, قاؿ عزّ وجؿ:

ٗتب أِٗتب التزٗي آهٌتْا إًوتب الخوتش   مػف اةيػات القرآنيػة التػي تػدؿُّ عمػى ذلػؾ, نختػار منيػا قولػو تعػالى:  الك يػرصدد نقػرأ ال

قػوؿ ومف الأحاديػث النبويػة نختػار , (93)المائدة:   ّانًيبة ّالأصنم سجظ هي عول الش٘طبى فبجزٌجٍْ لعلكن رفلحْى
)أبػو داود, ( ومبتاعيػا وعاصػرىا ومعتصػرىا وحامميػا والمحمولػة إليػو وبائعيػا قييالعػف الله الخمػر وشػاربيا وسػا: ) النبي 

  (.0674, ح رقمو 096/  0سنف أبو داود, 
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لقد أكّد الشرع الحنيؼ إلى ضرورة أف تكػوف السػمعة المعروضػة معمومػة  المشتري: عمى اً أو عيب اً فييا ضرر ألا يكون  -ج
   إخفائيػا بػأي شػكؿ مػف الأشػكاؿ والأدلػة عمػى ذلػؾ ك يػرة منيػا قولػو تعػالى:  ـعيػوب( لممشػتري وعػد –المواصفات )مزايا 

ٗب أِٗب الزٗي اهٌْا ن رأكلْا أهْالكن ثٌ٘كن ثبلجبطل إن أى ركْى رجبسح عي رشاض هتٌكن ّن رلزلتْا اًفغتكن اى الله كتبى ثكتن 

ُـ أف بيػا داء : )لا يحػؿُّ لامػرئٍ يبيػوما جاء في صحيح البخاري, (99)النساء:   سح٘وب )البخػاري, ( أخبَػرَهُ  إلاع سػمعةً يعمػ
        .(1979, ح رقمو 701/  9ـ,1987الجامع الصحيح المختصر, 

ضػػرورة التػزاـ مبػػدأ الصػػدؽ فػي مجػػاؿ عػػرض السػمع مػػف خػػلاؿ بيػاف مزايػػا السػػمعة  عمػػىوبشػػكؿ صػريح  يػػدعوفالإسػلاـ    
)الجزيػري, الفقػو عمػى  بقػف نػو يعا اً كونػو غاشػ فضػلًا عػفذلػؾ فيػو  سواء بالإيجاب أـ بالسمب, فمو حػدثّ أف أخفػى البػائع

مػػف  فػػي رفػػع القيمػػة السػػوقية لممؤسّسػػة )البػػائع( يُسػػيـأف ىػػذا الجانػػب سػػوؼ كمػػا  .(189ـ, ص 1973المػػذاىب الأربعػػة, 
 جية, وكسب  قة العميؿ مف جية أخرى. 

ومػف الشروط التي مف شأنيا أف تحفظ حقوؽ البػائعيف,  لقد جاءت الشريعة الإسلامية بالك ير مف :عمى مستوى البائع. 2
 : أبرز ىذه الشروط

  أن يتحمّى التاجر )البائع( بالأخلاق الإسلامية, ويجعميا قاعدةً أساسية في جميع تعاملاتو: -
ذلػؾ نجػده في ترويج سمعتو ومنيا الصدؽ. ودليؿ مف الصفات التي مف شأنيا أف تساعد )البائع(  الك ير الإسلاـ فقد أوجد

ل٘جتتضٕ الله   , وقولػػو تعػػالى: (119التوبػػة: )  يااأ هي ااأ ن اانيا هتقاا ن نكواا ن ع ال ااا ن تاا  ن  ااأ   ا فػػي قولػػو تعػػالى: 

  , وقػوؿ النبػي (94)الأحػزاب:   اليبد ٘ي ثيذ ِن ّٗعزة الوٌبفل٘ي إى شب  ّٗزْة علِ٘ن إى الله كبى وفتْسا سح٘وتب

ُـ مػػػعَ الشػػػيداءِ يػػػوَـ القيامػػػة( الأمػػػيف التػػػاجرُ الصػػػدوؽبيػػػذا الصػػػدد: ) )النيسػػػابوري, المسػػػتدرؾ عمػػػى الصػػػحيحيف,  ,المسػػػم
    .(9149, ح رقمو 7/  9ـ,1993

توسػيع نطػاؽ العػرض و  التامػة ومواجيػة المنافسػةب  قػتيـ مػف جيػة كسػتحقيؽ إرضاء العملاء و تعمؿ عمى فالمصداقية    
ّٗتل  ومف الصفات الحميدة الأخرى العدالة في الكيػؿ والميػزاف, وعػدـ التطفيػؼ قػاؿ عػزّ وجػؿ:  وزيادتو مف جية أخرى.

)المائػدة:   ٗتب أِٗتب التزٗي أهٌتْا أّفتْا ثتبلعلْد    , قاؿ عػزّ وجػؿ: , وكذلؾ الوفاء بالعقود(1)المطففيف:     للوطفف٘ي
 الأرباح. تعاملات و زيادة ال, وحقيقة الأمر أف الالتزاـ بالوعد تترتّب عميو (1
فػػي التػػرويج  تُسػػيـنػػة فػػي البيػػع مػػف أنجػػح الوسػػائؿ التػػي و السػػماحة والتسػػاىؿ والمر  تُعػػد السللماحة فللي البيللع والتللداول: -

ّرعبًّْا علٔ الجش ّالزلْٓ ّن رعبًّْا علٔ انثن ّالعذّاى ّارلْا  لمعرض. والأدلة عمى ذلؾ ك يرة, منيا قولو تعػالى: 

ذا اقتضى(  , وقوؿ النبي(9المائدة: ) العلبة الله إى الله شذٗذ ذا اشترى واك )البخاري,  : )رحـ الله رجلًا سمحاً إذا باع واك
    .(1973, ح رقـ  703/  9صحيح البخاري, 

التػي تُيػػدّد السػػوؽ,  الصػػفاتلقػد ذمّػػت الشػػريعة ىػذا النػػوع مػػف السػموؾ كونػػو يُعػػد مػف أخطػػر  عللدم التحاسللد والتبللا ض: -
مف السموكيات. منيا البيع فوؽ البيع, احتكار السوؽ, وىذا سػوؼ يُػؤّ ر بشػكؿ مباشػر فػي حجػـ  الك يرأساساً لتوّلد ويكوف 

ٗتب أِٗتب التزٗي اهٌتْا ن رتأكلْا اهتْالكن   مػف النصػوص منيػا قولػو تعػالى:  الك يػرالعرض في السػوؽ, وىػذا مػا نجػده فػي 

, وقولػػو (99)النسػػاء:   ّن رلزلتتْا اًفغتتكن اى الله كتتبى ثكتتن سح٘وتتب ث٘تتٌكن ثبلجبطتتل ان اى ركتتْى رجتتبسح عتتي رتتشاض هتتٌكن
أيضاً في ىذا الصدد: )لا تحاسدوا ولا تناجشوا  وقولو  ,(193)البقرة: ,  ّن رعزذّا اى الله ن ٗحت الوعزذٗي  تعالى: 

المسػمـ أخػو المسػمـ لا يظممػو ولا يخذلػو ولا تباغضوا ولا تدابروا ولا يبيعُ بعضكـ عمى بيع بعػض, وكونػوا عبػاد الله إخوانػا, 
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ولا يحقػػره, والتقػػوى ىػػػا ىنػػا, بحسػػب امػػػرئ مػػف الشػػر أف يحقػػػر أخػػاه المسػػمـ, كػػػؿ المسػػمـ عمػػى المسػػػمـ حػػراـ, دمػػو ومالػػػو 
 (.9564رقـ , ح 1986/  4)مسمـ, صحيح مسمـ, , وعرضو(

قتنػػا الحاضػر منيػػا البيػع عبػػر الانترنيػػت أو زد عمػى ذلػػؾ بيػع مػػا لػيس عنػػد التػاجر وىػػذا مػا نجػػده بأشػكاؿ متنوعػػة فػي و    
: )لا يحؿ سمؼ وبيػع, ولا شػرطاف فػي بيػع, ولا  المواضع منيا قوؿ النبي  البيع بالوساطة إذ ذمّيا الشرع في الك ير مف

فالإسػػلاـ وضػػع ىػػذه القواعػػد . (9185, ح رقمػػو 91/  9)النيسػػابوري, المسػػتدرؾ عمػػى الصػػحيحيف,  بيػػع مػػا لػػيس عنػػدؾ(
 وقيمػػي فػػي صػػناعة أسػػواؽ قائمػػة عمػػى أسػػاس خمقػػي يُسػػيـالتعػػاوف والبنػػاء الػػذي  إلػػىنايػػة أسػػمى ألا وىػػي الػػدعوة وذلػػؾ ل

)البخػػاري, صػػحيح : )لا يُػػؤمف أحػػدكـ حتػػى يُحػػب  لأخيػػو مػػا يُحػػبُّ لنفسػػو(  وقػػوؿ النبػػي  مشػػترؾ يُكمّػػؿ الواحػػد اةخػػر,
  .(10, ح رقـ 14/  1البخاري, 

شػرعاً وعرفػاً, وىػذا مػا ر دفع الضرر عف مف يُشاركو في السوؽ, ف ذا  بت عكس ذلؾ فيػو آ ػـ فمف الواجب عمى التاج   
التزاـ المؤسّسػات بالضػوابط وليػذا فػ, تفتقر لو العروض في الأسواؽ التي تعتمد عمى المصمحة أساساً فػي تػرويج بضػاعتيا

طمػب فقػط التػي تقُػدـ قػوانيف العػرض وال ولػيسلاؽ بشكؿ كبير فػي جعػؿ الأسػواؽ مكانػاً تحكمػو القػيـ والأخػ يُسيـالأخلاقية 
 ة عمى مصمحة المجتمع.صّ المصمحة الخا

ْـ يُضػمف  ربػحبيعيتػيف فػي بيعػة و  عػف فقػد نيػى رسػوؿ الله  ربل  ملا للم يُضلمن:بيعتلين فلي بيعلة و النيي عن  -  ,مػا لػ
 .(13734, ح رقمو 048/  5ـ, 1994البييقي, سنف البييقي الكبرى, )
ؾ السػمع ويضػمف ممكػػوُ, أي: يتحمّػؿ مخػاطرة الممػؾ مػػف حيػث مػا قػد يُصػيب السػػمعة فػي ذاتيػا )تمػؼ, سػػرقة, فالبػائع يممػ  

 ؛(153ـ, ص 1999)د. رفيػػػؽ يػػػونس المصػػػري, أصػػػوؿ الاقتصػػػاد الإسػػػلامي,  حريػػػؽ, ..( أو فػػػي أسػػػعارىا مػػػف تنيّػػػرات
 ولذلؾ لا يحؽُّ لمتاجر أف يربح مف دوف مخاطرة. 

بعػػض  يسػػتعممولقػػد حرّمػػت الشػػريعة ىػػذا النػػوع مػػف السػػموؾ الػػذي  كللاذب عنللد التللرويع لمسللمع:الحمللا ال اسللتعمالعللدم  -
الشػعارات الدينيػة فػي  تستعمؿضمّمة التي المُ  الإعلاناتوأم اؿ ىذا النوع نجده في العديد مف البائعيف في عرضيـ لمسمعة, 

وأضػػمف أنػػواع العػػروض إذا طُبّػػؽ بمصػػداقية,  عػػرض السػػمعة, ويُطمػػؽ عميػػو )تسػػويؽ بالمػػديح(, ويُعػػد ىػػذا النػػوع مػػف أقػػوى
ولػػذلؾ ينبنػػي عمػػى المؤسّسػػة أف تتسػػـ بالمصػػداقية والحياديػػة مػػف خػػلاؿ أخػػذ الصػػفات الموجػػودة فعػػلًا أو التػػي تسػػعى إلػػى 

ؿ , والحمؼ الكاذب يُفقد ال قة بػيف العميػؿ )المشػتري( والمؤسّسػة, لػذا نجػد الشػريعة أمػرت بالابتعػاد عػف م ػتوفيرىا لممشتري
ّن رجعلْا الله عشضخ لأٗوتبًكن اى رجتشّا ّرزلتْا ّريتلحْا ثت٘ي الٌتبط ّالله   ىذا النوع, والدليؿ عمى ذلؾ قولو تعػالى: 

رجػؿ حمػؼ عمػى سػمعةٍ  ينظػر إلػييـ : ) لا ػةٌ لا يُكمّميػـ الُله يػوـ القيامػة, ولا وقػوؿ النبػي  ,(994)البقػرة:   عو٘م علت٘ن
: المنّػػاف,   فقػػاؿ يػػا رسػػوؿ اللهل فقػػد خػػابوا وخسػػروا, : مػػف ىػػـ وسػػئؿ  ي وىػػو كػػاذب,لقػػد أُعطػػي بيػػا أك ػػر ممّػػا أُعطػػ

 . (9943, ح رقمو 804/  9)البخاري, صحيح البخاري, والمُسْبؿْ إزاره, والمُنفؽ سمعتو بالحمؼ الكاذب( 
محافظػػة عمػػى حقػػوؽ مػػف الشػػروط التػػي مػػف شػػأنيا ال الك يػػرلقػػد أوجػػدت الشػػريعة الإسػػلامية  المشللتري:عمللى مسللتوى . 3

   . ومف أبرز ىذه الشروط:المشتري
 . معاينة السمعة قبل شرائيا: 1

مػػف أبػػرز الشػػروط التػػي وضػػعيا الإسػػلاـ لمعػػرض ىػػو المعاينػػة قبػػؿ الشػػراء سػػواء أكػػاف مقتنعػػاً بشػػرائو أـ لا, ولقػػد وردت    
)أو قػاؿ:  : )البيعاف بالخيار مػا لػـ يتفرقػا ما يتعمؽ بخيار المجمس كقوؿ النبي مف الأدلة عمى مشروعيتيا, منيا  الك ير

ف حتػػى يتفرقػػا( /  9البخػػاري, صػػحيح البخػػاري, )بيعيمػػا( بركػػة  تْ كػػذبا محقػػكتمػػا و , فػػ ف صػػدقا وبيّنػػا بػػورؾ ليمػػا بيعيمػػا واك
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أو إخفػاء مػا يسػتحؽ  ولقد ذ ـ الشرع كؿ مف يحاوؿ التأ ير عمى المشتري بأي شكؿ مف الأشػكاؿ .(1976, ح رقمو  700
 أعطػى الشػرع, ولقػد (54)الأحػزاب:   اى رجذّا ش٘ئب اّ رخفٍْ فبى الله كبى ثكتل شتٖ  عل٘وتب  بدليؿ قولو تعػالى:  ذكره

)خيار العيػب(, فبيػذا الصػدد يػرى العممػاء: " إذا  إرجاعياأو  عمييا بقاءبالإ في السمعة عيبوجود لممشتري إذا تبيّف  الحؽ  
, وكػاف لممشػتري حػؽ الخيػار, بو بعد ذلؾ كاف البيع صحيحاً   َـمِ ـ يُذكر العيب,  ـ عَ حصؿ البيع وقبض المشتري المبيع ول

البيع ويسترد بذلؾ ال مف لطالما أنو لـ يكف عمى عمػـ  فيفسخْ بيف أف يرضى بالمبيع عمى ما فيو مف عيوب أو يردّهُ لمتاجر 
ـ, 1999المنيجي عمػى مػنيج الإمػاـ الشػافعي,  )مصطفى الخف وآخروف, الفقوبيذا العيب لا عند العقد ولا عند القبض " 

0  /99). 
 : المشروع. إلغاء مبدأ التدخّل  ير 2

مػف الصػور منيػا زيػادة عػدد المػورّديف لمسػمعة )السمسػرة(, وبيػع الحاضػر لمبػاد, وبيػع  الك يرتندرج تحت ىذا الجانب  إذ   
لزيػػادة فػػي  مػػف السػػمعة ممػػف لا يُريػػد شػػرائيا ليقػػع غيػػره )وىػػو ا السػػمع قبػػؿ حيازتيػػا )بيػػع ال مػػار قبػػؿ نضػػجيا(, وبيػػع الػػنجش

كونيػػا تضػػرُّ بمصػػمحة الأطػػراؼ المتعاقػػدة. والأدلػػة عمػػى ذلػػؾ ك يػػرة,  , ولقػػد ذمّػػت الشػػريعة ىػػذا النػػوع مػػف الممارسػػاتفييػػا(
, وقولػو (97لأنفػاؿ: )ا  ٗب أِٗب الزٗي اهٌْا ن رخًْْا الله ّالشعْن ّرخًْْا اهبًتبركن ّاًتزن رعلوتْى منيا قولو تعػالى: 

)ىػود:      ّٗب  ْم أّفْا الوك٘بن ّالو٘ضاى ثبللغط ّن رجخغْا الٌبط اش٘ب ُن ّن رعاْا فٖ انسض هفغذٗي  تعالى: 
)البخػاري, صػحيح البخػاري, حاضر لباد(  بعضكـ عمى بيع بعض ولا يبعْ  ولا يبعْ  : )لا تمقوا الركباف , وقوؿ النبي (85

 . (9340ح رقمو   ,755/  9

أداة مػػؤّ رة فػػي السياسػػات التػػي  وووجػػو الدلالػػة ىنػػا أف الإسػػلاـ أراد أف يحفػػظ حقػػوؽ المشػػتري بالشػػكؿ الػػذي يجعػػؿ منػػ   
 في أف يجعؿ القرار مشتركاً بيف البائع والمشتري. يُسيـإف ىذا الجانب سوؼ  إذتتخذىا المؤسّسة )البائع(, 

 كار السمعي والسعري: . إلغاء مبدأ الاحت3
وفػي نبّيت الشريعة في الك ير مف الأحكاـ إلى ضرورة تحقيؽ مستويات مناسبة مف الأ ماف التي تحفظ قيمػة السػمعة  إذ   

لا تضػػرُّ بػػدخؿ المسػػتيمؾ وذـ بكػػؿ مػػا مػػف شػػأنو أف يُػػؤّ ر بسػػعر السػػمعة, كبػػثك الإشػػاعات الكاذبػػة واحتكػػار  الوقػػت نفسػػو
ارِ مَػفْ دَخَػؿَ فِػي شَػيْءٍ مِػفْ أَسْػعَ : ) عر )الاتفاؽ بيف التجار( وغيرىا مف الأوجو بدليؿ قوؿ النبػي السمعة لنرض رفع الس

ْـ كَافَ حَقًّا عَمَى الم وِ أَفْ  الْمُسْمِمِيفَ لِيُنْمِيَ        )النيسابوري, المستدرؾ عمى الصحيحيف, (يَقذِفَوُ في معظِـ جين ـ رأسوُ أسفموُ عَمَيْيِ
 .(9168, ح رقمو 15/  9
 

 المبحث الثالث
 الإسلامي المنظورفي  المنتجاتعرض تحسين  عواملأىم 

لـ يتكمّـ أىؿ الاقتصاد عف أىمية العوامؿ المؤّ رة في تحسيف وتطوير عرض المنتجات مف منظور اقتصػادي إسػلامي,    
نما تناولوه مف زاوية وضعية )رأسمالية واشتراكية( بعض أف الإسلاـ أىمؿ ىذا الجانػب, والحقيقػة أنػو ؛ وليذا قد يتصوّر الواك

الاقتصػػػػادية  ـ والأنشػػػطةلننظػػػر إلػػػػى جػػػوىر الإسػػػػلاو  أوؿ مػػػف اىػػػتـ بػػػػو فضػػػلًا عػػػػف اىتمامػػػو بػػػػ دارة التسػػػويؽ الإسػػػػلامي,
 رفع مستوى الدخؿ الذي يجعؿ المنتج )البائع( يعيش حياة أفضؿ. وىذا بالتأكيد لفعمى  التسويقية التي تعمؿ ىتماماتالاو 

بداعػػو فػػي معرفػػة حاجػػات ورغبػػات المسػػتيمكيف تقانػػو واك  والعمػػلاء يكػػوف حتػػى يكػػوف مختمفػػاً عػػف غيػػره فػػي مسػػتوى ميارتػػو واك
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دراؾ الوسػيمة الأفضػؿ التػي يولونيػا اىتمػاميـ فػي طريقػة وكيفيػة اسػتخداـ السػمعة المعرو  والذيف سيقصدىـ بسمع ة فػي ضػواك
 السوؽ. 

مكانيػاتيـ وطريقػة الػدفع التػي يُفضّػمونيا فػي شػراء السػمع ... مستوى السعر الػذ عمىوكذلؾ التعرّؼ     ي يُناسػب قػدراتيـ واك
عرض تسػت دراسػة اقتضػى ظيػوروىكذا إلى غيره مف الاعتبػارات الميمّػة التػي ينبنػي الاىتمػاـ بيػا. وقػد مضػى زمػف طويػؿ 

, وليػذا سػأُوجز أوجػدىا الإسػلاـمػف عرض السمع والإقباؿ عمييػا والتػي ولػدت  تحسيف وتطويرالتي تُؤدّي إلى  أىـ الوسائؿ
 قضايا ميمّة في ىذا الجانب ىي: عريفاً عاماً بيذا الأمر مف أربعت

مػػا يرغػػب فيػػو تمتػػاز بالكفػػاءة والجػػودة في إشػػباعوسػػيمة  إلػػىالوصػػوؿ ونقصػػد بػػو السػػعي مػػف أجػػؿ  :Productالمنللتع . 1
الجانب أكّػد الإسػلاـ عمػى أىميػة جػودة السػمعة المنتجػة  , وفي ىذا)الشريحة المستيدفة( يفوالمستيمك العملاء مف المشتريف

تقػػػاف صػػػناعتيا اى التتتزٗي اهٌتتتْا ّعولتتتْا  اختصػػػار الػػػزمف الػػػلازـ للإنتػػػاج(. قػػػاؿ تعػػػالى: )وىػػػذا يتضػػػمّف  وتحسػػػينيا واك

ّاهتب هتي اهتي ّعوتل  تبلحب فلتَ جتضا     وقػاؿ أيضػاً:  ,(03)الكيػؼ:   اليبلحبد اًب ن ًت٘م اجش هي احغي عوتلا

فوتي كتبى ٗشجتْ للتب  سثتَ فل٘عوتل عوتلا  تبلحب ّن يضػا)) أ , وقػاؿ(88)الكيػؼ:  لحغٌٔ ّعٌلْن لَ هي اهشًتب ٗغتشاا

)الممػؾ:   التزٕ للتا الوتْد ّالح٘تبح ل٘جلتْكن اٗكتن احغتي عوتلا    , وقاؿ أيضاً:(113)الكيؼ:  ((ٗششك ثشثَ احذا  
, ح رقمػػو 036/  94)الطبرانػػي, المعجػػـ الكبيػػر, ( مػػؿ عمػػلًا أحػػب الله أف يُتقنػػوُ إف العبػػد إذا ع: )وجػػاء فػػي الحػػديث ,(9

مسللتوى الثقللة إلػػى مسػػتوى العبػػادة, أمّػػا عمػػى صػػعيد  وىػػذا عمػػى صػػعيد تػػوفير الجػػودة فػػي المنػػتج الػػذي يرتقػػي بػػو .(776
نػػش والخػػداع والضػػرر وعػػدـ الالمصػػداقية  تقػػوـ عمػػىينبنػػي أف فػػلا شػػؾ أنيػػا  بالسللمعة المنتجللة المعروضللة فللي السللوق

  لدى المستيمؾ, وتدفعو نحو الإقباؿ عمى شراء السمعة. والاحتكار والنجش. وىذه القيـ الإسلامية ترفع معدّؿ الطمأنينة
علدم الاسلتعانة بالتمويلل و ومن العناصر الأخرى التي تُسيم في خفض تكمفة السمعة )تخفيض كمفة عناصر الإنتاج(    

مباشر في رفع الأسعار(, ومف المعموـ لمجميع تأ ير الفوائد في رفع تكمفػة عناصػر الإنتػاج وىػو  )كونو يُسيـ بشكؿ الربوي
, وىػو مػا يعنػي مػف جيػةٍ أخػرى التوجّػو نحػو الإنتػاج والاسػت مار الحقيقػي ع سعر السػمعة المعروضػة فػي السػوؽما يعني رف

  . (157)الأعراؼ:   ّٗحشم علِ٘ن الخجبكث ّٗحل لِن الط٘جبد    والفعمي لمطيّبات دوف الخبائث. قاؿ تعالى: 
 صػػينة المرابحػػة لصػػفة النالبػػة فػػي صػػيا الاسػػت مار ىػػيفا وأمّللا عمللى مسللتوى الاسللتثمار فللي المصللارا الإسلللامية   

القػػرار ا يُعطػي لممنػػتج الشػػجاعة والقػدرة عمػػى تحمّػؿ المسػػؤولية فػي اتخػػاذ ذالمشػاركة فػػي الأربػاح والخسػػائر )المخػاطرة( وىػػو 
)  7ـ, 1986)السندي, حاشية السندي عمى سنف النسائي,  الإنتاجي لوجود شريؾ آخر معو يتحمّؿ المخاطرة )الننـ بالنرـ

  . (4493, رقـ 955/ 

الخسػػارة, وىػػذا مػػا نجػػػده فػػي صػػيا المشػػاركة والمضػػػاربة وقػػػوع  فػػي إمكانيػػة الحصػػوؿ عمػػى الأربػػػاح فػػي مقابػػؿ احتماليػػة 
  ما يؤدي إلى زيادة عرض السمع والخدمات. التوسع في استعماؿ ىذه الصيا غالباً  فلأ؛ والمرابحة وغيرىا

مالػو  فقدالمنتج والبائع الذي )وىو أحد مصارؼ الزكاة( يقؼ في صؼك  وأمّا عمى مستوى التأمين فنجد سيم الغارمين   
مػف حصّػة النػارميف فػي  الدعـ الماليو  يو العوفأ ر كار ة مف كوارث الدنيا فتعرّض لمخسارة نتيجةً لذلؾ, فتشجّعو وتُعيد إل

 ليُعيد نشاطو الإنتاجي والترويجي لمسمع المعروضة في السوؽ. الزكاة
بما ينسجـ مع قػدرة نقدياً  المناسب لمسمعة المعروضة تقديـ المكاف  يعمؿ عمىالمقابؿ الذي  وأعني بو :Price. السعر 2

ولػذلؾ ينبنػي ألا ينيػب  المطموبػة, مقابؿ الحصوؿ عمى السػمعة مدفعلمستعدّاً  يكوف بحيثالمستيمؾ الماديّة ومستوى دخمو 
بيلنكم  ن رأكلْا اهتْالكن  ٗب اِٗب الزٗي اهٌْا  وجؿ: عف أذىاننا أف الأصؿ في البيع والشراء ىو مبدأ التراضي, قاؿ عزّ 
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متغيّللرات العللرض  عمللى وفللقسللعر يقللوم فتحديللد الوليػػذا  ؛(99)النسػػاء:   بالباطللل الا ان تكللون تجللارة عللن تللراض مللنكم
فلي ظلل الاعتبلارات المعتملدة فلي الاقتصلاد  والطمب, وىو يُمثّل نقطة التلوازن والانسلجام والتوافلق بلين البلائع والمشلتري

 . الإسلامي
الباسط الرازؽ,  القابضالمُسعّر : )إف  الناسَ قالوا: يا رسوؿ الله غلا السعر, فسعّر لنا, فقاؿ: إف  الله ىو  فعف أنس    

نّي لأرجو أف ألقى الله عزّ وجؿ   0)أبو داود, سػنف أبػي داود سػميماف, بمظممة في دٍـ ولا ماؿ( يُطالبني منكـ أحد وليس واك
 .(0451, ح رقمو 979/ 

ذا عممنا أف السعر في الإسلاـ يتميّز بالمرونػة والقػدرة عمػى التنيّػر باسػتمرار مػف خػلاؿ الارتفػاع أو الانخفػا    ض, فيػذا واك
 . ممّا يعني انعكاسو عمى البائع والمشتري, ىذا مف جية. ؾيُعطي مساحة أوسع لممنتج والمستيم

معرفػة السػعر عنػد إجػراء عمميػة  تعػذّرعنػد  مفيلوم السلعر العلادلإلػى  (رحميػـ الله)ومف جيػة أخػرى فقػد أشػار الفقيػاء    
ممّػا  الإسػلامي, ولا ننسى انعداـ سػعر الفائػدة فػي الاقتصػاد ؿ()وىو الذي يُسمّيو البعض  مف الم  البيع لمسمعة المعروضة

مف شػأنيا أف تعمػؿ  , وكذلؾ محاربة الاحتكار والاكتناز وىي تصرّفاتليذا السبب يعني المحافظة عمى عدـ رفع الأسعار
 .ة المنتجوقدر  المستيمؾالتي تنسجـ مع إمكانية  استقرار الأسعار في الحدود المعقولةاستمرار التداوؿ و  عمى
)فيي تعني الإقباؿ الأوسع عمى السمع المعروضػة وزيػادة الطمػب عمييػا(,  طريقة البيع بالتقسيطمع ىذا الإطار  ويتفؽ   

عمػى طرؽ المشروعة عمى مستوى الأفراد والشركات والمؤسّسات المالية الإسلامية, إذ يكوف استيفاء الػ مف الوىي أحد أىـ 
وفػػؽ مػػدة محػػدّدة تُعطػػي لمسػػعر صػػفة الرضػػا  شػػكؿ دفعػػات وتوقيعػػات  ػػـ التراضػػي عمييػػا وفػػؽ السػػعر المتّفػػؽ عميػػو وعمػػى

 .لممستيمؾ والقناعة بالربح المعقوؿ لممنتج
ظيار فكرة معيّنة )الإعلاف( لممستيمكيف بتوفير سمعة معيّنػة يرغبػوف فييػا  :Promotion. الترويع 3 وأعني بو إيصاؿ واك

, )سػػبؽ تخريجػػو( : )فػػ ف صػػدقا وبيّنػػا بػػورؾ بيعيمػػا( فػػي الحػػديث النبػػوي قولػػو بمواصػػفات وأسػػعار ومكػػاف معػػيّف. جػػاء 
ْـ يُظيػر عيوبيػا فقػاؿ مخاطبػاً لػو: )أفػلا جعمتػو فػوؽ الطعػاـ كػي يػراه  ويُؤكّد ذلؾ فعمو  مع الرجؿ الذي عرض السمعة ولػ

 ميػارة التواصػؿ مػع النػاس عمػىمع لمسػ والتسػويؽ , ولػذلؾ يعتمػد نجػاح التػرويج)سبؽ تخريجػو( الناس مف غش  فميس منّي(
بينيمػػا وبالتػػالي جعػػؿ  ر ال قػػة المتبادلػػةو جسػػامتػػداد ميػػـ ل لمشػػتريفلفئػػة ا , ويُم ػّػؿ الصػػدؽ والنصػػيحةوالقػػدرة عمػػى إقنػػاعيـ

الجميع مقبلًا عمػى شػراء السػمعة, بمعنػى تػأ ير متنيّػر الصػدؽ والنصػيحة وجػودة السػمعة فػي متنيّػر آخػر ىػو زيػادة الإقبػاؿ 
فػي  الإعلانػاتالسػنوي عمػى  الإنفػاؽـ بمػا 9334فعمػى سػبيؿ الم ػاؿ .. فػي عػاـ  .في السػوؽ اء السمع المعروضةعمى شر 

دولار  ر( مميػػا99( مميػػار دولار عمػػى إعلانػػات التمفزيػػوف, و )58( مميػػار دولار, منيػػا )141الولايػػات المتحػػدة الأمريكيػػة )
الانترنػػػت  إعلانػػػات( مميػػػار دولار عمػػػى 7الصػػػحؼ, و ) اتإعلانػػػ( مميػػػار دولار عمػػػى 98المجػػػلات, و ) إعلانػػػاتعمػػػى 

 .(49ـ, ص 9339)رؤوؼ شبايؾ, التسويؽ لمجميع, 
وىػو أمػػر لا شػؾ أنػو أسػيـ فػػي تحسػيف وتطػوير وزيػػادة  وىػذا م ػاؿ بسػيط حػػوؿ كمفػة الإعػلاف التجػاري والتػػرويج لمسػمعة   

 .عرض المبيعات مف السمع والخدمات
التي تنسػجـ مػع مػا يُريػده المسػتيمؾ أو  الحدي ة حمة تمبية الرغبات وفؽ الطرؽ والوسائؿوىي مر  :Exchange . التبادل4

المشتري وذلؾ ضمف المكاف والزماف الذي يتوافؽ مع رغباتيـ المتاحة, وكيفية الوصػوؿ إلػييـ والسػعي مػف أجػؿ المحافظػة 
طرؽ البيع )عبر الياتؼ, الفاكس, الانترنيػت,  في عمى سمعة ومكانة المنتج في عقوؿ المستخدميف لو, والاستعانة بالتنوّع

)المقصػود بػو مكػاف  عملى الكثيلر ملن الخيلارات مثلل خيلار المجملس الإسللاموتعتملد طلرق البيلع فلي خدمات التوصػيؿ(, 
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 البيػػع والشػػراء, أي أف المتبػػايعَيف إذا تبايعػػا فمكػػؿ واحػػد منيمػػا حػػؽ فسػػخ العقػػد مػػا لػػـ يتفرقػػا عػػف المكػػاف الػػذي تبايعػػا فيػػو(
 )والمقصود بو أف يشػترط أحػد المتبػايعيف عمػى اةخػر شػرطاً ويجعػؿ لػو وقتػاً محػدّداً يُفسػخ فيػو العقػد أو يػتـ(وخيار الشرط 
 والمقصػػود بػػو أف يشػػترط أحػػد المتبػػايعيف رؤيػػة السػػمعة المعروضػػة مػػف أجػػؿ إمضػػاء عقػػد البيػػع أو فسػػخو()وخيللار الرؤيللة 
قص قيمػة السػمعة يُعطػي الحػؽ لممشػتري فػي أف يُخيّػر بػيف رد السػمعة وأخػذ )المقصػود بػو أف العيػب الػذي يُػن وخيار العيلب

وىػو مػا يجعػؿ فػي نفسػو  ,ممشػتري مسػاحة أكبػر لإمضػاء البيػع أو إلنػاءهلعطػي ت ذه الخيػاراتوىػ منيا كاملًا أو يقبػؿ بيػا( 
 ا يُقبؿ عمى شراء السمع المعروضة.الطمأنينة والارتياح عندم

حماية الأمواؿ اسْتعْرَضَتْ أطوؿ آيػة فػي القػرآف الكػريـ )وىػي , وسعياً في سويق عند البيعومن أجل ضمان حقوق الت    
فػي تعػاملات النػاس حتػى لا تضػيع الأمػواؿ وتبقػى الحقػوؽ  أىمية التوثيق )المكاتبلة( والإشليادآية الديف في سورة البقرة( 

الممتمكػات ويزيػد مػف الإقبػاؿ عمػى السػمع  حمايػة مفوىو ما شػأنو أف يػأ )كما ىو الحاؿ في صينة البيع بالديف( لأصحابيا
والميلراث والفليء  و نيٌّ عن البيان ملا تقدملو فريضلة الزكلاة والنفقلات فلي سلبيل اا واليبلات بيعاً أـ تأجيراً. سواء كانت

للشعتْن هتب افتب  الله علتٔ سعتْلَ هتي اُتل اللتشٓ فللتَ ّ    توزيلع اللدخل وتقسليموإعلادة والغنيمة و يره وكل وسلائل 

ّلزٕ اللشثٔ ّال٘زبهٔ ّالوغبك٘ي ّاثي الغج٘ل كٖ ن ٗكْى دّلخ ث٘ي انوٌ٘ب  هٌكن ّهب اربكن الشعْن فختزٍّ ّهتب ًِتبكن 

الػػدخؿ عنػػد المسػػتحقّيف ممّػػا مسػػتوى تعمػػؿ عمػػى رفػػع فيػػي , (7)الحشػػر:   عٌتتَ فتتبًزِْا ّارلتتْا الله اى الله شتتذٗذ العلتتبة
قباليـ نحو السمع المعروضة في السػوؽ لأف الميػؿ الحػدّي للاسػتيلاؾ مرتفػع يجعميـ قادريف عمى زيادة قدراتيـ  الشرائية, واك

القللرض الحسللن سللواء كللان إنتاجيللاً أم لاسػػيما أصػػحاب الػػدخؿ المحػػدود مػػنيـ. ومػػف وسػػائؿ زيػػادة عػػرض السػػمع: و لػػدييـ 
التعمػيـ والػزواج, و  والمتػاجرةعة, كالإنتػاج , والمصارؼ الإسلامية تُوفّره بحدود وشروط معيّنة تُحقػّؽ مقاصػد الشػرياستيلاكياً 

مػا أشػار إليػو الحػديث بالسػماحة, فقػد جػاء فػي الحػديث:  وبقي أف نُشير إلػى أىميّػة مرونػة البيػع عنػد التجّػار المسػمميف وىػ
ذا اشترى ذا اقتضى(  )رحَـ الله رجلًا سمحاً إذا باع واك  .)سبؽ تخريجو(واك

لا مللانع مللن اسللتخدام الجعالللة فللي سللبيل التسللويق النللاج  لمسللمع وىػػي أنػػو: إلػػى قضػػية ميمػػة جػػداً  وتجػػدر الإشػػارة    
باحللة سللعر الخصللم عنللد  وتوظيفيللا مللن أجللل تللرويع السللمع المعروضللة ومحاولللة الاسللتفادة مللن تحللريم سللعر الفائللدة وا 

التغريلر بيلم أكلل أملوال النلاس بالباطلل أو بطريقة البيع بحسب التصريا بشرط ألا يقترن ىذا العمل التجلاري  استعمال
 . الفاحشةمن أجل الحصول عمى الأرباح 

عػػرض السػػمع, زيػػادة فػػي  فػػي ميػػداف العوامػػؿ المُػػؤّ رة الإسػػلاـإذا مػػا أردنػػا اسػػتعراض أىػػـ الوسػػائؿ المعتمػػدة فػػي  وختامللاً    
 وانػب التنميػػؼ, وضػرورة التػرويج لمسػمع والدعايػػة الصػادقة ليػا, والاىتمػاـ بجلتسللويق الإسللامياعملم ف ننػا نسػتذكر أىميّػة 

والتصػميـ والتوزيػع والبيػع عمػى أمػؿ  وتنسيؽ الألواف واعتماد الصور المناسبة التي تعمؿ عمى إقنػاع العمػلاء والمسػتيمكيف,
   نظراً لأىميتيا الشرعية والتجارية والمعاشية بشكؿ عاـ. أف يُكمؿ ىذه الدراسة باح وف آخروف

 
  ة لبياف فكرة البحث باختصار وىي كاةتي:ممّا تقدّـ يُمكف أف نضع المعادلة اةتي   

  
 
 

                       +                               =  

توظيا العوامل والاعتبارات 
القيمية والمعاشية 

الإسلامية التي تمتاز 
بسيولة التكييا 

 الاقتصادي

استخدام إمكانيات إنتاج 
السمع بكفاءة وعرضيا في 

 السوق 

تطوير وتحسين عرض المنتجات 
زيادة الإقبال عمى السمع المعروضة و 

وصولًا سعياً لمرب  المعقول والمشروع 
لمستوى حفظ المال وزيادتو وىو أحد 

 مقاصد الشريعة الضرورية
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 الاستنتاجات والتوصيات
 : الاستنتاجات

 ة اةتية: يسبعد استعراض أىـ ما ورد في صفحات البحث يُمكننا الوقوؼ عمى النقاط الرئ
الإسػػػلامية جممػػػة مػػػف العوامػػػؿ أسػػػيمت بشػػػكؿ واضػػػح فػػػي زيػػػادة عػػػرض السػػػمع قػػػدمت المنظومػػػة الاقتصػػػادية  -1

 والخدمات في السوؽ.

نقصد بمفيوـ العرض في المنظور الاقتصادي الإسلامي: كػؿ مػا أُعػد لمبيػع والشػراء مػف السػمع والخػدمات التػي  -9
ة معيّنػة مسػتنداً بػذلؾ إلػى تقُدّميا المؤسّسة )المنتج( لممستيمؾ )المشتري( في السوؽ فػي وقػت معػيّف ولمػدّة زمنيػ

 الأحكاـ والقوانيف الشرعية التي أمرنا الله تعالى بيا.

ذات صػػػمة و يقػػػة اىتمػػت الشػػػريعة الإسػػػلامية بعػػػروض التجػػػارة ونالػػػت النصػػيب الأكبػػػر مػػػف آراء الفقيػػػاء كونيػػػا  -0
ي اسػػػتمرارية تسػػػويقيا إلػػػى العمػػػلاء والمسػػػتيمكيف, ولمػػػا ليػػػا مػػػف أ ػػػر واضػػػح فػػػبقضػػػية تػػػدفّؽ السػػػمع والخػػػدمات و 

 التداوؿ عمى صعيد النقد والسمعة. 

تضػػافرت الأدلػػة الشػػرعية سػػواء مػػف القػػرآف الكػػريـ أو السػػنة النبويػػة أو غيرىػػا نحػػو مشػػروعية التجػػارة والعوامػػؿ  -4
 لاسيما ما يتعمّؽ بزيادة التسويؽ والترويج والدعاية لمسمعةو المؤّ رة في زيادة واستمرارية حركتيا داخمياً أو خارجياً 

 المنتجة. 

لا ف نيػامف جممة الشػروط المعتمػدة فػي عػروض التجػارة أف تكػوف السػمعة مباحػة ومعمومػة السػعر والكيػؿ والػوزف  -5  تُشػكّؿ واك
أو المستيمؾ, وأف يتحمى البػائع أو المنػتج بالسػماحة بػالبيع  وعػدـ التحاسػد والتبػاغض وعػدـ  عمى المشتريضرراً أو عيباً 

 ف يكوف مستعداً لممخاطرة في إمكانية الحصوؿ عمى الربح المعقوؿ. المجوء إلى الحمؼ الكاذب, وأ

وفػؽ المعطيػات الإسػلامية منيػا  المنتجػة عمػى عػرض السػمع تحسيف وتطػويرفي  المؤ رةتضمّف البحث جممةً مف العوامؿ  -6
 بالتبادؿ والتوزيع. ما يتعمّؽ بالمنتج وما يتعمّؽ بالسعر وما يتعمّؽ بالترويج والدعاية والتسويؽ وأخيراً ما يتعمّؽ

 : التوصيات
 بالنقاط اةتية:في ضوء ما تقدّـ مف استنتاجات نجد مف الضروري أف نوصي و 

ضرورة الاستمرار في البحث عف سبؿ زيادة وتشجيع العرض والطمب داخؿ المنظومة الاقتصادية الإسلامية  -1
 سميـ.لما ليا مف أ ر واضح في استمرار حركة التداوؿ لمسمع بشكؿ 

لاسيما في الكميات الشرعية والاقتصادية, وعقد الندوات و تدريس ىذه العوامؿ ضمف مادة مبادئ عمـ الاقتصاد  -9
 والمؤتمرات حوؿ أىمية ىذه القضايا وما شابييا مف اعتبارات ميمة جاء بيا الإسلاـ خدمةً لبني الإنساف. 

ة كريمة لممنتجيف والمستيمكيف والبائعيف الإسلاـ في صناعة حيا أ رإقامة ورش عمؿ تخصّصية تستعرض  -0
 والمشتريف. وعمى صعيد السمع والخدمات المتاحة في السوؽ والاستعانة بأجيزة الإعلاـ في نشر ذلؾ.  

التأكيد عمى أىمية تمويؿ المصارؼ والمؤسسات المالية الإسلامية للأنشطة الإنتاجية والتجارية المختمفة لتُسيـ  -4
 لمنتجات والمبيعات في السوؽ. في تحسيف وجودة عرض ا

الاىتماـ بتفعيؿ الخيارات الشرعية لما ليا مف أ ر مباشر في تقميص حجـ النزاعات التي تحصؿ في الأسواؽ,  -5
 والعمؿ عمى طمأنة المشتريف والمستيمكيف لدى شرائيـ لممنتجات المتوفرة فييا كؿ ما أمكف ذلؾ. 
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