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Public opinion polls in 
Iraqi government 

institutions 
Ministry of Culture, Tourism and 

Antiquities - Child Culture House as a model 
 

A B S T R A C T  
 

   

Public opinion polls are one of the most 

important means on which government 

institutions rely in their dealings with their 

external and internal audience, in order to 

serve the institution’s goals in gaining 

knowledge of the tendencies and desires of its 

audience. In support and development of her 

work, and these surveys differ in their 

presentation of the issues for which the 

survey worked, and the experiences and 

knowledge in this field varied, so in this topic 

we will present the surveys obtained by the 

researcher from the Ministry of Culture - 

Child Culture House as a model for research  

.                                                                           

The surveys on which the Iraqi government 

institutions represented by the Ministry of 

Culture - Child Culture House were based 

in their dealings with their audience were 

studied through descriptive analysis and 

knowledge of the effectiveness of these 

surveys in serving and developing Iraqi 

government institutions.  
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اعزطلاػبد اٌشاٞ اٌؼبَ فٟ اٌّإعغبد 

 اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ
 داس صمبفخ اٌطفً أّٛرعب   –ٚصاسح اٌضمبفخ 

 صستخلــالم  
رؼذ اعزطلاػبد اٌشأٞ اٌؼبَ اؽذٜ اُ٘ اٌٛعبئً 

اٌزٟ رغزٕذ ا١ٌٙب اٌّإعغبد اٌؾى١ِٛخ فٟ رؼبٍِٙب ِغ 

عّٙٛس٘ب اٌخبسعٟ ٚاٌذاخٍٟ ثّب ٠خذَ ا٘ذاف اٌّإعغخ 

فٟ اٌٛطٛي ئٌٝ ِؼشفخ ١ِٛي ٚسغجبد عّٙٛس٘ب، ئر أخزد 

الغبَ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالاػلاَ اؽذٜ رشى١لاد اٌّإعغبد 

ل١خ ػٍٝ ػبرمٙب ػ١ٍّخ اعشاء الاعزطلاػبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشا

ٚرمذ٠ّٙب ٌٍغّٙٛس ثّب ٠غبػذ فٟ دػُ ػٍّٙب ٚرط٠ٛش٘ب، 

ٚرخزٍف ٘زٖ الاعزطلاػبد فٟ ػشػٙب ٌٍمؼب٠ب اٌزٟ ػًّ 

لأعٍٙب الاعزطلاع ٚرجب٠ٕذ اٌخجشاد ٚاٌّؼشفخ فٟ ٘زا 

اٌّغبي، ٌزٌه عٕمذَ فٟ ٘زا اٌّجؾش الاعزطلاػبد اٌزٟ 

داسصمبفخ اٌطفً   –ِٓ ٚصاسح اٌضمبفخ ؽظٍذ ػ١ٍٙب اٌجبؽضخ 

 .أّٛرعب ٌٍجؾش

ٚرُ دساعخ الاعزطلاػبد اٌزٟ اعزٕذد ػ١ٍٙب 

–اٌّإعغبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ اٌّزّضٍخ ثٛصاسح اٌضمبفخ 

داس صمبفخ اٌطفً   فٟ رؼبٍِٙب ِغ عّٙٛس٘ب ِٓ خلاي 

رؾ١ٍٍٙب ٚطف١ب  ِٚؼشفخ ِذٜ فبػ١ٍخ ٘زٖ الاعزطلاػبد فٟ 

ّإعغبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ  ً٘ وبٔذ خذِخ ٚرط٠ٛش اٌ

٘زٖ الاعزطلاػبد ِٛظفخ ٌزؾم١ك ا٘ذافٙب فٟ رؾغ١ٓ 

طٛسح اٌّإعغخ ٚعّغ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ػٓ ِب ٠ش٠ذٖ 

٘زا اٌغّٙٛس ٚو١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼٗ ٚ ِؼشفخ ِذٜ فبػ١ٍخ 

الاعزطلاػبد فٟ ٘زٖ اٌّإعغبد ِٚذٜ ا٘زّبَ الاداساد 

اٌؼشال١خ ثؼًّ  اٌّغإٌٚخ فٟ اٌّإعغبد اٌؾى١ِٛخ

اٌؼلالبد اٌؼبِخ ، ِٚؼشفخ ٔمبؽ اٌؼؼف  اٌزٟ ٠غت اْ 

رشاػٝ ِٓ أعً رط٠ٛش ػٍّٙب، ِٚذٜ الا٘زّبَ ثٛعٛد 

اٌىفبءاد اٌّزخظظخ فٟ ِغبي اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ ألغبَ 

فٟ اٌّإعغبد اٌؾى١ِٛخ  اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالأػلاَ

  .اٌؼشال١خ
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٠ؼذ اٌشأٞ اٌؼبَ ِٓ اوضش اٌّظطٍؾبد إصبسح فٟ اٌّغزّؼبد ٌّب ٌٗ ِٓ دٚس وج١ش فٟ  المقجمة :

اٌّغبئً اٌشئ١غخ اٌزٟ ٠ّش ثٙب اٌّغزّغ ، ٠ٚؼذٖ اٌؼٍّبء ظب٘شح ِؼمذح لاسرجبؽٗ ثطجمبد اٌّغزّغ 

اٌّخزٍفخ ، ٚأْ ٘زا اٌّغزّغ ثّؤعغبرٗ ٚثّخزٍف ِؼزمذارٗ ٚرشاو١جٗ ٠ؼذ ٘ٛ اٌٙذف اٌزٞ ٠زٛعٗ إ١ٌٗ 
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بدح اٌّغزّغ ، ٚلجً اٌجذء ثزؾذ٠ذ رؼش٠ف ٌّظطٍؼ اٌشأٞ اٌؼبَ ٠غت ِؼشفخ ِّٓ ٠زىْٛ ٘زا ل

اٌّظطٍؼ ، فّظطٍؼ اٌشأٞ اٌؼبَ ٠زىْٛ ِٓ وٍّز١ٓ ) سأٞ ٚػبَ ( ، فبٌشأٞ ٠ؼشف ػٍٝ أٔٗ : " 

رؼج١ش ػٓ ِشبسوخ اٌفشد ؽٛي لؼ١خ رؤصش فٟ ؽ١برٗ اٌؼبِخ ٠ٚىْٛ ٘زا اٌزؼج١ش ِؤ٠ذ أٚ ِؼبسع ، 

ساء رّضً رٛعٙبد ػبِخ إٌبط ؽٛي لؼ١خ ع١بع١خ ٚاعزّبػ١خ أٚ الزظبد٠خ  ِضً رشى١ً سأٞ ٟٚ٘ آ

 ؽٛي فشع اٌؼشائت أٚ الأزخبثبد ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌمؼب٠ب اٌؼبِخ "
(1 )

. 

 –اٌّذسعخ  –أِب اٌؼبَ ف١مظذ ثٗ :" ِشبسوخ سأٞ اٌفشد ِغ غ١شٖ ِٓ افشاد اٌّغزّغ ) الاعشح 

اٌششوخ (ثمؼب٠ب رُٙ الاغٍج١خ ٚش١ٌّٛزٙب ٚخشٚعٙب ِٓ اٌفشد٠خ إٌٝ اٌّغّٛػخ ٌزىْٛ  –اٌّؼًّ 

 .  (2) ػبِخ ٌفئبد ِخزٍفخ فٟ  اٌّغزّغ أٚ وً اٌّغزّغ ٌٙزا ٠غّٝ اٌشأٞ اٌؼبَ ثٙزا اٌّظطٍؼ

 المبحث الأول : منهجية البحث
 أٚلا: ِشىٍخ اٌجؾش : 

رىّٓ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ِؼشفخ ِذٜ ا٘زّبَ اٌّؤعغخ اٌؾى١ِٛخ ثبعزخذاَ اعزطلاػبد اٌشاٞ اٌؼبَ 

ٌّؼشفخ رٛعٙبد عّٙٛس٘ب ِٚبٟ٘ الا٠غبث١بد ٚاٌغٍج١بد فٟ ػٍّٙب خبطخ ٚاْ ػًّ ٚصاسح اٌضمبفخ 

اٌغّٙٛس ُٚ٘ الاؽفبي ٚأ١ٌٚبء اِٛسُ٘، ِٚبٟ٘ اُ٘ داس صمبفخ اٌطفً رزؼبًِ ِغ ٔٛػ١ٓ ِٓ  –

اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؾذ دْٚ رؾم١ك ا٘ذافٙب ِٚب رش٠ذ ا٠ظبٌٗ اٌٝ عّٙٛس٘ب ٠ّٚىٓ رٛػ١ؾٙب ثبٌٕمبؽ 

 اٌزب١ٌخ :

 دساعخ ِذٜ ا٘زّبَ اٌّؤعغبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ  ثبٌشاٞ اٌؼبَ ٚو١ف١خ اٌزؼبًِ  ِغ اٌغّٙٛس . -1

اٌشأٞ اٌؼبَ ٚفمب  ٌطج١ؼخ ٔٛع اٌغّٙٛس ِٚغز٠ٛبرٗ الاعزّبػ١خ و١ف ٠زُ رٛظ١ف اعزطلاػبد  -2

 ٚاٌؼّش٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ .

اٌّؼٛلبد ٌٍّؤعغخ اٌؾى١ِٛخ  ٚاٌزٟ رؾٛي دْٚ رفؼ١ً دٚس الاعزطلاػبد أٚ الاعزٕبد ٌٙب فٟ    -3

 خطؾ ػٍّٙب .

 صب١ٔب: أ٘ذاف اٌجؾش :

بد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ ٠ٙذف اٌجؾش اٌٝ دساعخ رٛظ١ف اعزطلاػبد اٌشأٞ اٌؼبَ  فٟ اٌّؤعغ 

ِٚذٜ فبػ١ٍخ ٘زٖ اٌٛع١ٍخ اٌزٟ  رؼذ اؽذٜ اٌٛعبئً اٌّّٙخ  فٟ ِغبي اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌغّغ 

اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزؼشف ِٓ خلاٌٙب ػٍٝ سأٞ اٌغّٙٛس اٌخبسعٟ ٚاٌذاخٍٟ ٌٙزٖ اٌّؤعغبد ِٚذ 

 عغٛس اٌضمخ ث١ٓ اٌّؤعغبد ٚاٌغّٙٛس.

 ٌزٟ ٠شَٚ اٌجؾش رؾم١مٙب ٟٚ٘ :ٌزٌه ٚعت ػ١ٍٕب رؾذ٠ذ الا٘ذاف اٌشئ١غخ ا

 ً٘ ٠زُ رٛظ١ف الاعزطلاػبد اٌزٟ رمَٛ ثٙب اٌّؤعغبد اٌؾى١ِٛخ فٟ خططٙب اٌّغزمج١ٍخ ؟ -1

اٌزؼشف ػٍٝ  و١ف١خ ثٕبء ٘زٖ الاعزطلاػبد؟ ٚو١ف١خ ط١بغخ الاعئٍخ اٌزٟ رٛػغ فٟ  -2

 الاعزطلاػبد ؟ًٚ٘ ٠زُ اعٕبد ٘زٖ اٌّّٙخ اٌٝ ِزخظظ١ٓ ثٙزا اٌؼًّ ؟

 اٌجؾش : صبٌضب: ِٕٙظ

٠ؼذ ٘زا اٌجؾش ِٓ اٌذساعبد اٌٛطف١خ  اٌزٟ لا رغزٙذف ِغشد رمذ٠ُ ِؼٍِٛبد ػٓ اٌغٛأت اٌزٟ 

 رخؼؼٙب ٌٍجؾش ثً ٠زؼذٜ رٌه اٌٝ اعزخلاص اٌذلالاد ِٕٙب ػٓ ؽش٠ك اٌزظ١ٕف ٚاٌزؾ١ًٍ.

                                                                        
(1 ) Andy Schmitz, 21Century American Government and Polics,2012, New york, P277. 
(2 ) Andy Schmitz, O.p, p277. 
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 ساثؼب : اٌّفب١ُ٘ ٚاٌّظطٍؾبد

٠ّٚىٓ رٛػ١ؾٗ ِٓ خلاي ِغّٛػخ ِٓ اٌزؼبس٠ف؛ فمذ ػشفٗ ٘شثشد  ثٍِٛش ثأٔٗ:  اٌشأٞ اٌؼبَ:

"ٔزبط رفبػً ث١ٓ اٌغّبػبد ٠ؾذس فٟ ع١بق اعزّبػٟ ، ٚ٘ٛ ١ٌظ ثبٌؼشٚسح سأٞ الاغٍج١خ أٚ 

اٌشأٞ اٌشبئغ ث١ٓ الافشاد ، ؽ١ش ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌشأٞ ثؼغ اٌغّبػبد الال١ٍخ سأٞ الٜٛ ثىض١ش ِٓ 

ٚاٌزؼج١ش ػٕٗ ِٓ رأص١ش سأٞ عّبػخ الاغٍج١خ" رشى١ً اٌشأٞ اٌؼبَ
(1)

  . 

ٚػشفٗ ع١ّظ ثشا٠ظ ثأٔٗ: " ٘ٛ ِغّٛػخ ِٓ ا٢ساء اٌزٟ ٠ذ٠ٓ ثٙب إٌبط اصاء اٌمؼب٠ب 

ٚاٌّٛػٛػبد اٌزٟ رُٙ اٌغّبػخ ٚرؤصش ف١ٙب
(2)

". 

ٚ ػشف ِؼغُ اٌّظطٍؾبد الاػلا١ِخ اٌشأٞ اٌؼبَ ػٍٝ أٗ: " ٚعٙخ ٔظش اغٍج١خ اٌغّبػخ اٌزٟ 

ٛلٙب أٞ سأٞ آخش ، ٚرٌه فٟ ٚلذ ِؼ١ٓ اصاء ِغبٌخ رؼٕٟ اٌغّبػخ ٚرذٚس ؽٌٛٙب إٌّبلشخ ٠ف

طشاؽخ أٚ ػّٕب فٟ اؽبس اٌغّبػخ "
 (3)

 . 

 ٕٚ٘ب ٠ّضً اٌشأٞ اٌغبئذ ؽٛي لؼ١خ ِؼ١ٕخ أٚ ِشىٍخ ِؼ١ٕخ أٚ ِٛلف رّش ثٗ ِغّٛػخ ِٓ إٌبط .

عّٙٛس ِٓ إٌبط ، رشثطُٙ ِظٍؾخ ِشزشوخ  ٚلذ ػشفٗ د. اثشا١ُ٘ اِبَ ثأٔٗ : " اٌفىشح اٌغبئذح ث١ٓ

رغبٖ ِٛلف ِٓ اٌّٛالف أٚ ِغأٌخ ِٓ اٌّغبئً اٌؼبِخ اٌزٟ رض١ش ا٘زّبُِٙ أٚ رزؼٍك ثّظبٌؾُٙ 

اٌّشزشوخ "
 (4)

 . 

ِّب رمذَ ٠ّىٓ أْ رزىْٛ ٌذ٠ٕب طٛسح ٚاػؾخ ؽٛي ِب ٠ؼ١ٕٗ ِفَٙٛ اٌشأٞ اٌؼبَ  ،ػٍٝ أْ اٌشأٞ 

صبسرٙب ِشىٍخ أٚ لؼ١خ رّظ ِظبٌؾٙب ٚعٛأت ؽ١برٙب ٟٚ٘ اٌؼبَ ٘ٛ سأٞ ِغّٛػخ ِٓ إٌبط أ

رؼذ  اٌّؾفض اٌشئ١ظ ٌٛلادح اٌشأٞ اٌؼبَ ٚاٌزٞ ٠ٕجغ ِٓ ٚالغ إٌبط اٌزٞ ٠ؼ١شٛٔٗ وّب أٗ ٠ؼجش ػٓ 

 سد فؼً اٌغّٙٛس إصاء الاؽذاس اٌزٟ ٠ؼ١شٙب .

بػ١خ ثبٌشأٞ اٌؼبَ ، ٚ ٕ٘بن ا٘زّبَ ٚاػؼ  ِٓ لجً  ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد اٌغ١بع١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّ

ٌّب ٌٗ ِٓ اصش وج١ش ِٚزضا٠ذ فٟ طٕبػخ اٌمشاساد فٟ اٌؾ١بح اٌؼبِخ ٌٍٕبط ٚاٌّغزّغ ، فبٌغبعخ 

ٚطٕبع اٌمشاس ٠زٛددْٚ ا١ٌٗ ٌىٛٔٗ اٌّؼ١ٓ ٌُٙ فٟ سعُ ع١بعزُٙ ٚخططُٙ ٚثشاِظ ػٍُّٙ ، وّب أْ 

بط ٚرغ٠ٛك ثؼبئؼُٙ سعبي الالزظبد ٚسعبي اٌغٛق ٚالاػّبي ٠ؼزّذْٚ ػ١ٍٗ فٟ ص٠بدح الأز

ٚخذِبرُٙ ، ٌزٌه وبْ اٌشأٞ اٌؼبَ ِٕز اٌمذَ ِؾؾ ا٘زّبَ ِٓ اٌؼٍّبء ٚاٌّفىش٠ٓ ٚفٟ ظشٚف  

اٌؾشة ٚاٌغٍُ وّب ٌٗ ا١ّ٘خ فٟ ع١ّغ الأظّخ اٌغ١بع١خ اٌذ٠ّمشاؽ١خ ٚالاشزشاو١خ ٚاٌذوزبرٛس٠خ ، 

فُٙ و١ف١خ ٔشٛء اٌّغزّغ ػجش ٌزٌه  ظٙش الا٘زّبَ ثبعزطلاػبد اٌشأٞ اٌؼبَ ثٛطفٙب الأداح الأٔغت ٌ

                                                                        

ناىج صالح , قياس الراي العام في المنيج والاخلاقيات , )القاىرة: المركز القومي لمبحوث الاجتماعية  ( 1)
 . 61م(,ص6774والاخلاقية , 

أحمج بجر , الراي العام )طبيعتو تكوينو وقياسو ودوره في السياسة العامة )عمان: دار قباء لمطباعة   ( 2)
 .67م( ,ص6770والنشر ,

 .40م(, ص6707كرم شمبي , معجم المصطمحات الاعلامية ,) بيروت: دار الشروق, ( 3)
م(,ص 6797لانجمو المصرية , القاىرة , القاىرة: مكتبة اابراهيم امام , الاعلام والاتصال الجماىيري , ) ( 4)

677. 
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ٚعبئً الارظبي ٌزٌه فمذ ػذد اعزطلاػبد اٌشأٞ اٌؼبَ عضءاً ِٓ اٌؼ١ٍّخ الاعزّبػ١خ ٌجٕبء اٌّغزّغ 

ٚرطٛسٖ 
(1)

. 

ٚ رؼذ اعزطلاػبد اٌشأٞ اٌؼبَ اؽذ اُ٘ اٌٛعبئً اٌزٟ رغزؼ١ٓ ثٙب ثشاِظ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ ل١بط 

شأٞ ٟ٘ ؽش٠مخ  ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ إٌبط ػٓ ؽش٠ك ِذٜ فبػ١ٍخ ثشاِغٙب ، إْ اعزطلاػبد اٌ

ؽشػ الاعئٍخ ػ١ٍُٙ ، ٠ٚزُ ؽشػ الاعئٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِؾذدح ِٓ إٌبط ٠زُ اخز١بس٘ب ػٍٝ ٚفك 

ػٛاثؾ ِؼ١ٕخ ،عٕأرٟ ػٍٝ روش٘ب لاؽمب ، ٚاػزجبسُ٘ ِّض١ٍٓ ٌٍغىبْ ٚػٓ ؽش٠ك اعبثبرُٙ ٠زُ ثٕبء 

 ٔزبئظ الاعزطلاػبد ٚاػذاد٘ب .

زطلاػبد اٌشاٞ اٌؼبَ ثأٔٙب " ٟ٘ ػ١ٍّخ اعزخلاص اٌشأٞ اٌؼبَ أٚ ِضاط اٌغّٙٛس فمذ ػشفذ اع

ؽٛي لؼ١خ ِؼ١ٕخ فٟ ٚلذ ِؼ١ٓ "
 (2)

 . 

وّب ٚلذ ػشف اٌذوزٛس محمد شٍجٟ الاعزطلاع ػٍٝ أٗ " أداح ِلائّخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد 

شاد الاعبثخ ػٕٙب ٚث١بٔبد ٚؽمبئك ِشرجطخ ثمؼ١خ ِؼ١ٕخ ، ِٓ خلاي ؽشػ ِغّٛػخ ِٓ الاعئٍخ ٠

ِٓ لجً الافشاد )اٌؼ١ٕخ ( اٌّؼ١١ٕٓ ثّٛػٛع الاعزطلاع "
 (3)

 . 

ً ػ١ٍّخ أعزغٛاة ػ١ٕخ رّض١ٍ١خ ِٓ الافشاد اٌز٠ٓ ٠زُ إخز١بسُ٘ ِٓ اٌغّٙٛس اٌّغزٙذف  ٚ٘ٛ ا٠ؼب

ٚفك ِؼب١٠ش خبطخ رؾذد ؽج١ؼخ اٌّٛػٛع ، ٚػبدح ِب رمَٛ اٌّؤعغبد ٚالافشاد ثزى١ٍف ِٕظّبد 

ظخ لأعشاء الاعزطلاػبد ٠ٚزُ الاخز ثٕزبئغٙب ، إِب لأغشاع ػبِخ ٌٍّؤعغخ أٚ ثؾض١خ ِزخظ

لأغشاع شخظ١خ ) ع١بع١خ (
 (4)

 . 

أْ ٘زٖ اٌطش٠مخ لذ ثذأد فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الاِش٠ى١خ ػٓ ؽش٠ك ثؼغ ا١ٌٙئبد ٚاٌششوبد 

خزٍف دٚي اٌؼبٌُ ، اٌخبطخ ، ِٓ اعً اٌزٕجؤ ثٕزبئظ الأزخبثبد اٌشئبع١خ صُ عشػبْ ِب أزششد فٟ ِ

 ٚرؼذ ؽش٠مخ الاعزطلاع ِٓ أوضش اٌطشق اعزخذاِب فٟ اٌجؾٛس اٌغ١بع١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚالاػلا١ِخ .

ٕٚ٘بن ؽشق وض١شح ٠زُ ف١ٙب رطج١ك الاعزطلاػبد فجؼؼٙب ٠زُ ػٓ ؽش٠ك ؽشػ الاعئٍخ ػجش اٌٙبرف 

ٚع١ٍخ ِّٙخ ٌزض٠ٚذ أٚ ػجش اٌجطبلبد اٌجش٠ذ٠خ أٚ اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ، ٚرؼذ الاعزطلاػبد 

اٌّؤعغبد أٚ الاشخبص ثّؼٍِٛبد ػٓ آساء اٌغّٙٛس ١ٌُِٚٛٙ ؽٛي لؼ١خ ِؼ١ٕخ أٚ شخض 

ِؾذد
(5)

 . 

وّب أْ اعزطلاػبد اٌشأٞ اٌؼبَ رؼذ ٚع١ٍخ ِّٙخ رشرىض ػ١ٍٙب ٚعبئً الأػلاَ فٟ ِؼشفخ ١ِٛي 

ٌّزبثؼزٙب ٚرشى١ً الاؽىبَ اٌغّب١٘ش ؽٛي اُ٘ الاخجبس اٌزٟ رشذ أزجبُ٘ٙ ، ٚأٞ اٌمؼب٠ب اٌزٟ ١ّ٠ٍْٛ 

ؽٌٛٙب، ِٚب اٌّزبثؼخ الاخجبس٠خ اٌٛاعت أْ ٠غٍؾ اٌؼٛء ػ١ٍٙب  ، وً ٘زٖ ٔغزٕزغٙب ِٓ ٔزبئظ 

 الاعزطلاػبد.

                                                                        
(1 )
Justin Lewis, Constructing public opinion, New York, Columbia University press, 

1958, p8. 
(2 )

 Rachel Macreadie, Research efficer, New York, 2011, p13. 
 .247-242,( , ص 6771بيت الحكمة  , محمد شمبي , المنيجية في التحميل السياسي, ) القاىرة :  ( 3)

(4 )
D.de. Leeuw, International Hand book of survey methodology, Washington state 

University, 2008, p 106. 

 
(5 )
Nick Moon, opinion pollsHistory theory and practice, New York, Manchester press, 

1999, p46. 
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 ٌزٌه رطٍت ِٕب ػشع اُ٘ اٌٛعبئً اٌزٟ ٠غزؼبْ ثٙب ٌؼًّ الاعزطلاػبد ٟٚ٘ :

 ؽش٠مخ الاعزطلاع ٚعٙب ٌٛعٗ . -1

 اٌٙبرف  . -2

 اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ . -3

ِٚٓ رٛػ١ؼ ا١ّ٘خ اعزخذاَ اعزطلاػبد اٌشاٞ اٌؼبَ فٟ ِؤٚعغبرٕب اٌؾى١ِٛخ ٚرٛػ١ؼ ِذٜ 

داس صمبفخ اٌطفً وّٕٛرط ٌذساعخ  –الا٘زّبَ ثأعزطلاػبد اٌشاٞ اٌؼبَ رُ اخز ٚصاسح اٌضمبفخ 

 الاعزطلاػبد اٌزٟ ػٍّزٙب اٌذاس ٌغّٙٛس٘ب ٟٚ٘ ِمغّخ اٌٝ صلاس اعزطلاػبد .

 عن تأثير الاعلام في الطفل  المبحث الثاني: استطلاع
٘ٛ اٌزؼشف ػٍٝ آساء اعبرزح ِٚزخظظ١ٓ فٟ ػبٌُ اٌطفً ٚا٢ثبء ٚاٌزشث١٠ٛٓ ؽٛي رأص١ش الاػلاَ 

فٟ اٌطفً، ئر اطجؾذ اٌّبدح الإػلا١ِخ اٌّٛعٙخ ٌٍطفً ِٓ أخطش اٌظٕبػبد الاػلا١ِخ فٟ اٌؼظش 

ٔزبط  اٌؼب١ٌّخ ٌّب رذسٖ ِٓ اسثبؽب  اٌؾبٌٟ ٚاٌزٟ رشٙذ الجبلا  ِٓ عبٔت اٌّغزضّش٠ٓ، ٚششوبد الا

ع٠ٕٛب  رمذس ثّلا١٠ٓ اٌذٚلاساد ثغجت اعزٙذافُٙ ٌشش٠ؾخ ٚاعؼخ رزغغ دائشرٙب ثبعزّشاس ٟٚ٘ 

شش٠ؾخ الاؽفبي ٚاٌشجبة ا١ٌبفؼ١ٓ ثفؼً أزشبس اٌمٕٛاد اٌفؼبئ١خ ٚظٙٛس الأزش١ٔذ ٚػٌّٛخ 

ٚطبس اوضش لشثب  ِٓ اٌطفً داخً اٌظٛد  ٚاٌظٛسح، ٚأطجؼ ئػلاَ اٌطفً ٠شٙذ رٕب١ِب  ٚاػؾب  

اٌج١ذ، ٌزٌه رُ اخز١بس ػ١ٕخ الاعزطلاع ِٓ أعبرزح اٌغبِؼبد ٚاٌّزخظظ١ٓ ثؼٍُ الاعزّبع ٚػٍُ 

إٌفظ ٚئػلا١١ِٓ ِخزظ١ٓ ثشإْٚ اٌطفً ٚوزبة ٚادثبء ٚػب١ٍِٓ فٟ داس صمبفخ اٌطفً 

 اٌزٟ ؽشؽذ. ٚرشث١٠ٛٓ، ٚصػذ الاعزّبساد ػ١ٍُٙ ٚرُ رج٠ٛت إٌزبئظ ػٍٝ ٚفك الأعئٍخ

ٚلذ رؼّٕذ الاعزّبسح ػذدا  ِٓ الاعئٍخ اٌذ٠ّغشاف١خ ِضً الاخزظبص ٚاٌزؾظ١ً اٌؼٍّٟ ِٚىبْ 

 .اٌؼًّ ٚعٕٛاد اٌخذِخ

 ٚوبٔذ الاعئٍخ ٟ٘:

 : ِذٜ ربص١ش ٚعبئً الاػلاَ ػٍٝ ّٔٛ ٚٔشأح اٌطفً؟1ط

 ِٕخفغ عذا(  –ِٕخفغ –ِزٛعؾ -ػبي   –ٞ عذا -)ػبي  

الإػلاَ فٟ اٌطفً ٚٔشأرٗ ٚ٘ٛ عإاي ٚاػؼ ٠ّٚىٓ أْ ٠مذَ ٕٚ٘ب ٘ٛ ِم١بط ٌّذٜ رأص١ش 

 ِؼٍِٛبد ِف١ذح فٟ اٌجؾش.

 : و١ف رإصش ٚعبئً الاػلاَ ِمبسٔخ ثزأص١ش اٌٛاٌذ٠ٓ ػٍٝ اٌطفً؟2ط

 ِٕخفغ عذا(  –ِٕخفغ  –ِزٛعؾ  –ػبي   –)ػبي  عذا

ذ٠ٓ فٟ اٌج١ذ ٠ٚمذَ ٘زا اٌغإاي ِمبسٔخ  ث١ٓ رأص١ش الإػلاَ فٟ اٌطفً ٚٔشبرٗ ِغ رأص١ش اٌٛاٌ

ٚو١ف١خ رٛع١ٙٗ، أٞ ٠ذخً فٟ رشث١خ اٌطفً الا١ٌٚخ، ٚلذ ٚػغ فٟ اٌغإاي ػشٚسح روش الاعجبة 

 اٌزٟ ػٓ ؽش٠مٙب رإصش ٚعبئً الإػلاَ فٟ اٌطفً ِمبسٔخ ثزأص١ش اٌٛاٌذ٠ٓ.

 : ِذٜ رفؼ١ً عبٔت رضم١ف اٌطفً فٟ ٚعبئً الاػلاَ؟3ط

ً الإػلاَ ٚدٚس٘ب فٟ اٌزأص١ش فٟ اٌطفً، ف١ٍظ سوض ٘زا اٌغإاي فٟ  اٌغٛأت اٌزضم١ف١خ فٟ ٚعبئ

ع١ّغ عٛأت الإػلاَ عٍج١خ فف١ٗ عٛأت رضم١ف١خ ٚرط٠ٛش٠خ لأدسان اٌطفً ٚفىشٖ، ٚثٙزا ٠ٛػؼ 

 ٘زا اٌغإاي أْ ٌلأػلاَ عٛأت ئ٠غبث١خ ِف١ذح ،١ٌٚظ وً الإػلاَ عٍج١ب  .

 : ً٘ ٠إصش الاػلاَ ػٍٝ اٌزؾظ١ً اٌذساعٟ ٌٍطفً؟ ِغ روش اٌغجت.4ط
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عبٔت آخش ٠ٛػؼ اٌغإاي ٚ٘ٛ رأص١ش الاػلاَ فٟ اٌزؾظ١ً  اٌذساعٟ اٌؼٍّٟ ٌٍطفً، أٞ ِذٜ 

رأص١شٖ فٟ اٌّغزٜٛ اٌؼٍّٟ ٌٍطفً لاع١ّب أْ الإػلاَ )اٌزٍفض٠ْٛ( اطجؼ اٌشف١ك اٌٛؽ١ذ ٚاٌّغزّش 

 ٌٍطفً فٟ اٌج١ذ ثّب ٠مذِٗ ِٓ افلاَ وبسر١ٔٛخ ٚثشاِظ ِغبثمبد ٚرغ١ٍخ ٚغ١ش٘ب.

 ٚعبئً الاػلاَ وً اٌمؼب٠ب اٌزٟ رخض اٌطفً؟ اروش اٌمؼب٠ب اٌزٟ رٕبٌٚزٙب.: ً٘ رٕبٌٚذ 5ط

ئْ ٌلأؽفبي لؼب٠ب ِّٙخ ٠ؼبْٔٛ ِٕٙب ثٕغجخ وج١شح ٚلاع١ّب فٟ اٌذٚي إٌب١ِخ ِٓ عٛع ٚفمش 

ِٚشع ٚأ١ِخ ٚؽشٚة، ٘زٖ اٌمؼب٠ب ِّٙخ ٠غت ػٍٝ الإػلاَ اٌزأو١ذ ػ١ٍٙب ٚػٓ ؽش٠ك ٘زا 

 ػلاَ ِٛاوجب ٌٙزٖ اٌمؼب٠ب أَ لا.اٌغإاي رزُ ِؼشفخ ً٘ وبْ الإ

 : ِذٜ رأص١ش ِغلاد ِٚطجٛػبد الاؽفبي فٟ اٌٛلذ اٌشا٘ٓ ػٍٝ اٌطفً؟6ط

فٟ اٌٛلذ اٌشا٘ٓ اطجؾذ اٌّغلاد الاٌىزش١ٔٚخ ٚاٌزٍفبص ٚالأزش١ٔذ ٌٙب رأص١ش أوجش ِٓ اٌّغلاد 

ٍٝ عبٔت ُِٙ ٌٗ ٚاٌّطجٛػبد اٌٛسل١خ ؽزٝ اطجؼ رذاٌٚٙب ل١ٍلا ، ٚأْ ٘زا اٌغإاي ٠غٍؾ اٌؼٛء ػ

رأص١ش وج١ش ؽٛس ٚسعخ فٟ اٌؼًّ اٌزشثٛٞ ثزٛص٠غ اٌّطجٛػبد فٟ اٌّذاسط أٚ ص٠بساد الاؽفبي 

 ٌّذْ الاٌؼبة ٚاٌؾذائك اٌؼبِخ.

 : ِذٜ رأص١ش الأزش١ٔذ ٚثشِغ١بد الاٌؼبة ػٍٝ اٌطفً؟7ط

٠ك الاٚي ٘زا عإاي ٠ىًّ اٌغإاي اٌغبثك ثّؼشفخ ِذٜ رأص١ش الأزش١ٔذ اٌزٞ ثبد اٌشف١ك ٚاٌظذ

اٌزٞ ٠غأي ػٕٗ  اٌطفً فٟ أٞ  ث١ذ ٠ضٚسٖ، ٚ٘ٛ اٌزفبرخ ِّٙخ ٠غت اٌخٛع ف١ٙب ٌّب ٌٙب ِٓ  

 رأص١ش وج١ش فٟ اٌطفً ِٕٚبعت فٟ ٘زا الاعزطلاع.

 : ِذٜ رأص١ش اٌّؾطبد الاراػ١خ ػٍٝ اٌطفً؟8ط

ٚدٚس٘ب اٌغإاي ٠زٕبٚي ئؽذٜ اٌغٛأت الإػلا١ِخ ٟٚ٘ الإراػخ اٌّغّٛػخ ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ اٌطفً 

 فٟ اٌزأص١ش فٟ صمبفزٗ ٚرٛعٙبرٗ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌذساع١خ.

 

 : ِذٜ رأص١ش اٌزٍفبص ِمبسٔخ ثغ١شٖ ِٓ ٚعبئً الاػلاَ ػٍٝ عٍٛن اٌطفً؟9ط

اٌغإاي ٠مذَ اٌزٍفض٠ْٛ ِزغ١شا  سئ١غب  فٟ اٌزأص١ش فٟ اٌطفً لاع١ّب فٟ عٍٛوٗ، ٚػٓ ؽش٠ك 

ٌّبٌٗ ِٓ ا١ّ٘خ وج١شح ثغّؼٗ ٌٍظٛد ٚاٌظٛسح الاعبثبد ٠ّىٓ رؾذ٠ذ دٚسٖ فٟ اٌزأص١ش فٟ اٌطفً 

 ِؼب .

 : ِذٜ رأص١ش اٌزٍفبص ػٍٝ اٌطفً؟11ط

 ٠ؼذ ٘زا اٌغإاي اػبدح ٌٍغإاي اٌغبثك ٌٚٓ ٠مذَ أٞ ِؼٍِٛخ اػبف١خ فٙٛ ِغشد رىشاس.

 : ً٘ ٠إصش اٌزٍفبص فٟ ػضي اٌطفً اعزّبػ١ب؟ اروش اٌغجت؟11ط

اعشرٗ أٚ اطذلبئٗ أٚ البسثٗ، ٚ٘ٛ عإاي ع١ٍُ ٕٚ٘ب رؾذ٠ذ ٌزأص١ش اٌزٍفبص فٟ ػضي اٌطفً ػٓ 

 ٚٚاػؼ ٠مذَ ِؼٍِٛبد ِف١ذح لأ١ٌٚبء الأِٛس لأْ الاعبثبد طبدسح ِٓ ِزخظظ١ٓ. 

 : ً٘ رٙزُ اٌمٕٛاد اٌفؼبئ١خ ثبٌغبٔت الاخلالٟ ٌٍطفً؟12ط

 ٠مذَ ٘زا اٌغإاي ِؼٍِٛبد ِّٙخ فٟ رٕبٚي دٚس اٌزٍفبص فٟ رأص١شٖ فٟ اٌغبٔت الاخلالٟ ٌٍطفً.

 : ِذٜ رأص١ش افلاَ اٌىبسرْٛ ػٍٝ فىش اٌطفً؟ اروش اٌغجت؟13ط 

ٚ   HD٘ٛ ث١بْ ٌزأص١ش افلاَ اٌىبسرْٛ اٌزٟ رؾًّ لظخ أٚ لؼ١خ فٟ الاؽفبي ٚلاع١ّب الاْ ػظش 

3D .ًاٌزٞ ٠مذَ اٌظٛسح ثّٛاطفبد ١ِّضح رشذ ا٘زّبَ اٌطف 

 

 استطلاع عن مجلة مجلتي وسبل تطىيرها 
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د اٌّّٙخ اٌزٟ رظذس٘ب داس صمبفخ اٌطفً فٟ ٚصاسح اٌضمبفخ، ٌّب رؾٍّٗ رؼذ ِغٍخ ِغٍزٟ ِٓ اٌّغلا

ِٓ ِٛاػ١غ ِّٙخ فٟ ِغبي رط٠ٛش اِىبٔبد اٌطفً اٌؼم١ٍخ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ، ٚػذّ٘ب ٚع١ٍخ 

ارظب١ٌخ عّب١٘ش٠خ، ٌزٌه لبِذ داس اٌطفً فٟ ٚصاسح اٌضمبفخ اعزطلاع ٠ٙذف ئٌٝ اٌزؼشف ئٌٝ آساء 

١١ّ٠ٓ ٚاٌّزخظظ١ٓ فٟ ػبٌُ اٌطفً ٚالاعزفبدح ِٓ ِمزشؽبرُٙ فٟ رط٠ٛش ِغٍخ الاعبرزح الاوبد

ِغٍزٟ ِٓ ؽ١ش اٌّؼّْٛ ٚاٌشىً ٚاٌؾغُ ٚاٌشعِٛبد ٚالاٌٛاْ، ِٚب رمذِٗ ٌٍطفً ِٓ ِبدح 

 ػ١ٍّخ ٚادث١خ ٚصمبف١خ فٟ اٌّغٍخ.

برزح ٚلذ وبٔذ ػ١ٕخ الاعزطلاع ِغّٛػخ ِٓ اعبرزح اٌغبِؼبد فٟ ػٍُ إٌفظ ٚالاعزّبع ٚاع

اٌفْٕٛ اٌغ١ٍّخ ِٚزخظظ١ٓ ثشإْٚ اٌطفً ٚوزبة ٚادثبء ٚػب١ٍِٓ فٟ داس صمبفخ اٌطفً ٚاؽجبء 

 اٌؼ١ْٛ.

 ٚلذ ثذأد الاعئٍخ وّب ٠أرٟ:

 ( عٕخ.11-6: ِب ٘ٛ سأ٠ه ثّغٍخ ِغٍزٟ وّغٍخ ِٛعٙخ ٌلاؽفبي ثؼّش )1ط

 ػؼ١ف(  –ِزٛعؾ  –ع١ذ –)ع١ذ عذا

ِٛعٙخ ئٌٝ فئخ وج١شح ٟ٘ الاؽفبي، ٚػٓ ؽش٠ك ٚ٘ٛ عإاي ٠ذٚس ؽٛي سأٞ اٌّزخظظ١ٓ ثّغٍخ 

اٌغإاي ٠ّىٓ ِؼشفخ ِب ئرا وبْ الاؽفبي ِٓ ِزبثؼٟ اٌّغٍخ ِٚؾج١ٙب، ٚلذ وبٔذ الاعبثبد )ع١ذ 

 %(.1.1ػؼ١ف  -%11ِزٛعؾ  -%73ع١ذ  -%17عذا 

 : ِب٘ٛ سأ٠ه ثّٛػٛػبد ِغٍخ )ِغٍزٟ( ٚاروش اٌغجت؟2ط

( عٕخ ٚلذ 11-6ٙب اٌّغٍخ ئٌٝ شش٠ؾخ الاؽفبي )ؽذد اٌغإاي ػذدا  ِٓ اٌّٛاػ١غ اٌزٟ رمذِ 

لظض ِزشعّخ...(. ٚلذ رٕبٚي  –ػٍَٛ –رغ١ٍخ –رٕٛػذ ٘زٖ اٌّٛاػ١غ ِٕٙب )ٔبفزح ؽىب٠خ ِغٍزٟ

اٌغإاي ع١ّغ اٌّٛاػ١غ اٌزٟ رمذِٙب اٌّغٍخ ٕٚ٘ب رٛػ١ؼ لأ١ّ٘خ وً ِٛػٛع ثبٌٕغجخ ٌٍطفً، 

 شا٘ب اٌّزخظظ١ٓ رٕبعت الاؽفبي ..ٚلذ اخزٍفذ الإعبثبد فٟ رؾذ٠ذ اُ٘ اٌّٛاػ١غ اٌزٟ ٠

 : ً٘ رٕبعت ِغٍخ )ِغٍزٟ( ػّش الاؽفبي اٌّٛعٙخ ٌُٙ؟3ط

اوجش ِٓ ػّش اٌطفً(  –اطغش ِٓ ػّش اٌطفً –ٚلذ رؼّٓ اٌغإاي خ١بساد )ِٕبعجخ ٌؼّش اٌطفً

اٌغإاي ٠مذَ ِؼٍِٛبد راد ل١ّخ وج١شح ٌّؼذٞ اٌّغٍخ، فؼٓ ؽش٠ك ا٢ساء اٌزٟ ع١ؾظً ػ١ٍٙب 

ٍٝ اػزجبس أٙب طبدسح ِزخظظ١ٓ ٚرٚٞ خجشح عزىْٛ ٌٙب ل١ّخ وج١شح ٚا١ّ٘خ فٟ اٌّغزطٍغ ػ

اطغش ِٓ ػّش اٌطفً  –%81الاخز ثٙب ثٕظش الاػزجبس، لذ وبٔذ الإعبثبد )ِٕبعجخ ٌؼّش اٌطفً 

 %(.17اوجش ِٓ ػّش اٌطفً  –3%

 خ١ب١ٌخ(  –ٚالؼ١خ –ؽ١ٛا١ٔخ –: ثشأ٠ه الافؼً ٌلاؽفبي اْ رىْٛ شخظ١خ اٌمظض )أغب١ٔخ4ط  

ٚ٘زا ِؾٛس ُِٙ ٠مذِٗ اٌغإاي ؽٛي اٌشخظ١بد اٌزٟ رٕبعت الاؽفبي فٟ رمذ٠ُ اٌّؼٍِٛبد 

ٚاٌخجشاد ٚأٞ ِؼٍِٛخ ٠شاد ا٠ظبٌٙب ٌلأؽفبي، ٚ٘ٛ ِٕبعت عذا  ٌلاعزطلاع، ٚلذ وبٔذ الاعبثبد 

 %(.11خ١ب١ٌخ  –%16ٚالؼ١خ   –%24ؽ١ٛا١ٔخ  –%51)أغب١ٔخ 

 غ١ش ِلائّخ(  –روش اٌغجت؟ )ِلائّخ ٌٍطفً: ً٘ رظ١ُّ طفؾبد اٌّغٍخ ِغ 5ط 

ػٍٝ اػزجبس أْ اٌّجؾٛص١ٓ ُ٘ ِٓ اعبرزح ػٍُ إٌفظ ٚالاعزّبع فؼلا  ػٓ ئٌٝ اؽجبء اٌؼ١ْٛ 

ٚعزىْٛ اعبثبرُٙ ٚاػؾخ ِٚف١ذح فٟ دػُ ػًّ اٌّغٍخ ٚرط٠ٛش٘ب، ٌزٌه فبْ رمذ٠ُ ٘زا اٌغإاي 

 %(.7غ١ش ِلائّخ  –%93ئّخ ٌٍطفً ِف١ذ عذا ٌٍمبئ١ّٓ ثؼًّ اٌّغٍخ، ٚلذ وبٔذ إٌزبئظ )ِلا

 ٚغ١ش ِلائُ(. -ِغبؽخ اٌظفؾخ )ِلائُ -: ً٘ رؼزمذ: ؽغُ اٌّغٍخ، ػذد اٌظفؾبد6ط



Journal of Media Studies and Research (M.S.A.R) | Vol (the second)   |Issue(7)|Year(2022)|Pages(261-272 )  

 

269 

ٕ٘ب ٠مذَ اٌغإاي ِؼٍِٛبد رم١ٕخ ِّٙخ فٟ ؽغُ اٌّغٍخ ٚػذد طفؾبرٙب ِٓ ٔبؽ١خ اٌؼذد 

ب ِؼٍِٛبد ٚاٌّغبؽخ، ٚ٘ٛ ٠مذَ ِؼٍِٛبد ِف١ذح رذػُ ػًّ اٌّؼذ٠ٓ ٌٍّغٍخ، ٚرإخز ثٕظش ٌىٛٔٙ

 %(.17ٚغ١ش ِلائُ  –%83ِمذِخ ِٓ رٚٞ الاخزظبص، ٚوبٔذ الاعبثخ )ِلائُ 

 : ِب٘ٛ ػذد إٌغخ اٌلاصِخ ؽجؼٙب شٙش٠ب ، وّب رؼزمذ ِٓ خلاي خجشره؟7ط

٘زا اٌغإاي لا ٠ّىٓ أْ ٔطشؽٗ أٚ ٔمذِٗ ئٌٝ اعبرزح اٌغبِؼبد ٚاؽجبء اٌؼ١ْٛ، ٠ّىٓ أْ ٔغزؼ١ٓ 

 ٌّؼشفخ الاػذاد إٌّبعجخ ٌطجؼٙب ٚرٛص٠ؼٙب ػٍٝ الاؽفبي اٌمشاء.ثّٛصػ١ٓ ٌٍّغلاد ٚاٌظؾف 

 : ً٘ ؽغُ اٌؾشف اٌّغزخذَ ٌٍطجبػخ فٟ اٌّغٍخ ِٕبعت ٌجظش اٌطفً؟8ط

 لا(  –اروش اٌغجت فٟ اٌؾبٌز١ٓ )ٔؼُ 

٠مذَ ٘زا اٌغإاي ئٌٝ اؽجبء اٌؼ١ْٛ اٌز٠ٓ أعُزؼ١ٓ  ثُٙ ِٓ اعً أْ رىْٛ الاعبثخ اوضش ِٕطم١خ 

خظظ١ٓ، فأعبرزح اٌغبِؼبد لذ رىْٛ خجشارُٙ فٟ ؽغُ اٌؾشف ٚرأص١شٖ فٟ ثظش ٚٔبثؼخ ِٓ ِز

 %(.21ولا  -%81اٌطفً ِؾذٚدح ِمبسٔخ ثأؽجبء اٌؼ١ْٛ، ٚوبٔذ الاعبثبد )ٔؼُ 

 : ً٘ رشٜ ػشٚسح اطذاس ِغلاد اخشٜ ٌلاؽفبي ِٓ لجً اٌذاس؟9ط

 ِٚب ٟ٘ أٛاػٙب  ثشأ٠ه؟

خ، ٌىٓ ِٓ الافؼً رٛع١ٙٗ ئٌٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌذاس ٘زا عإاي ِفزٛػ ٠فغؼ اٌّغبي ٌؾش٠خ الاعبث

فؼٕذ اطذاس ِغلاد اػبف١خ رمَٛ ثٙب اٌذاس ٠زطٍت ػًّ دساعبد رشًّ ع١ّغ عٛأت اٌؼًّ ٚاٌزٟ 

 رزؼٍك ثبٌغٛأت اٌّب١ٌخ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌف١ٕخ ٚالالزظبد٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ ٚاٌضمبف١خ.

 غبؽٙب ٚرطٛس٘ب؟ ٚو١ف؟: ً٘ اٌذساعبد ٚاٌزخظظبد فٟ صمبفخ اٌطفً ػشٚس٠خ 11ٌٕط

ئْ اٌغإاي ٚاػؼ فبلأؽفبي شش٠ؾخ ِّٙخ ٚطؼجخ اٌزؼبًِ ِؼٙب ِٓ إٌٛاؽٟ إٌفغ١خ ٚالاعزّبػ١خ 

ٚاٌضمبف١خ، ٌزا رؾزبط ئٌٝ ِزخظظ١ٓ فٟ اٌزؼبًِ ِؼُٙ ٌٚزط٠ٛش اٌّغٍخ ِٓ اٌؼشٚسٞ أْ ٠ىْٛ 

 ٕ٘بن ِزخظظ١ٓ ثؼبٌُ الاؽفبي.

 ِٓ لجً اٌغٙبد اٌشع١ّخ؟: ً٘ رخض اٌذاس ثبلا١ّ٘خ اٌلاصِخ ٌٙب 11ط

عإاي ٠طشػ فمؾ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌذاس ػٍٝ اػزجبس أُٙ اوضش ِغبعب  ثبٌمشاساد اٌشع١ّخ 

ٚاٌزٛع١ٙبد اٌؾى١ِٛخ اٌزٟ رمذَ اٌذػُ ٌٍذاس، ِٚب ٘زٖ اٌغٙبد ٌّؼشفزٙب ٚرٛػ١ؾٙب ثأْ ٌٙب دٚسا  

 فٟ أغبػ اٌذاس ٚػٍّٙب.

 وش٘ب؟: ً٘ ٌذ٠ه ِمزشؽبد ٌزط٠ٛش اٌّغٍخ؟ ار12ط

٠مذَ اٌغإاي ِؼٍِٛبد فٟ ٘ذف الاعزطلاع ٌزط٠ٛش اٌّغٍخ ِٓ ع١ّغ عٛأجٙب اٌف١ٕخ ٚاٌضمبف١خ 

 ٚالالزظبد٠خ. ٚػٓ ؽش٠ك اٌّمزشؽبد ٠مذَ ِؼٍِٛبد رف١ذ اٌّغٍخ.

 

 المبحث الثالث: معرفة آراء مىظفي دار ثقافة الاطفال بالقيادات الادارية للدار 
اٌّٛظف١ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ داس صمبفخ اٌطفً ثبٌّلان  اٌم١بدٞ ٠ٙذف الاعزطلاع ئٌٝ ِؼشفخ آساء 

 ٚالاداسٞ ٚاٌفٕٟ فٟ داس صمبفخ الاؽفبي.

( ِٛظفب  ٠ؼٍّْٛ فٟ اٌذاس ٚلذ رؼّٕذ 137ٚلذ شًّ الاعزطلاع رٛص٠غ الاعزّبساد ػٍٝ )

 ( اعئٍخ ٟٚ٘: 8الاعزّبسح )

 : ً٘ رؾت اٌؼًّ فٟ داس صمبفخ اٌطفً؟1ط
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اٌطشػ فمذ ٠ىْٛ اٌؼًّ فٟ داس صمبفخ اٌطفً ٔز١غخ ٌزٛص٠غ ٚصاسح  ئْ اٌغإاي غ١ش ِٕطمٟ فٟ

اٌضمبفخ دْٚ اٌشعٛع ئٌٝ سغجخ اٌّٛظف أٚ ٠ىْٛ ٚعٛدٖ فٟ اٌذاس لإوّبي خذِزٗ، ٚوبٔذ الاعبثبد 

 %(.5لا ػٍُ  -%7ولا  -%88)ٔؼُ 

 : ِبرا اػبف ا١ٌه اٌؼًّ فٟ داس صمبفخ اٌطفً؟2ط

ِظذس  –خجشح ِٚؼشفخ فٟ صمبفخ الاؽفبي –لبد اعزّبػ١خٚلذ لذَ اٌغإاي ػذح خ١بساد ِٕٙب )ػلا

 ٌُ ٠غت ػٓ اٌغإاي(  –ٌُ ٠ؼف ش١ئب –ِٛسد ِبٌٟ –صمبفٟ

لذد رىْٛ اٌخ١بساد ع١ّؼٙب، فبٌؼًّ ٘ٛ ِٛسد ِبٌٟ ِٚظذس صمبفٟ ٚاعزّبػٟ ٚخجشح ِٚؼشفخ، 

ٚاؽذ، ف١ّىٓ أْ ٔؼغ خ١بسا  آخش ٚ٘ٛ )ع١ّؼٙب( أٚ ٔؼ١ف ٍِؾٛظخ ئِىب١ٔخ اخز١بس اوضش ِٓ 

خجشح ِٚؼشفخ  -%27فىٍٙب رؼ١ف ٌٍؼبًِ فٟ أٞ ِإعغخ، ٚوبٔذ الاعبثبد )ػلالبد اعزّبػ١خ 

 %(.9ٌُ ٠ؼف ش١ئب  –%31ِٛسد ِبٌٟ   -%23ِظذس صمبفٟ  –11%

 ػذد اٌظفؾبد(  –اٌؾغُ –: ِب سأ٠ىُ ثاطذاساد اٌذاس ِٓ ٔبؽ١خ )اٌغلاف اٌشع3َٛط

اٌّضِبس ِٚغٍزٟ(، ٚلذَ اٌغإاي ِغبلا ٌج١بْ  ٚلذ أفظٍذ الاعبثبد ثؾغت ٔٛع الإطذاس )ِغٍخ

ِٕبعجخ ٘زٖ اٌّزغ١شاد ٌلإطذاساد ِٚب ٠ٕمظٙب ِٚب ٠ض٠ذ ِٓ رطٛس٘ب، ٚوبٔذ إٌزبئظ )اٌغلاف 

 %(. 7ػذد اٌظفؾبد –%12اٌؾغُ  –%81اٌشعَٛ 

 –سؤعبء الالغبَ –ِؼبْٚ اٌّذ٠ش اٌؼبَ –: ِبٟ٘ اعجبة اٌّؼٛلبد فٟ اٌؼًّ؟ )اٌّذ٠ش اٌؼب4َط

 اخشٜ(  –الاداسح -ء فٟ اٌؼًّاٌضِلا

٠ؼذ ٘ز اٌغإاي ِٓ الاعئٍخ اٌّف١ذح ٌّؼشفخ اعجبة اٌؼشلٍخ فٟ اٌؼًّ ِٚٓ ٘ٛ اٌّغإٚي ػٕٙب، 

ٚ٘ٛ عإاي ِٕطمٟ ٠ذخً فٟ عبٔت اٌؼًّ ثٕضا٘خ ٚٚعٛد إٌّٙظ اٌذ٠ّمشاؽٟ فٟ اٌؼًّ ٌٍٛطٛي 

سؤعبء الالغبَ  –%3ِؼبْٚ اٌّذ٠ش اٌؼبَ  –%2ئٌٝ إٌغبػ، ٚوبٔذ إٌزبئظ )اٌّذ٠ش اٌؼبَ 

 %(.41اخشٜ  –%39الاداسح  –%11اٌضِلاء فٟ اٌؼًّ  –4%

 –رؼبًِ اخلالٟ ع١ذ –: و١ف رغذ رؼبًِ اٌّذ٠ش اٌؼبَ ِغ اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌذاس؟ )ثٕضا٘خ5ط

 اخشٜ(  –رؼبٍِٗ ِٓ ِٛلغ اػٍٝ –رأخ١ش اٌجش٠ذ ا١ٌِٟٛ –ِمبثٍخ ػٕذ اٌؾبعخ –اٌىفبءح –اٌؼذاٌخ

إاي لذ رىْٛ غ١ش طش٠ؾخ ٚغ١ش ِٛػٛػ١خ ٚرٌه ٌزخٛف اٌىض١ش ِٓ ئْ الاعبثبد ػٓ ٘زا اٌغ

اٌّٛظف١ٓ ِٓ أْ ٠ؼّش اعبثزُٙ ػٓ اٌغإاي ثؼٍُّٙ، وّب أْ رم١١ُ ػًّ اٌّذ٠ش لا ٠ىْٛ ِٓ لجً 

 اٌّٛظف ثً ٠غت أْ ٠ىْٛ ِٓ ٌغبْ سلبث١خ ِزخظظخ.

 اػٍُ( لا  –ولا –: ً٘ ٚعذد رغ١ش فٟ ٔشبؽ اٌذاس خلاي اٌغزخ اشٙش اٌّبػ١خ؟ )ٔؼ6ُط

٘ٛ عإاي ِجُٙ ٚغ١ش ٚاػؼ ٠ٚؾزبط ئٌٝ رٛػ١ؼ اوضش ِٓ ؽ١ش و١ف شٙذد اٌذاس رغ١شاد ً٘  

ٟ٘ ِٓ ٔبؽ١خ الاداسح ٚالإطذاساد اٚ رم١ًٍ اٌؾٍمبد الاداس٠خ لإرّبَ اٌّؼبِلاد أٚ فٟ ؽً 

بد اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٙٙب اٌذاس ِٓ ٔبؽ١خ اٌز٠ًّٛ اٚ رغ١ش اٌج١بٔبد ٚغ١ش٘ب...، ٚلذ وبٔذ الاعبث

 %(.23لا اػٍُ  –%15ولا  –%62)ٔؼُ

 : و١ف رغذ لغُ اٌؾغبثبد فٟ رغ١ًٙ اٌؼًّ؟ 7ط

٘ٛ رٛػ١ؼ ٌطج١ؼخ ػًّ لغُ اٌؾغبثبد ِٚذٜ رغ١ًٙ اٌؼًّ فٟ ٘زا اٌمغُ ِٚذٜ رؼبُٚٔٙ ِغ 

 - اٌّٛظف١ٓ، ًٚ٘ رظشف سٚارت اٌّٛظف١ٓ فٟ ِٛػذ٘ب اٌّؾذد )ٔؼُ رظشف فٟ اٌٛلذ اٌّؾذد

 ٔٛػب ِب(.  –ولا لا رظشف فٟ ٚلزٙب اٌّؾذد

ئْ ِغأٌخ اٌشٚارت ٟ٘ ١ٌغذ ِٓ ِغإ١ٌٚخ اٌّٛظف١ٓ فٟ لغُ اٌؾغبثبد فٟٙ رأرٟ ثزٛع١ٗ ِٓ 

ٚصاسح اٌّب١ٌخ أٚ د٠ٛاْ ٚصاسح اٌضمبفخ ٚلا ٠ّىٓ أْ ٔم١ُّ ػًّ ِٛظفٟ اٌؾغبثبد فٟ رٛص٠ؼُٙ 
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ً ٟ٘ ِغإ١ٌٚخ سع١ّخ ػ١ٍب، ٚوبٔذ ٌٍشارت فٟ ِٛػذ٘ب اٌّؾذد فٟٙ  ١ٌغذ ِغإ١ٌٚخ شخظ١خ ث

 –%8ولا لا رظشف فٟ ٚلزٙب اٌّؾذد   -%91الاعبثبد ػٕٗ )ٔؼُ رظشف فٟ اٌٛلذ اٌّؾذد 

 %(.2ٔٛػب ِب 

 ولا(  –: ً٘ رشؼش ثٕضا٘خ ِٛظفٟ لغُ الاداسح ٚاٌؾغبثبد؟ )ٔؼُ 8ط 

لا ٠ّىٓ  ٌّٛظف فٟ اٌّإعغخ ٔفغٙب لذ ٠ىْٛ ٠ؼًّ فٟ الغبَ اخشٜ فٟ اٌذاس فٟ رم١١ُ ِغزٜٛ 

ٔضا٘خ ِٛظف ٠ؼًّ فٟ لغُ الاداسح ٚاٌؾغبثبد، فٙزا ِٛػٛع ١ٌظ ِٓ إٌّبعت أْ  ٠زوش فٟ 

اعزطلاع ٌٍشأٞ، وّب أْ ِغبٌخ رم١ُ ٔضا٘خ ِٛظف١ٓ ١ٌغذ ِٓ ِغإ١ٌٚخ اٌّٛظف١ٓ الاخش٠ٓ وّب 

ٟ ١ٌغذ ِإعغخ رزؼبًِ ِغ ِشاعؼ١ٓ ٠ّىٓ أْ ٠زُ اٌزم١١ُ ػٓ ؽش٠مُٙ، ٚلذ وبٔذ أْ اٌذاس ٘

 %(. 12ولا  -%88الاعبثبد )ٔؼُ 

  :النتائج 
ٔفزد داس صمبفخ اٌطفً اٌزبثؼخ ٌٛصاسح اٌضمبفخ ػذح اعزطلاػبد رّؾٛسد ػٓ اٌّٛاػ١غ اٌزب١ٌخ 

ؼب١ٍِٓ ثبٌذاس ثبٌم١بداد ِؼشفخ اساء اٌ –عجً رط٠ٛش ِغٍخ ِغٍزٟ –)رأص١ش الاػلاَ فٟ اٌطفً

 الاداس٠خ ف١ٙب( ٚلذ أِزبصد ثؼذح عّبد ٟ٘: 

 رؾظ١ً دساعٟ(. –ػّش –رؼّٕذ الاعزطلاػبد اٌّؼٍِٛبد اٌذ٠ّغشاف١خ ِٓ )عٕظ .1

 أرغّذ الاعئٍخ ثبٌٛػٛػ ٚاٌغلاعخ ٚرؼّٕٙب أعئٍخ ِغٍمخ ِٚفزٛؽخ. .2

زح الاوبد١ّ٠ٓ وبٔذ اٌؼ١ٕخ ِؾذد ثشىً وج١ش فمذ وبْ فٟ ثؼغ الاعزطلاػبد ِٓ الاعبر .3

 اٌّخزظ١ٓ ٚاٌّٙز١ّٓ ثشإْٚ اٌطفً فؼلا  ػٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌذاس.  ٚأ١ٌٚبء الاِٛس ٚالاؽجبء

أٔفشدد داس صمبفخ اٌطفً ثزٛع١ٗ اعزطلاػبد خبطخ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌذاس ٟٚ٘ ٚع١ٍخ ٌزط٠ٛش  .4

 ٚرٛص١ك اٌؼلالبد ث١ٓ الاداساد اٌؼ١ٍب ٚاٌّٛظف١ٓ.

ٚاشىبي اؽظبئ١خ فٟ ؽ١ٓ ثؼؼٙب اوزفٝ ثؼشع وبٔذ ثؼغ الاعزطلاػبد ف١ٙب عذاٚي  .5

 إٌزبئظ.

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ الاِىب١ٔبد اٌغ١ذح فٟ اػذاد الاعزطلاػبد الا أٙب افزمشد اٌٝ ؽفع  .6

الاعزطلاػبد ثبٌطشق اٌؾذ٠ش )اٌىزش١ٔٚخ(، ٚأوزفذ ثبٌؾفع ثظٛسح ٚسل١خ فمؾ، ِّب ػشػٙب 

 ٌٍزٍف ٚ٘زا ِب لاؽظزٗ اٌجبؽضخ ػٕذ ص٠بسرٙب ٌٍذاس .

ذ الاعزطلاػبد ثشىً ع١ذ فٟ ػًّ اٌذاسِٓ خلاي اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ لذِزٙب ِٓ لجً ٚظف .7

 اٌّخزظ١ٓ ٌزط٠ٛش ػًّ اٌذاس ٚفٟ رٕغ١ك اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّذساء.
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