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The role of social 
networking sites in 
shaping the mental 

image of the political 
candidate among the 

academic elite / Facebook 

as a model 

A B S T R A C T  
 

   

Political candidates rely on Social 

networking sites in their electoral programs 

and methods of persuading the public and 

academic elites in this promotional race , and 

the importance of investing social 

networking sites for politicians comes it an 

attempt to build a good image as it is a quick 

, interacrtive  , semi _free and of great use 

for the politican for the public and in this 

sense lies the importance of our study to 

address this sensitive topic ,The research also 

contains clear visions about the importance 

of the mental image and its reflection on the 

election results and the extent to which 

candidates benefit from social media in 

persuading voters in their electoral 

programs, and knowing the opinion of 

academic about the candidates. The problem 

of the study lies in knowing the role of social 

networking sites in shaping the mental image 

of the political candidates for academic elites 

,was it positive ,negative or neutral,? The 

researcher sought to find out by preparing a 

questionnaire according to survey method 

,and it was distributed to three universities 

(Baghdad, AL _Mustan sirya ,and AL _ 

Iraqia )and sample of (525)respondents. 
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 : ينعنهان عمل الباحث
كليت الإعلام –العشاقيت الجامعت   

 

:الكلمات المفتاحٌة  

  موالع التواصل
 .الاجتماعً

 الصورة الذهنٌة.  

 ًالمرشح السٌاس.  

 النخبة الاكادٌمٌة.  
 

  معلومات البحث
 

 تارٌخ البحث :
 

 64 65 /  54/   5   :  الاستلام 
 6465  / 56/  59    القبهل :    

 6466/ 5/ 7التهفخ عمى الانتخنت : 
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دوس مواقــع التواصــل الاجتمـاعي في 

ـــت للمششح تشكيل الصـوسة الزهني

السياسي لذى النخبت الاكاديميت / فيس بوك 

 انمورجا  
 صستخلــالم  

ٌعتمد المرشحٌن السٌاسٌٌن على موالع التواصل     

الاجتماعً فً برامجهم الانتخابٌة واسالٌب الناع الجمهور 

والنخب الاكادٌمٌة فً هذا السباق التروٌجً، وتأتً اهمٌة 

الاجتماعً بالنسبة للسٌاسٌٌن فً استثمار موالع التواصل 

محاولة بناء صورة طٌبة عنهم او تعزٌز الصور الاٌجابٌة، 

باعتبارها وسٌلة سرٌعة وتفاعلٌة وشبه مجانٌة وذات 

استخدام كبٌر بالنسبة للجمهور، ومن هذا المنطلك تكمن 

 .اهمٌة دراستنا لتناول هذا الموضوع الحساس

اهمٌة الصورة الذهنٌة كما ان البحث فٌه رؤى واضحة عن 

وانعكاسها على نتائج الانتخابات ومدى استفادة المرشحٌن 

من وسائل التواصل الاجتماعً فً الناع الناخبٌن فً 

برامجهم الانتخابٌة، ومعرفة رأي النخب الاكادٌمٌة ازاء 

 .المرشحٌن

تكمن مشكلة الدراسة فً معرفة دور موالع اتواصل 

الذهنٌة للمرشحٌٌن السٌاسٌٌن الاجتماعً فً تشكٌل الصورة 

عند النخب الاكادٌمٌة؟ وهل كانت اٌجابٌة او سلبٌة ام 

محاٌدة، لذلن سعت الباحثة لمعرفة ذلن عن طرٌك اعداد 

استمارة استبٌان وفك المنهج المسحً، وتم توزٌعه على 

ثلاث جامعات وهً ) بغداد، والمستنصرٌة والعرالٌة( وعلى 

 .ا( مبحوث325عٌنة ممدارها )

وتوصلت الباحثة على عدة نتائج اهمها ان هنالن دور 

اساسً لموالع التواصل الاجتماعً لدى المرشحٌن 

السٌاسٌٌن كما عبرت عنه النخب الاكادٌمٌة، وان صورة 

المرشحٌن السٌاسٌٌن لدى هؤلاء النخب كانت سلبٌة فً كثٌر 

من جزئٌاتها، بسبب عدم ثمتهم بالمرشحٌن بإنجاز برامجهم 

بٌة وتمدٌم الخدمات للجمهور، وتفضٌل مصالحهم الانتخا

 الشخصٌة على المصلحة العامة.   
 

 ، الاعلام | كلٌة مســار، الجامعة العرالٌة © 2021  

 

لسؾاقع التؾاصل الاجتساعي الاثخ البارز والسيؼ في تحخيػ الثؾرات التي شيجىا العالؼ  المقجمة :
العخبي في الفتخة الساضيػة وكانت خيخ بخىاف عمى مجى تأثيخىا في الافخاد وحثيؼ عمى التغاىخ 

mailto:marwafadel21@gmail.com
mailto:marwafadel21@gmail.com
mailto:dr.ethar74@gmail.com
mailto:dr.ethar74@gmail.com


Journal of Media Studies and Research (M.S.A.R) | Vol(the first)   | Issue (4) |Year (2021) |Pages (245-262 )  

 

247 

ية والتعبيخ عؽ الخأي والسظالبة بالحقؾؽ السذخوعة , وىحا بػجروه دفع الدياسييؽ والسؤسدات الدياس
الى المجؾء الى مؾاقع التؾاصل الاجتساعي والاستفادة مشيا في تقجيػؼ السعمؾمات لمجساىيخ والتعخؼ 

عمى ميؾليؼ واتجاىاتيؼ نحؾ القزايا ذات الاىتساـ السذتخؾ وكحلػ لتؾعيفيا في صشاعة صؾرة 
بو الشاس ذىشية ايجابية ليؼ لجى الجساىيخ , فعادة عشجما يخشح شخراً لسشرب سياسػػي لا يشتخ

لقشاعتيؼ ببخنامجو الانتخابي ولا لانتسائو الحدبي بل ىشاؾ ما ىػػؾ أىؼ وىي صػؾرتو في أذىاف 
 , الشاس ذلػ يعدز مؽ مؾقفو ويخمق نؾع مؽ الثقة بيشو وبيؽ الشاخب

واشارت نتائج الجراسة الى اف لمفيذ بؾؾ دور ميؼ في تذكيل الرؾرة الحىشية كؾف اغمب الشخب 
سرجر لمسعمؾمات واحياناً  يكؾنؾف أراءىؼ ووجيات نغخىؼ مؽ خلاؿ ما يشذخ في تعتسج عميو ك

صفحات السخشحيؽ  واف ندبة كبيخة مؽ الشخب تتفاعل مع صفحات السخشحيؽ مؽ خلاؿ التعبيخ 
عؽ اعجابيؼ او ابجاء اراىؼ فيسا يشذخ واف اكثخ السزاميؽ التي تدتيؾييؼ ىي السزاميؽ الدياسية 

 والخجمية .

 المبحث الاول : منهجيت انبحث

السذكمة ىي اساس عسمية البحث العمسي , فالبحث الحي يبجأ مؽ فخاغ لا  اولًا : مذكمة البحث:  
يشتيي الا الى فخاغ. وليحا فأف الدسة الخئيدة التي تسيد البحؾث العمسية الآف ىي اف تكؾف ىشاؾ 

الجراسة والتحميل مؽ جؾانبيا الستعجدة مذكمة محجدة وىامة وفي حاجة ماسة الى مؽ يترجى ليا ب
 (1)حتى ندتظيع اف نؾجج ليا الحمؾؿ السشاسبة.

واستشادا عمى ما سبق يتزح لشا اف مذكمة البحث تراغ بذكل استفدار لمعشؾاف الاساسي لمبحث 
وتتفخع مشو عجد مؽ التداؤلات الفخعية, فكانت تداؤلات بحثشا السؾسؾـ ب" دور مؾاقع التؾاصل 

اعي في تذكيل الرؾرة الحىشية لمسخشح الدياسي لجى الشخبة الاكاديسية / فيذ بؾؾ الاجتس
 أنسؾذجاً " كالتالي :

ويسكؽ اف نمخص مذكمة البحث في تداؤؿ رئيدي ىؾ : ) ما الجور الحي تقؾـ بو مؾاقع التؾاصل 
داؤلات الاجتساعي في تذكيل الرؾرة الحىشية لمسخشح الدياسي؟(, وتشجرج تحتو عجداً مؽ الت

 -الفخعية و مشيا:

                                                                        

 . 22محمد منٌر حجاب، الاسس العلمٌة لكتابة الرسائل الجامعٌة، )الماهرة: دار الفجر للنشر والتوزٌع،(،ص (1)
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 ػ ما مجى اعتساد الشخبة عمى مؾقع الفيذ بؾؾ في الحرؾؿ عمى معمؾمات عؽ السخشحيؽ ؟1

ػ ماىي السزاميؽ التي تفزميا الشخبة في التعخض لرفحات السخشحيؽ الدياسييؽ عمى مؾاقع 2
 التؾاصل؟ 

 تتجمى اىسية البحث عمى مدتؾييؽ ىسا : ثانياً : أىمية البحث:   

تكسؽ أىسية الجراسة الاكاديسية في  التعخؼ عمى تأثيخ مؾاقع التؾاصل الاىسية العمسية :  
الاجتساعي وتحجيجاً الفيذ بؾؾ في تذكيل الرؾرة الحىشية التي تؤثخ في مؾاقف واتجاىات الشخبة 

الحىشية الاكاديسية, اذ انو اضافة الى رصيج السكتبة الاعلامية في ما يتعمق بسؾضؾعات الرؾرة 
 مؽ جية ومؾضؾعات الفيذ بؾؾ مؽ جية اخخى.

يقجـ ىحا البحث رؤى واضحة عؽ اىسية الرؾرة الحىشية وانعكاسيا الاىسية بالشدبة لمسجتسع : 
عمى نتائج الانتخابات ومجى نجاح السخشحيؽ في اقشاع الشاخبيؽ في بخامجيؼ الانتخابية بالإضافة 

ء السخشحيؽ الدياسييؽ ومجى ثقتيؼ بسا يؾعجوف بتقجيسو مؽ الى معخفة رأي الشخبة الاكاديسية ازا
 مشجدات تخجـ عامة الذعب .

واعتساداً عمى مكؾنات مذكمػة البحث والتداؤلات التي طخحت في سياقيا ثالثاً : أىجاف البحث:  
 فأف أىجاؼ البحث تتسثل في تحجيج الإجابات عؽ تمػ التداؤلات, والتي تتسثل بسا يأتي:

 مؾاقع التؾاصل الاجتساعي في تذكيل الرؾرة الحىشية لمسخشح الدياسي. معخفة دور -1
 التظخؽ لمسزاميؽ التي تتعخض ليا الشخبة عؽ السخشحيؽ. -2
معخفة مجى اعتساد الشخبة عمى مؾقع فيذ بؾؾ في الحرؾؿ عمى معمؾمات عؽ  -3

 السخشحيؽ .
واعتسجت الباحثة عمى السشيػج تعج ىحه الجراسة مؽ الجراسات الؾصفية رابعاً : منيج البحث: 

 السدحي الحي يشرب عمى دراسة الحاضخ ويتشػاوؿ اشياء مؾجػؾدة بالفعػػل وقت اجخاء البحث .

يعج تحجيج مجالات البحث احج الخظؾات السشيجية لأي بحث والتي  خامداً : حجود البحث: 
 تشظؾي عمى ثلاثة مجالات : 
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خافية التي تؼ تشفيح الجراسة عمييا والستسثمة بكميات الاعلاـ الحػجود السكانيػػة : ىي الخقعة الجغ -1
 والعمؾـ الدياسية في جامعات ) بغجاد , السدتشرخية , العخاقية( .

الحػػجود الدمانيػػة : وتتسثل في مجة اعجاد الجراسة السيجانية  والتي بجأت بالديارة السيجانية  -2
ولغاية   1/8/2221نة( واستخجاعيا وامتجت مؽ السجة والسقابلات ومجة تؾزيع الاستسارات )الاستبا

32/9/2221 . 

الحػػػػجود السؾضؾعية : تتسثل في مؾضؾع بحثشا وىؾ " دور مؾاقع التؾاصل الاجتساعي  -4
في تذكيل الرؾرة الحىشية لمسخشح الدياسي لجى الشخبة الاكاديسية / فيذ بؾؾ 

 أنسؾذجاً"  .
 سادساً : مجتمع البحث وعينتو 

ت الباحثة عيشة الجراسة عؽ عسج بسا يتشاسب مع تحقيق ىجؼ البحث لحا فيي عيشة عسجية اختار 
مؽ الشخبة الاكاديسية اساتحة كميتي الاعلاـ والعمؾـ الدياسية في كل مؽ الجامعات) بغجاد , 

 العخاقية, والسدتشرخية(  

الكميات السحكؾرة وبعج تحجيج مجتسع البحث قامت الباحثة بحرخ شامل لجسيع التجريدييؽ في 
 اعلاه.

 سابعاً : ادوات جمع البيانات : 

تؼ ترسيؼ الاستبانة الخاصة بالبحث في ضؾء تداؤلات البحث وأىجافو, والإطار  الاستبيانة :
الشغخي لتكؾف وافية قجر الإمكاف, وصياغة تتلاءـ ومفيؾـ )الستغيخ( السُخاد قياسو, فزلًا عؽ 
ملائستيا لبيئة البحث لتحقيق متظمباتيا وقامت الباحثة في ضؾء ما تقجـ بأعجاد مجسؾعة مؽ 

عتساد عمى الاسئمة ذات الاجابات الستعجدة والسغمقة وبحدب متظمبات كل سؤاؿ, الاسئمة مع الا
واسئمة مفتؾحة لإضافة إجابات أخخى حيثسا تقتزي طبيعة الدؤاؿ وتؾخت الباحثة الححر في 
وضع ىحا الشؾع مؽ الاسئمة قجر الامكاف؛ لأنيا تعظي اجابات متشؾعة ومؽ ثؼ يؤدي  الى صعؾبة 

لخغؼ مؽ انيا تداعج الباحثة في الحرؾؿ عمى معمؾمات تكؾف مغيبػة عشيا, كسا في التحميل عمى ا
تؼ استخجاـ عجد مؽ الأسئمة التي تؾجػو السبحؾث إلى أسئمة أخخى وفقػاً لشؾع الإجابة التي يجيبػيا 



Journal of Media Studies and Research (M.S.A.R) | Vol(the first)   | Issue (4) |Year (2021) |Pages (245-262 )  

 

250 

عؽ سؤاؿ ما, والتي تتيح لمسبحؾث حخية التعػبيخ عؽ آرائو بحخية دوف التقيػج بإجابات محػجدة 
 . لمبحث

 ثامناً : اختباري الرجق والثبات :

( فئة  152بعج ترسيؼ استسارة الاستبانة الخاصة بالبحث والستكؾنة مؽ ) أولا: اختبار الرجق:  
رئيدة وفخعية تؼ عخض الاستسارة عمى عجد مؽ الخبخاء والسحكسيؽ مؽ الاساتحة الافاضل 

والجامعة العخاقية( وكمية العمؾـ بتخرص العلاقات العامة في كميات الاعلاـ ) جامعة بغجاد 
 الدياسية الجامعة العخاقية  لغخض تحكيؼ الاستسارة, وكانت الشتيجة كالتالي :

 

 
 ت

 

الخبير


 

الفئبت 

المتفق 

 عليهب

الفئبت غير 

المتفق 

 عليهب

 الفئبت التي

بحبجة 

 لتعديل

المجموع 

 الكلي
 
 رجقال

 %7.8= 596 ; 7 586 أ.د. محمد جياد زين الجين -5
أ.د. عخسان يهسف  -6

 عخسان
584 5 55 596 =6.5% 

 %:> 596 > 75 575 أ.د. حدين الفلاحي -7
                                                                        

 :الخبخاء والمحكمين، ىم 
  أ.د. محمد جياد زين الجين

  أ.د. عخسان يهسف عخسان 
 أ.د. حدين الفلاحي

 أ.د. سعج سممان عبج الله المذيجاني
 أ.د. باقخ مهسى
  ب عطيةأ.م.د. ىيثم عكا

  أ.م.د. صباح أنهر
  أ.م.د. جاسم طارش العقابي

  أ.م.د. أبخاهيم حخدان
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أ.د. سعج سممان عبج الله  -8
 المذيجاني

578 55 ; 596 <<% 

 %9.9> 596 = 57 574 أ.د. باقخ مهسى -9
 %9.7= 596 9 7 589 أ.م.د. ىيثم عكاب عطية -:
 %:= 596 : _ :58 أ.م.د. صباح أنهر -;
أ.م.د. جاسم طارش  ->

 العقابي
57< 6 56 596 =4.;% 

 %;.:= 596 9 - ;58 أ.م.د. أبخاهيم حخدان -=
=5.9% 

 

 % وىي ندبة مستازة لفقخات مكياس الاستبانة91.5اي اف ندبة الرجؽ =  

 ثانيا: اختبار الثبات:

 ىشاؾ طخيقتاف لكياس ندبة الثبات في البحؾث العمسية مشيا:

طخيقة الاتداؽ بيؽ الباحثيؽ: وىي اف يقؾـ باحث اخخ باختبار فقخات الدتبياف واعادة تؾزيعيا  -1
 عمى السبحؾثيؽ واستخخاج الشتائج مشيا 

 طخيقة الاتداؽ عبخ الدمؽ: باف يقؾـ الباحث باعادة الاختبار بعج فتخة مؽ الدمؽ  -2

وىي فتخة الاتداؽ عبخ الدمؽ , اذ قامت  وىشا اختارت الباحثة الظخيقة الثانية لاختبار الثبات
 يؾـ مؽ تؾزيعيا عمى العيشة لمتأكج مؽ ثبات الشتائج . 42استسارة بعج  32الباحثة بتؾزيع عجد 

وىشاؾ عجد مؽ السعادلات لاستخخاج ندبة الثبات مشيا الفا كخونباخ وبيخسؾف وسبيخماف, وىشا 
ت, فيي الاسيل تظبيقا والاكثخ استعسالا بيؽ الباحثة اختارت معادلة ىؾلدتي لكياس ندبة الثبا

 الباحثيؽ, والسعادلة كالاتي :
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2(C1C2) 

R                 = 

C1+C2 

 = معامل الثباتRاذ  

 = مجسؾع الفئات التي تؾافقت معا C1C2و 

 = مجسؾع الفئات التي حممتيا الباحثة في السختيؽ C1+C2و 

 فكانت الشتيجة:

6(74                 ):4 

79+79                ;4 

 %9>اي ان ندبة الثبات = 

 

 تاسعاً : الجراسات الدابقة :

 الجراسػات السحميػػة :

 (1)  (2214ػ دراسة الكخخي )1

حجد الباحث مذكمة بحثو في غسؾض الرؾرة الستكؾنة لجى جسيؾر الشخبة الاكاديسية عؽ مشغسة 
تكؾيؽ ىحه الرؾرة ,وتؼ تحجيج عيشة الجراسة مؽ الامؼ الستحجة وكيفية إسياـ وسائل الاعلاـ في 

الشخب الاكاديسية بالاعتساد عمى العيشة العذؾائية البديظة وىي احج انؾاع العيشات الاحتسالية, 
وىجفت الجراسة الى التعخؼ عمى مجى استخجاـ الشخبة الاكاديسية لؾسائل الاعلاـ ورصج التأثيخات 

                                                                        

علً عبدالهادي الكرخً ، الصورة الذهنٌة لمنظمة الامم المتحدة لدى النخبة الاكادٌمٌة العرالٌة فً ضوء نظرٌة  (1)
دكتوراه غٌر منشورة ) جامعة بغداد ، كلٌة الاعلام ،لسم العلالات العامة ،  الاعتماد على وسائل الاعلام ، أطروحه

2114.) 
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ة لمشخبة الاكاديسية , وفيسا يخص الشتائج التي تؾصمت الييا التي تحققيا وسائل الاعلاـ العخاقي
 الجراسة نمخريا في :

. اعيخت الشتائج اف الرؾرة الحىشية لجى الشخبة الاكاديسية عؽ مشغسة الامؼ الستحجة ىي صؾرة 1
 سمبية كؾنيا لؼ تتخح قخارات ممدمة تجاه القزايا العخاقية .

ت دلالة احرائية بيؽ الاعتساد عمى وسائل الاعلاـ ومدتؾى . كسا تبيؽ وجؾد علاقة ارتباطية ذا2
 السعخفة بذؤوف السشغسة .

. أعيخت الشتائج بأف مدتؾى معخفة الجسيؾر بالأميؽ العاـ للأمؼ الستحجة في أثشاء الاحتلاؿ 3
 %( . 6226الامخيكي لمعخاؽ جاء بالسختبة الاولى بشدبة مئؾية بمغت )

شا والجراسة الحالية ىؾ اف كمتييسا استخجما استسارة الاستبياف و تتزح اوجو التذابو بيؽ دراست
اختيار العيشة الحي تتسثل بػػ )الشخب الاكاديسية( كحلػ قياس الرؾرة الحىشية , بيشسا تختمف معيا 
في اف دراستشا تكيذ الرؾرة الحىشية لمسخشح الدياسي اما الجراسة الحالية فتكيذ الرؾرة الحىشية 

 الستحجة . لسشغسة الامؼ

 الجراسػػات العخبيػػػة :

 (1) (2212دراسة مبارؾ ) -1

تتسثل مذكمة الجراسة في الجور الحي لعبتو شبكات التؾاصل الاجتساعي في التغييخات الدياسية 
الكبيخة التي حجثت في مرخ وتؾنذ بالإضافة الى دور ىحه الذبكات في التأثيخ عمى وسائل 

ادر السعمؾمات حؾؿ التغييخ الدياسي في تؾنذ ومرخ , الاعلاـ التقميجي كسرجر مؽ مر
واليجؼ الخئيذ لمجراسة ىؾ الؾقؾؼ عمى الجور الحي لعبتو شبكات التؾاصل الاجتساعي عمى شبكة 
الانتخنت في التغييخ الدياسي في تؾنذ ومرخ , والتعخؼ عمى دور الذبكات في التأثيخ عمى 

 .فزلًا عؽ دورىا في التأثيخ عمى وسائل الاعلاـ التقميجيةالخأي العاـ السحمي والاقميسي والجولي , 

 وتؾصمت نتائج الجراسة الى :
                                                                        

عبدالله ممدوح مبارن، دور شبكات التواصل الاجتماعً فً التغٌٌر السٌاسً فً تونس ومصر من وجهه نظر  (1)
 (.2112الصحفٌٌن الاردنٌٌن ، رسالة ماجستٌر منشورة )جامعة الشرق الاوسط ، كلٌة الاعلام ،



Journal of Media Studies and Research (M.S.A.R) | Vol(the first)   | Issue (4) |Year (2021) |Pages (245-262 )  

 

254 

الشتائج تؤكج اف لذبكات التؾاصل الاجتساعي دور مختفع في التييئة والتحخيض عمى  -1
 الاحتجاجات ويخجع ذلػ الى ادراؾ العيشة لتأثيخ تكشؾلؾجيا الاتراؿ.

الكبيخ الحي تمعبو شبكات التؾاصل الاجتساعي في التأثيخ كحلػ اكجت الشتائج عمى الجور  -2
 عمى الخأي العاـ السحمي والاقميسي والجولي .

 كسا اعيخت تأثيخىا عمى وسائل الاعلاـ التقميجية . -3

تتفق ىحه الجراسة مع دراستشا الحالية في معخفة الجور الحي تقؾـ بو مؾاقع التؾاصل الاجتساعي في 
وتختمف في العيشة السختاره في البحث حيث حُجدت عيشة دراستشا بػ )الشخب التغييخ الدياسي , 

 الاكاديسية( بيشسا العيشة السختارة في الجراسة الحالية ىؼ )الرحفييؽ الاردنييؽ( .

 الجراسات الاجنبية : 

   (1)( =645دراسة الرميجعي ) -5

تؾاصل الاجتساعي في تحديؽ حجد الباحث مذكمو بحثو واليجؼ مشيا في معخفة تأثيخ وسائل ال
الرؾرة الحىشية لجى السخضى عؽ الخعاية الرحية التي تقجميا السدتذفيات الخاصة في مجيشة 
عساف ولتحقيق اليجؼ صسؼ الباحث اداة استبانة لجسع السعمؾمات وتؼ تؾزيعيا عمى السخضى 

الجراسة الى اف  ( تؾصمت552الحيؽ تؼ علاجيؼ في السدتذفيات الخاصة حيث بمغ عجد العيشة )
وسائل التؾاصل الاجتساعي كاف ليا تأثيخ معشؾي عمى الرؾرة الحىشية لمسخيض وتقجـ الفيذ بؾؾ 

 في مقجمة السؾاقع في التأثيخ في البعج السعخفي والدمؾكي .

وتتفق ىحه الجراسة مع دراستشا في معخفة دور وسائل التؾاصل الاجتساعي في تحديؽ الرؾرة 
ق في اف كمييسا استخجما اداة الاستبانة في جسع السعمؾمات مؽ السبحؾثيؽ فيسا الحىشية كحلػ تتف

 اختمفا في عيشة البحث والسكاف .

 عاشخاً : التعخيفات الاجخائية  

                                                                        

(1) )Al-Samydai, Mahmood , The Impact of Social Media in Improving Patient’s Mental 
Image Towards Healthcare Provided by Private Hospitals’ in Amman/Jordan, Indian 
Journal of Public Health Research & Development . Feb2019, Vol. 10 Issue 2, p491-496  
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ىي مجسؾعة تظبيقات تدسح لسدتخجمييا بالتؾاصل والتفاعل مع  مهاقــــــع التهاصـل الاجتماعــي:
الاىل والاصجقاء مؽ خلاؿ مذاركة الرؾر والفيجيؾىات والاتراؿ السباشخ فزلًا عؽ تؾعيفيا 

 في تحديؽ وبشاء صؾرة ذىشية ايجابية عؽ القادة الدياسيؽ او مؤسدات  والسشغسات وغيخىا .

مفيؾـ ذىشي مبجئي ازاء شيء معيؽ  مخشحيؽ سياسييؽ او مشغسات  الرـــــــــهرة الحىنيـــــــــة:
شخريات عامة وغيخىؼ تتكؾف نتيجة انظباعات أولية  او تاثيخ معمؾمات سابقة عشو بغض الشغخ 
عؽ صحتيا ويكؾف قابل لمتغيخ فيسا بعج والانحياز عاطفياً رغؼ دقة السعمؾمات الؾاردة لأنيا البحرة 

 لشاس ومؾاقفيؼ ازاء القزايا السختمفة .الاولى التي  تؤثخ في ا

ىؾ شخص يجج نفدو مؤىل لذغل مشرب في الحكؾمة ويستمػ الكفاءة  المخشــــــــح الدياســــي:
عمى إدارة العسمية الدياسية فيقؾـ بتخشح نفدو مع مجسؾعة أشخاص اخخيؽ او قج يخشحيؼ الحدب 

 الحي يشتسؾف اليو ويتؼ اختيارىؼ مؽ قبل الشاخب .

ىؼ الظبقة السشتقاة مؽ السجتسع الحيؽ حازوا عمى اعمى مدتؾيات التعميؼ  لنخبـــــة الاكاديميــــة :ا
 ويستمكؾف القجرة اكثخ مؽ غيخىؼ  في التأثيخ في الخأي العاـ.

 

 المبحث انثاني : انفيس بىك ودوره في تشكيم صىرة المرشح انسياسي

 الدياسـي :دور الفيـس بهك في تذكيل صهرة المخشـح 

في الآونة الاخيخ شاع استخجاـ الفيذ بؾؾ بذكل كبيخ في جسيع مياديؽ الحياة الاجتساعية 
التعميسية الاقترادية والدياسية  وغيخىا حتى بات مشبخاً حخاً لسختمف الفئات العسخية لتظالب 

سجتسع , بحقؾقيا عبخ الفيذ بؾؾ وغيخه مؽ مؾاقع التؾاصل التي ليا التأثيخ الؾاضح عمى ال
لاسيسا في السجاؿ الدياسي حيث كاف لو الاثخ الابخز في عسمية التغييخ الدياسي والكثيخ مؽ 
الثؾرات السظالبة بالتغييخ والتي لاقت صجى واسع في مختمف بمجاف العالؼ فزلًا عؽ انيا 

ؼ اصبحت ادوات تشديق لجسيع الحخكات الدياسية التي تحاوؿ الحكؾمات الاستبجادية في العال
تقييج الؾصؾؿ الييا واف استخجاـ مؾاقع التؾاصل الاجتساعي بذكل عاـ والفيذ بؾؾ بذكل خاص 
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في الدشؾات الاخيخة اصبح ججياً وبجأ استخجاميا كسشرات لمحسلات الانتخابية ناليػ عؽ تؾاصل 
 السخشحؾف مع الشاخبيؽ بذكلِ مباشخ لابج مؽ القؾؿ بأف مؾاقع التؾاصل الاجتساعي فيست بذكل

 أوضح الاف .

ومؽ الججيخ بالحكخ اف استخجاـ الفيذ بؾؾ لمحسلات الانتخابية زاد بظخيقة فعالة مؽ خلاؿ 
الؾصؾؿ الى الشاخبيؽ وزيادة عجدىؼ عمى السشرات لمتأثيخ السزاعف بالحسلات التي أنذاىا 

ة السخشحؾف والتي تتيح الؾصؾؿ الى الجسيؾر السدتيجؼ بكل سيؾلة وبالتالي تكؾف الانذظ
 (1)التدؾيكية بظخيقة اكثخ تفاعمية 

لاسيسا واف عجد مؽ العمساء والاكاديسييؽ اتفقؾا عمى الاىسية الكبيػػػخة التي تحغى بيا الذبكة 
العشكبؾتية والتي اختخقت حاجد الدماف والسكاف  مع تقجيسيا تدييػلات كبيخة مؽ ناحية التؾاصل 

شاس ذلػ مكشت الدياسييؽ مؽ الؾصؾؿ لأكبخ والاتراؿ الى مجى واسػع والى اكبخ عجد مؽ ال
عجد مؽ الجساىيخ فزلًا عؽ اف الانتخنت يمغي كل الفخوقات الظبكية بفخض سياسة مؾحجة تظبق 

 عمى الدياسي وعمى الشاخب وجسيع السدتخجميؽ 

في عرخ الثؾرة التكشؾلؾجية لؼ يقترخ التدؾيق الدياسي عمى التدؾيق التقميجي لكشو تسيد بؾجؾده 
ى مؾاقع شائعة الاستخجاـ مثل الفيذ بؾؾ الحي يعتبخ شكل مؽ أشكاؿ الؾسائط الخقسية التي عم

تؾفخ مكاناً لمسدؾقيؽ الدياسييؽ لإنذاء سؾؽ سياسي واسع الشظاؽ لتؾجيو الخأي العاـ بالاتجاه 
 السظمؾب حيث اصبح الفيذ بؾؾ أداة قؾية ججاً لمتعبيخ عؽ الآراء والافكار السؤثخة في تكؾيؽ

  (2)الخأي 

اف مؾقع فيذ بؾؾ يزؼ السئات مؽ الرفحات الذييخة التابعة للأحداب الدياسية ومشغسات دولية  
و رؤساء ويقجـ السؾقع خجمات اعلامية متشؾعة كالأخبار والتقاريخ والسقالات التي تحتؾي عمى 

قج تتظؾر صػؾر ومقاطع فيجيؾ واستظلاعات لمخأي تخص الذخرية الدياسية او الحدب ) ( , و 
مزسؾف السؾقع واصبح بسثابة يؾميات خاصة بالذخرية او الحدب ويشذخ كل ما يتعمق 
بشذاطاتيؼ اليؾمية سؾاء زيارات او لقاءات خاصة مؽ خلاؿ مقالات او مقاطع فيجيؾ او تقشية البث 

                                                                        

(1) Elif ,Ayper and Serhat: The Role of Social Media in Political Markeing :2014 Elections of 
Turkey , European Journal of Business and Management,Vol 6,No 22,2014,p135 . 

 .14(، ص2111زٌد منٌر سلمان ، الصحافة الالكترونٌة ، )عمان : دار اسامة ،  (2)



Journal of Media Studies and Research (M.S.A.R) | Vol(the first)   | Issue (4) |Year (2021) |Pages (245-262 )  

 

257 

او  السباشخ وغيخىا مؽ التقشيات التي يتيحيا السؾقع  , ويبقى الجافع الاوؿ لمقادة الدياسييؽ
السخشحيؽ لاستخجاـ الفيذ بؾؾ وغيخه مؽ السؾاقع ىؾ التخويج والتدؾيق الدياسي مؽ اجل تحقيق 
الشجاح بدحب أكبخ عجد مؽ الشاخبيؽ في صفيؼ أذ سيل عمى الدياسي معخفة الخأي العاـ ونذخ 

 (1)ما يحقق اليجؼ مؽ التعخض لسحتؾى يعؾد بالسشفعة الييؼ 

 

 يدانيت :المبحث انثانث : اندراست الم

 325ىؾ نتائج تحميل استسارة الجسيؾر واستخخاج مشيا اىؼ الشتائج, لعيشة البحث الستكؾنة مؽ 
شخص بيؽ ذكخ وانثى وزعت عمى الشخب الاكاديسية  في ثلاث جامعات وىي )بغجاد , 
 السدتشرخية و العخاقية( لكميتي )الاعلاـ , العمؾـ الدياسية( وبحرخ شامل لجسيع التجريدييؽ في

 الكميات السحكؾرة وكانت لشا الشتائج التالية :

 أولًا : الججاوؿ والخسؾـ البيانية :

 ججوؿ يبيؽ الشؾع الاجتساعي لمسبحؾثيؽ (1ججوؿ )

الستؾسط  الشدبة السئؾية التكخار جشذ السبحؾثيؽ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

 0.488 1.39 60.9% 198 ذكخ
   %74.5 127 انثى

 100% 325 المجمهع

نلاحظ مؽ الججوؿ الدابق اف الشدبة الاكبخ مؽ عيشة البحث كانت لمحكؾر وبالتالي فاف السبحؾثيؽ 
( 198مؽ فئة الحكؾر ىؼ الاكثخ تؾاججا داخل الكميات عيشة البحث كشخب اكاديسية, وذلػ بؾاقع )

 %( للإناث .39.1( وندبة )127%( لمحكؾر و)62.9وندبة )

 
                                                                        

 .165( ، ص2112ظم ، الاعلام الجدٌد، ) عمان : دار امجد للنشر والتوزٌع ،غالب كا (1)
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 ( يبيؽ التحريل الجراسي لمسبحؾثيؽ 2ججوؿ )

التحريل الجراسي 
 لمسبحؾثيؽ

 
 التكخار

الشدبة السئؾية 
% 

الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

 >4.85 >;.5 22.5% 73 ماجدتيخ
 252 دكتهراه 77.5% 252 دكتهراه

 325 المجمهع 100% 325 المجمهع

%( اي 77.5( وندبة )252الاعمى, وذلػ بتكخار ) نلاحظ اف فئة )دكتؾراه( حازت عمى الشدبة
اف اكثخ مؽ ثلاثة ارباع الشخب الاكاديسية ىؼ مؽ الحاصميؽ عمى شيادة الجكتؾراه في الكميات 

%(, ذلػ كؾف اف الكميات عيشة 22.5( وندبة )73عيشة البحث تقابميا فئة )ماجدتيخ( بتكخار )
س مداعج ليتؼ استخجامو في السختبخات العمسية البحث ىي كميات اندانية بحتو ولا تحتاج لسجر 

 مثلا, لحلػ فيؼ ىشا يتؼ استخجاميؼ في تجريذ السخاحل الاولية مؽ الجراسة الجامعية .

 

 ( يبيؽ مجى اعتساد السبحؾثيؽ عمى الفيذ بؾؾ كسرجر لمسعمؾمات3ججوؿ )

مجى اعتساد السبحؾثيؽ عمى 
الفيذ بؾؾ كسرجر 

 لمسعمؾمات

الشدبة  التكخار
 السئؾية

الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

 4.977 ==.5 %58.9 44 دائما

 %:.6; 220 احيانا

 %=.56 =3 ابجا

 %544 303 المجمهع
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مؽ الججوؿ الدابق حازت فئة )أحيانا( يعتسج السبحؾثيؽ عمى الفيذ بؾؾ عمى معمؾماتيؼ عمى 
%(, اذ مؽ السعمؾـ اف الشخب الاكاديسية تتأنى باختيار 72.6( وبشدبة )222اعمى تكخار )

%(, وأخيخا فئة )ابجا( بتكخار 14.5( وندبة )44مرادر معمؾماتيا, تمتيا فئة )دائسا( بتكخار )
%( اي اف ىشاؾ ندبة لا بأس بيا لا تعتسج في مرادر معمؾماتيا عمى 12.9وندبة )( 39)

 الفيذ بؾؾ كؾنو مرجر غيخ مزسؾف لمسعمؾمات .

 

 ( مجى تقجيؼ الفيذ بؾؾ صؾرة واقعية عؽ السخشحيؽ الدياسييؽ4ججوؿ ) 

تقجيؼ الفيذ بؾؾ صؾرة واقعية 
 عؽ السخشحيؽ الدياسييؽ 

الشدبة  التكخار
 السئؾية

الستؾسط 
 الحدابي

 

الانحخاؼ 
 السعياري 

 >4.97 6.55 %6.= 28 دائما

 %5; 215 احيانا

 %>.=5 4: ابجا

 %544 303 المجمهع

 

نلاحظ مؽ الججوؿ الدابق اف اعتقاد السبحؾثيؽ في تقجيؼ الفيذ بؾؾ صؾرة واقعية  ماؿ الى 
%(, اي اف ىشاؾ مقبؾلية لفكخة اف 71( وبشدبة )215ندبة بتكخار ) الخيار )أحيانا( باعمى

التؾاصل الاجتساعي يعكذ صؾر السخشحيؽ الدياسييؽ في بعض الاحياف الا اف بعض الشخب 
%( وأخيخا جاءت  فئة )دائسا( 19.8( وبشدبة )62الاكاديسية اختارت الخيار )ابجا( بتكخار )

 %(.9.2( وندبة )28بتكخار )

 ( يبيؽ طبيعة الرؾرة الستذكمة في ذىؽ السبحؾثيؽ عؽ السخشحيؽ الدياسييؽ 5ججوؿ )

الانحخاف المتهسط الندبة  طبيعة الرهرة المتذكمة في 
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ذىن المبحهثين عن 
 المخشحين الدياسيين

 المعياري  الحدابي المئهية التكخار

 ;:4.8 6.49 %:.> 26 ايجابية

 %=.>; 239 محايجة

 %56.9 38 سمبية

 %544 303 المجمهع

 

 

في الججوؿ الدابق عؽ طبيعة الرؾرة الحىشية الستذكمة في ذىؽ الشخب الاكاديسية عؽ السخشح 
%(, وىحا مشظقي كؾف 78.9( وندبة )239الدياسي كانت فئة )محايجة( الاعمى ندبة بتكخار )

ولؼ يرجر مشو شيء كؾنو ججيج في العسمية الدياسية, تمتيا فئة )سمبية(  السخشح لؼ يقجـ شي
%( وغالبا ىي تذسل السخشحيؽ الحيؽ شاركؾا سابقا في العسمية 12.5( وندبة )38بتكخار )

 %(.8.6( وندبة )26الدياسية, وأخيخا فئة )إيجابية( بتكخار )

 الاستنتاجات : 

الاستبياف أف الشخب الاكاديسية تعتسج في غالب الاحياف عمى ػ . تبيؽ مؽ تفديخ بيانات استسارة 1
الفيدبؾؾ كسرجر لمسعمؾمات في تكؾيؽ الآراء ووجيات الشغخ تجاه السخشحيؽ الدياسييؽ, وىحا 
يذيخ إلى أف تظبيق فيدبؾؾ لو دورا كبيخا في نقل الثقافة الدياسية وتذكيل الؾعي الدياسي 

سجسؾعات الدياسية مسا يجعؼ مؽ دوره في التأثيخ الدياسي لسدتخجميو عؽ طخيق اشتخاكيؼ في ال
 عمى مدتخجميو.

ػ أعيخت نتائج الجراسة اف  اكثخ السزاميؽ التي تدتيؾي الشخب الاكاديسية عمى صفحات 2
السخشحيؽ ىي السزاميؽ الخجمية وتمتيا السزاميؽ الدياسية, لاسيسا و أف الظخح الدياسي 

يخكد عمى السمفات الخجمية والؾعؾد بتقجيؼ الحمؾؿ  2221انتخابات وحتى  2225لمسخشح مشح 
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الجحرية لسذاكميا عمى مدتؾى الجائخة الانتخابية, أما السزاميؽ الدياسية فيي اخخ ما يبحث عشو 
 السؾاطؽ سيسا عيشة البحث الشخبة الاكاديسية.

السخشح الدياسي تسيل الى  ػ تؾصمت الجراسة إلى أف صؾرة الستذكمة لجى الشخب الاكاديسية تجاه3
الحياد بذكل كبيخ, وىحا يذيخ إلى طبيعة البخامج الانتخابية التي اعتسجىا السخشح في التدؾيق 
لأفكاره ومذاريعو التي يخوـ تشفيحىا, وكاف مؽ السفتخض اف تكؾف الرؾرة الستذكمة ايجابية سيسا 

 عشج نخبة الذعب.

 

 ا البحث نهصي بالتالي : بعج استعخاضنا لمنتائج التي تهصمت اليي

ضخورة اف يكؾف لمسخشح الدياسي صفحة خاصة عمى مؾاقع التؾاصل الاجتساعي مؾثؾقة  -1
يتؾاصل مع الجسيؾر مؽ خلاليا لاف ذلػ يؾلج احداس لجييؼ اف لا وجؾد لمسدافة فيسا بيشيؼ 

 الة معيشة   .وبالإمكاف التؾاصل معو متى يذاؤوف  دوف تكبج عشاء الؾصؾؿ اليو  او ايراؿ رس

ضخورة اف يؾعف السخشح الدياسي الفيذ بؾؾ في بشاء صؾرة ذىشية ايجابية مؽ خلاؿ ما  -2
يشذخ ومجى مرجاقيتو وايزاح البخنامج الانتخابي بكل شفافية والعسل عمى تشفيحه بكل جج ,لسا لو 

 مؽ دور في تعديد ثقة الجسيؾر بالسخشح مؽ خلاؿ خمق وعي بالعسمية الدياسية . 
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