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A B S T R A C T  
The article aimed to identify the digital tools that 
university public relations use to contribute to 
achieving sustainable development goals (SDGs) 
according to digital theory and social 
responsibility. The authors adopted a descriptive 
approach using the questionnaire tool on (86) 
practitioners in these companies.  ...

                                                                                                                                              ارٌلاطخ

٘لف اٌجؾش اٌزؼوف ئٌٝ اٌٍٛبئً ٚالأكٚاد اٌول١ّخ اٌزٟ 

رَزقلِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌغبِؼ١خ ٌٍَّبّ٘خ فٟ رؾم١ك أ٘لاف 

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌول١ّخ ٚٔظو٠خ اٌَّإ١ٌٚخ 

الاعزّبػ١خ. رجٕٝ اٌجؾش إٌّٙظ إٌٛفٟ ثبٍزقلاَ أكاح الاٍزجبٔخ 

ّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ ٘نٖ اٌْووبد. أثوى ( ِٓ 66ِػٍٝ )

إٌزبئظ ٟ٘: ئْ أثوى اٌجواِظ اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك 

ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٟ٘ ثواِظ فٟ اٌزؼ١ٍُ، ٚأْ أثوى 

الأكٚاد اٌول١ّخ اٌزٟ رَزقلَ ٟ٘ ئلبِخ َِبثمبد هل١ّخ ٚرمل٠ُ 
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 :ِمسِخ 

أؼىَذ اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزم١ٕخ اٌزٟ ّٙل٘ب الارٖبي ػٍٝ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌزٟ رؼل ِٓ أُ٘ اٌٛظبئف 

الإكاه٠خ فٟ اٌّإٍَبد ٚإٌّظّبد ػٍٝ رط٠ٛو اكائٙب ٌزؾم١ك اٌزفبُ٘ ٚاٌزؼبْٚ ِغ اٌغّٙٛه، ؽ١ش اٍزفبكد 

رٖبي اٌؾل٠ضخ ٚاؽلصذ رغ١١واد ػ١ّمخ فٟ أكائٙب، ٚثبٌزبٌٟ رجٕذ ١و٘ب ِٓ اٌّغبلاد اٌزٟ اربؽزٙب رىٌٕٛٛع١ب الإوغ

ِؼظُ إٌّظّبد ثغ١ّغ أّىبٌٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ ٌّياٌٚخ أػّبٌٙب ٌٍؾفبظ ػٍٝ ػلالبد ئ٠غبث١خ ِغ عّٙٛه٘ب، 
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م١ك اٌزٛافك ٚاٌزى١ف ث١ٕٙب ٚث١ٓ عّب١٘و٘ب ئم رؼل ٌزؾلا ػٕٝ ػٕٙب ٔظواً لأْ اٌؼلالبد اٌؼبِخ أٙؾذ ٙوٚهح 

ٚظ١فخ ئكاه٠خ  ٌٙب كٚه اٍزوار١غٟ ٘بَ رَُٙ فٟ رٛف١و اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ٚالاٍزْبهاد اٌٙبِخ ٌٖٕبػخ اٌمواه 

ٛظ١فخ اٌزٟ رم١ٌ ٚرزٕجأ ثب٢هاء ٚالارغب٘بد، ٚهك اٌفؼً اٌّزٛلغ ِٓ عّٙٛه اٌّإٍَخ فٟ إٌّظّبد، فٟٙ اٌ

اٌقبهعٟ. وّب ٚرمَٛ ثزي٠ٚل اٌغّب١٘و ثبٌّؼٍِٛبد ٚالأفجبه اٌّزؼٍك،ٚ اٌلافٍٟ
(1)

ثأْٔطزٙب ٚفؼب١ٌزٙب ٌزجمٝ ػٍٝ  

ئم ِٕؾذ  رٛإً ِؼٙب، وّب ٌٍٚؼلالبد اٌؼبِخ كٚه فٟ اٌزؼبًِ ِغ الأىِبد ٚئكاهح اٌمٚب٠ب اٌزٟ رؼل ِٓ ِٙبِٙب

،اٌزؾٛلاد اٌول١ّخ اٌؾل٠ضخ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّيا٠ب ٌّّبهٍخ اٌؼلالبد
(2)

اٌؼبِخ ٚاٌزٟ رؾٌٛذ ئٌٝ ثٕبء ػلالبد رفبػ١ٍخ  

اٌؼبِخ اٌول١ّخ ٔز١غخ  اٌؼلالبدِغ اٌغّٙٛه رقزٍف فٟ ِّٚٛٔٙب ّٚىٍٙب ػٓ اٌٍٛبئً اٌزم١ٍل٠خ، ٚلل ظٙو ِٖطٍؼ 

اٌزطٛهاد اٌزٟ اؽلصزٙب اٌضٛهح اٌزىٌٕٛٛع١خ، ِٚب ّٙلرٗ ِٓ رطٛه فٟ ٛج١ؼخ أكٚاه٘ب ػٍٝ رؾم١ك أ٘لافٙب ِٚب 

ً ِٓ لجً إٌّظّبد ِٚٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ئكاهاد ِٕؾزٙب ِ ً ٚرٖٛهاً ٚاٙؾب ٓ ِوٚٔخ ػب١ٌخ، ٚاٌنٞ ٠زطٍت فّٙب

اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزٛظ١ف الأكٚاد اٌول١ّخ، لأٔٙب إٔجؾذ اٌوو١يح اٌوئ١َخ فٟ ْٔبٛٙب ِٚٙبِٙب، ٌّب أٙفذ ٘نٖ 

بي الاٍزوار١غٟ، اٌزٟ ٠ؼزّل ٔغبؽٙب الأكٚاد ِٓ رغ١١و فٟ أّىبي ٚأّٔبٛ ِٙبَ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚفٟ لٛاػل الارٖ

 ػٍٝ ئلبِخ ػلالبد ِب ث١ٓ إٌّظّبد ٚاٌغّٙٛه.

 المبحث الأول: منهجية البحث
 أٚلاً: ِشىٍخ اٌجحج

ً ٔز١غخ اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ غ١ود ِٓ ٛج١ؼخ الإ ً رؾٛلاً عنه٠ب رٖبي رْٙل ِّبهٍخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ؽب١ٌب

ً فٟ ٛج١ ؼخ ِٙبَ اٌؼلالبد اٌؼبِخ، ٚأؼىَذ اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزم١ٕخ اٌزٟ ّٙل٘ب اٌنٞ ٠ؼل فبػلاً هئ١َ١ب

الارٖبي ػٍٝ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌزٟ رؼل ِٓ أُ٘ اٌٛظبئف الإكاه٠خ فٟ اٌّإٍَبد، ٚرؾل٠لاً اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، 

ٛهح ِضب١ٌخ ٌٗ، ٚرؼل اٌؼلالبد اٌؼبِخ هو١يح أٍب١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد، ٚرٙلف ٌجٕبء ٍّؼخ ١ٛجخ ٌٍغبِؼخ ٕٚ

ٚاٌغبِؼبد ِإٍَبد رَُٙ فٟ فلِخ اٌَّإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ اٌزٟ رإكٞ اٌٝ ر١ّٕخ َِزلاِخ. ؽ١ش ٠ؼل اٌزؼ١ٍُ اٌٙلف 

َ اٌنٞ ٔٔ ػٍٝ )ّٙبْ اٌزؼ١ٍُ إٌّٖف ٚاٌْبًِ، 2232اٌواثغ ِٓ أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ اٌَجؼخ ػْو 

زٗ ِٓ فلاي ػ١ٍّخ رْبٚه٠خ أعورٙب اٌلٚي الأػٚبء فٟ ٚرؼي٠ي فوٓ اٌزؼ١ٍُ ِلٜ اٌؾ١بح ٌٍغ١ّغ( ٚرّذ ١ٕبغ

الأُِ اٌّزؾلح ٚػٍّذ ا١ٌَٛٔىٛ ػٍٝ ْٔو٘ب ثبٌزؼبْٚ ِغ ّووبء آفوْٚ ٚٔٔ ػٍٝ الاػزواف ثلٚه اٌزؼ١ٍُ 

ثٕٛفٗ ِؾووبً هئ١َبً ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ ٌَّزلاِخ.
(

3
)

ٚثٕبء ػ١ٍٗ فمل رّضٍذ ِْىٍخ اٌلهاٍخ فٟ اٌزؼوف ػٍٝ رٛظ١ف  

 .لبد اٌؼبِخ الأكٚاد اٌول١ّخ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخِّبهٍٟ اٌؼلا

 حب١ٔبً: تؽبؤلاد اٌجحج

. ِب اٌجواِظ اٌزٟ رٛظفٙب كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ػ١ٕخ 1

 اٌلهاٍخ؟

فٟ اٌغبِؼبد ٙب كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ِب الأكٚاد اٌول١ّخ اٌزٟ رَزقلِ. 2

 الأهك١ٔخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ؟
                                                           

(1)  Harris L. T., The Marketer’s Guide to Public Relation, (New York, John Wiley & Son, 

1992), p23. 

(2) Hallahan, Kirk improving public relations web site through usability research, Public 

Relations Review, 2001, vol.27, p.23. 

ف اٌت١ّٕخ اٌتؼطف ػٍٝ ِسٜ فبػ١ٍخ زٚائط اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌسٜ اٌزبِؼبد اٌفٍؽط١ٕ١خ فٟ تحم١ك أ٘سا ضظاْ حؽبَ ٌجبز،  (3)

 َ.2221اٌّؽتساِخ ربِؼخ إٌزبس أّٔٛشرب، ضؼبٌخ ِبرؽت١ط، فٍؽط١ٓ، ربِؼخ إٌزبس ،
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فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ  . ِب الأٍب١ٌت اٌزٟ رَزقلِٙب كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ3

 ػ١ٕخ اٌلهاٍخ؟

ٌؼبِخ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد .ِب اٌزؾل٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ِّبهٍٟ اٌؼلالبد ا4

 الأهك١ٔخ؟

 حبٌخبً: أ١ّ٘خ اٌجحج

رٛظ١ف اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلأكٚاد اٌول١ّخ ٌى١ف١خ  ِؼوفخِٓ وٛٔٙب رملَ الأ١ّ٘خ إٌظو٠خ: رىّٓ أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ 

لبد اٌؼبِخ اٌول١ّخ ِٓ أُ٘ ٚإٔجؾذ أكٚاد اٌؼلاٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ. 

اٌؼٛاًِ اٌوئ١َخ ٌٕغبػ ػًّ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌّب رمَٛ ثٗ ِٓ كٚه ُِٙ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ 

 اٌغبِؼبد.

الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ: رجوى الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ ٌٙنٖ اٌلهاٍخ، وٛٔٙب رىْف ػٓ رٛظ١ف ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلأكٚاد -

 اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ.  ِزطٍجبدؾم١ك اٌول١ّخ فٟ ر

ٚرؼل ٘نٖ اٌلهاٍخ ِٓ اٌلهاٍبد الأٚائً اٌزٟ رٕبٌٚذ ٘نا اٌّٛٙٛع، ٚاٌزٟ ٍززّضً فٟ ئصواء اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس  -

اٌؼوث١خ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌول١ّخ ٚاٌزٟ ٍزىْٛ ِلفلاً ٌلهاٍبد َِزمج١ٍخ ِزؼّمخ فٟ كهاٍخ رٛعٗ 

 ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ل١بكح اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ.

 ضاثؼبً: ٘سف اٌجحج

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌزؼوف اٌٝ ِلٜ رٛظ١ف ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلأكٚاد اٌول١ّخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ 

 اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ، ٠َٚؼٝ اٌجؾش ئٌٝ رؾم١ك عٍّخ ِٓ الأ٘لاف أثوى٘ب: 

جواِظ اٌزٟ ٠ٛظفٙب ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌزؼوف ػٍٝ اٌ .1

 اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ.

اٌزؼوف ػٍٝ أُ٘ اٌٍٛبئً ٚالأكٚاد اٌول١ّخ اٌزٟ ٠َزقلِٙب ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد  .2

 اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الاهك١ٔخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ.

زؼوف ػٍٝ الأٍب١ٌت ٚالأْٔطخ اٌزٟ ٠َزقلِٙب ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌ .3

 اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ.

اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد اٌزؼوف ػٍٝ  .4

 الأهك١ٔخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ.

 ً    : ِزتّغ ٚػ١ٕخ اٌجحج:ذبِؽب

( 60رّضً ِغزّغ اٌلهاٍخ ثّّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ اٌقبٕخ، أِب ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فمل رىٛٔذ )

ًٍ ِٓ عبِؼخ اٌجزواء، عبِؼخ ػّبْ اٌؼوث١خ، ٚعبِؼخ اٌْوق الأٍٜٚ،  ِفوكح ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ و

ثبٍزقلاَ  .ثبٍزقلاَ الاٍزجبٔخ ٔظوا ٌٌَٙٛخ اٍزقلاِٙب ٚرٛى٠ؼٙب ٚاربؽزٙب ٌؼلك اٌّجؾٛص١ٓعبِؼخ اٌؼٍَٛ اٌزطج١م١خ(، 

ً ٌّب ٠واٖ ِٓ ٍّبد ٚفٖبئٔ رزٛفو فٟ اٌّفوكاد ثّب ٠قلَ  ػ١ٕخ ػّل٠خ ؽ١ش ٠قزبه اٌجبؽش ػ١ٕخ كهاٍزٗ ٛجمب

أ٘لاف اٌجؾش
(

1
)
. 

 

 

                                                           

 .222َ(، ص2215، )اٌمب٘طح: ػبٌُ اٌىتت، 5محمد ػجساٌح١ّس، اٌجحج اٌؼٍّٟ فٟ اٌسضاؼبد الإػلا١ِخ، ط  (1)
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 ؼبزؼبً: ِزبلاد اٌجحج

 َ.2223خ فلاي ّٙو وبْٔٛ اٌضبٟٔ/ ٠ٕب٠واٌؾلٚك اٌيِب١ٔخ: رُ رطج١ك ٘نٖ اٌلهاٍ -

ػ١ٕخ ِٓ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ِٓ أهثغ عبِؼبد ٟٚ٘  اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ: الزٖود ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ -

 )عبِؼخ اٌجزواء، عبِؼخ اٌْوق الأٍٜٚ، عبِؼخ ػّبْ اٌؼوث١خ، ٚعبِؼخ اٌؼٍَٛ اٌزطج١م١خ(.

 اٌول١ّخ فٟ ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ. اٌؾلٚك اٌزطج١م١خ: رٛظ١ف اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلأكٚاد -

 ؼبثؼبً: ٔٛع اٌجحج ِٕٚٙزٗ

رؼل ٘نٖ اٌلهاٍخ كهاٍخ ٕٚف١خ، اٍزقلَ اٌجبؽضبْ فلاٌٙب ِٕٙظ اٌَّؼ اٌنٞ ٠مَٛ ػٍٝ عّــغ اٌج١بٔــبد ٚاٌؾمبئـك 

 ً للهاً ِـٓ اٌزفَـ١و ٌٙـنٖ  ٚر١ٕٖفٙـب ٚرج٠ٛجٙــب، ثبلإٙبفخ ئٌــٝ رؾ١ٍٍٙــب اٌزؾ١ٍــً اٌىبفــٟ اٌلل١ـك، ثً ٠زّٚٓ أ٠ٚب

 إٌزبئـظ
(

1
)

 . 

   حبِٕب: ِزتّغ ٚػ١ٕخ اٌجحج:

( 60رّضً ِغزّغ اٌلهاٍخ ثّّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ اٌقبٕخ، أِب ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فمل رىٛٔذ )

ًٍ ِٓ عبِؼخ اٌجزواء، عبِؼخ ػّبْ اٌؼوث١خ،  ٚعبِؼخ اٌْوق الأٍٜٚ، ِفوكح ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ و

ثبٍزقلاَ  .عبِؼخ اٌؼٍَٛ اٌزطج١م١خ(، ثبٍزقلاَ الاٍزجبٔخ ٔظوا ٌٌَٙٛخ اٍزقلاِٙب ٚرٛى٠ؼٙب ٚاربؽزٙب ٌؼلك اٌّجؾٛص١ٓ

ً ٌّب ٠واٖ ِٓ ٍّبد ٚفٖبئٔ رزٛفو فٟ  ػ١ٕخ ػّل٠خ ؽ١ش ٠قزبه اٌجبؽش فٟ ٘نٖ اٌؼ١ٕخ ثطو٠مٗ ػّل٠خ ٛجمب

اٌّفوكاد ثّب ٠قلَ أ٘لاف اٌجؾش
(

2
)
.
 

 

 :ط( أكاح عّغ اٌج١بٔبد

رؾزٛٞ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ الأٍئٍخ اٌّزواثطخ ٚاٌّزٍٍََخ اٍزقلَ اٌجبؽضبْ الاٍزجبٔخ أكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد مٌه لأٔٙب 

اٌزٟ ٠زُ الإعبثخ ػ١ٍٙب ٚرؼجئزٙب ِٓ لجً اٌّجؾٛس ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ؽٛي اٌظب٘وح أٚ ِْىٍخ اٌجؾش
(

3
)

ٚلل  

اٌقّبٍٟ ٌزؾل٠ل ٛٛي فئخ ئعبثبد ٚؽلح اٌّؼب٠ٕخ )أٚافك ثْلح، أٚافك، ِؾب٠ل، لا أٚافك، لا  ِم١بً ١ٌىودرُ اػزّبك 

ٌٚزف١َو اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٌزمل٠واد أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ وً فموح ِٓ فمواد الاٍزجبٔخ ٚػٍٝ أٚافك ثْلح(، 

 ّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ:( ٌٍؾىُ ػٍٝ ا1ٌِغبٌٙب وىً، رُ الاػزّبك ػٍٝ اٌزم١َُ اٌزبٌٟ فٟ علٚي )

 ٠ج١ٓ ِم١بً اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚرف١َو٘ب (1)علٚي 

 زضرخ وج١طح رساً  زضرخ وج١طح زضرخ ِتٛؼطخ زضرخ ل١ٍٍخ زضرخ ل١ٍٍخ رسا

1-1.80 1.81-2.6 2.61-3.40 3.41-4.20 4.21-5 

  ئعواءاد اٌٖلق ٚاٌضجبد 

 اٌٖلق: رُ ل١بً اٌٖلق ِٓ فلاي: - أ

 زأ١ٔخ ٚكل١مخ، ٚافز١به فئبد ٌغوٗ ئكهاعٙب وأٍئٍخ ٌٍّجؾٛص١ٓ.لواءح اٌغبٔت إٌظوٞ لواءح ِ -1

ٚٙغ رٖٛهاد ِجلئ١خ ٌىً فئخ َِزقوعخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد إٌظو٠خ ِٚٓ صُ ٚٙغ اٌزٖٛه اٌىٍٟ ٚئكهاعٙب فٟ  -2

 الاٍزجبٔخ.

 ػوٗ اٍزجبٔخ ِزّٕٚخ اٌفئبد اٌَّزقلِخ ٚأٍئٍخ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ اٌَبكح اٌّؾى١ّٓ. -3

 ٚاٌّم١بً وزؼل٠ً ١ٕبغخ الأٍئٍخ ٚمٌه ٚفك آهاء اٌّؾى١ّٓ.رؼل٠ً أٍئٍخ الاٍزجبٔخ  -4

                                                           

 .131َ(. ص2222ٌتٛظ٠غ، ، )ػّبْ: زاض اٌّؽ١طح ٌٍٕشط ٚا2ِٕبي اٌّعا٘طح، ِٕب٘ذ اٌجحج الاػلاِٟ، ط  (1)

 .222َ(، ص2215، )اٌمب٘طح: ػبٌُ اٌىتت، 5محمد ػجساٌح١ّس، اٌجحج اٌؼٍّٟ فٟ اٌسضاؼبد الإػلا١ِخ، ط  (2)

 .151َ( ص1331ظب٘ط اٌىلاٌسح، أؼب١ٌت اٌجحج اٌؼٍّٟ فٟ ١ِساْ اٌؼٍَٛ الإزاض٠خ، )ػّبْ: زاض ظ٘طاْ،  (3)



 

 

135 

رطج١ك اٌزغوثخ ػٍٝ ػ١ٕخ اٍزطلاػ١خ ٌٍزأول ِٓ ٕلق الأكاح رُ ؽَبة ِؼبًِ اهرجبٛ ث١وٍْٛ ٌىً فموح ِٓ  -5

فمواد الاٍزج١بْ ٚاٌّؾٛه اٌنٞ رٕزّٟ ئ١ٌٗ، ٚونٌه رُ ؽَبة ِؼبًِ اهرجبٛ وً ِؾٛه ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌلاٍزج١بْ، 

ٍزأول ِٓ اٌٖلق اٌجٕبئٟ ٌّؾبٚه الاٍزج١بْ. ٚلل رواٚؽذ ِؼبِلاد اهرجبٛ اٌفمواد ِغ الأكاح وىً ِب ث١ٓ ٚمٌه ٌ

ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ ٚعٛك ِؼبًِ اهرجبٛ لٛٞ ٌٍّؾبٚه (، 0.889-0.770( ِٚغ اٌّؾبٚه ِب ث١ٓ )0.342-0.680)

( α  =0.05ٕل َِزٜٛ اٌللاٌخ )ٚاٌؼجبهاد ِغ الاٍزج١بْ، ؽ١ش ئٔٙب ع١ّؼٙب ِؼبِلاد اهرجبٛ ِمجٌٛخ ٚكاٌخ ػ

 لأغواٗ رطج١ك اٌلهاٍخ.

 اٌضجبد   - ة

ٌٍزأول ِٓ صجبد أكاح اٌلهاٍخ رُ رغو٠ت أكاح اٌلهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ اٍزطلاػ١خ فبهعخ ػٓ ػ١ٕخ اٌجؾش، ٚمٌه 

( ٠ج١ٓ ِؼبِلاد صجبد أٌفب لأثؼبك 2(، ٚاٌغلٚي )Alpha Cronbachثبٍزقلاَ ِؼبًِ صجبد ووٚٔجبؿ أٌفب )

 ٚالاٍزجبٔخ وىً. الاٍزجبٔخ

 ٠ج١ٓ ِؼبِلاد صجبد ووٚٔجبؿ أٌفب ٌّؾبٚه الاٍزجبٔخ ٚالاٍزجبٔخ وىً( 2)علٚي 

 اٌّحٛض
ػسز 

 اٌفمطاد

وطٚٔجبخ 

 اٌفب

اٌجطاِذ اٌتٟ تٕفص٘ب زائطح اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌزبِؼبد الأضز١ٔخ ٌٍؼًّ ػٍٝ تحم١ك 

 أ٘ساف اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ
3 2.132 

 2.251 2 اٌؼبِخ فٟ اٌزبِؼبد الأضز١ٔخ ٌتحم١ك أ٘ساف اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ أٔشطخ ٚأؼب١ٌت اٌؼلالبد

اٌٛؼبئً ٚالأزٚاد اٌتٟ تٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌزبِؼبد الأضز١ٔخ ٌتحم١ك أ٘ساف 

 اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ
12 2.323 

أثطظ اٌتحس٠بد اٌتٟ تٛارٗ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌزبِؼبد الأضز١ٔخ فٟ ثطاِزٙب ٌتحم١ك 

 أ٘ساف اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ
2 2.222 

 2.224 43 اٌّم١بغ وىً

ٌٍّؾٛه  (0.730( أْ ل١ُ ِؼبِلاد ووٚٔجبؿ أٌفب ٌّؾبٚه اٌلهاٍخ ِورفؼخ ِٚمجٌٛخ، فجٍغذ )٠2ظٙو ِٓ اٌغلٚي )

اٌجواِظ اٌزٟ رٕفن٘ب كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌٍؼًّ ػٍٝ رؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ  الأٚي:

أْٔطخ ٚأٍب١ٌت اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ ، ٌٍّٚؾٛه اٌضبٟٔ: َّزلاِخاٌ

(، ٌٍّٚؾٛه اٌضبٌش: اٌٍٛبئً ٚالأكٚاد اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد 2.650ثٍغذ ) اٌَّزلاِخ

اٌواثغ: أثوى اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌؼلالبد (، ٌٍّٚؾٛه 2.923الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثٍغذ )

(، وّب ثٍغذ ل١ّخ 2.662اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ فٟ ثواِغٙب ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثٍغذ )

٠لي ػٍٝ أْ ٕ٘بن صجبرب ػب١ٌب لإعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ػٓ أٍئٍخ الاٍزجبٔخ، (، 2.664ٚووٚٔجبؿ اٌفب ٌلاٍزج١بْ وىً )

أْ ٕ٘بن ٝ فُّٙٙ ٌؼجبهاد الاٍزج١بْ ٚاِىب١ٔـخ اٌزؼبِـً ِـغ الاٍزج١بْ ثلهعـخ ػب١ٌخ ِـٓ اٌضمـخ، أٞ ِّب ٠ْو اٌ

ٚالغ رٛظ١ف اٌؼلالبد اٌؼبِخ الاكٚاد اٌول١ّخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد كهعخ ِورفؼخ ِٚمجٌٛخ لأغواٗ رطج١ك اٍزجبٔخ 

 .اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الاهك١ٔخ
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 ً  ِظطٍحبد اٌجحج: تبؼؼب

عٙٛك ِقططخ رَؼٝ ٌٍزأص١و فٟ آهاء ٚارغب٘بد اٌغّٙٛه ِٓ اٌؼلالبد اٌؼبِخ: ػوفذ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ثأٔٙب " -

فلاي أكاء ِز١ّي ٠زَُ ثبٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٠ٚمَٛ ػٍٝ أٍبً ارٖبي ِزجبكي ِٓ اٌّإٍَخ ٌٍغّٙٛه ِٚٓ 

 اٌغّٙٛه ٌٍّإٍَخ".

د اٌؼبِخ ثزٛظ١ف رم١ٕبد الارٖبي اٌؾل٠ضخ ٌزٕف١ن ثؼ٘ أْٔطزٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌول١ّخ: ل١بَ ئكاهح اٌؼلالب -

ٌلإٍٙبَ فٟ رؾم١ك أ٘لافٙب.
 (

1
)

 

٠ٚمٖل ثٙب هفغ َِزٜٛ اٌّغزّؼبد َِٚبػلرٙب ِٓ اٌزقٍٔ ِّب رؼب١ٔٗ ِٓ أ١ِخ ِٚوٗ ٚفمو اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ:  -

لافٙب ٚرٛف١ك الا٘زّبِبد ٚرٍج١خ اؽز١بعبد اٌّغزّؼبد كْٚ اٌَّبً ثملهح أع١بي اٌَّزمجً ػٍٝ رؾم١ك ا٘

الاعزّبػ١خ ٚا١ٌَب١ٍخ ٚاٌج١ئ١خ، ِغ الاؽز١بعبد الالزٖبك٠خ ٌٍٕبً ٚالاٍزقلاَ الاِضً ٌٍّٛاهك اٌطج١ؼ١خ ثّب ٠ؾمك 

 اٌؼلي ٚاٌؼ١ِ اٌىو٠ُ.

 ػبشطاً: اٌسضاؼبد اٌؽبثمخ

َ(2221ٌجبكح ) كهاٍخ ٘لفذ
(2)

د اٌؼبِخ ٌلٜ اٌغبِؼبد ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ ِلٜ فبػ١ٍخ كٚائو اٌؼلالب 

اٌفٍَط١ٕ١خ، فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚاػزّلد إٌّٙظ إٌٛفٟ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ، ٚاٍزقلِذ 

اٌجبؽضخ الاٍزج١بْ ٚاٌّمبثٍخ وأكار١ٓ هئ١َ١زبْ ٌٍلهاٍخ، أظٙود إٌزبئظ رأفن اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ عبِؼخ إٌغبػ 

ثؼ١ٓ الاػزجبه ػٕل رٕف١ن الأْٔطخ اٌّقزٍفخ َٔجخ أوجو ِٓ رٕبٌٚٙب ٌٍمٚب٠ب اٌٖؾ١خ  لٚب٠ب )اٌج١ئخ، اٌّوأح، اٌْجبة(

ٚالالزٖبك٠خ ٚاٌّغزّؼ١خ، وبٌفمو ٚاٌجطبٌخ، وّب رؼزّل الإكاهح اٌؼ١ٍب فٟ عبِؼخ إٌغبػ ر١ٕٛبد كائوح اٌؼلالبد 

ٌْبٍِخ، ٚػلَ اِزلان كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اعزّبػبد اٌغبِؼخ اٌلٚه٠خ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚاٌغٛكح ا

اٌؼبِخ فطٗ اٍزوار١غ١خ ٚاٙؾخ اٌّؼبٌُ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ِٚٓ أثوى اٌز١ٕٛبد اٌزٟ فوعذ 

 اٌجبؽضخ ف١ٙب ٘ٛ ٙوٚهح اِزلان اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌقطٗ اٍزوار١غ١خ ٚاٙؾخ ٌلػُ أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ.

َ(2222٘لفذ كهاٍخ فوؽبد )
(3)

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌىْف ػٓ اٌلٚه اٌنٞ ٠إك٠ٗ اٌزؾٛي اٌولّٟ فٟ رؾ١َٓ  

أكاء ٚظبئف اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ ِل٠و٠خ اٌٖؾخ ٚاٌَىبْ ٌٛلا٠خ أَ اٌجٛالٟ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ، 

ِْٕٛهاد  ٚاٍزقلِذ اٌجبؽضخ إٌّٙظ اٌَّؾٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٌٚغأد اٌجبؽضخ لاٍزقلاَ أكاح رؾ١ًٍ اٌّّْٚٛ ٚرُ رؾ١ًٍ

اٍجٛػب، ثبلإٙبفخ  12ٕفؾخ ف١َجٛن ف١ٍٗ الإػلاَ ٚالارٖبي ثّل٠و٠خ اٌٖؾخ ٚاٌَىبْ ٌٛلا٠خ اَ اٌجٛالٟ ٌّلح 

لإٔغبى ثطبلبد ِلاؽظخ ػ١ٍّخ، ٚفٍٖذ اٌلهاٍخ اٌٝ غ١بة ّقٔ ِزقٖٔ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ، ٚػلَ اِزلان 

ه كل١مخ ػٓ اٌؼلالبد اٌؼبِخ، ٚػلَ رٛفو كٚهاد اٌّٛظف١ٓ فٟ ِل٠و٠خ اٌٖؾخ ٚاٌَىبْ ٌٛلا٠خ اَ اٌجٛالٟ أفىب

رى١ٕ٠ٛخ فٟ ٘نا اٌّغبي ٌفبئلح اٌّٛظف١ٓ، ٚاػزّبك ِل٠و٠خ اٌٖؾخ ٚاٌَىبْ ٌٛلا٠خ اَ اٌجٛالٟ ػٍٝ ٍٚبئً هل١ّخ 

ِؾلكح )رم١ٍل٠خ( لأكاء ٚظبئف اٌؼلالبد اٌؼبِخ ؽ١ش رزّضً ثلهعخ وج١وح فٟ اٌجو٠ل الإٌىزوٟٚٔ، وّب رج١ٓ أْ ٌٍزؾٛي 

لّٟ كٚه ُِٙ ٚف١ٗ َِبّ٘بد ػل٠لٖ فٟ رؾ١َٓ أكاء اٌؼلالبد اٌؼبِخ كافً اٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ، ٚرإصو ثطو٠مخ اٌو

 ئ٠غبث١خ.

                                                           

 .11َ(، ص 2213، )ػّبْ: زاض اٌّؽ١طح ٌٍٕشط ٚاٌتٛظ٠غ، 2ٚتٕظ١ّٙب، طِٕبي اٌّعا٘طح، ئزاضح اٌؼلالبد اٌؼبِخ  (1)

اٌتؼطف ػٍٝ ِسٜ فبػ١ٍخ زٚائط اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌسٜ اٌزبِؼبد اٌفٍؽط١ٕ١خ فٟ تحم١ك أ٘ساف اٌت١ّٕخ  ضظاْ حؽبَ ٌجبز، (2)

 َ. 2221اٌّؽتساِخ ربِؼخ إٌزبس أّٔٛشرب، ضؼبٌخ ِبرؽت١ط، فٍؽط١ٓ: ربِؼخ إٌزبس،

طّخ اٌع٘طاء فطحبد، زٚض اٌتحٛي اٌطلّٟ فٟ اٌىشف فٟ تحؽ١ٓ أزاء ٚظبئف اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌّإؼؽخ اٌؼ١ِّٛخ فب (3)

  َ. 2222ِبرؽت١ط ِٕشٛضٖ، اٌزعائط: ربِؼخ اٌؼطثٟ ثٓ ِٙس٠ٓ، اٌزعائط٠خ، ضؼبٌخ 
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َ(2221كهاٍخ ؽبرُ اٌٖبٌؾٟ )
(1)

اٌزٟ ٘لفذ ئٌٝ ِواعؼخ ٔظو٠خ ٌٍّفَٙٛ ٚاٌظٙٛه ٚاٌزؾل٠بد. ٘لفذ ٘نٖ  

زٟ أكد اٌٝ ظٙٛه٘ب ٚئثواى اٌفوق ث١ٓ اٌؼلالبد اٌلهاٍخ اٌٝ هٕل ِفَٙٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌول١ّخ ٚاٌؼٛاًِ اٌ

اٌؼبِخ اٌول١ّخ ٚاٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌزم١ٍل٠خ فٟ اٌّّبهٍخ، ٚاػزّلد اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ؽ١ش رٍٕٛذ اٌلهاٍخ 

اٌٝ أْ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌول١ّخ اِزلاك ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌزم١ٍل٠خ، ٚرقزٍف فٟ اٌٍٛبئً الارٖب١ٌخ اٌَّزقلِخ، 

 بعخ ٌّّبهٍخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػجو اٌٍٛبئً اٌول١ّخ.ٚاٌؾ

َ(2216اٌٍجبْ )ث١ٕذ كهاٍخ 
(2)

ً فٟ ْٔو ِجبكب اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚكػُ   أْ ّجىخ اٌف١َجٛن رإكٞ كٚها ِّٙب

خ ِٓ ٕفؾبد الأه١ّفبد ا١ٌٕٛٛخ اٌؼوث١خ ٚالأعٕج١خ اٌّزبؽخ ػجو ٕفؾ 12أ٘لافٙب، وبْ مٌه ِٓ فلاي رؾ١ًٍ 

َ، ٚث١ٕذ اٌلهاٍخ أٔٗ رُ اٍزقلاَ ثؼ٘ الأه١ّفبد ا١ٌٕٛٛخ 13/9/2017 - 13/9/2016ّجىخ اٌف١َجٛن، ِٓ 

ٚاٌؼوث١خ ٚالأعٕج١خ اٌف١َجٛن فٟ اٌزو٠ٚظ لأ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ِٚجبكهارٙب، ٚث١ٕذ أْ ٍِفبد اٌٖٛه 

ٛ٘بد ٌٙب كٚه فٟ عنة اٌَّزف١ل٠ٓ ٌّْٕٛهاد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ. ٚظٙو أْ إٌّْٛهاد اٌزفبػ١ٍخ اٌّقزٖخ ٚاٌف١ل٠

ثزجبكي اٌّؼوفخ ِغ اٌَّزف١ل٠ٓ ٚاٌّزبؽ١ٓ ػجو ّجىخ اٌف١َجٛن رَُٙ فٟ رؼي٠ي اٌج١ئخ اٌّؼوف١خ ٚرط٠ٛو الأفىبه 

 اٌز٠ّٕٛخ.

 ,.Lee et al)كػُ فطٜ اٌز١ّٕخ، كهاٍخ ٌٟ ٚىِلائٗ  ِٚٓ اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ الإػلاَ اٌزّٕٛٞ ٚكٚهٖ فٟ

2021)
(3)

اٌزٟ للِذ فو٠طخ ٛجٛغواف١خ لأثؾبس الاٍزلاِخ فٟ ٍٚبئً اٌزٛإً الاعزّبػٟ. ِٓ فلاي اٍزقلاَ  

خ. ٚرج١ٓ ظٙٛه ِٛٙٛػبد؛ ٍٍٛن ِٛٙٛػبد فبٕخ ثأثؾبس الاٍزلاِخ اٌؼبِ 12رم١ٕخ اٌزؼٍُ ا٢ٌٟ، رُ رؾل٠ل 

اٌزؼ١ٍُ  اٌَّزٍٙه اٌَّزلاَ، ٚاٌّغزّغ اٌَّزلاَ، ٚا١ٌَبؽخ اٌَّزلاِخ، ثٖفزٙب ِٛٙٛػبد ٍبفٕخ، فٟ ؽ١ٓ رُ رؾل٠ل

وّب أظٙود أْ اٌلهاٍبد إٌّْٛهح فٟ اٌّغلاد رزٕبٚي  .ِٓ أعً الاٍزلاِخ ثبػزجبهٖ اٌّٛٙٛع اٌجبهك اٌٛؽ١ل

 إً الاعزّبػٟ ِٓ ؽ١ش ر١ًٕٛ اٌوٍبئً. ثْىً أٍبٍٟ ِؼٕٝ ٍٚبئً اٌزٛ

(Wagh 2019)ٚث١ٕذ كهاٍخ 
(4)

ًَب فٟ لٚب٠ب الاٍزلاِخ ِضً   أْ اٌٍٛبئٜ اٌّوئ١خ ٚاٌَّّٛػخ ٌؼجذ كٚهًا هئ١

رغ١و إٌّبؿ ٚاٌفمو ٚإٌظبَ اٌج١ئٟ ٚؽّب٠خ اٌج١ئخ ٚػلَ اٌَّبٚاح ٚاٌز١ّٕخ الالزٖبك٠خ ِغ اٌىض١و ِٓ اٌلػُ اٌؾىِٟٛ 

ٚلل ؽفي إٌبً ػٍٝ اٌّْبهوخ فٟ ثؤبِظ اٌز١ّٕخ ٍٚبئً الإػلاَ الإٌىزو١ٔٚخ و١ٍٍٛخ ئػلاَ ٌٙب عبمث١خ ٚاٌّجبكهاد، 

وج١وح ٌلأّقبٓ اٌؼبك١٠ٓ، ؽ١ش ٠زُ ِٓ فلاٌٙب ئْٔبء الأفجبه أٚ ا١ٌّياد أٚ الأفلاَ اٌٛصبئم١خ أٚ ؽّلاد اٌزط٠ٛو 

أم٘بْ اٌّْب٘ل. رُ عؼً اٌّؾزٜٛ ِؼبٕوًا ٌغنة اٌّزؼٍمخ ثأ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثؾ١ش رض١و الا٘زّبَ فٟ 

الأّقبٓ ِٓ ع١ّغ الأػّبه ٚاٌفٖٛي اٌلها١ٍخ لبكهح ثٕغبػ ثّب ٠ىفٟ ٌٍزأص١و ػٍٝ إٌبً ٌٍّْبهوخ فٟ ثواِظ 

 اٌز١ّٕخ. 

                                                           

ٌتحس٠بد، ِزٍخ اٌحىّخ ٌٍسضاؼبد اٌطل١ّخ: ِطارؼخ ٔظط٠خ ٌٍّفَٙٛ ٚػٛاًِ اٌظٙٛض ٚاحبتُ اٌظبٌحٟ، اٌؼلالبد اٌؼبِخ  (1)

 .15-41َ، ص2221( ،2ػسز ) 3الإػلا١ِخ ٚالاتظب١ٌخ، ِزٍس

اٌٍجبْ، اؼترساَ الأضش١فبد اٌٛط١ٕخ ٌشجىخ اٌف١ػ ثٛن فٟ اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ. اٌّزٍخ اٌس١ٌٚخ ٌؼٍَٛ اٌّىتجبد ٔط١ِٓ اثطا١ُ٘  (2)

 .222–131َ، ص2212، (3ػسز) 2ٚاٌّؼٍِٛبد، ِزٍس

(3)Jee Young Lee, et al. “Tracing the Trends in Sustainability and Social Media Research 

Using Topic Modeling.” Sustainability, vol. 13, no. 3, 2021, p. 1269.  

https://doi.org/10.3390/su13031269. 

(4)R. V. Wagh, Sustainable Development Goals and Role of Media. IJARIIE, Vol.5 No.6, 2019. 

1756–1758. www.ijariie.com. 
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 اٌتؼ١ٍك ػٍٝ اٌسضاؼبد اٌؽبثمخ

خ اٌَّزلاِخ ِضً كهاٍخ هويد اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػٍٝ كٚه اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد ٚأ٘لاف اٌز١ّٕ

ٚاٌزؼوف ػٍٝ ِلٜ فبػ١ٍخ كٚائو اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ  َ(2222ٌجبكح)

َ( اٌزٟ هويد ػٍٝ ث١بْ ٍٚبئً هل١ّخ ِؾلكح لأكاء ٚظبئف اٌؼلالبد اٌؼبِخ. 2222اٌَّزلاِخ، ٚكهاٍخ فوؽبد)

اٌؼبِخ اٌول١ّخ اِزلاك ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌزم١ٍل٠خ، ٚرقزٍف  َ( اٌزٟ أٚٙؾذ أْ اٌؼلالبد2221ٚكهاٍخ اٌٖبٌؾٟ)

هويد ثؼ٘ فٟ اٌٍٛبئً الارٖب١ٌخ اٌَّزقلِخ، ٚاٌؾبعخ ٌّّبهٍخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػجو اٌٍٛبئً اٌول١ّخ. وّب 

 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػٍٝ كٚه الإػلاَ اٌزّٕٛٞ ػجو ّجىبد اٌزٛإً الاعزّبػٟ ٚاٌٍٛبئٜ اٌّزؼلكح فٟ كػُ اٌز١ّٕخ

اٌَّزلاِخ، ٚث١بْ و١ف١خ اٍزفبكح اٌّإٍَبد ِٓ ث١ئخ اٌزٛإً الاعزّبػٟ فٟ رؼي٠ي اٍزلاِزٙب ٚللهرٙب اٌزٕبف١َخ، 

، ٚلل ث١ٕذ الأف١وح أْ اٌٍٛبئٜ اٌّوئ١خ Wagh(2019)ٚكهاٍخ  Lee, wood and Kim(2021)ِضً كهاٍخ 

َ اٌٛصبئم١خ أٚ ؽّلاد اٌزط٠ٛو اٌّزؼٍمخ ٚاٌَّّٛػخ ٚالأفجبه أٚ اٌقٖبئٔ اٌزٟ رز١ؾٙب رٍه اٌْجىبد أٚ الأفلا

( اٌزؾ١ٍ١ٍخ 2216َثأ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ لل ؽفيد إٌبً ػٍٝ اٌّْبهوخ فٟ ثؤبِظ اٌز١ّٕخ. ٚفٟ كهاٍخ اٌٍجبْ)

ث١ٓ أْ ٍِفبد اٌٖٛه ٚاٌف١ل٠ٛ٘بد ػجو ّجىخ اٌف١َجٛن وبْ ٌٙب كٚه فٟ عنة اٌَّزف١ل٠ٓ ٌّْٕٛهاد اٌز١ّٕخ 

 اٌَّزلاِخ.

 ث الثاني: العلاقات العامة الرقمية والتنمية المستدامة:المبح
ئم رؼل ٘نٖ ػٍٝ ٔظو٠خ اٌزؾٛي اٌولّٟ اٌزٟ رزفك ِغ صٛهح اٌزطٛه اٌولّٟ اٍزٕلد اٌلهاٍخ فٟ ئٛبه٘ب إٌظوٞ 

 الإٌىزوٟٚٔ اٌغل٠ل، ٔظو٠خ رطجك ػٍٝ الإػلاَ أٔٙب الارٖبي ٚالإػلاَ ػٍٝ ارفك ثبؽضٛا اٌزٟ اٌٛؽ١لح إٌظو٠خ

 ظوا ٌٍزؾٛي الإػلاِٟ اٌزم١ٍلٞ ٌٍولّٟ  فمل عبءد ٔظو٠خ اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚرطٛهد ػٍٝ ٠ل اٌجبؽش هٚعو ف١ليٚٔ

ف١لٌو(  ِلفً) ٚرُ ئٛلاق اٍُ  Media morphosis, Understanding the New Media :ِٓ فلاي وزبثٗ

اٌغل٠ل الإػلاَ ٌفُٙ ػٍٝ ٘نٖ إٌظو٠خ
(1)

اٌغنهٞ اٌزٟ رزُ ػٍٝ  اٌزغ١١و ػ١ٍّخثْىً كل١ك وّب ٚٙؼ ف١لٌو أْ  

 اٌزَؼ١ٕ١بد، ثلا٠خ فٟ ف١لٌو ثٕفَٗ ٚٙؼٗ ِٖطٍؼ ٘ٛ  Media morphosis رؼج١و ػ١ٍٙب ٠طٍك اٌمبئّخ اٌٍٛبئً

 الأٍب١ٍخ، ٌٍؾبعبد اٌّؼملح اٌزفبػلاد فوٙزٗ الارٖبي اٌنٞ ٌٍٛبئً ٠غوٞ اٌنٞ اٌىبًِ اٌزؾٛي ػٍٝ ٌٍللاٌخ

 ثؼٚٙب ِورجطخ الارٖبي أّىبي وً أْ ف١لٌو اٌزىٌٕٛٛع١خ، وّب ث١ٓ ثزىبهادٚالاعزّبػ١خ ٚالا ا١ٌَب١ٍخ ٚاٌٚغٛٛ

 إٌظو٠خ ٘نٖ ٚرفزوٗ ،اٌجؼ٘ ػٓ ثؼٚٙب أْ رىْٛ َِزمٍخ ٠ّىٓ ٚلا الإَٔبٟٔ، الارٖبي ٔظبَ ١َٔظ ثاؽىبَ فٟ

 ػًّ ئٌٝ وةأل ثطو٠مخ ثىً ١ٍٍٚخ رؼًّ ئم عل٠لح، ئػلا١ِخ ١ٍٍٚخ رظٙو ػٕلِب رزطٛه اٌمبئّخ الإػلاَ أْ ٍٚبئً

،ثٙب اٌّؾ١طخ الأفوٜ اٌٍٛبئً ثزطٛه ٠ٚورجٜ رطٛه٘ب ؽ١ٛٞ، ٔظبَ ئٌٝ اٌّْىٍخ اٌؼٕبٕو
(2)

 رٛٙؼ إٌظو٠خوّب ٚ 

ٚاٌغل٠لح. وّب إٍل اٌجبؽضْٛ اٌٝ ٔظو٠خ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٚرؼوف  الإػلاَ اٌزم١ٍل٠خ ٍٚبئً ث١ٓ اٌؼلالخ اٌمبئّخ

ٛػخ اٌٛظبئف اٌزٟ ٠غت أْ رٍزيَ اٌٖؾبفخ ثزأك٠زٙب، أِبَ اٌّغزّغ فٟ ٔظو٠خ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ثأٔٙب ِغّ

ِقزٍف ِغبلارٗ ا١ٌَب١ٍخ ٚالالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ، ٠زٛافو فٟ ِؼبٌغزٙب ٌّٛاك٘ب، ل١ُ ١ِٕٙخ وبٌللخ 

بْٔٛ ٚاٌوأٞ ٚاٌّٛٙٛػ١خ ٚاٌزٛاىْ ٚاٌّْٛي، ّو٠طخ أْ رزٛافو ٌٍٖؾبفخ ؽو٠خ ؽم١م١خ رغؼٍٙب، َِإ١ٌٚخ أِبَ اٌم

اٌؼبَ،
 

ٚرىّٓ اٌؼلالخ ِب ث١ٓ اٌَّإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌجواِظ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌول١ّخ ٚاٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ اٌزٟ اىكاك 

الا٘زّبَ ثٙب ثْىً لافذ فٟ ا٢ٚٔخ الأف١وح ِٓ فلاي اٌزوو١ي ػٍٝ الأػّبي اٌزٟ رقلَ اٌّغزّغ، ٚٚٙغ 

                                                           

(1) Roger F. Fidler, Mediamorphosis: Understanding New Media, (United States: SAGE 

Publications, 1997), https://doi.org/10.4135/9781452233413. 

 .51َ، ص2222ِخ ٌٍسضاؼبد اٌؼ١ٍب، ربِؼخ اٌجتطا، ، ٍِعٔظط٠بد الاػلاَ: تطج١ك ػٍٝ الإػلاَ اٌزس٠س ّعا٘طح،اٌ ِٕبي( 2)
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الألً ؽظبً، ٌجٕبء َِزمجً أفًٚ رؼٛك ثبٌٕفغ ػٍٝ اٌّغزّغ، ِٓ فلاي اٍزوار١غ١بد رلػُ الأْٔطخ اٌق١و٠خ ٚاٌفئبد 

رؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ ٚاٌّزؼٍمخ ثىً ِٓ ثواِظ َِبٔلح َِٚبػلح مٚٞ الاؽز١بعبد اٌقبٕخ ٕٚؼٛثبد اٌزؼٍُ 

ٚاٌجواِظ الإَٔب١ٔخ اٌّزؼٍمخ ثؾمٛق الأَبْ الأٍب١ٍخ ٚاٌجواِظ اٌج١ئ١خ، اٌفمو، ٚغ١و٘ب
(1)

. 

 ١بد اٌلهاٍخ صب١ٔبً: أكث

 اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالأكٚاد اٌول١ّخ.

ػٍٝ ِلاه إٌَٛاد ٌُ رزغ١و أٌٍ ِٚجبكٞ ٚظ١فخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ، ئّٔب رغ١ود ٛو٠مخ اٌزٛإً ٚاٌزفبػً اٌزٟ 

ملهح ٘بئٍخ ػٍٝ ٔمً اٌّؼٍِٛبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾل٠ضخ ثظٙٛه ّجىخ الأزؤذ اٌزٟ ر١ّيد ث اٌزطٛهاداربؽزٙب 

ب، ٚفزؼ اٌّغبي اِبَ ِقزٍف اٌّإٍَبد ٚاٌْووبد ٌلارٖبي ثغّب١٘و٘ب اٌّقزٍفخ ثَوػخ وج١وح، ِّب ٚاٌزفبػً ِؼٙ

 ٍبػل ػٍٝ رؼي٠ي اٌؼلالبد ِغ ٘نٖ اٌغّب١٘و.

فبٌؼلالبد اٌؼبِخ وّٖطٍؼ ٠ؼوف ثأٔٗ "عٙٛك َِزّوح ِٓ عبٔت الإكاهح ٌىَت صمخ اٌغّٙٛه ِٓ فلاي الأػّبي 

اٌزٟ رؾظٝ ثبؽزواِٗ،
 (2)

ً ػٍٝ أٌٍ ػ١ٍّخ ِقططخ ٚػٍُ ئكاهح الارٖبي ث١ٓ إٌّظّخ وّب ٚرؼ  ً لبئّب ل فٕب

ٚعّب١٘و٘ب ٌزؾم١ك اٌؼلالبد اٌّزجبكٌخ، ف١ّب رؼٕٟ اٌولّٕخ اٌٍٛبئً اٌؾل٠ضخ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌٍٛبئً اٌول١ّخ وّٛالغ 

وّف ٚالارٖبي ػجو اٌؾبٍت ٚاٌٙٛارف اٌنو١خ ّٚجىبد اٌزٛإً الاعزّبػٟ. ِٚٓ ٕ٘ب ٔؼ Websiteا٠ٌٛت

اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌول١ّخ "ثأٔٙب اٌم١بَ ثّٙبَ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ثبٍزقلاَ اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ اٌؾل٠ضخ ِٓ اٌؾٛا١ٍت ّٚجىخ 

 الأزؤذ ٚاٌٙٛارف اٌنو١خ ٚاٌٍٛبئٜ اٌّزؼلكح اٌزٟ اربؽذ اٌزفبػ١ٍخ ٌٍٕٛٛي اٌٝ اٌغّب١٘و. 

وٖ فٟ اٌؼبٌُ الافزواٟٙ ِٓ فلاي اٌجؾش ػٓ ٠َٚؼٝ ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌول١ّخ  ٌٍٕٛٛي ئٌٝ عّب١٘

الأكٚاد الأوضو وفبءح ٌزؾم١ك أ٘لافٙب ٚاٌزٟ رقزٍف ػٓ الأكٚاد اٌزم١ٍل٠خ اٌَبثمخ، ئم اٍزجلٌذ اٌٍٛبئً اٌّطجٛػخ 

ثبلأكٚاد اٌول١ّخ وّٛالغ ا٠ٌٛت ٚهٍبئً اٌجو٠ل الإٌىزوٟٚٔ، ّٚجىبد اٌزٛإً الاعزّبػٟ، ؽ١ش رؼًّ ٘نٖ 

ػٍٝ رّى١ٓ إٌّظّبد ِٓ اٌم١بَ ثأْٔطخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ثْىً أوضو وفبءح ٚفؼب١ٌخ، ِٓ فلاي  الأكٚاد اٌؾل٠ضخ

ى٠بكح اٌزفبػً ِغ اٌغّٙٛه، ٚثبٌزبٌٟ رط٠ٛو ػلالبد ٠ٍٛٛخ الأِل، ثٕبء ػٍٝ ِب رٍٕٛذ ٌٗ ػلك ِٓ اٌلهاٍبد 

ولهاٍخ ثبٍٛكاْ
(3)

فٟ أكاء اٌّإٍَبد ِٓ فلاي رج١ٕٙب ٚأْ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌول١ّخ اٌزأص١و الإ٠غبثٟ ٚاٌفبػً ، 

 ٚاػزّبك٘ب ػٍٝ اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ فٟ اٌّّبهٍخ.

ِيا٠ب ئ٠غبث١خ ٌّّبهٍزٙب فٟ اٌّإٍَبد ِٕؾُٕٙ  فبٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌول١ّخ ِٓ فلاي ِب رٛفوٖ اٌْجىخ اٌؼب١ٌّخ ِٓ 

ٌّقزٍفخ، ٚاٌلفٛي فٟ ؽٛاهاد ئِىب١ٔبد ِزؼلكح، ِٕٙب عّغ اٌّؼٍِٛبد ْٚٔو٘ب، ٚهٕل اٌوأٞ اٌؼبَ رغبٖ اٌمٚب٠ب ا

ِجبّوح ِغ عّب١٘و٘ب فٟ ِقزٍف اٌمٚب٠ب،
(4)

وّب ار١ُؾذ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌزٛاعل ِٓ فلاي اٌّٛالغ الإٌىزو١ٔٚخ، أٚ  

اٌّلٚٔبد، أٚ اٌْجىبد الاعزّبػ١خ، أٚ اٌّٛلغ الإٌىزوٟٚٔ اٌقبٓ ثبٌّٕظّخ، ٚاٌزٟ ع١ّؼٙب رؼزجو ٚاعٙخ رو٠ٚغ١خ 

ٌّٕٚزٛعبرٙب. فمجً ظٙٛه ّجىخ الأزؤذ وبْ الإػلاْ ٘ٛ ا١ٌٍٍٛخ اٌٛؽ١لح لإهٍبي اٌوٍبئً ٌٍّٕظّبد ٌٚقلِبرٙب 

ئٌٝ اٌغّٙٛه ِٓ فلاي اٌٍٛبئً اٌزم١ٍلٞ، ف١ّب إٔجؾذ ّجىخ الأزؤذ ١ٍٚطبً ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌّضب١ٌخ؛ فٟٙ ١ٍٍٚخ 

 و.فو٠لح ِٓ ٔٛػٙب رز١ؼ فوٕبً عل٠لح ٌٍّٕظّبد ٌٍٕٛٛي ٚاٌزفبػً ِغ اٌغّب١٘

                                                           

 .21َ( ، ص 2223اٌساض اٌّظط٠خ، اٌمب٘طح: محمد حؽبَ اٌس٠ٓ، اٌّؽإ١ٌٚخ الارتّبػ١خ ٌٍظحبفخ، )( 1)
 .23َ( ص 2213)ػّبْ: زاض اٌّؽ١طح ٌٍٕشط ٚاٌتٛظ٠غ،  2، طئزاضح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚتٕظ١ّٙبِٕبي اٌّعا٘طح،  (2)
ػٍٟ اٌظِٛبٌٟ، ػجساٌطحّٓ اٌحفبف، تأح١ط اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌطل١ّخ فٟ أزاء اٌّإؼؽبد اٌحى١ِٛخ اٌؽؼٛز٠خ:  ،ػّطٚ ثبؼٛزاْ(3)

َ، ِزٍخ ثحٛث 2221زضاؼخ ١ِسا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ئزاضاد اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ فٟ اٌّإؼؽبد اٌحى١ِٛخ ثّٕطمخ ربظاْ ٌٍؼبَ 
 .352-315، ص2222(، 33ػسز) 12، ِزٍس اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌشطق الأٚؼظ

(4) James Melanie, A review of the impact of new media on public relations: challenges for 

terrain, practice, and education, Asia Pacific Public Relation Journal, vol.8, 2007, p.138. 
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 اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚاٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ:

ر١ْو ِفوكح "اٌز١ّٕخ" ٌغخ، ئٌٝ الاىك٘به ٚاٌزىبصو ٚاٌي٠بكح ٚاٌوفب١٘خ، ثّب ٠ٛؽٟ ثزغ١١و ئ٠غبثٟ. ٠ٚمٖل ثـ 

"اٌز١ّٕخ" إطلاؽب؛ً الاهرمبء ثَّزٜٛ اٌّغزّؼبد، َِٚبػلرٙب فٟ اٌزقٍٔ ِّب رؼب١ٔٗ ِٓ أ١ِخ ٚأِواٗ ٚفمو. 

ً فٟ ِقزٍف اٌّغبلاد؛ الاعزّبػ١خ، ٚالالزٖبك٠خ، ٚاٌزوث٠ٛخ، ٚاٌضمبف١خ، ٚ٘ٛ ِٓ أوضو اٌّٖط ٍؾبد ١ّٛػب

ٚالإػلا١ِخ. ٚثبٌزبٌٟ فاْ اٌز١ّٕخ، رؼٕٟ اٌطّٛػ ئٌٝ غلٍ أفًٚ ػٍٝ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد الإَٔب١ٔخ.
 (1)

 

ىبْ ٚاٌؾىِٛخ ثزؾ١َٓ ٚرؼوف ١٘ئخ الأُِ اٌّزؾلح اٌز١ّٕخ ثأٔٙب اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ ثّمزٚب٘ب رٛعٗ اٌغٙٛك ٌىً ِٓ اٌَ

الأؽٛاي الالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ فٟ اٌّغزّؼبد اٌّؾ١ٍخ ٌَّبػلرٙب ػٍٝ الألِبط فٟ ؽ١بح الأُِ ٚالإٍٙبَ 

فٟ رملِٙب ثأفًٚ ِب ٠ّىٓ. ٠ٚٛهك محمد ١ِٕو ؽغبة فٟ وزبة "الإػلاَ ٚاٌز١ّخ اٌْبٍِخ" ػلح رؼو٠فبد ٌٍز١ّٕخ ؽ١ش 

ك اٌؼ١ٍّخ اٌَّزقلِخ ٌزٕظ١ُ الأْٔطخ اٌّْزووخ اٌؾى١ِٛخ ٚاٌْؼج١خ فٟ ِقزٍف رؼوّف ثأٔٙب "ِؾٍٖخ اٌغٙٛ

اٌَّز٠ٛبد ٌزؼجئخ اٌّٛاهك اٌّٛعٛكح أٚ اٌزٟ ٠ّىٓ ئ٠غبك٘ب ٌّٛاعٙخ اٌؾبعبد اٌٚوٚه٠خ ٚفمبً ٌقطخ ِوٍِٛخ ٚفٟ 

ً أّٔبٛ اٌؾ١بح اٌَبئلح، ٙٛء ا١ٌَبٍبد اٌؼبِخ ٌٍّغزّغ"، ٚرؼل اٌز١ّٕخ ِٓ إٌبؽ١خ اٌؾٚبه٠خ رؼج١واً أٍب١ٍبً فٟ و

ً ٚوّٟ فٟ ٕٛه اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ فٟ وبفخ ِغبلاد إٌْبٛ اٌجْوٞ فٟ اٌّغزّغ،  ٠ٚزجغ ٘نا رغ١١واً ٔٛػ١ب

الالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚا١ٌَب١ٍخ ٚاٌضمبف١خ ٚالإكاه٠خ، ٌٚٙنا اٌَجت ٠ؼوف هٚعوى اٌز١ّٕخ ثأٔٙب ػ١ٍّخ رغ١١و 

ٔمً اٌّغزّؼبد ِٓ ؽبٌخ أٚ “لزٖبكٞ اٌنٞ رؾزبعٗ اٌلٌٚخ، ٚاٌز١ّٕخ ٟ٘ ِمٖٛك ٔؾٛ إٌظبَ الاعزّبػٟ ٚالا

َِزٜٛ ئٌٝ ؽبٌخ أٚ َِزٜٛ أفًٚ ِٚٓ ّٜٔ رم١ٍلٞ ئٌٝ ّٜٔ ِزملَ وّبً ٚٔٛػبً، ٚرؼل ؽلاً لا ثل٠ً
(2)

. 

ٚاٌزٟ َ ١ٌىْٛ ا١ٌَٛ اٌلٌٟٚ ٌلإػلاَ الإّٔبئٟ 1902أوزٛثو ِٓ ػبَ  24ٚؽلكد اٌغّؼ١خ اٌؼبِخ ٌلأُِ اٌّزؾلح ٠َٛ 

ٍزؼًّ ػٍٝ ى٠بكح اٌٛػٟ ثمٚب٠ب اٌز١ّٕخ، ٚئصبهح أزجبٖ اٌوأٞ اٌؼبَ اٌؼبٌّٟ ؽٛي لٚب٠ب اٌز١ّٕخ ٚاٌؾبعخ ئٌٝ رؼي٠ي 

، أثوى٘ب اٌمٚبء 2232َاٌزؼبْٚ اٌلٌٟٚ ِٓ أعً اٌز١ّٕخ. ٠ٚأًِ لبكح اٌؼبٌُ فٟ رؾم١ك ئٔغبىاد ِّٙخ ؽزٝ ػبَ 

ظٍُ، ٚؽً رؾلٞ رغ١و إٌّبؿ، ٚرؾم١ك اٌَلاَ، ٚأْ اٌطو٠مخ اٌزٟ ػٍٝ اٌفمو اٌّللغ، ِٚىبفؾخ ػلَ اٌَّبٚاح ٚاٌ

، ٚاٌزٟ رُ رج١ٕٙب فٟ الأُِ 10( اٌـSDGsٍززؾمك ثٙب ٘نٖ الإٔغبىاد ٍزىْٛ ِٓ فلاي أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ )

 َ.2215اٌّزؾلح فٟ ٍجزّجو 

١ٍٕخ أٙؾذ اٌّغزّؼبد ِٚغ أجضبق اٌج١ئخ الارٖب١ٌخ اٌول١ّخ ِٚب هافمٙب ِٓ َِزؾلصبد ِٕٖٚبد رٛا 

ٚاٌّإٍَبد ٚالأفواك أِبَ فوٓ ٚرؾل٠بد عل٠لح فٟ ِغبلاد ْٔو اٌّؼوفخ اٌّزؼٍمخ ثبٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚرٍم١ٙب، ئٌٝ 

عبٔت فوٓ ٚرؾل٠بد الارٖبي ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛخ أٚ ْٔو٘ب. ؽ١ش ثوىد الأكٚاد اٌول١ّخ اٌزٟ ّىٍذ صملاً 

١زٗ فٟ اٌزٛإً ٚإٌْو ٚاٌزٛػ١خ، ٚاٌزٟ ثلأ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّإٍَبد رؾل٠لاً وج١وا ِٓ فلاي وضبفخ الاٍزقلاَ ٚٔٛػ

اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ فلاي كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ  فٟ عبِؼبرٙب اٌزٟ رٛظف ٍٚبئً الإػلاَ ٚالأكٚاد اٌول١ّخ ِٓ أعً 

اٌلفبع ػٓ ؽمٛق الإَٔبْ، ٚاؽزواَ اٌّٛاص١ك، ٚاٌؾش ػٍٝ رؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ.
(3)

 

                                                           

ٌّؽتمجً ٚتحس٠بد لطْ رس٠س، )اٌمب٘طح: اٌؼطثٟ ٌٍٕشط ٚاٌتٛظ٠غ، ػجساٌّز١س شىطٞ، الاتظبي الإػلاِٟ ٚاٌت١ّٕخ، آفبق ا (1)

 .45-42َ(، ص1335

 .11َ(، ص2222، )ػّبْ: زاض اٌفزط،حزبة، الإػلاَ ٚاٌت١ّٕخ اٌشبٍِخ١ِٕط  محمد (2)

ٌت٠ٛتط فٟ الإػلاَ اٌتّٕٛٞ اٌطلّٟ ٚاٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ: تٛظ١ف الأُِ اٌّتحسح ٔزُ اٌؼ١ؽبٚٞ، ؼّط ِىٕبٞ، وبًِ ذٛضش١س،  (3)

 .11-3َ، ص2223: اٌؼٍَٛ الإٔؽب١ٔخ ٚالارتّبػ١خ، زضاؼبدٔشط أ٘ساف اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ، ِزٍخ 
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 أ٘ساف اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ

٘لفب ّٛٛؽب، ٌىً ِٕٙب أ٘لاف ِؾلكح ٠زؼ١ٓ  10َ، اػزّل اٌّغزّغ اٌلٌٟٚ ِغّٛػخ رزىْٛ ِٓ 2215فٟ ػبَ 

ثلءا ِٓ اٌمٚبء ػٍٝ اٌغٛع ٕٚٛلا ئٌٝ  -َ، ٚرىّٓ اٌج١ئخ فٟ وً ِٓ ٘نٖ الأ٘لاف 2232رؾم١مٙب ثؾٍٛي ػبَ 

ع١ّغ الأٛواف اٌّؼ١ٕخ ٌزؾم١ك  لاِخ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ. ٚرٍزيَاٌؾل ِٓ أٚعٗ ػلَ اٌَّبٚاح ٌجٕبء ِغزّؼبد َِز

ٚرّضً أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ كػٛح ٌغ١ّغ اٌجٍلاْ اٌفم١وح ٚاٌغ١ٕخ  الأ٘لاف ٚاٌغب٠بد اٌطّٛؽخ ٌٍجؤبِظ.

أْ ٚاٌّزٍٛطخ اٌلفً ٌٍؼًّ ٌزؼي٠ي الاىك٘به ِغ الأفن ثبلاػزجبه ؽّب٠خ وٛوت الأهٗ. ٚرلهن ٘نٖ الا٘لاف ث

ً ئٌٝ عٕت ِغ الاٍزوار١غ١بد اٌزٟ رجٕٟ إٌّٛ الالزٖبكٞ وّب ٚرزٕبٚي  اٌمٚبء ػٍٝ اٌفمو ٠غت أْ ١َ٠و عٕجب

ِغّٛػخ ِٓ الاؽز١بعبد الاعزّبػ١خ ثّب فٟ مٌه اٌزؼ١ٍُ ٚاٌٖؾخ ٚاٌؾّب٠خ الاعزّبػ١خ ٚفوٓ اٌؼًّ ِغ ِؼبٌغخ 

 رغ١و إٌّبؿ ٚؽّب٠خ اٌج١ئخ، ٚالأ٘لاف ٟ٘:

( اٌَّبٚاح 5( اٌزؼ١ٍُ اٌغ١ل، )4( اٌٖؾخ اٌغ١لح ٚاٌوفب١٘خ، )3( اٌمٚبء ػٍٝ اٌغٛع، )2ٌفمو، )( اٌمٚبء ػٍٝ ا1)

( اٌؼًّ اٌلائك ٚإٌّٛ 6( ٛبلخ ٔظ١فخ ٚثأٍؼبه ِؼمٌٛخ، )0( ا١ٌّبٖ إٌظ١فخ ٚاٌٖوف اٌٖؾٟ، )6ث١ٓ اٌغ١َٕٓ، )

( اٌّلْ ٚاٌّغزّؼبد 11اٌَّبٚاح، )( اٌؾل ِٓ ػلَ 12( اٌٖٕبػخ ٚالاثزىبه ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ، )9الالزٖبكٞ، )

( اٌؾ١بح 15( اٌؾ١بح رؾذ اٌّبء، )14( اٌؼًّ إٌّبفٟ، )13( الاٍزٙلان ٚالإٔزبط اٌَّإٚلاْ، )12اٌَّزلاِخ، )

( ّواوبد ٌلأ٘لاف. ٚاٌّقطٜ ا٢رٟ ٠ج١ٓ أ٘لاف 10( اٌَلاَ ٚاٌؼلي ٚاٌّإٍَبد اٌم٠ٛخ، )16ػٍٝ الأهٗ، )

 اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ:

  
  

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

  

 
   

(: أ٘ساف اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ 1اٌشىً )
(1)

 

                                                           

 َ.22/2/2223،  تبض٠د اٌسذٛي ٠https://jordan.un.org/ar/sdgsٕظط: ِٛلغ الأُِ اٌّتحسح، )1(

https://jordan.un.org/ar/sdgs
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المبحث الثالث: تىظيف العلاقات العامة الادوات الرقمية لتحقيق متطلبات التنمية المستدامة في 
 الدراسة الميدانية. -الجامعات الأردنية

 اد اٌزب١ٌخ:لأعً اٌؾٖٛي ػٍٝ ٔزبئظ كل١مخ ِٚٛٙٛػ١خ ِٚزٛاىٔخ ارجؼٕب اٌقطٛ

ئعواءاد اٌجؾش اٌزطج١م١خ: رُ رٕظ١ُ ٕؾ١فخ الاٍزجبٔخ ٌؼوٙٙب ػٍٝ ِٛظفٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼخ الأهك١ٔخ، 

لبَ اٌجبؽضبْ ثاػلاك ٕؾ١فخ الاٍزجبٔخ ٚثٕبئٙب ٚفك ٔزبئظ اٌلهاٍخ الاٍزطلاػ١خ ٌٍزأول ِٓ ٕللٙب ٚصجبرٙب ِٚلٜ 

ػ١ٕخ لٖل٠خ ِؾلٚكح ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ، ئم رَزقلَ الاٍزجبٔخ ٌّؼوفخ آهاء  ئِىب١ٔخ رطج١مٙب ػٍٝ ِغزّغ اٌلهاٍخ ػٍٝ

اٌّجؾٛص١ٓ رغبٖ ل١ٚخ ِؼ١ٕخ، ٚاٌزٟ رؼل ِٓ الأٍب١ٌت الأٍب١ٍخ اٌزٟ رَزقلَ فٟ عّغ اٌج١بٔبد أ١ٌٚخ ٚأٍب١ٍخ ِٓ 

ً ثٙلف اٌزؼوف ػٍٝ ؽم بئك ِؼ١ٕخ، اٌؼ١ٕخ اٌّقزبهح ِٓ فلاي رٛع١ٗ ِغّٛػخ ِٓ الأٍئٍخ اٌّؾلكح اٌّؼلح ِملِب

ثبلإٙبفخ ئٌٝ رؾل٠ل ٘لف الاٍزجبٔخ اٌزٟ ٘لفذ اٌزؼوف ئٌٝ ٚالغ رٛظ١ف اٌؼلالبد اٌؼبِخ الأكٚاد اٌول١ّخ ٌزؾم١ك 

ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ، ٚرؾل٠ل ِؾبٚه٘ب ٚٚٙغ اٌفمواد ٌىً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه 

ٜٛ اٌؼ١ٕخ ٚعناثخ فٟ ِؾزٛا٘ب ٚٛو٠مخ ػوٙٙب، وّب رُ الاٍزجبٔخ ثٙلف ١ٕبغزٙب ١ٕبغخ كل١مخ ِٕٚبٍجخ ٌَّز

 ٠ّىٓ الإعبثخ ػٓ رَبؤلاد اٌجؾش. ١ٕبغزٙب ٚفك ئّىب١ٌخ اٌجؾش ٚرَبؤلارٗ، ثؾ١ش رُ رؾل٠ل ِؾبٚه٘ب ثّب

 أٚلاً: اٌَّبد اٌؼبِخ ٌٍّجؾٛص١ٓ.

خ لأفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ رمَٛ ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ ػلك ِٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ اٌّزؼٍمخ ثبٌقٖبئٔ اٌْق١ٖخ ٚاٌٛظ١ف١

ِزّضٍخ فٟ )اٌغٌٕ، اٌفئخ اٌؼّو٠خ، ٍٕٛاد اٌقجوح، اٌَّّٝ اٌٛظ١فٟ، اٍُ اٌغبِؼخ(، ٚفٟ ١ٍبق الإّبهح 

 ٌٍقٖبئٔ اٌؼبِخ ٌٍّجؾٛص١ٓ ّٙٓ ػ١ٕخ اٌجؾش ٠ّىٓ اٍزؼواٙٙب ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

زّبػٟ ثْىً ِزمبهة، ثؾ١ش ( ئْ رٛى٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ٚفك ٔٛػُٙ الاع3ٔٛع اٌّجؾٛص١ٓ: ث١ٓ اٌغلٚي ) -1

%( ِٓ اٌؼ١ٕخ اٌى١ٍخ، فٟ ؽ١ٓ ِضً اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼلالبد 56.3ّىً اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌنوٛه ِب َٔجزٗ )

%( ِٓ اٌؼ١ٕخ الإعّب١ٌخ، ِّب ٠لي ػٍٝ الأفن ثٛعٙخ ٔظو اٌغ١َٕٓ فٟ رم١١ُ ٚالغ 41.0اٌؼبِخ الإٔبس ِب َٔجزٗ )

 ؼبِخ الاكٚاد اٌول١ّخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ.رٛظ١ف ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌ

 ( ٠ج١ٓ رٛى٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفك ِزغ١و إٌٛع الاعزّبػ3ٟعلٚي )

 إٌؽجخ اٌّئ٠ٛخ اٌتىطاض إٌٛع اٌّتغ١ط

 إٌٛع الارتّبػٟ

 %52.3 35 شوط

 %41.1 25 أخٝ

 %122 62 اٌّزّٛع

( رٛى٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفك اٌفئخ اٌؼّو٠خ، فمل ثٍغذ َٔجخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ 4ٓ: وْف اٌغلٚي )اٌفئخ اٌؼّو٠خ ٌٍّجؾٛص١ -2

%(، ٚثٍغذ َٔجخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ِٓ 26.0ٍٕخ" ) 35-25اٌؼلالبد اٌؼبِخ ِٓ اٌفئخ اٌؼّو٠خ "ِٓ 

اٌؼبِخ ِٓ اٌفئخ اٌؼّو٠خ %(، فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ َٔجخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼلالبد 36.0ٍٕخ" ) 46- 36اٌفئخ اٌؼّو٠خ " ِٓ 

 56%(، ث١ّٕب ثٍغذ َٔجخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ِٓ اٌفئخ اٌؼّو٠خ "أوجو ِٓ 21.0ٍٕخ" ) 40-40"ِٓ 

%(، ٚ٘ٛ ِب ٠لًٌ ػٍٝ أْ اٌؼ١ٕخ اٌجؾض١خ ّبٍِخ ٚهاػذ رٕٛع اٌفئبد اٌؼّو٠خ اٌّقزٍفخ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ 5.4ٍٕخ" )

 اٌؼلالبد اٌؼبِخ.
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 جؾٛص١ٓ ٚفك ِزغ١و اٌفئخ اٌؼّو٠خ( رٛى٠غ ا4ٌّعلٚي )

 إٌؽجخ اٌّئ٠ٛخ اٌتىطاض اٌفئخ اٌؼّط٠خ اٌّتغ١ط

 اٌفئخ اٌؼّط٠خ

 26.7% 16 ؼٕخ 25-35ِٓ 

 36.7% 22 ؼٕخ 36-46ِٓ 

 21.7% 13 ؼٕخ 51 -41ِٓ 

 15.0% 9 ؼٕخ 52أوجط ِٓ 

 %122 62 اٌّزّٛع

ؾٛص١ٓ ٚفك ٍٕٛاد اٌقجوح، فمل ّىً اٌؼب١ٍِٓ فٟ ( رٛى٠غ اٌّج5ٍٕٛاد اٌقجوح ٌٍّجؾٛص١ٓ: ٠ج١ٓ اٌغلٚي ) -3

ٍٕٛاد إٌَجخ الأوجو ِٓ اٌؼ١ٕخ  5-1اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌّْبهو١ٓ فٟ اٌلهاٍخ ِّٓ رواٚؽذ ٍٕٛاد فجورُٙ ِٓ 

%(، ٚرلا٘ب اٌفئخ اٌزٟ 25.2( ٍٕٛاد ثَٕجخ )12( ئٌٝ )6%( فٟ ؽ١ٓ رلا٘ب اٌفئخ اٌزٟ رّزٍه فجوح ث١ٓ )36.0)

%(، ٕٚٛلاً ئٌٝ إٌَجخ الألً ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ 21.0ٍٕخ فجوح ثَٕجخ ) 16ِٓ  رّزٍه فجوح أوضو

 %(.16.0( ٍٕٛاد ثَٕجخ )15( ئٌٝ )11ِّٓ ٠ّزٍىْٛ فجوح ِٓ )

 ٠ج١ٓ رٛى٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفك ِزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح (5) علٚي

 إٌؽجخ اٌّئ٠ٛخ اٌتىطاض ؼٕٛاد اٌرجطح اٌّتغ١ط

 ؼٕٛاد اٌرجطح

 36.7% 22 ؼٕٛاد 1-5ِٓ 

 25.0% 15 ؼٕٛاد 6-12ِٓ 

 16.7% 10 ؼٕخ 11-15ِٓ 

 21.7% 13 ؼٕٛاد 16أوخط ِٓ 

 %122 62 اٌّزّٛع

( رٛى٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفك اٌَّّٝ اٌٛظ١فٟ، فمل ثٍغ َٔجخ 6اٌَّّٝ اٌٛظ١فٟ ٌٍّجؾٛص١ٓ: ٠ج١ٓ اٌغلٚي ) -4

%(، ٕٚٛلاً ئٌٝ 26.3ْبهو١ٓ فٟ و١ٍخ الأػّبي ثَٕجخ )%(، ٚرلا٘ب ِٓ ا45.2ٌّاٌّْبهو١ٓ ِٓ اٌؼلالبد اٌؼبِخ )

 %(.26.0إٌَجخ الألً ِٓ اٌّْبهو١ٓ فٟ و١ٍخ الإػلاَ ثَٕجخ )

 ( ٠ج١ٓ رٛى٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفك ِزغ١و اٌَّّٝ اٌٛظ١ف6ٟعلٚي )

 إٌؽجخ اٌّئ٠ٛخ اٌتىطاض اٌّؽّٝ اٌٛظ١فٟ اٌّتغ١ط

 اٌّؽّٝ اٌٛظ١فٟ

 45.0% 27 ػلالبد ػبِخ

 28.3% 17 ئػلاَ

 26.7% 16 و١ٍخ الأػّبي

 %122 62 اٌّزّٛع

( رٛى٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفك ِزغ١و اٍُ اٌغبِؼخ، فمل ّىً َٔجخ 0اٍُ اٌغبِؼخ ٌٍّجؾٛص١ٓ: ٠ج١ٓ اٌغلٚي ) -5

%(، فٟ ؽ١ٓ 25.2%(، ٚرلا٘ب َٔجخ اٌّْبهو١ٓ فٟ عبِؼخ اٌْوق الأٍٜٚ )31.0اٌّْبهو١ٓ فٟ عبِؼخ اٌجزواء )
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%(، ٕٚٛلاً ئٌٝ َٔجخ اٌّْبهو١ٓ فٟ عبِؼخ اٌؼٍَٛ 23.3فٟ عبِؼخ ػّبْ اٌؼوث١خ )رلا٘ب َٔجخ اٌّْبهو١ٓ 

 %(.22.2اٌزطج١م١خ )

 ( ٠ج١ٓ رٛى٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفك ِزغ١و اٍُ اٌغبِؼخ 0علٚي )

 إٌؽجخ اٌّئ٠ٛخ اٌتىطاض اٌفئخ اٌّتغ١ط

 اؼُ اٌزبِؼخ

 31.7% 19 ربِؼخ اٌجتطاء

 23.3% 14 ربِؼخ ػّبْ اٌؼطث١خ

 25.0% 15 اٌشطق الأٚؼظربِؼخ 

 20.0% 12 ربِؼخ اٌؼٍَٛ اٌتطج١م١خ

 %122 62 اٌّزّٛع

 صب١ٔبً: الإعبثخ ػٓ أٍئٍخ اٌلهاٍخ 

ف١ّب ٠أرٟ ػوٙبً ٌٕزبئظ اٌلهاٍخ ِٓ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌّغّؼخ ِٓ أكاح اٌجؾش )الاٍزج١بْ( ٚهثطٙب ثأٍئٍخ اٌلهاٍخ، 

ف ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلأكٚاد اٌول١ّخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد ثؾ١ش ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ ِلٜ رٛظ١

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الاهك١ٔخ، ٌٚزؾم١ك أ٘لف اٌلهاٍخ رُ رؾم١ك الإعبثخ ػٓ أٍئٍخ اٌلهاٍخ ٚفو١ٙزٙب 

 ِٓ فلاي إٌزبئظ اٌزب١ٌخ:

زؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ ػوٗ ِٕبلْخ ٔزبئظ اٌَإاي الأٚي: ِب اٌجواِظ اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌ -1

 اٌَّزلاِخ؟

اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌفمواد أُ٘ اٌجواِظ اٌزٟ رٛظفٙب ٌلإعبثخ ػٓ ٘نا اٌَإاي رُ اٍزقواط 

( 1اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚاٍزقلَ ِم١بً اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ اٌٛاهك فٟ اٌغلٚي )

 ( ٠ج١ٓ إٌزبئظ:6ٌزف١َو ٘نٖ اٌّزٍٛطبد ٚكلالارٙب، ٚاٌغلٚي )

 

 اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌزمل٠واد أفواك ٠ج١ٓ ( 6علٚي )

 اٌجواِظ اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ.ػ١ٕخ اٌلهاٍخ لأُ٘ 

 اٌفمطح  اٌطلُ
 اٌّتٛؼظ

 اٌحؽبثٟ

 الأحطاف

 اٌّؼ١بضٞ
 اٌسضرخ اٌّطتجخ

1 
شٚٞ الاػبلخ  ثطاِذ فٟ اٌتؼ١ٍُ ٚلسؼ١خ اٌتؼ١ٍُ )ٌّؽبػسح

 ٚطؼٛثبد اٌتؼٍُ(
 وج١طح 1 0.51 4.10

8 
ثطاِذ تؼبْٚ ث١ٓ اٌزبِؼخ ٚاٌزبِؼبد الال١ّ١ٍخ ٚاٌس١ٌٚخ تحمك 

 أ٘ساف اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ.
 وج١طح 2 0.70 4.05

4 
ثطاِذ ارتّبػ١خ )ظ٠بضح زٚض اٌّؽ١ٕٓ، ٚاٌتجطع ٌّإؼؽبد 

 لاد.الا٠تبَ، ٚاٌظُ ٚاٌجىُ، ٚاٌّىفٛف١ٓ، ٚالتطاس حً اٌّشى
 وج١طح 3 0.84 4.03

6 
ثطاِذ فىط٠خ ٌّحبضثخ ذطبة اٌىطا١٘خ ٚاٌؼٕظط٠خ، ٚاٌحج ػٍٝ 

 اٌؽٍُ اٌّزتّؼٟ.
 وج١طح 4 0.74 3.92



 

 

145 

(، أْ ِٓ أثوى اٌجواِظ اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ ٠6ظٙو ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي )

اٌَّزلاِخ ٟ٘ "ثواِظ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٚلل١ٍخ اٌزؼ١ٍُ )ٌَّبػلح مٚٞ الاػبلخ ٕٚؼٛثبد اٌزؼٍُ(." فٟ اٌّورجخ الأٌٚٝ 

( اٌزٟ 6ٚثلهعخ )وج١وح(، فٟ ؽ١ٓ عبءد اٌفموح هلُ ) (،2.51( ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )4.12ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

" فٟ اٌّورجخ ثواِظ رؼبْٚ ث١ٓ اٌغبِؼخ ٚاٌغبِؼبد الال١ّ١ٍخ ٚاٌل١ٌٚخ رؾمك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخٖٔذ ػٍٝ "

ػٍٝ "ثواِظ اعزّبػ١خ ( اٌزٟ ٖٔذ 4( ٚثلهعخ )وج١وح(، وّب عبءد اٌفموح هلُ )4.25اٌضب١ٔخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

)ى٠بهح كٚه ا١ٌَّٕٓ، ٚاٌزجوع ٌّإٍَبد الا٠زبَ، ٚاٌُٖ ٚاٌجىُ، ٚاٌّىفٛف١ٓ، ٚالزواػ ؽً اٌّْىلاد." فٟ اٌّورجخ 

ثواِظ ِزقٖٖخ ( اٌزٟ ٖٔذ ػٍٝ "9( ٚثلهعخ )وج١وح(، ث١ّٕب عبءد اٌفموح هلُ )4.23اٌضبٌضخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

" فٟ اٌج١ئخ ٚإٌّبف١خ، ٚاٌٚغٜ ٌٕٛٛي اٌزؼ٠ٛٚبد ٚاٌّؼٛٔبد ٌُٙ.لإ٠ٖبي ٕٛد اٌّزٚوه٠ٓ ثَجت اٌزغ١واد 

)وج١وح(. وّب ثٍغ اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ لأُ٘ اٌجواِظ اٌزٟ رٛظفٙب  ( ثلهعخ3.52اٌّورجخ الاف١وح ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

 ( ٚثلهعخ وج١وح، ٚ٘ٛ ِب0.45( ٚأؾواف ِؼ١بهٞ )3.69اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ )

اٌجواِظ اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ ٠ج١ٓ أْ ع١ّغ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِزفمْٛ ػٍٝ ٚالغ 

 .اٌَّزلاِخ

ػوٗ ِٕبلْخ ٔزبئظ اٌَإاي اٌضبٟٔ: ِب الأكٚاد اٌول١ّخ اٌزٟ رَزقلِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد  -2

 اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ؟

رُ اٍزقواط اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌفمواد أُ٘ الأكٚاد اٌول١ّخ ٌلإعبثخ ػٓ ٘نا اٌَإاي 

اٌزٟ رَزقلِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚاٍزقلَ ِم١بً اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ اٌٛاهك 

 زبئظ:( ٠ج١ٓ ا9ٌٕ( اٌَبثك ٌزف١َو ٘نٖ اٌّزٍٛطبد ٚكلالارٙب، ٚاٌغلٚي )1فٟ اٌغلٚي )

 

2 
ثطاِذ ػٓ اٌؼساٌخ ٚاٌّؽبٚاح ٚحمٛق الأؽبْ )ِحبضثخ اٌفمط، 

 حمٛق اٌّطآٖ، حمٛق اٌطفً، اٌحك فٟ اٌتؼج١ط.
 وج١طح 5 0.77 3.90

 وج١طح 6 0.85 3.88 اٌظح١خ ثطاِذ ذبطخ ثبٌتٛػ١خ 7

3 

ثطاِذ تٛػ٠ٛخ ػٓ اٌج١ئخ ٚإٌّبخ اٌتٟ تحج ػٍٝ )ظضاػخ 

الاشزبض اٌحطر١خ، ٚاٌتشز١غ ػٍٝ اٌرسِخ اٌّزتّؼ١خ ٚتٕظ١ف 

إٌّبطك اٌؽ١بح١خ ٚٔمً أٔشطخ اٌحفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ، ٚاٌسػٛح 

 ٌّع٠س ِٓ اٌّؽطحبد اٌرضطاء فٟ اٌزبِؼخ.

 وج١طح 1 0.72 3.83

 وج١طح 2 0.74 3.83 ػ١خ ؼ١بؼ١خ )اٌّشبضوخ اٌؽ١بؼ١خ، تّى١ٓ اٌّطأح(.ثطاِذ تٛ 5

3 
ثطاِذ ِترظظخ لإ٠ظبي طٛد اٌّتضطض٠ٓ ثؽجت اٌتغ١طاد 

 اٌج١ئخ ٚإٌّبذ١خ، ٚاٌضغظ ٌٛطٛي اٌتؼ٠ٛضبد ٚاٌّؼٛٔبد ٌُٙ.
 وج١طح 3 1.14 3.50

اٌّحٛض )أُ٘ اٌجطاِذ اٌتٟ تٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌتحم١ك ِتطٍجبد 

 ١ّٕخ اٌّؽتساِخ( وىً.اٌت
 وج١طح - 0.45 3.89
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الأكٚاد اٌول١ّخ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌزمل٠واد أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ لأُ٘ ( ٠ج١ٓ 9علٚي )

 اٌزٟ رَزقلِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ.

 اٌفمطح د
 اٌّتٛؼظ

 اٌحؽبثٟ

 الأحطاف

 اٌّؼ١بضٞ
 اٌسضرخ اٌّطتجخ

2 

تمس٠ُ رٛائع ٌٍّشبض٠غ اٌظغ١طح ئلبِخ ِؽبثمبد ضل١ّخ ٚ

اٌّجتىطح ٚاٌحس٠خخ اٌتٟ تحمك   أ٘ساف اٌت١ّٕخ 

 اٌّؽتساِخ.         

 وج١طح 1 0.59 4.08

3 
تشز١غ اٌطلاة ػٍٝ اٌؼًّ فٟ ِشبض٠غ ترطد ضل١ّخ 

 ترسَ لضب٠ب اٌت١ّٕخ   اٌّؽتساِخ.         
 وج١طح 2 1.02 4.05

5 
لّٟ ٌتؼع٠ع ِشبضوخ اٌطلاة إٌّشٛضاد ٚاٌّحتٜٛ اٌط

 اٌزبٔت اٌؼٍّٟ ٌتحم١ك ا٘ساف اٌت١ّٕخ   اٌّؽتساِخ         
 وج١طح 3 0.89 3.92

1 
أشبء أٔس٠خ ِٕٚتس٠بد طلاث١خ ربِؼ١خ ضل١ّخ فٟ ِزبي 

 اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ.
 وج١طح 4 0.94 3.85

6 
ِٕشٛضاد ٚتظ١ُّ غطاف١ه تحًّ ػجبضاد تشزغ  ػًّ

 ػٍٝ اٌت١ّٕخ   اٌّؽتساِخ         
 وج١طح 5 1.03 3.82

7 
ػمس اٌّإتّطاد ٚإٌسٚاد ٚاٌٛضؾ ٚاٌحٍمبد إٌمبش١خ 

 اٚٔلا٠ٓ فٟ اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ
 وج١طح 6 0.97 3.80

4 
تٕف١ص حٍّخ تط٠ٚز١خ ضل١ّخ ٌٕشط ِفب١ُ٘ اٌت١ّٕخ  

 اٌّؽتساِخ.         
 وج١طح 1 0.92 3.73

2 
أشبء ِٕظبد طلاث١خ ربِؼ١خ ذبطخ ثمضب٠ب اٌت١ّٕخ 

 ِخاٌّؽتسا
 ِتٛؼطخ 2 1.08 3.23

اٌّحٛض )أُ٘ الأزٚاد اٌطل١ّخ اٌتٟ تؽترسِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ 

 ٌتحم١ك ِتطٍجبد اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ( وىً.
 وج١طح - 0.66 3.81

(، أْ ِٓ أثوى الأكٚاد اٌول١ّخ اٌزٟ رَزقلِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد ٠9ظٙو ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي )

ٟ٘ "ئلبِخ َِبثمبد هل١ّخ ٚرمل٠ُ عٛائي ٌٍّْبه٠غ اٌٖغ١وح اٌّجزىوح ٚاٌؾل٠ضخ اٌزٟ رؾمك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ 

ٚثلهعخ )وج١وح(،  (،2.59( ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )4.26اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ." فٟ اٌّورجخ الأٌٚٝ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

وط هل١ّخ رقلَ لٚب٠ب اٌز١ّٕخ ( اٌزٟ ٖٔذ ػٍٝ رْغ١غ اٌطلاة ػٍٝ اٌؼًّ فٟ ِْبه٠غ رق3ٚرلا٘ب اٌفموح هلُ )

( اٌزٟ ٖٔذ 5( ٚثلهعخ )وج١وح(، وّب ر١ٍٙب اٌفموح هلُ )4.25" فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ).اٌَّزلاِخ

ػٍٝ "ِْبهوخ اٌطلاة إٌّْٛهاد ٚاٌّؾزٜٛ اٌولّٟ ٌزؼي٠ي اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ٌزؾم١ك ا٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ" فٟ 

أْبء ( اٌزٟ ٖٔذ ػٍٝ "6( ٚثلهعخ )وج١وح(، ث١ّٕب عبءد اٌفموح هلُ )3.92ثٟ )اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثّزٍٜٛ ؽَب

 ( ثلهعخ3.23" فٟ اٌّورجخ الاف١وح ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )ِٕٖبد ٛلاث١خ عبِؼ١خ فبٕخ ثمٚب٠ب اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ )ِزٍٛطخ(. وّب ثٍغ اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ لأُ٘ الأكٚاد اٌول١ّخ اٌزٟ رَزقلِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١

( ٚثلهعخ وج١وح، ٚ٘ٛ ِب ٠ج١ٓ أْ ع١ّغ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِزفمْٛ 0.66( ٚأؾواف ِؼ١بهٞ )3.61اٌَّزلاِخ )

 .الأكٚاد اٌول١ّخ اٌزٟ رَزقلِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخػٍٝ ٚالغ 
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َزقلِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ ػوٗ ِٕبلْخ ٔزبئظ اٌَإاي اٌضبٌش: ِب الأٍب١ٌت اٌزٟ ر -3

 اٌَّزلاِخ؟

ٌلإعبثخ ػٓ ٘نا اٌَإاي رُ اٍزقواط اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌفمواد أُ٘ اٌٍٛبئً اٌزٟ رٛظفٙب 

اٌؼلالبد  اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚأُ٘ الأكٚاد اٌزٟ رٛظفٙب

اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚاٍزقلَ ِم١بً اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ اٌٛاهك فٟ 

 ( رج١ٓ إٌزبئظ:11( ٚ )12( اٌَبثك ٌزف١َو ٘نٖ اٌّزٍٛطبد ٚكلالارٙب، ٚاٌغلٚي )1اٌغلٚي )

 ؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ.اٌٍٛبئً اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌز -

اٌٍٛبئً اٌزٟ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌزمل٠واد أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ لأُ٘ ( ٠ج١ٓ 12علٚي )

 رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك اٌٍٛبئً (، أْ ِٓ أثوى ٠12ظٙو ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي )

( ٚثبٔؾواف 4.40"ِٛلغ اٌغبِؼخ الاٌىزوٟٚٔ" فٟ اٌّورجخ الأٌٚٝ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٟ٘ 

 ٚثلهعخ )وج١وح علاً(، ٚرلا٘ب "ِٛالغ اٌزٛإً الاعزّبػٟ" فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ (،2.50ِؼ١بهٞ )

( ٚثلهعخ 4.30( ٚثلهعخ )وج١وح علاً(، وّب ٠أر١ٗ "اٌٙبرف اٌنوٟ" فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )4.42)

( ٚثلهعخ )وج١وح(، ١ٍ٠ٚٗ 3.63)وج١وح علاً(، ١ٍ٠ٚٗ "اٌجو٠ل الإٌىزوٟٚٔ" فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

( ٚثلهعخ )وج١وح(، ٕٚٛلاً ئٌٝ ألً 3.56َبثٟ )"ا١ٌبفزبد ٚاٌْبّبد اٌول١ّخ" فٟ اٌّورجخ اٌقبَِخ ثّزٍٜٛ ؽ

( ٚثوعخ ِزٍٛطخ. وّب ثٍغ اٌّزٍٜٛ 2.92اٌٍٛبئً اٌَّزقلِخ "اٌّلٚٔبد" فٟ اٌّورجخ الأف١وح ٚثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

( 3.09اٌؼبَ لأُ٘ اٌٍٛبئً اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ )

اٌٍٛبئً ( ٚثلهعخ وج١وح، ٚ٘ٛ ِب ٠ج١ٓ أْ ع١ّغ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِزفمْٛ ػٍٝ ٚالغ 0.59ِؼ١بهٞ )ٚأؾواف 

 .اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

 اِخالأكٚاد اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزل -

 اٌفمطح اٌطلُ
 اٌّتٛؼظ

 اٌحؽبثٟ

 الأحطاف

 اٌّؼ١بضٞ
 اٌسضرخ طتجخاٌ

 وج١طح رسا 1 0.57 4.47 ِٛلغ اٌزبِؼخ الاٌىتطٟٚٔ 1

 وج١طح رسا 2 0.72 4.42 ِٛالغ اٌتٛاطً الارتّبػٟ 2

 وج١طح رسا 3 0.86 4.37 اٌٙبتف اٌصوٟ 3

 وج١طح 4 0.92 3.83 اٌجط٠س الإٌىتطٟٚٔ 4

 وج١طح 6 1.05 3.50 إٌّظبد اٌجحخ١خ 5

 وج١طح 5 1.14 3.58 ا١ٌبفتبد ٚاٌشبشبد اٌطل١ّخ 6

 ِتٛؼطخ 1 0.95 3.27 إٌّتس٠بد 1

 ِتٛؼطخ 2 0.80 2.90 اٌّسٚٔبد 2

اٌّحٛض )أُ٘ اٌٛؼبئً اٌتٟ تٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ 

 اٌزبِؼبد الأضز١ٔخ ٌتحم١ك أ٘ساف اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ( وىً.
3.79 0.59 

- 
 زضرخ وج١طح
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الأكٚاد اٌزٟ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌزمل٠واد أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ لأُ٘ ( ٠ج١ٓ 11علٚي )

 رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

( أْ ِٓ أثوى الأكٚاد اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك ٠11ظٙو ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي )

( ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ 4.22" فٟ اٌّورجخ الأٌٚٝ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٟ٘ "أزبط ف١ل٠ٛ٘بد

( 4.16ٚثلهعخ )وج١وح علاً(، ٚرلا٘ب أكاح "ِْبهوخ اٌٖٛه" فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ) (،2.04)

( ٚثلهعخ 4.10ٚثلهعخ )وج١وح علاً(، وّب رلا٘ب أكاح "ِْبهوبد اٌف١ل٠ٛ٘بد" فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

( ٚثلهعخ )وج١وح(، ١ٍ٠ٚٗ 4.12ج١وح(، ١ٍ٠ٚٗ "الاٍزجبٔبد الإٌىزو١ٔٚخ" فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ))و

( ٚثلهعخ )وج١وح(، ٕٚٛلاً ئٌٝ ألً 3.93"ْٔو اٌّؾزٜٛ إٌٖٟ اٌزٛػٛٞ" فٟ اٌّورجخ اٌقبَِخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

لأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ "اٌوٍبئً الأكٚاد اٌَّزقلِخ اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد ا

( ٚثوعخ وج١وح. وّب ثٍغ اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ لأُ٘ الأكٚاد اٌزٟ 3.53ا١ٌٖٕخ" فٟ اٌّورجخ الأف١وح ٚثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

( ٚأؾواف ِؼ١بهٞ 3.92رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ )

الأكٚاد اٌزٟ رٛظفٙب هعخ وج١وح، ٚ٘ٛ ِب ٠ج١ٓ أْ ع١ّغ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِزفمْٛ ػٍٝ ٚالغ ( ٚثل0.60)

 .اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

ػوٗ ِٕبلْخ ٔزبئظ اٌَإاي اٌواثغ: ِب اٌزؾل٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد  -4

 ١ّخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ؟اٌزٕ

 اٌفمطح اٌطلُ
 اٌّتٛؼظ

 اٌحؽبثٟ

 الأحطاف

 اٌّؼ١بضٞ
 اٌسضرخ اٌطتجخ

 وج١طح رسا 1 0.74 4.22 ٘بدأتبد ف١س٠ٛ 1

 وج١طح 2 0.62 4.18 ِشبضوخ اٌظٛض 2

 وج١طح  3 0.62 4.17 ِشبضوبد اٌف١س٠ٛ٘بد 3

 وج١طح  4 0.77 4.10 الاؼتجبٔبد الإٌىتط١ٔٚخ 4

 وج١طح 5 1.09 3.93 ٔشط اٌّحتٜٛ إٌظٟ اٌتٛػٛٞ 5

6 
ٔشط ػجبضاد تٛػ٠ٛخ ػجط اٌشبشبد ٚا١ٌبفتبد اٌطل١ّخ 

 بِؼخ تشزغ ػٍٝ اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخفٟ أضٚلخ اٌز
 وج١طح 6 0.88 3.78

 وج١طح 1 1.11 3.77 اٌٛؼبئظ اٌّتؼسزح 1

2 
اٌٛضؾ ٚإٌسٚاد اٌطل١ّخ اٌّترظظخ ثبٌت١ّٕخ 

 اٌّؽتساِخ
 وج١طح 2 0.71 3.73

 وج١طح 3 1.09 3.62 تظ١ُّ أفٛغطاف١ه تٛػٛٞ 3

 وج١طح 12 1.28 3.53 اٌطؼبئً إٌظ١خ 12

لأزٚاد اٌتٟ تٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌّحٛض )أُ٘ ا

 اٌزبِؼبد الأضز١ٔخ ٌتحم١ك أ٘ساف اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ.( وىً
 وج١طح - 0.60 3.90
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ٌلإعبثخ ػٓ ٘نا اٌَإاي رُ اٍزقواط اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌفمواد أُ٘ اٌزؾل٠بد اٌزٟ 

٠ٛاعٙٙب ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚاٍزقلَ ِم١بً اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ 

 ( ٠ج١ٓ إٌزبئظ:12اٌَبثك ٌزف١َو ٘نٖ اٌّزٍٛطبد ٚكلالارٙب، ٚاٌغلٚي )( 1اٌٛاهك فٟ اٌغلٚي )

اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌزمل٠واد أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌٍزؾل٠بد اٌزٟ ( ٠ج١ٓ 12علٚي )

 ٠ٛاعٙٙب ِّبهٍٛ اٌؼلالبد ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد 

 اٌفمطح اٌطلُ
 اٌّتٛؼظ

 ٌحؽبثٟا

 الأحطاف

 اٌّؼ١بضٞ
 اٌسضرخ اٌطتجخ

8 
تساذً ِٙبَ زائطح اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌزبِؼخ ِغ زٚائط 

 أذطٜ.
 ِتٛؼطخ 1 1.17 3.45

4 
لٍخ أٚ أؼساَ ثطاِذ تسض٠ج١خ ٌتط٠ٛط اٌّٛظف١ٓ ضل١ّب فٟ 

 زائطح اٌؼلالبد اٌؼبِخ
 ِتٛؼطخ 2 0.99 3.25

 ِتٛؼطخ 3 1.20 3.17 ؼلالبد اٌؼبِخػسَ ئزضان اٌّّٙخ اٌحم١م١خ ٌّّبضؼٟ اٌ 2

 ِتٛؼطخ 4 1.41 3.05 ػسَ ِٛاوجخ تطٛض الأزٚاد ٚاٌٛؼبئً اٌطل١ّخ اٌحس٠خخ 1

5 
ػسَ ترظ١ض الإزاضح اٌؼ١ٍب اٌّرظظبد اٌّب١ٌخ اٌىبف١خ 

 لأٔشطخ زائطح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚثطاِزٙب اٌطل١ّخ
 ِتٛؼطخ 5 1.39 3.03

3 
ٟ تط٠ٛط اٌّٙبضاد اٌؽٓ؛ ح١ج ئْ إٌّظّبد لس تفشً ف

 اٌطل١ّخ ٌٍّّبضؼ١ٓ وجبض اٌؽٓ
 ِتٛؼطخ 6 1.07 3.02

 ِتٛؼطخ 1 1.14 2.92 غ١بة اٌترط١ظ فٟ ػًّ زائطح اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌزبِؼخ 8

6 
ِٛلغ زائطح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ضّٓ ا١ٌٙىً اٌتٕظ١ّٟ فٟ 

 اٌزبِؼخ ٠ؼ١ك أزاء ِٙبِٙب ضل١ّب ثفبػ١ٍخ
 ِتٛؼطخ 2 1.20 2.70

)اٌتحس٠بد اٌتٟ ٠ٛارٙٙب ِّبضؼٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ تحم١ك  اٌجؼس

 ِتطٍجبد اٌت١ّٕخ اٌّؽتساِخ فٟ اٌزبِؼبد الأضز١ٔخ.( وىً
 ِتٛؼطخ - 0.89 3.07

(، أْ ِٓ أثوى اٌزؾل٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد ٠12ظٙو ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي )

ؼبد الأهك١ٔخ ٟ٘ "رلافً ِٙبَ كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼخ ِغ كٚائو أفوٜ" فٟ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِ

( 4ٚثلهعخ )ِزٍٛطخ(، ٚرٍزٙب اٌفموح هلُ) (،1.10( ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )3.45اٌّورجخ الأٌٚٝ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثّزٍٜٛ "لٍخ أٚ أؼلاَ ثواِظ رله٠ج١خ ٌزط٠ٛو اٌّٛظف١ٓ هل١ّب فٟ كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ" فٟ 

( اٌزٟ ٖٔذ ػٍٝ "ػلَ ئكهان اٌّّٙخ اٌؾم١م١خ ٌّّبهٍٟ 2( ٚثلهعخ )ِزٍٛطخ(، وّب رٍزٙب اٌفموح)3.25ؽَبثٟ )

( اٌزٟ 1( ٚثلهعخ )ِزٍٛطخ(، فٟ ؽ١ٓ رٍزٙب اٌفموح)3.10اٌؼلالبد اٌؼبِخ" فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

" فٟ خ ّٙٓ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌغبِؼخ ٠ؼ١ك أكاء ِٙبِٙب هل١ّب ثفبػ١ٍخِٛلغ كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِٖٔذ ػٍٝ "

)ِزٍٛطخ(. وّب ثٍغ اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ ٌٍزؾل٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب  ( ثلهعخ2.02اٌّورجخ الاف١وح ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

ف ِؼ١بهٞ ( ٚأؾوا3.02ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ )

اٌزؾل٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ( ٚثلهعخ ِزٍٛطخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ج١ٓ أْ ع١ّغ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِزفمْٛ ػٍٝ ٚالغ 0.89)

 .ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ
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  مناقشة النتائج 

اٌغنهٞ  اٌزغ١١و ػ١ٍّخزّبػ١خ ٚٔظو٠خ اٌزؾٛي اٌولّٟ فاْ اٍزٕبك ئٌٝ اٌقٍف١خ اٌزٟ ألورٙب ٔظو٠خ  اٌَّإ١ٌٚخ الاع

رىْف ػٓ رأص١و  (Fidler 2012)وّب ػجو ػٕٙب ف١لٌو   Media morphosis اٌمبئّخ اٌزٟ رزُ ػٍٝ اٌٍٛبئً

 اٌزؾٛي ػٍٝ ٌٍللاٌخ اٌزىٌٕٛٛع١خ،  الاعزّبػ١خ ٚالاثزىبهاد ٚاٌٚغٛٛ الأٍب١ٍخ، ٌٍؾبعبد اٌّؼملح اٌزفبػلاد

الارٖبي. ئْ ٘نا اٌزؾٛي اٌٙبئً كفغ ِؼظُ ِّبهٍٟ  ٠غوٞ فٟ اٌَّزؾلصبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌٍٚٛبئً اٌنٞ اٌىبًِ

ئكهان اٌؼلالبد اٌؼبِخ أ١ّ٘خ رٛظ١ف الاكٚاد اٌول١ّخ فٟ اٌز١ّٕخ  اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ

ٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد فٟ ِقزٍف اٌمٚب٠ب، ٚأْ اٌزؾٛي اٌولّٟ اِزلاكاً ٌلأكٚاد اٌزم١ٍل٠خ اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد ا

اٌؼبِخ فٟ ثواِغٙب فلِخ اٌّغزّغ اٌّزّضً فٟ اٌغّٙٛه اٌلافٍٟ ٚاٌقبهعٟ فٟ اٌّإٍَبد ٚرؾل٠لا اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚلل 

اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٠ٚلهوٛا أ١ّ٘زٗ. ٚ٘نا ٠زَك ِغ ِب عبءد ثٗ كفغ مٌه اٌزغ١و ٚالأفزبػ ئٌٝ أْ ٠طٍؼٛا ػٍٝ ِفَٙٛ 

َ( اٌٝ أْ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌول١ّخ اِزلاك ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌزم١ٍل٠خ، ٚرقزٍف فٟ اٌٍٛبئً 2221كهاٍخ اٌٖبٌؾٟ )

أثوى  الارٖب١ٌخ اٌَّزقلِخ، ٚاٌؾبعخ ٌّّبهٍخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػجو اٌٍٛبئً اٌول١ّخ. ٚأّبهد إٌزبئظ ئٌٝ أْ

اٌجواِظ اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٟ٘ "ثواِظ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٚلل١ٍخ اٌزؼ١ٍُ." 

٠ّٚىٓ أْ ٠ؼٛك مٌه اٌٝ أْ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ َ(، 2222فٟ اٌّورجخ الأٌٚٝ ٚ٘نا ِب أّبهد ٌٗ كهاٍخ ٌجبكح )

أْ ِٓ أثوى الأكٚاد اٌول١ّخ اٌزٟ رَزقلِٙب أظٙود إٌزبئظ ٚ رٚغ فٟ ٍٍُ أ٠ٌٛٚبرٙب الأ٘لاف اٌزؼ١ّ١ٍخ، وّب

اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٟ٘ "ئلبِخ َِبثمبد هل١ّخ ٚرمل٠ُ عٛائي ٌٍّْبه٠غ اٌٖغ١وح 

ط اٌّجزىوح ٚاٌؾل٠ضخ اٌزٟ رؾمك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ."، ٚػٍٝ رْغ١غ اٌطلاة ػٍٝ اٌؼًّ فٟ ِْبه٠غ رقو

ػٍٝ رْغ١غ اٌطلاة ػٍٝ اٌؼًّ فٟ ِْبه٠غ رقوط هل١ّخ رقلَ لٚب٠ب  ."هل١ّخ رقلَ لٚب٠ب اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

اٌٍٛبئً اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد ِٓ أثوى وّب أظٙود إٌزبئظ أْ "وّب .اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

لاٌىزوٟٚٔ" فٟ اٌّورجخ، ٚرلا٘ب "ِٛالغ اٌزٛإً "ِٛلغ اٌغبِؼخ االأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٟ٘ 

َ( ٚاٌزٟ هويد ػٍٝ 2222فوؽبد)َ(، 2222ٌٚجبكٖ)الاعزّبػٟ"، "اٌجو٠ل الإٌىزوٟٚٔ ِٚب أّبهد ئ١ٌٗ كهاٍخ 

ٚأّبهد إٌزبئظ ئٌٝ أْ ِٓ أثوى الأكٚاد اٌزٟ رٛظفٙب ، ث١بْ ٍٚبئً هل١ّخ ِؾلكح لأكاء ٚظبئف اٌؼلالبد اٌؼبِخ

خ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٟ٘ "أزبط ف١ل٠ٛ٘بد" فٟ اٌّورجخ الأٌٚٝ اٌؼلالبد اٌؼبِ

ٚرلا٘ب أكاح "ِْبهوخ اٌٖٛه، "ٚأكاح "ِْبهوبد اٌف١ل٠ٛ٘بد"، ٚ"الاٍزجبٔبد الإٌىزو١ٔٚخ، ٚ٘نا ِب اّبهد ٌٗ 

، ٚلل ث١ٕذ الأف١وح أْ اٌٍٛبئٜ اٌّوئ١خ (Wagh 2019)ٚكهاٍخ  (Lee, Wood, and Kim 2021)كهاٍخ 

ٚاٌَّّٛػخ ٚالأفجبه أٚ اٌقٖبئٔ اٌزٟ رز١ؾٙب رٍه اٌْجىبد أٚ الأفلاَ اٌٛصبئم١خ أٚ ؽّلاد اٌزط٠ٛو اٌّزؼٍمخ 

اٌزؾ١ٍ١ٍخ  َ(2216اٌٍجبْ )ثأ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ لل ؽفيد إٌبً ػٍٝ اٌّْبهوخ فٟ ثؤبِظ اٌز١ّٕخ. ٚفٟ كهاٍخ 

ث١ٕذ أْ ٍِفبد اٌٖٛه ٚاٌف١ل٠ٛ٘بد ػجو ّجىخ اٌف١َجٛن وبْ ٌٙب كٚه فٟ عنة اٌَّزف١ل٠ٓ ٌّْٕٛهاد اٌز١ّٕخ 

ٌؼبِخ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ ْ أثوى اٌزؾل٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ِّبهٍٟ اٌؼلالبد ااٌَّزلاِخ. وّب رج١ٓ ا

اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٟ٘ "رلافً ِٙبَ كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼخ ِغ كٚائو أفوٜ."، ٚرلا٘ب 

" ٚػٍٝ "ػلَ ئكهان اٌّّٙخ ."لٍخ أٚ أؼلاَ ثواِظ رله٠ج١خ ٌزط٠ٛو اٌّٛظف١ٓ هل١ّب فٟ كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ

ِٛلغ كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ّٙٓ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌغبِؼخ ٠ؼ١ك لبد اٌؼبِخ." ٚأْ"اٌؾم١م١خ ٌّّبهٍٟ اٌؼلا

ٚفٟ اٌؼَّٛ، فمل ارفك الارغبٖ اٌؼبَ ٌٍجؾش ِغ ِب رٍٕٛذ ئ١ٌٗ اٌلهاٍبد ٌجبكح " أكاء ِٙبِٙب هل١ّب ثفبػ١ٍخ.

ٗ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد فٟ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعَ( 2222فوؽبد )(، 2221َٚكهاٍخ اٌٖبٌؾٟ ؽبرُ )َ(، 2222ٚ)

 اٌؼبِخ فٟ اٌّإٍَبد ػبِخ ٚاٌزؼ١ٍّخ فبٕخ. 
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 الخاتمة 
ًٍ ِٓ اٌغّٙٛه اٌلافٍٟ ٌٍْووبد ٚعّٙٛه٘ب  اربؽذ الأكٚاد اٌول١ّخ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ ر١ًَٙ ِٙبِٙب ٌٍزٛإً ِغ و

اٌول١ّخ فٟ  اٌقبهعٟ ثْىً أوضو فؼب١ٌخ ِٓ مٞ لجً، ٚلل ٔبلْذ ٘نٖ اٌلهاٍخ رٛظ١ف اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلأكٚاد

اٌجواِظ اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلالبد أْ أُ٘ رؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚفٟ ٘نا ا١ٌَبق رٍٕٛذ اٌلهاٍخ ئٌٝ 

اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٟ٘ "ثواِظ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٚلل١ٍخ اٌزؼ١ٍُ )ٌَّبػلح مٚٞ الاػبلخ ٕٚؼٛثبد 

" ٚاٌجواِظ اٌغبِؼبد الال١ّ١ٍخ ٚاٌل١ٌٚخ رؾمك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ.ثواِظ رؼبْٚ ث١ٓ اٌغبِؼخ ٚاٌزؼٍُ(." ٚ"

الأكٚاد اٌزٟ رٛظفٙب ، ف١ّب أْ الاعزّبػ١خ وي٠بهح كٚه ا١ٌَّٕٓ، ٚاٌزجوع ٌّإٍَبد الا٠زبَ، ٚاٌُٖ ٚاٌجىُ 

ِْٚبهوخ اٌٖٛه، اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٟ٘ "أزبط ف١ل٠ٛ٘بد"، 

أثوى اٌزؾل٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ِّبهٍٛ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد وّب رج١ٓ أْ ٚالاٍزجبٔبد الإٌىزو١ٔٚخ، 

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغبِؼبد الأهك١ٔخ ٟ٘ "رلافً ِٙبَ كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼخ ِغ كٚائو أفوٜ " 

ػلَ ئكهان اٌّّٙخ اٌؾم١م١خ ،ٚو اٌّٛظف١ٓ هل١ّب فٟ كائوح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚلٍخ أٚ أؼلاَ ثواِظ رله٠ج١خ ٌزط٠ٛ

ّٚجىبد اٌزٛإً الاعزّبػٟ،  ِٕٖٚبدٚثبٌزبٌٟ رّضً اٌزطج١مبد ٚالأكٚاد اٌول١ّخ ٌّّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ." 

لبد اٌؼبِخ فٟ ث١ئخ ارٖب١ٌخ هل١ّخ ِٕبٍجخ ٌزٛػ١خ اٌّغزّغ ٚرؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚلل إٔجؾذ اٌؼلا

 اٌّإٍَبد ٚرؾل٠لاً اٌزؼ١ٍّخ أؽل أػّلح اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ. 

 التىصيات 
 ثٕبء ػٍٝ ِب رًٕٛ ئ١ٌٗ اٌجبؽضبْ، ٠ّىٓ ٚٙغ اٌز١ٕٛبد ا٢ر١خ:

  ّٓٙ أْ رزجٕٝ اٌغبِؼبد ئْٔبء اٌٛهُ ٚإٌلٚاد ٚئلواه اٌَّبلبد اٌّزقٖٖخ ثبٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚرمل٠ّٙب

 ثواِظ اٌغبِؼخ.

 اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد ثبٌّْبهوخ ِغ ِإٍَبد اٌّزغّغ اٌّلٟٔ فٟ ثواِظ ْٚٔبٛبد ِىضفخ أْ رم َٛ

فبٕخ اٌمٚبء ػٍٝ اٌفمو، اٌمٚبء ػٍٝ اٌغٛع، اٌٖؾخ اٌغ١لح ٚاٌوفب١٘خ،  10ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ اٌـ 

 اٌزؼ١ٍُ اٌغ١ل، اٌَّبٚاح ث١ٓ اٌغ١َٕٓ.

 ١ٕخ َِزّوح ثبٌزطٛهاد اٌزىٍٕٛع١خ ٚاٌزؾٛي اٌولّٟ ٌّّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ أْ رمَٛ اٌغبِؼخ ثلٚهاد رى٠ٛ

 ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ.
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 َ(.2222، )ػّبْ: كاه ا١ٌَّوح ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ، 2اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚرٕظ١ّٙب، ِٕٛبي اٌّيا٘وح، ئكاهح  (12

 َ.2222عبِؼخ اٌجزوا، ، ٍِيِخ ٌٍلهاٍبد اٌؼ١ٍب،ٔظو٠بد الاػلاَ : رطج١ك ػٍٝ الإػلاَ اٌغل٠ل ِٕبي اٌّيا٘وح، (13

 َ.22/2/2223، ربه٠ـ اٌلفٛي n.un.org/ar/sdgshttps://jordaِٛلغ الأُِ اٌّزؾلح، (14

الإػلاَ اٌزّٕٛٞ اٌولّٟ ٚاٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ: رٛظ١ف الأُِ ٔغُ اٌؼ١َبٚٞ، ٍّو ِىٕبٞ، وبًِ فٛه١ّل،   (15

 َ.2223: اٌؼٍَٛ الإَٔب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ، كهاٍبداٌّزؾلح ٌز٠ٛزو فٟ ْٔو أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ِغٍخ 

اٍزقلاَ الأه١ّفبد ا١ٌٕٛٛخ ٌْجىخ اٌف١ٌ ثٛن فٟ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ. اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ  اٌٍجبْ،ٔو١ِٓ اثوا١ُ٘  (16

 َ. 2216(، 5ػلك) 2ٌؼٍَٛ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ِغٍل
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