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A B S T R A C T  

     This paper examines the use of public 
relations to improve the presence of Iraq among 
Arab Gulf audiences, supported by the 
government and society. The necessity to 
address this issue arises along with the need to 
understand the nature of the mental image 
formed in the minds of Arab audiences of the 
25th Gulf Cup. Therefore, the study aims to 
understand the mental image formed among 
Arab audiences during the 25th Gulf Cup. The 
study includes the opinions of 100 Arab 
participants. The findings indicate that 67% 
agree with the positive interaction of the Iraqi 
public with the audiences, and Gulf citizens feel 
reassured and comfortable during their presence 
in Basra. However, 33% of the participants 
disagree with the global media's coverage of 
official and community events. The study 
recommends leveraging this experience in future 
planning for Iraqi sports and hosting additional 
tournaments.

                                                                                                                                               اخٌلاطخ

٣ٜظْ حُزلغ ك٢ حُظؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ٗـخف طٞظ٤ق حُؼلاهخص      

حُؼخٓش ك٢ طلغ٤ٖ فٞسس حُؼشحم ُذٟ حُـٔخ٤ٛش حُخ٤ِـ٤ش ٝٓخ 

طشحكن ٓؼٜخ ٖٓ ؿٜذ ك٢ٌٓٞ ٝدػْ ٓـظٔؼ٢ كخٕ حُلخؿش طغظذػ٢ 

حُٞهٞف ػ٘ذٛخ، ٝحُظؼشف ػ٠ِ هز٤ؼش حُقٞسس حُز٤٘ٛش حُظ٢ 

هش٣ن  ، ػ52ٖطؾٌِض ك٢ أرٛخٕ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ك٢ خ٤ِـ٢ 

طؼشك حُزخكغ لأسحء حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش حُٞحكذس ُٔذ٣٘ش حُزقشس 

( ٓزلٞػخً، ك٤غ أظٜشص حُ٘ظخثؾ إٔ ٗغزش 011ٝحُز٣ٖ رِؾ ػذدْٛ )

% سؿلض أعزو٤ش اؿخرخطْٜ ُلجش )أطلن( ػ٠ِ حُظؼخَٓ حلا٣ـخر٢ 76

ُِـٜٔٞس حُؼشحه٢ ٓغ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش حُٞحكذس ٖٓ خلاٍ حُشعخثَ 

عِٞٛخ ػزش ٝعخثَ حلإػلاّ، كنلاً ػٖ ؽؼٞس حلا٣ـخر٤ش حُظ٢ أس

حُخ٤ِـ٤٤ٖ رخُطٔؤ٤ٗ٘ش ٝحُشحكش أػ٘خء طٞحؿذْٛ ٝحكظٌخًْٜ ٓغ 

حُٔـظٔغ حُزقش١ ٝٓخ ُٔغٞٙ ٖٓ ًشّ حُن٤خكش، ك٤ٔخ ُْ ٣ظلن 

% ػ٠ِ إٔ حلإػلاّ حُؼخ٢ُٔ ُْ 33أؿِذ حُٔزلٞػ٤ٖ ٝر٘غزش 

ص ٖٓ كؼخ٤ُخ ٣52ظ٘خٍٝ حُظـط٤ش حلإػلا٤ٓش ُٔخ ٣لذع ك٢ خ٤ِـ٢ 

ٓظ٘ٞػش خطلض أٗظخس حُشأ١ حُؼخّ، ُزح ٣ٞف٢ حُزخكغ حعظؼٔخس 

ٛزٙ حُظـشرش ك٢ حُظخط٤و حُٔغظوز٢ِ ُِش٣خمش حُؼشحه٤ش ٖٓ أؿَ 

 حعظنخكش رطٞلاص أخشٟ .
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 :ِمذِخ 

رؼذ ٓخخك ػغ٤ش ك٢ اهخٓش حُزطُٞش حُخ٤ِـ٤ش ػ٠ِ أسك حُؼشحم ٝحُظ٢ حٗظظشٛخ حُـٜٔٞس حُؼشحه٢ ع٘ٞحص ه٣ِٞش، 

ٝرؼذٛخ، ك٤غ ًخٗض ٛ٘خُي أعزخد ٝح٤ٛش ٝحُخٞف ٖٓ حُٞمغ حلأ٢٘ٓ حُز١  51طِي حلأكلاّ حُٔئؿِش ٓ٘ز خ٤ِـ٢ 

ً ك٢ ٗؾش ػوخكش حُظٜٞ ً ٝٓل٤ِخ ً لأعزخد ع٤خع٤ش ُلأعق حُؾذ٣ذ حُزؼل ٖٓ عخْٛ اػلا٤ٓخ ٣َ ٖٓ حٗلظخف حُؼشحم د٤ُٝخ

ٝحهظقخد٣ش ٝد٤ُٝش، سؿْ إٔ ٌَُ رطُٞش ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُؼخُْ ؿذٟٝ حهظقخد٣ش ٝٓؼ٣ٞ٘ش طؼٞد رخُٔ٘لؼش ٖٓ خلاٍ 

حعظوطخد حُؾشًخص حلاعظؼٔخس٣ش ٝطط٣ٞش حُٔشحكن حُغ٤خك٤ش ٝٝمغ ا٤ُش ٝخطو حُٜذف ٜٓ٘خ ص٣خدس حلإهزخٍ 

ٖ دخُْٜٞ عٞحء ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُلنٞس حُـٔخ٤ٛش١ أٝ ػ٠ِ فؼ٤ذ حُذُٝش ٗلغٜخ، حُـٔخ٤ٛش١، ٝٓخ ٣ظشطذ ػ٤ِٚ ٓ

ك٢ حُؼشحم كخخٓش حُلذع ٝأ٤ٔٛش  52ٖٓ خلاٍ ػَٔ طِي حُزٞحرش حلاعظؼٔخس٣ش حُظغ٣ٞو٤ش حُش٣خم٤ش، ًؤط خ٤ِـ٢ 

٠ حلإدحسس حُ٘ؾخه ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حُذ٢ُٝ ٤ُظ ٖٓ ٗخك٤ش حُلنٞس ٝحُظلن٤ش ٌُٜزح رطُٞش أٝ حُظلذ٣خص ك٢ حُوذسس ػِ

ٝحُظ٘ظ٤ْ حُظ٢ ط٤ِن رخُزطُٞش، ٝاٗٔخ ك٢ طوذ٣ْ ع٤خعش س٣خم٤ش ٓزِٛش، ػٌغض حُٞؿٚ حُٔؾشم ُِزِذ ٝؿ٤شص ٖٓ 

فٞسطٚ ك٢ أرٛخٕ حُـٔخ٤ٛش حُخ٤ِـ٤ش، ُٔخ ٝملظٚ حُـٜخص حُٔؼ٤٘ش ٖٓ ػلاهخص ػخٓش ٗخػٔش ك٢ طغ٣ٞن حُغ٤خعش 

ٖٓ خلاُٜخ سعخُش ٜٓٔش ُِشأ١ حُؼخّ إٔ حُؼشحم هخدس حُش٣خم٤ش ٝٓخ أٗظـظٚ ٖٓ كؼخ٤ُخص سع٤ٔش ٝٓـظٔؼ٤ش أٝفِض 

ػ٠ِ حعظنخكش أ٣ش رطُٞش ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُؼخُْ، ك٤غ إ حُؼلاهخص حُؼخٓش ُِٔئعغخص حُل٤ٌٓٞش ٝؿ٤ش حُل٤ٌٓٞش هذٓض 

طـشرش ٓـخ٤ٗش ُِذٍٝ حُٔـخٝسس ٗخؿلش رـ٤ٔغ حُٔوخ٤٣ظ حُٞمؼ٤ش، ٗـلض ك٢ حعظوطخد حُـٔخ٤ٛش ٝطوذ٣ْ أكنَ 

حُؼشر٢ حلأف٤َ رؼ٤ذحً ػٖ ؿ٤ٔغ حلأصٓخص ك٤غ حُٜذف أع٠ٔ ٝحْٛ ُِزلغ ػٖ آ٤ُش حُـزد فٞس ٖٓ حٌُشّ 

ٝحلاعظوطخد ُلإخٞس حُؼشد، ٝٛزٙ طلغذ ُِـٜٔٞس حُؼشحه٢، ُِٝوخث٤ٖٔ ػ٠ِ حُزطُٞش ٖٓ حطلخد أٝ كٌٞٓش ٓشًض٣ش 

ظخٞف ٖٓ حلأٝمخع اُق ٓظلشؽ ًٕٞ حُـٜٔٞس حُخ٤ِـ٢ ًخٕ ٓ 021أٝ ٓل٤ِش، اػذحد حُـٔخ٤ٛش ًخٗض سحثؼش رِـض 

ٝحُقٞسس ُْ ط٘وَ ُْٜ رؾٌَ ٝحمق ك٤غ إ حُنزخر٤ش ًخٗض ٢ٛ حُغخثذس ٝٛٞ د٤َُ ػ٠ِ إ طؤػ٤ش حلإػلاّ حُٔـشك 

أًؼش ٖٓ حلإػلاّ حُـخد، ٖٓ ٛزح حُٔ٘طِن ٣ٜظْ حُزلغ رذسؿش أعخع٤ش ك٢ حُظؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ٗـخف طٞظ٤ق حُؼلاهخص 

حُخ٤ِـ٤ش ٝٓخ طشحكن ٓؼٜخ ٖٓ ؿٜذ ك٢ٌٓٞ ٝدػْ ٓـظٔؼ٢ ٝطؤ٤٣ذ حُؼخٓش ك٢ طلغ٤ٖ فٞسس حُؼشحم ُذٟ حُـٔخ٤ٛش 

 .ُـٔخ٤ٛش حُخ٤ِـ٤ش ػٖ حُزِذؿٔخ٤ٛش١ ٝحعغ كخٕ حُلخؿش طغظذػ٢ رخُٞهٞف ػ٘ذٛخ ٝٓؼشكش حُظقٞسحص حُظ٢ طلِٜٔخ ح

 لبحثت امنهجيالمبحث الأول: 

 أٚلاً: ِشىٍخ اٌجؾش

حُؼ٢ِٔ ٖٓ كشحؽ كظ٠ لا ط٘ظ٢ٜ ا٠ُ كشحؽطوظن٢ حلأفٍٞ حُؼ٤ِٔش مشٝسس إ لا ط٘ؾت كٌشس حُزلغ     
(0)

، ٝػ٠ِ 

ٛزح حلأعخط كخٕ حُغٔش حُشث٤غش حُظ٢ ط٤ٔض حُزلغ حُلخ٢ُ ٢ٛ هز٤ؼش حُٔٔخسعخص حُذ٤ُٝش ُِؼلاهخص حُؼخٓش ك٢ ر٤جخص 

حُٔوخٓش ك٢ حُزقشس،  52ٓظ٘ٞػش، ٝاٗـخكٜخ ك٢ طلغ٤ٖ فٞسس حُؼشحم ُذٟ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ك٢ رطُٞش خ٤ِـ٢ 

ٌخطق حُـ٤ٔغ ٖٓ حؿَ اٗـخكٜخ ٖٓ أػ٠ِ حُٜشّ لأعلِٚ ٝٛزح ٓئؽش ؿ٤ذ ٝٓؾـغ لإهخٓش رطٞلاص رحص ك٤غ ؽٜذص ط

ػوَ حًزش ٝأ٣نخً ٓئؽش ُِنـو ػ٠ِ حلاطلخد حُذ٢ُٝ ٝأفلخد حُوشحس ٖٓ حؿَ سكغ حُلظش ػٖ حُش٣خمش حُؼشحه٤ش، 

طٌظل٢ ر٘وَ ٝهخثغ ٓغخس ٝٓخ ٣ئ٣ذ رُي ٝعخثَ حلإػلاّ حُخ٤ِـ٢ ًخٗض كخمشس ك٢ ؿ٤ٔغ أ٣خّ حُزطُٞش، ُْٝ 

حُٔزخس٣خص، رَ طلُٞض ا٠ُ ٗخكزس اػلا٤ٓش طوذّ حُظـغ٤ذ حُِلظ٢ ُِلؼخ٤ُخص حُٔـظٔؼ٤ش ٝحُؼوخك٤ش ٝحُل٤٘ش كنلاً ػٖ 

، ٓؼظٔذس ػ٠ِ طؤ٤٣ذ حُظنخٖٓ حلإٗغخ٢ٗ ٝطلخػَ حلأٝعخه حُؾؼز٤ش ٝحلإػلا٤ٓش حُظ٢ سًضص ػ٠ِ ؿٔخ٤ُخص حُِوخء

                                                           
, م( 1111عالم الكتب للنشر والتوزٌع , : الماهرة )بحوث الإعلام ,  -سمٌر محمد حسٌن , دراسات فً مناهج البحث العلمً  ( 1)
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حلأٝعخه حُٔـظٔؼ٤ش ك٢ ر٘خء حُؼوش ًٝغذ سمخ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ٝط٣ٌٖٞ حٗطزخػخص ٝطقٞسحص أعٜٔض ك٢ طلغ٤ٖ 

ٖٝٓ حُِٔلض ُلاٗظزخٙ ُْ ٣ظْ ه٤خط طِي حُقٞس ٜٓ٘ـ٤خً ٖٓ أؿَ حُٞهٞف ػ٠ِ هز٤ؼظٜخ ٝحُظؼشف ػ٠ِ فٞسس حُؼشحم، 

١ طز٠٘ ػ٤ِش ػلاهخص دٍٝ حُـٞحس، ُزح طٔلٞسص ػٞحَٓ طؾ٤ٌِٜخ، ػ٠ِ حػظزخس إٔ حُقٞس حُٔخضٝٗش طؼذ حلأعخط حُز

ٓؾٌِش رلؼ٘خ ك٢ طغخإٍ سث٤غ٢ ٓلخدٙ )ٓخ دٝس حُؼلاهخص حُؼخٓش ك٢ طلغ٤ٖ فٞسس حُؼشحم ُذٟ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ك٢ 

 ٝػٖ هش٣ن ٛزح حُظغخإٍ طظلشع حُظغخإلاص ح٥ط٤ش :؟(،  52خ٤ِـ٢ 

 )عِز٤ش أّ ح٣ـخر٤ش(؟ 52ك٢ ًؤط خ٤ِـ٢ ٓخ هز٤ؼش حُقٞسس حُز٤٘ٛش حُظ٢ طلِٜٔخ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش  .0

 ؟ 52ٓخ حٌُٔٞٗخص حُظ٢ ر٤٘ض ػ٠ِ أعخعٜخ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ك٢ خ٤ِـ٢  .5

ٓخ ٓقخدس حُؼلاهخص حُؼخٓش حُظ٢ حػظٔذص ػ٤ِٜخ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ك٢ طؾ٤ٌَ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ػٖ  .3

   ؟52خ٤ِـ٢

 ؟ 52ُؼشر٤ش ك٢ خ٤ِـ٢ ٓخ حُؼٞحَٓ حُظ٢ أعٜٔض ك٢ طؾ٤ٌَ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ُذٟ حُـٔخ٤ٛش ح .0

 صب١ٔبً: أ١ّ٘خ اٌجؾش

ٗظشحً لإ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٛٞ ٗؾخه ٓ٘ظْ ٝٛخدف كلا رذ ٖٓ حُو٤خّ رظلذ٣ذ حلأٛذحف حُظ٢ ٗشّٝ طلو٤وٜخ ٖٓ ٛزح     

 حُزلغ
(0)

 ُزح طؤط٢ أ٤ٔٛش حُزلغ ك٢ :، 

حُظوخء ٛخٓش ر٤ٖ ٓٞمٞػ٤ٖ، طظـ٠ِ أ٤ٔٛش ٛزح حُزلغ ك٢ حُُٞٞؽ ا٠ُ ٓٞمٞع ؿذ٣ذ ٝكذ٣غ ٗغز٤خً ٣ؾٌَ ٗوطش  .0

٣ؼذ ٝحكذ ٖٓ حُٔـخلاص حُٔشطزطش رخُؼلاهخص حُؼخٓش ٢ٛٝ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ٝػلاهظٜخ رخُش٣خمش ٝٓذٟ أ٤ٔٛظٜخ، ػ٠ِ ٝ

 أعخط إٔ ط٣ٌٖٞ حُقٞسس حُز٤٘ٛش حلا٣ـخر٤ش ٢ٛ ؿخ٣ش ٓخ طغؼ٠ ا٤ُٚ حُؼلاهخص حُؼخٓش.

ُظ٢ طؾٌِض ك٢ أرٛخٕ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ك٢ خ٤ِـ٢ ٣وذّ ٛزح حُزلغ سإٟ ٝحملش ٝٓلذدس ػٖ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ح .5

ُِـٜخص حُٔؼ٤٘ش رشعْ ع٤خعش حُزِذ، ٣ٝٞكش ٗظخثؾ ػ٤ِٔش ٣ٌٖٔ إٔ طغْٜ ك٢ طٞظ٤ق طِي حُٔٞحهق ك٢ ػلاهخص  52

حهظقخد٣ش ه٣ِٞش حلأٓذ ٝطلخٛٔخص ع٤خع٤ش طغخْٛ ك٢ ػٞدس حُزِذ ًذُٝش ُٜخ طؤػ٤ش ك٢ ٓل٤طٜخ حُؼشر٢ ٝحلإه٢ٔ٤ِ، ًٕٞ 

 ّ هذ ٗـلض ك٢ طز٣ٝذ ؿ٤ِذ حُوط٤ؼش حُذرِٞٓخع٤ش ر٤ٖ دٍٝ حُـٞحس ٝؽٌِض ٗوطش حُظوخء ر٤ٖ حلأؽوخء حُؼشد .ًشس حُوذ

ً ٤٣غش ُِٜٔظ٤ٖٔ  .3 ً ؿذ٣ذحً ك٢ ٓـخٍ دسحعخص حُقٞسس، ٖٓ أؿَ اسعخء أهخسحً ٓؼشك٤خ ٣وذّ ٛزح حُزلغ كولاً ػ٤ِٔخ

 ٔغظوز٤ِش ك٢ ٓـخٍ طل٤َِ حُقٞسس حُز٤٘ٛش . ٝحُزخكؼ٤ٖ ٓقذسحً ٣ٌٖٔ إ ٣شؿؼٞح ا٤ُٚ ك٢ رلٞػْٜ ٝدسحعخطْٜ حُ

حلإكخهش رٔـخٍ حُؼلاهخص حُؼخٓش ٝطٞظ٤لٜخ ُلأٗؾطش ٝحُلؼخ٤ُخص حُشع٤ٔش ٝحُٔـظٔؼ٤ش ٝٓذٟ حٗؼٌخعٜخ ك٢ ر٘خء  .0

 . 52حُقٞسس حُز٤٘ٛش حلا٣ـخر٤ش ُِؼشحم ُذٟ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ك٢ خ٤ِـ٢ 

 صبٌضبً: أ٘ذاف اٌجؾش

 حُؼ٤ِٔش رٞؿٞد أٛذحف ٝؿخ٣خص طغؼ٠ ُظلو٤وٜخ، ُزح كؤٕ حُزلغ حُلخ٢ُ ٣ش٢ٓ ا٠ُ :طظ٤ٔض حُذسحعخص ٝحُزلٞع    

)عِز٤ش أّ ح٣ـخر٤ش(  52حُظؼشف ػ٠ِ هز٤ؼش حُقٞسس حُز٤٘ٛش حُظ٢ طؾٌِض ك٢ أرٛخٕ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ك٢ خ٤ِـ٢  .0

 . 

ٖٓ  52حُؼشر٤ش ك٢ خ٤ِـ٢ حُظؼشف ػ٠ِ أٗٞحع حٌُٔٞٗخص حُظ٢ ر٤٘ض ػ٠ِ أعخعٜخ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ُذٟ حُـٔخ٤ٛش  .5

 ك٤غ حُٔؼشكش ٝحُؼخهلش ٝحُغِٞى .

طلذ٣ذ أْٛ ٝعخثَ ٝٓقخدس حُؼلاهخص حُؼخٓش حُظ٢ حػظٔذص ػ٤ِٜخ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ك٢ طؾ٤ٌَ حُقٞسس حُز٤٘ٛش  .3

 . 52ػٖ خ٤ِـ٢ 
                                                           

وآخرون , أسالٌب البحث العلمً فً العلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة , )عمان : دار وائل للنشر والتوزٌع ,  فوزي غراٌبة (1)
 . 15م( , ص2002
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 حُٞهٞف ػ٠ِ أْٛ حُؼٞحَٓ حُظ٢ عخػذص ػ٠ِ طؾ٤ٌَ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ُذٟ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش . .0

 فشض١خ اٌجؾشساثؼبً: 

حُلشك ٛٞ طوش٣ش أٝ حعظ٘ظخؽ ٣قٞؿٚ حُزخكغ ٣ٝظز٘خٙ رقٞسس ٓئهظش ُظلغ٤ش رؼل حُلوخثن ٝحُظٞحٛش، ٣ٌٕٝٞ    

ٛزح حُلشك ٓشؽذح ُِزخكغ ك٢ حُزلغ حُز١ ٣وّٞ رٚ ٝحُٜذف حُز١ ٣ش٣ذ حُظٞفَ ا٤ُٚ، ًٔخ أّٗٚ ٤ُظ ٓـشد طخ٤ٖٔ أٝ 

ٔلاكظش حُؼخرشس رؼ٤ذحً ػٖ حُلوخثن حُٔوشسس، ٝاٗٔخ ٓز٢٘ ػ٠ِ ٓـشد أكٌخس ٓزذث٤ش طظُٞذ ك٢ حلأرٛخٕ ػٖ هش٣ن حُ

ٓؼِٞٓخص ده٤وش أٝ خزشس ػ٤ِٔش ٓلذدس
(0)

، ُـــــــــزح أعظ٘ذ حُزلغ ا٠ُ حُظلون ٝحلاخظزـــخس ٖٓ حُلشم٤ــــــــــش 

اٌؼشث١خ ٚاٌظٛسح )ٕ٘بن ػلالخ ث١ٓ اٌّىٛٔبد اٌّؼشف١خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌغٍٛو١خ ٌٍغّب١٘ش حُشث٤غش ح٥ط٤ــــــــــش 

 ، ٝطظلشع ٜٓ٘خ ػلاع كشم٤خص كشػ٤ش ٢ٛ :(52اٌّزشىٍخ ٌذ٠ُٙ إصاء خ١ٍغٟ 

 . 52أ. ٛ٘خى ػلاهش ر٤ٖ حٌُٕٔٞ حُٔؼشك٢ ُِـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ٝحُقٞسس حُٔظؾٌِش ُذ٣ْٜ اصحء خ٤ِـ٢ 

 . 52د. ٛ٘خى ػلاهش ر٤ٖ حٌُٕٔٞ حُ٘لغ٢ ُِـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ٝحُقٞسس حُٔظؾٌِش ُذ٣ْٜ اصحء خ٤ِـ٢ 

 . 52ؽ. ٛ٘خى ػلاهش ر٤ٖ حٌُٕٔٞ حُغ٢ًِٞ ُِـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ٝحُقٞسس حُٔظؾٌِش ُذ٣ْٜ اصحء خ٤ِـ٢ 

 خبِغبً: ٔٛع اٌجؾش ِٕٚٙغٗ

حُظ٢ طٜذف ا٠ُ سفذ ٝٓظخرؼش ٝطل٤َِ حُظخٛشس أٝ حُلذع ك٢ ٣ؼذ ٛزح حُزلغ ٖٓ حُزلٞع حُٞفل٤ش حُظل٤ِ٤ِش،     

ػ٠ِ حُظخٛشس أٝ حُلذع ٖٓ ك٤غ حُٔلظٟٞ أٝ حُٔنٕٔٞ ٝحُٞفٍٞ كظشس ص٤٘ٓش أٝ ػذس كظشحص ٖٓ حؿَ حُظؼشف 

ا٠ُ ٗظخثؾ ٝطؼ٤ٔٔخص طغخػذ ك٢ كْٜ حُٞحهغ ٝطط٣ٞشٙ
(5)

أٓخ حُٜٔ٘ؾ حُٔظزغ ٛٞ حُٜٔ٘ؾ حُٔغل٢ حُز١ ٣ٜظْ رو٤خط كخُش ، 

ٝكوخً حلإكشحد ٝحُـٔخػخص ٝعًِْٜٞ ٝطخ٤ٖٔ أسحثْٜ ٝٓٞحهلْٜ ٝحٗطزخػخطْٜ ٤ُْٜٓٝٞ ٝفٞلاً ُِ٘ظخثؾ حُٔشؿٞس، ٝ

ُطز٤ؼش ٓـظٔغ حُزلغ ٝػ٤٘ظٚ، هخّ حُزخكغ رظق٤ْٔ حعظٔخسس حُٔو٤خط ًؤدحس ُِلقٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُذه٤وش ٖٓ 

أكشحد ػ٤٘ش حُزلغ، ٝػزض ك٤ٜخ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُلوشحص حُغِز٤ش ٝحلا٣ـخر٤ش حُظ٢ ؿطض حُـٞحٗذ )حلإدسح٤ًش ٝحُٞؿذح٤ٗش 

 حُٔوخّ ك٢ حُزقشس .  52حُؼشر٤ش ػٖ خ٤ِـ٢ ٝحُغ٤ًِٞش( ُِقٞس حُظ٢ طؾٌِض ُذٟ أرٛخٕ حُـٔخ٤ٛش 

 عبدعبً: ِغزّغ اٌجؾش ٚػ١ٕزٗ

أخظخس حُزخكغ ٓـظٔغ رلؼٚ رطش٣وش ػٔذ٣ش ُٔخ ٣شحٙ ٖٓ خقخثـ ٝعٔخص طظٞكش ك٢ ٓلشدحص رلؼٚ ٝرٔخ ٣خذّ     

٤ِـ٢ حلأٛذحف حُٔلذدس، ك٤غ ؽَٔ ٓـظٔغ حُزلغ )ٓلخكظش حُزقشس( ًٜٞٗخ حُٔذ٣٘ش حُٞك٤ذس حُظ٢ حعظنخكض ًؤط خ

ٝحُظ٢ ؽٜذص كؼخ٤ُخص س٣خم٤ش ٝحؿظٔخػ٤ش ٝػوخك٤ش ٝك٤٘ش ٝطؤ٤٣ذ ؽؼز٢ ؿ٤ش ٓغزٞم لاعظوطخد حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش  52

حُوخدٓش ٖٓ دٍٝ حُـٞحس، ٝٝكوخ" ُطز٤ؼش حُزلغ ُـؤ حُزخكغ ا٠ُ حخظ٤خس حُؼ٤٘ش )حُؼٔذ٣ش( ُٔـظٔغ رلؼٚ ٝحُز١ طٔؼِض 

ػٖ هش٣ن طٞؿ٤ٚ رُي رؼذ حُظؤًذ ٖٓ أْٜٗ ٖٓ دٍٝ حُـٞحس، ، 52ٝرخُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش حُلخمشس ك٢ ًؤط خ٤ِـ٢ 

( ٓزلٞػخً ػشر٤خً، ٝطْ حخظ٤خس كـْ حُؼ٤٘ش ٗغزش ا٠ُ سأ١ حُؼخُْ )ًٞسعخؽ( ك٢ 011ٝحُزخُؾ ػذدْٛ )عئحٍ ؽل٢ٜ ُْٜ، 

( ٓلشدس ٌَُ ٓظـ٤ش ٣ؼذ ٓٔؼَ هز٤ؼ٢ ُلـْ حُؼ٤٘ش حلأٓؼ011َ+0حُزلٞع حلإػلا٤ٓش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٝٓؼخدُظٚ )
(3)

 . 

 

                                                           
 . 333, ص م(2016دار البداٌة للنشر والتوزٌع ,  :أبو ظبً )خالد عبد الله أحمد , البحث العلمً فً مجال الاتصال ,  ( 1)
, م( 2000دار الصفاء للنشر والتوزٌع , :عمان , ), مناهج وأسالٌب البحث العلمًمحمد غنٌم, وعثمان ربحً مصطفى علٌان ( 2)

 . 43-42ص
, م( 2013دار المنظمة العربٌة للترجمة ,  :بٌروت), روجر وٌمر, وجوزٌف دومٌنٌن, مدخل إلى مناهج البحث الإعلامً( 3)

 . 113ص
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 عبثؼبً: ِغبلاد اٌجؾش

: طلذد حُٔـخٍ حٌُٔخ٢ٗ ُِزلغ رـ)ٓلخكظش حُزقشس( ًٜٞٗخ حُٔذ٣٘ش حُٞك٤ذس حُظ٢ حعظنخكض اٌّغبي اٌّىبٟٔ ٌٍجؾش .0

 ػخّ . 01رؼذ حٗوطخع دحّ  52رطُٞش ًؤط خ٤ِـ٢ 

ًخٕٗٞ  52ّ( ُٝـخ٣ش )5153ًخٕٗٞ حُؼخ٢ٗ  0: كذد حُزخكغ حُٔـخٍ حُضٓخ٢ٗ ُِزلغ ٖٓ )اٌّغبي اٌضِبٟٔ ٌٍجؾش .5

ّ(، ك٤غ ؽٜذص ٛزٙ حُٔذس كؼخ٤ُخص ٝأٗؾطش حؿظٔخػ٤ش ٝػوخك٤ش ٝؽؼز٤ش ٝاػلا٤ٓش ٓظ٘ٞػش هزَ ٓٞػذ 5153حُؼخ٢ٗ 

لقٜخ ٝطلش٣ـٜخ ، طْ خلاُٜخ طٞص٣غ حلاعظٔخسحص ػ٠ِ حُٔزلٞػ٤ٖ ٝحعظشؿخػٜخ ٝك52حٗطلام رطُٞش ًؤط خ٤ِـ٢ 

 ٝاؿشحء حُؼ٤ِٔخص حلإكقخث٤ش حُلاصٓش ػ٤ِٜخ، ٖٝٓ ػْ دسحعش ٗظخثـٜخ ٝطلغ٤شٛخ ٝٓوخسٗظٜخ . 

طٔؼَ رخُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش حُظ٢ ؿخءص ا٠ُ ٓلخكظش حُزقشس هزَ حٗطلام رطُٞش ًؤط اٌّغبي اٌجششٞ ٌٍجؾش:  .3

ً ٝٝصػض حلاعظٔخسس 011)، ك٤غ أخظخس حُزخكغ ػ٤٘ش ٖٓ طِي حُـٔخ٤ٛش ٝحُز٣ٖ رِؾ ػذدْٛ 52خ٤ِـ٢  ( ٓزلٞػخ

( حعظٔخسس ك٢ ِٓؼذ ح٤ُٔ٘خء حُز١ 31( حعظٔخسس ك٢ ِٓؼذ ؿزع حُ٘خِش حُز١ أكظنٖ ٓزخس٣خص حٌُؤط، ٝ)61رٞحهغ )

 أكظنٖ ؿضء ٖٓ حُٔزخس٣خص حلأخشٟ .

 صبِٕبً: أدٚاد اٌجؾش

أكشحد ػ٤٘ش حُزلغ، ك٤غ  هخّ حُزخكغ رظق٤ْٔ حعظٔخسس حُٔو٤خط ًؤدحس ُِلقٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُذه٤وش ٖٓ    

ٝصػض حلاعظٔخسس ػ٠ِ أسرؼش ؿٞحٗذ أعخع٤ش ٢ٛ حُٔؼِٞٓخص حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش، ٝحُؼٞحَٓ حُظ٢ أعٜٔض ك٢ طؾ٤ٌَ 

حُقٞسس حُز٤٘ٛش ُذٟ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش، ٝٓقخدس طؾ٤ٌَ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ُذ٣ْٜ، كنلاً ػٖ حٗطزخػخص حُـٔخ٤ٛش 

ذ٣ذ ٖٓ حُلوشحص حُغِز٤ش ٝحلا٣ـخر٤ش حُظ٢ ؿطض حُـٞحٗذ )حلإدسح٤ًش ، ٖٝٓ ػْ ػزض ك٤ٜخ حُؼ52حُؼشر٤ش ػٖ خ٤ِـ٢ 

، ػزش حلاعظشؽخد 52ٝحُٞؿذح٤ٗش ٝحُغ٤ًِٞش( ُِقٞس حُظ٢ طؾٌِض ُذٟ أرٛخٕ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ػٖ خ٤ِـ٢ 

ً  رخلأٛذحف ٝحُظغخإلاص حُزلؼ٤ش  حُظ٢ ٝمؼٜخ حُزخكغ، رؼذ رُي طْ طلش٣ؾ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝٓؼخُـظٜخ اكقخث٤خ

 ٝطلغ٤شٛخ .ٝحعظخشحؽ حُظٌشحسحص ٝحُ٘غذ حُٔج٣ٞش 

 ربعؼبً: إعشاءاد اٌظذق ٚاٌضجبد

٣ؼشف ػ٠ِ حٗٚ )٣و٤ظ حلاخظزخس أٝ حُٔو٤خط ٓخ حػذ ُو٤خعٚ، رٔؼ٠٘ أٗٚ ارح ًخٕ هذ طْ اػذحدٙ ُو٤خط ظخٛشس اٌظذق: 

ٓؼ٤٘ش أٝ ٓـخٍ ٓؼ٤ٖ(
(0)

حُٔل٤ٌٖٔ ًٔخ ك٢ حُـذٍٝ ، ُٝو٤خط حُقذم طْ ػشك حعظٔخسس حُٔو٤خط ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ 

( ُِلٌْ ػ٠ِ فلاك٤ظٜخ ٝطلذ٣ذ ٓذٟ ٓ٘خعزش حُٔلخٝس حُٔوظشكش، ٝأؽخس حُٔل٤ٌٖٔ ا٠ُ ػذد ٖٓ حُٔلاكظخص أخز 0)

 %( :2,92رٜخ حُزخكغ، ار رِـض ٗغزش حلاطلخم ك٤ٜخ كغذ ٓؼخدُش حعظخشحؽ حُقذم )

 

 

 

  =                                        =8998 % 

 

                                                           
 . 115, صم( 2011دار الكتاب الحدٌث للنشر والتوزٌع ,  :الماهرة )بركات عبد العزٌز , مناهج البحث الإعلامً ,  (1)

 ِغّٛع  ٔغت اٌفمشاد اٌزٟ ارفك ػ١ٍٙب اٌّؾى١ّٓ 
ػذد اٌّؾى١ّٓ                      

٠ّىٓ ؽغبة اٌظذق  اٌظب٘شٞ ٌلاعزّبسح: ٚ

 = 
449,1 

5 
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 % 8998ارٕ حُقذم حُظخٛش١ ٣ٌٕٞ = 

ٝٛذذذذذزٙ حُ٘غذذذذذزش طؾذذذذذ٤ش اُذذذذذ٠ حٕ ٓؼظذذذذذْ حُلوذذذذذشحص حُٔطشٝكذذذذذش كذذذذذ٢ حلاعذذذذذظٔخسس هخرِذذذذذش ُظلو٤ذذذذذن حُٜذذذذذذف 

 ٝمؼض لأؿِٚ. حُز١

 

 ( ٠ج١ٓ ٔغجخ ارفبق اٌخجشاء اٌّؾى١ّٓ ػٍٝ فمشاد اعزّبسح اٌّم١بط1عذٚي )

 

٣ٝؼ٢٘ ٓذٟ حطغخم حلاعظٔخسس ٓغ ٗلغٜخ ك٤ٔخ طو٤غٚ، أ١ ٓذٟ حعظوشحس حلإؿخرخص حُظ٢ ٣ـط٤ٜخ حُٔزلٞػ٤ٖ اٌضجبد:  - أ

( حعظٔخسس ػْ 52% أ١ )52ربػخدس طل٤َِ ٗغزش ػٖ حلأعجِش حُٔٞؿٜش ُْٜ، كوذ ُـؤ حُزخكغ ا٠ُ حعظخشحؽ حُؼزخص 

ً ٝطْ حعظخذحّ ٓؼخدُش )ًٞرش( ك٤غ رِـض ٗغزش حُؼزخص ٍٍ ٣ئًذ 1,.1) حخظ٤خسٛخ ػؾٞحث٤خ ( ٝٛٞ ٓؼخَٓ ػزخص ػخ

 فلاك٤ش حلاعظٔخسس ُِظل٤َِ .

إ حعظخشحؽ حُخقخثـ حُغ٤ٌٞٓظش٣ش اٌخظبئض اٌغ١ىِٛزش٠خ ٌّم١بط اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ ِزؼذد الإثؼبد:  - ة

ُِٔو٤خط حُظ٢ طظنٖٔ حُٞعو حُلغخر٢ ٝحُٞع٤و ٝحُٔ٘ٞحٍ ٝحُظزخ٣ٖ ٝحلاٗلشحف حُٔؼ٤خس١، طؼط٢ فٞسس ػٖ هز٤ؼش 

ص٣ؼٜخ ٝدسؿش طٔؼ٤ِٜخ ُِٔـظٔغ حُز١ أخزص ٓ٘ٚ، ار ًِٔخ ًخٗض دسؿش حُظٔؼ٤َ ػخ٤ُش ًِٔخ صحدص كشفش حُؼ٤٘ش ٝطٞ

 ( ٣ز٤ٖ رُي :5طؼ٤ْٔ حُ٘ظخثؾ ٖٓ حُؼ٤٘ش ا٠ُ حُٔـظٔغ حُز١ أخزص ٓ٘ٚ ٝحُـذٍٝ )
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 ِىبْ اٌؼًّ

ػذد 

اٌفمشاد 

اٌّٛافك 

 ػ١ٍٙب

ػذد 

اٌفمشاد 

اٌزٟ طٍت 

رؼذ٠ٙب أٚ 

 إضبفزٙب

اٌفمشاد 

اٌزٟ ٌُ 

٠ٛافك 

 ػ١ٍٙب

اٌّغّٛع 

اٌىٍٟ 

 ٌٍفمشاد

اٌذسعخ 

إٌٙبئ١خ ٌىً 

 ِؾىُ

و١ٍخ  -عبِؼخ ثغذاد  أ.د ػٍٟ عجبس اٌشّشٞ 1

 الإػلاَ

22 11 1 52 8,95% 

أ.َ.د ؽ١ذس ػجذ اٌض٘شح  5

 اٌغبػذٞ

و١ٍخ   -عبِؼخ ١ِغبْ 

 اٌزشث١خ الأعبع١خ

51 2 1 52 9599% 

و١ٍخ الإِبَ اٌىبظُ )ع(  أ.َ.د ػذٔبْ علاة ١ِٕغً 9

 لغُ الإػلاَ -

28 7 1 52 8995% 

ؽغ١ٓ ػجذ اٌؾغٓ  أ.َ.د ,

 ٠ِٛؼ

و١ٍخ   -عبِؼخ ١ِغبْ 

 اٌؼٍَٛ اٌغ١بع١خ

51 , 1 52 9998% 

عبِؼخ الأِبَ عؼفش  َ.د محمد إعّبػ١ً ؽغٓ 2

 اٌظبدق )ع(

28 7 1 52 8995% 

 991,, 952 1 99 595 اٌّغّٛع

 %8998 ٔغجخ أرفبق اٌخجشاء ػٍٝ اٌفمشاد
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 ( ٠ج١ٓ اٌخظبئض اٌغ١ىِٛزش٠خ ٌّم١بط اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ5عذٚي )

 

اٌّم١ب

 ط

ػذد 

اٌفمشا

د 

 اٌىٍٟ

اٌٛعظ 

اٌؾغبث

ٞ 

الأؾشا

ف 

 اٌّؼ١بسٞ

ألظٝ 

 دسعخ

أدٔٝ 

 دسعخ

اٌٛع١

 ط

 

إٌّٛا

 ي

الاٌزٛا اٌّذٜ اٌزجب٠ٓ

 ء

اٌزفٍط

 ػ

73.0 9.65 1.76 30 أرفك

0 

35.0

0 

65.0

0 

69 93.08 38.0

0 

-0.98 0.24 

41.0 8.25 1.51 30 ِزٛعظ

0 

15.0

0 

22.0

0 

17 68.12 26.0

0 

0.70 -0.92 

37.0 5.202 0.950 30 لا أرفك

0 

8.00 13.0

0 

14 27.057 29.0

0 

3.36 14.24 

188.17 100 100 58 151 23.102 4.22 اٌّغّٛع

7 

93 3.08 13.56 

 ربعؼبً: ِفب١ُ٘ اٌجؾش

 :ٖٓ أعخع٤خص حُزلغ حُؼ٢ِٔ طلذ٣ذ حُٔلخ٤ْٛ حُظ٢ ع٤ظْ حخظزخسٛخ ٝدسحعظٜخ أٝ حُظ٢ ٝسدص ك٢ طغخإلاص حُزلغ  

حُؼخٓش ُلأٗؾطش حلاطقخ٤ُش ٝحُلؼخ٤ُخص )حُشع٤ٔش ٝحُٔـظٔؼ٤ش(  ٓذٟ حعظخذحّ ؿٜخص حُؼلاهخصاٌزٛظ١ف إعشائ١بً:  .1

 ٖٓ هزَ حُـٜخص ٝحُٔئعغخص حُٔؼ٤٘ش رٜزح حُلذع . 52ُظلغ٤ٖ فٞسس حُؼشحم ُذٟ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ك٢ خ٤ِـ٢ 

ٓلخُٝش ًغذ طؤ٤٣ذ حُشأ١ حُؼخّ ُ٘ؾخه أٝ هن٤ش أٝ كذع أٝ ٓئعغش ٝرُي ػٖ هش٣ن حلإػلاّ اٌؼلالبد اٌؼبِخ:  .5

ه٘خع ٝحُظ٤٤ٌقٝحلإ
(0)

 . 

ًَ ٓخ ٣وّٞ رٚ ؿٜخص حُؼلاهخص حُؼخٓش ٖٓ ٝظخثق ٝأٗؾطش ٝكؼخ٤ُخص ػزش ٝعخثَ اٌفؼب١ٌبد اٌشع١ّخ ٚاٌّغزّؼ١خ:  .9

 حلاطقخٍ حُٔخظِلش ٖٓ أؿَ حُظؤػ٤ش حلا٣ـخر٢ ٝسعْ حُقٞسس حُز٤٘ٛش حلا٣ـخر٤ش ُذٟ حُشأ١ حُؼخّ.

ػوخك٤ش، طوّٞ ػ٠ِ أدسحى حلأكشحد حلاٗظوخث٢ حُٔزخؽش ٝؿ٤ش  ػ٤ِٔش ٓؼشك٤ش ٗلغ٤ش ٗغز٤ش رحص أفٍٞاٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ:  .,

حُٔزخؽش ُخقخثـ ٝعٔخص ٓٞمٞع ٓخ ) ٓئعغش، كشد، ؿٔخػش، كذع ٝه٢٘(، ٝط٣ٌٖٞ حطـخٛخص ػخهل٤ش ٗلٞٙ 

رخه٘ٚ( ك٢ أهخس ٓـظٔغ ٓؼ٤ٖ، ٝهذ طؤخز ٛزٙ  -)ح٣ـخر٤ش أٝ عِز٤ش( ٝٓخ ٣٘ظؾ ػٖ رُي ٖٓ طٞؿٜخص ع٤ًِٞش )ظخٛشس 

لاطـخٛخص ٝحُظٞؿٜخص ؽٌلاً ػخرظخً أٝ ؿ٤ش ػخرض، ده٤وخً أٝ ؿ٤ش ده٤نحُٔذسًخص ٝح
(5)

 . 

كؾذ ٖٓ حُ٘خط ٣ـٔؼْٜ ٛذف ٓؾظشى أٝ كذع ٝه٢٘ ْٜٓ، ٣ٝظؤُق ٖٓ أكشحد ٣٘ظٕٔٞ ا٠ُ اٌغّب١٘ش اٌؼشث١خ:  .2

حُٔوخّ ك٢  52ؿٔخػخص ٝػوخكخص ٓظزخ٣٘ش، ؿخءٝح ٖٓ ٓخظِق دٍٝ حُـٞحس ُٔئحصسس كشهْٜ حُش٣خم٤ش ك٢ خ٤ِـ٢ 

 حُزقشس، ٓظ٘ٞػ٤ٖ ك٢ طش٤ًزظْٜ ٣ٝظِوٕٞ سعخثَ حطقخ٤ُش ك٢ ٝهض ٝحكذ أٝ ك٢ أٝهخص ٓظوخسرش .

 المبحث الثاني: أهميت العلاقاث العامت في يناء الصىرة الذهنيت
                                                           

(1) J. Robinson, E , Communication and Public Relation , One Columbus Ohio , 
(Charles E : Merrill Book , 1996) , p39 . 

دار المدٌنة برس للنشر  :الماهرة )عوامل التشكٌل واستراتٌجٌات التغٌٌر ,   -أٌمن منصور ندا , الصورة الذهنٌة والإعلامٌة  (2)
 . 21, صم( 2004والتوزٌع , 
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 أٚلاً: أ١ّ٘خ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ الإؽذاس ٚاٌجطٛلاد اٌش٠بض١خ

حُ٘ؾخهخص حُظ٢ طؾ٤ش ا٠ُ ططٞس حُذٍٝ ػ٠ِ حػظزخس إٔ  طؼذ حلإكذحع حُش٣خم٤ش ك٢ حُٔـظٔؼخص حُٔظلنشس ٖٓ أْٛ    

ر٘خء حُش٣خمش ػ٤ِٔش كنخس٣ش ٝحؿظٔخػ٤ش ٓظؾخرٌش حُؼٞحَٓ ٣ؾظشى ك٤ٜخ حُٔـظٔغ رؤًِٔٚ ًَ ٣ئد١ حُذٝس حُٔ٘ٞه 

رٚ
(0)

ُزح كظغ٣ٞن حُش٣خمش ح٤ُّٞ ٓـخٍ رٝ أ٤ٔٛش ًز٤شس ٝأفزق ُٚ طؤػ٤ش كؼخٍ ٝٓئػش ك٢ ر٘خء حُقٞسس حُز٤٘ٛش ، 

٣ؼظٔذ ك٢ رُي ػ٠ِ ٗٞع حُخذٓخص حُش٣خم٤ش حُٔوذٓش ُِـٜٔٞس، كخُٔظِو٢ ٣ؾظش١ ه٤ٔش حلإؽزخع حُٔظلووش ُِذٍٝ ٝ

ٝحُظ٢ ٣لقَ ػ٤ِٜخ أًؼش ٖٓ حُٔ٘ظؾ حُش٣خم٢ ٗلغٚ، ُزح ٣لظخؽ طغ٣ٞن حُش٣خمش ا٠ُ ادحسس ػلاهخص ػخٓش ٗخؿلش 

ـخر٤ش ُِذٍٝ حُٔغظل٤ذس ٖٓ أهخٓش طٞظق أٗؾطظٜخ حلاطقخ٤ُش ٝرشحٓـٜخ حُش٣خم٤ش ُظؼٌظ حُقٞسس حُز٤٘ٛش حلا٣

حلإكذحع ٝحُزطٞلاص حُش٣خم٤ش ػ٠ِ أسمٜخ ٝر٤ٖ ؿٜٔٞسٛخ ٝطشع٤خٜخ ك٢ أرٛخٕ حُـٔخ٤ٛش حُٞحكذس ٓغ كشهٜخ 

 حُش٣خم٤ش حُٔظ٘خكغش.

ػَٔ حلاطلخد حُؼشحه٢ ٌُشس حُوذّ رخُظ٘غ٤ن ٓغ ٝصحسس حُؾزخد ٝحُش٣خمش ػ٠ِ أه٘خع حلاطلخد حُذ٢ُٝ ٌُشس حُوذّ    

ّ سؿْ حٓظلاى حُزِذ عظش ٓلاػذ ٜٓٔش، 5103( رشكغ حُلظش ػٖ حُٔلاػذ حُش٣خم٤ش حُظ٢ ًخٕ أخشٛخ ػخّ )حُل٤لخ

ٝرخُلؼَ ٝحكوض )حُل٤لخ( ػ٠ِ هشحس سكغ حُلظش حُـضث٢ ػٖ ٓلاػذ )حُزقشس ًٝشرلاء ٝأسر٤َ( لإهخٓش حُٔزخس٣خص 

ظوشحس حلأٝمخع حلأ٤٘ٓش ٝحُغ٤خع٤ش ك٢ حُزقشس رؼذ حع 52حُٞد٣ش، ػْ ػَٔ رؼذ رُي ػ٠ِ حعظنخكش رطُٞش خ٤ِـ٢ 

ٝحلاهظقخد٣ش ك٢ حُزِذ كنلاً ػٖ ٓشكِش كغٖ ط٘ظ٤ْ ٝادحسس حُٔلاػذ، ٝرذأ كٔلاص اػلا٤ٓش ًز٤شس ٝٓئػشس ُظغ٣ٞن 

حُش٣خمش حُؼشحه٤ش ُِؼخُْ، كنلاً ػٖ حُظلشًخص حُظ٢ أؿشحٛخ ًزخس حُٔغج٤ُٖٞ حُش٣خم٤٤ٖ
(5)

، ٣نخف ا٠ُ رُي ٗٞػ٤ش 

أدحسس حُؼلاهخص حُؼخٓش ك٢ ٝصحسس حُؾزخد ٝحُش٣خمش ٝطؤ٤٣ذ حُلؼخ٤ُخص حُٔـظٔؼ٤ش حُظ٢ ػٌغض حلأٗؾطش حُظ٢ هذٓظٜخ 

ك٢ حُزقشس، ٛزح حُلذع  52حُقٞسس حُٔؾشهش ُِش٣خمش حُؼشحه٤ش، أدٟ حلأٓش ا٠ُ أه٘خع )حُل٤لخ( ربهخٓش خ٤ِـ٢ 

خٕ ك٢ أرٛخْٜٗ طـخٙ حُؼشحم رلؼَ حُش٣خم٢ هشد ًؼ٤شحً ر٤ٖ أر٘خء حُخ٤ِؾ حُؼشر٢ ٝأصحٍ ٛخؿض حُخٞف ٝحُوِن حُز١ ً

 ٓخ فٞسس حلإػلاّ حُٔنخد  .

ك٢ حُزقشس ُْ ٣ٌٖ حػظزخهخً رَ ًخٗض ٝسحءٙ ؿٜٞد ًز٤شس حؽظشًض ك٤ٜخ ؿ٤ٔغ  52ُزح ٗـخف هشحس أهخٓش خ٤ِـ٢    

ٓئعغخص حُذُٝش حُٔؼ٤٘ش رخُش٣خمش كنلاً ػٖ حُٔئعغخص حلأخشٟ ٝربع٘خد ٓ٘ظٔخص حُٔـظٔغ حُٔذ٢ٗ كنلاً ػٖ 

٤٣ذ حُـٔخ٤ٛش١ حٌُز٤ش، ُزح ؽٌِض حُؼلاهخص حُؼخٓش ك٢ حُٔئعغخص حُٔؼ٤٘ش حُشًٖ حلأعخط ك٢ ػ٤ِٔش حلإػذحد حُظؤ

ٝحلاطقخٍ ٝحُظخط٤و ُٜزح حُلذع حُش٣خم٢ حٌُز٤ش، ُٔخ طٔظٌِٚ ٖٓ آٌخٗخص ك٢ سعْ حُقٞسس حُٔؾشهش ُِزِذ 

ُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ًٝغذ ػوظْٜ، لارذ إٔ ٝف٤خؿش حُشعخُش حلاطقخ٤ُش حُخخفش رخُش٣خمش حُؼشحه٤ش، ٝلأؿَ اه٘خع ح

طٌٕٞ ٛ٘خى أٗؾطش طش٣ٝـ٤ش ٓظٌخِٓش ٖٓ حُؼلاهخص حُؼخٓش طٌٕٞ حُٜٔٔذ ُزِٞؽ حلأٛذحف، ٝحُلخؽذ ُززٍ حُـٜٞد، 

ٝحُٔلشى حُشث٤ظ ُِظٞحفَ ٝطزخدٍ ح٥سحء
(3)

 . 

ظخذٓش حُظو٤٘خص حُلذ٣ؼش ك٢ ٣شٟ حُزخكغ إٔ حُؼلاهخص حُؼخٓش رزُض ؿٜٞد ًز٤شس ك٢ حُظش٣ٝؾ ُلأكذحع حُٞه٤٘ش ٓغ    

ػخُْ حلاطقخٍ، ٝأفزلض هخدسس ػ٠ِ طشؿٔش حلأكٌخس ا٠ُ أكؼخٍ ِٓٔٞعش رخطـخٙ ًغذ حُشأ١ حُؼخّ، رَ اٜٗخ هذ طخطض 

حُلذٝد حُــشحك٤ش ُظخخهذ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ُظنغ حُزِذ ك٢ هش٣ن حُٔ٘خكغش حُذ٤ُٝش، ُزح ؽٜذص حُلظشس حُظ٢ عزوض 

خ٤ُش ٝكؼخ٤ُخص اػلا٤ٓش ٝػوخك٤ش ٝكٔلاص طش٣ٝـ٤ش، ٝٓخ طشحكن ٓؼٜخ ٖٓ ؿٜذ ك٢ٌٓٞ حٗطلام حُزطُٞش أٗؾطش حطق
                                                           

, م( 1111ندوة مجلس التعاون الخلٌجً ,  :عمان )محمد خمٌس الحسٌنً , التسوٌك الرٌاضً والمطاع الخاص العمانً ,  (1)
 . 15ص

مجلة الآداب  :فً إلناع الأخر لرفع الحظر الرٌاضً عن العراق , جامعة بغداد كرٌم مشط الموسوي , وظٌفة العلالات العامة  (2)
 . 530, صم 2011آذار ,  121, ع 

دار الكتاب الجامعً للنشر والتوزٌع ,  :الإمارات العربٌة المتحدة )لٌث صبار الكعبً , العلالات العامة والتروٌج السٌاحً ,  (3)
 . 35, صم( 2011
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ٝدػْ ٓـظٔؼ٢ ٝد٢ُٝ ٝطؤ٤٣ذ ؿٔخ٤ٛش١ ٝحعغ كخٕ حُلخؿش طغظذػ٢ رخُٞهٞف ػ٘ذ ٛزٙ حلأٗؾطش ٝحُلؼخ٤ُخص ٝحُـٜٞد 

عش حٗؼٌخعٜخ ُذٟ ٝدسح 5153ٖٓ حُؼخّ  52حُٔظٌخِٓش حُظ٢ أدص ك٢ حُٜ٘خ٣ش ا٠ُ حُ٘ـخف ك٢ أهخٓش رطُٞش خ٤ِـ٢ 

 أرٛخٕ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش .

 صب١ٔبً: ِظبدس رى٠ٛٓ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌذٜ اٌغّب١٘ش اٌش٠بض١خ

حُذٍٝ حُٔظوذٓش آٌخ٤ٗخطٜخ ٝٝعخثِٜخ حلإػلا٤ٓش حُٔخظِلش ا٠ُ ٓذ٣خص ٝحعؼش حلاٗظؾخس ٝحُظؤػ٤ش ٝحعظخذٓض ٝظلض        

سس رٜذف خِن فٞسس ر٤٘ٛش ح٣ـخر٤ش ػٖ ٛزٙ حُذٍٝ ُذٟ ؽؼٞد دٍٝ حُؼخُْ أعخ٤ُذ حلإؿشحء ٝحُظؾ٣ٞن ٝحلإػخ

ػزش حُظـط٤خص حلإخزخس٣ش حلأخشٟ، كخُؼذ٣ذ ٖٓ حلإكذحع حُذسح٤ٓش ٝحُش٣خم٤ش طشًض رقٔخطٜخ ك٢ رحًشس حُٔؾخٛذ٣ٖ 

ػ٤ش ك٢ ٝحُظؤٝحُلنخث٤ش ٗظ٤ـش ٓخ طٔخسعٚ ٝعخثَ حلإػلاّ ٖٓ أدٝحس ٓظ٘ٞػش ُؼشك حُقٞسس حُز٤٘ٛش حلا٣ـخر٤ش 

ٓؾخػش ح٥خش٣ٖ ٝػٞحهلْٜ
(0)

، ٝػ٠ِ حُ٘و٤ل ٖٓ ٛزٙ حُقٞسس ط٘وَ ُ٘خ ٝعخثَ حلإػلاّ حُٔنخد فٞسس ٓؾٞٛٚ ػٖ 

ٝحعظطخػض خِن ػخَٓ حُوِن ٝحُخٞف ُذٟ حُـٜٔٞس حُؼشر٢ ٝفٞسس حُٔـظٔغ حُؼشحه٢ ُذٟ حُشأ١ حُؼخّ حُؼشر٢، 

حُؼشحم رِذ حُلشٝد ٝحلإسٛخد ٝؿ٤ش ٓئَٛ لاعظنخكش أ٣ش رطُٞش س٣خم٤ش ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُخ٤ِؾ حُؼشر٢ أٝ كظ٠ 

ٝلأ٤ٔٛش ٓقخدس حُلقٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص أؽخس )ح٣ظ٤خٍ د١ عٞلا٣ٍٞ( ا٠ُ إ حُذسحعخص حُٔظظخرؼش ُٞعخثَ حُؼخُْ، 

إ ُٞعخثَ حلإػلاّ طؤػ٤شحص هل٤لش ػ٠ِ حُٔٞحهق ٝحلأكؼخٍ الا إ ُٜخ طؤػ٤شحص ًز٤شس ك٢ ػ٤ِٔش خِن ّ أظٜشص حلإػلا

ُزح ف٘ق حٌُؼ٤ش ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ حُٔقخدس حلإػلا٤ٓش ك٢ حُؼلاهخص حُؼخٓش ا٠ُ حُقٞسس حُز٤٘ٛش، 
(5)

 : 

، حُِٔقوخص، حُلٌِغخص(، حُقٞس : ٝطؾَٔ حُٔطزٞػخص رؤٗٞحػٜخ )حُزٞعظشحصاٌّظبدس اٌّىزٛثخ ٚاٌّمشٚءح .0

 ٝحُشعّٞ، حُِٞكخص، حُٔط٣ٞخص، ٝحُقلق ٝحُٔـلاص .

 : ٝطؾَٔ حُغ٤٘ٔخ ٝحُزشحٓؾ حُظِلض٤ٗٞ٣ش ٝحلإرحػش ٝؿ٤شٛخ .اٌّظبدس اٌّشئ١خ ٚاٌّغّٛػخ .5

: ٝطؾَٔ أهخٓش حُلللاص، حُلٔلاص حُظشك٤ز٤ش، ٝطٞؿ٤ٚ حُذػٞحص، ٝطوذ٣ْ حُٜذح٣خ، الأعب١ٌت الارظب١ٌخ اٌّجبششح .3

حُٔوخرلاص حلاؿظٔخػ٤ش، حُٔؼغٌشحص ٝحُٔلاػذ حُش٣خم٤ش، حُٞلاثْ ٝحُغلشحص، ، حُـِغخص حُلٞحس٣ش، حلأكخد٣غ 

 حُؾؼز٤ش، ٝحُٔؼخسك حُل٤٘ش ٝحُؼوخك٤ش، ، ٝحُض٣خسحص، ٝحُٔئطٔشحص .

: ٝطؾَٔ حُٔٞحهغ حلاٌُظش٤ٗٝش ٝٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ رؤٗٞحػٜخ )حُل٤ظ رٞى، ِظبدس الإػلاَ اٌشلّٟ .0

٤ٞط٤ٞد، أٗغظـشحّ، ط٣ٞظش(حُ
(3)

ك٤غ ط٤ٔضص ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ رظطز٤وخطٜخ حُٔظ٘ٞػش ٝؽٌِض ه٘ٞحص حطقخٍ ، 

كنلاً ٜٓٔش ُٔـخٍ حُؼلاهخص حُؼخٓش، ٗظ٤ـش ُٔخ طظٔظغ رٚ ٖٓ ٤ٔٓضحص حُظضح٤٘ٓش ٝحلاٗظؾخس ٝحُظلذ٣غ ٝحُظلخػَ ح٢ٗ٥، 

غ حُؼشحه٢ ُذٟ حُشأ١ حُؼخّ حُؼشر٢، ٗظ٤ـش ٓخ ط٘خهِظٚ ٖٓ ػٖ أٜٗخ حعظطخػض رغ ٝا٣قخٍ حُشعخثَ حلا٣ـخر٤ش ُِٔـظٔ

ًشّ حُن٤خكش ٝحلاعظوزخٍ ٝٓخ فٞسطٚ ٖٓ حُظنخٖٓ حُؾؼز٢ ُِوخء حلأؽوخء حُؼشد، ٝط٣ٌٖٞ حٗطزخػخص ح٣ـخر٤ش 

أعٜٔض ك٢ طلغ٤ٖ فٞسس حُؼشحم ٝهشرض ًؼ٤شحً ر٤ٖ أر٘خء حلأؽوخء حُؼشد ٝٛٞ حُٜذف حلأع٠ٔ ٖٓ أهخٓش حُزطُٞش 

 ٖ حُلٞص أٝ حُخغخسس .رؼ٤ذحً ػ

 

 

 

 صبٌضبً: ِفَٙٛ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚطج١ؼخ ِىٛٔبرٙب إٌفغ١خ

                                                           
 . 135, صم( 1115المجلس الوطنً للثمافة والفنون والآداب ,  :الكوٌت )مصطفى المصمودي , النظام الإعلامً الجدٌد ,  (1)
, م( 2013دار الٌازوري للنشر والتوزٌع ,  :الأردن )عبد الرزاق الدلٌمً , علوم الاتصال فً المرن الحادي والعشرٌن ,  (2)

 . 121ص
 . 52, صم( 2015دار عدنان للنشر والتوزٌع ,  :بغداد )علالات العامة الالكترونٌة , جاسم طارش العمابً , ال (3)
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)ؿل٤ٌ٘ض( ػ٠ِ إ حُقٞسس ٢ٛ "حلاٗطزخع حُقل٤ق" لا ٣ٔؼَ طض٤ًش أخلاه٤ش ُٔنٕٔٞ حُقٞسس روذس  ٣ئًذ حُؼخُْ   

 ً ُظـ٤شٙ أٝ طٞم٤لٚ، ك٤غ طؾ٤ش  حُذسحعخص ا٠ُ إ  ٓخ ٣ؼ٢٘ حٗؼٌخط ٓزخؽش ُٞحهغ ٖٓ حٌُٖٔٔ إ طظـ٤ش أٝ طظؼذٍ طزؼخ

أ٣ش طـشرش ؿذ٣ذس ٣ٌٖٔ إ طلذع طـ٤٤شحً ك٢ حُقٞسس رؾٌَ ٓزخؽش ٝرخلاطـخٛخص حُظخ٤ُش
(0)

 : 

 أٝ طذػْ حُظقٞس حُلخ٢ُ .. 5  . آخ إ طن٤ق ا٠ُ حُظقٞس حُلخ٢ُ ٓؼِٞٓخص ؿذ٣ذس . 0     

 أٝ ٣٘ظؾ ػٜ٘خ اػخدس ر٘خء ًخَٓ ُِظقٞس .. 0   . أٝ طلذع ٓشحؿؼخص هل٤لش ك٢ ٛزح حُظقٞس .3     

ٝهذ حٛظٔض حُؼلاهخص حُؼخٓش رخُظش٤ًض ػ٠ِ خِن فٞسس ر٤٘ٛش ٓلظٞكش ٣ٌٖٔ طؼذ٣َ كذٝدٛخ ك٢ حُٔغظوزَ طزؼخً    

ُٔظـ٤شحص حُز٤جش ٝحٛظٔخٓخص حُـٜٔٞس ٝدسؿش حُظؤػ٤ش ٝحلاعظزخم حُض٢٘ٓ
(5)

، حعظ٘خدحً ا٠ُ ٤ٓضس إ حُقٞسس حُز٤٘ٛش 

ٓلظٞكش أ١ أٜٗخ طغظوزَ ًَ حُقٞس ػْ طوّٞ رظشط٤ذ ٛزٙ حُقٞس ٖٓ ؿذ٣ذ ٝهذ طظـ٤ش ٛزٙ حُقٞس أٝ طظٞعغ فٞسس 

طذس٣ـ٤خً ٝط٘ٔٞ ٝطظطٞس أٝ طٞمق صٝح٣خ ك٢ ٓٞمٞع ٓخ ًخٗض رخٛظٚ
(3)

٣ٝلخٍٝ )محمد أسًٕٞ( طٞظ٤ق ٛزح حُظقٞس ، 

حلاؿظٔخػ٢ حُؼشر٢ ٛٞ حُقشف حُخ٤خ٢ُ ح٢ُِٔء رشأط ٓخُ٘خ ٖٓ حُٔآػش  ك٢ اهخس حُؼوخكش حُؼشر٤ش ار هخٍ )إ ٓخ٤خُ٘خ

ٝحُزطٞلاص ٝأٗٞحع حُٔؼخٗخس، حُقشف حُز١ ٣غٌ٘ٚ ػذد ًز٤ش ٖٓ سٓٞص حُٔخم٢ ٓؼَ حٓشة حُو٤ظ كخطْ حُطخث٢ ٝأُق 

ش٣لٚ ك٢ ٤ُِش ٤ُِٝش ٝحلأ٤ُٝخء حُقخُل٤ٖ.. امخكش ا٠ُ سٓٞص حُلخمش ٝحُٔخسد حُؼشر٢ ٝحُـذ حُٔ٘ؾٞد..( ٣ٝقذ طؼ

ٓقِلش طؤ٤ًذ ٝعخثَ حلإػلاّ ٝحُٔئعغخص حلاؿظٔخػ٤ش حلأخشٟ ك٢ طؾ٤ٌَ حُٔخ٤خٍ حلاؿظٔخػ٢
(0)

، ُزح ػشكٜخ 

حُذًظٞس )ػ٢ِ ػـٞس( رؤٜٗخ "حُ٘خطؾ حُٜ٘خث٢ ُلاٗطزخػخص حُزحط٤ش حُظ٢ طظٌٕٞ ػ٘ذ حلأكشحد أٝ حُـٔخػخص اصحء ؽخـ 

٘ظٔش ٓل٤ِش أٝ د٤ُٝش أٝ أ١ ؽ٢ء آخش ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُٚ ٓؼ٤ٖ أٝ ٗظخّ ٓخ أٝ ؽؼذ أٝ ؿ٘ظ رؼ٤٘ٚ أٝ ٓئعغش أٝ ٓ

طؤػ٤ش ػ٠ِ ك٤خس حلإٗغخٕ ٝطظٌٕٞ ٛزٙ حلاٗطزخػخص ٖٓ خلاٍ حُظـخسد حُٔزخؽشس ٝؿ٤ش حُٔزخؽشس ٝطشطزو ٛزٙ 

حُظـخسد رؼٞحهق حلأكشحد ٝحطـخٛخطْٜ ٝػوخثذْٛ، رـل حُ٘ظش ػٖ فلش أٝ ػذّ فلش حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طظنٜٔ٘خ 

ً ٣٘ظشٕٝ ٖٓ خلاُٚ ا٠ُ ٓخ كُْٜٞ ٣ٝلٜٔٞٗٚ أٝ خلافش ٛزٙ حُظـخس ً فخدهخ د ك٢ٜ طٔؼَ رخُ٘غزش لأفلخرٜخ ٝحهؼخ

٣وذسٝٗٚ ػ٠ِ أعخعٜخ
(2 )

ُزح رؼل حُزخكؼ٤ٖ ٣شٕٝ إٔ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ُٜخ ػلاػش ٌٓٞٗخص ٢ٛ
(7)

 : 

رٔٞمٞع ٓخ : ٣وقذ رٚ حُـخٗذ حُٔؼِٞٓخط٢ ك٢ حُقٞسس، ا١ حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش )اٌّؼشفٟ( اٌّىْٛ الإدساوٟ .0

٣ٝظْ حًظغخد طِي حُٔؼِٞٓخص رؾٌَ ٓزخؽش أٝ ٖٓ خلاٍ طٞحؿذ حُلشد دحخَ ٓل٤و حُٔٞمٞع أٝ هش٣ذ ٓ٘ٚ، أٝ رؾٌَ 

ؿ٤ش ٓزخؽش ٖٓ خلاٍ حلاطقخٍ حُؾخق٢ أٝ ٝعخثَ حلإػلاّ، ٝؿخُزخً ٓخ ٣خنغ ٛزح حٌُٕٔٞ ُؼ٤ِٔخص حٗظوخث٤ش رحط٤ش 

 ك٢ اؽٌخُٚ ٝٓشحكِٚ ًخكش .

: ٣ظنٖٔ ط٣ٌٖٞ حطـخٛخص ػخهل٤ش عِز٤ش أٝ ح٣ـخر٤ش ٗلٞ ٓٞمٞع حُقٞسس، ٤ُٝظ )اٌٛعذأٟ( اٌّىْٛ اٌؼبطفٟ .5

رخُنشٝسس إٔ طٌٕٞ حلاطـخٛخص عِز٤ش كوذ طٌٕٞ ح٣ـخر٤ش أٝ ٓلخ٣ذس ػ٘ذٓخ ٣ٌٕٞ ٓٞمٞع حُقٞسس ٓٞمٞػخً خخسؿ٤خً 

 طظغخٟٝ ك٤ٚ حُٔؼِٞٓخص حُٔئ٣ذس ٝحلا٣ـخر٤ش ك٤ٚ ٓغ حُٔؼِٞٓخص حُٔؼخسمش ٝحُغِز٤ش.

: ٣ظٜش ٛزح حٌُٕٔٞ ك٢ رؼل حُغ٤ًِٞخص حُظخٛشس )حُظل٤ض مذ ؿٔخػش ٓخ أٝ حُو٤خّ رؤػٔخٍ ٌّىْٛ اٌغٍٛوٟا .3

ٝطزؼخً ُزُي ٗشٟ إ ػذٝح٤ٗش طـخٙ حُـٔخػش( أٝ ك٢ رؼل حُغ٤ًِٞخص حُزخه٘ش )حُظو٤٤ْ حُغِز٢، حلاعظؼلاء ٝحلاصدسحء(، 

                                                           
 . 3, صم( 2001عالم الكتب للنشر والتوزٌع ,  :الماهرة )علً عجوة , العلالات العامة والصورة الذهنٌة ,  (1)
 . 1علً عجوة , المصدر نفسه , ص (2)
الأمرٌكٌة , أطروحة دكتوراه , جامعة  CNNسلافه فاروق فالح , صورة العرب فً الإعلام الأمرٌكً من خلال إخبار شبكة  (3)

 . 31, صم 2004كلٌة الإعلام ,  :بغداد 
 .11-11, صم( 1113دار عطٌة للنشر والتوزٌع ,  :دمشك )محمد أركون , نافذة على الإسلام , ترجمة صباح الجهٌم ,  (4)
 . 56, صم( 2014دار أسامة للنشر والتوزٌع  ,  :الأردن )بالر موسى جاسم , الصورة الذهنٌة فً العلالات العامة ,  (5)
 . 30أٌمن منصور ندا , مصدر سبك ذكره , ص (6)
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دسحى ٝحُٔٞحصٗش ك٤ٔخ ٣ٔظٌِٚ ٖٓ طشحًٔخص ٓؼشك٤ش ٝا٣ـخد حلاعظخذحّ حُؼو٢ِ ُِقٞسس حُز٤٘ٛش ٣ؼ٢٘ هذسس حُلشد ػ٠ِ حلإ

حُٔوخسٗش ر٤ٜ٘ٔخ طـخٙ حلأؽ٤خء ُِٞفٍٞ ا٠ُ حطخخر حُوشحس ٝحُلٌْ ػ٤ِٜخ، ٢ٛٝ رطز٤ؼش حُلخٍ هخرِش ُِظـ٤٤ش أٝ حُؼزخص 

ٖ ػ٠ِ حُشؿْ ٓٔخ طظقق رٚ ٖٓ حعظزخم صٓخ٢ٗ ك٢ ٓؼظٜٔخ طـخٙ حلأؽ٤خء حُظ٢ ٣ٞحؿٜٜخ حُلشد أٝ ٓخ طظ٤ٔض رٚ ٓ

 .         امخكخص ُِؾل٘خص حُؼخهل٤ش ك٢ رؼل ٌٓٞٗخطٜخ

 ساثؼبً: اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ػٍٝ رى٠ٛٓ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ

: ع٤شٝسس ٓغظٔشس ٝٓظـ٤شس ػ٠ِ حٓظذحد حُل٤خس، طٜذف ا٠ُ حلاٗذٓخؽ حُٔـظٔؼ٢ حُ٘غز٢ اٌزٕشئخ الاعزّبػ١خ .0

ً رخػظزخسٛخ ٝ ع٤ِش لاًظغخد حُؾخق٤ش هشحثن حُظٞحفَ ٝحُلؼَ ٝطلو٤ن حُظٞحكن ٝحُٔظٞح٢ُ ٖٓ ُذٕ حُلشد، أ٣نخ

حُ٘غز٢ ػزش ع٤خم حُل٤خس حُؾخق٤ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ُِلشد، ٝطئػش ػ٠ِ عًِٞٚ ك٢ حُٔغظوزَ، ٝطٔؼَ حلأعشس حُخ٤ِش 

ز٤جش حلأ٠ُٝ ٝحلأعخع٤ش حُٔئػشس ك٢ ٓؼظْ حُظـ٤شحص ًخ٤ٍُٔٞ ٝحُؼخدحص ٝحلاطـخٛخص ًـٔخػش أ٤ُٝش، ػْ ٣زذأ طؤػ٤ش حُ

حلاؿظٔخػ٤ش حُٔل٤طش رٚ ٝحُٔلخهش رٔـٔٞػش حُو٤ْ ٝحُٔؼخ٤٣ش حُظ٢ طٔخسط طؤػ٤شٛخ ػ٤ِٚ
(0)

 . 

: ٌَُ ر٤جش فٞسٛخ حُز٤٘ٛش حُؾخثؼش ٝحُخخفش رٜخ، كخُؼوخكش حُغخثذس ٝحُٔٞسٝػخص اٌّؤصشاد اٌج١ئ١خ ٚاٌضمبف١خ .5

حُقٞس حُز٤٘ٛش حُٔظٌٞٗش ُذ٣ش ٝٓذٟ طٞحكوٜخ ٝحُؼخدحص ٝحُظوخ٤ُذ ك٢ حُٔـظٔغ طٔذ حلإٗغخٕ رخِل٤ش ُِلٌْ ػ٠ِ ٓلظٟٞ 

ٓغ حلإهخس حُؼوخك٢ ك٢ كخُش حُقٞس حلا٣ـخر٤ش أٝ ط٘خكشٛخ ك٢ كخُش حُخقخثـ ؿ٤ش حُٔظٞحكوش ٓغ ػوخكظٚ ٝرخُظخ٢ُ 

طقزق عِز٤ش
(5)

 . 

حعغ : طؼذ ٝعخثَ حلإػلاّ ٖٓ أْٛ حُؼٞحَٓ حُٔئػشس ك٢ ط٣ٌٖٞ حُقٞسس حُز٤٘ٛش رغزذ حٗظؾخسٛخ حُٞٚعبئً الإػلاَ .3

ٝهذسطٜخ ػ٠ِ حلإرٜخس ٝحلاعظوطخد خخفش رؼذ حٗظؾخس حُٔٞحهغ حلاٌُظش٤ٗٝش ٝٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ٝططز٤وخطٜخ 

حُٔظؼذدس، كنلاً ػٖ أٜٗخ طٔذ حُـٜٔٞس رخُٔؼِٞٓخص ػٖ ٓخظِق حُونخ٣خ ٝطٌٕٞ حطـخٛخص اصحثٜخ، ٣ٝظٞهق ٗـخكٜخ ار 

ظقٞسحص حُٔٞؿٞدس، أٝ حُؼَٔ ػ٠ِ طل٣ِٜٞخ ٝطـ٤٤شٛخهخٓض رخِن فٞس ؿذ٣ذس ُْ طٌٖ ٓٞؿٞدس، أٝ طشع٤خ حُ
(3)

 . 

: طؼذ رٔؼخرش ؽخؽش ر٤٘ٛش طوّٞ رخُؼشك ٗظ٤ـش طلخػَ ًَ ٓخ ٣لظلع رٚ ػوَ حلإٗغخٕ ٖٓ ٓؼخسف اٌخجشاد اٌغبثمخ .0

ٝخزشحص ٝٓؼِٞٓخص ؿٔؼٜخ ٖٓ حُظؼِْ ٝحُذسحعش ٝحُز٤جش ٝحُؼوخكش ٝؿ٤شٛخ، ُٝؼِٜخ طذخَ ًغزذ ٖٓ أعزخد ػذّ 

قٞسس حُز٤٘ٛش ُِٞحهغ ػٖ هش٣ن ػِٜٔخ ًٔشؽق ُٔشٝس حُٔؼِٞٓخص حٌُٔٞٗش ُِقٞسس، ٝٛزح لا ٣ؼذ ػ٤زخً ك٢ ٓطخروش حُ

حُقٞسس رَ ك٤٘خ ٗلٖ حُز١ ٌٕٗٞ حُقٞسس ٝٗغٔق ُِخزشحص حُغخروش رخُظذخَ ك٢ ط٣ٌٜٞ٘خ ٝعشػخٕ ٓخ ٗ٘غ٠ حُلوخثن 

٤ش ٝطو٤٤ْ هٔ٘خ رٜخ ر٘لغ٘خحُٔـشدس ٝٗظؼخَٓ ٓغ حُقٞسس ػ٠ِ أٜٗخ حُلو٤وش رحطٜخ ٝٗ٘غ٠ أٜٗخ طلغ
(0)

 . 
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رلغذ ٓخ حكظٞطٚ حعظٔخسس حُٔو٤خط، ٝحُظ٢ هغٔض ػ٠ِ  ٣ظ٘خٍٝ حُزلغ حُظل٤َِ حُٞفل٢ لإؿخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ    

ٓلخٝس ػذس ٢ٛ حُٔؼِٞٓخص حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش، ٝهز٤ؼش حٌُٔٞٗخص حُظ٢ ر٤٘ض ػ٠ِ أعخعٜخ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ك٢ خ٤ِـ٢ 

، ٝٓقخدس حُؼلاهخص حُؼخٓش حُظ٢ حػظٔذص ػ٤ِٜخ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ك٢ طؾ٤ٌَ حُقٞسس حُز٤٘ٛش، كنلاً ػٖ 52

 عٜٔض ك٢ طؾ٤ٌَ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ُذٟ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش، ٝػ٠ِ حُ٘لٞ ح٥ط٢ :حُؼٞحَٓ حُظ٢ أ

 أٚلاً: اٌّؼٍِٛبد اٌذ٠ّٛغشاف١خ لإفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش

حُـٔخ٤ٛش  ٖٓ حُٔخظخسس حُؼ٤٘ش مٖٔ حُزلغ ك٢ حُٔؾخس٤ًٖ حُٔزلٞػ٤ٖ طٞصع(: Genderإٌٛع الاعزّبػٟ ) .0

كجش حُزًٞس  حلاؿظٔخػ٢ ا٠ُ حُ٘ٞع ٓظـ٤ش حُزقشس رلغذك٢  52حُؼشر٤ش حُظ٢ ًخٗض كخمشس ك٢ رطُٞش خ٤ِـ٢ 

ً  (62) رٞحهغ حُٔزلٞػ٤ٖ اؿخرخص ؿخءصٝ  ػ٤٘ش كـْ ٓـٔٞع ٖٓ حلأ٠ُٝ حُٔشطزش ك٢ كِض ار %(62ٝر٘غزش ) ٓزلٞػخ

ػ٤٘ش  ٓـٔٞػش %( 52ٖٓٝر٘غزش ) ( ٓزلٞػ52ٖ٤رٞحهغ ) ػ٠ِ حُٔشطزش حُؼخ٤ٗش كقِض حُزلغ، أٓخ كجش حلإٗخع

، أخز٣ٖ ر٘ظش حلاػظزخس حُ٘ظ٤ـش ٝحلاٛظٔخّ حٌُز٤ش ُلجش حُشؿخٍ ك٢ ٓٞحم٤غ حُش٣خمش رخػظزخسٛخ أكذ ٝعخثَ حُزلغ

 حُظشك٤ٚ ٝحُٔظؼش . 

ك٤غ  ػذس ٓغظ٣ٞخص حُٔؾخس٤ًٖ ر٤ٖ ُِٔزلٞػ٤ٖ حُؼٔش٣ش حُٔؼذلاص طٞصػض(: Age groupاٌفئخ اٌؼّش٠خ ) .5

ً 31-02 (ف٘لض حُلجش ً ( 50)رٞحهغ رخُٔشطزش حُؼخ٤ٗش،  )ػخٓخ  01-30%(، أٓخ حُلجش )50ؽٌِض ) ٝر٘غزش ٓزلٞػخ

 هذ أػٔخسْٛ مٜٔ٘خ طوغ ٖٓ ػذد ( ًٝخ21ٕ-00ٓ٘خفلش ٓغ كجش ) حلأ٠ُٝ رخُٔشطزش حُؼٔش٣ش حُلجش ٛزٙ ػخٓخ"(: ؿخءص

ً ,5) رِؾ حُؼٔش٣ش  حُلجش ٛزٙ ػخٓخ"( ؿخءص 71-20حُلجش حُؼٔش٣ش ) %(، أٓخ,5) رِـض ٓج٣ٞش ٗغزش ؽٌِٞح ( ٓزلٞػخ

ً 05) رِؾ هذ مٜٔ٘خ طوغ أػٔخسْٛ ٖٓ ػذد رخُٔشطزش حُؼخُؼش ًٝخٕ  70%(، أٓخ حُلجش )05ٗغزظٚ ) ٓخ ٓؾ٤ٌِٖ ( ٓزلٞػخ

 ( ٓزلٞػ7ٖ٤) أػٔخس ٖٓ ٝهؼٞح مٜٔ٘خ حلأخ٤شس ك٤غ رِؾ ػذد رخُٔشطزش حُؼٔش٣ش حُلجش ٛزٙ ػخٓخ" كؤًؼش( ؿخءص

ُٔظٞعطش ٖٓ حُؼٔش ك٢ حُظش٤ًزش حُؼٔش٣ش ُِٔـظٔغ %(، ار ٣ِلع ٛ٘خ طضح٣ذ ٗغزش كجش حلأػٔخس ح7)رِـض  ٝر٘غزش

 حُخ٤ِـ٢ ٖٓٔ ٣ؾـؼٕٞ حُزطٞلاص حُش٣خم٤ش رؾـق ٝكٔخط .

 ػذس ٓغظ٣ٞخص حُلخُش حلاؿظٔخػ٤ش ُِٔؾخس٤ًٖ ر٤ٖ ٓؼذلاص طٞصػض(: Marital Statusاٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ ) .9

ً ( 22)رٞحهغ  رخُٔشطزش حلأ٠ُٝ حُلجش ٛزٙ ؿخءص ٓظضٝؽ()ًخ٥ط٢   %(، أٓخ كجش )أػضد(,2ٝر٘غزش ؽٌِض ) ٓزلٞػخ

ػ٠ِ  (%(، ك٢ ك٤ٖ كقِض حُلجش )ٓطِن01) ٝر٘غزش ؽٌِض ٓزلٞػخ   (01رخُٔشطزش حُؼخ٤ٗش رٞحهغ ) حُلجش ٛزٙ ؿخءص

ً ٝر٘غزش2رٞحهغ ) حُٔشطزش حُؼخُؼش ً ٓخ ٓغ حُـذٍٝ حُغخرن 2ؽٌِض ) ( ٓزلٞػخ %(، ٝرٔخ ٣ٔؼَ ٗغذ ٓظوخسرش ٗٞػخ

 حُؼٔش٣ش ُِٔـظٔغ حُخ٤ِـ٢ رذسؿش ٓظوخسرش طٔؼ٤لاً ُٔـظٔغ حُذسحعش .ٝط٘خعزٜخ ٓغ حُظش٤ًزش 

طٞصػض ٓؼذلاص حُٔغظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُِٔزلٞػ٤ٖ حُٔؾخس٤ًٖ (: Educational levelاٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ) .0

 زشٗغ ٞح( ٓزلٞػخً ؽ03ٌِحلأ٠ُٝ رٞحهغ ) زشرخُٔشط جشحُل زٙٛ ءصؿخ ()ؽٜخدس حُزٌخُٞس٣ٞطمٖٔ ػ٤٘ش حُزلغ ًخلأط٢، 

 زش( ٓزلٞػخً ؽٌِٞح ٗغ02) رٞحهغ شحُؼخ٤ٗ زشرخُٔشط جشحُل زٙٛ ءصؿخ (ؾٜخدس حُؼ٤ِخ)حُ%(، أٓخ كِٔش 03رِـض ) ٣شٓجٞ

 ار شحُؼخُؼ زشٓ٘خفلش ٓغ كجش )أهشأ ٝأًظذ( رخُٔشط جشحُل زٙٛ ءص%(، أٓخ كِٔش )حُؾٜخدس حُؼخ٣ٞٗش( ؿخ02) ـضرِ ٣شٓجٞ

حُشحرؼش  زشرخُٔشط جشحُل زٙٛ ءص%(، أٓخ كِٔش )ؽٜخدس حُٔظٞعطش( ؿخ05) ـضرِ ٣شٓجٞ زشر٘غ خ( ٓزلٞػً 05) ِـضر

ً ( 01غ )رٞحه (، ك٤ٔخ كقذص حُلجش )ؽٜخدس حرظذحث٤ش( ػ٠ِ حُٔشطزش حلأخ٤شس ر٘غزش %01) ضٝر٘غزش ٓج٣ٞش رِـ ٓزلٞػخ

ُِلقٍٞ ػ٠ِ ٛزٙ  %(، ٝرٔخ ٣ٔؼَ طٌخٓلاً ٝحطغخهخً ٓغ ؿذٍٝ حُظش٤ًزش حُؼٔش٣ش ُِٔزلٞػ٤ٖ ٝحُٔظٞحكن ٓغ أػٔخس2ْٛ)

 حُؾٜخدس أٝ طِي .

 ( ٠ج١ٓ اٌزٛص٠غ إٌغجٟ فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش9عذٚي )
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إٌغجخ  اٌزىشاس اٌظفخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ٠ّٛغشاف١خ د

 اٌّئ٠ٛخ

 %72 72 اٌزوٛس اٌغٕظ 1

 %52 52 ألإٔبس

 

5 

 

 

 

 اٌؼّش

(18-91 ً  %,5 ,5 ( ػبِب

(91-,1 ً  %59 59 ( ػبِب

(,1-21 ً  %59 59 ( ػبِب

(21– 51 ً  %15 15 ( ػبِب

 %5 5 ػبِبً فأوضش 51
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 اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

 %15 15 ألشأ ٚأوزت

 %2 2 شٙبدح اثزذائ١خ

 %11 11 شٙبدح ِزٛعطخ

 %15 15 شٙبدح صب٠ٛٔخ

 %9, 9, شٙبدح عبِؼ١خ أ١ٌٚخ

 %18 18 شٙبدح ػ١ٍب

 %22 22 ِزضٚط

 %1, 1, أػضة اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ ,

 %2 2 ِطٍك

 %111 111 اٌّغّٛع

 

 ِٓ ؽ١ش اٌزٕظ١ُ ٚرمذ٠ُ اٌخذِبد ثظٛسح ػبِخ ؟ 52ِب الأطجبع اٌّزىْٛ ٌذ٠ه ػٓ ثطٌٛخ خ١ٍغٟ  .2

رخُٔشطزش  حُلجش ٛزٙ ؿخءص أ٣ـخر٢()ًخ٥ط٢  ػذس حطـخٛخص حلاٗطزخع حُٔظٌٕٞ ُذٟ حُٔؾخس٤ًٖ ر٤ٖ ٓؼذلاص طٞصػض   

ً ( 21)رٞحهغ  حلأ٠ُٝ رخُٔشطزش حُؼخ٤ٗش رٞحهغ  حُلجش ٛزٙ ؿخءص %(، أٓخ كجش حلاطـخٙ )ٓظٞعو(21ٝر٘غزش ؽٌِض ) ٓزلٞػخ

 ( ٓزلٞػخً ٝر٘غزش5رٞحهغ ) ػ٠ِ حُٔشطزش حُؼخُؼش (%(، ك٢ ك٤ٖ كجش حلاطـخٙ )عِز02٢) ٝر٘غزش ؽٌِض ٓزلٞػخ   (02)

ٝحٗطزخػْٜ حلا٣ـخر٢ ػٖ أدحسس  52ُـٔخ٤ٛش حُخ٤ِـ٤ش ٓغ رطُٞش خ٤ِـ٢ هز٤ؼش طلخػَ ح%(، ار ٣ِلع ٛ٘خ 5ؽٌِض )

ٝط٘ظ٤ْ ٛزٙ حُزطُٞش ٝٓذ٣خص ٗـخكٜخ ٝرخُظخ٢ُ ع٤٘ؼٌظ ٓغظوزلاً ػ٠ِ طؼن٤ذ حُؼلاهخص ر٤ٖ حُؼشحم ٝدٍٝ حُخ٤ِؾ ك٢ 

 ٓـخلاص ػذس ٖٓ مٜٔ٘خ حُٔـخٍ حُش٣خم٢ .

 

 

 

 52خ١ٍغٟ ( ٠ج١ٓ الأطجبع اٌّزىْٛ ٌذٜ اٌغّٙٛس ػٓ ,عذٚي )

 اٌّشرجخ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاسالأطجبع اٌّزىْٛ ٌذٜ اٌغّٙٛس ػٓ  د
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 52خ١ٍغٟ 

 الأٌٚٝ %81 81 ا٠غبثٟ 1

 اٌضب١ٔخ %18 18 ِزٛعظ 5

 اٌضبٌضخ %5 5 عٍجٟ 9

  %111  111 اٌّغّٛع

 

 ؟ 52ِزٝ وبْ لذِٚه ٌٍجظشح ٌّزبثؼخ ِجبس٠بد خ١ٍغٟ  .5

 هزَ حٗطلام حُزطُٞش()ًخ٥ط٢  ٓغظ٣ٞخص ػذس حُٔزخس٣خص ُذٟ حُٔؾخس٤ًٖ ر٤ٖحُوذّٝ ُٔظخرؼش  ٓؼذلاص طٞصػض   

ً ( 21)رٞحهغ  رخُٔشطزش حلأ٠ُٝ حُلجش ٛزٙ ؿخءص  %(، أٓخ كجش )رذح٣ش حٗطلام حُزطُٞش(21ٝر٘غزش ؽٌِض ) ٓزلٞػخ

 (حلأخ٤شس ُِزطُٞش %(، ك٢ ك٤ٖ كجش )حلأ٣خّ,0) ٝر٘غزش ؽٌِض ٓزلٞػخ   (,0رخُٔشطزش حُؼخ٤ٗش رٞحهغ ) حُلجش ٛزٙ ؿخءص

ً ٝر٘غزش03رٞحهغ ) ػ٠ِ حُٔشطزش حُؼخُؼش %(، أٓخ كجش )ػ٘ذ ٝفٍٞ كش٣و٢ ُلأدٝحس حُٜ٘خث٤ش( 03ؽٌِض ) ( ٓزلٞػخ

%(، أخ٤شحً كجش )ٓ٘ظقق حٗطلام حُٔزخس٣خص( كقِض ػ٠ِ 00( ٝر٘غزش )00كقِض ػ٠ِ حُٔشطزش حُشحرؼش رٞحهغ )

خ٤ِـ٤ش ؿخءص هزَ حٗطلام ٓٞػذ حُزطُٞش رؤؽٜش ٗظ٤ـش ٓخ ُٔغظٚ %(، ار ٣ِلع ٛ٘خ إٔ حُـٔخ٤ٛش ح6ُ( ٝر٘غزش )6)

ٖٓ سعخثَ حُظشك٤ذ حلا٣ـخر٤ش كنلاً ػٖ حُلؼخ٤ُخص حُٔـظٔؼ٤ش ٝحُؼوخك٤ش حُظ٢ ؽٜذطٜخ ٓذ٣٘ش حُزقشس لاعظوزخُْٜ 

 ٝحٌُشّ حُٔظؤفَ ػ٘ذ حُؼشحه٤٤ٖ رقٞسس ػخٓش ٝحُزقش٤٣ٖ رقٞسس خخفش .

 اٌجظشح  ( ٠ج١ٓ ِؼذلاد اٌمذَٚ ٌّذ٠ٕخ2عذٚي )

 اٌّشرجخ  إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌظفخ د

 الأٌٚٝ %21 21 لجً أطلاق اٌجطٌٛخ 1

 اٌضب١ٔخ %19 19 ثذا٠خ أطلاق اٌجطٌٛخ 5

 اٌضبٌضخ %19 19 الأ٠بَ الأخ١شح ٌٍجطٌٛخ 9

 اٌشاثؼخ %11 11 ػٕذ ٚطٛي فش٠مٟ اٌّفضً ٌلأدٚاس إٌٙبئ١خ ,

 اٌخبِغخ %7 7 ِٕزظف أطلاق ِجبس٠بد اٌجطٌٛخ 2

  %111  111 اٌّغّٛع

 ِب طج١ؼخ لذِٚه ٌٍجظشح ؟ .7

ػٖ هش٣ن حُـٞ )ًخ٥ط٢  ٓغظ٣ٞخص ػذس هز٤ؼش حُوذّٝ ُٔظخرؼش حُٔزخس٣خص ُذٟ حُٔؾخس٤ًٖ ر٤ٖ ٓؼذلاص طٞصػض   

ً ( 72)رٞحهغ  رخُٔشطزش حلأ٠ُٝ حُلجش ٛزٙ ؿخءص ا٠ُ ٓطخس حُزقشس حُذ٢ُٝ( %(، أٓخ كجش 72ٝر٘غزش ؽٌِض ) ٓزلٞػخ

ٝر٘غزش  ٓزلٞػخ   (,5رخُٔشطزش حُؼخ٤ٗش رٞحهغ ) حُلجش ٛزٙ ؿخءص حُؼشحه٤ش( -)ػٖ هش٣ن حُزش ػزش حُلذٝد ح٣ٌُٞظ٤ش 

 كقِض ػ٠ِ حُٔشطزش حُؼخُؼش (%(، ك٢ ك٤ٖ كجش )ػٖ هش٣ن ٓطخس رـذحد حُذ٢ُٝ ٝٓ٘ٚ ُٔطخس حُزقشس,5) ؽٌِض

ش حُخ٤ِـ٤ش ًخٗض ُذ٣ٜخ حُشؿزش ُِٔـ٢ء ػٖ هش٣ن %(، ار ٣ِلع ٛ٘خ إٔ حُـٔخ7٤ٛؽٌِض ) ( ٓزلٞػخً ٝر٘غزش7رٞحهغ )

حُطز٤ؼش حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش حُزقش٣ش حُزش ػزش حُلذٝد حُشحرطش ر٤ٖ ح٣ٌُٞض ٝحُؼشحم ٖٓ أؿَ حلاعظٌؾخف ٝحلاهلاع ػ٠ِ 

 حُٔوخسرش ُِطز٤ؼش حُخ٤ِـ٤ش ٝحُٞؽخثؾ ٝحُؼخدحص حُوذ٣ٔش حُٔظؤفِش ُذٟ حُزِذ٣ٖ .

 ٌجظشح( ٠ج١ٓ طج١ؼخ اٌمذَٚ ٌّذ٠ٕخ ا5عذٚي )
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 اٌّشرجخ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌظفخ د

 الأٌٚٝ %52 52 ػٓ طش٠ك اٌغٛ إٌٝ ِطبس اٌجظشح اٌذٌٟٚ 1

 اٌضب١ٔخ %59 59 اٌؼشال١خ –ػٓ طش٠ك اٌجش ػجش اٌؾذٚد اٌى٠ٛز١خ  5

 اٌضبٌضخ %5 5 ػٓ طش٠ك ِطبس ثغذاد ِٕٚٗ ٌّطبس اٌجظشح 9

  %111  111 اٌّغّٛع

 

 )ثّفشدن، ِغ ػبئٍزه، ِغ أطذلبئه، ضّٓ لبفٍخ ع١بؽ١خ( :ً٘ لذِٚه ٌٍجظشح وبْ  .8

 ٛزٙ ؿخءص ٓغ أفذهخثي()ًخ٥ط٢  ٓغظ٣ٞخص ػذس حُوذّٝ ُٔظخرؼش حُٔزخس٣خص ُذٟ حُٔؾخس٤ًٖ ر٤ٖ ٓؼذلاص طٞصػض   

ً ( 02)رٞحهغ  رخُٔشطزش حلأ٠ُٝ حُلجش  حُلجش ٛزٙ ؿخءص %(، أٓخ كجش )مٖٔ هخكِش ع٤خك٤ش(02ٝر٘غزش ؽٌِض ) ٓزلٞػخ

رٞحهغ  كقِض ػ٠ِ حُٔشطزش حُؼخُؼش (%(، ك٢ ك٤ٖ كجش )ٓغ ػخثِظي52ٝر٘غزش ) ٓزلٞػخ   (52ُٔشطزش حُؼخ٤ٗش رٞحهغ )رخ

( ٓزلٞػخً 01%(، ٝأخ٤شحً كقِض حُلجش )رٔلشدى( ػ٠ِ حُٔشطزش حلأخ٤شس رٞحهغ )51ؽٌِض ) ( ٓزلٞػخً ٝر٘غزش51)

حُؾؼذ حُؼشحه٢ طـخٙ حلأؽوخء حُؼشد ػزش ٝعخثَ طؤػ٤ش سعخثَ حُظشك٤ذ ٖٓ هزَ %(، ار ٣ِلع ٛ٘خ 01ٝر٘غزش )

حلإػلاّ حُٔظ٘ٞػش كنلاً ػٖ حُظغ٤ٜلاص حُظ٢ هذٓظٜخ حُذُٝش ُِـٔخ٤ٛش حُخ٤ِـ٤ش ك٤ٔخ ٣خـ طزحًش حُغلش ٝأٓخًٖ 

حلإهخٓش ٝحُظزحًش حُٔـخ٤ٗش ُذخٍٞ حُٔزخس٣خص، ٝأم٤ق ا٠ُ رُي ٓخ ٣٘وَ ػٖ هز٤ؼش حٌُشّ حُؼشحه٢ لإخٞحٗٚ حلأؽوخء 

 حُٔـ٢ء رؾٌَ ؿٔخػخص ٓغ حلأفذهخء أٝ حُؼخثِش أٝ مٖٔ هٞحكَ رش٣ش ع٤خك٤ش .ؽـغ رُي 

 ( ٠ج١ٓ طفخ اٌمذَٚ ٌّذ٠ٕخ اٌجظشح7عذٚي )

 اٌّشرجخ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌظفخ د

 الأٌٚٝ %2, 2, ِغ أطذلبئه 1

 اٌضب١ٔخ %52 52 ضّٓ لبفٍخ ع١بؽ١خ 5

 اٌضبٌضخ %51 51 ِغ ػبئٍزه 9

 اٌشاثؼخ %11 11 ثّفشدن ,

  %111  111 اٌّغّٛع

 

 52صب١ٔبً: طج١ؼخ اٌّىٛٔبد اٌزٟ ث١ٕذ ػٍٝ أعبعٙب اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ فٟ خ١ٍغٟ 

ٗغظؼشك ك٢ ٛزح حُٔلٞس ٗظخثؾ كوشحص ٓو٤خط هز٤ؼش حٌُٔٞٗخص حُظ٢ ر٤٘ض ػ٠ِ أعخعٜخ حُقٞسس حُز٤٘ٛش ك٢    

ٖٓ خلاٍ حُـذحٍٝ ح٥ط٤ش، ك٤غ ٣ٞمق ك٤ٜخ حُزخكغ طٌشحسحص اؿخرخص أكشحد حُؼ٤٘ش ػ٠ِ ًَ كوشس ٖٓ  52خ٤ِـ٢ 

حف حُٔؼ٤خس١ ٌَُ كوشس ٝٓذٟ طلون دلاُظٜخ كوشحص حُٔو٤خط ٝطٌشحسحطٜخ ٝحُ٘غزش حُٔج٣ٞش ٝحُٞعو حُلغخر٢ ٝحلاٗلش

 (، ًٝٔخ ٛٞ ك٢ حُـذحٍٝ ح٥ط٤ش :11.4ٖٓ ػذٜٓخ، ػِٔخ رؤٕ حُٞعو حُلشم٢ ٌَُ كوشس ٛٞ )

 ٣وذّ ٛزح حٌُٕٔٞ حُٔئؽشحص حُٔؼشك٤ش ح٥ط٤ش :اٌّىْٛ اٌّؼشفٟ:   - أ

( ٢ٛٝ أًزش 07.1) )حُغٔؼش حُظخس٣خ٤ش ٝحُلنخسس حُؼش٣وش ُزِذ ٓؼَ حُؼشحم( 0رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس    

ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢، أ١ إ اؿخرخص حُؼ٤٘ش ًخٗض رخخظ٤خسٛخ رقذحسس ٓو٤خط ٓئؽشحص حٌُٕٔٞ حُٔؼشك٢ 

إٔ حُـخٗذ حُلنخس١ ٝحُؼوخك٢ ش حُ٘ظخثؾ ٝطلغُِقٞسس حُز٤٘ٛش ٝكِض رخُٔشطزش حُشحرؼش ك٢ ع٤خم ٛزح حٌُٕٔٞ 

ٝحُظخس٣خ٢ حُز١ ٣ٔظٌِٚ حُؼشحم ًَٝ ٓخ ٤ٔ٣ض حُل٤خس حلاؿظٔخػ٤ش ٝٓخ ٣ؾظَٔ ػ٤ِٚ ٖٓ ػخدحص ٝٓلخ٤ْٛ ػزش حُضٖٓ ُٜخ 
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ٝهغ ًز٤ش ك٢ حُزِذحٕ حلأخشٟ ًٞٗٚ رِذ حُلنخسحص ٝٓ٘ٚ حٗطِوض حٌُظخرش حُقٞس٣ش ػْ حُٔغٔخس٣ش لأٍٝ ٓشس ك٢ 

)حُظؼخَٓ حلا٣ـخر٢ ُِـٜٔٞس حُؼشحه٢ ٓغ حُـٔخ٤ٛش  5رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس ك٤ٔخ حُظخس٣خ حُزؾش١، 

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢، أ١ إ اؿخرخص حُؼ٤٘ش ًخٗض رخخظ٤خسٛخ رقذحسس ٓو٤خط ,.07) حُؼشر٤ش(

ٝسعخثَ حُظشك٤ذ حُظ٢ ٝؿٜٜخ  حُظؼخَٓ حلا٣ـخر٢إٔ ٝطلغش حُ٘ظخثؾ ٓئؽشحص حٌُٕٔٞ حُٔؼشك٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُؼخُؼش 

، 52كشفٞح ٖٓ خلاُٜخ ك٢ حُظؼز٤ش ػٖ كشكظْٜ رخعظنخكش خ٤ِـ٢ حُؾؼذ حُؼشحه٢ ًخٗض أكذ ػٞحَٓ حُظؾـ٤غ، 

)كغٖ حُظ٘ظ٤ْ  3، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس ٝطٞه٤ذ حُؼلاهخص حلأخ٣ٞش حُٞػ٤وش حُظ٢ طشرو ر٤ٖ ؽؼٞد حُٔ٘طوش

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢، أ١ إ اؿخرخص حُؼ٤٘ش ًخٗض ,.06)ٝادحسس حُٔلاػذ حُش٣خم٤ش( رِـض 

رخخظ٤خسٛخ رقذحسس ٓو٤خط ٓئؽشحص حٌُٕٔٞ حُٔؼشك٢ ٝكِض رخُٔشطزش حلأ٠ُٝ، ك٤ٔخ رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ 

كِض ( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ 0ٝ,.,)حلأدحء حُؼخ٢ُ ُِطخهْ ٝحُـٜخص حُٔغئُٝش ػٖ حُزطُٞش( ) 0ُِلوشس 

)حػظٔخد أعخ٤ُذ ٝآ٤ُخص ارذحػ٤ش ؿذ٣ذس ٝٓزظٌشس ُؼشك كؼخ٤ُخص  7رخُٔشطزش حلأخ٤شس، أٓخ حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس 

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو 13.3حلاكظظخك٤ش حُظ٢ ٗلزص ػ٠ِ حسك ِٓؼذ ؿزع حُ٘خِش ٝحُظ٢ أرٜشص حُؼخُْ( رِـض )

ذ حطلخد حٌُشس حُش٣خم٢ ٓغ ًزشٟ ؽشًخص حُظ٘ظ٤ْ حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُغخدعش ٝطلغش حُ٘ظخثؾ إٔ طؼخه

ُِٔٞٗذ٣خلاص حُش٣خم٤ش )ؽشًش ُٞس٣َ( ُظ٘ظ٤ْ كؼخ٤ُخص حُزطُٞش ٝكوخً ُِٔٞحفلخص حُؼخ٤ُٔش ٝدػْ حُلٌٞٓش حُٔل٤ِش ك٢ 

ٖٓ خلاٍ ٝكذس حُؼَٔ حُـٔخػ٢، كنلاً ػٖ ط٤ٜجش ِٓؼذ ؿزع حُ٘خِش  52حُزقشس عخػذ ػ٠ِ أٗـخف رطُٞش خ٤ِـ٢ 

ُٔزخس٣خص ِٝٓؼذ ح٤ُٔ٘خء ُِظذس٣ذ ٝطٞك٤ش حُٔزخ٢ٗ حُغ٤ٌ٘ش ٝحُل٘خدم ُِٞكٞد ٝحُن٤ٞف، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو لاعظنخكش ح

)حُظش٤ًض ػ٠ِ فٞسس حُؼشحم ػٖ هش٣ن حُلؼخ٤ُخص حُؼوخك٤ش ٝحُٔـظٔؼ٤ش حُظ٢ هذٓض ك٢ ٓذ٣٘ش  2حُلغخر٢ ُِلوشس 

حُؼخٓ٘ش، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس ( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش 01.3حُزقشس( رِـض )

ً ٝحُزقش١ خقٞفخً( رِـض ) 6 ( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش 00.5)ٓخ ٣٘وَ أٝ ٣ؾخع ػٖ هز٤ؼش حٌُشّ حُؼشحه٢ ػٔٞٓخ

ٓخ سكؼظٚ ؽٞحسع حُزقشس ٖٓ ػزخسحص حُظشك٤ذ ٝٓخ حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُغخرؼش ٝطلغش حُ٘ظخثؾ إٔ 

حُخ٤ِؾ، ٝحلاٛظٔخّ حٌُز٤ش حُز١ هذٓظٚ حُـٜخص حُٔغئُٝش ٝسؿزظٜخ ك٢ اٗـخف حُزطُٞش  طض٣٘ض رٚ ٤ٓخد٣ٜ٘خ رؤػلاّ دٍٝ

كنلاً ػٖ حُظؤ٤٣ذ حُـٔخ٤ٛش١ ٝحُلؼخ٤ُخص حلاؿظٔخػ٤ش حُظ٢ حٓظلأص رٜخ ٓ٘خهن ٓذ٣٘ش حُزقشس رٌخكش ؽشحثلٜخ ٖٓ دػْ 

هش ٝأػطض حٗطزخع ح٣ـخر٢ ٝٓٞحسد رحط٤ش ٝاػلاّ ٝك٘خ٤ٖٗ ٝأػٔخٍ ططٞػ٤ش ًٝشّ حُن٤خكش، ػٌغض حُقٞسس حُٔؾش

ً إٔ ؽؼذ حُؼشحم ؽؼذ ٓلذ ُِل٤خس  ً ٝحُخ٤ِؾ خقٞفخ ػ٠ِ كغٖ حُظ٘ظ٤ْ، ٝرؼؼض سعخثَ ا٠ُ حُؼخُْ ػٔٞٓخ

)حُطز٤ؼش حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش حُزقش٣ش حُٔوخسرش ُِطز٤ؼش حُخ٤ِـ٤ش ٝحُٞؽخثؾ  2أٓخ ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس ٝحُش٣خمش، 

ًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُخخٓغش، ك٢ ك٤ٖ رِـض ه٤ٔش ( ٢ٛٝ أ02.7ٝحُؼخدحص حُوذ٣ٔش( رِـض )

ً ٝحُزقشس خقٞفخً(  ,حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس  )ًخٗض ُذ١ طقٞسحص عِز٤ش ػٖ حُٞمغ حُؼخّ ك٢ حُؼشحم ػٔٞٓخ

، ك٢ ك٤ٖ رِـض 0( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُشحرؼش ٓ٘خفلش ٓغ حُلوشس سهْ 16.0)

)حػظٔخد ٝعخثَ حطقخ٤ُش ؿٔخ٤ٛش٣ش طلون أكنَ كؼخ٤ُش لإ٣قخٍ حُشعخثَ ا٠ُ حًزش ػذد  01ٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس حُ

ٓخ ( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُؼخ٤ٗش ٝطلغش حُ٘ظخثؾ إٔ 17.3ٖٓ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش( )

حُغِز٢ ٝعٞهٚ ػزش حُغ٤ٖ٘ ػٖ أفخُش ٛزح  ػٌغظٚ حُطز٤ؼش حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش حُزقش٣ش أظٜش ًَ ٓخ هٔغٚ حلإػلاّ

حُؾؼذ، رؼذ ٛزح حُلذع حُش٣خم٢ طغظط٤غ حُزقشس إ طشؿغ هِذ حُخ٤ِؾ ٝٓذ٣٘ش حُظٔذٕ حُز١ ٣وّٞ ػ٠ِ أكٌخس حُظؼذد 

 ٝحُظ٘ٞع ٝهزٍٞ حلأخش .

 

 

 ( ٠ج١ٓ ِؤششاد اٌّىْٛ اٌّؼشفٟ ٌٍظٛسح اٌز١ٕ٘خ8عذٚي )
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 ِىٛٔبد اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ

 

  اٌظٛسحِم١بط 
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 اٌذسعخ

 لا أرفك ِزٛعظ أرفك

 

 د
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 د

 

% 

 

 د

 

 أ. اٌّىْٛ اٌّؼشفٟ %

اٌغّؼخ اٌزبس٠خ١خ ٚاٌؾضبسح اٌؼش٠مخ  1

 ٌجٍذ ِضً اٌؼشاق

72 72

% 

50 50

% 

00 00

% 
 ػخ٤ُش 27.6 16.0

ِغ اٌزؼبًِ الا٠غبثٟ ٌٍغّٙٛس اٌؼشالٟ  5

 اٌغّب١٘ش اٌؼشث١خ

76 76

% 

0, 0,

% 

00 00

% 
 ػخ٤ُش 29.3 16.9

,7 ,7 ؽغٓ اٌزٕظ١ُ ٚإداسح اٌّلاػت اٌش٠بض١خ 9

% 

06 06

% 

00 00

% 
 ػخ٤ُش 30.9 17.9

الأداء اٌؼبٌٟ ٌٍطبلُ ٚاٌغٙبد اٌّغؤٌٚخ  ,

 ػٓ اٌجطٌٛخ

06 06

% 

3, 3,

% 

00 00

% 
9.94 17.2

1 

 ٓ٘خلنش

طش٠ك اٌزشو١ض ػٍٝ طٛسح اٌؼشاق ػٓ  2

اٌفؼب١ٌبد اٌضمبف١خ ٚاٌّغزّؼ١خ اٌزٟ 

 لذِذ فٟ ِذ٠ٕخ اٌجظشح

07 07

% 

00 00

% 

03 03

% 
 ٓ٘خلنش 17.8 10.3

اػزّبد أعب١ٌت ٚآ١ٌبد إثذاػ١خ عذ٠ذح  5

ِٚجزىشح ٌؼشع فؼب١ٌبد الافززبؽ١خ اٌزٟ 

ٔفزد ػٍٝ اسع ٍِؼت عزع إٌخٍخ 

 ٚاٌزٟ أثٙشد اٌؼبٌُ

27 27

% 

30 30

% 

01 01

% 
 ػخ٤ُش 23.0 13.3

ِب ٠ٕمً أٚ ٠شبع ػٓ طج١ؼخ اٌىشَ  7

 ً  اٌؼشالٟ ػِّٛبً ٚاٌجظشٞ خظٛطب

21 21

% 

32 32

% 

05 05

% 
 ٓ٘خلنش 19.4 11.2

اٌطج١ؼخ اٌذ٠ّٛغشاف١خ اٌجظش٠خ اٌّمبسثخ  8

ٌٍطج١ؼخ اٌخ١ٍغ١خ ٚاٌٛشبئظ ٚاٌؼبداد 

 اٌمذ٠ّخ

73 73

% 

56 56

% 

01 01

% 
 ػخ٤ُش 27.1 15.6

اٌٛضغ  وبٔذ ٌذٞ رظٛساد عٍج١خ ػٓ 9

اٌؼبَ فٟ اٌؼشاق ػِّٛبً ٚاٌجظشح 

 ً  خظٛطب

72 72

% 

55 55

% 

03 03

% 
 ػخ٤ُش 27.8 16.0

1

1 

اػزّبد ٚعبئً ارظب١ٌخ عّب١٘ش٠خ رؾمك 

أفضً فؼب١ٌخ لإ٠ظبي اٌشعبئً إٌٝ اوجش 

 ػذد ِٓ اٌغّب١٘ش اٌؼشث١خ

72 72

% 

06 06

% 

02 02

% 
 ػخ٤ُش 30.0 17.3

 

 حُٔئؽشحص حُؼخهل٤ش ح٥ط٤ش :٣وذّ ٛزح حٌُٕٔٞ  : اٌّىْٛ اٌؼبطفٟ - د

( ٢ٛٝ 02.2) )حُؾؼٞس رخُطٔؤ٤ٗ٘ش ٝحُشحكش أػ٘خء طٞحؿذ١ ك٢ ٓذ٣٘ش حُزقشس( 0رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس    

أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ أ١ إ اؿخرخص حُؼ٤٘ش ًخٗض رخخظ٤خسٛخ رقذحسس ٓو٤خط ٓئؽشحص حٌُٕٔٞ حُؼخهل٢ 
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)حلأٖٓ  5رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشحص ُِقٞسس حُز٤٘ٛش ٝكِض رخُٔشطزش حُؼخُؼش ك٢ ع٤خم ٛزح حٌُٕٔٞ، ك٤ٔخ 

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ 02.3لاعظوزخٍ حُلغٖ ُِـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش( رِـض ))ح 3ٝحُلوشس  ٝحلأٓخٕ ٝحلأٝمخع حُٔغظوشس ُِزِذ(

ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ أ١ إ اؿخرخص حُؼ٤٘ش ًخٗض رخخظ٤خسٛخ رقذحسس ٓو٤خط ٓئؽشحص حٌُٕٔٞ حُؼخهل٢ ٝكِض 

( )حٛظٔخّ حُذُٝش رظٞك٤ش عزَ حُشحكش ُِـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش 0، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس رخُٔشطزش حُشحرؼش ٓ٘خفلش

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُغخرؼش، ٝطلغش حُ٘ظخثؾ دخٍٞ أػذحد ًز٤شس ٖٓ 05.2رِـض )

 30ك٤غ رِؾ ػذد حُٔظٞحكذ٣ٖ  5113حُخ٤ِـ٤٤ٖ ُٔذ٣٘ش حُزقشس هزَ حٗطلام حُزطُٞش رؤ٣خّ ًظخٛشس ُْ طلذع ٓ٘ز ػخّ 

حُزقشس، ٝخخفش أٜٗخ طظ٤ٔض رؼذس خقخثـ أُق ٝٛزح ٓئؽش ح٣ـخر٢ ٣٘ؼٌظ ػ٠ِ ػٞدس كشًش حُغ٤خكش ك٢ 

ؿـشحك٤ش ًٞهٞػٜخ ػ٠ِ ؽو حُؼشد ٝهشرٜخ ٖٓ حُؾش٣و حُلذٝد١ ُذٍٝ حُخ٤ِؾ ػزش ػذس ٓ٘خكز رش٣ش ًخُؾلآـش 

ٝعلٞحٕ ٝؿ٤شٛخ كنلاً ػٖ حلأٝمخع حلأ٤٘ٓش حُٔغظوشس ٝكِٔش حلأػٔخس حُٞحعؼش ك٤ٜخ ٝحُلؼخ٤ُخص حُؾؼز٤ش حُظ٢ 

حُن٤خكش ك٢ ؽٞحسع ٝأصهش حُزقشس ًٝٞس٤ٗؼ حُؼؾخس سعٔض ُٞكش ٝه٤٘ش ٓظٌخِٓش  حٓظخصص رلغٖ حلاعظوزخٍ ًٝشّ

 2ٓخ ر٤ٖ حُذػْ حُل٢ٌٓٞ ٝحُظؤ٤٣ذ حُـٔخ٤ٛش١ لإٗـخف ٛزح حُلذع حُش٣خم٢، ك٤ٔخ رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس 

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ 00.2ٓش( ))حُظغ٤ٜلاص حُظ٢ هذٓظٜخ حُذُٝش ُِـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش ك٤ٔخ ٣خـ حُل٤ضح ٝحُغلش ٝأٓخًٖ حلإهخ

)حُظزحًش حُٔـخ٤ٗش حُظ٢ هذٓظٜخ حُذُٝش  7ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُؼخٓ٘ش، أٓخ حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس 

( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حلأخ٤شس ٝطلغش 2.73حُؼشحه٤ش ُِـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش( رِـض )

حٌُؼ٤ش ٖٓ حُذػْ حُل٢ٌٓٞ ٖٓ حُظغ٤ٜلاص ٝاُـخء سعّٞ حُظؤؽ٤شحص ك٢ حُٔطخسحص حُ٘ظخثؾ إٔ حُذُٝش حُؼشحه٤ش هذٓض 

ٝحُٔ٘خكز حُزش٣ش ُِٞحكذ٣ٖ حُؼشد ٝحلأؿخٗذ كنلاً ػٖ كـض أٓخًٖ حلإهخٓش ٝحُغٌٖ ٝطٞص٣غ حُظزحًش حُٔـخ٤ٗش ُذخٍٞ 

ٜٓ٘خ ػ٠ِ حٗغ٤خر٤ش حُٔزخس٣خص ٣نخف ُٜخ حُ٘وَ حُٔـخ٢ٗ حُذحخ٢ِ رخؽظشحى حُوطخػ٤ٖ حُل٢ٌٓٞ ٝحُخخؿ طؼز٤شحً 

إٔ حُؼشحم لا ٣ضحٍ ٣لظلع رؼلاهخطٚ حُو٣ٞش ٝاٗـخف ط٘ظ٤ْ حُزطُٞش، ٓٔخ سعْ ٓغخسحً ع٤خع٤خً ٝحهظقخد٣خً ٝحؿظٔخػ٤خً أرؼذ 

)حُشعخثَ حلا٣ـخر٤ش حُظ٢ أسعِٜخ حُؾؼذ حُؼشحه٢ ػزش ٝعخثَ  6، أٓخ حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس ٓغ ٓل٤طٚ حُؼشر٢

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حلأ٠ُٝ، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو 20.1حلإػلاّ حُٔظ٘ٞػش( رِـض )

)حُظلخػَ حُؼخهل٢ رخُظوق٤ش ٗظ٤ـش حُزؼذ ػٖ حُؾؼذ حُؼشحه٢ ًَ ٛزٙ حُغ٤ٖ٘ ر٘خء ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص  ,حُلغخر٢ ُِلوشس 

ٓخ ه٤ٔش حُٞعو ( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُغخدعش، أ16.8ٓؾٞٛش أٝ ٓـِٞهش( رِـض )

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ,.02)حُلذ حُٔظؤفَ لأَٛ حُؼشحم حُز١ ٝسػ٘خٙ ٖٓ حلأَٛ ٝح٥رخء( رِـض ) 01حُلغخر٢ ُِلوشس 

ؽـق حُزؼذ ػٖ حُؼشحم ٝعؼخدطْٜ رخُِوخء ك٢ ٛزح ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُؼخ٤ٗش ٝطلغش حُ٘ظخثؾ إٔ 

، كنلاً ػٖ حُشعخثَ ح٤ُِٔجش رخُٔؼخ٢ٗ أػط٠ سٝٗن ُِزطُٞش حُلذع حُز١ ٣لَٔ دلالاص هذ٣ٔش ٓظٞحسػش، ٛٞ ٖٓ

حلا٣ـخر٤ش حُظ٢ ٝؿٜظٜخ حُـٔخ٤ٛش حُؼشحه٤ش ػزش ٝعخثَ حلإػلاّ ُِٔـ٢ء ٝٓؾخٛذس حُٔزخس٣خص ٝحلاعظٔظخع رخُٔؼخُْ 

 .طؼزش ػٖ حُـ٤٘خص ٝحُؼشٝر٤ش حُٔظؤفِش حُلنخس٣ش ٝحُغ٤خك٤ش 
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 د

 

 ِىٛٔبد اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ

 

اٌٛ ِم١بط اٌظٛسح

عظ 

اٌؾ

 عبثٟ

الأؾش

اف 

اٌّؼ١ب

 سٞ

 

 

 اٌذسعخ

 لا أرفك ِزٛعظ أرفك

 % د % د % د

 ة. اٌّىْٛ اٌؼبطفٟ

اٌشؼٛس ثبٌطّأ١ٕٔخ ٚاٌشاؽخ أصٕبء  1

 رٛاعذٞ فٟ ِذ٠ٕخ اٌجظشح

71 71

% 

12 12

% 

1, 1,

% 
 ػب١ٌخ 32.6 18.8

71 71 الأِٓ ٚالأِبْ ٚالأٚضبع اٌّغزمشح ٌٍجٍذ 5

% 

15 15

% 

1, 1,

% 
 ػب١ٌخ 31.8 18.3

71 71 الاعزمجبي اٌؾغٓ ٌٍغّب١٘ش اٌؼشث١خ 9

% 

15 15

% 

1, 1,

% 
 ػب١ٌخ 31.8 18.3

ا٘زّبَ اٌذٌٚخ ثزٛف١ش عجً اٌشاؽخ  ,

 ٌٍغّب١٘ش اٌؼشث١خ

29 29

% 

97 97

% 

11 11

% 
 ػب١ٌخ 21.7 12.5

اٌزغ١ٙلاد اٌزٟ لذِزٙب اٌذٌٚخ ٌٍغّب١٘ش  2

اٌؼشث١خ ف١ّب ٠خض اٌف١ضا ٚاٌغفش 

 ٚأِبوٓ الإلبِخ

21 21

% 

98 98

% 

11 11

% 
 ػب١ٌخ 20.4 11.8

اٌززاوش اٌّغب١ٔخ اٌزٟ لذِزٙب اٌذٌٚخ  5

 اٌؼشال١خ ٌٍغّب١٘ش اٌؼشث١خ

92 92

% 

58 58

% 

97 97

% 
 ِٕخفضخ 4.73 2.73

اٌشؼت  اٌشعبئً الا٠غبث١خ اٌزٟ أسعٍٙب 7

 اٌؼشالٟ ػجش ٚعبئً الإػلاَ اٌّزٕٛػخ

79 79

% 

19 19

% 

 ػب١ٌخ 34.8 20.1 8% 8

اٌطج١ؼخ اٌؼف٠ٛخ لأ٘بٌٟ اٌجظشح  8

 ٚاعزمجبٌُٙ اٌؼبطفٟ

59 59

% 

55 55

% 

 ػب١ٌخ 31.6 18.2 9% 9

اٌزفبػً اٌؼبطفٟ ثبٌزمظ١ش ٔز١غخ اٌجؼذ  9

ػٓ اٌشؼت اٌؼشالٟ وً ٘زٖ اٌغ١ٕٓ ثٕبء 

 ِشٛ٘خ أٚ ِغٍٛطخػٍٝ ِؼٍِٛبد 

55 55

% 

5, 5,

% 

11 11

% 
 ػب١ٌخ 29.1 16.8

اٌؾت اٌّزأطً لأً٘ اٌؼشاق اٌزٞ  11

 ٚسصٕبٖ ِٓ الأً٘ ٚا٢ثبء

 

71 71

% 

17 17

% 

15 15

% 
 ػب١ٌخ 32.7 18.9

 

 : ٣وذّ ٛزح حٌُٕٔٞ حُٔئؽشحص حُغ٤ًِٞش ح٥ط٤ش :اٌّىْٛ اٌغٍٛوٟ - ص

حلاه٘خػ٤ش حُظ٢ ٝظلض ُخِن حُشؿزش ُذٟ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش )حلأعخ٤ُذ  0رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس    

ٝطلغش ( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُؼخٓ٘ش ك٢ ع٤خم ٛزح حٌُٕٔٞ 00.0) ٝحُٔـ٢ء ُِزطُٞش(

إٔ حُلؼخ٤ُخص حُشع٤ٔش ٝحُظخٛشس حلاؿظٔخػ٤ش حُظ٢ ٝظلض ك٢ ٓذ٣٘ش حُزقشس كنلاً ػٖ ٓشػ٤ٗٞش حلاكظظخف حُ٘ظخثؾ 

غخكشس ُِزطُٞش ٝحخظ٤خس ؽخق٤ش )حُغ٘ذرخد حُزلش١( ٖٓ كٌخ٣خص أُق ٤ُِش ٤ُِٝش ًؾؼخس ُِزطُٞش أػطض ُخ٤ِـ٢ حُ

سٓض٣ش طلخ٢ً هقـ حُغ٘ذرخد ٝسكلاطٚ حُزلش٣ش حُغزؼش ٤ُؼٞد ٖٓ ؿذ٣ذ رشكِش ػخٓ٘ش ك٢ اؽخسس ا٠ُ حُٔ٘ظخزخص  52

خُْ ُٝٝذص حُشؿزش رخُٔـ٢ء ُٔذ٣٘ش حُزقشس، ػٌغض حُٜذف حُ٘ز٤َ ٖٓ أهخٓظٜخ ٝخطلض أٗظخس حُؼ حُغزغ حُٔؾخسًش
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)طغ٤َٜ ػَٔ حلإػلا٤٤ٖٓ حُؼشد حُٔظٞحؿذ٣ٖ ك٢ ٓذ٣٘ش حُزقشس ٝسكذْٛ  3رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس ك٤ٔخ 

، أٓخ ه٤ٔش ( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُغخدعش02.5) رخُٔؼِٞٓخص حُلاصٓش ػٖ حُزطُٞش(

)حُزشحٓؾ حُش٣خم٤ش حُظ٢ ٗوِض ٓخ ٣ـش١ ك٢ ٓذ٣٘ش حُزقشس لاعظوزخٍ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش  0لوشس حُٞعو حُلغخر٢ ُِ

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش ,.02ٝطغ٤ِطٜخ حُنٞء ػ٠ِ حُؼخدحص حُغخثذس( رِـض )

وَ ٓخ ٣لقَ ك٢ ٓذ٣٘ش حُخخٓغش ٝطلغش حُ٘ظخثؾ إٔ حُـٜخص حُٔغئُٝش أػطض حُلش٣ش ُٞعخثَ حلإػلاّ حُؼشر٢ ك٢ ٗ

حُزقشس ٝك٢ طـط٤ش حُلذع حُش٣خم٢ ٝسكذْٛ رخُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رخلاعظؼذحدحص حُخخفش رخُظ٘ظ٤ْ كنلاً ػٖ ٗوَ 

طقش٣لخص سث٤ظ حُل٤لخ ٝطؤ٤ًذحص سث٤ظ حُٞصسحء حُؼشحه٢ )محمد ؽ٤خع حُغٞدح٢ٗ( ك٤ٔخ ٣خـ حُظآخ٢ ٝحُٔلزش ٓغ 

)طٞحؿذ حُـٔخ٤ٛش حُؼشحه٤ش ٖٝٓ ؿ٤ٔغ حٌُٔٞٗخص ٝحُٔزحٛذ ٝحُذ٣خٗخص  7س حلأؽوخء حُؼشد، أٓخ حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوش

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُغخرؼش، أٓخ 2.03ػٌغض حُٞؿٚ حُٔؾشم ُِؼشحم( رِـض )

ـض )ٓقذحه٤ش حُذُٝش ك٢ حُظؼخَٓ ٝٓذ ؿغٞس حُظلاهق حُش٣خم٢ ٓغ حلأؽوخء حُؼشد( رِ 6حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس 

)ً٘ض  ,( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حلأخ٤شس، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس 9.94)

ٓظشددحً رخُوذّٝ ُِزقشس ٓغ حُؾؼٞس رخُوِن ٗظ٤ـش ٗوـ حُٔؼِٞٓخص حُٔٞؿزش ُلاهٔج٘خٕ رخُغلش ٝحلإهخٓش( رِـض 

)هذ٢ٓٝ  01( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُشحرؼش، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُِلوشس 1.06)

( ٢ٛٝ أًزش ,.06ا٠ُ حُزقشس ُـشك حعظٌؾخف حُؼشحم ٖٓ ؿذ٣ذ ٝحُظؼشف ػ٠ِ ػوخكظٚ رؼذ ًَ ٛزح حُـ٤خد( رِـض )

ُزخدسس حلإ٣ـخر٤ش حُلاكظش حُظ٢ أهِوظٜخ ؿٔخ٤ٛش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُؼخُؼش ٝطلغش حُ٘ظخثؾ إٔ ح

حُزقشس ٖٓ خلاٍ ٓظخٛش حٌُشّ ٝحُظشك٤ذ ٝحُن٤خكش ٝٓقذحه٤ش حُذُٝش ك٢ حُظؼخَٓ حُلغٖ ٝطٌخطق حُـٔخ٤ٛش 

حُؼشحه٤ش رٔخظِق ٓزحٛزٜخ ٌٝٓٞٗخطٜخ ٝحٗظٔخءحطٜخ ٝكنٞسٛخ ٓذسؿخص حُِٔؼذ ػٌغض حُظوذ٣ش حٌُز٤ش ُلأؽوخء حُؼشد 

 . 
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 ة. اٌّىْٛ اٌغٍٛوٟ %

اٌزٟ ٚظفذ ٌخٍك  الأعب١ٌت الالٕبػ١خ 1

اٌشغجخ ٌذٜ اٌغّب١٘ش اٌؼشث١خ ٚاٌّغٟء 

 ٌٍجطٌٛخ

21 21

% 

95 95

% 

19 19

% 
 ِٕخفضخ 19.1 11.1

اٌشػب٠خ ٚالا٘زّبَ اٌزٞ ٔبٌزٗ اٌغّب١٘ش  5

اٌؼشث١خ ِٓ ؽ١ش عٛدح ِٚغزٜٛ 

 اٌخذِبد اٌزٟ لذِذ ٌُٙ

71 71

% 

19 19

% 

11 11

% 
 ػب١ٌخ 32.0 18.5

رغ١ًٙ ػًّ الإػلا١١ِٓ اٌؼشة  9

اٌّزٛاعذ٠ٓ فٟ ِذ٠ٕخ اٌجظشح ٚسفذُ٘ 

 ثبٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ػٓ اٌجطٌٛخ

59 59

% 

5, 5,

% 

19 19

% 
 ػب١ٌخ 26.3 15.2
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اٌجشاِظ اٌش٠بض١خ اٌزٟ ٔمٍذ ِب ٠غشٞ  ,

فٟ ِذ٠ٕخ اٌجظشح لاعزمجبي اٌغّب١٘ش 

اٌؼشث١خ ٚرغ١ٍطٙب اٌضٛء ػٍٝ اٌؼبداد 

 اٌغبئذح 

5, 5,

% 

52 52

% 

11 11

% 
 ػب١ٌخ 27.5 15.9

ِشب٘ذرٟ ٌؾغُ اٌذػُ اٌؾىِٟٛ اٌّمذَ  2

 ٌٍجطٌٛخ

29 29

% 

95 95

% 

12 12

% 
 ِٕخفضخ 19.0 11.0

رٛاعذ اٌغّب١٘ش اٌؼشال١خ ِٚٓ ع١ّغ  5

اٌّىٛٔبد ٚاٌّزا٘ت ٚاٌذ٠بٔبد ػىغذ 

 اٌٛعٗ اٌّششق ٌٍؼشاق

51 51

% 

19 19

% 

51 51

% 
 ػب١ٌخ 24.0 13.8

اٌزؼبًِ ِٚذ عغٛس  ِظذال١خ اٌذٌٚخ فٟ 7

 اٌزلالؼ اٌش٠بضٟ ِغ الأشمبء اٌؼشة

29 29

% 

55 55

% 

51 51

% 
9.94 17.2

1 

 ِٕخفضخ

ػف٠ٛخ اٌزشؽ١ت ٚالاعزمجبي اٌغّب١٘شٞ  8

ؽفضٟٔ ٌٍمذَٚ ٌٍجظشح ٌلاطلاع ػٓ وضت 

 ِٚزبثؼخ ِجبس٠بد اٌجطٌٛخ

71 71

% 

17 17

% 

15 15

% 
 ػب١ٌخ 32.7 18.9

اٌشؼٛس  وٕذ ِزشدداً ثبٌمذَٚ ٌٍجظشح ِغ 9

ثبٌمٍك ٔز١غخ ٔمض اٌّؼٍِٛبد اٌّٛعجخ 

 ٌلاطّئٕبْ ثبٌغفش ٚالإلبِخ

57 57

% 

51 51

% 

15 15

% 
 ػب١ٌخ 29.5 17.0

لذِٟٚ إٌٝ اٌجظشح ٌغشع اعزىشبف  11

اٌؼشاق ِٓ عذ٠ذ ٚاٌزؼشف ػٍٝ صمبفزٗ 

 ثؼذ وً ٘زا اٌغ١بة

59 59

% 

17 17

% 

1, 1,

% 
 ػب١ٌخ 30.9 17.9

 

 52اٌؼبِخ اٌزٟ اػزّذد ػ١ٍٙب اٌغّب١٘ش اٌؼشث١خ فٟ رشى١ً اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ ٌخ١ٍغٟصبٌضبً: ِظبدس اٌؼلالبد 

(، 16.0( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ حُزخُـش )05.3) رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)حُٔٞحهغ حلاٌُظش٤ٗٝش(   

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ 57.0) رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢(ك٤ٔخ 

ٝطلغش حُ٘ظخثؾ طقذس كجش ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلاؿظٔخػ٢ ك٢ حُظش٣ٝؾ ُِزطُٞش ٖٓ خلاٍ طٞظ٤لٜخ  ٝكِض رخُٔشطزش حلأ٠ُٝ

ك٢ طغ٣ٞن حُلؼخ٤ُخص حُٔـظٔؼ٤ش ُـٔخ٤ٛش ٓذ٣٘ش حُزقشس ٝػشك حُٞحهغ حُل٢ ُلٔلاص حُظشك٤ذ ًٝشّ حُن٤خكش 

كنلاً ػٖ أرشحص أْٛ ٓؼخُْ كٞد حُؼشد ُٝٔخ طٔظخص رٚ ٖٓ عٔخص حُظلخػَ ٝحُظؼ٤ِن ٝحُٔؾخسًش، ٝأط٤ٌض حلاعظوزخٍ ُِٞ

ٓذ٣٘ش حُزقشس ٝاظٜخس فٞسس حُؼشحم حُلو٤و٤ش ٖٓ خلاٍ حُٔوخهغ حلإ٣ـخر٤ش حُظ٢ طذحُٜٝخ فخٗؼ٢ حُٔلظٟٞ حُشه٢ٔ 

ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)حُو٘ٞحص أٓخ ه٤ٝدٝسٛخ ك٢ طؾـ٤غ حُخ٤ِـ٤٤ٖ ُِٔـ٢ء،  رؾٌَ ًز٤ش ٝػ٠ِ حخظلاف اؽٌخُٜخ

( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢، أٓخ حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)حُقلق حُؼخ٤ُٔش ٝحُؼشر٤ش( 2.00حُظِلض٤ٗٞ٣ش( رِـض )

( 17.2( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢، أٓخ حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)رشحٓؾ حُظل٤َِ حُش٣خم٢( رِـض )0.01رِـض )

ٝكِض رخُٔشطزش حُؼخ٤ٗش ػؾش ٝطلغش حُ٘ظخثؾ ٓخ كووٚ رشٗخٓؾ )حُٔـِظ( حُز١  ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢

٣زغ ػزش ه٘خس حٌُؤط ٝٓوذٓش حُٔزذع )خخُذ ؿخعْ( ٖٓ ٗظخثؾ ح٣ـخر٤ش ٝطؤُن ًز٤ش خطق أٗظخس حُؼخُْ ٝطلٞم ػ٠ِ 

خء ًَ ٤ُِش ٖٓ ؿ٤ٔغ حُزشحٓؾ حُش٣خم٤ش ك٢ حُٔلطخص حُخ٤ِـ٤ش ٝحُؼشر٤ش ٝأفزق كذ٣غ حُؾخسع ٝحلأًؼش ٓؾخٛذس ٓغ

٤ُخ٢ُ حُزقشس حُل٤لخء، لاعظنخكظٚ ٓل٤٤ِٖ خ٤ِـ٤٤ٖ ٝػشحه٤٤ٖ ٝاػلا٤٤ٖٓ ٓلظشك٤ٖ ط٘خُٝٞح حُٔؾٜذ حُش٣خم٢ 

رخكظشحك٤ش ػٌظ ٖٓ خلاُٚ حُٞؿٚ حُٔؾشم ٌُِشّ حُش٣خم٢ حُؼشحه٢ كظ٠ أفزق ػلآش ٤ٔٓضس ٖٓ ػلآخص خ٤ِـ٢ 
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ل٢ رظل٤َِ حُٔزخس٣خص ٝػشك حلأخطخء حٌُش٣ٝش رطش٣وش ٝٓقذس عؼخدس ٝٓظؼش ُِٔؾخٛذ٣ٖ، كٜٞ رشٗخٓؾ ُْ ٣ٌظ، 52

ٓزظٌشس طـزد حُٔؾخٛذ٣ٖ ٝرؤعِٞد عَٜ رؼ٤ذحً ػٖ حُظؼو٤ذحص ٝحُِٞؿخس٣ظٔخص حٌُش٣ٝش ٖٓ خزشحء ٓؾٜٞد ُْٜ 

رخٌُلخءس ٝحُخزشس، ٣ٝؼن حُـ٤ٔغ ك٢ آسحثْٜ ٝسإ٣ظْٜ رل٤خد٣ش ٝؽلخك٤ش، ٝٛٞ ٓخ أًغذ )حُٔـِظ( ٝٓل٤ِِٚ ٓقذحه٤ش 

ش حُظ٢ طلذ إٔ طغٔغ دحثٔخ حُلو٤وش رَ ط٘خٍٝ أرشص ٝأْٛ حلأٓخًٖ حلأػش٣ش ٝحُغ٤خك٤ش ك٢ حُزلاد حُظ٢ طوخّ ُذٟ حُـٔخ٤ٛ

ك٤ٜخ حُزطٞلاص ٝحُٔغخروخص، ٝٛٞ ٓخ ٣ٌغذ حُٔؾخٛذ ػوخكش امخك٤ش ػٖ حُزِذ حُز١ ٣غظن٤ق ٛزٙ حلأكذحع
(0)

أٓخ ، 

٢ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو ( ٝٛ,.0,ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)ٝعخثَ حلإػلاّ حُؼشر٢( رِـض )

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض 53.2حُلغخر٢ ُـ)حلاكظٌخى حُٔزخؽش ٓغ حُـٔخ٤ٛش حُؼشحه٤ش( رِـض )

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش 23.4رخُٔشطزش حُؼخ٤ٗش ٝطلغش حُ٘ظخثؾ، ك٤ٔخ رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)حُلٔلاص حُظشك٤ز٤ش( )

حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُؼخُؼش، ك٤ٔخ رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)حُٔؼغٌشحص حُش٣خم٤ش ك٢ ٓذ٣٘ش 

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)حُٞلاثْ حُؼخٓش ٝحُخخفش( رِـض ,.02حُزقشس( )

( 07.3خ حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)رخؿ ًؤط حُخ٤ِؾ حُٔظـٍٞ( رِـض )( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢، أ05.17ٓ)

إٔ ؿٔخ٤ٛش ٓذ٣٘ش حُزقشس ع٤شص كخكِش ػشحه٤ش هذ٣ٔش كخِٓش ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝطلغش حُ٘ظخثؾ 

ًؤط حُخ٤ِؾ ُظـٞد ؿ٤ٔغ حُٔلخكظخص حُؼشحه٤ش ٖٓ أؿَ طلل٤ض ٝدػٞس حُـٔخ٤ٛش ُلنٞس ٓ٘خكغخص رطُٞش خ٤ِـ٢ 

52 . 

 

 ( ٠ج١ٓ ِظبدس اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد11عذٚي )

 

 د

ِظبدس اٌؾظٛي ػٍٝ 

 اٌّؼٍِٛبد

اٌٛعظ  لا أرفك ِزٛعظ أرفك

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 اٌذسعخ

 % د % د % د

 ِٕخفضخ 21.4 12.3 %51 51 %55 55 %28 28 اٌّٛالغ الاٌىزش١ٔٚخ 1

ِٛالغ اٌزٛاطً  5

 الاعزّبػٟ

 ػب١ٌخ 45.7 26.4 9% 9 2% 2 85% 85

 ِٕخفضخ 14.57 8.41 %17 17 %98 98 %2, 2, اٌمٕٛاد اٌزٍفض١ٔٛ٠خ 9

اٌظؾف اٌؼب١ٌّخ  ,

 ٚاٌؼشث١خ

 ِٕخفضخ 17.5 10.1 99% 99 21% 21 15% 15

 ِٕخفضخ 20.0 11.6 %,1 9 %95 ,5 %,2 17 اٌّمبلاد اٌش٠بض١خ 2

ثشاِظ اٌزؾ١ًٍ اٌش٠بضٟ  5

 )ثشٔبِظ اٌّغٍظ(

 ػب١ٌخ 29.7 17.2 9% ,1 %,5 95 17% ,2

اٌجشاِظ الإراػ١خ  7

 اٌش٠بض١خ

 ِٕخفضخ 15.04 8.69 15% 15 1%, 1, 9%, 9,

اٌزؾم١مبد ٚاٌزمبس٠ش  8

 اٌش٠بض١خ

 ِٕخفضخ 15.14 8.74 15% 15 %,, ,, 1%, 1,

 ِٕخفضخ 17.21 9.94 %99 99 %7, 7, %,1 ,1 ٚعبئً الإػلاَ اٌؼشثٟ 9

                                                           
https://qatarspc.qa/news- الالكترونً المولع, 25 خلٌجً فً الأضواء ٌخطف المجلس,  الرٌاضً الإعلام لجنة (1)

7452.html  ,1ص ,. م2023 شباط 20 الزٌارة تارٌخ . 
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اٌظٛس ٚاٌشعَٛ  11

اٌطشق اٌش٠بض١خ فٟ 

 ٚاٌّلاػت

 ِٕخفضخ 22.5 13.0 17% 17 29% 29 %,5 ,5

الاؽزىبن اٌّجبشش ِغ  11

 اٌغّب١٘ش اٌؼشال١خ

 ػب١ٌخ 41.3 23.8 11% 11 8% 8 81% 81

 ػب١ٌخ 40.5 23.4 %15 15 %8 8 %81 81 اٌؾّلاد اٌزشؽ١ج١خ 15

اٌّؼغىشاد اٌش٠بض١خ فٟ  19

 ِذ٠ٕخ اٌجظشح

 ػب١ٌخ 27.5 15.9 51% 51 52% 52 12% 12

 ػب١ٌخ 29.4 17.0 %51 51 %57 57 %19 19 اٌّؼبسع اٌش٠بض١خ ,1

 ِٕخفضخ 26.6 15.3 %17 17 %19 19 %,5 ,5 اٌشخظ١بد اٌّشٙٛسح 12

 ِٕخفضخ 25.1 14.5 %12 12 %59 59 %55 55 الاؽزفبلاد اٌغّب١٘ش٠خ 15

 ِٕخفضخ 12.06 6.96 %55 55 %5, 5, %95 95 اٌٛلائُ اٌؼبِخ ٚاٌخبطخ 17

ثبص وأط اٌخ١ٍظ  18

 اٌّزغٛي

 ػب١ٌخ 28.3 16.3 17% 17 55% 55 17% 17

 ِٕخفضخ 14.57 8.41 %17 17 %98 98 %2, 2, اٌّؤرّشاد ٚإٌذٚاد  19

 

 52ساثؼبً: اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح اٌزٟ أعّٙذ فٟ رشى١ً اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ ٌذٜ اٌغّب١٘ش اٌؼشث١خ فٟ خ١ٍغٟ 

( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ حُزخُـش 8.74) رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)طؤػش١ رخُؼخثِش ٝحلأفذهخء(   

ٝكِض رخُٔشطزش حلأخ٤شس، ك٤ٔخ رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)ٖٓ خلاٍ حُغلش ٝحلاكظٌخى حُٔزخؽش رؼوخكش  (14.8)

ٝكِض رخُٔشطزش حُؼخ٤ٗش، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ 20.4حُٔـظٔغ حُؼشحه٢( )

( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش 9.82ُـ)ٓظخرؼظ٢ ُِزشحٓؾ حُش٣خم٤ش حُظِلض٤ٗٞ٣ش( رِـض )

حُغخرؼش، ك٤ٔخ رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)كغٖ حُظ٘ظ٤ْ ٝحلاعظوزخٍ ٝطوذ٣ْ حُخذٓخص ٖٓ هزَ حُـٜخص حُشع٤ٔش 

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُشحرؼش، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ 16.6ٝحُٔـظٔؼ٤ش( )

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو 19.0ُـ)ٓؾخٛذط٢ ُِلؼخ٤ُخص حُٔـظٔؼ٤ش ٝحُؼوخك٤ش حُظ٢ أه٤ٔض ك٢ ٓذ٣٘ش حُزقشس( رِـض )

ٝحُظشك٤ذ ُِـٔخ٤ٛش حُؼشحه٤ش( رِـض حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُؼخُؼش، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)سعخثَ حُظؤ٤٣ذ 

( ٢ٛٝ أًزش ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حلأ٠ُٝ، ك٤ٔخ رِـض ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)طـشرظ٢ 20.9)

( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ 11.9ٖٓ خلاٍ طلٞم ٛزٙ حُزطُٞش ػٖ حُزطٞلاص حلأخشٟ حُظ٢ كنشطٜخ عخروخً ك٢ دٍٝ أخشٟ( )

حُشحرؼش، أٓخ ه٤ٔش حُٞعو حُلغخر٢ ُـ)حُظشٗذحص ك٢ ٓٞحهغ حُظٞحفَ  ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش

( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ه٤ٔش حُٞعو حُلشم٢ ٝكِض رخُٔشطزش حُخخٓغش، ٝطلغش حُ٘ظخثؾ طؤػش 12.8حلاؿظٔخػ٢( رِـض )

حُخ٤ِـ٤٤ٖ رلـْ حُظلخػَ ٝحُظشك٤ذ ٖٓ خلاٍ حُٔـ٢ء ٝحلاكظٌخى حُٔزخؽش رخُٔـظٔغ حُؼشحه٢ حلأٓش حُز١ أػط٠ 

ٝٛزح ٓخ ػٌغظٚ حُلؼخ٤ُخص حُشع٤ٔش ُِـٜخص حُل٤ٌٓٞش  52طزخع ح٣ـخر٢ ػ٠ِ كغٖ ح٤ُ٘ش لاكظنخٕ رطُٞش خ٤ِـ٢ حٗ

كنلاً ػٖ كـْ حُذػْ حُـٔخ٤ٛش١ ٝسعخثَ حُظشك٤ذ حُظ٢ ٗوِض ٖٓ خلاٍ ٝعخثَ حلإػلاّ حُٔظ٘ٞػش ٝط٘خهِظٜخ 

ٛزٙ  ٝحُظ٘ظ٤ْ ُِزطُٞش، ٝٓخ ؽٜذطٚٓلطخص ٝه٘ٞحص ػشر٤ش ُظؼزش ػٖ حلإرذحع ك٢ ًشّ حُن٤خكش ٝكغٖ حُٔغظٟٞ 

حُزطُٞش ٖٓ طٌخطق حُـ٤ٔغ ٖٓ حؿَ اٗـخكٜخ ٝٛزح ٓئؽش ؿ٤ذ ٝٓؾـغ لإهخٓش رطٞلاص أخشٟ ٝاصحُش حُ٘ظشس حُغِز٤ش 
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ٝحٕ ٗـخف ٛزٙ حُزطُٞش ٣ـذ إ لا ٣٘غذ ا٠ُ ٓذ٣٘ش أٝ ؽخـ ٓؼ٤ٖ ػٖ رِذ ٓؼَ حُؼشحم ٝاػخدس ُْ حُؾَٔ حُؼشر٢ 

 شحم كوو .ٝاٗٔخ ٣ـذ إ ٣٘غذ ا٠ُ حُؼ

 

 ( ٠ج١ٓ اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ػٍٝ رى٠ٛٓ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ15عذٚي )

 

 د

 

 اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح

 ِزٛعظ أرفك

 

  لا أرفك

اٌٛعظ 

 اٌؾغبثٟ

 

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 

 اٌذسعخ

 % د % د % د

رأصشٞ ثبٌؼبئٍخ  1

 ٚالأطذلبء

 ِٕخفضخ 15.14 8.74 15% 15 1%, 1, %,, ,,

ِٓ خلاي اٌغفش  5

ٚالاؽزىبن اٌّجبشش 

 ثضمبفخ اٌّغزّغ اٌؼشالٟ

 ػب١ٌخ 35.3 20.4 11% 11 12% 12 %,7 ,7

ِزبثؼزٟ ٌٍجشاِظ  9

 اٌش٠بض١خ اٌزٍفض١ٔٛ٠خ

 ِٕخفضخ 17.01 9.82 15% 15 %,9 ,9 21% 21

ؽغٓ اٌزٕظ١ُ  ,

ٚالاعزمجبي ٚرمذ٠ُ 

اٌخذِبد ِٓ لجً 

اٌغٙبد اٌشع١ّخ 

 ٚاٌّغزّؼ١خ

 ػب١ٌخ 28.7 16.6 15% 15 55% 55 55% 55

ِشب٘ذرٟ ٌٍفؼب١ٌبد  2

اٌّغزّؼ١خ ٚاٌضمبف١خ 

اٌزٟ أل١ّذ فٟ ِذ٠ٕخ 

 اٌجظشح

 ػب١ٌخ 32.9 19.0 9% 9 51% 51 71% 71

سعبئً اٌزأ١٠ذ ٚاٌزشؽ١ت  5

 ٌٍغّب١٘ش اٌؼشال١خ

 ػب١ٌخ 36.2 20.9 11% 11 12% 12 72% 72

رغشثزٟ ِٓ خلاي رفٛق  7

٘زٖ اٌجطٌٛخ ػٓ 

اٌجطٛلاد الأخشٜ اٌزٟ 

ؽضشرٙب عبثمبً فٟ دٚي 

 أخشٜ

 ِٕخفضخ 20.6 11.9 59% 59 51% 51 27% 27

اٌزشٔذاد فٟ ِٛالغ  8

 اٌزٛاطً الاعزّبػٟ

 ِٕخفضخ 22.2 12.8 12% 12 57% 57 28% 28

 
 

 ( أبزس النتائجConclusions: ) 



 

 

63 

سؿلض أعزو٤ش اؿخرخطْٜ ُلجش )أطلن( ػ٠ِ حُظؼخَٓ حلا٣ـخر٢ ُِـٜٔٞس  % ٖٓ حُٔزلٞػ76ٖ٤أظٜشص حُ٘ظخثؾ إٔ ٗغزش  .0

حُؼشحه٢ ٓغ حُـٔخ٤ٛش حُؼشر٤ش حُٞحكذس ُٔذ٣٘ش حُزقشس ٖٓ خلاٍ حُشعخثَ حلا٣ـخر٤ش حُظ٢ أسعِٜخ حُؾؼذ حُؼشحه٢ 

 ٝط٘خهِظٜخ ٝعخثَ حلإػلاّ حُؼشر٢ ٝحُخ٤ِـ٢ ٝحُؼشحه٢ .

ؿلض أعزو٤ش اؿخرخطْٜ ُلجش )أطلن( ؽؼٞس حُخ٤ِـ٤٤ٖ رخُطٔؤ٤ٗ٘ش % ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ س60أظٜشص حُ٘ظخثؾ إٔ ٗغزش  .5

ٝحُشحكش أػ٘خء طٞحؿذْٛ ك٢ ٓذ٣٘ش حُزقشس ٖٓ خلاٍ حكظٌخًْٜ حُٔزخؽش ٓغ حُٔـظٔغ حُزقش١ ٝٓخ ُٔغٞٙ ٖٓ كغٖ 

 حٌُشّ ٝحُن٤خكش ٝٓغظٟٞ حُخذٓخص حُظ٢ هذٓض ُْٜ .

ٖٓ  52ؿظٔخػ٢ ك٢ حُظش٣ٝؾ ُزطُٞش خ٤ِـ٢ % طقذس ٓٞحهغ حُظٞحفَ حلا27سؿلض اؿخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ ٝر٘غزش  .3

خلاٍ طٞظ٤لٜخ ك٢ طغ٣ٞن حُلؼخ٤ُخص حُٔـظٔؼ٤ش ٝحُؼوخك٤ش ُـٔخ٤ٛش ٓذ٣٘ش حُزقشس ٝػشك حُٞحهغ حُل٢ ُلٔلاص 

 .ًٝشّ حُن٤خكش حُظشك٤ذ ٝحلاعظوزخٍ 

خ ٣لذع ك٢ خ٤ِـ٢ % ػ٠ِ إٔ حلإػلاّ حُؼخ٢ُٔ ُْ ٣ظ٘خٍٝ حُظـط٤ش حلإػلا٤ٓش 33ُُْٔ ٣ظلن أؿِذ حُٔزلٞػ٤ٖ ٝر٘غزش  .0

ٖٓ كؼخ٤ُخص سع٤ٔش ٝٓـظٔؼ٤ش خطلض أٗظخس حُشأ١ حُؼخّ، ًٝؾلض ص٣ق حلإػلاّ حُٔـشك حُز١ ًخٕ لا ٣زغ  52

 ُِؼخُْ عٟٞ حُقٞس حُٔؤع٣ٞش ػٖ حُؼشحم ك٢ حُقلق حُؼخ٤ُٔش . 

ش ُِزِذ ًٌَ أظٜشص حُ٘ظخثؾ إٔ ُلإػلاّ حُخ٤ِـ٢ دٝس ك٢ حُظغ٣ٞن ُِزطُٞش ُٝٔذ٣٘ش حُزقشس ٝػٌظ حُقٞسس حُٔؾشه .2

 سؿْ ٝؿٞد رؼل حُغِز٤خص ٝاؿلخٍ حُ٘ظش ػٜ٘خ ٝارشحص حلا٣ـخر٤خص ٝطؼض٣ضٛخ.

 ( التىصياثRecommendations: ) 
ٛزٙ حُظـشرش ك٢ حُظخط٤و حُٔغظوز٢ِ ُِش٣خمش حُؼشحه٤ش ٖٓ أؿَ حعظنخكش رطٞلاص أخشٟ، ٝٛزح ٓخ سأ٣٘خٙ حعظؼٔخس  .0

حلإؽخدس رخُـٜٞد حُل٤ٌٓٞش ٝحُؾؼز٤ش حُظ٢ أدص ا٠ُ أٗـخف ٛزٙ  كؼلا" ٖٓ هزَ حطلخد )حُل٤لخ( ٌُشس حُوذّ ٖٓ خلاٍ

 حُزطُٞش .

مشٝسس حلاعظؼخٗش رخلأًخد٤٤ٔ٣ٖ ك٢ ٓـخٍ حُؼلاهخص حُؼخٓش ٝحلإػلاّ رقلش أػنخء ك٢ حُِـخٕ حُشثخع٤ش حُظ٢ ٣ظْ  .5

 طؾ٤ٌِٜخ ػ٘ذ حُظش٣ٝؾ ٝحلإػذحد لأ١ كذع ٝه٢٘ ْٜٓ .

غ ٝطغ٣ٞن طزحًش حُذخٍٞ ُِٔلاػذ ٝحعظخذحّ حلاٗظشٗض ك٢ رُي ٝٓ٘غ طلاك٢ رؼل حلإخلخهخص حُلخفِش ك٢ ػ٤ِٔش ر٤ .3

 حلاكظٌخس ٝحُظلاػذ رخلأعؼخس ٝارؼخد حُؾخق٘ش ٝحُٔلغٞر٤ش ك٢ حُلقٍٞ ػ٠ِ حُظزحًش .

ػوذ ؿِغش طو٤٤ْ ُِزطُٞش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طؾخ٤ـ حلإخلخهخص ٝا٣ـخد حُغزَ حٌُل٤ِش ُظلاك٤ٜخ ٝطؼض٣ض حُ٘ـخكخص حُٔظلووش  .0

 رلغذ ٜٓخٜٓخ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طشؽ٤وٜخ ٝكوخً ُِٔؼخ٤٣ش حُٔؼٍٔٞ رٜخ د٤ُٝخً .ٝطو٤٤ْ حُِـخٕ 

ً ُِـٔخ٤ٛش ُٝظٌٕٞ ٓ٘خعزش  .2 حلاٛظٔخّ رظط٣ٞش حُز٠٘ حُظلظ٤ش ٝطلغ٤ٖ حُٔشحكن ٝحُٔلاػذ حُش٣خم٤ش حلأًؼش حعظ٤ؼخرخ

٤ٖ ٝرخدسس لإٔ رُي عٞف ٣ظشى حلأػش حُط٤ذ ك٢ ؿِذ حُٔخٍ ٝسؿخٍ حلأػٔخٍ حُخ٤ِـ٤ُٔخظِق حُظشٝف حُٔ٘خخ٤ش 

 خ٤ش ُلاعظؼٔخس ٝطلو٤ن حُلخثذس حلاهظقخد٣ش ُِؼشحم .

 والمزاجع المصادر 
ػٞحَٓ حُظؾ٤ٌَ ٝحعظشحط٤ـ٤خص حُظـ٤٤ش، )حُوخٛشس: دحس حُٔذ٣٘ش  -أ٣ٖٔ ٓ٘قٞس ٗذح، حُقٞسس حُز٤٘ٛش ٝحلإػلا٤ٓش  (0

 ّ( .5110رشط ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ، 

 ّ( .5100حُؼخٓش، )حلأسدٕ: دحس أعخٓش ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ، رخهش ٓٞع٠ ؿخعْ، حُقٞسس حُز٤٘ٛش ك٢ حُؼلاهخص  (5

 ّ( .5100رشًخص ػزذ حُؼض٣ض، ٓ٘خٛؾ حُزلغ حلإػلا٢ٓ، )حُوخٛشس: دحس حٌُظخد حُلذ٣غ ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ،  (3
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 ّ( .5102ؿخعْ هخسػ حُؼوخر٢، حُؼلاهخص حُؼخٓش حلاٌُظش٤ٗٝش، )رـذحد، دحس ػذٗخٕ ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ،  (0

 ّ( .5107حُزلغ حُؼ٢ِٔ ك٢ ٓـخٍ حلاطقخٍ، )أرٞ ظز٢: دحس حُزذح٣ش ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ، خخُذ ػزذ الله أكٔذ،  (2

 ّ( .5151خِق حُلٔخد، ٝعخثَ حلإػلاّ ٝٓ٘ظٔخص حُٔـظٔغ حُٔذ٢ٗ ،)ػٔخٕ، دحس ح٤ُخصٝس١ ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ،  (7

ِ٘ؾش سرل٢ ٓقطل٠ ػ٤ِخٕ، ٝ ػؼٔخٕ محمد ؿ٤ْ٘، ٓ٘خٛؾ ٝأعخ٤ُذ حُزلغ حُؼ٢ِٔ. )ػٔخٕ: دحس حُقلخء ُ (6

 ّ( .5111ٝحُظٞص٣غ، 

سٝؿش ٣ٝٔش، ٝ ؿٞص٣ق د٤٘٤ٓٝي، ٓذخَ ا٠ُ ٓ٘خٛؾ حُزلغ حلإػلا٢ٓ، )ر٤شٝص: دحس حُٔ٘ظٔش حُؼشر٤ش  (2

 ّ( .5103ُِظشؿٔش، 

حلأٓش٤ٌ٣ش ،أهشٝكش  CNNعلاكٚ كخسٝم كخُق، فٞسس حُؼشد ك٢ حلإػلاّ حلأٓش٢ٌ٣ ٖٓ خلاٍ اخزخس ؽزٌش  (,

 ّ .5110دًظٞسحٙ، ؿخٓؼش رـذحد: ٤ًِش حلإػلاّ، 

رلٞع حلإػلاّ، )حُوخٛشس: ػخُْ حٌُظذ ُِ٘ؾش  -ع٤ٔش محمد كغ٤ٖ، دسحعخص ك٢ ٓ٘خٛؾ حُزلغ حُؼ٢ِٔ  (01

 ّ( .,,,0ٝحُظٞص٣غ، 

ػزذ حُشصحم حُذ٢ٔ٤ُ، ػِّٞ حلاطقخٍ ك٢ حُوشٕ حُلخد١ ٝحُؼؾش٣ٖ، )حلأسدٕ: دحس ح٤ُخصٝس١ ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ،  (00

5106. )ّ 

 ّ( .5110ز٤٘ٛش، )حُوخٛشس: ػخُْ حٌُظذ ُِ٘ؾش، ػ٢ِ ػـٞس، حُؼلاهخص حُؼخٓش ٝحُقٞسس حُ (05

كٞص١ ؿشح٣زش ٝآخشٕٝ، أعخ٤ُذ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ك٢ حُؼِّٞ حلاؿظٔخػ٤ش ٝحلإٗغخ٤ٗش، )ػٔخٕ: دحس ٝحثَ ُِ٘ؾش  (03

 ّ( .5115ٝحُظٞص٣غ، 

ًخَٓ ًش٣ْ حُذ٢ٔ٤ُ، فٞسس حُٞلا٣خص حُٔظلذس حلأٓش٤ٌ٣ش هزَ ٝرؼذ حكظلاٍ حُؼشحم، )حلأسدٕ: دحس حُـ٘خٕ  (00

 ّ( .5102ؾش ٝحُظٞص٣غ، ُِ٘

 ّ( .5102ًخَٓ ٝعخسس ػزذ حُؼض٣ض، فٞسس حُقلل٢ ك٢ حُغ٤٘ٔخ، )حُوخٛشس: دحس حُؼشر٢ ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ،  (02

ًش٣ْ ٓؾو حُٔٞع١ٞ، ٝظ٤لش حُؼلاهخص حُؼخٓش ك٢ اه٘خع حلأخش ُشكغ حُلظش حُش٣خم٢ ػٖ حُؼشحم، ؿخٓؼش  (07

 ّ .,510آرحس،  052رـذحد: ٓـِش ح٥دحد، ع 

، حُٔٞهغ حلاٌُظش٢ٗٝ 52ّ حُش٣خم٢، حُٔـِظ ٣خطق حلأمٞحء ك٢ خ٤ِـ٢ ُـ٘ش حلإػلا (06

7452.html-https://qatarspc.qa/news 5153ؽزخه  51، طخس٣خ حُض٣خسس. ّ 

: دحس حٌُظخد حُـخٓؼ٢ ٤ُغ فزخس حٌُؼز٢، حُؼلاهخص حُؼخٓش ٝحُظش٣ٝؾ حُغ٤خك٢، )حلإٓخسحص حُؼشر٤ش حُٔظلذس (02

 ّ( .,510ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ، 

 ّ( .6,,0محمد أسًٕٞ، ٗخكزس ػ٠ِ حلإعلاّ، طشؿٔش فزخف حُـ٤ْٜ، )دٓؾن: دحس ػط٤ش ُِ٘ؾش ٝحُظٞص٣غ،  (,0

https://qatarspc.qa/news-7452.html
https://qatarspc.qa/news-7452.html
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محمد خ٤ٔظ حُلغ٢٘٤، حُظغ٣ٞن حُش٣خم٢ ٝحُوطخع حُخخؿ حُؼٔخ٢ٗ، )ػٔخٕ: ٗذٝس ٓـِظ حُظؼخٕٝ حُخ٤ِـ٢،  (51

0,,,. )ّ 

٘ظخّ حلإػلا٢ٓ حُـذ٣ذ، )ح٣ٌُٞض: حُٔـِظ حُٞه٢٘ ُِؼوخكش ٝحُلٕ٘ٞ ٝح٥دحد، ٓقطل٠ حُٔقٔٞد١، حُ (50

0,22.)ّ 

 

 

Funding 

No funding received for this work  

Conflicts Of Interest 

None 

Acknowledgment  

None 

References: 

1) Abdul Razak al-Dalimi, Communication Science in the 21st Century, (Jordan: 

Yazuri Publishing and Distribution House, 2017). 

2) Ali Agha, Public Relations and Mental Image, (Cairo: World of Books for 

Publishing and Distribution, 2001). 

3) Ayman Mansour Nada, Mental and Media Image - Shaping Factors and 

Strategies for Change, (Cairo: Al-Madina Press Publishing and Distribution House, 

2004). 

4) Baqer Musa Jasim, mental image in public relations, (Jordan: Dar Osama 

Publishing and Distribution, 2014). 

5) Barakat Abdelaziz, Media Research Curriculum (Cairo: Modern Book House for 

Publishing and Distribution, 2011). 

6) J. Robinson, E, Communication and Public Relation, One Columbus Ohio ،

(Charles E. Merrill Book ،1996) . 

7) Jasim Tarsh Al-Qabi, Electronic Public Relations, (Baghdad, Adnan Publishing 

and Distribution House, 2015). 

8) Kamel Al-Dalimi, photo of the United States of America before and after the 

occupation of Iraq, (Jordan: Dar al-Jinnan Publishing and Distribution, 2015). 



 

 

66 

9) Kamel and Sarah Abdelaziz, Photo of journalist in cinema, (Cairo: Dar al-Arabi 

Publishing and Distribution, 2018). 

10) Karim Masht al-Mousavi, public relations function in persuading others to lift the 

sports ban on Iraq, Baghdad University: Journal of Arts, 128 March, 2019. 

11) Khalaf al-Hammad, media and civil society organizations, (Oman, Yazuri 

Publishing and Distribution House, 2020). 

12) Khalid Abdullah Ahmed, Scientific Research in the Field of Communication 

(Abu Dhabi: Dar Al-Jasra Publishing & Distribution, 2016). 

13) Leith Sabar Al Kaabi, Public Relations and Tourism Promotion, (United Arab 

Emirates: University Book House for Publishing and Distribution, 2019). 

14) Mohammed Khamis Al Husseini, Sports Marketing and the Omani Private 

Sector, (Oman: Gulf Cooperation Council Symposium, 1999). 

15) Mostafa al-Musmoudi, the new media system, (Kuwait: National Council for 

Culture, Arts and Literature, 1985). 

16) Muhammad Arkun, Window on Islam, Translation of Sabah Al-Jehim 

(Damascus: Dar Atiyah Publishing and Distribution, 1997). 

17) Roger Wimmer and Joseph Dominic, introduction to media research curricula, 

(Beirut: Arabic Translation Organization House, 2013). 

18) Samir Mohammed Hussein, Studies in Scientific Research Curriculum - Media 

Research, (Cairo: World of Books for Publishing and Distribution, 1999). 

19) Slavah Farouk Falih, Arab image in American media by telling CNN American 

network, doctoral thesis, University of Baghdad: Faculty of Media, 2004. 

20) Sports Media Committee, Council hijacks lights in Gulf 25, website 

https://qatarspc.qa/news-7452.html, visit date 20 February 2023. 

21) Win Mustafa Alian, Osman Mohammed Ghneim, curricula and methods of 

scientific research. (Oman: Dar al-Safa for Publishing and Distribution, 2000). 


